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PRESENTACION

Con el No. 5 de ia serie Materiales de Trabajo, presentamos un texto sobre
“Compefitividad Sistémica” ce' Dr Dirk Messner que origiralmente fue publicado

por la Fundacion Frieanich Epett en Argenting

En la primera parte el au'or describe los problemas principales de las economias
q.e después de .a fase ce susttucior de mportaciones se abren al mercado

regional y mundial.

Dentrc de la segunda parte ccmo posible respuesta para superar algunos
rezagos, Messner desarrola e concepto de la "Competlifividad Sistemica” A lcs
dos miveles analiticos tred-cicnales, de lo Macro vy 1o Micro. e! autor adiciona dcs
nveies mas e nwvel Meta v 2 nivel Meso. ics cuaies examinan factores tales
como la capac.dad de una sociedad para procurar la integracion secial y alcanzar
un consenso scbre el rumbo concreto de las ‘rarsformaciones necesarias
Ademas. anzlizan ia formacion de ur entorne capaz de fomentar. complementar y

muiticlicar los esfuerzos de as empresas

Er fin. el trabajo seg.ramerie puede aportar e.ementas importantes y novedosos

z una giscusion score wna politca industrial.
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Latinoamérica hacia la economia mundial:
condiciones para el desarrollo de ia
“competitividad sistémica”

Dirk Messner™

*Instituto de Paz y Desarrolio de Duisburg

Los programas de ajuste ce’ Banco Mundiai y de. FMI han puesto en telg de juicio
la estrategia tradicional de desarrcllo de sustitucion de 'mportaciones orientada
al mercado interno. En muchos paises de la region, la déecada pasada estuvo
signada por politicas pendulantes. en cuyo marco se alternaban !iberalizaciones
parciales, politicas de estabilizacion e intentos por medernizar el viejo modelo de
desarrollo. Hacia fines de Igs 80, todo el continente {con excepcion de Venezuela
y Cuba) ingresa en una fase de reorientacién econdmica, probablemente
irreversible el objetivo explicito de los gobierncs es integrar rapidamente  1as
economias nacionales en la economia mundial vy llevar & cabo ur acelerado
proceso de modernizacion. cuyo marco referencial es el mercade mundial.
Dentro de esta profunda transformacién, la mayoria de los paises se vuelca hacia
las politicas econdmicas neoliberales. Los esfuerzos estabilizadores y  las
medidas de apertura externa. de desregulacién y de liberalizacion abrieron
multiples posibilidades y pueden aportar a la superacidn del estancamiento
sostenido.

» Las medidas exitosas de estabilizacion (comg por ejemplo, el
saneamiento de los presupuestos. la reduccidn de la deuda interna. la
politica monetaria restrictiva). son condiciones necesarias para reducir
fa alta inflaciébn. que en Ios afos 80, en muchas economias
latinoamericanas. condujo a distarsiones sociales y economicas,
mpidié fa formacidn de capital y !a realizacion de mnversiones e indujo
a la fuga de capitales.

La apertura exierna apunta al fortalecimiento de la capactdad de
exportacién y a la apertura de nuevos mercados. asi como a potenciar
el crecimiento. Esto es especialmente importante para que paises
pequenos y mediancs con mercados internos reducidos. puedan



superar olcqueos al crecimiento. La orientacion unilateral al mercade
interno, caracteristica del pasado. desembocé en una trampa de
estancamientc.

La apertura externa eleva la presion de la competencia scbre las
empresas y colabora para que. en muchos paises, las estructuras
empresariales oligarquicas dominantes se guiebren  Estc le otorga
mas posibilidades a un crecimento impulsado por la productividad,
gque a su vez abre espacios para el aumento del salario real. Mientras
que en Latinoamer:ca los salarios reales en la industria bajaron un 25%
entre 198C y comienzos de los 90, en las economias fuertemente
exportadoras del Este asiatico (Corea del Sur, Taiwan, Hong Kong.
Singapur) suberon en mas del 170% sobre |la base de marcados
aumentos de la productividad.

La orienlacron al marco referencial gue representa el mercade mundia;
puede acelerar orocesos de aprendizaje organizativo-tecnelogicos. que
habian do desaparecierdo gradualmente durante ia etapa de
orientacidn al me-cado nterno

En las décadas de la susutucion de importaciones, en muchos paises
predominaba una situacidn de empate palitico y econdmico entre |a
oligarquia agraria tradicional y las empresas industriales orientadas al
mercadeo intermc. lo que dificulte  |la configuracion de politicas
economicas coherentes y confiables a largo plazo. En los afos 80, las
fuerzas gue estaban por una modernizacior del vielo modelo de
desarrcllo y las gue promovian ia apertura externa se hloguearcn
mutuamente. La ‘ransfermacion econdmica actual puede aportar al
deskloqueo de relaciones scciales encallecidas.

La privatizacion y |la desregulac:én pueden coiaborar para reducir las
burocracias  estala:es hipertrofiadas vy fortalecer las fuerzas del
mercado.

La lberalizacicn y la apertura exterma desarticulan estructuras
clientelistas que bloquean el desarrc!lo. Un ejemplc: en el marco de las
economias caducas para los empresarios era mas importante cuidar
las ‘buenas relaciones” con los funcionarnos de oS ministerios
responsables ce ia politica aduanera para proteger a la propia
empresa de la competencia. que desarrcllar estrategias de
modernizacion.
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Al mismo tiempo. los ‘tratamientos de shock” neoliberales y las refermas
estructurales macroeconomicas introducidas, provocan multiples efectos
contraproducentes y no responden a las exigencias que deben confrontar los
paises latincamericanos en la economia mundial. Después ce una década del 80
caracterizada por politicas ce ‘das y veniaas ("stop-and-go- policies’), en muchos
paises, .as politicas de apertura y lberalizacidn resultan demasiado rapidas,
demasiado radicales y no estan acompafadas por reformas estructurales y
sectoriales activas. Como consecuencia, sectores enteros de ia industria son
victimas de ia competencia internacional. St bien fos programas de estabilizacion
dan resultado en la mayoria de i0s paises, aun no fue posible poner en marcha
procesos de crecimierto y modernizacion ecoromica sustenitables. ni de
desarrollo de la competitividad en ramas de la produccion con alto valor
agregado. Si bien el ajuste estructural neoliberal ayuda a elimnar lcs restos del
viglo modelo de desarroilo y a promover el desbloqueo no representa una
estrategia sustentable a large plazo para reformuiar la economia y la sociedad.

I. Las “sombras del pasado”: condiciones socioecondmicas
iniciales ante ta revolucion de la economia mundial y la dinamica
del proceso de reforma

Teoricamente, la estrategia de sustitucicn de importaciongs orientadas al
mercado interno estuvo pensada como forma de atenuar el retrasc en el
desarrollo industrial. La construccion de estructuras industriales nacionales
coherentes se veria seguida por une integracion paulatina a ia economia
mundia:” Al aislar & ias ingustrias de la competencia internacional a través de
impuestos aduaneros excesives durante décadas. éstas se desvincularon
también de los procesos de aprendizaje crganizative-tecnolégicos de la econcmia
mundial, se acentuaron ios procesos de concentracion y  disminuyeron la
competenc.a y la dinamicz ‘nnovadora. En iugar de acercarse =z los estandar de
produccidn  internacicnal. la  brecha entre los niveles de eficiencia
iatinoamericanos y los de ia economia mundial aumento cada vez mas’ En Ios
anos 80 existia una gran esperanza, particularmente difundida en México y
Argentina  de poder recorrer una trarsicicn lineal y sin crisis desde la
orientacion al mercado irterno a la oriertacién mundial: Io gue se demostrd comao
un error. La aperiura hacia la economia murdial v el desafio de construr

" Prchisch. R Fur cine Gessere Zufiesit der Enteecklngsiander. Borlin 1968, Cardoso. F‘Fuletto, E
Abhanmeket und Enpwickivag i D ateinameriza, Frankfurnl 1976

S OFajneviber, Foo la o awdusivigiicacin pwunca de Amenca Latma, Mévico Criy 1983 Eher, K.
“Wirtschaftspolitischie MNeuonenuerung i Lateinamenka™ ene S Marerration, N 8. Latemamoertha und
Furopa i den 9Ger Jafiren. Bonn 1994, \1"rmor:l L. ‘Messner. D . Der Absticg Argentimiens und  der
Aufsticg Sidkoreas™, on ZewschrifT fur Lateoicmeria, NOADAT Viena 1991 Messner. D Der schwicnge
Wep aus der Krise des binnenmarktoniennenier Industrialisicrungsmodells- Das Beispiel Uruguny™. en
Bademer, K. ¢t al. {cdit) Lruguay cvischen Trodifion wnd Maderne, Hambury 1993
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estructuras economicas competitivas a nivel internacional marca un corte radical
con el pasado y confronta a las sociedades latinoamericanas con grandes
desafics’.

En uno de sus uitimos analis:s sobre Latinoamérica, The Economist sefiala con
razon. “Los ultimos cinco afics han cambiado mas las expectativas que |a
realidad”. Cabe preguntarse. entonces, acerca de las condiciocnes
socioeconomicas iniciales en Latinoameérica dentro del proceso de nsercidn en a
division internacional del rabajo. La dinamica del proceso de transformacion y
las condiciones en las cuales se reorientd la economia, pueden sintetizarse en
ocho areas problematicas

1 En las ultimas decadas, ia productividad iaboral en Latinoamérica crecié
lertamente. la capacidad innovadora del modelo de sustitucion de
importaciones era reducida Entre 1950 y fines de les BO, 'a productivicad laboral
de la industria tatinoamericana se estancd en un nivei equivalente al 25% de fa
productividad laboratl estadunidense En e! mismo periodo los paises restantes
de la OCDE (como grupo) pudieron acortar la distancia entre su nivel de
preductividad laboral v el de loes EEUL de un 45% de los estandar
7erieamencanes pasarcn a ur hoigado 80% En especial se recuperaron las
economias de los tigres del este asiatco (Cerea der Sur Taiwan Hong Kong
Sirgapur) en las cuaies el rive: de procuctividad a orincipios de los anos 50
representaba apenas ia ritad del de Latnoamérica’. en 1985 ya lo habia
atcanzado y cesce entonces crece en un premedic anual del 1C% mientras que
en e continente iberoamencanc apenas s aumentd, come consecuencia del
enceudam:entoc y de la crisis de acumuiacion de los afios * 80. Esto significa que
en América Latina son necesar.cs enormes saltos de |2 preductividad para pader
aumentar en forma sostenida ia competitividaa Entretanto, ya se lanza a ocupar
un espacic en la economia mundial la segunda generacicn de paises asiatcos
en vias de industrializacion {irdonesia. Malasia, Tailandia, China)

2 Desde los afios EO las estructuras econdomicas mundiales y ics
determinantes de ia competitividad sufren profundos cambics como consecuencia
de transformaciones tecncléqicas de amplio alcance. Se instala un nuevo
paradigma productivo, basadoe en la organizacion y el conocimiento En esta
fase de rapidas transformaciones tecnoldgicas. los indices promedio de
inversion en Latinoamérica (1580-93) rondan el 6% en cambio Corea del Sury

U Hurbieane, TAMammara. LooMessaer. D -Mualicr-Platenberg, U Tepper. B Cumsio de ruoiho o ol Cone
Sur-Cresiy v opartundades, Caracas 1994
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Taiwan superan el 30%°. De esto se deriva que las econamias latinoamericanas
cuenten con un aparato productivo envejecido. Al mismo tiempo, los gastos para
investigacion y desarrollo. como indicador de la inversion realizada para ampliar
el ambito de competencia tecnolégica, son bgjes desde hace décadas. En
Latinoamérica fa proporcior. de los mismos en el PNB desde comienzos de los
80 llega al 0.4% {1990 Brasi! 0.6%; Argentina 0,4%: Chile 0,6%, Bolivia 0.1%.
Per 0,2%)" En paises como Taiwan y Corea del Sur, & quienes se comparan
con gusto los paises latinoamericanos avanzados, la proporcion del PNB
destinadc a inversiones para investigacién y desarrollo, desde hace dos décadas,
se aprexima al 3% En este conlexic resulta evicerte que el proceso de ‘a
apertura externa .mplicara procesos de saneamiento y cesindustrializacion: la
gistancia hasta el rivel tecnologico internacional a menude es tan grande gue
resulta mas costoso modernizar las viejas empresas que invertir en  nuevas
plantas de produccion En Latinoamérica debe llevarse a cabo un proceso de
recuperacién aceierado y una profunda modernizacion del aparato productivo. si
es que el continente nc quiere seguir perdiendc protagonismo en la economia
mundial. Para esto es necesaric. ante todo, que los indices de mnversién sean
marcadamente superiares a ios registrados hasta ahora.

3. E! modelo de sustitucion de impartaciones se habia orientado a la construccion
de aparatos productivos cerrados (industrializacion completa) Esto explica cue
mMJcnos paises latinoamericanos cuenten { 0 contaban al momento de la apertura
radical) con estructuras :ncustriales sumamente diversificadas, que en el pasadc
Gincluso también en el debate de los paises en vias de indusiializacion  de los
afios 80} vaian erroneamente como indicador de ura recuperacion exitosa en
materia de modernizaciar El probiema consiste en gue las industrias erigicas
son ineficientes en genera. y no pueden sobrevivir en la economia muncia. aigo
similar a io que sucede en .cs antiguos paises sccialistas. La reestructuracicn
irdustrial implementaca en sa maycria de los paises desemboca necesar.amente
en estrategias de especializacion; es por gsto que en la fase de transformacion
profunda los procesos de desindustrializacion son ineviiables y su consecuencia
es la desaparicion de puestos de trabajo. Un ejemplo irstructivo al respecto es
el proceso gue ha experimentado la industria automotnz argentina, en donde Ia
dinamica de crecimientc y 'cs aumentes de la productividad desde 1890 son
espectaculares La cantidad ce automaviles producida se pudo aumentar de unas
100 000 (1990) a mas de 400 000 (1594). El "efecic ccupaciona!” que genero fue
positive, aungue reducico dado el aumento de la productividad (aumentc del
emplec del 10%) En donde se manifiestan claramente efectos negativos en el
nivei de empleo es er la industria de autopartes. e tip:.co caso es el de Ciadea,

U CEPAL. Panorama Foomimies de Latnoamerica v Banco Mundial, informes de Desarreilo Mundial.
varios numeros.
" CEPAL/UNESCO, iducasion v conucimento, Sanuago 1992,



una empresa que fabrnca autos como licenciataria de Renault. Desde fines de
1994, Ciadea se ha propuestc mpuisar la moedernizacion de  sus
aproximadamente 20C proveedores Sdlo siete proveedores estaban en
condiciones de cumplir con el nivel de calidad determinado par las normas 1SO-
9000. En consecuencta se importan cada vez mas piezas de Brasi U otros
paises En términcs generales. entre la industria automotriz argentina y la
brasilefa se esta delineando un nuevo modelo de division del trabajo. como
productoras de partes estrategicas. aigunas de las empresas argentinas pedrian,
asuvez convertirse enimportantes proveedoras de ias terminales brasilefas *

La pregunta decisiva, por 10 tanto. es si1 en el futuro sera posible generar emplec
suficiente en el nuevo marco politico-econdmice. Las experiencias de los paises
del Este asiatico, en donde la oferta de fuerza de trabajo ahora s mas bien
insuficiente. demuestran aue, en principio, €sto es pesible En Corea del Sur y
Taiwan una politica de emplec activa, una amplia estrategia de modernizacicn
para zonas del inigncr y para la agnouitura y, en especial. tasas de crecimiento
del PNB de airecedor de! 7% durante tres décadas. hicieron pesible gue pese a
los fuertes aumentcs de a productividad no surgieran niveles de desempleo
relevantes. Justamente este Ultimo aspecto es practicamente irreal en
Latinoamérica de modo gue la modernizacion exitosa de la econcmia esta
acempanada por crecientes niveies de desemplec. en espec:al en la etapa de
mayor transformacion y apertara nacia la econamia mund:al

4. Tras decadas de susttucion de impontaciones. la canasta de exportacion de
Latincamérica se compaone en Jn 80% de preductos agropecuarios, materias
primas y muy pocos productcs manufacturades. con muy bajec valor agregado: la
propercién de productos de exportacion de tecnolegia intensiva es minascula. Ei
volumen total de exportaciones (19956: USS 219 mil millones) dei continente, no es
mayor que las exportaciones agregadas de Corea del Sur y Taiwan Soéic Corea
del Sur exporta mas bienes industriales gue todos los paises latinoamericanos
juntos El bgje nivel de exportacicnes tambien se expresa en la propercion de
exportaciones latinoamericanas en el comercio mundial. gue bajo de un 6% a
principios de los anos 80 a un 4 5% en 1935, Esta tendencia rige también para
Chile pais exportador: su pariicipacion en el comercio mundiai bajo entre 1970 vy
1994 de un 04% a apenas el 03%° Esto significa que ia capacidad de
exportacion de la regiér se sostiere scbre pilares endebles. las empresas no
estan presentes en los sectores de crecimiento de la economia mundial y en su

FMaceira. DUA L Recorversion wdustrial v cambro exiratecios o la rgentiia, CEPALL senie CANARSAL
Sanbawo 1993 Messner. D ~“Argentimen -Wirtschaltssiratcpic im Umbruch™. on Nolte, DyWere, N (eds).
drgeannien -Poliik dorschadt wnd Keldrer, Prankiurt 1994

! Orpanizacion Mundial de Comercio. faemiatione! Trade -Trends wad Simne s 1995 Ginebra 19935,
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mayoria cuentan corn ventajas cocmpetitivas solo en areas de la produccion
sencilias y sensibles a las oscilacicnes de [0S precios.

5 A nivel empresarial deben tomarse medidas de adaptacion abarcativas. En
primer {ugar, hacienda una comparacion internacional, la mayeria de las
empresas latinoamericanas son pequefas. lo que implica efectos negativos para
su capacidad de invertir masivamente en investigacion y desarrollo, o insertarse
en la economia mundial en forma auténoma  Asi. por ejemplo, en Argentina el
tamafio promedio de las empresas {segun vclumen de ventas) a principios de |os
afcs 80 apenas llegaba a ser un décimo del promedio internacional™. En
sequndo lugar, las empresas pequenas y medianas. en donde a menudo se cifran
grandes esperanzas en materia de empleo, disponen de un potenciat  de
desarrollo y exportacion reducide La oficina de CEPAL en Buenos Aires estima
cue sobre las 65000 pecueras y medianas empresas existentes, solo algunos
cientos de ellas estaran en condwciones de desarrollar  potenciales de
exportacion'’ En general. esto es aplicable a otros paises de la regién. £n tercer
lugar, el comercio exterior latincamer.cano se concentra en unas pocas grandes
empresas. Ei 52% de las exportaciones de bienes industriales recae sobre solo
200 empresas. En Brasil 95 grandes empresas concentran el 54% de dichas
exportaciones en México. 30 empresas reunen el 76% en Venezueia. una sola
{Petroleos de Venezuela) el 88%. En el futurc habra que aumentar radicalmente
la cantidad de empresas que estén er condiciones de expartar En este sentido,
existen seriales positivas por parte de Chite. En este pals. la cantidad de
empresas exportadoras entre 1975 y 1994 aumento de 200 a 5620, Cuarto, la
maycria de las empresas !atincamericanas estan integradas verticalmente vy
actuan en forma aislada'™. En la econom.a mund:al, en cambic, dominan las redes
empresanales ¢ les cluster irdustria‘es, la coempetitividad de las empresas se
basa cada vez mas en e rerdimierto de sus proveedores y del eniorns
empresarial instituciona!” Esto dltimo estad poco desarrollado en Latincamérica

Y Kosacofl, B 5 desatio e ia compentividad - La mdustria argensine en ranstormeon, Buenos Arres
1093 En 2] aiso e Chule. FooBacrpalupe remite a esta arer problematica ("Desafios de la industna
exportadara - una vision cmpresarial |, cu: Meller, PUSdes, R E (edit ). Auge exportador chifens. Suntiape
1995

S Kosacolf, B irgentine industrv Fookiag tor conew Strategy after Impare-Siekstitusion. Working Paper. n'
33, Buenos Aures 995

“comp o mvel de cada pais Efer. Koctal . “Neue Tendensen m der Experiférderung - Berspiel Uruguay ™
DIE Berhn 19935, Mever-Stamer, . ctal L "Comprehensive Modernization on the Shop Floor: A Casc Study
on the Braz:han Machinery Industny ™. D7, Berlin 1991, Mever-Stamer. ). Technofogy, Competitnoness.
and Radical Policy Change -The Case of Brazid, London 1995, Messner. D “Urgguuy El seetor industnial
ante la aperura externa”. 274, Berlin 1990; Messner. 1. “Busqueda de competitividad en fa industria
maderera chilena”, en: Revista de ba CEPAL, n¥ 49, 1993 Kosacoff, B.. [ desafio de la compenividad - La
mdustria argentinag en transformaceon. Buenas Aires 1993,

B comp. Porter | The Compentive Advantoge o Netons, New York 1990; EBer, K Hillcbrand, W /Messner.
D.Mever-Siamer, Sustemic Competitiveness-New Claovernance Patierns for lndustriol Development. London
1996.



ya que en los uitimos anos apenas se invirtio en el mejoram:ientc de ias zonas ae
radicacion economica Quinto. tras décadas de crientarse al mercado interno, e:
know-how exportador de las empresas latinoamericanas es reducido. Como o
demuestran las experiencias chilena y uruguaya'’, para acumular conccimientos
sobre normas, estandar de calidad y scbre cada mercado y segmento de |os
mismos en el comercic mundial, asi como para desarrollar estrategias de
comercializacion sustentables, es necesario cierto tiempo,

6 El estado desarrollista tradicional de Latinoamérica ha sido fuertemente
intervencionista, burocratico centralizado omnipresente y. por eilo, sobreexigico
y débil Las estructuras nsuiucionales de todos ios paises latinoamericanos
deperan transformarse prcfurdamente para estar a la altura ce ios nuevos
desafios, no basta con una reduscién meramente cuantitatva del aparate estatal
Se t-ata de una redefinic &~ del papel del Estadc de refocrmas administratvas
profundas asi como ce nuevas formas de la avis:idn del trabajo ent-e el sector
cublico y el privado y tambien entre institucicres intermed as y crganizaciones de
'a sociedad civil. La crnsis crganizatva- nstiiucional del continente na se limita
bajo ningin punto de vista ai Estade También las federaciones empresariales,
gue durante muche tiempo se orientaron segun el medelc por demas ventajoso de
‘a “irdustrializacion protegida” tenen un bajo nive de aesarrollo y cuentan con
un potercial técnico y conceptual reducido como para poder efectuar sus propios
aportes (cor ejemplo, en e area de capacitacion profesional) para la
mocernizacien de las zonas de radicacion ecanomica Las fuerzas de |a sociedad
civil apenas pudieron desplegarse duranie las cecadas de dominacidn del Estado
desarrollista y los sindicaios también estan desorientadcs. sumicos en una
prcfunda crisis  Se resistieror curarte largo tiempo al nuevo rumbo politico-
eccnémico depen asim:lar los costos sociaies del gjuste y al mismo tiempao definir
su nuevo rcl ceme fuerza cpesitora con capacidad de cooperacion en &l nuevo
marco peliticc-econdmico. La transformacion tiene lugar con actores sociales
débiles y en un mercado poco desarrcllado. Es por esto gue resuita difici! |a
configuracidr de formas innovaderas de asociacien puplico-privada Al mismo
fiempe, resuita claro gue la reestructuracion economica y la integracion en la
gconemia murd:al sin estructuracion social No puade tener buenes resutados y
desembocara necesariamenie er Iz desintegracion social

7. En el contexio internaciona:. Latnoamérica se caracteriza por la marcada
desiguaidad er ia distripucien de ingreses. Er el contexto del blogueo al
crecimientc del modelo de sustitucion de importaciones, la crisis social no pedia
atenuarse. Ademas la politica social de los paises favorecia desde hacia tiempo
fundamenrtalmente a la clase mediz y casl nada a los pobres En ia fase de Ia

faed coddusoried en Ohlel DIE, Bovhin 1992 Efer, kocral o Nene
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transformacion hacia la economia mundial, los probiemas sociales primeramente
se agudizaran. Los aitcs crecimientos de la productividad, que seran congicion
para lograr cierta competitividad, producen al mismo tiempo una disminucion de la
ocupacion, que solo puede sobrecompensarse a traves de altos indices de
crecimiento. Chile, cuya apertura comenzd a mediados de los afos 70, debio
luchar durante una decada contra una desocupacion masiva. Recién a fines de
los 80 pudo atenuarse el problema del empleo, como consecuencia de altos y
sostenidos indices de crecimiento. En los paises en donde la transformacion
comenzo recien a finales de los 80, el problema del desempleo recién comienza:
en Argentina el indice de desocupacion oficial aumenté desde comienzos de 1993
y fines de 1995 del 10% a casi el 20%; en México, en donde las estadisticas
oficiales moderan consideraclemente la dimension real de la crisis ccupacional,
entre 1992 y 1995 aumento del 3.7% al 6.6% Estas cifras ocultan. por otra parte,
que en el grupo de la poblacion de menores ingresos (el guinto inferior) e:
cesemplo es muche mayor en Argentina ronda el 30% en Brasit, Uruguay vy
Paraguay el 20%. en Venezuela y Panama llega al 40%

Estos desequilibrios scciales no pueden compensarse solamente con
crecimento. Es recesaric impiementar  politicas sociales y una redistribucion
orientadas a los mas pobres no se trata tantc de un problema ecandémico. sino
colitice El Bance Mundia! ha sefalade que en ios paises latinoamericanos
podriar resolverse ios problemas méas acuciantes de la pobreza con una
redistribucién de sélo el 1% del PNB del 10% superior de la piramide de ingresos

hacia el 20% inferior.

Las experiercias de la primera y segunda generacion de paises en desarrollo
asiaticos dan lugar a un gran optimismo (en una perspectiva de mediano plazo).
A partir de Corea de! Sur y Taiwan es sabido que el proceso de |la integracion a.
mercado mundial puede estar acompanadc por una distribucion del ingreso
relativamente ecullibrada. incluso en Tallandia, Indonesia y Malasia ha mejorado
nctablemente la proparcidn de ingresos para el 20% inferior de la piramide, en
relacién al quinto superior, tanto en términos absolutos come relativos, desde &l
comienzo del proceso de apertura a fines ce los 70. Esto significa que la
integracion en la economia mundial no es un proyecto gue deba financiarse a
costa de los mas pobres, contrariamente a |las opiniones que se pueden leer tan
a menudo en ese sentido. Ahora bien, en Asia la apertura dio lugar a politicas
activas y sucesivas de radicacion productiva, gue fueron un importante aporte
para e! desarrolio de la competitividad nacioral La industria nacional fue y es
protegida durante |la fase necesaria para alcanzar cierto nivel de competitividad
en el mercado mundial, este significa que alli 'a crientacion al mercado mundial

" CEPAL. Social Panorama of {ator merica Sanuago 1995

[



no sigue en absoluto las recomendaciones politicas neoliberaies. Ademas.
existe una fuerte promocicn en el ambito de la capacitacion y la politica social
esta orientada a los grupcs mas pobres. Schbre esta base es posible desarrollar
procescs de crecimiento de efectos abarcativos. La posibilidad de tomar caminos
alternativos sim:lares en Latinoamerica, aun esta pendiente.

La crisis social no solo presenta un desafio élico. sinc gue tambien actua como
traba a ia modernizacion y como problema econdmice. La pobreza y la
desocupacidn socavan a medianc plazo la legitimidad y. con ello. la capacidad de
accion del Estado y del proceso de reforma en generai En tanto ias conductas
politicas y econdomicas cadticas y la hiperinflacidn de la uGltima fase del vigo
modelo de desarrollo sigan arraigadas en la memoria de la gente, en la fase de
transicion se consentira en pagar altos costos sociales, comeo I¢ demuestran. por
giempio. las experiencias de Perd y Argentina Sin embargo, a mediano piazo,
las condenas sociaies se convierten en un problema crenico, gue puede
amenazar al proceso de reforma economica y a 'a democracia

Por otra parte, la erradicac:on de la pobreza es condicion para la movilizacion de
{a creatividad de la poblaciér y es por esto, un componente para el aumento de
la capacidad economica de los paises. Ademas, ia paz social representa una
fuerza productiva economica. hecho que deberia aprenderse a partir de la exitcsa
historia del periodo de posguerra en Europa Occidental

8 Por Jdltimo ei continente también debe cumplir con sus tareas ecolégicas para
pocer recorrer un caminc de aesarrollo con posibilidades futuras. En
Latinoamérica la crisis ecoidgica tiene cince fuentes principales. En primer lugar,
'a econcmia iberoamericana todavia se caracteriza por las plantas de produccion
de consumao intensivo de energia y recursos, tipicas de los afcs '60y 70 (déficit
ce medernizacion) En segundo térming, ios problemas ambientales se agucizan
debido a la pobreza y a las estructuras nustas de distribucidn (e campesinos
que gueman tosques y seivas para ganar tierras de cultivo) En tercer lugar, para
enfrentar las cargas del endeudamiento, muchos paises se ven obligados a
exportar, lo que a menudo conduce a la sobreexplotacion de recursos naturaies y
al establecimiento de bajos estandar ambientales'’ Cuartc, las reformas

En suoestudio "The East Asian Miracle” el Banco Mundia! imenta prescntar 10s nucvos paises
mdustrializados del Este Asiitico caomo cxperignaias exitoses ¢n materia de cconomia hiberal. Este cstudio
ha provocado, con razon. duras cnitcs. va que en base a los milliples cstudios cmpiricos realizados,
praclicamente no cabe duda en cuanto u que las estrategas polilico-ccondnucas de Las cconomias del csie
asiatico pueden inierpretarse justamente como antmodelos de los propramas de ajuste del FMI v del Banco
Mundial.

* Un nuevo estudio del Banco Mundial remnite a este problema. En ¢l misme sc intenta evaluar el consumo
wrreversible de los recursos naturales ¢n los paises en desarrollo desde el punto de vista ceondmice (sultivo
cxhaustivo, cxplotacion de recursos nalurales no renovables) El estudio demuestra que los “éxnos”
exportadores  en muchos pases (por cjempio en Ghana) no se basa ¢n una mejora de las capacidades



neoliperales suelen estar acompafadas por un cierto descuido en el area de la
politica ambiental. Asi, por ejemplo, por falta de proteccion de los recursos
naturales en los anos B0 en Chile. el abuso en la pesca provecd gue las reservas
icticolas se vieran seriamente amenazadas. Quinto. en el proceso de apertura
suelen importarse |as tecnologias y estandar ambientales mas modernos, es
decir que se desencadenan procesos de modernizacion ecoiogica; pero, al
mismo tiempo, 10s paises latinoamericanos se enfrentaran al problema basico -
como los paises industrializados- de conciliar el desarrollo economico y los
reguerimientos ambientales, porque naturalmente tanto la modernizacion
economica como la orientacion al mercado mundial acarrean nuevos problemas
politico-ambientales

Hasta ahora, en la mayoria de los paises latincamericanos se le ha otorgado
escaso significado a la dimensidn polilico-ambiental del desarrolio, pese a gue no
cabe duga en cuanto a que la eficiencia en el aprovechamiento de los recursos y
el rendimiente politico-ambienta.. cobrarn cada vez mas mportancia como
determinantes de !a competitividad internacional®.

Junto a estas "scmbras del pasado” no hay gque dear de ver que la crisis de
endeudamiento externo e interno en Latinoameérica no ha sido superada en
abscluto: en la primera mitad de la década del 90, muchos paises equilibraron
sus presupuestos estatales mediante amplios programas de privatizacion  Los
ingresos de capiial en los 90 provinieron mayoritariamente de inversiones de
cartera que, coemc 0s demaostraron las reacciones a la crisis mexicana de
1984/95 resultan especiamente sensibles a las oscilaciones del mercade’. Las
inversiones directas de los Jltimos afos provienen ante todc de los grandes
proyectos de privatizacion, gue finalizaran en un tiempo previsible. En 1994 |a
deuda externa del continenie aumentto en 5.3%. alcanzando los 553 mil millones
de ddéilares El porcentae del servicio de la deuda (intereses mas
amortizacidn/exportaciores) es, en promedio. def 18% (1982/83 40%), aungue en
alguncs paises es superior. en Argentina y Mexico. 25%. en Perd, 21% vy en
Nicaragua ilega al 102%™ Un empeoram:entc de la coyuniura econémica
mundia! y lcs problemas concomitantes en el area de exportaciones, el aumento
de los in‘ereses en los mercades de capital internacionales o tambign una

productivas, sina en Iy explotacion extrema de fuentes notureles World Bank. Moaiormag Frviramnesid
Frogresy - A Report on Work i Progress. Washingon 1995,

* Porter. M.E.van dor Linde. C. "Toward u new Conzeplion of the Emvironment-Competitivancss
Relationship™, en “Journal of Hconomuc Perspective”. n® 4. 19950 Shele, 1 el at. Okologische
Praduttauflagen in der U aly Herausforderang fiir Enpvicklungsiunderexporte -RBewspiel Chide

* Ros, J. “La ciisis mexican: v o horeforma de la polinca macroccondmuca’, en Penswmienio
Thervamericano, nv 27, 1993

* CEPAL. ficonomic Survey of Latin smerica end the Carihean 1994-1995. Santiago 1993
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segunda crisis de divisas y financiera del tipo de la mexicana en 1984/95 podrian
agudizar nuevamente !a problematica de ta deuda.

La esquematizacion de .as ocho areas problematicas muestra que dentro del
procesc de reorientacion estratégica del desarrcllc latnocamericanc, todcs Ios
sectores de fa sociedad estar bajo fuertes presiones de reforma. Los desafios
superan ampilamente la cuestion de la estabilizacién econdmica y del ajuste
macroeconomice, gue aun siguen ocupando un primer ptano en muchos debates
Del mismc modo, el hecho de reducrr la discusion en torno a la buena
administracion al mero achicamientc del aparato estatal, tampece responde a los
requerimientos de referma social e institucional.  Sin anime de alimentar un
pesimisimo innecesario en cuanto a las posibilidades de desarrollo, cabe sefalar
que la dinamica de la transformacién y el grado en que se encuentra el proceso
de reforma deberian ser claros: de ninguna ferma dicho proceso esta cerrado,
sino que, mas bien. recién comienza

A continuacion se preserta ei modelo de "cocmpetitividad sistémica’, a través cel
cual se esquematiza una estrategia de modernizacién que intenta responder a
fos nuevos reguermientos de ta economia mundial. mas alla de las reformas

macroeccnomicas



il. La competitividad sistémica

El concepte de "competitividad sistémica™' constituye un marco de referencia
para los paises tanto industriafizados como en desarrcllo. Hay dos elementos que
lo distinguen de otros conceptos dingidos a determmar los factores de la
competitividad industrial:

« La diferenciacidn entre cuatro niveles analiticos distintos (meta, macro, meso y
micro), siendc en e nivel meta donde se examinan factores tales como la
capacidad de una sociedad para la integracion y la estrategia, mientras que en
el nivel meso se estudia ia formacidn de un entorno capaz de fomentar,
complementar y multiphicar los esfuerzes al nivel de la empresa.

- Lavinculacion de eiementos pertenecientes a la economia industrial, a la teoria
de la inncvacion y a la scciologia industrial. con fos argumentos del reciente
aebale sobre gestiér economica desarroliado en el plano de ias ciencias
paliticas en torno a las policy-networks.

Las empresas ndustriales de los paises desarroliades y de ics paises en vias de
desarrollo se ver hoy ante :a necesidad mperiosa de incrementar su
competitividad. Semejante desa‘io proviene de una competencia cada vez mas
dura una "carrera” por adoptar y adastar modeios de produccion “japoneses” y un
cambio tecncicgico aceierado En esa carrera estan enfrascadas todas las
empresas. ya que hasta las posicicnes hegemaonicas se tornan cada vez mas
vulnerables. Los esfuerzos mas importantes para elevar la competitividad deben
efectuarse a nivel de empresa. Ancra kien, la competitividad internacicnal no se
explica exclusivamente a nwvel empresarial Las empresas se hacen competitivas
al cumplirse dos requisites fundamentales. primerg, estar sometidas a una presion
de competencia que las obligue a desplegar esfuerzos sostenidos por mejorar sus
productos y su eficiencia produciva; segundo, estar insenas en redes articuladas
dentro de las cuales |os esfuerzes de cada empresa se vean apoyados por toda
una serie de externaiidades. servicics e instituciones. Ambos requisites esian
condicionados a su vez por facteres situados en et nivel macro (contexto

macroeconémico y politico-administrativo) y en ei nivel meso.

El primer requisito nc se cumplé durante largo tiempo en los paises en desarrcllc
gque seguian una estraiegia de indusiial.zacion oriertada ai mercadc interno. Al
amparo de murallas proteccionistas se hizo el intento de mantar indusirias
nacionales altamerte mntegracas prescindiende en muchos casos de la
competencia, ya que el mercado naconai era demasiace estrecho para mas de
una empresa tanio, gue ia admision de una m&s habria alejado bastante la

' Ver Efier? Hillebrand Messner! Meyer-Samer 1999




posibiltdad de contar con las deseadas economias de escala. La falta de presiaon
competitiva hizc que as empresas nacionales —y en muchos cascs, las filiales de
las multinaciona'es- quedaran muy rezagadas en térmnos de eficiencia con
respecto & los niveles internacionales (Esser 19392). Algo parecido sucedio en
los ex paises socialistas (Messner y Meyer-Stamer 1992) Las politicas de ajuste
estructurai practicadas en los paises en vias de desarroilo a lo largo de los afios
80 tendieron, por lo tanto. a incrementar la competitividad de las empresas.
aumentando la presion sobre las mismas al liberalizar el comercio exterior y
reducir 10s subsiaios.

E! segundo requisito nc ha s:do suficientemente consideradc en el reciente
debate scbre politica ae desarrollo El concepto ortodoxo de aluste estructural se
movia a dos niveles. | macrc y micre. Las medidas adoptadas en el nivel macro
{estabilizacién, liberalizacion y desestatizacion, apertura al mercadc externc,
devaiuacion) apuntaban a corregir distorsiones en las estructuras de incentivos v
estimular as! al empresarnadec latente en el nivel micre, cuyo desarrallc habia sidc
nulo debide a las multiples restricciones estatales y a ia distorsion de los precias
(Thomas 1891, Banco Munaial 1893}, En la practica. sin embargo. ese intento de
vitalizar y dinamizar el sector empresarial guedo no pocas veces por debajo de
las expectativas Tal cosa ocurrid por haberse sdbestimado dos factores: ia
complgjidad de ios requerimenics a las empresas y la importarcia del entorno
institucional

En los Gltimes anos vy en e marco de diversas dsciphnas han sido elaberados
varics corcepios destinadcs a engichbar -a cistintes riveies de agregaciéon- los
requermientcs a ias empresas ¥y ios requerimienics af entorno institucicns! En
cuanto a lgs faciores interncs de la empresa. la sccioclogia industrial h.zo notar er
fecha temprana cue 1as empresas procuran adaptarse a los nuevos requisitos
compeiitivos iImplantarndo nusvos conceptos de preduccion” (Kern y Schumann,
1984) que implican el abandoro de paitrones organizatives ya superados de tipo
taylorista y basados en la divisién del trabajo. Durante largo tiempo fue imposible
prever si acabarian imponiéndcse los conceptos orientados a la técnica
(Computer-integrated manufacturing) = o los de orientacion humana (organizacién
antropocéntrica flexible specialization, lean manufacturing)”. Desde la optica de
la teoria ce la gestion. el concepto de reengineering explica con mayor
perspicacia la ruptura radicai que las empresas necesitan consumar con los
conceotos de organizacion desfasados (Hammer, 1890). Aparte de ello tanto la
teoria de la gestidn como la sociologia ndustrial han tematizado las relacicnes
interempresanates de subconrtratacior —un fendmene cambiante y cada vez mas

= Para tener una siopsis, v Noack e i 293y Fredler v Regenhardt (169D
Sobre 1y orgamizacion antropocerinca, v Lehier (1991 sohre fevinde spesialivation, Sghumits (1989,
1990, sobre fean manwfacteriz, Womack, Jones v Roos (1990)
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intenso— aplicando conceptes como el de just-in-fime vy el de las cadenas de valor
agregado.™

Otros enfoques han permitide observar con mayor amphiud e! fendmeno
consistente en las redes de cooperacidn interempresariai. Con el trasfondo ce
experiencras recogidas en industrias tanto tradicionales (en los industrial districts
itaiianos)” como nuevas {en el Silicor Valley de California, ver por e. Savenian,
1994) guedaron demostrados los efectos estimulantes de la aglemeracion
(clusters} sobre la competitividad de las empresas. demostracion que engarza con
reflexiones anteriores de Alfred Marshall El énfasis recae en las ventaas que
surgen bajo el aspecto de la "eficiencia colectiva® (Schmitz. 1989) a traves de la
intensa comunicacion informal y del aprendizaje interactivo (Lunavall, 1988). Se
destaca la complementariedad existente entre competencia y cooperacion, asi
comp ia importancia que reviste un entoerno instituciona! formado en parte por
medios politicos; tas investigaciones que se efectlan desde ese enfoque no se
imitan al nivel micro, es decir. a! de fas empresas,

La investigacian de los clusters fue ampliada por Michae! Porter en su analisis de
fas ‘ventgjas competitivas nacionales’ (Pcrter 19501 que configuran un
‘diamante’ cuyas anstas son las estrategias y estrucluras empresariales. la
competencia, las condiciones de la demanda las zondiciones factoriales. asi
comro las industnas afires o de apoyo. la competitividad industrial proviene en
medida determinanie de la cal.dad de 'a zona para la radicacion industriai Por
cierto que Porier se cenira en los clusters de empresas y en las empresas
subcontraustas y de servcios gue apoyan a ias pameras E- nivel racional
emerge en su enfogue 2 @ manera ortodoxa-neociiberal, es agecir, como ur
contextc gue ejerce presion sobre las empresas: Porter examina aperas Ios
ascectos pclitice-insttuc.ona‘es localizados mas alla de la farmacion de entornos
BN [0S paises de industriaiizazion tardia

Una wision algo dfererte de las condiciones generales gue determinan el
comportam:erto de las empresas y el entorno de las mismas esta dada en los
analisis de “sistemas de innovacidn nacional,” que dan continuidad a ios
estudios sobre la innovacion en el campo de la ecoromia ™ Esas aproximaciones
esciarecen la /mportanc'a de una serie de factores politicos, institucionaies y
econémicos para el desarrollo empresarial De acuerdc con ellas, el
comportamiento de la empresa depende no sbio de la estructura general de los
incentivos, sino ademas de arreglos institucionales muy especificos, que se van

! Sobrc jusi-in-tme, v Wildemann (1990, sobre cadenas de valor agreeado, Porter (1983) v Normann v
Ramircy (1993)

Y Becattini (1990, Sengenberger v Pyke 119923 v Stomer (1993)

v Nelson (1992), Lundvall (1992). Nelsony Roscnberg (19931

<V Nelson y Winler (1982}, Frecman (19873 Dosi et al. {198%)
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constituyendo a lo largo de prolongados pericdos y que implican, por gjempio,
una orientacion cecididamente empresarial por parte de los centros de
mvestigacion de las universidades, la estructura basica de las relacicnes
industriaies o el comportamienic de Ias entidades financieras.

En el marco de la OCBE se han desarrollado en los ditimos afos considerables
esfuerzos para sistematizar los diferentes enfoques existentes sobre el fenomenc
de |z competitividad y resumirios en un enfoque integral bajo el concepto de
"competitividad estructural” (OCDE, 1992) Los eiementos medulares de este
concepte son (1) el énfasis en la innovacion como factor central del desarrolle
gconoémico, (Z) una organizacicn empresanal situada mas alla de ias
concepciones tayiorisitas y capaz de activar les potenciales de aprendizaje e
nnavacion en todas las areas operativas de una empresa, y (3) redes de
colaboracidon orientadas a .a innovaciér y apoyadas por diversas instituciones y
un contexto institucional con capac.dad para fomentar |a innovacion.

El concepto de "‘competitividad sistémica” se basa en el reciente debate de la
QOCDE Nuestras reflexiones al respecto partieron de un fenomeno observado en
numerosos pases en desamrolio. que es Iz inexistencia ¢ la nsuficiencia del
eficaz entorno empresarial enfat:izado en el concepto de la QCDE.  Semeiante
femdomeno puede impedir gue ei reauste estructural fcmente el desarrollo
ncustrizi aun cuande la estabilizacion a nivel macro haya sido exitosa tal cosa se
ha venido comprobando tanto en los paises miembros de la OCDE como en los
paises de mayor o meror desarrollo relativo ™

Es jusio sefalar sin embargo gue un entcrno deficiente no impide en principio la
creacion de compettividad. Cuando las condiciones generales cambian
basicamente con el paso de un mercado interno protegido a una economia abierta
y cuando las empresas se ven ante |a disyuntiva de elevar su eficiencia o salir de!
mercado, por lo menos una parte de ellas acomete los esfuerzos necesarios para
mejorar con rapidez la competitividad ™ Esta surge en primer términe alli donde es
factible aprovechar determiradas ventajas estalicas de radicacion industrial
Pero la ausencia de un entorno eficaz restringe la capacidad de las empresas
para desarrollar una competitividad duradera Sucede gue éstas no pueden
cencentrarse en la actividad preductiva central que {as hace competitivas por
verse obligadas a desarollar ellas mismas producciones y Servicios internos que a
otras empresas ‘es basta con adquirir o expictar como efectcs externos. En

" Sabre Nueva Zelandia, v Schartz (19815, sobre Ménico. Dornbusch v Werner (1994), sobre Bolnaa,
Messner (1993a3 v sobre Tanzann, Gocht v Mever-Stamer (1993)

- Meyer-Stamer et al. {(1991). Mever-Stamer (19945

" Messner et al (1991), Scholy a1 al (1043
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consecuencia nc se produce el upgrading permanente que distingue a 1as
empresas de eficiencia duradera (Messner 1993b)

Nuestro concepto va mas alla del que ha formulado ia QCDE. El concepto de la
OCDE y otros simifares cubren sélo categorias econdmicas, soslayando cast por
compieto la dimension paiitica que interviene en |la creacion de competitividad Se
estad llegando a un consenso sobre el hecho de que ia creacion de un entorno
sustentado ccn el esfuerzo colectivo de las empresas y con la iniciativa conjunta
de las asociaciones empresariales el Estado y otros actores sociales puede
conducir hacia un desarrollo relativamente acelerado de las ventajas competitivas
{Hllebrand 1991) Sin embargo, la literatura existen'e acerca de esta teméatica
contempla en medida insuficiente fos patrones de gestion en que se basan los
procesos exitosos de industrializacion tardia.”' Pero también con respecio a los
paises Industrializades se comprueba que los analisis de la competitividad
practicamente no estédn reiacionados entre si. como tampoco lo esia la
investigacién de nuevos patrones de gestion en diferentes areas de la politica,
como la politica de estructuras industriales y la pclitica tecnoldgica Si bien es
cierto que se ofrece una descripcién detallada del entorno empresarial a crear,
también es cierto que las prcpuestas politicas concretas con respecto a los
mecanismos y metodos de identificacion y tratamientc de problemas, de toma de
decisionegs. implementacion y seguimientc de los resultados, no dejan de ser
vagas e imprecisas ' Es méas. en ei discursc economico prima una ortodexia gue.
sl bien reconoce, en principio. las fallas del mercado —debido, entre otras cosas, a
las externalidades— . considera gque es mayor el peligro de las fallas del Estado.
Los defenscres de esta ortocoxia estiman por tanto que ia gestion y la
intervencion publica en e! area del desarrolle industrial son generalmente
perjudiciaies Tal opinion se basa ciertamente en un concepto de gestion acorde
con las ideas keynesianas y sociotecnoldgicas de |os afios 6C y 70, y no con los
nuevos patrores de gestion gue basacos en las redes de colaboracidn, se vienen
mpeniendc desde los BD. Al elaporar nuestro enfoque hemos recurrido al debate
suscitade en estos ultimos Liempos en el ambitc de ias ciencias politicas en torno
a los potenciales y alcances ae estos patrones de gestién

El concepto de la competitividad sistémica

Niveles de competitividad sistémica

Un pais no puede elaborar cualquier cantidad de pcliticas ¢ elementos de
competitividad a partir del conjunte dado de determinantes de la “competitividad

’ Por cjemplo Amsden (19893, Wade (1990
N, porgjemplo,  OCDE (1992), p. 8d vs 254 v s

21



sistémica” (subsistemas e instrumentos de gestion). Los paises mas compeitivos
poseen

« estructuras en el nivel meta que promueven la competitividad.

. un contexto macro gue egerce una presion de performance scbre ias
empresas, y un nivel meso estructurado. donde el Estado y los acteres
sociales desarrollan politicas de apoyc especifico. fomentan la formacion de
estructuras y articulan los procesos ae aprendizaje a nwvel de la scciedad

+ un gran rurerc de evpresas situadas en el nivel micro, gue bduscan
simultaneamente eficiencia, caldad. flexibilidad y rapidez de reaccion. estandc
muchas de ellas articuladas en redes de colaboracion mutua.

En contraste con ello, la mayoria de los paises en desarroilo o en transformacion
se distinguen por |as deficiencias que acusan en los cuatro niveles ¢ Cuales son
entonces lcs puntos de partida para los paises gque quieren desarroliar indusinas
competitivas a nwve! internacional ¢ elevar a ese nivel la competitividad de sus
industrias ya existentes? ;Qué medidas deben tomarse en primer termino? La
experiencia atesorada en una serie de paises de mayar 0 menor gxilo permite
formular las siguientas conclusiones:

- En un comienzo, lo impertante es ia estabilidad del contexto macrceconomico
(para ello, el céfict presupuestario la deuda externa. la inflac.én y el tipc ce
cambic tienen que ser contrelables. y ias reglas del juego economico no deben
cambiar reteradamen:e ya que esa es la Jnica forma de ofrecer segunidad a la
.nversidn) y ‘a necesidad ce gue la macropolitica haga ‘iegar a »as empresas
sefales claras e ireauivocas de que ellas deben acercarse a :0s niveles ce
eficiencia usuales en e: ambito :nternacionai. A lal fin puede servr la politica
comercial. siempre gue e) desarme arancelario se produzca a lo largo de
etapas previsibles. La politica reguladora de ia competenc:a puece jugar un
papel reievante nara prevenir situaciones monopolicas

. La politica macroeconomca y la formacion de estructuras MEesoeconomicas se
condicionar muiuamente La estabilizacidon en el nivel macro es una cendicion
necesaria, pero no suficiente. para garantizar el cdesarrollo soslemdo de la
competitividad, pues ello presupone implementar las politicas de nivel meso
Pero |a forTulacicn de las mismas sera poco promissra mientras no se haga
nada por estabiiizar el coniexto macro. La politica tecnolégica por ejemplc. No
alcanzara su objetivo de fortalecer la capacidad tecnologica de las empresas st
los propios empresarios no buscan fa competitividad. Las barreras arancelaras
selectivas sirven para fortalecer !as industrias sélo cuando 'as empresas
aprovechan el tiempo disponible para hacerse competitivas.



« Numerosos paises er vias de desarroilo que han vvico un large perodo de
crientacidn hacia adentro sufren hoy blogueos en su desarrollo social y no han
alcanzado el consenso sobre el rumbo que debera adoptar ia futura estrategia
de su desarrollo econdmico {blogueos en el nivel meta) El desbloqueo sccial y
la implantacion del ruevo patrén orientadc al mercado mundial son dos
procesos gue van ¢e la mano. pesibilitando el aprendizae en e! terreno de la
politica econdmica Para que los grupos ciave de actores scciales sean
capaces de formuiar politicas y trazar estrategias. es indispensabile iograr un
consenso cada vez mas generalizado sobre el rumbo del desarrclio Solamente
una orientacion pasica comun permite emprender procesas de busgueda
colectiva gue a sL vez posibilitan aproximarse al nuevo patron genernco ce
desarrollo industral y crear nstituciones publicas e intermed:as aptas para
configurar los niveles macro y mcro {creacidon de corsenso en términos de
politica y politica economica) Este procesc avanzara sin embargo a ntmos
diferentes en ‘urcién de ‘as esiructuras socioculiarales de caca scciedad
{tradiciones. valores. estructaras scc ales basicas de organizacion y poder)
cuya transformac.¢n es lenta {capacidaa de :ntegracicn soc:al)

La dimension meta

La competitividad sisterca tiene como orem;sa la :ntegracion social, ex:giendo no
solo reformas eccndémicas, sinc tamo:én ur proyecto de transformacion de la
sociedad. La tarea pendierte en muchos paises en cesarrolio y en transformacionr
radica en superar .a ‘fragmentacion sccial y mejorar la capacidad de aprendizaje
ante todo la capacidad para responger con oronttud y eficacia a :0s
requerimientos de awuste La formacior de estructuras a n:vel de sociedad. como
complemento de a forracién de estructuras a nwvel economico eleva ia
capacidad de los diferenies grupos de actores para articutar sus intereses vy
satisfacer entre tcdos .0s requermientos tecnolcgico-organizativos sociales
ambientales v los cue planiea el mercado mundia:. segun acantece en muchos
paises en desarrcilc © en transformacion. la presencia de naciones Inconclusas u
otros factores desfavorables situados en el nivel meta se oponen —incluso a
mediano plazo— & Jn desarrcilo industrial encam:rado hacia la competitividad
internacional. Pocas seran las sociedades que alraviesen por un proceso de
industrializacion tan rapido y dinamico como ei de Corea o Tawan Pero en
muchas otras scciedades existen margenes apropiacos para el desarrollo de ios
factores esenciales er los cuatro rniveles. La competitividad sistéemica no es el
privilegio permanente de un reducido grupo de paises

La capacidad ae gestidn necesara a nivel meta implica la existercia de :os
siguientes elementos: un consenso acerca del modeic ‘orientacion al mercado y
al mercado rmundial’. coincidencia en el rumbo concreto de las transformacicnes y
concordancia en la recesidad de mponer los intereses dei futuro a los oien
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organizados ntereses dei presenie Una orientacion ‘enziente a la solucion
conjunta de problemas presupone una clara separacion nstitucional entre el
Estado, la empresa privada y .as organizaciones 1n‘ermecias  Solo esa
separacion hace posibie la organizacidon autoroma. 10s procesos de aprendizaje
independientes y e cesarrclic de ura gran capacidad de anuc pac on v respuesta
Una vez mplantada la separacicn de instituciones, es posible que susja un Estado
autdnomeo y eficiente al tiempo que :0s grupcs de actores sociales privados y
publicos se muestren dispuestos a cooperar y articularse entre si Tales son los
requerimientcs funcionales de orden general. con miras a establecer reformas
creativas en matera de gestion politica. su fisonomia especifica difiere ae pais a
pais en funcion de factores taies como la constelacidon po'itico-institucional
surgida en cadza uno de elios.

El mas importarte de los elementos que aseguran la cocrdinacion en y entre 10s
cuatrc niveles sstemicos, es la disposicién al dialego entre los grupos
importantes de actores sociales, dispesicion que ayuda a cohesionar esfuerzes y
a canalizar conjuntamente el ootencial creador de la sociedad Los didlogos seon
imprescindibles para fortalecer las ventgjas nacionales de innovacion vy
competitividad y poner en marcha proceses sociales de aprendizae vy
comunicacion. Los dialogos fundamentan la disposicion y la aptitud para
implementar una estrategia de mediano a largo plazo, con vista al desarrollo
tecnologico-industrial orientade a la competencia. La capacidad competitiva exige
una elevada capacidaa de crganizacion, interaccion y gestidn por parte de los
grupos nacionales de actores. gue deben procurar finalmente una gestién
sistémica que abargue a la sociedad en su conjunta

La dimension macro:; estabilizacion del contexto macroecoomico

Con miras a ograr una asigracion efectva de recursos resuta clave la exisiencia
de mercados efic.entes de factores bienes y capiales Esto es una condicien ali
donde el concepio de gestior. es punaimensiornal y apuesta por la competencia
la cooperacion y el diglogo social, a fir de canalizar los potericiales nacionales y
desarrollar as' la capacidad recesaria para operar con éxito en el mercado
mundial. Las experiencias de los anos 70 y 83 han demostrada gue la
inestabilidad del contexto macroeconomico perjudica de un modo sustancial |a
operatividad de eslos mercados, gjerciendo asimismo ur efectc negativo sobre el
crecimiento de la economia.

Las fuentes mas poderosas de inestabilidad macroeconomica son los déficits
presupuestarios y de balanza de pagos. cuanda son constantemente elevados
Los fuertes déficiis presupuestarios acentuan 'as tendencias nflacionarias
existentes y abstaculizan !a actividad inversionista del sector privado. ya que este
ve limitadas sus posibilidades de obtencion de créditos Los deficits en Ia balanza
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de pagos. nevitabies con ur tipc de cambio schrevaluacdo contribuyen a
aumentar la deuda externa y. por ende el servicio de la misma lo gue debilita en
forma persistente ta actividad inversion:sta nacional al tlempo que entorpece la
importacién de bienes de cap:.tal. poniendo en peligro con eic Igs ‘fundarrentas
mismos del crecimiento de la eccnomia nacional

{La estabilizacion del contexto macroecondmico tiene que apoyarse sobre {odo en
una reforma de las politicas fisca! y presupuestaria. como también de la moretana
y cambiaria. El pasc de un contexic macrcecorémico inestable a uno estaple
resulta sin embarge difici: por las s'guiertes razores

+ La lucha conira la rflacion medarte ura pcliica restictiva de tpo
presupuestario tributanio y moretanic contribuye a 'imizar -en muchos casos- no
solc el consumo sno tamb-ér las inversiones. reduciendo asi todavia mas ics
margenes de crec:rento y dsiribuc 9n de la eccnemia nacional De an' e
campo de tens.cn que existe en forma latente entre 10s objet vos de estanilidac
crecimientc y Gistnibucionr.

» Las medidas de estanilizacicr a nive: macroeccnomico suelen surtir efecto si
van acompanadas de prolongadas reformas estructurales paraieias. coma sor
la reforma dei sector economico estatal. el desarrallo de un sector financiero
efectivo y una referma de la politica de comercro exterior

« Los costos de: gusie se dean senlir de inmadiato, mientras cue sus beneficics
demoran. de mocdo que la produccior, la inversion y la ocupacidén suelen
decrecer en ia fase .nicial

+ Los grupos scciales no son afectages de un medc uniforme por las
consecusncias de las medidas esiabiiizadoras del contexto macrceconcmico y
nor las reformas estructura es concomiiartes. Este procesc cuenta mas bien
con ganadores y perdedores. generardo en consecuencia curos conflicios en
el plano de la polit.ca irterior {(Haggard y Kaufmann 1982)

Quiere decir gue la estab:lizacion del contexto macroeconomico demanda no solo
un concepto congruente en términos tecnocraticos, sinNo tambien un esfuerzo
politico considerable. El éxito estara asegurado unicamente st el gobiernc se
muestra resuelto a mponer las dficiles y conflictivas reformas. si consigue
organizar una coalic:on nacicnal de fuerzas reformadoras con miras a recobrar el
equilibrio de la economia tanto interior como exterior. y si logra captar al mismo

tiempo el apoyo internac:cnal.



Aseguramiento del equilibrio econémico interno mas formacion de
estructuras

Dentro de un entcrno hiperinflacionano se anula casi por cempieto ia funcion
sefalizadora de 1os precios. lo que hace ineficaz la asignacién de recursos  Es
imperioso, por lo tantc, que el Estado contribuya a estabilizar en medida
suficiente el valor monetario, pero evitando al mismo tempe que las politicas
destinadas a tal fin pongan en peligro las bases del crecimiento de la economia
nacional y agraven mas adn os desequilibrics sociales existentes Estas
correlaciones deben tenerse er cuenta ante todo al consclidar el géficit
presupuestario. esto es, al reformar ias politicas presupuestana y tributana Elic
tiene las siguientes impl.cancias en ia politica estata! ae gastos y ingresos

- Las medidas de rolitica fiscal dirigidas a ncremerntar los ingresos
presupuestarios no deben concebrse con las miras puestas er primer térmiro
en reducir a corto plazo el défict del presupuesto su cbetve furndamental
debe ser la implemertac:on de una po'itca favorable ai crecimiento economico
y @ distribucion. Un erfocue ge ese tipc obliga por regla general &
reesiructurar a fonao el sistema ‘ntegro de impuestos y gravamenes y a elevar
la eficienc:a de las adm.nistracicnes “iscales La poiitica debe ‘ender a gravar
mas el corsumo que ia produccién, a cubrir tedes los tipes de impuestos vy
aplicar el impuesto progresivo, evitar un bias er la tributac.on de transacciones
nacicnales e internacionales e imponer tarifas que cubran la mayor parte de los
costos originades por 08 servicios publ.cos

+ Al aplicar medidas pz-a reducir el gasto publ.co es precisc abstenerse del
recursc politicc mas simple qae es el de reducir las asignaciones del Estaac
para educacion, salud infraestructura fis.ca y ctros rubros A f.n de no debililar
'as bases de: crecmerto futurc as medidas de consciidacién deben
ded.carse er pamer términgc a !os gastos COrSuniives. 8 SJpIimir priviieg:cs
para determnados grupos de .nterés y a medir ios alcarces de la gestion
publica. Es muy importante reducir los gastos militares y la ocupacion
excedente en el sector pubiico. reduczir los subsidios Imitando sus pericdes de
vigencia y dandoies caracter decreciente, concentrar la politica social en Ics
grupos poblacionales mas pobres y reducir los deéficits de las empresas
publicas explotando los margenes de mariobra en favor de la privatizacien y la
comercializacion de {as actividades del Estado Junto con ello, no obstante, es
precisc someter a una revision detenida los gastos destinados a la inversion,
concentrandolos en :as areas de especial importancia para el desarrolic de!
sector privado y del organismo sccial. En otras palabras: toda reforma fiscal y
presupuestaria tiene gue Ir acompanada por una politica estructural orientada
al crecimiento y por una poltica social paralela; dadas esas condiciones. la
citada reforma se transforma en una bisagra poderosa que permite avanzar
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simuitdneamente hacia los cojetivos representadcs por la estabilligad el
crecimiento y ia disiribucion.

+ S se quiere mantener la inflacicn a niveles telerables. la poiitica fiscal y
presupuestana crientada a la estat.izacion no debe ser contrarrestada por LNa
politica monetaria expansiva. Perc s los mercados e cinero y capiiales estar
poco desarrcllados, cualquier politica monetaria dingida a estaphizar la
economia se vera muy restringida Instrumentos tales cemo el racicnamento
de créditos, su concesion selectiva y la fijacion arbitraria de tasas de interés
han provocado mayores distorsiones en lcs mercages ce dinerc y capiales sin
ser capaces de influr ern la medida deseada sobre el volumen creditcio
Algunos paises lat noamericanos khan obtenide éxites en su iucha contra la
inflacion, pero solc despues de introducrr el Currency-Board-System A la
hiperinflacion argentina se le puso atgje en 1991 al quedar establecido un tipo
filc de cambio con respecto ai déiar y al '\mplantarse una clausula de cobertura
mediante reservas de esa divisa para 2l circulante y los depositos consignados
en el Banco Central Por cierto gue esa tactica, aparte de lmitar
considerablemente ia creacion de credito por parte del banco emisor implica
en la practica el abandono de toda politica monetaria nacional. Por eso. la
aplicacion del Currency-Board-Systerm no debe ser motive alguno para aplazar
las amphas reformas necesarias en el sector financiero Con et fin de garantizar
una oferta crediticia suficiente con tasas de interés {olerables y contando cen
un valor monetario suficientemente estable, tales reformas aeber apuntar en
primer térmirc a fortalecer la capacidad el Banco Central para regular la masa
manetaria nacicnal y !os fiuios de capital fcraneo, sequnde. a desarrcllar un
sector financiero privado potente y diversificado. tercerc a asegura” la
efectividad de ia competencia en los mercades de dinero y capilales, y en
cuarto lugar. a reducir las intervenciones discrecionales del Estado para
influerciar ‘a formacion de upos de nterés

Aseguramiento del equilibric del comercio exterior

La persistencia de eievados déficts en la balanza de pagos restringe i0s
margenes de crecimiento y gesestabiliza la econcmia nacional Semejantes
céficits suelen ser un sintoma de la existencia de un ant-export bias dentro de;
ccntextc macroecondmico. v Ic unico que puede reducirlo es. por lo tanto. un
cambio radical de |z politica que nge el comercio exterior.

Las experiencias de los anos 70 y 80 han demostrado gue los tipos de cambio s:
estan muy sobrevaluados. aumentan inexorablemente los deficits en la balanza
de pagos al dificultar sobre todo las expoertaciones industriales y facilitar las
importaciones. Los paises que admiten una sabrevaluacion persistente de su
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moneda obstaculizan per partida doble el desarrollo de un aparato eficente ce
produccién industnai:

« Provocado por la sobrevaluacicn, el encarecimiento ce las exportaciones no
abre ante las empresas una cosib:hdad realista de ornientar su produccion er €.
mercado mundial como marco de referencia

+ E! abaratamientc artificial de .as importaciones da pie a gue a5 empresas
pierdan competitiviaac er: ei mercadc .nterrc, razon por ia cua: la nversion se
concentra en el area de los productos ro negociables o 108 capitales son
Inclusive expotaqos cel za's

De ani la necesdad de impecir gue 0s niveles de! igo de cambio acusen un
pronunciado anti-export hias Lo que dete procurarse mas nier es un tipc oe
cambio mas equiibradc o un reg:men que imphgue un 1gero pra-export bias Perc
n! en este dltimo casc puede ser demasiado grande la distancia hasta el rivel de
equilibrio. va que de lo contrario encarece muchoc la mportacion de capitales e
nsumos, saobrecompensando el abaratamiento  artfical de los  insumos
nacionales. El tipo de cambio no es por consiguiente un precio entre tantos otros.
sino mas bien la var.able estratégica que determina si una econom:ia nacional
esta 0 No en conaiciores de crear las condiciones macroeconomicas basicas gara
establecer industrias competitivas a nivel internacional

La pelitica comercial. igual que la cambiaria. esta obligada a transmitir sefaies
claras al empresariado para cue oriente sus estrategias en funcioén del mercado
mundial como marco de referencia Y los gobiernos que gquieren abandonar una
estrategia de sustitucion radical de importacicnes para acomeler la ntegracicn
activa ai mercade mund a tenen a su disposicion dos conceptos muy distintos
entre si

- Liberalizac'cn genera. de impcrtaciores este concegtc apuntz a establecer un
1po arance.anc bajo y uniforme para tedas .as categerias de preductes Cenfia
en la vigencia de principio de las ventajas comparativas de costos y acepta
que sobrevivan tan soio las industrias adecuadas & ia dotacion de factores con
que cuenta el pais en el corto plaze En consecuencia, apuesta a una
liberalizacion no séio indiscriminada, sino ademas muy fapida de las
impartaciones.

+ Liberalizacion selectiva de importaciones: la liberalizacion se efectua en este
caso de acuerdo con un plan desarrollade mediante un anzlisis de los
potenciales previsibles de respuesta por parte de las industr.as existentes y ce
los requerimientos gue plantea el desarrollo de los nuclecs industriales. tanto
antiguos como NUEeVOS



El primer concepte —vease el caso 2e Chile— acarrea eievadcs cosies sociales
No presenta por cierto alternat:va pesible cuando ef Estado tiene poca capacidad
de gestién econdmica, 10 maxime gque se puede hacer en este caso es frenar el
ritmo de la liberalizacion del comercic exterior. Ef segundc mogeio. aplicade entre
ofros por Corea. apunta por un age a no rebasar la capacidag de adaptacion de
las empresas y, por otro, a dar tiempo suficiente a los necesarics procesos de
aprendizaje de las industrias y de desarrollo de politicas estructurales de
acompanamiento La politica comercial pasa a formar parte en este caso de una
politica de formacion activa de esiructuras industriales.

Competitividad internacional: :basta con la estabilizacion
macroeconomica?

En un analisis presentacc en ‘echa reciente. e Banco Mundia' atribuye el exiose
crecimiento econdmico y a elevada comoetitivicad internacional de ios pa.ses ae!
Este y Sureste Aiatice 2 una buena gestion macrcecsnémica y & una politica
activa de fomento a las expcriaciones, combinada con una politica aranceana
moderada (World Bark 1993 Segun este anal'sis, las politicas macro onentadas
a la estabildad estimularon partcuarmente el ahorro  permittendo  fuertes
nversionas tantc publicas come privadas Como cemplemento de lo antericr 1a
considerabie apertura ‘rente a as tecnologias extranjeras. aparejada con un
sistema de incentives dciaco de Jn pro-export bias contribuyercn en forma
sustancia. a desarroliar un secior privads dindmico

Sin embargo. atnbur el exitoso crecimiento y la elevada compettvidad
:nternacional de esos pa'ses a ia observancia de los principios fundamemntaes de
la macroeconomia y a una politica relativamente beral en el area del comercic
extericr es una exagerac.6n que 1nguce a error Y lo es porgue —-saivo (0s paises
de escasa poblacior (Singapur, Hong Kong)- los paises mediancs como Tawan vy
Corea aislaron en medida considerable su mercado :nterno de la competencia
exterior hasta fines de los 80 ¢ aun mas tarde combinando para ello barreras
arancelarias con barreras ante todo para-arancelarias. admstiendo el ingreso de
importaciones complementarias y muy poco compettivas unicamente Esta
politica no sdio resultd esencial para prevenir desequilibrios mayores en el
comercio exterior, sino gque el fuerte proteccionismo, aunado & una politica
comercial selectiva, depard a la industria nacional una fase de treinta afos de
tranquilo aprendizaje En segundo lugar, justamente los NICs de la primera
generacion —salve Hong Kong- fomentaron metddicamente e desarroilo de
industrias competitivas a rivel internacional al crear ventajas comparativas
dinamicas, siendo ia proteccion de las industrias jovenes sdlo uno de numercsos
elementos integrantes ce un complejo enfoque macre De ahi las abrumadoras
criticas dirigidas al Bance Mundial por afirmar que las intervenciones selectivas
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efectuadas en Corea y otros paises no ejerciercn influencia d-gna de mencion ni
en |la estructura industr:al n: er 1a preduct vidad de las empresas 'ncustriales " Es
precisamente al agudizarse fa pugna competitiva en les mercados mundiales
cuando los gobiernos hacer bien en compimar macropetiticas estabil.zadoras con
un concepto de formacior activa de estructuras

El nivel micro

Las empresas se ver confrertadas noy con requenmientos cada vez mas fuertes
que resultan de cistintas tencercias (Best 19380, Meyer-Stamer 1959C OCDt
1992)

+ La globalizacion de la cocmpetencia en cada vez mas mercados de procucto’

+ La proliferacion de competidores debido a los procesos exitoscs de
industrializacién targia (scbre todo en el Este Asiatico) y al buen resultado ce
ajuste estructural y la orienitacion exportadora (por ejemploe. en EE UU )

+ La diferenciacidn de ia cemanda;
« Et acortamiento de os ciclos de produccion.

. La implantacién de innovaciones radicales (nuevos materiales, nuevas técnicas
como microelectronica. biotecnclogia. ingenieria genetica: nuevos conceptcs
organizatives)

. Avances radicaes en sistemas tecnoidgicos gue opoligar a redefinig las
frocnteras entre las diferertes discipinas {por ejemplo. soiapamientos entre |a
in‘formatica y 'as leleccmunicaciones -telematica- o entre la mecanica y .a
optoelectronica -{optomecat cnica-)

Para poder afrontar ccn exito las nuevas exigencas las empresas y sus
organizacicnes necesitar reorganizarse en gran medida, tanto a nivel interno
como dentro de su entorno inmeciato. A tal efecto no bastan los cambios
incrementales como |0s gue se proyectaban en 'os anos 80 con la automatizacion
intensiva y la creacion de redes informaticas (bajo el lema de "automatizar el
taylorismo®). La consecucién simultanea de eficiencia flexibilidad, calidad vy
velocidad de reaccion presupone mas bien introducir profundos cambios en tres

planos diferentes:

Yy 1y rematica de fondo de World Developient. 22,1494, 4. sobre Lodo ¢l articule de Kwon, Amsden
Perkins.
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+ Organizacidr de la produccicn los cbjetivos consisien en acortar 1os tempos
de produccion, sustiuyende, por eemple. las traaicicnales cadenas de
ensamblaje y ios sistemas de i"arsferencia por celdas e 1s.as de fabricacion y
ensamblaje para responcer asi con prontitud a Ics cesecs del ciente vy
también reducir as exisiencias en ceposilo para aisminuir [0s costos del capita
de giro.

» Organizacion del desarrollo de. productc la estricta separacor ene
desarrollo, produccion y comercializacion encarecia en muchos cases los
cosios que implica el diseric de los productos. en otros casoes, los preductos no
eran de la preferenc:a ce: cliente. Lz organizacicr parale a de dferentes iases
del desarrailc y ‘a reintegracicn dei desarrolio |z procaccion oy g
comercializacidn (concurrent enginegnng} contribuyen a accriar drasticamenie
ins tiempos de desarrollc. a ‘abricar oroductos con mayor eficiercia v o
comercializarlos cor mas fac-hdag

« QOrganizac:on y e ac anas de sumimistre as empresas reducen la prefundidan
de fabricacion parz poder cencentrarse en la espec.ahdad gue asegura su
competitividad reorganizan el sumiristro intrcauciendo sobre todo sistemas
articulados just-in-fime vy reorganizan su prrarmide de subcontratacior, a
reducir la caniidac de proveedores directos. elevando a algunes de elles a la
categoria de oroveecores de sistemas integrados al proceso de desarroilc del

producto.

ta tarea a emprerder en cs tres plancs es la combinacién creativa age
inncvaciones tanio crganizativas como sociales y ‘écnicas. La recrgan.zac on
suele ser el factor inicial gque crea las condiciongs necesanas gara aol.car
racionalmente e ruevo hardware computarizado. Las innovaciones soclaes
(reduccicn de p.anos Jerarquices. delegacion de cierics margeres de toma de
decisiones al rivel aserativo: consituyen el regusito Indispensable para el
funcicnamiento de nuevcs conceptos de organizacion

Los crecienies requenimientcs a las empresas van de ia mano con requernmienios
cada vez mayores a. entornc de las mismas £s por ello que las empresas gue
actdan en el mercado munaial yg no ccmp.ter de una marera cescentralizada y
hasia aislada, sino &n forma de cluslers ndusiriales, es decir, COMo grupocs
empresanales organizados en redes de colaboracior La dinamica ce su
desarrcllo depende en gran medida de la efectividad de cada una de ias
radicaciones incustniales vale decrir del contacto estrecho y permarente ccn
universidades, instituciornes educativas. centrcs de [+D nstituciones de
informacién y extension tecnologica. instituciones financieras agencias de
informacian para la expor:acion. organizaciones sectoriales no estatales y muchas

otras entidades mas
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Formacion de estructuras en el nivel meso. La relevancia de las politicas
selectivas

El entorno empresanal —las «suiucicnes y [0s patrones pohit.cos situades en el
nivel meso— ha vemdo cobrando mayor :mportancia a 1o largo ce la dltima decada
debido al cambic tecnologico-crgarizativo y a la superacion del tradicional
paradigma de produccion fordista Los efectcs acumulatvos de aprendizaje y las
innavaciones van de la mano cor la formacion de redes de colaboracion
interempresarial a nivel micro y con relaciones de cocperacion tanto formales
como informales entre :as emgresas y 105 conjuntos de :nstituciones refaciorados
con los clusters: ia creacicn de esos conjuntos institucionales constituye la
medula de toda politica ‘ocacioral activa La capacidad tecrologica en cuanto a.
fundamento de la competitivicad se basa a su vez en "stocks’ de conocimientcs y
procesos de aprendizaje acumulative dificilmente transferibles y muchas veces ro
codificados que var mater alizangcse en € cursc de la interaccion entre
empresas e instituciones. De esta manera van surgiendce (08 patrenes y ventaas
competitivos especificos paca caca oa’s y region que nc sor faciles de mtar

Los actores politicos que a desenvolverse en el plano mesopolitico de sus
paises. omien desasrollar una perspectiva esiratégica que gu.e la actividad cel
Estado y del empresanace y apuestar en primer termng por reacc.ones
espontaneas ad-hoc y procesos ce tnal and error . estaran subesimanace

+ la importancia que tene e desarrollo cperturc y selective ae la esiructura
fisica y sobre todo irmatenal para la competividac nternacional ce las
empresas.

+ la duracion de' perioco que requiere aesarro’iar ei capitas humangc y la
infraestructura tecnolégica  es decir  los determinanies claves de 'a
competitividad (rternacional

« |z infiuencia negativa que ejercer sobre las estralegias empresanales
ofensivas la insegunidad tecnoldgica (Dosi 1988) y las situaciones ce riesgo
que una empresa so'a es 1Ncapaz de apreciar en su totalidad o de modificar a

su favor

El Estado, las empresas y |as instituciones intermedias en el nivel meso. Se
rompen las dicotomias tradicionales

A medida que las empresas elaboran productos mas compiejos van creciendo |08
requerimientos al entorno comunal, regional y nacional. Tante la dea de gue el
Estado. como centro rector de la scciedad, es el dnico capaz de conducir 1as
procesos tecnologicos y eccnomicos, como et dogma de la subsidiariedad del



Estado frente a los procesos de' mercadce. distan muche de ‘arealidad Los cascs
exitosos de la ecoromia mundial revelan la exstenc a de un amplio marger de
accion para ilevar 2 cabe politcas gue fortalezcan ig compettividad de ias
localizaciones industriales Y ese margen de accion se sitla enire dos extremes
el intervencionismo dingista v el jaissez-fare imitada a establecer las
condiciones generales ce funcoramento economicc En os panos sociai y
politico se estan pe-filando ruevas formas de organ:zaciér y gestén de moce
analogo a como ocurre er la croduce:on industr.al

En muchos cascs. .as cenciciones ce geTanrda favorabies a la compet t v:dad sor
ei resultado de med:das 1mcales ccmo la desregulacidn. a privatzacior de
empresas estatales y el apcyo financiero externo Resulta esencial ademas a
creacion de una infraestruciura f'sicg al servicio ce la exportacior ipor )
sistemas de transporte y telecomunicacionest Lo que ofrece muchas mas
dificultades es reforma- v cesarrgclar con critercs de zompettivicad  las
instituciones educativas. .nvesugalvas y tecncldgicas asi como las demas
politicas de radicac:dn de soporte .ndustrial. dirigidas a estruciurar el nivel mesc
El problema radica rc solamente en ics instrumentos a aplicar. La cuestion clave
esta en comc seieccicnarlos y combinarlos, en saber qué pracesos de toma de
decisicnes podriar servic de base para desarrollar e implementar politcas ce
radicacion productive adecuadas a la compiejdad de la produccion :ndustnal
Resulta, pues, cue |z estructuracion e, nivel mesc es en prmer termng un
problema de organizacion y gesticn ' De lo que se trata es de desarrgilar una
eficiente estructura institucional (hardware) y de promover en especial ia
capacidad de interaccion estrecha entre actores orivados y publicos a intericr de
un cluster (softvvare;

{ as nuevas estrategias de locaizacien :ndustnai difieren en grado fundamental de
los enfoques estatistas de las politicas trad:cionales referentes a la indusiria. |a
clanificacion industral y .2 conduccion ce la inversion pero difieren tambien de
los enfoques neccorperatvistas de los 7C en los que estaban involucradas ian
s6lo ias cupuias de las ascciaciones empresar:ales y de los sindicates Les dos
enfogques son hoy inoperantes pues en el plano de la politica de radicacion
industriai y del desarrcl ¢ de poiticas mesc oS potenciaies de accion, el know-
now necesaric para formular poiiticas largoplacistas y las capacidades de
implementacién es:an reparidas entre numercsos tituiares tanto estataies como
privados e ntermedics (empresas, asociaciones 5eclor cientifico. mstituciones
estatales nstitucicnes privadas .ntermedias, sinaicatos) (Mayntz 1993} Durante

M Egy dimension de la polilica meso, relacionada con la wona de la pestion ceonenndin, po s mencionadi
b absoluto en publicaziones tales come la vbra cstandar de Peters (1981) sobre la cconomun jneso Peters
se desmarca claramente de tos czonomustas ortodoxos de Ta linca macro. hace constar laimportancz de lus
politicas estructurales para ¢l cambio estructural de la cconomiz \ prosenta un amplio msirumentai
susceptible de aplicar El autor no se plantea s1 ¢l v como lo nodrin hacer

el
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la fase del fordismo y de 105 patrones industnales altamente estandarizados aun
era posible establecer con éxito grandes empresas de integracion vertical
basadas en |a planificacior industrial estatal centralizada {en la URSS la India o
incluso Brasil). Hoy, en cambio. los patrones reguladores unidimensionales vy
centralistas estan condenados al fracasc cuargdo se trata de desarrollar y apoyar
la creacion de redes empresarales complejas y conunics de instituciones
especializadas.

Los patrones de crganizacion social. el rapde fiyo informatvo los canales
abiertos de informacion, las estructuras y la comunicacion articuladas se
convierten ellos mismos en factores competitivos. Los ‘medios suaves de gestion”
(Krumbein 1991, p. 48) como el fiujo de informacior, ta integracion de intereses vy
la fijacion de procedimientos van cobrando importancia aebido at cambio Ge las
condiciones estructuraies Esos medios gjercen dos funciones: por un laco ia
politica estatal mesc depende de los recursos gue ofrecen ef know-how de las
empresas, el sector cienlifico y otros actores estratégicos. y. por otro lado. esos
nuevos medios de gestion se correspenden con el caracter nteractive de a
innovacion y cor: el caracter sistémico de la competitividad  Las golitcas meso
van asumendo un caracter procesual La formacién ce estructuras a rive’ meso
(en contraposicion con ias polilicas macroeccném:cas) es promovida no ssic Por
la public policy. pues las empresas, las instituciones :ntermedias y las
ascciaciones (por separaco ¢ en conurto) tambien pueder y deben aportar 10
suyo a la configuracicn de Ia radicacidn :ngustrial {por g, presentando ofertas de
formacién, desarrollando s.stemas de infaormacion ¢ acelerando ef fiuo de
informaciones).

Estas nuevas formas de gesudn han cobrade importancia en paises como el
Japén. tras el predeminic de las poifticas industriales clasicas en los anos 70
{aranceles y barreras para-arancelarias. promocion de la importacidn via
desgravacicnes tributar:as, subsidios a la |+D, creaciér de carteles obligatorios)
(Hilpert 1993, Vestal 1693) Los planes y visiones presentados por el MIT son
concebidos en e! curso de un proloengado y minuciose proceso de comunicacion
con representantes del sector privado y de la mnvestigacion cientifica. Presentados
con regularidad para un periode de tres a diez anos, esos planes no guardan la
menor similitud con las directivas de una eccnamia centralista, ya que su
cumplimierto no es de obligatoriedad directa ni para las empresas ni para ias
entidades publicas Las visiones esbozadas por los principaies actores sociales
dan una Iidea general del rumbo que debkeria asumir el desarrollo
macroeconemico, un rumbo deseado y considerade por muchos como correcto
Esos planes también establecen objetivos a corto y mediano plazo para diferentes
sectores, recurriends & tal efecto a un analisis conjunto de los cuellos de dotella,
los puntos fuertes y los posibles cambios radicales Facititan asimismo guias a la
banca para que ésta adopte decisiones sobre fa concesion de creditos. a [as

(9]
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empresas para gue tomen decisiones sobre inversiones a largo plazc, al sector
privado para gue pueda asignar recursos a la investigacion y a las nstituciones
intermedias (instituciones educativas y centros de Investigacion) para que
reorienten y rectifiguen el rumbo de su geston Una politica de radicacior
industrial de tal naturaieza reduce ei grado de insegur dad. estimula la buscueca
de innovaciones y las inversiones er |+D. permitiendc gue las empresas sigan
estrategias de largo plaze crienladas al crecimiento y a ia conguisia de
segmentos de mercado

Otro ejemplo de |a creciente importancia aue tienen los medios suaves e gestion
y los canales cperativos de comun cacion entre grucos sociaies, INstiiuciones y
organizaciones relevantes son las 'conferencias regionaies’ que se nan
institucionalizado en alguncs Estades federados de Aiemania. sobre toco en
zonas criticas en las que se han efectuadc y se siguer efectuando amplias cbras
de reconversionr (por € en Renania del Norte-Westfaiia) (Jurgens y Krumbemn
1991. Voelzkow, 1954) Dentro de este contexto numeroscs acteres sociaes
afectados intentan llegar & un consenso acerca de las futuras oportunidades de
desarrollo de su region, tratandc de identificar cuelios de botelia en el proceso de
modernizacion y de anticipar los costos ambientales y sociales del mismo con &
cbjeto de elaborar orientaciones para la toema de decisiones a nivel tanto politico
como empresarial En |las regicnes involucradas van surgenco comple:as redes
de colaboracién cue engloban a organizaciones empresariales, sinaicatos.
asociaciones, administraciones locales nstitutos tecnologicos y universidades
Esas redes se situan entre el Estado y el mercazo elaborardo visiores 0 en
términos mas pragmaticos. escenarios para e desarrollo regional preparando
cecisiones estratégicas fundamentales y cosipilitandc una gestion politica no
estatista de los programas de reconversion ecornémica. asi como la formacion
activa y participativa de estructuras a nivel de locaizacion industrial. tante
regional como nacional

Orientaciones para la accién en situaciones de cambio radical y de
consolidacion

La busqueda de areas ecorcmicas con futuro en sectores dotados de un gran
ootencial de valor agregado y el desarrcllo de una politica estructural anticipativa
es una tarea ambiciosa Por regla general, esta forma de targeting encierra
posibilidades de éxito solo en economias consolidadas y stlo en base a la
experiencia acumulada al coordinar la actuacion de las empresas cen la del
gobierno y la del sector cientifico

El targeting y las mesopoliticas selectivas avanzan paralelamente al desarrollo de
un complejo sistema de monitoreo. Justamente, en las fases de reestructuracion
econdmica resulta clave el enfoque estratégico del fargeting por parte de las



instituciones publicas [Ministeric de Economia, equipcs de asesores) Los
gremios y lobbies empresariales cefenderan pnmordialmente sus intereses
particuiares. presionando para gque sus respectivas 'ndustrias sean definidas
como nucleos estratégices En las fases de cameio radical. «cs actores que siguen
una orientacidén estratégica deben cocperar er las ent:dades publicas con
asesores y expertos independientes a ‘in de poder dentficar nicleos industriales
con potencial de desarrollo. En la fase de corsoiidacion de la economia la tarea
central consiste en desarrcliar un sistema mas ampiic de monitoreo gue se base
en el pluralismo de los actcres y de ias instituciones Los institutos de
investigacién econdmica, los centros universitanies de Investigacion  las
institucicnes  sectora.es ce tecnocgia vy o asesoramientc.  lgcs gremios
empresariales, los centros mveshgatvos de sector privade. los sindicates y las
consultorias  contribuyen por su parte a mejcrar constantemente a base
informacionai sopre a ainamica de, sector productive Todos e'los nteractuar
mediarite la pubiicacidon de estudios. la polemica cientiica Ics congreses vy ia
investigacion coleciiva

E| know-how atescraqo er las instituziores asi como las medahdades formaies €
informales de irteracc:on ertre elias (rea cooperativa) permite que cdos los
actores sociales realicen un proceso de aprendizaie continuc, en termincs de
economia y localzacicr industrial, permiten ver con mayor transparencia los
aspectos eficientes y deficientes y los desafics a ia econcmia nacional y mejoran
la capacidad de orientacion tanto de ‘as empresas como de [as instituciones
privadas y pdblicas Lo primero que tienen que Nhacer rnumercsos paises en
desarrolio es crear instiiLcicnes en cuys Seno vaya surgienao el know-how scbre
el sector productivo. mieniras que er 'cs paises avanzados esa acamulacicn s
un proceso en gran medida auténomo. ya gue las mencicnadas entidades se
comunican enire s medante intercambic de informes. seminarios. proyectos
conjunios de investigac:on. consejos consuitivos y muchos Otros recursos Aparte
de existir esa crganizacion adténcma horizontal !as institucicnes promotoras de
la investigacicr sueler trazar las prioricades correspondientes.

Por cierto que para traducir ese know-how en politica economica hace faita una
orientacion estratégica para ‘a accior. Las instituciones estatales situadas en el
area de la potitica econdmica y de radicacion industrial asumen tambien esta vez
la impartante misidén de acopiar y cobesionar al know-how existente, explotar
corredores de desarrolic, cooperar con los actores estratégicos en la formulac:on
de visiones de mediano alcance y procurar sobre esa base el mejor disero
posible de la focalizacion ndustrial. La formacion de nuevos patrones de
organizacion ce la sociedad y de "técnicas de intervencion y reguiacion mas
compatibles con la autornomia’ {Scharpf, 1992) a nivel meso faciita al mismo
tiempe la gestian y !a configuracion de los procesos de mercado. atenuando las



deficiencias de la regulac.on putamente mercanti y ias de ia planificacion
estatista.

La dimensidon nacionali, regional y local del nivel meso

Aparte de la existencia de un contexto general favorable a la innavacior
(educacién basica, incentivos tributarics para 1+D} 'a creacion de venta;as
competitivas dinamicas exige apiicar mesopoliticas especificas y selectivas A
diferencia del tan difundico "fomentc con regadera” 'a selectvidad er e! pianc
mesopolitico apunta a fortalecer a ios ‘uertes” para engir con rapidez nucleos
incdustriales dinamicos y localizaciones industr:ales ef:icientes que eerzan su
poder de irradiacion sobre areas menocs desarrollacas

La selectividad va dirigida hacia tres niveles:

+ la noncentracion de mesopolit.cas en clusters ncustrales con poterci@l e
desarrollo,

+ a nivel de ctusters, al desarrcllc de un entorno efic:ente para :0s mismes. esto
es. un contexte prop:cio a ia inngvacién, un irstrumenta. capaz de promover a
los hest performers {'picking the winners’; y conducirlos 1o antes posibie hasta
el best practice .niernaciona:, asi cema la fermacion de estructuras que ayuden
a las empresas con potencial oe cesarro 'o a dar alcarce al grupo ce los hes!
performers:

. el fortalecmienio de las regiones er desarrolo donde sunar  grupos
empresariales airamiccs o clusters.

Las politicas que corfiguran el nivel mesc poseen una dimension nacional y una
regiona o local *® A nivel nacional, las pciiticas meso gpuntan a desarrolar las
infraestructuras ‘isicas (transportes puertos. redes ferrovianas y de carreteras.
telecomunicaciones. sistemas de abasiecimiento y de elimnacién de residuos’
energia, agua y desague, desechos) y las infraestructuras inmateriales (formac:on
de sistemas educativos, etc) adecuadas a [os clusters. Son de importancia
asimismo las politicas selectivas y activas de comercic exteror (politica comercial,
estrategias de penetracién a los mercados). asi como la defensa actva de
intereses a nivel internacional (por e de los paises en desarrollo frente al

proteccicnismo de (0s paises incdustrializados)

Al tiempo que se produce esta mejora sistematica del nive!l meso nacional. ganan
importancia las politicas de soporte especifico a ios clusters a nivei tantc regional

* 4in ¢l marco de lu Union Eusopea v hasia cierie punto del MERCOSUR cxiste tambien cii dirmension
multilateral de la polilica leenelogicd gue na s¢ PeTMEnenizi ¢n ¢l presenic estudio
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como local. La creciente importancia que rewvisten Ics factores estructurales
espaciales para la compettvidad de ias empresas hace necesario aphcar
peliticas descentralizadoras y reconsiderar las atribuciones de las instancias
politicas nacionales, regicnales y lccales. Se torna decisive extender las
atribuciones y los margenes de financiamienio de las administraciones regionales
y comunales. Todo ello es preciso para ampliar las estructuras :nstitucionales que
permitan formar a su vez otras estructuras en las localizaciones locales vy
regionales (formacitn de estructuras desde abajo)

La descentralizac:on no debe irterpretarse como una delegacion esqguematica de
responsabilidades hacia niveles de decisidn subsidiarios N1 menos aun como una
desconexion entre las regiones y el Estado nacional Tal come sucede en :as
empresas modernas, conde la :ncrementada autonomia gue poseen los profit
centers no implica de maode alguno la supresion de niveles directivos. sinc el
incremento de capacidades de controling y nuevas iareas para la gest:én central
(organizacion de redes ccoperativas y desarrol'o de visiones eslrategicas para 1a
empresa en su CoNjuNto en vez ce gestion certralizada ce todas sus adivisicnes).
una descentralizacion eficaz del sector publce tiene que implicar cambios
complementarios a nivel central El Estado central conserva su importancia para
cohesionar aglomeraciones dinamicas dertrc de ura estrategia nacioral de
desarroilc, poner en marcha retroacc.ores p-oductivas ertre !scalizaciones
locales y regicnales e 'mplementar una politca activa en materia de Comercio
exterior (formacion de estructuras desde arr:ba)

Para que sea posible crear cacacidaces ia estructuracion del nivel meso cebe
ser una tarea permanente del sector publico y privade. la politica meso debe se-
entendida como una tarea transector:al cirigida a me,orar en forma constante a
localizacion ecoramica Fs mas Jn nivel meso ben estructurado no solo sirve
para incrementar y martener la competitividad nternacional de la economia. siNo
que es también |a base de ura irpiemertacion efectiva de las poiiticas sociales y
ambientales colaterales. ™

* NMaggi (1964 hace notar la rehcion gus suarda la descontrabizazion con ol desarrollo de ventajas
competitivas. tomando como ¢jemipio ¢! easo de Chile

v Egser cral (1994 v p 82 v ss Para la futura imvestigacion del desarrolie seria fundamental vincular
Jas teorias sobre ta compentividad con los enfoques nueves de equidad Una dez Tus cucstiones plantcadas s
refiere a la dindmica de los seetores modernos, orientados al mercado mundial ¥ & los apertes de los scetores
informales al desarrollo on las cconomius relativamenic debiles. Tambicn debe somelerse a un enloque
intcgral la cucstton de Ia compeutividad v la sustemiabilidad ambiental (v Marmora/™Messner 1991
concepto de la competitividad sistemica s susceptible de incorperar a esos plankcamientos. En los niveles
micro. macro v meso pucden quedar integrados los requerimicntos ambientales correspondicntes Hasta que
punto sc logrard integrar la categoria de sustentabilidad a las estrategias de cada une de los actores sogiales.
es algo que depende basicamente de la eficiencia de los mismos, de los patrones organtzativos de la sucicdad
y de la capacidad de gesuon del Esiada (nivel micta) Por consigwiente el vsquema analitico de
competitividad sistémica puede resultar productive para csta preblematica iv vl gjemplo de Chile Schols ct
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Las estructuras de redes de colaboracién y su manejo

Es en el nivel meso donde se extenden las estructuras basadas en redes
cooperativas y la cocrdinacion horizontal auténoma  Alil interactua ia gestion
jerarquica con la gestion basada en esas redes (seffcocrdination in the shadow of
hierarchy, Scharpf, 1993 ¢ 145} Los mecanismos pasados en redes de
colaboracion predominan en el nivel meso. porgue los recurses de gestion estan
muy diseminados por toda esa area politica {capacidad de identificar problemas.
conocimiento de las reiaciores causales reievantes para la gestion, capacidad de
implementacién) El nive! meso se distingue por el fendmeno de |as "soberanias
compartidas” (Meyer 1984} gue afecla per igual a las instituciores publicas. las
empresas y las crganizacicnes intermedias La conf:guracior de una localizacion
econdmica a través de un conunto de medidas de politica tecnoldgica. innovativa
educacional, industrial y regional depende, por tantc, de que Ios actores sociales
de los niveles micro y meso estén estrechamente articulados. A nivel meso se
mueven los actores de la administracion estatal {de nivel local hasta nacional). asi
como las instituciones intermedias. tanto publcas cemo privadas (por €
entidades tecnoiégicas. consultivas y educativas tambien camaras de comercio
asociaciones) A través de la interacc.ér van sJrgliencc procesos acumunalivos
que potencian la capac cad ce todas las partes involdcradas. :ncluida la ael nive!
meso en su coniurta.

Tres puntos son relevantes en este conexio el primero la relacion especifica
entre los niveles meso y meta; el segundo. el a'cance de las politicas mesc, y el
tercero. su importancia para el surgimiento de la competitividad internacional

La relacion entre los niveles meso y meta: Como ya se ha cestacaco. en el
nivel meso se superpenen ciferenies patrones de arganizacion y gestion Quiere
decir que justamenie 'a tarea ce configurar esia dimenson depende de 1a

Al 19wh Junte o wses sshuersos para lonaiccer o oficionos ambrzntal ol debate sebre L susientabnhidad
ambiental aborda cuestiones de maver aleance, cormo la relanva 2 la suficenctin es dectr, la hmtaaon ded
consumo on sectores ospecificos. as coma ¢l relo gue signlic ¢l desarrollo de un orden ambieniai
internacional (v Alvater 1992, tambidn Messner 1993)

¥ Fsla configuracion dei espacio meso a nivel nacional puede tencr como complemente s pelincas
locacionales a nivel mululateral. como por ¢f. de la Union Luropen A csle mived, no obstante. s¢ suelen
lomitr decisiones sstratégieas (por ¢, debales s0bre 3CC10TCs <08 {futuro) © CECUtar proyveclos wanjuntos du
investigacion, nuentras quz la configuzacion nstucional del espacio meso se lleva a cabo en forma cada ver
mas descentralizadn en cada una de las regiones cconomicas. Para paiscs mas bien pequeios. I situacion
pucde presentarse de otre modo® asi, por giemplo. en ¢l Uruguay no basta con reflexionar sabre el ¢spacto
meso s1 60 cs en caoperacidn estrecha con la Argenting v ¢l Brasil. Similar cs ol caso de da region
centroamericana. Seria crronco pensar en la postbilidad de desarrollar sistemas propros de cducacien ©
inclusa tecnelogia en cada uno de los paises centroamericanos. Lo fundamental en esie contexto cs
especializacion. Sien ¢sa subregion tHegaran a susgir unas cuantis escuclas de ingemicros de cabidad muy
clevada. ¢l hecho wendria mas scnuido que intentar establecer instriucianes nacionales de ese upo cn <uda
pais por scparado. PCro aun ¢n ¢sos Cisos son validos los fucries requerinuentos que s plantean los aciores
saciales antes de acometer ¢l discio del espasie meso



capacidad organizativa y estratégica de que dispongan NuUMeroscs actores
sociales. Es por ello que la capacidad de los patrones organizativos siluados en
el nivel mesc y basados en redes de colaboracién esta muy winculada a ias
estructuras profundas de cada sociedad involucrada y, por ende, al nivel meta En
el nivel meta es donde hay que buscar los factores que deciden si los actores
colectivos seran capaces o no de orientarse en la solucion de probiemas Todo
intento de implementar la gestion basada en redes ae colaboracion  estara
condenado al fracaso s

« los actores involucrados tienden a or.ertarse exclusivamente en lobbies

+ no hay experiencia nistérica en el tratamiento de conflictos y en Ia busqueda de
soluciones ccnsensuales. por 'o que las estructuras basadas en redes
colaborativas pueden desemboecar facilmente en un "aesacuerdo nmermmnable’

. |afalta de seguridades propias de un Estado de derecho dificulta la generacion
de "confianza generalizada” entre ios actores. una premisa importante para la
gestion basada en redes de colaboracion ™

Cuando las congiciones son propicias en el nivel meta. las tareas a ejecutar en e
nivel meso consistiran en

- optimizar la capacidad de los actores involucrados (de |as empresas. de iCs
clusters empresariales. de las ascciaciones patronales vy obreras y de otros
grupos de interés, asi comao de las instituciones inlermedias;,

. la accion coordinada entre los mismos con vista a [a generacion de efectos
sinergéticos y a ia cohesidn de recursos muy diseminados de gesion, sin
sgcavar la autonomia relativa de los actores,

- el equilibric entre INtereses pPropios e intereses corflictivos y colectivos.

Hace falta ademas un sistema de countervailing powers {Galbraith) gue impida
descargar sobre la sociedad |0s COSI0S (ambientales, sociales y econdmicos) gque
representan las redes de colaboracion del nivel meso. La configuracion del nivel
meso plantea por consiguiente fuertes requerimientos a las sociedades. swendo
una tarea dificil de ejecutar para los paises en desarrollo ¢ en transformacion De
ahi gue la estructuracion del nivel meso constituye un ensaye para comprobar la
capacidad de organizacion y gestion existente en una sociedad dada.

¥ para mas detalles. v. Messner (1993).
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El alcance de las politicas y de las actividades privadas a nivel meso: En
contraste con las reformas macroceconomicas. cuyos alcances se ven limitados en
algunas campos por la global.zacion de la economia {por e por la péradida de
soberania sobre las tasas de interés) el nivel meso se presenta coma Jna
dimension que ofrece un margen de manicbra mas ampho siendo su Importancia
cada vez mayor Si damos por ciertc gue ‘a efectividad a nivei meso se
materializa a traves de la accion coordinada de los actores sociales y que —como
lo indican los estudios de Porter. de |la CCDE. de los adeptos a la teoria de fos
districts, y otros trabajos mas—, !as dimens‘ones local. regional y nacional no
pierden relevarcia existiendo mas bien ventaias competitivas nacionales (Parter),
y si la creacion de ventgjas competitivas esta vincdlada por lo tanto a las
localizaciones industria’es. resuta enionces gue '0s reguenmientos a las politicas
meso son grandes perc a mismo tiempc son amgles los margenes para
configurarlas. Si hien es pesible aprovecnar poterciaies externgs (kncw-how
extranjero. particigacion en redes tecnolagicas nternaccnales). el nivel meso
permanece en cambic CIrcunscrito a una sola zona geografica. sienco un sistema
instilucional y orgarizaiivo art:culacc gue ne se puece exportar ni rmportar La
aglomeracidn es fomentada en medida especial por 0s palrones de organizacion
y gestion basados en reces de colaboracion y predom nantes en el nivel meso

La importancia del nivel meso para la creacion de competitividad sistemica:
A partir de estos Lltimos planteamientos es posible inferr ia importancia gue tiene
el nivel meso para la creacion de ventajas competitivas racionales Mientras cue
las politicas a nivel macro se var homogeneizando a nver mundial. las
localizaciones industriales difieren muchc de pais en pais El "disenc” de
radicacion ingustrial viene determinado en primera linea per la constelacidon de
instituciones existentes en e! nivel meso Es aili donde se generan las ventajas
competitivas, tanto institucicnaies como organizativas. Ics patrones especificos de
organizacion y gestion y los perfiles nac.onales que sirven de base a las ventajas
competitivas y que son dificimente imitabies por ios competidores. Este enfogue
contrasta vivamente con las hipdtesis de autores como Krreper {1583} quen
sostiene que en la economia mundial estan surgiendo cada vez mas
localizaciones uniformes. "sin fisonomia propia”. y gue los inversionistas. al
adoptar sus decisiones. se fijan mas bien en los niveles salariales y en las tasas
fiscales del pais destinatario Lo mas probable es que precisamente ‘a
competencia glcbal haga surgir patrones competitivos rnac:onales muy diversos y
especificos en el marco de la ecenomia mundial

Desafios para América Latina

La capacidad nacicnal de transformacion esta condicionada por la capacidad de
respuesta a los requerimentos de los distintos grupos sociaies, del cambio
tecnoldgico, de la econcmia mundial y de 'a durat!lidad cei proceso de desarrollo
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La capacidad de asegurar y mejcrar la capacidac nacional de transformacion
varia de pais en pais y varia también en las diferentes fases por las que atraviesa
cada uno de ellos La constelacion econdmica mundial sufre por lo tanto
reacomodaciones bastante frecuentes Los procesos recesivos que se producen
en los paises cuya capacidad de adaptacion estd en descenso tienen como
contrapartida los procesos tecnologicos y de industrializacior tardia que avanzan
en otros paises. Varia bastante el potencial de anticipacion y reaccion ante 10s
nuevos requerimientos que actuan en el plano tecnologico-organizative y en el de
la economia mundial.

Los paises avanzados de América Latina, cue atravesaron por un largo periado
de orientacion hacia adentro. acusan desventajas en iodas los niveles sistémicos.
Alli. 1a tarea primordiat reside en ejercitar una macropolitica estable que ofrezca
seguridad al sector privadg, presionandclo al mismo tiempo para que incremente
su productividad Reside tambien en subsana- las deficiencias del contexto macro
(por ej. en el sector de las poiiticas financiera. tributaria y de regulacien de la
competencia), movilizando los potenciales de efectividad en el mayor numero
posible de niveles sistémicos Er escs naises es importante poner en marcha
procesos de busqueda vy aprendizaje en !as areas de la politica que sean
relevantes para desarrollar la competitividad sistémica. Es preciso generar
impulsos selectives —en el curso de la privatizac:on, por ejemplo— para mejorar |a
coaperacion enire las empresas y la comrpetitividad de las mismas y contribuir al
desarrollo de un perfii de especializac:on.

Con el objeto de patenciar el nivel meso hay gue hacer frente a ia fragmentacion
de fuerzas —ur fendmeno gque se oresenta con nNC coca frecuencia—, promoviendo
nuevos patrones para el dalogo y la ‘ema de decisiones y mejorando la
capacidad estratégica de ios acteres, aunado todo ello a la rearganizacion de las
instituciones del entorno empresarial o al desarrolo complementaric de 1as
mismas. Esto atafie en primer lugar & ‘as insttucior.es situadas en las interfaces
entre la ciencia, el desarrollo tecnolégico y |a produccion (por €). msttuciones de
transferencia de 1+D, oficinas de patentes Jniversidages iecnicas) En cuanio a la
organizacion o la creacion de sistemas de seguridac social (por ). cajas privadas
de pensiones de vejez y capitalizacion) ¢ de agencias ambientales, es tambien
conveniente sefalar rumbos que fortalezcan la competitividad sistémica Algunos
paises pertenecientes a este grupo pueden convertirse a mediano plazo en
competidores poderosos, pero al mismo tiempo en socios interesantes para E
cooperacion con los paises industrializados

Tampoco ios paises de menor desarrollo relativo en Ameérica Latina ven anie
si sistemas eccndmicos alternativos frente a la economia de mercado Estcs
paises acusan por regla general graves deficiencias en todos los niveles
sistémicos. Las deficiencias més acentuadas son las del nivel meta: nc son raras
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las naciones inconclusas. ccn un pajo grade de integracion y por ende. de
cohesion nacional, las sociedades civiles inviables y l0s actores sociaies con
escasa capacidad estratégica E! descudo de los poterciales de innovacion,
crecimiento y compelencia provoca fenomencs de descomposicion agravados por
un intensc aumento demografico. Estos problemas, sumados a un deficiente
regimen de mercado, un aparato estatal debl y unas empresas con poca
experiencia competitiva gue se ven enfrentadas con pcderosos competidores
externos, hacen gque no pocos de esos paises se vean desbordados por [0S
nuevos requermientos gue les plantea la tecnologia y el mercade mundial En
algunos de ellos se van acumulance lcs potenciaces conflictivos de orden sccial y
politico.

Pero, en este grupo de paises hay que emprender tambien esfuerzes propios
dirigidos a crear un contexto macroeccnomico estable y a fortalecer a aquelios
grupos nacionaies de actores gque procuran identficar y explotar 1os potenciaies
de eficacia del pais

El desarrollo del nive: mese, que susie contibur a la formacon social de
estructuras y a la integracidon {por e). en e. sector educatvo) deberia tener
siempre como objetivo final a competitividad sistém.ca La especializacion
orientada hacia el mercado mundial empieza por implantarse generalmente en un
solo segmento de |la economia y de la sociedad Sole de ese modo resulta pesible
aprovechar los potenciales de exportacion. generar las divisas necesarias y poner
en marcha procesos de aprendizaje cingidos al mercado murdal En cas: todos
los casos. 1o primero que se debe hacer es explotar a fondo las ventajas basadas
en los recursos naturales y en los costos salariales. Solamente sobre esta base
resulta posible seguir avanzandc hacia segmentos mas INtensvos en creacion de
valor agregado Aun aglutinande todas las fuerzas nacicnales, a menudo resuitla
:mposibie aliviar |os problemas sociales de manera sigrificativa. al menos a corto
y mediano plazo. Una ccooeracion & desarroilo que ayuae a asegurar la
supervivencia es mucho mas importante en esie grupo de paises que en ei
primero y et segundo.

Cooperacion regional

Los paises fuertes en mater:a de innovacion y competitividad van desarrollando
grupos regionales de comercio e integracion cuyo resuliado es la formacion de
sistemas interconectados en que las ndustrias colaboran de un modo iNensive
sobre la base de la divisién del trabajo. El regionalismo abierto permite ensayar e!
uso de nuevas tecnologias en un extenso mercado domésticc antes de fanzarse a
ia conguista de segmentocs de mercado mundial Por otro fado permite responder
con flexibilidad a los cambios que se operan en la econcmia munaial, por ejemplo.
las mejoras desproporcionadas de otres paises en la lucha competitiva, e INCluSO
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amortiguar el impactc del auste sobre la propia economia nacional  El
regionalismo puede conducir a 'a formacion de blogues regionales o & @
dinamizacion del comercio mundiai

Lo que esta por verse es hasta que punte los paises industrializados tradicionales
y nuevos conseguiran incorparar a los paises de los grupos restantes a una
economia mundial dindmica y hasta qué punio seran capaces estos ultimos de
poner en marcha proceses dinamicos de aprendizaje para adaptarse pronto a las
exigencias del paradigma tecnoldgice-organizativo correspondiente, asi como
potenciar las empresas nacionales y la ventaja competitiva nacional Sin duda. se
debe fortalecer los potenciales nacionales a través de la cooperacion y la
integracion regional Es solamente en el marco de los proyectos de integracian
donde resulta posible remediar las desventajas de tamano en el plano de!
mercade, la empresa y la I+D. Tan sblo una integracién en torno a paises fuertes
en lo econdmicc y lo politico sera capaz de crear una dimension de mercado que
despierte un interés fuerte y persistente por ei crecimiento gconomico de las

empresas nacionales y extranjeras.
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