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I PRESENTACION

El presenie trabajo pretende ofrecer un cuadro lo mas completo posible del escenario actual de la
normatividad legal y ética para el accionar de los medios de comunicacion en Bolivia. Este intento ha
sido logrado de una manera todavia preliminar. Sin embargo, puede constituirse en un avance
suficiente para iniciar. el reconocimiento del estado de la materia, ademds de servir para promover la

apertura del debate v la propuesta.

La urgencia de tratar el tema resulta impostergable sobre todo s1 se considera la actual presién de dos
fuerzas. Primero, la de los cambios socio-estructurales que impulsados por la liberalizacién de los
mercados 1mpactan sobre la comunicacién, y, segundo, Jos cambios tncontenibles de la revolucidn
tecnoldgica que como nunca antes plantean en el escenario retos tan decisivos como el de reconocer el
sentido de la propia comunicacion humana. Ambas dimensiones, de manera indiscutibie, sugieren, en
nuestro medio, un cambio de orientacion del relacionamiento hurmano, a! margen de que comienzan a
perder sentido conceptos como los de libertad de expresién, democratizacion de los medios, asi como

los de frontera y soberania.

Probablemente, de manera mds sensible, la propuesia de la neludible globalizacién cifrada en el
desarrollo tecnolégico y la supremacia del valor mercado, es la de crear una suerte de darwinismo
social excluyente capaz de alejar cada vez mas Ja posibilidad de un desarrollo arménico asociado a un
uso equilibrado de los medios de comunicacién en bien de la sociedad. Es esto lo que impulsa la
necesidad de revisar el comportamiento de los medios y el mismo accionar de los comunicadores para
que €stos redescubran que el trabajo por la comunicacién se vincula directamente con la esfera de los

valores, siendo los centrales, los del ser humano y no los del mercado, ni de la tecnologia,

Apoyamos este estudio en planteamientos de comunicadores como Josep Rota y Clemencia Rodriguez
que propanen una agenda urgente para la investigacién comunicacional donde la libertad de expresion,
censura y é€tica ocupan lugar privilegiado en el escenario de la globalizacién y el mercado. Paradojas
como las de contar con marcos inconexos de una amplia normatividad sin la consecuente posibilidad
de uso democratico de los medios, o la realidad de contar con leyes para el campo de la comunicacidn
que resultando més formulaciones técnicas que marcos legales para garantizar una libertad de

expresion, hacen inevitable que se toque este urgente tema.

Los llamados a hacer resonancia al tema de la normatividad de los medios, de) proceder ético de loy

comunicadores, y de la siempre deseable utopia de una comunicag dlica y democrauzadora

representacion de los medios de comunicacion, los comunichdpfes %r\% orparizaciones. espacios
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intervienen en la comunicacién, y legisladores) ya que este es un dmbito de responsabilidad social y

compartida.

La elaboracién de este trabajo ha sido lograda por iniciativa y apoyo de ILDIS contando con la labor

técnico investigativa del equipo de comunicadores integrado por Verénica Rios Murillo, Ximena

Aguirre Alvis, Ramiro Duchén Condarco y José Luis Aguimre Alvis.

A.

1.

OBJETIVOS

OBJETIVO GENERAL

Conocer el estado actual de los mecanismos de regulacién que habilitan el funcionamiento de los

medios masivos de comunicacién en Bolivia.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

2.1.  Reconocery recuperar el avance socio-histérico de la legislacion relativa a los medios de

comunicacion en Bolivia;

Identificar el ordenamiento vigente relativo al uso y formas de operacion de los medios de

comunicacion a partir de los siguientes niveles:

Mecanismos de orden legal/social (Declaracion de los Derechos Humanos, Constitucién Politica
del Estado, Ley de Imprenta y Ley de Telecomunicaciones, y Decretos Supremos
complementarios).

Mecanismos de regulacién institucional desde la sociedad civil y;

Mecanismos de regulacién organizacional desde los propietarios y trabajadores de los medios

(autocontrol voluntario), como los codigos de ética y tribunales de honor.

2.2.  Identificar ejes conflictivos o de vacios existentes dentro de la normatividad para ¢f

Juncionamiento de los medios de comunicacion en Bolivia.

B.

FINES DEL ESTUDIO



Definir necesidades para una reglamentacién adecuada al papel de los medios de comunicacién dentro

de un sistema democratico.

C. INSTRUMENTACION

1. METODOS F

El presente estudio es de cardcter descriptivo y dada la naturaleza de su preocupacién ha considerado
que los métodos de investigacién més aptos para alcanzar sus objetivos son los de la investigaciéa

documental, la observacion de campo, y las entrevistas en profundidad.

D. AL.CANCES DEL ESTUDIO

Este trabajo sdlo abordard el estudio de mecanismos de regulacién para tres tipos de medios masivos
de comunicacion: periédicos, radio y televisién, &mbitos en los que se percibe la situacién mds

conflictiva en el pafs. Por tanto, no se abarcardn dmbitos como el cinematografico y otros medios.

La delimitacién temporal del tema, dadas las caracteristicas del objeio de estudio abarca una somera
revision histérica para llegar al rconocimienio de las condiciones contemporéneas y actuales sobre la

materna.



iIl.  DESARROLLO DEL INFORME

A DERECHOS DE COMUNICACION EN PERSPECTIVA HISTORICA Y GLOBAL:
BASES ELEMENTALES

La Declaraci6n de Derechos Humanos y del Ciudadano especifica que “todos los ciudadanos pueden
manifestar en palabras, escritos o a través de la prensa sus propias ideas”. A partir de este antecedente

se cuenta con Declaraciones Internacionales de cardcter fundamental. Entre elias:

La Resolucidn 39 de 1946 de la Asamblea General de las Naciones Unidas que indica: “La libertad de
informacién es un derecho humano fundamental y la base de todas las libertades a las cuales estan

consagradas las Naciones Unidas”.
El Articulo 19 de la Declaracién Universal de Derechos Humanos, 1948, que dice:

“Todo individuo tiene derecho a la libertad de opinidn y de expresién; este derecho incluye el de no
ser molestado a causa de sus opiniones, el de investigar v rectbir informaciones y opiniones, y el
de difundirlas sin limitacién de fronteras por cualquier medio de expresién. de buscar. recibir e
umpartir informacién e ideas a través de cualquier medio y sin tener en cuenta las fronteras™ (Ley de
imprenta: 19 de enero de 1925.- D.S. 4 de junio de 1986)".

EI mismo espiritu es trasladado posteriormente a una declaracion que hace referencia a la igualdad de

derechos civiles y politicos contra la discriminacién racial y otras. Veamos:

“El Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos -informa Manuel Rodriguez Cuadros- en su
articulo 19 establece que toda persona tiene derecho a la libertad de expresidn, lo que comprende la
libertad de buscar, recibir y transrutir informaciones e ideas de toda indole. sin consideracion de
fronteras, ya sea oralmente, por escrito o en forma impresa o artistica o por cualguier otro
procedimiento. El inciso 3 de este articulo sefiala que el ejercicio de la libertad de expresién vy
opinién comporia para las personas una responsabilidad y un deber especial, razén por la cual

puede estar sujeto a ciertas restricciones que deberdn, sin embargo, estar expresamente fijadas por

' Repuiblica de Bolivia. Constuucion Politica del Estada. 6 de febrero de 1995 Concordada. Declaracion Universal de
tos Derechos Humanos (10 de diciembre de 1948 Servando Sermano Turrico, Editor Autorizado. Ednornal Serrana
Lida..Cochabamba , 1995 p 147,



la Ley y ser necesarias para asegurar el respeto a los derechos o a la reputacién de los demds y la

1

proteccién de la seguridad nacional, el orden publico, la salud, o la moral piblica”

La esencia de estos principios -de acuerdo con Beltrdn y Fox de Cardona- fue adoptada
posteriormente por la Convencién Americana sobre Derechos Humanos, que tuvo lugar en San José
de Costa Rica en noviembre de 1969 (Articulo 13). Y en la enciclica Pacem in Terris del Papa Juan
XXIII, y hasta ahora a pesar de que el derecho a comunicar y a la comunicacién ocupa espacio en
principios constitucionales, bases legislativas y normas profesionales la comunicacién encuentra
dificultades para permitir el libre flujo de ideas. Una de las causas para que eslos conceplos s¢
mantengan en un nivel a veces abstracto o 1deal se asocia a las diferentes posturas legales e ideoldgicas

de los actores involucrados en la material®.

Fue asi que en 1973 la Conferencia sobre los Derechos de la Comunicacion auspiciada por la
Comisién Nacional Canadiense de la UNESCO, cstablécié que la libertad no deberia asumirse como
un estado, sinc que era su cardcter de eleccidn entre varias alternativas la que la colocaba en su
condicién dindmuca o de accién. Asi la nocidn de libertad en matena de comumcacion incluria: la
libertad de enviar un mensaje, la libertad de recibir conscientemente un mensaje: y la existencia de

fuentes de informacion.

Reconocidas paulatinamente otras condiciones bdsicas que posibilitaban los derechos de comunicacion

se cuenta con el resumen planteado por Luis Ramiro Beltran y Elizabeth Fox de Cardona en que dice:

“La libertad de comunicacidn existe cuando los seres humanos tienen efectivamente a su
disposicién opciones libres como emisores y receptores de los mensajes que transputen
informacion y/u opinién y cuando tienen acceso ilimitado a las fuentes de informacién. /Una
opcidn de comunicacién es la oportunidad alterna que tiene a su disposicion una persona con ¢l
objeto de comprometerse voluntariamente en la comunicacién, Las opciones se pueden refenr al
tiempo, espacio, energia, habilidades, recursos, etc. o a una combinacidn de extos factores/
Mientras mds opciones de comunicacion tenga una persona para escoger v mds fuenles de
informacion tenga acceso, mayor serd su libertad de comunicacion/ Si todos los seres humanos
tienen el derecho de comunicarse, todos los seres humanos tienen a su libre disposicion una serie
adecuada de opciones significativas para comunicarse, asi como un acceso apropiadoe a las fuentes

de informacién. Si dispone de eso, su derecho es eficaz; en ¢l caso contrario, su derecho no tene

M. Rodriguez Cuadros. “Libertad de expresion: El marco juridico internacional”. Chasqui. Revista Lannoamencany
de Comunicacidn, No. 56, Diciembre 1996 p 44,

L. R. Belirin y E. Fox de Cardona. Commumication Rights a Latin Amencan perspeciive Fssay written upon
invitation of the Right Communmication Working Group. Secretarial on the Campus of the Universiy of Hawan i
Manoa in the Hawaii Research Center for Futures Swdy of the Social Sciences and Linguistics Institute. Hawan,
Manoca. 40. p 1976
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eficacia/ Mientras m4s libertad de comunicacién lenga una persona, mayor serd el grado de eficacia

- s vd
del derecho de comunicacién de una persona’™.

Sigutendo el andlisis de Belirdn y Fox, podemos plantearnos las siguientes preguntas refendas a lu
posibilidad de ejercicio del derecho a la hbertad de informacion y al derecho a la comunicacién en

Bolivia:

e Tienen efectivamente los bolivianos a su disposicidon opciones ilimitadas como emisores de los
mensajes gue transmiten informacion y/u opinidn?
o En caso de que todas y cada una de las personas pudieran tener opciones absolutamente iguales

para actuar como enisores, como se distribuirian esas oportunidades?
Por otro lado, desde la postura de la recepcidn cabria renovarse interrogantes como:

e Tienen efectivamente los bolivianos a su disposicidon opciones libres de comunicacion de masis
como receptores de 1os mensajes que transmiten informacién yfu opinidn? Y seguidamente,
asumiendo que no necesariamente puede existir una distribucién simétricamente equitativa valdria
la pena preguntar: Estdn las oportunidades de recepcidn del mensaje justa y razonablemente a la

disposicién de un nimero considerable de personas?

Las respuestas que se pueden adelantar podran ratificarnos hallazgos como los que dernuestran
condiciones de un alto nivel de concentracién en general, la presencia de un formato de oligopolio
particularmente agudo en los casos de algln tipo de medios, tendencia a un formato monopolitico en
¢l ambito de la television, el predominio de la propiedad privada sobre la piblica, y una correlacién

entre la propiedad de los medios con esferas identficadas con la mantencion del statu guo.

Frente a este escenario, pensar en condiciones dptimas para un ejercicio del derecho a la comunicacién
que 1mplicara, tanto las libertades de opimidn o de expresion como los derechos de consumo de los
medios y de los mensajes, debe, inevitablemente, pasar por una observacién detenida de los marcos
de normatividad que permiten u obstruyen las condiciones esenciales para el ¢jercicio de derechos

ciudadanos como los mencionados anteriorinente.

Condiciones deseables como las de un marco politico bajo principios democrdticos se vinculan
directamente con la vigencia de las libertades y los derechos de la comunicacion. Sin embargo, como
advierte Ja realidad la existencia de condiciones democraticas no necesariamente s¢ asocian con
condiciones de mejora en los derechos de comunicacién de las sociedades. Parte de estas razones

podrian estar en los marcos de regulacion que desde disunios nrveles como el lecal. de actores

“Ihidem.
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untermedios, como de los propios medios y de los comunicadores hacen que la comunicacion ¢

informacién opere como las tenemos hoy en dia.
Para terminar este predmbulo podemos citar a Manuel Rogriguez quien indica:

“El ejercicio del derecho a la libertad de expresion no sélo compete a la esfera individual del goce
de los derechos humanos sino a la existencia de la democracia como sistema social y potitico, al
margen del cual no pueden realizarse los derechos humanos y particularmente los derechos
politicos. La democracia constituye, en este sentido, un sistema juridico, politico y social cuya
eficacia y legiimidad puede medirse en funcion del grado en gue permite el ejercicio de los

derechos civiles, politicos, econdmicos y sociales de la poblacién™.’

"M. Rodriguez C. “Libertad de expresion: el marco puridwo internacional”™  Chasqui. Revista latinoamencana <
comunicacion. Quito, Ecuador No. 56 {hciembre. 1996, p. 43,
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B. COMUNICACION Y DEMOCRACIA EN BOLIVIA

La democracia en Latinoaménca es reciente. La década de 1980 marcé el retorno al sistema
democratico dela mayor parte de los paises dei Continente.

A Bolivia le tocé iniciar nuevamente este proceso en 1982, lo que quiere decir que a la fecha ha
cumplido quince afos de vigencia. ininterrumpida. Por las caracteristicas que posee la democracia,
como sisterna juridico, social y politico, posibilita el pleno ejercicio de los derechos y libertades de
todo individuo.

Asimismo, garanuiza las acciones delos ciudadanos para que ni el poder estatal pueda interferir o
conculcar el goce legiumo de sus derechos y libentades. En este sentido. la libertad de expresién y de
informacién son “valores democriticos” que se desenvuelven en un contexto de tolerancia y
pluralidad. Situacién que contrasta nitidamente con lo que sucede en las dictaduras.

Bolivia, por largos afios ha estado sometida a regimenes dictatonales de las mds diversas tendencias.
caractenizados todos ellos por la violacién a los derechos humanos, y fundamentalmente a la libertad
de prensa, opinidn y expresion.

En ¢l gobierno de Hugo Bénzer Sudrez, el 9 de noviembre de 1974, se dictd un decreto por el cual se
obligaba la prensa a “'encuadrar sus actividades al mantenimiento de la paz social y coadyuvar al
esfuerzo nacional para el logro de los objetivos (oficiales por supuesto)™®. Ello. de hecho, significaba
el amordazamiento de la prensa. También en ese régimen dictatonial se apresé y se exilid a un
elevado niimero de periodistas.

Otro ejemplo: la cadena radial y censura de prensa instaurada en ¢l gobierno de Garcia Meza. Se
permitié s6lo una dnica voz autorizada para difundir la informacién con el objetivo de controlarla.
Hubo casos simulares en periodos gubernamentales como Jos de Alberio Natusch Busch y Celso
Torrelio Villa,

En esas actitudes, se observa claramente la posicién autoritaria del dictador que en su afdn de controlar
la informacion a través de los medios de comunicacién y a quienes trabajaban en ellos, apela 4
diversos métodos, como el apresamiento de periodistas, su exilio. la censura de prensa, etc.. Este
hecho no es gratuito, puesto gue los medios de comunicacién presionan u orientan para gue se den
cambios en {a sociedad o para mantener el statu quo.

Es en ese sentido, que los medios de comunicacién serdn diferentes en las dictaduras que  aquellos
correspondientes a un sistema democritico. Carlos Mesa indica que “la nueva democracia wajo

consigo también un nuevo rol del los medios de comunicacion y una nueva relacion enve cl poder de

*E. Tornico. Legislacitn y ética penodisticas en Bolivia, Sindicato de Trabajadares de la Prensa de La Paz. Centro de
Estudios de la Informacién v de la Comumicacion. La Paz. 1991 p-12.



los medios y el poder politico’. El nuevo rol tiene que ver con el respeto a los derechos y libentades
ciudadanas que permiten un ejercicio pleno de la capacidad de los medios de hacer opimién™" Y l
nueva relacion se establece cuando aquellos si pueden ejercer presién sobre el gobierno o los sectores
politicos. Por lo cual, éstos ven en los medios a csos entes que asumen una actitud critica y
fiscalizadora de sus actos.

Asimismo, hay un factor que ha caracterizado a los medios de comunicacién en la democracia de
nuestro pais: su répido incremento. Recordemos que después de 1982, hubo un boom de peniédicos,
sean €sl0S MENSUATios, quincenarios, SEManarios u otros, aparecio la television privada; luego, la
televisién por cable, el intenel y otros.

Sin embargo, es importante mencionar gue el rol de los medios masivos en el sistema democratico en
el momento actual, se enmarca en la economia de libre mercado donde el Estado deja de monopolizar
las relaciones politicas, econdmicas y sociales. Segin Francisco Iturraspe, a nivel mundial, el Estado
se halla en un proceso de deterioro acelerado debido a la “pérdida del control de las comunicaciones
y de la cultura dentro de la aldea global (...}, la pérdida creciente del poder econdémico frente a las
empresas transnacionales y frente a la globalizacidn econdmica (...) , por el dobie orden de sus
relaciones con su personal y con sus ciudadanos que estdn mds atentos ~a sus derechos y
prerrogativas” °; a ello se agregan “los nuevos movimsentos sociales, comunitarios. barriales.
ambientalistas, feministas,organizaciones no gubernamentales que comienzan a recibir el nombre de
sociedad civil y que aparecen como una sente alternativa a la organizacién politica tradicional™’.  Esos

factores también pueden reconocerse, de alguna manera en nuestro pais.

A partir de la apertura de los mercados y la politica neoliberal , es que surgen localmenie los medios
de comunucacion de propiedad privada con nuevos lincamientos e intereses que antes no existian y
que confrontan u poseen nuevas dimensiones de poder frente al Estado.En ese nuevo escenario la
legislacion de la comunicacion (mecanismos legales desde el Estado) como normas éncas
(mecanismos desde los trabajadores y desde los medios masivos) tienen que ser reconsideradas o

actuahzadas para su plena vigencia en la democracia y en los iempos neoliberales que vivimos.

Sin embargo, no siempre se da la relacién entre democracia y libertad plena de expresidn pucs cn este
marco existen también mecanismos que son utihzados para coartarla. Es el caso, por ejemplo, del

contral gubemamental de los medios mediante la publicidad estatal.

7 T e . , 3 .
C. Mesa entre libertades y exceso, un diagndstico: Penodising y politwa en Bolivia. Foro de gobermahdad y
Desarrollo Humana, La Paz. p. 3

* [badem.

* I. hurraspe. “Globalizacién, neoliberalisnio y derecho ala informacion™ Chasqui. Revista Latinaomericana
de Comunicacion. No. 56. Quita. p. 35

“ Ibidem
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C. MECANISMOS LEGALES PARA LA COMUNICACION SOCIAL

La legistacién boliviana en materia de comunicacion social tiene, en realidad, antedecentes que se
remontan a 1826, con la aprobacién del primer reglamento en matena de imprenta, hasta legar a la
Ley de Imprenta de 1925, que estd vigente con ligeras modificaciones y complementaciones. Las mas
significativas son: La Ley del Anonimato (Ley Tamayo de 30 de diciembre de 1944), Decreto
Supremo 2720 de 19 de septiembre de 1951 -inconstitucional, luego veremos por qué- (que llevar a
tribunales ordinarios los delitos de imprenta e incorpora la radiodifusién a la Ley de Imprenta).
descanso dominical obligatorio del Periodista y columna sindical (D.S. de 19 de febrero dec 1970).
Ley 494 de 29 de diciembre de 1979 (que reconoce el status legal de todos los periodistas) y el
Estatuto Orgédnico del Peniodista Boliviano (D.S. 9 de mayo de 1984).

Los instrumentos mencionados anteriormente, elaborados de manera particular para legislar el uso de
1a prensa, tienen una complementacion con los pocos existentes referidos a los otros medios. aunque
aquéllos, por escasos e inconexos no constituyen un corpus legal sélido y armonico. Cabe, empero.
mencionar La Ley de Telecomunicaciones que considera aspectos relacionados con los medios radio y
television y otros de moderno surgimiento y Ja Ley del Cine, verbigracia.

Es importante realizar una inicial diferenciacion entre los instrumentos legales normativos de
obligatoria aplicacién, bajo coercién juridica, y los éticos, de valor mas bien moral. que uenen, por lo
mismo fuerza €tica y forman parte del autocontrol de los informadores. Ellos son: La Declaracion de
Principios de la Asoctacién de Periodistas de La Paz (1990), el Codigo de Etica de la Federacion de
Trabajadores de la Prensa de Bolivia (1991) y en las bases de Etica Profesional para Radiodifusoras
de ASBORA (1994). A estos iltimos nos referiremos especificamente en el acipite sobre la posicicn

institucional respecto a mecanismos de regulacion interna .

1. BREVE RECUENTO HISTORICO

La fundacién de la Repiblica de Bolivia. el 6 de agosto de 1825, trajo consigo la necesidad de

organizar el pajs en sus mds diversos aspectos.

La primera referencia a la libertad de comunicar el pensamiento data de la constutucion vitahicia de
Simén Bolivar (1825), que menciona: “todos pueden comunicar sus pensamientos de palabra. o por
escrito y publicarlos por medio de la imprenta sin previa censura, pero bajo la responsabilidad que i

Ley determina™.
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“Los primeros gobemantes de Bolivia -dice Ramiro Duchén-, tuvieron, sobre la prensa, casi por
regla general, una disposicion liberal, heredada fundamentalmente de Inglaterra, ‘donde puede
decirse que desde el afo 1695 no existe previa censura, pero aplica el sistema represivo por el

Jurado en condiciones de rapidez y eficiencia, combinandole con el depisirto™."

El 7 de diciembre de 1826 se aprobé la Ley primigenia en nuestra historia -denormunada Ley sobre
la libertad de imprenta, sus abusos y penas- que ampara la libertad de 1odo individuo de
expresar libremente su pensamiento por medio de la prensa, en el marco de las previsiones

constitucionales y los preceptos de la propia Ley. Establecié tres prohibiciones expresas, a saber:

¢ no atacar las leyes fundamentales del Estado propiciando su desacato;
¢ no publicar articulos contra ta moral y decencia publicas; v,

s 1o meterse en la vida privada de Jas personas, injuridndolas.
Las penas fijadas para los infractores oscilaban entre las multas y el destierro. segin la gravedad de

las mismas.

Asimismo, bajo influencia de la legislacion britdnica, establece el juicio por jurados y la prescindencia

del andénimo en las publicaciones.

Posteriormente, en [840, 1843 y 1848 se dictaron tres nuevos instrumentos legales en materia de
imprenta, los cuales, empero, no aportaron innovaciones ni cambios sustanciales a la legisfacion

precedente pero que llevaban en su concepcién y redaccién el sello caracteristico de Casimiro Olafeta.

E125 de febrero de 1850 el gobierno de Manuel Isidoro Belzu {1848-1855) sanciond el Decreto gue

regulaba el uso de la imprenta denominado “De la libertad de imprenta y clasificacion de sus abusos™.

Este instrumento legal clasificaba en siete categoras los delitos de imprenta: ant-rehglosos.
proditorios, subversivos, sediciosos, inmorales u obscenos, calumniosos o infamatorios e injuriosos.
Mantenia el tratamiento de los temas de imprenta por jurados v las sanciones de tupo econdmico y

privacién de la libertad.

Mas adelante, el 15 de octubre 1855, el gobierno de Jorge Cérdoba (1855-1857) aprobhd un decreto en
virtud del cual se prohibia el anénimo en la prensa estableciendo que todo articulo o cualguier otra
publicacién de tipo comercial “llevaran necesariamente la firma del autor bajo la responsatilidad del

Director”.

Con el gobierno de Linares (1857-1861) sobrevino la censura a la prensa, en conssderacion a lo
estipulado en el decreto de 31 de marzo de 1858 en el cual sin tapujos prohibia “'el examen por la

prensa de los actos administrativos, la discusion sobre cuestiones politicas y toda produccion que

1R Dwchin Condarco La Epoca vome Retleps de la Prensa v 0 Coshacear de Belan 1538 1RSS Amasimaonin ¢ @00 ME0in Tess pirs whicort o1l b § o i oades o
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altere la tranquilidad de la sociedad..”.'’ Este instrumento legal abohd el juicio por jurados v la

intervencion de los tribunales de justicia ordinaria.

Un afio mas tarde el propio gobernante lanzé otro decreto, anulando al anterior. Ahora se respetaba la

libertad de pensamiento, opinién e imprenta, con la tinica condicion de suprimir el anonimato.

Se mantuvo la competencia de los jurados ordinarios para conocer las causas por delitos de imprenta.
Uno de sus articulados sefialaba:

“En los juicios de imprenta no se reconoce fuero: pertenece exclusivamente su conocimiento a la
Jurisdiccion ordinaria, que procederd a ellos con estricta sujecion a la Ley de Procedimiento

Criminal, y en la imposicién de penas, al Cédigo Penal”."*

José Marfa Achd (1861-1864) nuevamente estableci los jurados de imprenta y recategorizé los delitos
cometidos en este rubro en “delitos contra la religién, contra la Constitucién, contra la sociedad y

contra las personas”,' de acuerdo a los preceptos contenidos en la Ley de 15 de agosto de 1861].

En 1887, es decir bajo el gobierno de Gregorio Pacheco {1884-1888) “'se reconocié la inviolabilidad
del secreto de imprenta (derecho del periodista a guardar en reserva la identidad de su fuente de
nformacion) y tipificé a quien la revelera sin requerimeento judicia) como un responsable comtn de

un delito™.15

Aniceto Arce (1888-1892) reglamenté la Ley de Imprenta vigente. mediante el Decreto de 1 de Jumo
de 1889. Restituyé el juicio por jurados, e incorporé un elemento de sesgo empresarial: “establecio el
derecho para todo individuo (sin especificar nacionalidad o interés) ‘de cjercer la industria de la

imprenta’™ '®

Posteriormente, en 1900, José Manuel Pando (1899-1904) dicté un nuevo reglamenlo de imprenta
que estuvo vigente hasta 1918. afio en el cual se dicté la Ley que, con |13 modificaciones. fue

aprobada el 19 de enero de 1925.
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2. LEGISLACION VIGENTE

Luego de realizada una somera revisién de los antecedentes de la legislacién boliviana en materia de

comunicacion -o imprenta en el caso especifico del siglo XIX y los primeros afos del presente-
estamos en condiciones de referirnos a la legislacion vigente.

En ese sentido, es bueno mencionar que hasta hoy rige la Ley de Imprenta de 19 de enero de 1925.
con todos los anacronismos y debilidades que ello implica, pues fue concebida especificamente, como
su nombre lo indica, para reglamentar el uso de la inprenta, es decir, para Jos materiales 1mpresos.

Esto seda porque cuando fue aprobada, no existian otros medios de comunicacién masiva. 2

El paso del tiempo y la aparicién de la radio, primero, y la televisién, después, pusc en evidencia la
necesidad de normar su utilizacién, tomando en cuenta que los preceptos contenidos en la Ley de
Imprenta, si bien pueden ser utilizados por analogia para la radio y television, tienen, en cambio,

peculiaridades que las diferencian y hacen necesaria la sancién de instrumentos tegales precisos v
particularizados.

Por {o mismo, sostiene Raiil Rivadeneira Prada, que en Bolivia:

“...no existe un ordenamiento juridico sistematizado en materia de comunicacién social /perof
hay, en cambio, una buena cantidad de disposiciones legales dispersas que conforman un marco
Juridico, en algunos aspectos laberintico, pero marco Juridico al fin, que espera un tratamiento
cientifico en los campos del derecho y la comunicacién para convertirse en el Derecho de la

Comunicacion, come un gran corpus juridico legal™ 18

Veamos con algin detalle, y de manera cronoldgica cuales son esas normas dispersas que constituyen
el incipiente “marco juridico” de la comunicacion social en Bolvia. basado en el inciso b) del articulo
7 de la Constitucién Politica del Estado reformada en 12 de agosto de 1994 que toda persona tiene

derecho a “emitir libremente sus ideas y opiniones. por cualquier medio de difusién™.

17 En este sentdo conviene recordar que La radio swigio ce Belivia con la apancien de Radio Naconat de lus fierananos Costa ol 3 de miso de 1959 1 1a
Klevinion solo 2 parir de 1969, Esio quiere decis que canco ados despuds de 12 promuieacdn de Lo Loy de bmprema en cigenc i apaueard 1) tidio v 44 1o
mas varde. 1a television En ese lapsu

18 R, Ravadeneira Prada “Aplicacion de las leves Laiey de Telecomumeaciones”  Revesta 3 afin Linscradad Cadbin Bobuiang [ s (KL A R TP
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2.1. Leyde Imprenta de 19 de enero de 1925

Sin lugar a dudas la base del desordenado ¢ incompleto “marco juridico” comunicacional en Bolivia es
la Ley de Imprenta de 19 de enero de 1925 que este ano cumplié 72 afios de vigencia, sin haber

sufrido modificaciones, ni actualizaciones sustantivas.

Esta Ley, compuesta por 71 articulos, lleva el sello de la legislacion britdnica que mencionamos €n
acdpite precedente, en lo relativo al juzgamiento por jurados de los delitos de imprenta. Debemos
tomar, en esc sentido, que este sistema rige el ordenamiento juridico de paises “con un Derecho mas
perfeccionado como EE.UU., otros de Latino América y Ja mayoria de los paises europeos”. S
embargo, ¢s bueno dejar establecido que la propia Ley de Imprenta “en determinados casos como el
de calumnia e injuria contra particulares, sefiala que la jurisdiccion competente es la de los Tribunales
Ordinarios (Art. 27 de la Ley de Imprenta)”. 19

Esto quiere decir que la Ley de Imprenta vigente es sabia en su concepcidn por cuanto al mismo
tiempo que precautela la funcidén penodistica, evita los excesos que puedan comelerse desde las
columnas de la prensa. Por un lado, protege al periodista marcando la junsdiccién del jurado de
imprenta en delitos de esta naturaleza, y, por ¢l oiro, ampara al ciudadano enviando los delitos de

injuria y calumnia contra particulares a los tribunales ordinarios.

De acuerdo a lo establecido en la Carta Magna, la Ley de Imprenta sefiala que “todo hombre tiene cl
derecho de publicar sus pensamientos por la prensa, sin previa censura, salvo las restricciones
establecidas por la presente ley” {Asticulo 1.), y s¢ complementa con el articulo 64 que dice: “En

ningyin caso podrd decretarse la clausura de una imprenta”.

En lo concerniente a la responsabilidad de “los delitos cometidos por ja prensa o por cualquier otro
modo de exteriorizar y difundir el pensamiento”, menciona, por orden de importancia: los firmantes

de una nota, los directores de diarios, revistas y publicaciones periodisticas y los edutores (Articulo 2).

Ef articulo 8 del instrumento legal de referencia determina la inviolabilidad del “secreto en matena de

imprenta”. El siguiente articulo complementa que “el editor o impresor que revela a una autondad

19 R. Torres O. “Ley de imprenta es supcrior a las disposicannes penales Lhee el De Carlos Sincher Berran” Opiign, Chba (12 Moo (UR7) (4

BOLIVIA. Repiblica de Loy de Imprenta. Servande Semann Jornco Lduer Avtarizaga, Edioral Seriane. La Paz. 1987, p 47
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poliica © a un particular el secreto del andnimo, sin requerimiento del juez competente, es

responsable, como delincuente, contra la fe pablica, conforme al Cédigo Penal™.

La ley tipifica os delitos por prensa en tres categorias: contra la Constitucion, la sociedad y ia
personas. Las sanciones son pecuniarias, mientras que “la prueba de los hechos imputados pone al
autor al abngo de toda pena, sin peguicio de la que corresponde por la injuria que no fuere

necesariamente dependiente de los mismos hechos”.?

En lo concemiente a la conformacién del Cuerpo de Jurados manifiesta que éste “se compone de
cuarenta individuos de las capitales de departamnento y veinte de las provincias, que serdn elegidos por
los Concejos y Juntas Municipales, respectivamente, prefiriéndose a los abogados mas notables,
muiembros de Universidad y propietarios con residencia fija en el lugar”.2)

El ultimo intento de conformar los Jurados se registré en 1989, cuando la Federacion de Trabajadores
de la Prensa de Bolivia (FTPB) realizé una campana cuyo resultado arrojé la constitucién de los

mismos solamente en El Alto, La Paz, Trinidad, Sucre, Cochabamba y Santa Cruz.22

En esa ocasién dos periodistas: Carlos Canelas y José Nogales enfrentaron un intento de proceso
penal violatorio de la Ley de Imprenta por la presunta comision de delitos de “difamacién, calumna e

injuria”, el cual fue, posteriormente, desestimado.

Es importante hacer notar que pese a haberse conformado jurados en varios departamentos, hasta el
presente no hubo ninglin caso de juzgamiento porv el jurado de imprenta de un delito de esta
raturaleza. Contrariamente a cllo, en el caso especifico del periodista Ronald Mendez Alpire, se
vulner6 la Ley de Imprenta habiéndose transferido irregularmente su proceso a la justicia ordinaria que

lo sentencid a dos afios cdrcel (5 de abril de 1997).

Pese a los anacronismos y algunos defectos que pueda tener este instrumento legal. se destaca que el
mismo garantiza efectivamente el pleno ejercicio de la libertad de expresién mediante el juzgamiento de
los periodistas por parte de los tribunales de tmprenta. Es, justamente, con este espiritu que se evitan

abusos como el cometido contra el periodista Mendez Alpire.

2.2.  Leydel Anonimato (Ley Tamayo) de 30 de diciembre de 1944

Como vimos suscintamente en los antecedentes histéricos de ta legislacion sobre ¢l uso de la

imprenta, uno de los temas que ocasiond mayor controversia es el relacionado con la prohibicion del

20
2 El articulo 200 de I3 Consinueion Polinea del Esiada reformada en 12 de agosto de 1993 establece que ¢ Gabicrno Mumiopal eua . CaHgr uncamente de
un Conceyo y un Alcalde Desapareve de cxia manerys <l denuminanve de Junla Municipat

11 Cf de E. Tomico Lepslacidn p 35S
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anonimato en las publicaciones periodisticas, con el afan de que el redactor sea totalmente responsable
de sus afirmaciones y/o acusaciones conocidas por fa prensa.

Esta discusién continué en la palestra, y fue en 1944, cuando don Franz Tamayo hizo aprobar en el
Congreso la llamada Ley del Anonimato que establece la obligatoriedad de todos los redaclores de
firmar al pie de sus escritos, inclusive en los casos de articulos humoristicos (Articulos 1 y 2).

Incluye un articulo -el 5- dedicado a la radiodifusién: “En las crénicas e informaciones radiales -dice-,
se indicara obligatoriamente la procedencia de ellas”.

El autor de la Ley justificé de esta manera su posicidn:

“Esto fué uno de los mayores puntos de acusacién contra mi. En fa cuenta que estoy nindiendo.
diré que sigo creyendo en la bondad de Ja ley, salvadora para la dernocracia en muchos
aspectos. Diré que mi ley en sus considerandos es un pequenio tratado de Derecho Publico, que
ni en la Inglaterra ni en Estados Unidos podria ser rebatido. Pero afadiré también que estoy de
acuerdo  con mis enemigos sobre que los tratados de Derecho Piblico andan bastante
desprestigiados hoy dia, y que mal grado el viejo Wilson y el difunto Roosevelt, €| derecho
puro estd aiin muy lejos de poder imponerse./ Entonces, doy por descartada mi ley y mu tratado
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de Derecho Priblico; y en vez de ello prefiero poner un proverbio a mi manera/ Todo anémimo

es un rufidn, todo rufidn busca el anénimo’™.23

Es una ley que todavia se encuentra vigente, aunque en desuso, que modificd la Ley de Imprenta en
sus articulos referidos al anonimato y secreto de imprenta. Fue, empero, rechazada por una gran
mayoria de periodistas que prefieren escudarse -en el anonimato, lo cual contribuyé a que fuera

desehada.

2.3.  Incorporacion de la radiodifusion a la Ley de Imprenta. Decreto Sﬁprema 2720 de 19 de
septiembre de 1951

Este Decreto Supremo, inconstitucional como anticipameos, por haber sido dictado por un gobierno de
facto, suprime los jurados de imprenta e incorpora la radicdifusion a la Ley de imprenta. En el

primer caso decreta:

“Se suprime el jurado de imprenta creado por ley de 19 de enero de 1925 y se establece para los
delitos y faltas de imprenta la misma jurisdiccion, competencia y tramites que prescriben las leyes
penales para los delitos comunes, de conformidad con el Cddigo Penal y su procesamiento, sin
excepcion”.
En lo concemiente a la incorporacidn de la radiodifusidn a la norma legislativa, el articulo 2 sefala:
“Todas las radiodifusoras y emisoras quedan comprendidas en las prescripciones de la citada ley de
16 de enero de 1925™.

Sin embargo, esta disposicién no sefiala los procedimientos a utilizarse en el caso de ia radiodifusion,

toda vez que la ley mencionada fue concebida para legislar sobre los medios impresos,

Queda, por tanto, en el aire la reglamentacion para los servicios radiofénicos que sélo serd aprobada
en 1960, a la que nos referiremos especificamente mas adelante, junto a una propuesta preliminar
elaborada por ASBORA en 1995 sobre el particular.

2.4,  Descanso dominical obligatorio y Columna Sindical. Decreto Supremao de 19 de febrero

de 1970

La promulgacion de este Decreto Supremo marca un hito fundamental en la Legislacién boliviana en la

materia, pues otorga el derecho del periodista al descanso de un dia a la semana (Articulo 1),

21§ Tamayoe Tamayo nnde cuenra Editoral Don Bowa la Paz. 1947 p 24




H

AP Saarke oy, Lk 4 ¢ e WA S me 6

Este articulo estuvo vigente muy poco tiempo toda vez que por escasas semanas los periédicos de
todo el pais no sacaban sus ediciones habituales los lunes en cumplimiento a la correspondiente
disposicién legal. S8io circulaba el semanario Prensa (1970). El descanso dominal obligatorio
estuvo vignte corto tiempo pues, luego de caido el gobiemo de Torres, entré en desuso al volver
todos los peniddicos a circular los lunes.

En lo que atafie a la Columna Sindical, el articulo 4 del mismo decreto dice:

“Con carécter obligatorio, las empresas periodisticas destinardn diariamente, en sus pdginas de
opinién, el espacio equivalente a un editorial, para que sus redactores, reporteros, afiliados a los
sindicatos de prensa, puedan expresar tibremente sus ideas mediante comentarios firmados™.
Esta disposicion se hace extensiva a las empresas de radiodifusion, en consideracion al articulo
5: “Las empresas de radiodifusién -dice- igualmente, cederdn a sus redactores afiliados a los
sindicatos de radio, hasta tres minutos en el espacio de uno de sus informativos dianos, para
los fines sefialados en el articulo 4™

Estas disposiciones se complementan con la prohibicién “a las empresas penodisticas o radiales /de/
imponer sanciones y/o despedir a sus redactores o reporteros por haber escrito anticulos que discrepen

o contradigan las opiniones de 1a empresa” (Articulo 8).

En sintesis, este decreto vigente en los papeles, en la realidad estd en desuso, pues ningdn periodista
utiliza efecuvamente este instrumento legal que protege la hbertad de opinion de los periodistas.,

posiblemente por temor a eventuales represalias por parte de los propietarios de los medios.

2.5,  Profesionalizacion del Periodista: Decreto de 14 de maye de 1976

Bajo el régimen dictatorial de Hugo Bdnzer Sudrez mds de doscientos periodistas recibieron titulos en

provisidn nacional en consideractén al trabajo profesional desarrollado durante mas de una década.

Larazén de esta “dadiva” gubernamental era clara: pretendia de esta manera cooplar el accionar critico
de los pertodistas en un proceso evidentemente transgresor de los valores democraticos al que los
periodistas se opusieron tenzmente. De esta manera surgié en el pais la primera generacion de

periodistas profesionales por antiguedad.

Es importante mencionar que ¢ estudio del periodismo y Ja comunicacién social surge en Bolivia con
la Escuela de Periodismo de la Universidad Catélica Boliviana (UCB) en 1971. Esta escuela luego se
transformd en la camrera de Ciencias de la Comunicacidon Social. En la actualidad todavia se vive el
boom de las carreras de comunicacién social, pues existen alrededor de 15 en las universidades

estatales y privadas de todo el pais.

18
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Cuando Bénzer lanzé el decreto de referencia -polémico en su época- no habia periodistas
profesionales con titulo académico, salvo quienes habian realizado estudios en el drea en
universidades y otros centros de ensefianza superior en el exterior del pais. En ese contexto, se hacia
necesaria la profesionalizacién del periodista.

2.6.  Status legal del periodista boliviano. Ley 494 de 29 de diciembre de 1979

Fue bajo el gobierno democritico (aunque interino) de la presidenta Lidia Guetler Tejada que se
promulgé la Ley 494 de 29 dediciembre, orientada al reconocimicnto profesional de la actividad
periodistica, que hasta ese momento no habia merecido ningln reconocimiento por parte del gobierno
y de la propia sociedad boliviana.

Este instrumento legal estd estrechamente relacionado con el Decreto de Profesionalizacion de
periodistas dictado por Banzer, por cuanto complementa las medidas de aquél en lo referente al
establecimiento de instrumentos claros para llevar a feliz fin el proceso niciado en 1976.

Esto quiere decir que el gobierno de Lidia Gueiler apoyé la profesionalizacién por antiguedad, bajo
ciertos pardmetros mas bien académico-empiricos dejando de lado el favor politico

2.7.  El Estatuto Orgdnico del periodista boliviano. Decreto Supremo de 9 de mayo de 1984

El retorno a la democracia en Bolivia, producido en 1982 con el advenimiento del régimen de la
Unidad Democrédtica Popular (UDP) significé la apertura hacia el libre ejercicio de los derechos
ciudadanos entre los que destaca claramente la libertad de informacion, expresion y opiion, hasta
llegar a altos niveles de (re)aparicion de diversos érganos penodisticos ligados en la mayoria de los
casos a partidos que retomaban al libre ejercicio de la politica, luego de los oscuros periodos de
regimenes dictatoriales.

Para ese aiio se dio el caso de la libre circulacidn de alrededor de una veintena de medios vinculados a
intereses partidarios, que dejd atrds [a creativa prensa underground bajo las dictaduras. Se criuico

ampliamente a los gobiernos de turmo, y se dic espacio a formatos de caracter investigativo.

En ese marco, el gobierno de [a UDP dicté el Estatuto Organico del Periodista Boliviano que consta
de XII capitulos y 47 articulos y establece que el ejercicio legal del penodismo estard a cargo
inicamente de los periodistas que posean titulo en provisidn nacional (Articulos 6, 7 y 8). Para clio
decreté que “ningiin medio de comunicacién social, sea diario, peridédico. semanano, revista de
circulacién permanente, radicemisoras, canales de television, y corresponsalias de agencias
periodisticas, nacionales e internacionales, podra contar en sus tareas especificamente periodisticis.

con personal que no posea titulo profesional y que no esté mscrito en el Registreo Nacionel de
Periodistas” (Articulo 27).
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En esa linea se considera “ilegal la actividad pencdistica cuando esta ejercida por persona que no
posee el Titulo en Provisién Nacional de Periodista” y las sanciones estan previstas en los Cddigos
Penal y de Procesamiento Penal (Articulos 31 y 32) relativas a la penalizacién por usurpacién de

funciones y ejercicio ilegal de las profesiones.

El Estatuto ademds, fija las normas de conducta ética a que esté sujeto el periodista, sus obligaciones y
derechos (libertad de expresién, a informar y ser informado, mantencidn del secreto profesional,

seguridad social, remuneracién digna, y otros).

Los capitulos III (Derechos del Periodista), IV (Obligaciones del Periodista), V (Etica del Periodista)

desarrollan en sus articulos las bases vigentes para el ejercicio de la profesion.

En lineas generales, empero, no se cumplen a cabalidad los postulados del Estatuto Organico del
Periodista en lo relativo a la legalidad o ilegalidad del ejercicio de la profesién, puesto que en la
préctica, todavia las empresas periodisticas, particularmente radiales, contratan personal de prensa no
capacitado por razones estrictamente econdmicas.

2.8.  Intentos de modificar la naturaleza de la Ley de Imprenta: Proyectos de Rolén y Cerruto

i Como mencionamos en acdpite anterior que la Ley de Imprenta garanuza el libre ejercicio de la
: actividad periodistica, gracias a la proteccién que brinda a los comunicadores, surgieron diversos

; intentos de anular ese espiritu, y atemorizaral periodista envidndolo a ser juzgado en los tribunales

ordinarios, o cual implicaba una desnaturalizacién de 1a Ley.

No existe en el parlamento una preocupacién por ef tema de la comunicacidn social. Clara muestra de

ello es que no existe ninguna comision que trate el tema especificamente.

La Comisién de Obras Publicas y Comunicaciones estd mas bien orientada a la integracion vial,

entendiendo de esta manera el término “‘comunicaciones’.

Mas all4 de esta realidad, han existido intentos aislados por cambiar la legislacion en matena de
medios de comunicacién. Aqui nos referiremos suscintamente a dos de ellos con caracateristicas

disimites en algunos aspectos:

Por un lado la llamada “Ley Mordaza™ presentada por el Cancilkler del Gobierno de Garcia Meza.
Mario Rolén Anaya en la legislatura de 1986, cuando a la sazdn se desempenaba coma Senador por el
partido del ex dictador Hugo Binzer Sudrez. Este polémico proyecio repudiado no sélo por la prensa,

sino por diversos sectores de la sociedad, curiosamente tenia un solo articulo que a ia letra decia:

20



“Los delitos previstos en la Ley de Imprenta de 10 de enero de 1925, serdn tipificados de
acuerdo al C6digo Penal vigente y su trimite procesal se sujetaré a las previsiones del Cédigo de
Procedimiento Penal./ Quedan derogadas todas las disposiciones contrarias a la presente ley”.™

Como se puede observar, mds que mejorar y actualizar la legislacién boliviana en materia de
comunicacidn trataba, por el contrario de suprimir el juicio por jurados a que debe someterse todo
periodista, lo que garantiza en cierta medida el cumplimiento de la profesién protegiéndole de

amenazas y coerciones.

E! otro proyecto (Ley de los Medios de Comunicacién Social) presentado en diciembre de 1987 por el
entonces diputado de Accién Democritica Nacionalista (ADN), Waldo Cerruto compuesto por [V

Titulos y 54 articulos, tenia la misma esencia del de Rolén: su articulo 16 especificaba:

“El medio de comunicacién social o el responsable sindicado por difamacién, injuria o calumnia
ante [os tribunales ordinarios, quedar4 exento de cualquier penalidad, con la retractacién piblica
que haga, de acuerdo al articulo 289 del Cédigo Penal y a satisfaccién plena y amplia del
ofendido. De no cumplirse esta condicidn, el juez aplicard las sanciones contempladas en los
articulos 282, 283, 285 y 287 del Cédigo Penal./ La querella por estas causales prescribe a los

tres meses de su aplicacién” >
El articulo 49 del mismo proyecto decia:

“Constituye delito de difamacién, toda publicacién que dafie Ja dignidad o el honor de un ser
humano que no haya sido debidamente comprobada con arreglo a fo dispuesto en el articulo 16

de esta ley”.*®

Por lo demds, los restantes articulos consideraban superficialmente el tema de los medios de
comunicacion, sin constituir por o mismo, una opcién clara de solucién para el problema de nuestra

incipiente legislacion en la materia.

Dada la reaccidn adversa de la sociedad contra los mismos proyectos, ambos fueron descartados y
archivados en el Senado Nacional, quedando tinicamente como testimonio de los intentos de
desnaturalizacién del trabajo informativo para colocarlo en un fuero ajeno al mismo, con todos los
peligros para la libertad de prensa que ello implica.

* HOY. El Proyecto de Ley Mordaza Rolgn y otros documentos senatormles”. Hoy, La Paz. 14 de noviembre de
1987 p. 2.

* HOY. “Proyccto de Ley Cerruto: Nuevo intento de ADN para climinar la Ley de Impremia, Hoy, La Paz. 12 de
diciembre de 1987, p. 5.
* Ibidem.
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2.9. Ley 1632 de Telecomunicaciones y Decreto Supremo 24132

Por lo visto hasta aqui, la normatividad referida a la comunicacion en el pais ha sufrido diversos
avatares hasta encontrarse en el actual proceso democrdtico frente a otro intenlo de regular el
functonamiento de los medios de comunicacién, pero infructuosamente por su alejamiento de la
comprensién del proceso mismo de la comunicacién. Tal el caso de la recién aprobada Ley 1632 de
Telecomunicaciones de 5 de julio de 1995 y su Decreto Reglamentario 24132,

El Decreto Supremo 24132 reglamentario de la Ley de Telecomunicaciones que consta de XXXIV
titulos y 480 articulos (distribuidos en 198 paginas de [a Gaceta Oficial), constituye, en la practica.
un retroceso en materia de legislacién sobre los servicios de radio y television, los cuaies son tocados
de manera tangencial sin tomar en cuenta las especificidades sobre contenido y otras que existian en la

legislacidn precedente.

En efecto, con mucho detalle se dedica al ordenamiento de todos los servicios de telecomunicaciones
con especial énfasis en el aspecto técnico dejando de lado, en cambio, otros temas sobre los que se
habfa avanzado precedentemente, como el de contenidos, franjas de seguridad para menores y otros.

Una de las razones para esta situacidn puede ser resultante del Convenio firmado entre el Gobserno y
la Confederacién Nacional de Medios Privados de Comunicacién Social, del 7 de febrero de 1995, en
¢l que segin la misma Confederacién Nacional de Medios Privados de Comunicacidén Social en su

punto cuarto dice terminantemente:

“Queda claramente establecido que la nueva Ley de Telecomunicaciones se refiere inicamente a
los aspectos técnicos y de regulacidn, y de ninguna manera a los aspectos de contemdo y a los

que se refieren a la libertad de prensa y expresién™.

La intenci6n del indicado acuerdo apuntaria a un rechazo a la inclusion de este tipo de reglamenacién
insinunando la posibilidad de la sancion de una Ley de Radiodifusion que seria la encargada deregular
los aspectos de contenido y de mterés del sector, segin la mencionada Confederacién Nacional de

Medios Privados.

Por el convenio indicado, se justifica la desproporcién de Ja Ley 1632, De los 480 aniculos del
Decreto 24132, sé6lo cuatro hacen referencia explicita y exclusiva a la radio o la television. En otros
articulos, el temna estd implicito, pero no con la suficiente claridad ni detenimiento como para dejar
conformes a los interesados o estudiosos del tema. Haciendo una relacidon porcentual, podemos
afirmar que solamente el 1 por ciento del contenido del Decreto de referencia toca especificamente

temas de radiodifusién o television.
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La indicada Ley ha sido y es objeto de duras criticas y reacciones adversas de los representantes de los
sectores involucrados. Por ejemplo, Ia Asociacién Boliviana de Radiodifusoras (ASBORA), fundada
el 5 de julio del947, ha hecho conocer a la opinidn piblica una serie de abusos que se estarian
cometiendo desde el seno de la Superintendencia de Telecomunicaciones, ente creado para la

regulacion del uso de los servicios radioeléctricos en el pais.

Segiin esta organizacion, que agrupa a propietarios de medios radiales del pais, la Superintendencia de
Telecomunicaciones vulnera el proceso de licitacion de frecuencias ya que permite el funcionamiento
de emisoras que no se habrian adecuado a la Ley u operan clandestinamente, y por otro lado, insiste
en subastar frecuencias del especto sin observar procesos regulares de adjudicacion de varios

asociados a esa entidad.

Por otra parte, acusan a la Superintendencia de pretender saturar la banda de Frecuencia Modulada
(FM) de todas las ciudades capitales de todos los departamemos, con la habilitacion de 49 emisoras
por cada una, con lo que incurriria en nulidad de lo prescito en los articulos 5 inciso A de la Ley 1632
y 7 de su Reglamento que senalan que antes de proceder a licitacion alguna el Poder Eejcutivo debe
establecer la necesidad de la misma a través del Ministerio de Desarrollo Econdmico y debe emitirse
una Resolucion Suprema en este sentido. Lo que resulta més delicado para ASBORA es el hecho de
que la superintendencia de Telecomunicaciones haya dispuesto una distancia entre operadores de 400
khz (Resolucién Admunistrativa 104/97 de la Superintendencia) sin que exista norma ni reglamento
técnico alguno, lo que obligaria incluso a gue varias estaciones dejen de operar en sus actuales
frecuencias, dando espacios para nuevas frecuencias hasta lograr el total de 4% por capital de
departamento.

Esto estd en relacién directa con los articulos 36 y 37 del Reglamento que determuna la elaboracién de
un Plan Nacional de Frecuenciasen virtud del cual se establece “la asignacion de bandas del espectro
electromagnético entre los diferentes tipos de servicios y usuarios. consistente con los tratados y
acuerdos internacionales aplicables”, punto también conflictivo porque organtzaciones como Asbora
no estarian en condiciones de ajustarse al indicado Plan Nacional de Frecuencias (para emisoras en
FM) aprobado mediante Resolucién Suprema No. 216900 del 18 de noviembre de 1996.

Analicemos brevemente otros articulos centrales de la indicada Ley:

El campo de accién de la Ley de Telecomunicaciones se explica amphiamente en su articulo 1 que

establece:

“...las normas para regular los servicios ptiblicos y las actvidades de telecomunicaciones, que
comprenden la transmision, emisién y recepcion, a través de una Red Publica o Privada de
sefales, simbolos, lextos, imagenes fijas y en movimiento, voz, somdos, datos o informacién

de cualquier naturaleza, o aplicaciones que facihtan jos mismos, por cable o linea fisica.
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radioelectricidad, ondas hertzianas, medios dpticos y otros sistemnas electromagnéticos de

cualquier indole o especie’.

Como se puede notar, este articulo da un caracter inclusivo y engloba a todo proceso de circulacién de
mensajes por cualquier medio técnico. Esto quiere decir que su ambito de accién abarca desde la
concesion de frecuencias a radiotaxis hasta servicios satelitales. Se advierte probablemente que esta

sea una de sus principales deficiencias, porque le da mds bien el caracter de un instrumento técnico.

Por ello la nueva Ley de Telecomunicaciones significa, come dice Rivadeneira Prada. "un retroceso
normativo respecto del Reglamento General de Servicios Radioeléetricos de 19607.27 Este retroceso
normativo no s6lo es relativo a la radjo, sino también a la television que se regia por el Reglamento

General del Servicio de Televisidon de 1986.

Vale la pena hacer notar que la anterior Ley General de Telecomunicaciones de 2 de junio de 1971 y
su reglamento formulados bajo el régimen de Juan José Torres Gonzalez (1970-1971), era en la
prictica mds sensible a la naturaleza de servicio que deben tener los medios radioeléctricos
(basicamente radio y television), los que deben estar orientados como decia el articulo 60 a la defensa
de los valores culturales, la conservacién de la tradicid, el fortalecimiento de los principios morales y
la dignidad de ]a persona humana. Aspectos como estos no son ni siquiera mencionados en la Ley

1632 y su reglamentacion.

En cambio, se restringe la proteccién de la Ley a un reducido nimero de emisoras que trabajan bajo la
16gica de exclusién (Articulo 41 de la Ley de Telcomunicaciones) a emisoras vinculadas a la seguridad
y defensa nacional (Radio [llimani y Batallén Colorados), ademds de aquellas consideradas de caricter
social realacionadas “con la educacién y salud”. Este Gltimo criterio anularia la existencia de un gran
nimero de pequefias emisoras que operan sobre todo en el drea rural, poseen el cardcter de radios
comunitarias y campesinas las que estarfan siendo colocadas en una categoria comercial, ajena a su
realidad y propia de estaciones urbanas. Tampoco se incluirian bajo la franja de exclusidn las emisoras

confesionales.

Sobre este punto, es importante mencionar que en un trabajo conjunto realizado entre diversas
organizaciones de trabajadores y propietarios de medios, en junio de 1996 demandaron la sustitucién
de los articulos 37, 41 y 43 de la Ley de Telecomunicaciones en consideracién a que no recogen la

legitimidad de] derecho constitucional.

llama la atencidn que entre los organismos promotores de esta revision esté, precisamente, la Camara

Nacional de Propietarios de Medios Privados de Comunicacion Social, que ¢omo vimos anteriormente

27 R Ruvadencira T "Aplicacson de las leyes. La Ley de Telecomunicaciones™  Rewista 30 ades. Universidad Carelica Baliviana L Paz 1997 p 113
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a través de una relacién directa con el gobiemo evitd la inclusion de aspectos netamente

comunicacionales en la Ley 1632.
La propuesta de revisién de los mencionados artficulos replantea Jos mismos de la siguiente forma:

Inviolabilidad de las comunicaciones. Los servicios de telecomunicaciones son declarados de
utilidad piblica. Queda terminatemente prohibido interceptar, interferir, obstruir, allerar y
desviar el contendio de las telecomunicaciones./ La utilizacién de los contenidos de las
telecomunicaciones se regirdn mediante el respeto a la Ley de Derechos de Autor y la Propiedad

Intelectual.

Exclusion. Se excluye de la aplicacién de la presente ley, a excepcion de los aspeclos écnicos
relacionados con el uso del espectro electromagnético, las telecomunicaciones vinculadas a la
seguridad y la defensa nacional establecidas por el poder Ejecutivo, asi como las de cardcter
social relacionadas con la educacidn, salud, comunitarias, sindicales, fronterizas que defienden
la soberania y los valores de Ja Nacion boliviana. Estos servicios estan excentos del pago de
tasas y derechos por utilizacién de frecuencia, siempre que utiiicen frecuencias

electromagnéticas establecidas por el Ministerio de Hacienda y Desarrollo Econémico.

Rango de Ley. Queda anulado el articulo 43 de la Ley de Telecomunicaciones No. 1632 de 5 de
julio de 1995. Los aspectos operativos y técnicos serdn legisiados en el Reglamento de

Radiodifusion.

En el articulo 29 se dice: "Los operadores de Servicios de Radiodifusién y de Distribucién de Sefiales.
cuyas licencias se encuentren vigentes y hayan sido otorgadas de acuerdo a ley, celebrardn contratos

de concesién por los plazos establecidos en la presente norma legal”.

A la luz del indicado articulo, y como se verd posteriormente a través de la postura de ta enuidad que
aglutina a mas de 200 estaciones radiales privadas a nivel nacional advierte que mientras fa
Superintendencia de Telecomunicaciones presiona para el estricto cumplimiento de los pliegos de
especificaciones pertinentes para las concesiones radiofénicas existen nuevas radsoemisoras que salen
al aire en el interior del pais que cuentan con Resoluciones Supremas fechadas en 1996 periodo en el
que al intervenirse la ex Direccién General de Telecomunicaciones no debieran haberse otorgado

concesio alguna.

El Decreto Reglamentario 24132 en su articulo 24 menciona que la “‘concesidn para la provision de
Servicios al Publico o la operacién de Redes Piblicas” no se puede renovar y la misma en ningin
caso puede ser superior a 10s cuarenia afios. Las licencias para redes piblicas expiran a los 20 afios. y
a los 10 para las privadas sin posibilidad de renovacion (Articulo 65). La actalizacion de registios
debe hacerse efectiva cada cinco afios (Articulo 32).
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El articulo 80 fija el pago de derechos anuales por concepto de uso del espectro: Servicios de
Radiodifusidn sonora: por cada estacion transmisora y cada repetidor Bs. 400. Servicios de Difusién
de Seiiales (TV). Por cada estacién transmisora y cada repetidor Bs 800.

Este es otro tema polémico, toda vez que hasta el momento no existen escalas de cobro por esle

concepto, por lo que parece que se hubieran fijado montos arbitrariamente.
El articulo 456, referido a los Derechos de Produccién, Emisién y Distnbucidn sefala:

“Las emisoras de los Servicios de Radiodifusion deberdn ser legitimos titulares de los derechos
legales de emisién, produccién y/o distribucién, cualquiera sea su naturaleza. La difusion de
programas sin autorizacién expresa de sus titulares y/o distribuidores obliga al infractor al
resarcimiento de dafios y perjuicios por los montos econdmicos que demande el legitimo titular
y/o distribuidor perjudicado, debiendo definirse el caso en los estrados de la justicia ordinaria./
Independientemente  del resarcimiento civil previsto para el efecto, quién emita los programas
sin autorizacion expresa de sus titulares y/o distribuidores, serd pasible a una sancidn de Primer
Grado'.

Este articulo estd concebido para evitar la pirateria en la difusién de material audiovisual y sonoro, y.
por lo tanto, en concordancia con La Ley de Decrechos de Autor 1322 de 13 de abril de 1992, y su
Decreto Reglamentario 23907 de 7 de diciembre de 1994. Esto quiere decir que dentro de los alcances
de la Ley de Derechos de Autor, los radiodifusores deberan cumplir con el pago de regalias
provenientes de la ejecucién piblica de miisica del repertorio nacional e internacional que se haga en el
territorio nacional. Todavia no se ha resuelto esta figuraloda vez que al momento existe resistencia de
los propietarios de medios para cumplir con estas obligaciones mensuales a la Ascociacion
Recaudadora ASA.

Finalmente, hacemos mencién al articulo 457, sobre las restricciones en la otorgacién de concesiones.
dice: “No podrdn ser beneficiarios de concesién para explotar Servicios de Radiodifusién, a titulo
personal 0 como integrantes de una sociedad, guienes en ¢l momento de la apertura de la licitacion
sean autoridades de los poderes Ejecutivo, Legislativo o Judicial, mulitares en servicio activo.
dignatarios eclesidsticos o funcionarios jerarquicos del Mimisterio del Sector de Telecomunicaciones. o
de la Superintendencia de Telecomunicaciones, ademds no podrin ser beneficiarios para explotar
Servicios de Radiodifusion, personas individuales o colectivas extranjeras. En el caso de personas
colectivas el nimero de acciones en poder de personas nacionales no podrdn ser en ningin caso

inferior a setenta cinco por ciento (75%)".

En este sentido a la fecha se puede mencionar la decisién de ASBORA de oponerse mediante I
interposicién de un recurso de revocatoria, a la Resoluciéon Admunistrativa No. 150/97 dc 4 de abril

det afio en curso, denunciando que la Superintendencia de Telecomunicaciones no pucde segur
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incrementando el nimerc de emisoras mediante la licitacién de frecuencias, cuando el espectro estd

saturado.

Al margen de esto, ASBORA ve ciertas irregularidades en la concesion de algunas frecuencias en el
dltimo tiempo, como el caso de las realizadas subrepticiamente a un al ejecutivo del actual gobierno
para la instalacién de una emisora de radio (Estilo) y un canal de television en la ciudad de Santa Cruz
de la Sierra. Similar situacién fue observada en la ciudad de La Paz. con la aparicién irregular de
emisoras como Eco 2000 A.M., (perteneciente a Julio Mantilia), Enlace 88.1 F.M., 1079 F.M.
Central y 91.3 F.M. que emite sin identificacion alguna.

Ante esta demuncia el actual Superintendente de Telecomunicaciones, Carlos Saravia Durnic,
respondié indicando que radio Eco 2000 AM. y radio 107.9 F.M. si habian presentado
documentacién que acreditarian su legalidad. En el caso de las otras emisoras excepto radio Ciudad
F.M. 91.1 que habria recorrido sus emusiones a otra frecuencia y retornado a la frecuencia original las
mismas que dejaron de emitir su sefial. Se concluyen este tipo de observaciones con casos registrados
en el drea rural con emisoras como Fortaleza, ubicada en la localidad de Lahuachaca, cantén Pujravi,

provincia Aroma del departamento de La Paz.

2.9.1.Tramites para concesién de licencias

Sobre este punto, es importante mencionar que ocasionan el malestar de las organizaciones
involucradas en ¢l tema. Es asi, que los propietarios de radiodifusoras hicieron conocer su
descontento contra el procedimiento determinado en el Reglamento a Ley de Telecomunicaciones,
por considerlarlo demasiado largo, enredado y desequilibrado (en el reconocimiento del escenario

radiofonico nacional).

En efecto, los requisitos y pasos a seguir para la concesidn de licencias en las distuntas dreas que

cubre el espectro del decreto en cuestién, se encuentran especificados entre los articulos 6 al 198.
Algunos de los pasos a seguir para la concesion de licencia son:

Presentacién de solicitud acompaiiada de amplia informacion (Articulo 8) que contiene: descripcion
técnica detallada del servicic o Red propuestos, incluyendo el alcance geografico de éstos:
especificacién de} punto o los puntos propuestos de interconexidn con Redes Publicas existentes
(geogrificamente y en cuanto a la jerarquia de redes); modificacion fisica necesania. 0 expansion de
cualesquier Redes Publicas a las cuales estaria interconectado el servicio o Red propuestos, y un coste
estimado de los mismos; el probable impacto sobre la calidad del servicio provisto a Redes Pablicas
existentes a las cuales estaria interconectado el sistema, con ¢ sin modificacion o expansicn del

mismo; un andlisis sobre la demanda del mercado, incluyendo el impaclo proveclade sobre lu
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penetracién en el mercado de Proveedores actuales de los mismos servicios, 0 servicios substituibles
de telecomunicaciones: identificacton de la parte del espectro electromagnérico que sea necesaria, si es

aplicable; plan tarifario propuesto, y resumen ejecutivo del proyecto.

Al cabo de los treinta dias, la Superintendencia de Telecomunicaciones deberd notificar al solicitanie,
si la petici6n estd completa o si necesita mayor informacién técnica o econdmica (Articulo 9}. 81 se
necesita mayor informacién este procedimiento se repitird por dos veces consecutivas ddndose para
lenarla un espacio de quince dias en cada ocasién. Si la informaci6n no satisface los requerimientos

de 12 Superintendencia, la solicitud sera rechazada.

En caso de aceptar la solicitud, al cabo de treinta dias de la ermusion de la cofrespondiente Resolucién
Adminsitrativa la Superintendencia de Telecomunicaciones publicard un extracto de la concesion del
servicio en tres periédicos de circulacién nacional. En quince dias recibird observaciones a la futura
Jicitacién evaluando las mismas en otros quince dias. En funcién de la evaluacion realizada se decidird
si prosigue o se suspende el proceso de licitacién, debiendo presentar la Supenntendencia de
Telecomunicaciones un informe amplio al Poder Ejecutivo para su andlisis. Si este organismo decide
modificar el alcance o las condiciones de la licitacién, o si decide suspenderla, publicara la

correspondiente Resolucién Administrativa (Articulo 11).

La informacién solicitada debera comprender: tipo de servicio o red; cobertura geogréfica; frecuencias
o bandas del espectro electromagnético a ser utilizadas; mimero de concesiones a ser otorgadas y

duracion de la concesidn (Articulo 12).

Al cabo de treinta dias de haberse firmado la Resolucion Admunsitrativa que autorice la continuacion
del proceso, la Superintendencia de Telecomunicaciones elaborard el pliego de la licitacidn que estard

concluido en un plazo de sesenta dias (Articulo 13).

Los contratos de concesién se suscribirdn a los treinta dias de la adjudicacion (Articulo 17).
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D. MECANISMOS INSTITUCIONALES DESDE LA SOCIEDAD CIVIL

1. EL DEFENSOR DEL PUEBLO

En otros paises como el Ecuador existe la Defensoria del Lector que “es la representacion de los
lectores ante la redaccién del periddico””®. La vitalidad de esta figura que literalmente significa “aquel
hombre o aquella mujer que representa’” (Ombudman u Ombudswoman) consiste en su capacidad de
intervencidn a nombre del pueblo en defensa de alguno de sus derechos. Tal representacion se puede
dirigit a la defensa de diversos intereses publicos entre los que figura la informacién y la

comunicacion.

Para el caso del Ecuador, situacién mds cercana a nuestro contexto, este defensor (Defensoria del
Lector) expone peridédicamente en una columna del mismo diario las quejas, reclamos y opiniones de
los lectores. Este mecanismo que funciona desde 1994 en aquel pais se encuentra todavia en etapa de
consolidacién tomando en cuenta que implica una serie de cambios en el comportamuento de los
medios tradicionalmente no abiertos a la autocritica.

El primer Ombudsman de Prensa fue instalado en 1967 tuvo lugar en los Estados Unidos, y asi
también se incluyen casos como el del Brasil donde también se constituye el Ombudsman de prensa en
1989.

Para el caso boliviano la figura del Defensor Piiblico o Defensor del Pueblo ha sido reconocida a parur
de la Constitucién Politica del Estado en su versién reformada. Los articulos 127 al 131 se refieren a
esta figura juridica que “vela por la vigencia y el cumplimiento de los derechos y garantias de las
personas en relacion a la actividad administrativa de todo el sector publico. Asimismo, vela por la

defensa, promocidn y divulgacién de los derechos humanos™

A pesar de este reconocimiento el Defensor del Pueblo en el pais apenas ha iniciado su proceso de
constitucion. Esto debido a que al momento si bien existe una figura legal para su existencia esta no
ha dado lugar todavia a su instaiacién formal mediante Ley especifica. Al momento lo que si se ha
iniciado es la tarea del Capitulo Boliviano del Ombudsman que entre sus iniciativas viene impulsando

la constitucidn de esta defensoria.

Por otro lado, a criterio de legisladores nacionales entre las atribuciones que tendria el Defensor

Publico podria incluirse la figura de la accidn en materia de informacién y comunicacion. Aungue  la

*D. Araujo Sinchez. Perfiles de ta defensoria del lector. Chasqui. revisia Latinoamericana de Comunicacion. No
54. Junio de 1996. p. 61.
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misma deberia operar de acuerdo a la estructura del Ombudsman como un “adjunto”, 0 nombramuento
de un funcionario que cumpla este fin sin que por ello estuviera separado del accionar integral de la

defensoria.

La investigacién realizada no pudo encontrar otras figuras similares que funcionen en ¢! campo de la
regulacién de la comunicacién desde el ambito de la sociedad civil. Intentos como los de la
conformacién de organismos como los de Defensa del Consurmidor se han dado recientemente,
aunque al parecer el interés de los mismos se dirige mds al ambito de la defensa de servicios o
consumidor de productos no comunicacionales o informativos; sobre ia materia se sabe acerca de la
cosntitucién de] Comité de defensa de) Ciudadano y Consumidor posesionado en La Paz, el pasado

22 de marzo, del presente afio.

E. MECANISMOS DE REGULACION INTERNA Y AUTOCONTROL VOLUNTARIO

Con fines de este estudio son llamados “mecanismos internos” aquellos que surgen dentro de las
organizaciones que aglutinan, tanto a propietarios, como a trabajadores de los medios de
comunicacion social quienes generan normas para su ejercicio profesional fijando para ello pardmetros

de derechos, obligaciones y responsabilidades ante ellos mismos, ante la sociedad y ante el Estado.

Estos mecanismos pueden también ser reconocidos como formas de “autocontrol voluntario™. que
para este estudio, se definen como el dmbito por el cual de manera libre y auténoma un sector

explicita disposiciones y/o normas para su proceder laboral en un marco ¢lico.

Este concepto asi se operativiza en el recojo de informacién sobre la existencia de estos marcos de
normatividad en niveles comunicacionales como el de las organizaciones de propietarios de medios.
organizaciones de trabajadores de medios y actores que desde la sociedad participan de una u otra

forma en este cometido.

Dentro de los alcances del presente trabajo se pudo determinar la existencia de dos instrumentos
referidos a los indicados mecanismos internos o de autocontrol voluntarios los mismos serian:

Tribunales de Honor y de los Cédigos de Etica.

L. TRIBUNALES DE HONOR

Los Tribunales de Honor son instancias de regulacion intena de las organizactones que aglutinan a
trabajadores y a propietarios de medios, encargados de sancionar y juzgar las infracciones graves que
pudieran cometer los profesionales de la comunicacién, actuando contra los principios ¥ hormas

establecidas.
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En el caso concreto, de la Federacién de Trabajadores de la Prensa de Bolivia (F.T.P.B.), el Tribunal
de Honor forma parte de su estructura orgdnica. En la actualidad, se encuentra vigenie y sus
miembros que lo conforman son elegidos cada dos afios en congreso, siendo €stos periodistas

notables y destacados en el dmbito profesional.

Generalmente, los casos mds frecuentes en los cuales el Tribunal de Honor de la F.T.P.B. ejecutd
sanciones, fueron por “...tréfico de influencias, por utilizar nuestro comportamiento de periodistas
para fines particulares™® . Asimismo, este mecanismo regulador procesé y sanciond a periodistas que

&

fueron excluidos definitivamente del ejercicio de la profesion.

De igual manera, la Asociacién de Periodistas de La Paz (APLP), posee un Tribunal de Honor que
actia de manera juridica, enmarcado a reglas especificas de compoitamiento respecto al Codigo de
Etica de esta entidad. Si bien los Cédigos de Etica de este tribunal se desarrollan en un ambito mas
particular ha sido utilizado como pardmetros para disposisiones similares a nivel de otros

departamentos.
Segin los estatutos de la APLP, el Tribunal de Honor s considerado como:

“..un érgano jurisdiccional competente para juzgar en dnica instancia a sus afiliados por
infracciones al presente estatuto, a las normas éticas o por actos que vayan en desmedro de L
entidad, asi como para resolver los conflictos que se susciten entre afiliados o entre éstos y ln
Asociacién y, finalmente, para juzgar los actos del Directorio. El Tribunal de Honor estard
conformado porcinco socios. Para ser miembro del Tnbunal de Honor se requiere tener

antiguedada de cinco afios como socio de la institucién”.

En relacidn a algunos casos resueltos por este Tribunal de Honor, hubieron suspensiones temporales.
Asimismo, las rehabilitaciones de los fallos se las ejecuta a través de una disposicién especial del

tribunal, o por medio del resarcimiento, en caso de que la falta haya provocado dafios econdmicos.

Entre las causas comunes, de los casos mds recientes registrados que fueron sancionados por esta
autoridad, son por problemas de tipo ético y relacionados con la funcién dingencial dentro de la

propia Asociacion.

Los Tribunales de Honor de la APLP, de ésta y antcriores gestiones, segin Mario Maldonado.

Presidente de la misma:

® Entrevista realizada a Ivan Miranda Secretaric Ejecutivo de la Federacién de Trabajadores de la Prensa de Balhivia
(FTPB), La Paz. 2 de abnl de 1997.

% Asociacién de Periodistas de La Paz. Estanntos y Reglamentos internos Estatute Organico del Peniodista. s/e. La
Paz, 199}, p 13.
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“..han sido dignos y han estado a la altura de hacer pronuncar fallos que correspondiera de

s X

acuerdo a lo que sus miembros determinan o no...
En cuanto a su funcionamiento o convocatoria brevemente se detalla en el Art. 43, lo siguiente.

“Los miembros del Tribunal de Honor elegird en su primera reunion a un Presidente y un
Secretario. Se reunirdn por iniciativa propia y/o a requerimiento del directorio para conocer las
denuncias formuladas y sustanciar los respectivos procesos deacuerdo a Reglamento Interno™.

Finalmente, dentro de los mismos estatutos de la APLP, en el capitulo XII Art. 62, se indica:

“Los socios que incurran en actos que lesionen el decoro profesional o cometan desacato
Estatuto y Reglamentos de la entidad y alienten deliberadamente su disoluco, seran juzgados v

sancionados por el Tribunal de Honor™.

El indicado Estatuto eniré en vigencia desde su aprobacién por el Poder Ejecutivo el 20 de septiembre
de 1991.

2. CODIGOS DE ETICA

Entendiendo que la ética se ocupa de estudiar los valores morates de los actos humanos y su finahdad
es el deber del ser humano para con uno mismo y para con los demds. En ese sentido, cuando la €tica
es aplicada a todo el campo de la Comunicacién Social deviene en la denominada deontologia de los
medios. Esta es desarrollada en las diferentes dreas: a los medios de informacién, a la publicidad.

periodismo y a las relaciones piblicas y a quienes lo ejercen.

Como uno de los mecanismos internos, el cédigo de ética viene a ser ¢l conjunto de disposiciones gue
normar4 la conducta de aquellos que elaboran informacién y la difunden, en cuanto a su labor

profesional.

En Bolivia, desde 1991, esta vigente el Cédigo de Etica de la Federacién de Trabajadores de {u
Frensa de Bolivia (FTPB). que fue dado en el X congreso ordinario de esta federacién realizado en
Trinidad, Beni el 10 de marzo de 1991. Dicha norma rige a mivel nacional y es de conocimiento o
deberia serlo, por todos los sindicatos de trabajadores en los departamentos del pais. Por lo tanto. se
constituye en el mayor instrumento de autocontrol voluntario que poseen los periodistas para

desempenarse en un marco de honestidad y responsabilidad.

" Enrevista a Mano Maldonado, Presidente de la Asociacién de Peniodistas de La Paz (APLP). La Pax. 2 de ahri! de
1997,
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21 Andlisis de aspectos fundamentales de los cédigos de ética
2.1.1. ElCodigo de Eticadela FTPB

El cédigo mencionado consta de 13 articulos que se han agrupado para este estudio en ejes tematicos.

para facilitar su comprensién. Estos ejes son:

Defensa de la libertad de expresidn e informacion,
Honestidad y servicio en el trabajo periodistico;
De relacién con la empresa;

Fuentes e influencia;

Dereche del otro;

Deberes con el colega.

21.1.1. Defensa de la libertad de expresion e informacion
Quiz4s este sea el eje mas importante de este codigo ya que establece que et marco de accion de
los trabajadores de la prensa depende de su intrasigente defensa de las libertad de expresion
como un derecho bésico y fundamental de su trabajo. El articulo respectivo mdica:

*2.- Los periodistas evitardn por todos los medios que se dicten disposiciones gue anuien o

censuren el ejercicio de la libertad de expresion e informacién™. *2

2112 Honestidad y servicio en el trabajo periodistico

Los articulos 1, 3y 5 del Cédigo de Ftica son los que se refieren al cardcter de servicio que tiene la
labor periodistica, ademds de atribuir a ella cualidades especificas que deben reunir sus periodistas

Esos aticulos senialan :

“]1.- Los periodistas estdn siempre al servicio de la verdad, la justicia, el bien comdn, los

derechos humanos, los ideales de perfeccionamiento humano y la paz entre los hombres™.

“3.- Los periodistas deben abstenerse de toda actuacién deshonesta, juicios calumniosos.
plagio, acusaciones sin prueba o ataques injustificados a la dignidad, honor o prestigio de

personas instfuciones O agrupaciones’ .

" FTPB. Cédigo de ética . FTPBf Muller y asuciados. La Paz. Julio ge 1991 p &
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“5.- Para obtener nolicias, fotografias, imdgenes o documentos, los periodistas solamente

11

podrdn usar medios que sean justos, honestos y razonables”.

En esos articulos se puede observar que los periodistas estan llamados a cumplir ciertos valores éuicos
que dignifican su labor. Por lo tanto, la honestidad y el servicio los deben identificar en la prictica

cotidiana de su profesion, cnidando su propia conducta en bien propio y en el de los demas.

2113 De relacién con la empresa

Los articulos 6 y 10 se caracterizan por proteger al periodista dentro de la empresa en cuanto a no

coincidir con ella ideolégicamente, es decir poder disentir. Sin embargo, también se establece una
obligacién con aquella: la lealtad; pero a su vez la empresa tiene la obligacidn salarial, ya sea en el caso

de despido o de mantenerse en esa con un sueldo justo. Esos articulos son:

“6.- Ningiin periodista estd obligado a expresarse en contra de su conciencida y sus
convicciones. En caso de conflicto  con la empresa por cambio de ideologia de ésta, los
periodistas tendran derecho a una indemnizacién justa, no inferior a la que establezcan las leyes

para los casos de despido.

10.- Los periodistas tendrdn siempre presente la lealtad que debe regir su relacion con la
empresa que los contratd, porque sus actuaciones compromelen en mayor ¢ menor grade a la

empresa para la cual trabajan, teniendo a su vez derecho a un salario justo”. ™

2.1.1.4.. Fuentes e influencia

i Con el amimo de evitar Ja posible cooptacién de los informadores por fuerzas ajenas a la
' comunicacién el cddigo de ética preve en su articulo 11 lo siguiente:

“11.- Los periodistas no podran recibir remuneracion alguna de institucion pibhca o privada

que frecuenten por razones informativas™ .*°

Y en cuanto a evitar formas de corrupcién desde el trabajo periodistico el articulo 12 indica:

12.- Quienes ejerzan funciones de direccion sindical, sea cual fuere su nivel, no podrin utihzar

influencias para oblener Uabajo en empresas o Insttuciones gue no lengan  caracler

periodistico”™ '

* Idem.
* Idem.
** Idem.
* Idem.

PoEP
- - NEV RN
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2115 Derecho def otro

Los articulos 8 y 9 estdn designados para respetar a los demds individuos de la sociedad. De esa
manera, €l periodista, en su rutina diaria, debe tener en cuenta los derechos de la produccién
intelectual y autorfa. Asf como, permitir la rectificacion y la expresion de desacuerdo respecto a una

informacién o hecho por parte de una persona o institucién.

“8.- Los periodistas tienen la obligacién de respetar el derecho de aulor y mencionar la autoria,
sin sacar ventajas personales de una informacion adquirida en el desempeiio de sus funciones

antes de que la misma sea de dominio publico.

9.- Los periodistas rectificardn espontinea e inmediatamente las informaciones inexactas o
erréneas, asi como concederan el derecho de réplica, rectificacién y respeto a toda persona o
institucién que lo solicite. Los rumores, noticias ¢ informaciones sin confirmar, deberin

presentarse e identificarse como tales”. *’

También en este punto se hallaria el articulo 7 porque preve la conducta discriminatoria del

informador, afirmando la respetuosidad con el otro. Ese articulo sostiene que:

“7.- Los periodistas no deberdn mostrar en sus noticias, programas radiales o televisivos.
discriminacién alguna contra personas, sean éstas por raza, color, sexo, religion, opinion.

politica, origen nacional o social”.*®
27116 Deberes con el colega

En cuanto al clima de trabajo al interior de los medios el indicado cddigo preve:

“13.- Los penodistas estan obligados a reforzar la solidaridad profesional y las relaciones
fraternales en el trabajo, sin desinformar a los otros colegas en el ejercicio de la profesion para

consolidar su propia posicién y obtener una situacién mejor”, ™

Si bien en el Cédigo de Etica se sefiala el comportamiento que deben tener los periodistas, el
cumplimiento de éste  gueda siempre en ¢l campo volitivo y del proceder individual de cada

informador en relacién a su sistema de valores.

7 Idem p. 6.
®ldem. p. 5
Yidem p 7.
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21.2. Un caso de Cadigo de Etica a nivel departamental de la Asociacion de Periodistas de La Paz
(APLP}

Este cédigo cuenta con dieciseis articulos que concuerdan con la normas y disposiciones nacionales ¢

intemacionales que rigen el ejercicio del penodismo.

Igualmente para el caso de este codigo se considerardn los siguientes ejes tematicos para su analisis:

i+ Defensa y respeto de derechos y libertades
%+ Periodista profesional académico
§» De servicio en democracia

Yo Penodistas y medios de comunicacion

s Profesionalismo en la informacién

s Otros

2121 Defensa de derechos y libertades

En este punto, los articulos 11, IV y XIV establecen por ur lado que el periodista defienda la libertad

i

{ de expresion; pero a la vez que €l mismo no vaya contra ese derecho y ademds se afiade la libertad de
! nformacién. De igual manera, se hace notar que esas libertades las posee el pueblo, siendo el
i penodista sélo un mediador de esos derechos. Los indicados articulos son:

:

] “[II. Combatir intransigentemente cualquier actitud oficial u oficiosa que tienda a conculcar
4 derechos y libertades establecidos en la Carta Magna y en la Declaracién de Derechos Humanos.
' particularmente la libertad de expresion.

;

1 IV. Defender el derecho del pueblo a ser informade oportuna y verazmente.

X1V. Rechazar todo acto de censura y condenar cualquier conducta del periodista como censor

de 1a libertad de informacién y expresion”.*’

Los articulos V, VII y IX se encasillarian dentro de este eje porque consideran el respeto a las

personas desde su dignidad humana, de expresar sus desacuerdos y reconocer la autoria de la

produccién intelectual. Aquellos son:

“V. Rechazar toda accién que tienda a mancillar la dignidad de nstituciones y la honra de fas

personas.

*" Asociacion de Periodistas de [La Paz. Cédigo de Etica sd s.p
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VIL Respetar la opinién ajena, ain si fuese contraria a la propia, reconociendo el derecho a la
réplica.

IX. Respetar e} origen de la informacion, acatar y defender la Ley de Derechos de Autor™*!

2.1.2.2 Periodista profesional académico

La referencia inmediata del articulo X es el estatuto que tiene que establece las normas para ki
profesionalizacion del periodista en Bolivia. Alli se remarca que el trabajador profesional posea cl
Titulo en Provision Nacional de Periodista y que esté inscrito en el Registro Nacional de Periodistas

para su trabajo en los medios de comunicacion. Este articulo indica:

“X. Defender intransigentemente el ejercicio de la responsabilidad periodistica exclusivamente
por periodistas profesionales y los preceptos contenidos en los capitulos VII y VI del Estatuio

1 47

Orgénico del Periodismo™.
2123 De servicio en democracia

Los articulos I y II I instituyen que la labor del periodista estd al servicio de la democracia y de
determinados valores que dignifican el desenvolviernto profesional del trabajador de prensa. Esos

articulos son:

“I. Estar al servicio de la verdad, la justicia, el bien comin, los derechos humarnos, la paz. la

democracia, la libertad y los intereses nacionales.
I1. Contribuir permanentemente a la vigencia y fortalecimiento del sistema democrauco™ "'
El articulo VI refuerza el compromiso del periodista de tener una conciencia nacional, imdcando.

“V1. Anteponer ¢l interés nacional a cualquier otro, de indole personal o de grupo™. H

2.1.24. Periodista y medios de comunicacion

El Cédigo deEtica hace referencia a la cladsula de conciencia que es el derecho del periodista. segin

el Estatuto Orgéanico det Periodismo “de separarse voluntariamente de la empresa, cuando se produzca

*' Idem.
* [dem
** Idem
“ idem
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un cambio de orientacién ideoclégica que le implique un conflicto conciencial”** Por lo tanto, el
periodista puede retirarse del medio en el cual trabaja si s que no estd de acuerdo con la ideclogia que
tenga aquél. Sin embargo, por otro lado, se designa la lealtad con el medio de comunicacién para
garantizar el trabajo que desarrolla. Esto queda expresado en los articulos XI y XII que son los

siguientes:

“X1. Defender la Claiisula de Conciencia establecida en el Capitulo 3ero., Articulo 15 del
Estatuto Organico del] Pertodismo.

XII. Mantener un espiritu de concordia y lealtad con el medio de comunicacion social para el

que se trabaja, sin apartarse de la verdad y de la élica”.**
2128 Profesionalismo en la informacion

Los articulos VIII y XIV dejan por sentado que la informacién que se entregue debe ser veraz,
dejando a un lado el ramor . Por otra parte el comportamiento de los periodistas debe velar para que
ésta no sea susceptible a una posible corrupcién en su elaboracién y difusion.

“VIII. Establecer la veracidad de las informaciones antes de su difusién, identificando
claramente aquellas que no estuviesen confirmadas.

XIV. Rechazar y denunciar todo intento de soborno, coaccién y otras practicas que tiendan a

distorsionar o desvirtien Ja informacién”.*’

21286 Incompatibitidad de funciones

Los articulos XV y XVI ya de cardcter general toman prevision aceca de la incompatibilidad en el
desempeno de las labores del periodista. Esos articulos son:

“XVI. Comunicar oportunamente a quienes corresponda, de decisién de asumir cualquier
responsabilidad profesional ajena a la entidad en la que se desempenfa™.

* X V. Renunciar a la condicidn de dirigente de la Asociacion de Periodistas de LLa Paz en caso

de asumir funciones publicas”.**

“ Ob. cit. Estatutos Reglamento Interno Estawio Organico del Penodista. p. 26
*idem. 46

* ldem

* ldem
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Fl Cddigo de Etica de la Asociacion de Penodistas de La Paz observa otros elementos que se
relacionan con la profesionalizacion del periodista. Sin embargo el cumplimiento del mismo solo es

efectivo en la prictica.
2.1.3. Etica Profesional para Radiodifusoras de ASBORA

ASBORA probablemente se constuya en la tinica organizacién de caracter empresarial que cuenta
con una propuesta de bases éticas para su desemnpefio. En 1994 constituyd su base normativa
denominada: “Etica Profesional para Radiodifusoras”, presentada a su X1 Congreso Nacional La
misma engloba relaciones de la radiodifusién con el Estado y la-soctedad; con el oyente; con sus
profesionales; con las demas emisoras; y con el usuario comercial. Asi, se determina un marco ético

para que el desenvolvimiento de esta entidad se efectie con honestidad y transparencia.

Este documento fija pardmetros éticos en el accionar de ASBORA comprendiendo V capitulos de los

que se estractan aspectos fundamentales para el analisis.

En el capitulo I de Relacién con el Estado y la sociedad dice:“La radiodifusion debe colaborar
lealmente con el Estado respetando las leyes del pais, ayudando al mentenimiento del orden piblico

y siguiendo a los valores esenciales de la sociedad”.*®

De esta forma se hace responsable a la radiodifusion ante el Estado (segin se especiﬁca en el inciso
2 del misn'lo reglamento). Por tanto, la radiodifusion debe servir para promover la unidad nacional v
lener conciencia de su gran responsabilidad social. A la vez, segin se refleja en los 12 incisos de este
[ capitulo, se sitia a la radiodifusién en el rol de intermediaria entre el Estado y la sociedad.
precautelando el bienestar y respeto de y entre ambos. Ademas de favorecer la comprension mutua

entre gobernantes y gobernados.

* ASBORA: Elica Profesicanl para Radiodifusoras. Cochabamba, Bolivia. Abril. 1994, Trabapo preseniado al Xi
Congreso Nacional de ASBORA .3
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El segundo capitulo de Relacién con el Oyente, da énfasis al hecho que la radiodifusion debe respetar
la personalidad humana de todos los oyentes, basandose en la verdad, justicia y dignidad, retomando
valores humanos, teniendo en cuenta a la familia como base de la sociedad.

A la vez, se propone cuidar que la programacién no desvirtiie el espiritu de los nifios y de los jovenes
y que resalte lo bueno y lo bello en sus mensajes, con informacién exacta y objetiva. Con todo lo
expuesto se delimitan pardmetros éticos que controlan y norman la programacién.

E] acépite III de este documento, trata de la Relacidn con sus propios profesionales, que en sus 13
1ncisos, tiende a la dismificacién de sus profesionales, velando y estimulando ininterrumpidamente su
formacidn para posibilitar el ascenso y mejora laboral {(con garantias sobre el ingreso minimo vatal
suficiente). Pese a que en sus estatutos intemos ASBORA dice no incurrir en relaciones obrero
patronales) se sugiere realizar €ste dentro de un ambiente de amistad, cooperacién y hermandad del
medio que fuere, combatiendo la posible vanidad del trabajador de la radio.

De esta forma se proporciona normas €ticas de comportamiento para el proceder del trabajador con la
sociedad insistiendo en la responsabilidad de sus funciones, con el medio , y con otras emisoras y
con sus colegas.

En relacién con ¢l Usuario comercial que se especifica en ¢l V capitulo el mismo reglamento fija
parametros tales como: preservar el beneficio y ventajas, desde un punto de vista técnico, artistico y
publicitario que ofrece la radiodifusion al cliente, rechazando toda publicidad deshonesta que contenga
afirmaciones falsas, inmorales o que fomente la competencia desleal como medio.

Por iltimo, menciona ef aspecto de no vender al cliente la creacion publicitania que debe ser exclusiva
de la emisora.

Con estos fines a la vez se norma el contenido de la publicidad, pretendiendo mantener una relacidn

amustosa e irreprochable entre la industria y el comercio con la radiodifusién.
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F. POSICION INSTITUCIONAL RESPECTO A MECANISMOS DE REGULACION
INTERNA

1. DESDE PROPIETARIOS DE MEDIOS

Para este punto se considera que los duefios de los medios de comunicaci6n social poseen una postura
consistente a los intereses de la propiedad. En este sentido participan en la formulacién de

lineamientos para e! funcionamienta de los medios esencialmente desde el punto de vista empresarial.

Para fines de este estudio se han podido recoger criterios de actores fundamentales como Il
Confederacién Nacional de Medios Privados de Comunicacién Social, la Asociacién Boliviana de
Radiodifusoras (ASBORA) y se incluye también dentro de esta categoria a la Cdmara Pacefa de
Empresarios Publicitarios (CAPEB) que asocia a propietarios de agencias de publicidad.

11, Confederacién Nacional de Medios Privados de Comunicacidn Social

Tiene la finalidad de agrupar a las distintas federaciones departamentales de propietarios de medios de
comunicacién. Se constituye asi como el enle matriz que aglutina y ampara a los medios de

comunicacion privados de cardcter empresanal.

Los medios integrandos a la Confederacién son tanto radiales, televisivos, de prensa. como tambien

las recientemente asociadas empresas de video-cable.

Entre los lemas que generalmente forman parte de las preocupaciones de esta organizacidn. se
encuentran los concernientes a garantizar el ejercicio de los medios privados de comunicacién en el
pais; como su naturaleza lo explicita. E] Secretario General de este federativo, Ronald Murillo. indicé
que su institucién mantiene una posicién de defensa al sector privado y de respeto a la libertad de

expresion.

Durante los dos tltimos aftos, la Confederacidn se aboco a entablar negociaciones con el Gobierno.
para tratar sobre todo algunas condiciones contempladas en la Ley General de Telecomunicaciones.,

que segin Ronald Murillo esta ley a diferencia de Ia anterior {1971) recién los comprende: “..antes
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estaba mds enmarcada en lo que era la telefonia, pues tenemos ahora un acapite que nos respalda en lo

que significa los medios privados, tanto de radio y televisién en nuestro pais™. ™

En cuanto a su perspectiva en tomo a la Libertad de Prensa y de expresién, la Confederacién
Nacional de Medios Privados de Comunicacion Social indica que trata de mantener y de luchar por el
respeto a las mismas. Sin embargo, y confirmando lo expuesto anteriormente respecto d la relacion de
esta Confederacién con la Ley de Telecomunicaciones su Secretario general indica: *...la libertad de
expresion no incide en lo que significa [a parte ética; sino, que s mucho mds concreta dentro del
significado técnico, sin poner tanto énfasis en el contenido™’' Esto ratifica el por qué de la dimensién

extremadamente técnica de la indicada Ley.

Respecto a las leyes sobre principios y contenides de programacion, una de las
preocupaciones inmediatas de la Confederacién de Medios Privados concieme a los derechos de
exhibicién y al control del “pirateo”. Ante la intransigencia de algunos canales que incumplen con
estas normas; emitiendo, por ejemplo, peliculas sin pagar los debidos derechos. Este hecho, segun
Ronald Murillo, va en desmedro, segin el entrevistado, de los demds medios que si cumplen con este

requisito para adquirir una programacion.

Ademas, ve la necesidad de regular los contenidos de programacion, especialmente televisivos pero

para ello demandan la formulacién d euna Ley con cardcter especial.

Es asi que esta Confederacion sostiene su expectativa frente a una Ley que norme dimensiones fuera
de lo técnico a través de apoyar el Art. 43 de la actual Ley de telecomunicaciones: *..se eleva a rango
de ley los Arts. del 60 al 70 y 73. 75 y 78 del D.S. No. 09740 de fecha 2 de jumio de 1991, los cuales
“..regularan el contenido de las emisiones de los Servicios de Radiodifusion cn tanio se promulgue

una nueva ley para dichos servicios”. > Ley que aun todavia no existe.

E! Secretario de la Confederacion insiste en que su entidad se rige bajo disposiciones
legalesemanadas de la Superintendencia de ielecomunicaciones, y por tanto, dentro de los alcances de

la Ley de Telecomunicaciones.

En cuanto a la existencia de algunos vacios en los mecanismos de regulacién . el entrevistado
indicd; “...tas diferentes dreas en las cudles se necesila tener ciertas normas juridicas.. se tienen que

ver con tres partes, lo que es el contenido, Io que es el “pirateo” y lo que es la parte téemica..™.

“Entrevista a Ronald Murillo, Secretario General de ]a Confederacidon de Medios de Comunicacion
Socjal. La Paz, 11 de abnil de 1997.

*' 1dem.

¥ Reglamento a la Ley de Telecomunicaciones. Gaceta Oficial de Bolivia. La Paz, Bolivia. 1995 p 29
“Entrevista citada a Ronald Murillo.
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Es también preocupacion de la Confederacion que las reglamentaciones futuras incluyan el drea abierta

por el ritmo vertiginoso de la tecnologia de comunicacion.

La conformacién de redes privadas de comunicaciéon como forma que hoy se impulsa desde
el lado empresarial es una preocupacion bésica de la Confederacién ya que segun ella esta permmute la

-

integracion del pafs
Ademds, segin Murillo, “._esto permite que las empresas que conforman las redes sean mas

4
rentables” .’

El crecimiento de la redes se puede observar ademds como consecuencia del modeio econdmico
vigente que entrega en el campo comunicacional amplias potestades a ENTEL SAM empresa
capitalizada que ahora se encarga de posibilitar la emision satelital de diferentes redes.

La integracién nacional que permitird este servicio, segdn Murillo, *..es muy imponanle porque
existen poblaciones en nuestro pais donde s6lo se podian ver canales de otros paises. Ademés que el

Ginico canal que llegaba a poblaciones lejanas a pesar de tener interferencia, era el canal estatal”.
1.2.  Asociacion Boliviana de Radiodifusoras (ASBORA)

ASBORA fundada el 5 de julio de 1947, con Personeria Juridica 32841, “tiene por objeto reunir a los

"S5 Acerca de Ja naturaleza

propictanos de radiodifusoras de cardcter comercial, existentes en el pais
de esta asociacién que a la fecha intepra a més de 200 emisoras a nivel nacional, la misma indica entre

sus finalidades las siguientes:

“Art. 4.a) Mantenimiento de la emisién libre del pensamiento y de'la informacién. bj Libre y honesta
competencia comercial. ¢) Intercambio cultural artistico con estaciones radiodifusoras del exterior. d)
Labor culwral, informativa y publicitaria que desarrolle la radiodifusion en igualdad de condiciones
con otros medios de comunicaciéon. e) Defensa de los intereses de todos y cada uno de los

asociados...”.%®

Dentro de Ios requisitos minimos que la institucién establece para la afiliacion de los socios. estd cl

poseer licencia de funcionamiento.

“Entrevista citada a Ronald Murillo.

*» ASBORA. Esialutos de la Asociacian Boliviana de Radiodifusoras. La Paz, oclubre. 1948 Aprohado porel Y
Congreso de Radiodifusoras del 18 de octubre de 1948 y por la Resolucis Suprema N 32841 del 28 de abnl de 1949
P 1.

* ASBORA. Estauas de Radiodifusoras, La Paz, Bolivia. Julio, 1972 P 3
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ASBORA en la actualidad ha recuperado su tradicional fuerza como grupo empresarial al tener gue
enfrentarse 2 la Superintendencia de Telecomunicaciones a la observa su inercia cn poner en ejercicio
la Ley 1632, marco al que brindaron -desde su perspectiva- todo su apoyo antes y durante su
redaccién.

Los temas criticos que enfrentan a ambas partes son: la licitacién de frecuencias, en cuyo procese
perciben elementos que Ja hacen “viciada de nulidad™; la saturacién de radioemisoras en la banda de
frecuencia modulada (49 por ciudades capitales de departamento); el reordenarmiento del espectro
radioeléctrico sin consulta a los interesados, pese a la existencia de compromisos con los entes
representativos del Estado en esta materia; la existencia de numerosas emisoras clandestinas y la
aparicién de nuevas radios; ademis de la andrquica tramitacién de concesiones con claro

favoritismo®” .

Uno de los grandes vacios que percibe ASBORA, es el incumplimiento de lo establecido por parte de
la Superintendencia, particularmente en lo que concierne a la aplicacién del Reglamento de Ley de

Telecomunicaciones.

Entre una de las falencias de la Ley de Telecomunicaciones, el Vice-presidente de ASBORA
menciona que se deja de lado a radios comunitarias, populares, y culturales, calificando a esta ley

como “...una adaptacién de un modelo neolibera) en las telecomunicaciones™.

A la vez, advierten la necesidad de una ley que tome en cuenta un aspecto olvidado como es el de crear
una resolucién sobre el monto que se debe cobrar al realizar los trdmites de protocolizacion del

contrato de concesién.

Y otra falehcia de la Ley de Telecomunicaciones, a fa que hacen referencia los directivos de ASBORA.
es que no se especifica los requisitos de los contenidos minimos de una programacion, y que $6io se

abocan al aspecto técnico y al econdémico.

" Cf. La Razén: “Observan seria imegutandades en el ente regulador: ASBORA lanza duro cuestionamicnto a la
Sdper de telecomunicaciones...” La Paz. 19 de abnl de 1997 p B2,
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1.3. Cdmara Pacefia de Empresas Publicitarias

1.3.1. Antecedentes sobre el control de 1a actividad publicitaria en Bolvia.

Hasta la década de los 50", “...las actividades publicitarias comerciales e ideolfgicas en Bolivia se

desarrollaron...de manera casi espontanea...”.**

“A partir de 1960, surgen algunas agencias de publicidad que desarrollan las siguientes funciones:
conexién del medio con el avisador (entidades de estado, empresa privada y otros). produccion del

mensaje publicitario y cobranzas™.*”

Dentro de algunos antecedentes importantes en esta actividad, se debe mencionar que en 1976 se crea
la Asociacién Boliviana de Agencias de Publicidad (ABAP). La misma, ante la ausencia de politicas
globales de comunicacidn en nuestro pais, redacta un Proyecto de ley de la Publicidad, el musmo que

nunca fue considerado por las autoridades respectivas.

De esta manera, la ABAP marcé el posterior surgimiento de lo que vendria a constituirse en la Camara
Pacefia de Empresas Publicitarias (CAPEP) que nacié el 26 de noviembre de 1996, con la
participacién de representantes de siete empresas publicitarias. Con el fin de crear una entidad que

aglutine a todas las empresas que se dediquen a la actividad mencionada.

El hecho de que a ABAP estuviera constituida por una mayoria de empresas pacenas y s6lo una
crucefia, fue observado por las agencias publicitanias de esa ciudad oriental. Por ese motivo, éstas
decidieron crear la Asociacién Crucefia de Empresas Publicitanas (ACEP). Frente a esta siwacion, los
empresarios de La Paz acordaron crear CAPEP a nivel departamental. En tanto, que la ABAP se
mantiene en “statu quo”, hasta que verdaderamente tenga la participacion de muembros de toda

Bolivia. -

La CAPEP es una entidad que pretende “..enmarcarse dentro de la legalidad, la decencia, la
honestidad y veracidad”, coordinando y uniformando el criterio de las labores de sus socios. Una
preocupacién adn latente, incluida dentro de sus objetivos, es la de “presentar la Ley de Publhcidad al

Congreso para su aprobacién”.*’

Dentro de los mecanismos internos de regulaciéon la CAPEP, como enudad nueva, ha adoptado

et Cédigo de Etica de la ABAP que fue aprobado internamente.

s R. Rivadeneira P. N. Tirado. La Televisién en Bolivia, La Paz.. 1986, p. 171

» R. Rivadeneira P. N. Tirado. Op. Cit. p. 171

% Acta de Constitucion de la Camara Paceia de Empresas Publicitanas (CAPEPY 1.a Paz. Bohivia 3 de diciembie de
1996. Pp. |
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Dentro de la re-elaboracion de este c6digo, tienen proyectado en la CAPEP, incluir las preocupaciones
constantes que tienen en su trabajo. Como, por ejemplo, la consideracién de un arancel profesional.
que especifique cudnto deberia ser el monto de los honorarios por la realizacion de un afiche, arte o
ca_mpaﬁa.

Entre las actividades inmediatas de 1a CAPEP se encuentran la redaccién y aprobacién de los estatutos

y reglamentos internos.

La CAPEP en relacién a los principios y contenidos, en este caso de sus mensajes publicitarios,
seiala que ante la ausencia de leyes en este aspecto, se resuelvan disposiciones sobre el control de los
anuncios publicitarios. Como, por ejemplo, de bebidas alcohédlicas, y de cigarrillos, normando ¢l
horario de emisién de las mismas, debiendo ir pasadas las 21:00 horas hasta las 06:00 de
madrugada.

Segiin declaraciones del Presidente de la CAPEP: “Tiene que haber un cddigo de €tica que esté
penalizando determinadas acciones, pues la publicidad no puede conducir a error.  Es que ahora, es

piedra libre, cada uno hace lo que quiere, y no debe ser asf™". '

Respecto a la publicidad con contenido subliminat el presidente de CAPEP, Edgar Aguirre, hace
referencia al Art. 469 de la Reglamentacion de Telecomunicaciones, y sefiala que este Art. no define

gué se debe entender por mensajes subliminales.
Ademis, explica que:

“...hay determinados elementos que hasta llegan a ser publicidad subliminal...se constituye en
subliminal también, el constante uso de una frase y la frecuencia tan alta que se pueda dar en un

medio y hace que una persona cualquiera ie entre a la cabeza y al final reacciona..” *?

Entre uno de los aspectos que se observé dentro del Acta de Constitucion de esta organizacion y se
comprobé mediante la entrevista realizada al Presidente de esta entidad, se uene el firme proposito de
presentar un Proyecto la Ley de Publicidad al Congreso para su respectivo tratamiento, continuando

con esta iniciativa que partié de la Cdmara Boliviana de Agencias de Publicidad.

Edgar Aguirre, anteriomente presidente de la ABAP, sefialé sobre este aspecto: *...nosotros hicimos
un proyecto que nunca pudo realizarse, porque el Mmistro de Comunicacidn Social, FErnesto

Machicao, nunca nos recibié para impulsar esto™.

Otra accién que espera desarrollar la CAPEP es la de “...claborar tarifanios para uso de los asociados

y evitar la competencia desleal”, seglin aseverd Aguirre.

*! Entrevista a Edgar Aguirre, presidente de la Cdmara Paceiia de Empresas Publicitarias (CAPEP). La Paz, 2 de abnl
de 1997,
“ E. Aguirre. Presidente CAPEP. Entrevista. la Paz, Bolivia. 2, abnil. 1997
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También se tiene planificado establecer cursos de capacitacién y motivacién, con preruiaciones a los
trabajos mds sobresalientes en la actividad publicitaria.

Y entre otras actividades, fomentar la formacién profesional del rubro y sana competencia, y evitar ¢l
wansfugio del personal desleal. Ademds, de hacer conocer a nivel piblico todas las actividades de la
CAPEP.

2. DESDE LOS TRABAJADORES DE LOS MEDIOS

Este acdpite se ha denominado de esa manera, puesto gque las opiniones y posiciones de los
trabajadores tienen una diferente naturaleza respecto a la que pueden poseer los propietarios de los
medios de comunicacion. Para la realizacién de entrevistas en profundidad se ha considerado a dos
organizaciones por su alcance e importancia: La Federacion de Trabajadores de la Prensa de Bolivia
(FTPB), la Asociacion de Periodistas de La Paz (APLP).

Las entrevistas en profundidad tienen el objetivo de conocer la posicién de las organizaciones
mencicnadas sobre varios aspectos referidos a los mecanismos de regulacion y los medios de

comunicacion que son preocupacion dei estudio.

2.1.  La Federacion de Trabajadores de la Prensa de Bolivia (FTPB)

La FTPB, organizacidn de cardcter sindical, estd compuesta por trabajadores del! gremio a nivel
nacional y fue creada el afic de 1963 en La Paz. Su primer Secretanio Ejecutivo fue ¢l penodista Mano

Marafion Zirate.

En 1990, se establece la Declaracion de Principios de la FTPB. entre ellos se puede mencionar que

esta organizacidn defiende las libertades de expresidn, de prensa e informacion.

“En el campo especifico de la comunicacién, defiende la Iiberiad de expresién como un bien
inalicnable del ciudadano boliviano, garantia estatuida por la Carta Fundamentai del Estado.

Defiende ta libertad de prensa y de informacion como ¢l derecho fundamental del pueblo a ser

informado™ **

El Secretario Ejecutivo de ia FTPB, a quien se realizé la entrevista en profundidad, es lvan Miranda
Balcdzar. El se refiné a distintos puntos sobre la problemauca de la reglamentacion que atafie a los

derechos y deberes del periodista, a los medios de comunicacién y democracia,

' E. Torrico V. Op. Cit. p. 21.
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Dentro de los mecanismos legales, s¢ ubica la Ley de Imprenta, una de las normas mas antiguas
que rige en el pais. Esta, segun Miranda, se constituye en “la segunda norma mds importante después
de la constitucidén™ y como “marco de referencia en el marco juridico substancial que hasta hoy haya
creado el Estado boliviano”. Por eso se explica que “hay una inconmensurable voluntad intelectual
por parte de los periodistas y en quienes estdn vinculados a los medios de comunicacion por hacer
defender esa norma”.

La magnitud que es reconocida por la FTPB, a través de su secretario, se debe principalmente a dos
puntos trascendentales que estdn consignados en la Ley de imprenta: el secreto de la fuente de la

informacioén y los Jurados de Imprenta.

Sobre el primer aspecto, explica que la inviolabilidad del secreto de la fuente de informacion es
realmente esencial pues en eso radica la libertad de prensa y de expresion. Agrega en ¢l momento en
que esté ausente la inviolabilidad del secreto profesional, ningiin periodista se animard a ermutr una
denuncia, porgue nadie se la habrd confiado. En torno al segundo aspecto, el Secretario Ejecutivo
afimma que los Jurados de Imprenta son perfectamente aplicables tanto en su compelencia como en su

procedimiento.

Y declara que “Realmente es una torpeza cuando se dice que los Jurados de imprenta no funcionan.
No debe haber en este momento una instancia juridica mdas dindmica y eficiente porque cl
procedimiento es muy sencillo”. La caiidad del procedimuento, anade, estd en ser “transparente y s¢r

dgil” frente a la justicia ordinana.

Asimismo, segiin el secretario de la FTPB, la Ley de Imprenta con su articulo sobre Jurados de
Imprenta protege a los periodistas de los empresarios y los politicos. Ellos, aclara, muchas veces
guieren enjuiciar a los periodistas simplemente por animadversién y no por fundamentos senos

solidos, acusandolos de mal interpretar y modificar sus puntos de vista.

Con esos antecedentes, la FTPB instd a la creacidn del cuerpo de jurados segiin manda la Ley de
Imprenta, en 1989. Empero, a pesar de este avance que fue apoyado en ese momenta por la
Federacidn Latinoamericana de Periodistas (FELAP). la vigencia y la efectividad de los tnbunales

especiales queda en duda en caso de que realmente haya un delito o una acusacidn al periodista.

En otra dimensién de los mecanismos, también se encuentran la libertad de prensa y la libertad
de expresién actualmente desarrolladas en un sistema democratico. El Secretario
Ejecutivo con referencia a estos puntos manifiesta: “La democracia se caraclenza tedricamente porque
existe irrestricta libertad de prensa y de expresion, en el momento que se restringe la libertad de prensa

y de expresién, entonces se debilita el sistema democrduco y eso esta verificado histéricamente™.

Indica que en América Latina, se incluye a Bolivia. todavia existen una serie de intolerancias de parte

de los poderes piblicos y de los dirigentes politicos. Aclara que los politicos y los propietarios de los
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medios de comunicacién ponen de una u otra manera un freno a esas libertades que son reconocidas

en mAarcos internacionales .

por su lado, los politicos, segin el Secretario Ejecutivo, “como fuente de informacion todavia

restringen fuertemente la libertad de prensa y de expresién”. Destaca que:

“son los mds atrasados en la comprensién de los valores democraticos, sin embargo ellos no
son culpables de esa situacion, sino es la falta de la practica en una cultura democratica y es que
siempre hemos vivido en una inestabilidad institucional, es decir entre golpes y urnas, por elio

se explica que todavia permanezca una autoritarismo”.

Sobre los medios de comunicaciéon indicé que sus propietarios tienen una directa
relacién con los partidos politicos io cual estigmatiza y limita la informacién que se¢ difunda en
sus medios. Sefiala que “en Bolivia existen muchos medios de comunicacién entre radioemisoras,
canales de television y publicaciones periGdicas, pero para qué se han creado tantos medios, la
mayoria estdn vinculados a partidos politicos (...) entonces los periodistas tienen que adecuar su

trabajo a esos limites politicos ¢ ideoldgicas™.

El secretario de la FTPB aclar6 que habria que considerar dos elementos para vencer esas limitaciones
a las libertades mencionadas. Primero, segin Miranda, los medios de comunicacion deberian
constitnirse en un hecho nacional y segundo que los periedistas sean compelentes para ser menos
susceptibles a coercién. En cuanto al primer aspecto, explica que hoy en dia los medios simplemente
estan privilegiando contormos anccddticos y no de contemdo; no se preocupan por el tipo de
proyecto que va a tener Bolivia como nacidn . Y esto sucede porque su onentacion estd se concentra
en “el Poder Ejecutivo, el gobierno. el presidente y sus munistros, luego el parlamento, [uego Enngue

Iglesias o una telenovela™.

En cuanto a los periodistas, actara, que deberian tener “un horizonte intelectual claro™. hecho que.
muchas veces, no sucede con los egresados de las universidades. LEllos “al encontrar un irabajo
terminan en el adormecimiento, en la falta de creatividad. y se dedican sélo a contornos anecddticos

y de mostrar hechos morbosos e irrelevantes™.

Otro marco legal reciente y controvertido s aquel que tiene que ver con los espacios radioeléctricos.
servicios de radiodifusion, concesiones y licencias y otros aspectos que se hallan indicados en la Ley
de Telecomunicaciones de 1995, La posicion de la FTPB la califica con “total falta de

soberania” por los siguienies motivos:

Primero, por no respetar la inviolabilidad de las comunicaciones. *“La Constitucion Politica del Estado
establece la inviolabilidad en las comunicaciones privadas, y sin embargo en la Ley

Telecomunicaciones, en ¢l articulo 37 se abre el espacio para que cualquiera intervenga (s
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conversaciones privadas, intimas, qué derecho tienen para inmiscuirse en la vida privada de la gente™.

manifiesta.

El articulo mencionado dice: *Los servicios de telecomunicaciones son declarados de uulidad publica.
salvo disposicion judicial en favor de auwtoridad competente, queda lemminantemente prohibido
interpretar, interferir, obstruir, alterar, desviar, utilizar o publicar o divuigar el contenido de
telecomunicaciones”. Entonces, Ivan Miranda se refiere a esa disposicién judicial que permite o

autoriza intervenir la comunicacion.

Segundo, por no respetar la inviolabilidad de la fuente de la informacion. “El otro articulo esta
vinculado a meter de contrabando varios articulos del régimen del General Torres sobre la

inviolabilidad de {a fuente de informacidn, del secreto de informacién®™.

Tercero, no se consideran a las radios sindicales y radios de fronteras. “Finalmente sobre la liberacion
de impuestos y ofras obligaciones impositivas, sélo liberan a los medios del estado y algunas
vincuiadas con ia educacion, deben ser los de la iglesia y qué de las radios sindicales que han
contribuido al restablecimiento de la democracia, qué de Jas emisoras que operan en las fronteras con

tanto sacrificio, por eso es una norma miope”.

En este punto, Miranda aclara que esas radios de frontera parecen no tener ninguna consideracion y
apoyo por parte del estado boliviano. Ello se manifiesta en Ja Ley de Telecomunicaciones que exige

tecnologia de punia e impuestos a las radioemisoras. Po lo tanto, dénde quedan esas rad:os.

La opinién del Secretario Ejecutivo de la FTPB con respecto a los principios y contenidos de
programacion, referido al inico articulo No. 469 que contempla este punto, en el Reglamento de la
Ley de Telecomunicaciones sobre la percepeién subliminal de los programas o de la publicidad, indica

que este acapite estd “hecho por relleno y sin ninguna consideracion sena’

Especifica que “lo subliminal se entiende en térmunos morbosos o erdticos pero no se entiende en
otros dmbitos politicos e ideoldgicos, en realidad el concepto como se lo plantea es muy vago y

merece un analisis’™.

La FTPB frente a esos desacuerdos ha encabezado una ley alternativa a la Superintendencia de

Telecomunicaciones junto a otras organizaciones como la Confederacién de medios de comunicacién.

Pasando a los mecanismos internos donde se aprecian los c¢ddigos de ética y los
tribunales de honor, el secretario ejecutivo sefiala que los penodistas tienen la responsabilidad

{rente a la sociedad y al estado, por lo cual su trabajo debe caractenizarse por la honradez.
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Esos tribunales forman parte de la estructura organica de la FTPB y tienen la capacidad de sancionar a

los periodistas que no cumplen con el cédigo o violan su estatuto.

Ivan Miranda asevera la efectividad de los tribunales de honor ya que “han juzgado infinitos casos
por trifico de influencia, por utilizar el comportamiento de periodistas para fines particulares™ Y
también han sancionado a trabajadores de la prensa ocasionando que nunca se recuperen y hasta se
cambien de profesién.

En cuanto al derecho de réplica que se menciona en el Cédigo de Etica de la FTPB y
mencionado anteriormente, el secretario ejetutivo dice que ** muchos periodistas se creen con la Gluma
palabra y raros son los que dan derecho a la réplica con la contrastacion de fuentes de informacion’.
Es decir que el periodista en caso de recibir una denuncia antes de publicarla debe acudir donde el

denunciado y escuchar qué tiene que decir.

También indica que las dictaduras han perjudicado el equilibrio de fuentes de informacién, puesto que
muchas veces los periodistas tenian que hacer denuncias de manera unilateral, pues de otra manera no
les era permitido. Sin embargo reconoce que ese equilibrio “es necesario para superar las carencias

para que haya un periodismo serio , responsable”.

En referencia a otro aspecto, & la figura del defensor publico o alguna ley que proteja al
ciudadanc comin, Ivan Miranda manifiesla que ain no hay la necesidad de esta instancia pueslo que
en “Aménca Latina se vive en frivolidad y superficialidad, en un periodismo muy amarillo y eso
también sucede porque el publico no exige calidad”. Sin embargo, esa figura del defensor puede ser
posible cuande la sociedad asi lo requiera, discrimunando y escogiendo lo mejor. Entonces recién los

medios de comunicacion y trabajadores se preocupardn por mejorar sus mensajes.

Finalmente, el secretario ejecutivo opina que la organizacion a la cual representa no ha perdido
vigencia en estos tiempos neoliberales. “Se potencia la FTPB porque qué pasa si a un periodista lo
botan de un trabajo, donde se va a quejar o si recibe una agresion. Ahora hay mas medios de
comunicacidn, doénde se van a cobijar los trabajadores para defender sus derechos colectivos e

individuales™.

Admite que con otros tipos de organizaciones, por ejemplo con la Confederaciéon Nacional de Medios
Privados de Comunicacién Social hay buenas relaciones y coordinacién. Aunque manifiesta que
aquellos defienden la propiedad privada, sus aparatos tecnologicos; y cn csa defensa no toman en

Cuenta muchas veces a los recursos humanos como ahora han llamado a los penodistas.
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2.2.  La Asociacion de Periodistas de La Paz (APLP)

La APLP, fundada el 7 de diciembre de 1929, es una institucién académica que estd integrada por
periodistas profesionales en actividad y también por aquellos que hayan dejado de ejercer la profesién.

Esta institucién tiene como principios fundamentales “el respeto a las libertades de pensamientos y de
prensa, la libre emisién de ideas y opiniones, a través de todos los medios de comunicacion,
precautelando que estas libertades no constituyan prvilegios de minorias econémicas, sociales o
politico partidistas. Propugna la vigencia permanente de la democracia y rechaza toda forma de
opresidn. Apoya el pluralismo ideolégico al servicio de la paz , la justicia social y el respeto a los

derechos humanos™ *

La entrevista en profundidad se realizé al presidente de la APLP, Mario Maldonado. El se refiné a
diversos aspectos que se relacionan con la normatividad que rige en el pais respecto de la labor y

profesionalismo de los periodistas y medios de comunicacién.

En cuanto al mecanismo legal mds antiguo del periodismo, la Ley de Imprenta, el presidente de
APLP quiere diferenciar que esta norma estd hecha para los periodistas de prensa y no asi para los que
se desempefian en radio o television. Explica que esa norma ha sido establecida para la prensa y no
corresponde aplicarla al campo de la radiodifusidn porque las caracteristicas de los medios son
distintas. Manifiesta que esta ley debe ser actualizada para poder emplearia en aspectos especificos

para la radio y la televisién.

Refiriéndose a la reciente Ley de Telecomunicaciones, sefiala que por un lado “muchas veces
este tipo de leyes no responden a trabajos profundos y mucho menos donde se logre un proceso con

la participacion de otras instituciones mas”.

Y por otro lado, es necesario saber qué contenido tienen sus normas, sobre esto indica que ya se ha
cuestionado el articujo referido a la intervencidon de las conversaciones telefdnicas. (Aunque el
presidente de 1a APLP no indica con exactitud al articulo al cual hace referencia, ¢éste es el No. 37 de

dicha ley).

Otro punio que contempla la APLP a través de su presidente y que queda como una interrogante para

los medios de comunicacion es la defensa de la profesionalizacion de los periodistas frente

a la improvisacién y el empirismo.

* Asociacion de Periodistas de La Paz Estawtos y Reglamentos internos: Estatuto Orednico del Periodista. s/e. La
Paz, 1991. p 6.
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[ndica que “cudles son las responsabilidades de las empresas periodisticas en el sentido de dar piena
vigencia a la ley de profesionalizacion del penodista? Pues lo que pasa es que ellos contratan al que
guieren y 1o tienen ninguna obligacion, y mucho mejor s1 los contratados tienen menores aspiraciones

y por lo tanto pagan lo que pueden™.

El presidente da una propuesta por parte de la organizacién a la cual representa, indicando que el pais
requiere “establecer un Cédigo de Comunicacién Social, y en ese sertido la asociacion estd
preparando un debate para justamente analizar este problema y establecer una nérma que ya no se base
6l en la Ley de Imprenta, que ahora se aplica por analogia a otros medios™.

Ademas afiade que en ese supuesto cddige de Comunicacitn Social también se tuviera que considerar
la actitud de los propietarios y sus actividades de los medios a través de determinar “reglas claras para
saber cudl es el campo de los propios medios”. También se tomaria en cuenta el respeto y garantia de

la actividad del periodista como profesional en su drea.

Agrega que ese debate de la APLP se plasmaria en un proyecto para que posteriormente pueda ser ley
" en el sentido de crear una norma amplia y bien estructurada en tode lo que significa la comunicacién
social”. De esa manera con ese Cddigo de comunicacidén Social “absolutamente se definiria los
derechos y obligaciones para todos quienes estdn comprendidos con la rama de la comunicacién

social”,

Respecto a los mecanismos internos que cuenta ia APLP, se encuentran los Tribunales de Honor,
que segin el presidente Mano Maldonado, se cificn a algunas reglas y los mds imparante ¢s gue
siempre “estos tribunales han sido dignos y han estado a la altura de hacer y pronunciar fallos que

comespondiera de acuerdo a lo que sus miembros determinaran o no™.

La efectividad de estos tribunales queda demostrada, segin Maldonado, en cuanto se ha visto
“suspensiones temporales realizadas en anteriores directorios alrededor del afto 1992 (...) por ejemplo
se suspendio a uno de los socios por cinco afios y ahora ya se lo ha rehabilitado el afo pasado pues ha

cumphido su sancidn”.
3.  DESDE LOS CENTROS DE ENSENANZA

En cuanto a la vinculacion de los centros de ensefianza, especificamente carreras universitarias de
formacién de comunicadores sociales y de entes no universitarios pero concentrados en la capacitacion
permanente de comunicadores, con la formulacion, existencia y uso de mecanismos de control
internos ademds de la observancia de las condiciones reales para el funcionamiento de los medios y el

cumplimiento de labores propias de estos se pudo encontrar o stguiente:

53



3.1.  Carrera de Ciencias de la Comunicacion Social de la Universidad Catdlica Boliviana

La Carrera de Ciencias de la Comunicacién Social de la Universidad Catélica Boliviana, que i la fecha
cuenta con 26 afos de funcionamiento, {1971) se constituye en Bolvia el espacio académico de
formacién de comunicadores mds antiguo. La misma a decir de su actual Director, el periodista, Dr.
Rail Rivadeneira Prada, aspira formar comunicadores que retinan tres atributos fundamentales:

inspiracién cristiana, pedagogia humanista y compromiso social.

El actual Plan de Estudios de la Carrera de Ciencias de la Comunicacién ofrece dos posibilidades de
formacién. La primera, 1a de una formacién bajo un programa comin gue se alcanza después de sess
semestres de estudio, y la segunda, la del programa de licenciatura que se obtienen luego de vencidos
los diez semestres. En ambas opciones la posibilidad de que el estudiante aborde la temdtica de l
legislacién de los medios de comunicacién se da primero con la materia de Legislacion de o

Comunicacién, VI semestre, y Deontologia y Etica Profesional en VII semestre.

Las dos materias persiguen entre sus objetivos “formar en el estudiante una conciencia ética en 10rmo
al ejercicio de su profesion de comunicador social con énfasis en la mision de servicio al bien
comin™®*® aunque la materia de Deontologia y Etica Profesional haria mas énfasis en la comprension
del derecho de y a la informacidn (derecho a la comunicacién). Segin el Director de Carrera esle
ditimo concepto comienza a desplazar la cldsica perspectiva del derecho a informar. Rivadenena

recalca que:

*..los estudiantes de la Carrera de Comunicacion de ia Umversidad Catdlica Boliviana a
diferencia de otros espacios de formacidn no reciben principios de una éuca general, que s¢

puede encontrar en cualquier tratado de filosofia, sino una ética fundada en la moral cristiana™.

En cuanto al ejercicio de la libertad de prensa y de opiniéon en Bolivia, el Director de
Carrera indica que el pais cuenta con bases juridicas fundamentales para estos derechos comenzando
con la Constitucién Poiftica del Estado (CPE). Esta en su Art. 7 establece que toda persona uenc

derecho a emitir libremente sus ideas y opiniones por cualquier medio de difusion.

Por otro lado, indica que existen normas juridicas especificas como son la Ley de Imprenta, la Ley del
Cine, la Ley de Telecomunicaciones y fos Reglamentos de Radio y Televisién todas vigentes y que

crean un marco de derecho positivo para el desarrolio de la comumicacion.

Sin embargo, para una mejora de estas normatividades, la participacion de la Carrera de

Comunicacién podria ser un referente. Rivadeneira indica:

® Universidad Catlica Boliviana. Plan de Esiudios. Cencias de 1a Comunicacidn Social La Paz LICB 49 50
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pueden desconocer los propios medios de comunicacién y los propios actores de la comunicacion o

pcriodistas.

Asimismo, declara que *._ante todo la legislacién de la comunicacién debe ser antimonopolisti
porque cuanta mayor variedad haya de mensajes, como mayor oportumidad para la expresion hubra

mayor democratizacién de la comunicacién™.

Para Rivadeneira es evidente que la comunicacion estd poco cubiena por la ley, hecho que cn parte

seria beneficioso.

“Es bueno porque cuando algo se legisla hay ciertamente algunas restnicciones que ejercitadas de
manera drdstica pudieran ocasionar limites a la libertad de expresion, y es malo porque ocurten
ciertas conductas que por no eslar normadas pasan con rasgos de impunidad. Vale el caso. ¢n
Bolivia, no hay una ley de la publicidad, y si hay ndicios estos aparecen en los reglamentos de
radio o de television, y cuando la publicidad emite por gjemplo mensajes erolicos en espacios
para menores la lealtad de los publicistas se asocia alrededor de la éuica del comercio. Hace falta
un cuerpo coherente que normativice la publicidad en Bolivia porque incluso la publicidad puede
atentar contra nuestra propia cultura o por lo menos la violentan con modismos. formas de

hablar extranjeras, estilos de vida, etc”.

Fn cuanto a una lectura de la realidad social y tecnolégica actual y que condiciona ki

comunicacién Rivadeneira advierte que:

«_..si bien se vive una época de privatizacién donde no es malo que una empresa IEnga 4cceso al
satélite lo importante es legislar ese uso va que éste tendrd gue ver con la calidad de los
mensajes, la legitimidad y la veracidad de los mismos. Y esto no supone restringir los derechos
sino de garantizar que el producto de la comunicacién sea realmente bueno porque bajo estis
condiciones este se difunde hacia afuera como hacia adentro. El Estado esta en la obhgacién de
prbleger tanto la salud fisica como !a mental de su poblacion es por esto que hace falta una Ley
de Televisién, porgue no es cosa de decir tenemos libertad, o lo tomas o lo dejas. hay
responsabilidad desde el lado de los medios como del lado del piblico el que debe ser formado
para saber discernir entre los mensajes v los desequilibrios que vemos no pueden salvarse con el

extremo liberal de que si uno quiere lo compra y sino no lo compra™.

" R. Rivadeneira P. Aplicacion de las Leyes, La Ley y las Telecomunicaciones. Revista 30 afos Universidad
Carélica Boliviana. SOINPA. La Paz, 1997 P 12
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Para el Director de Carrera existen grandes vacios en la legislacion referida a la
comunicacién, sobre todo en materia de conlenidos de programacién, publicidad. radiodifusion y
televisién, pero como en otros ambitos indica que en América Latina hay una legislacion y

normatividad pero dispersa.

“En Bolivia s1 por un lado se cuenta con una Ley tremendamente de avanzada como es la del
Cine se tiene vigente una ley que tiene ya 73 aiios, la Ley de Imprenta, que ya estd desajustada -
de la realidad y la formulacion legal no se fabrica poniendo dos abogados, excelentes junstas
que quieren legistar algo que no conocen, sino la ley debe ser elaborada desde la reahdad social
sobre la cual la hermenéutica legal interpreta los derechos y obligaciones desde la reahdad. Una
ley que no se ajusta a las necesidades de la sociedad es una ley que estd condenada al desuse™

concluye Rivadeneira.

3.2, Carrera de Comunicacion Social de la Universidad Mayor de San Andrés

La Carrera de Comunicacion Social de la Universidad Mayor de San Andrés (UMSAY), se constitluye i
la fecha en el mayor centro estatal de formacion académica de comunicadores en Bolivia. La indicada
Carrera que funciona desde 1984 a la fecha cuenta con un volumen aproximado de tres inil alumnos
inscritos. A pesar de contar con una amplia poblacién se indica que a la fecha ha ofrecido 400

egresados de los cuales sélo 4 son ttulados.

El Director de Ja Carrera de Comunicacion Social de esta universidad, el historiador, Lic. Jos¢ Bernal
Adriazola, explica que para considerar la diferencia de la Carrera a su cargo, frente a la oferta de otras
universidades, se debe destacar la filosofia de la Universidad Publica. Esta filosofia manifiesta en los
Estatutos Orgédnicos de la Universidad Boliviana que sus profesionales deben mantener su vinculacion
con los settores populares de la sociedad, ademas ejercer una actitud reflexiva frente a las condiciones

objetivas de un pais dependiente.

El caricter anterior de acuerdo a Bemal esid impulsando desde 1986 la instalacion del Primer
Congreso Académico de la Carrera de Comunicacion de ia UMSA que tiene la mision de imprimir un
conjunto de cambios en la orientacidn del plan de estudios vigente. El indicado Congreso gue cuenta
al momento con un Proyecto de Curricula elaborado por la Comisién Académica a partir de una seric
de instancias de consulta advierte que el problema que enfrenta csta carera es la ausencia de unmdad

entre la teoria y la practica.

La propuesta para renovar la carrera comprende cince afios de formacion con cuatro lineas o dreas de
materias (investigacion y métodos. formacion del cientista social, darea penodistica, drea de leorts.

métodos y escuelas de comumcacién) en ninguna de ellas o en los contenidos presentados s¢ ncluye
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el estudio de la legislacion de los medios y de la comunicacion. Sin embargo, de acuerdo a Bernal, ¢
tema de la legislacién de la comunicacién apareceria en el cuarto aio de estudios bajo la matena de

comunicacion boliviana.

En cuanto a la vinculacién directa de la Carrera de Comunicacién de la UMSA en cuanto a
formulacién de normatividad o de mecanismos de autocontrol voluntario de los medios y de los
comunicadores ¢l Director de Carrera indica que * su Carrera no tomd posicidn como institucion en
este campo ya que el énfasis de 1a misma estd en considerar el nuevo Plan de Estudios™. Sin embargo.
sefiala que la orientacién general del primer Congreso fue definitiva en sentenciar el actual modelo
politico del pais lo gue directa o indirectamente le pondria en el plano observador de la Ley de

TelecoOmunicaciones.

Dado e ro] histdrico que se le asigna a la Carrera de Comunicacion frente a la conciencia de los
sectores populares la Direccién de Carrera ¢$ consultada sobre su participacién como  gestora de
espacios de reflexion en matenia de legislacion de la comumicacién y que también puede tener impacto
sobre estos sectores sociales. La respuesta indica que “No hay conocimiento que hayan habido
experiencias de este tipo. Probablemente desde la matenia de Legislacién Comunicacional Boliviana

que se dicta en 9no. semestre, pero si hay estos trabajos los mismos ro han llegado a la Direccion™,

En cuanto a observar el ambiente que permite el ejercicio de 1a libertad de prensa y las seguridades
juridicas para el trabajador de los medios Bernal indica que ._.es esencial que los profesionales de la
comunicacién sean concientes de las circunstancias legales que se dan para la comunicacion. Por eso.

desde la Direccién se apoyaran siempre iniciativas queampulsen la reflexidn de la legistacion...”

Ante la existencia de marcos de normatividad desde las organizaciones de comunicadores el Director

de Carrera indica que:

“_..e) vinculo de los estudiantes con las organizaciones matrices de la comunicacion es reducido
casi este se da s6lo a partir de que se cuenta con docentes que son miembros de las asociaciones
o sindicatos”. Una razén para esta reducida relacién “es atribuible a deficiente organizacion
administrativa de la Carrera de Comunicacion que centralizando todo en la Direceidn ocasiona
lentitud académica. Esta situacidén espera ser superada por recomendacion del Congreso

mediante la instalacién de una Direccidn Intermedia entre la Carrera y otras instancias’™.

El estudiante de la Carrera de Comunicacién de la UMSA uene la oportunidad de recibir informacion
sobre aspectos gremuales y éucos también a través de profesores como Mano Maldonado, Presidente
de la Asociacion de periodistas de La Paz, docente de Realidad Comunicacional de Bolivia e Ivan
Miranda, Secretario Ejecutivo de la Federacion de Trabajadores de la Prensa de Bolivia. docente de

Opinién Pablica, concluye el Director de Carrera de la UMSA
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i.3.  Fundacion para el Periodismo en Bolivia

Otro espacio vinculado a la formacién permanente de los comunicadores con alcance nacional, aungue
no desde una dimensién académico-universitaria, y abordado por este estudio es la Fundacién para el

Periodismo.

Segiin el periodista, Guido Pizarroso, Presidente de la Fundacion para el Periodismo, la institucion
conformada por la Asociacién Nacional de Periodistas (ANP) gue incluye todas las asociaciones de
periodistas a nivel nacional, la Federacién de Trabajadores de la Prensa de Bolvia (FTPB). que
incluye a todos los sindicatos de la prensa,y a la Confederacién Nacional de Medios Privados de
Comunicacién Social, que agrupa a los empresarios del sector, busca la superacion profesional de

gerentes, administradores, periodistas o trabajadores de los medios de comumcacion.

Con este fin nace en La Paz la Fundacién Para el Periodismo en Bolivia en 1995 como imciativa de la
Asociacién de Periodistas de La Paz bajo la administracion de la penodista Lupe Cajias. E! cardcter de
la Fundacién segiin su Presidente es el de extender acciones de capacitacion postprofesional mediante

conferencias y cursos sin pretender suplantar el rol de la universidad.

El motivo que llevd a constituir la Fundacién para el Periodismo  segin Pizarroso resulto de la
verificacién de que los periodistas egresados de las universidades tiemen muchas lagunas y
deficiencias y sabiéndose que estos terminan su formacion en las redacciones de los medios de
comunicacién. Por ello, se busca ofrecer oportunidades de formacidn profesional y para aquellos que

no la tienen y darles pautas académicas para que desarrollen un mejor trabajo.

La postura de la Fundacién para el Periodismo en matena de legislacién de la comunicacién ¥
de seguridad juridica para los periodistas y comunicadores es la de advertir que en los
tltimos diez afios en Bolivia se han producido mas atentados a la libertad de prensa y contra los
periodistas que en ninguna otra época de Ja historia en la que se haya vivido procesos democraticos
Segin Pizarroso, en los dltimos cuatro afios con la aprobacion de disposiciones legales se estaria

atentando al trabajo de los comunicadores.

Por ejemplo, la Ley de Telecomunicaciones que eleva a rango de ley un decreto que estuvo en
vigencia durante un gobtemo mibitar. Algunos articulados del mismo coartan Ja hbetad de expresion ya
que sefialan que no es posible difundir ninguna informacién por radio que no tenga fuente ohcial lo
que awropelta ia misma Constitucion Politica. Todo lo que se hace y haya hecho cn ¢l marco de exta

Ley es inconstitucional incluyendo la apropiacién y entiega de frecuencias. indica Pizarroso.
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La vulnerabilidad de la segundad juridica de los periodistas segin el Presidente de la Fundacidn para
el Periodismo radica en que los informadores pierden el derecho de la libertad de expresion, y

segundo de la libertad de prensa. Segin Pizarroso:

“_el caso estd en que la Ley permite a un juez la interferencia de las telecomumcaciones
interrumpiendo la trapsmisin de radio o television o incluso espiar una conversacion telefomca.
y bajo el espiritu de la Constitucién Politica esto esta prohibido, dnicamente bajo estado de
guerra 0 emergencia el estado tendria la facultad constitucional de controlar la difusion de I
informacién. Por otro lado, al obligar a los periodistas a cilar la fuente de informacion al inicio y

al final de una nota estos ya no podrian preservar el secreto profesional”.

Fn Bolivia, segiin Pizarroso existe libertad de prensa y libertad de expresion lo que ocurriria es gue

hay una legislacién que pende sobre la cabeza de los informadores.

“Por eso la formacién de los periodistas es base para el ejercicio de sus derechos como también
de sus obiigaciones. La Fundacién tiene programadas actividades como un curso sobre la
necesidad de reformuiar todo el paquete de legislacion sobre libertad de prensa y otro para que
los periodistas conozcan las disposiciones legales que existen y asi puedan defender sus

derechos™.
Sobre el sentido mismo del ejercicio de la libertad de prensa y de opinién Pizarroso explica que:

*..debe entenderse que libertad de prensa es un derecho ciudadano ¢l que estd siendo
administrado por los medios de comunicacion y por los periodistas. El penodista es un
mediador del hecho de la libertad de prensa v del derecho de expresién que tiene el ctudadano
Asi no es el derecho del periodista del que se trata con la tibertad de prensa sino esencialmente el
derecho de expresion del ciudadano donde el periodista sélo actia como interrmediario. Es asf
que, un Cédigo Etico nos da las pautas para cumplir el apostolado de esta profesion defendiendo
el derecho que tiene el ciudadano de transmitir libremente sus ideas y de que se respete su

derecho de estar verazmente informade™.

Finalmente, a criterio de Pizarroso la legislacién puesta en marcha puede ser muy importante, pero s
necesano modificarla, porque ésta habria sido concebida para lograr la aplicacién de las nuevas

tecnologias de telecornunicacion.
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G. CONCLUSIONES GENERALES

Se ha podido verificar que las condiciones del marco socio politico vigente (liberahizacion de {os
mercados e irrupcién de las nuevas tecnologias) iene su directo correlalo con ta comunicacion.
Vale decir que este viene creando condiciones que dejan de la lado ¢! cardcter de servicio de la
comunicacién encasillando los mecanismos para su operacién bajo eminentemente ntereses

comerciales y del desarrollo técnico.

Uno de los resultados mas evidenies de la relacin interés socio econdmico y poder tecnologico en
los medios de comunicacién se puede encontrar en la sancién y vigencia de bases generules como

la de la Ley de Telecomunicaciones.
1. De los Mecanismos Legales

El marco legal de la comunicacién en Bolivia, aunque incompieto y desordenado representa uni
base para la garantia del ejercicio de las libertades de prensa, opini6n y expresion en el marco de la

democracia.

Sin embargo de existir una legislacién clara en el caso de la prensa con el juzgamiento de delitos de
imprenta por parte de un juicio de jurados esta norma es violentada en ocasiones como Ja del
proceso contra el periodista Méndez Alpire que fue conocido y sentenciado por los tribunales

ordinarios.

La Ley de Imprenta es anacronica pero no obsoleta. Vale decir que la misma sigue operando en
proteccidh del ejercicio de las funciones de los informadores, a pesar de eventuales excesos gue van
en su contra. Por ello, consideramos que una actualizacién con la consiguiente adecuacion de sus
bases a la estructura de ia economia del libre mercado vigente es fundamental pero en un miuco gue

englobe a todos los medios de comunicacion,

Existen numerosos decretos complementarios de la Ley de Imprenta que se encuentran vigentes
pero que entraron en desuso al no ser aprovechados por los periodistas a pesar de bencliciarios
directamente, tal el caso de la Columna Sindical. y algunos anticulos del Estatuto Orgiamico el

Periodista sobre todo en los relacionados a la legalidad o ilegalidad en e ejercicio de la profesion
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La realidad tecnoldgica de los medios exige ademds marcos mds precisos para su funcionamiento y
uso por la sociedad sobre todo si se tiene en cuenta que la misma deberia comprometerse directamenic

con el alcance de objetivos de desarrollo nacional.

Para el caso de la radiodifusién debe elaborarse también un instrumento preciso que forme parte del
mencionado marco global para los medios considerando aspectos esenciales como preservacion de
valores culturales, produccién nacional, contemidos, y otros que no fueron dehiberadamente
incorporados dentro del alcance de la Ley de Telecomunicaciones por acuerdos entre empresarios y

gobierno.

Es fundamental que la legislacién que pudiera darse al dmbito radiofénico incluya, valores y
potencie la rica tradicién de radios comunitarias, sindicales, campesmas y populares que al
momento se encuentran ignoradas por la Ley de Telecomunicaciones y su reglamentacion.

Igualmente para la televisién se requieren bases normativas capaces de formentar la produccidn
nacional, favorecer la inversidn en este campo para mejorar jas condiciones de operacion y calidad de
los mensajes hacia la sociedad. Siempre operando en el marco de un instrumento legal de cardcter

macrao.

Areas sensibles como las del funcionamiento de la publicidad en nuestro pais tienen por el
momento apenas proyectos de normatividad pero las mismas propuestas deberdn inclwir en sus
postulados no s6lo aspectos de cardcter unilateral sino aquellos que traen de la defensa del

consumidor .

Todos los aspectos mencionados hasta ahora deben ser ordenados de forma orgamca constituyendo

un verdadero corpus juridico evitando eventuales contradicciones y ilenando los vacios existentes.
2. Mecanismos Institucionales

La sociedad boliviana no tiene instrumentos para su defensa en el ambito de la comunicacién
puesto que si bien existen figuras legales como la del Defensor del Pueblo {ombudsman) amparada
por nuestra Constitucién estas no han llegado a plasmarse mediante aparalos concretos. Dicho de

otra manera existen en los papeles mientras que en la practica es poco lo que se vienen haciendo.
Son las instituciones como la Asociacion de Periodistas v otras las que hablan de figuras como las
del defensor del consumidor aunque en ta prictica no han hecho nada efectivo para llevarlas a la

prictica.
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Por otra parte, no se liegé a incorporar a la prictica cultural de nuestro medio 1nstituciones como
los Consejos de medios de Comunicacion. Existen sobre el parlicular nociones vagas pero que

todavia distan de ser reconocidas y por tanto apropiadas por nuestra sociedad.
3. De los Mecanismos Internos

Es importante mencionar que los trabajadores de la prensa rigen su actividad profesional por ¢i
Cédigo de Etica de la Federacién de Trabajadores de la Prensa de Bolivia (FTPB) aprobado en
1991. Son mecanismos de autocontrol voluntario que en la prictica ayudan valiosamente &
garantizar la ideneidad moral de los informadores que son vulnerables a distintas formas de
coacci6n desde sus propias fuentes informativas. El Cédigo de Euca de la Asociacion de
Periodistas de La Paz (APLP) también se constituye en un importante marco para la orientacion
moral de los comunicadores.

Las vulneraciones a los cédigos de ética de los informadores son sancionadas de manera real
mediante la expulsién de los transgresores de sus respechivas organizaciones de afiliacion. Esta

posibilidad ayuda a controlar de manera velusianiu en o cder nlonacing de estos wrabhajadores,

Resulta, por otro lado, lamentable verificar que actares con la responsabilidad de la formacion de
los comunicadores y/o periodistas (por lo menos Jos mds representativos en el pais) no asignen
igual impontancia al analisis, intervencién y propuesia de los marcos normativos que rigen lox
medios en el pais. Este tipo de ausencia puede ser sensible si se toma en cuenta que precisamentc
esta normatividad es la que en la practica determinard el ambito de las operaciones de los futuros

comunicadores profesionales.

Desde el lado empresarial se ha comprobado que la Gnica enudad preocupada por brindar bases
morales a sus asociados es ASBORA la que al momentio cuenta con su respectivo documento de

Etica Profesional para Radiodifusoras.

Como una conclusion general de este trabajo se puede afirmar que toda normatividad para el campo
comunicacional inicamente tendrd base y sentido si es que es elaborada y opera dentro del contexio
democritico. Esto es asi por el celo que se debe tener para garanuzar el pleno ejercicio de las
libertades inherentes al desenvolvimiento de la comunicacion. A este respecto la capacidad de
observancia, critica y propuesta de los actores involucrados en el manejo comunicacional e
informativo es fundamental para garantizar el alcance dc Jas condiciones de una verdadera

democratizacién de la comunicacion y por tanto de la sociedad misma. Este tpo de actuiud también
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deberd orientarse a la denuncia de formas de concentracion de los medios {monopohios y
oligopolios) que no tienen otro fin que el de la usurpacion de los discursos de la plurahdad y la
imposicion de la palabra de pocos opinadores hecho sensiblemente antidemocritica.

Siguiendo el criterio del paraguayo Vicente Brunetu, la reahdad de la legistacion de Jos medios en
Bolivia tendria el siguiente comportamiento:

En este marco legal, los medios tradicionales de programacién masiva disfrutan hoy de una mayor
libertad de divulgacién y de publicacién de mensajes, que era directamente inexistente o perseguida
durante gobiernos dictatoriales. Pero, no debemos confundir la libertad de divulgacion para los
medios de propagacién masiva, y sus limitaciones actuales, con el marco mayor de la hbertad de
expresién ciudadana. que todavia afronta sus propias penurias para su practica democraica y

gjercicio sin tutelajes de ninguna clase.
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