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N o inlcio da década de 70, Alvin Toffler
escrevia Future Shock” — um livro
VISIONArio, que n3o so fazia ¢ balan¢o da
evolugdo das relagdes sociais & ecanbmicas
mundiais em 500 séculos, como também
destacava os efeitos das mudancas
provocadas pelo salto tecnoldgico experi-
mentado pelo que ¢ autor chama de "800°
geracan” — a geracac do proprio Toffler,
Nesse periodo, em que o homem chegou &
Lua, as tecnologias digitais e da informacao
mundial instantanea via satélite comecaram
a se generalizar de tal forma gue as rapidas
transformacoes, de altissima qualidade, fo-
ram se sucedendo de maneira nunca antes
presenciada por qualquer outra geracac
humana precedente em 50 mil anos.

A publicagdo do livre coindidiu com o
advento da base tecnolégica da Internet,
guando o0s primeiros sistemas de computa-
dores em rede foram demonstrados pela
Advanced Research Projects Agency (ARPA)
do Departamento de Defesa dos FUA.
Future Shock nao faz referéncia alguma a
redes de computadores Se o autor pudes-
se prever as espartosas consequéncias do
que estava nascende, difialmente consegui-
ria terminar o livro. O fato era naquele mo-
mento, e ainda é — para usar expressao bem
brasileira - "muita areia para ¢ caminhag”
dos futurdlogos, mesmo dos mais cuidadeo-
505 e brilhantes comn Toffler,

Um dos capitulos mais fascinantes do
livio € a descricao da explosao de mabilida-
de humana no que ele chama de "socieda-
des superindustriais” — Canada e Estados
Unidos, na época, segundo sua visao. Radi-
calmente avangadas em refacdo a outras ba-
seadas em produgao agricola cu em indus-

' TOFFLER, ALVIN. Future Shock., Bartam 3ooks, Nova
York, 1971.

tria pesada tradicional, essas sociedades
eram capazes de estabelecer metas de pro-
dugdo de qualquer bem ou servigo em fun-
ac da disponibilidade de recursos

Era uma maobilidade fisica: 20% da
populacao americana mudava de residén-
cia a cada ano, motivada pelas perspectivas
de ascensao profissional cu mesmec pela
impasicao de seus empregadores, A possi-
bilidade de realizar transagdes instantineas
de informacao de qualquer tipo, com o ni-
vel de sequranca desejade ~ tanto no pla-
no individual como institucional — via redes
ce computadores generalizadamente dispo-
niveis (pele menos nes paises mais avanga-
dos), ndc era ainda objeto de anlise. Em
menos de duas deécadas, porém, a realida-
de da Internet atropelaria a "800° geragac ™.

Ao cruzar franteiras e derrubar pa-
droes de comunicacde hierarquicamente
contrclados pelos governos, a Internat co-
ioctou em pauta a questao de seu contrale.
As estruturas bem ordenadas de mande e
aecisao regidas por leis, a Internet veio con-
trapor a possibilicade de interacdo e traba-
lho cooperativo em rede, em formas tic
diferentes e com finalidades tao diversas (de
uma Comnpra oniine a organizagao interna-
c:onel de um planc de agao comum) que
acabou pondo em xeque varios paradigmas
de wrisdicdo e governahilicade das relagées
numaras na esfera mundial.

Em sua habitual parandia, o Departa-
meanto de Defesa dos EUA contratou e RANG
Corporation para teorizar sobre o assunto.
Surgiu assim o conceito de “guerra-em-
rede” {netwar), em que a RAND juntou ng
mesmo saco todos os movimentos Civis, of-
ganagtes do narcotrafico e redes terroris-
tas (segundo o estude da RAND: “terror,
crime, and miftancy™), com a finalidade de
sugerir contramedidas para anular ou



minimizar o poder de acao de movimentos
descentralizados face & estrutura piramidal
dos Jovernos?.
Como o tema da governabllidade da
Internet é amplo e complexac, vamos nas
limitar aqui a tratar apenas de um aspacto
do problema: a gestao da infra-estrutura —
que possibiiita a interconexao e a livre co-
municagdo entre as centenas de milhdes de
maquinas da Internet Consideramos esta
questac oportuna e importante pelas se-
quintes razdes
= Esta ocorrendo um processo de reorga-
nizagao instituaicnat do controle mundi-
al centralizado de todas as rotas de tra-
fego, nomes de dominic e padrées de
protocolos de comunicacdo. Processo si-
milar despenta no Brasil com a proposta
de institucionalizacdo do Comité Gestor
da Internet.

= Esses processos envelvem mecanismaos
de representagao e tomadas de decisao
em que o controle social @ crucial, pois
se trata da gestao da infra-estrutura que
afeta a rede como um todo.

= Asestruturas de gestdo repetem-se a par-
tir de um organismo central, apoiado em
organismaos regionais e em instituigdes
nacionais; em cada um desses niveis co-
locam-se as mesmas questdes de repre-
sentatividade, participagao e controle so-
cial das estratégias de desenvolvimenta
da Internet.

= (O processo acelerado de convergéncia
tecnologica entre 0s meios de comuni-
cacao — telefonia, televisdo e Internet de-
verao trafegar cada vez mais por redes
comuns — significa que as paliticas pu-
blicas de desenvolvimento da infra-estru-

2 ARQUILLA, JOHN e RONFELDT, DAVID {organizadores!
Nerworks and Netwars: The Future of lerror, Crime
and Militancy. RAND Corporation, Washington, D C,,
novembro de 2001

tura afetarao progressivamente todos 0s
meios de comunicacao digital; o contro-
le sacial sobre essas politicas, portanto,
passa a sefr ainda mais importante.

= Uma razao final, mas nao menas impor-
tante: praticamente nag ha material sis-
termatizado sobre o tema em portugués,

1. Historico do processo de
gestao da infra-estrutura
internet

Desde 1996, 0 governo dos EUA vemn
tentando reorganizar o sistema de gestao
da infra-estrutura Internet3 A Internet é
descentralizada, razoavelmente horizontal
e, para quem pode pagar, supostamente
livre de barreiras a entrada, mas grande parte
de sua infra-estrutura de rede, administra-
da por um consorcio de entidades altamen-
te centrahizado, esta na pratica sob comanr-
do do governo americano.

A infra-estrutura Internet sempre teve
um "governo” central - sem o gual seria
impossivel fazé-la funcionar e expandir
Coma em gualquer rede (seja de telefonia
cu de computadores), para que uma ma-
quina possa interagir com outra {ou um te-
lefone conectar com outre), é preciso se-
guir algumas regras e acordos de conexdo,
bem como manter referéncias de ende-
recamento. No caso da telefonia, essa refe-
réncia € o namero internacicnal de cada
telefone {c6digo do pais + codige da lacal-
dade + numero local). Na Internet, a refe-
réncia para cada maquina € um numero IP,
que funcicna como a " carteira de identida-
de” do computador na rede.

} Fssa gestdo trata da distribuigao dos numeros P & das
nomes de domiro, bem como da definigdo de portas
sgicas-padrao dos protacolos de servigos, alem da
admristracdo dos 13 servidores centrais que mantém
as bases de dados de dominios & numeros distnbuidos,



Os Estados

Assim como aconteceu com Bill Gates
- que ao criar o sistema operacicnal MSDOS
para PCs, nunca imaginou gue computa-
dores pessoais precisariam de mais de 640
KB de meméria — 035 pioneiros da Internet
nac chegaram a se preocupar com guem
paderia receber blocas de ndmeros |2 & que
havia tantos disponiveis... Na versao atual
{IPv4), 05 nameros IP sdo, no jargdo dos
informatas, de 32 bits, ou seja, € possivel
ter 2432 numeros IP distintos cu cerca de
4,3 bilhdes. Eles sao normalmente repre-
sentados por quatre grupcs de um a trés
algarismos cada por
exemplo, 192.0.34 65

Aimensa matoria de
nimeros IP foi distribuf-

Unidos

mais 10 anos, pelo menos 4 Para tanto, bas-
taria a ICANN tomar algumas medidas tec-
nicamente simples, come:

«Solicitar a devolugao de todos os blocos
de numeros IP ainda nado utlizados por
grandes empresas e universidades de pai-
ses desenvolvidos. Um exemplo: o MIT
(Massachusetts Institute of Technology)
sozinho detém um bloco chamado de
“classe A" com quase 16,7 milhdes de
IPs — mais IPs do que a ICANN designou
para toda a China.

v Criar um mecanismo de regulagio eco-
nomica em que IPs des:gnados e ndo uti-
lizados durante um determinado perio-
do teriam um custo para quem os rece-
besse, levando-os a devolver os IPs exce-

receberam mais
de 74% de todos
o5 PUMeros

dentes a ICANN.
A transformacao de toda a rede para
[PvE exigiria investimentos de dezenas de

da entre empresas, uni-
versidades e centros de

IP disponiveis. pesquisa dos EUA, Ingla-

terra, Canada e fapao.

No entanto, des 4,3 bi-
lhdes de numeros possiveis, mais de 2,4 bi-
Ihoes ainda ndo estao em uso, apesar da
"explosdo” da Internet ocorrida entre 1998
e 2000. A perspectiva da crescente expan-
sdo de dispositivos pessoais e domeésticos
conectaveis a Internet (de geladeiras a celu-
lares) fez surgir a preocupacac com uma
possivel escassez de nimeros IP. Assim, des-
de 1992 vem sendo desenvolvida uma nova
versao de enderecamento IP {IPv6), com
ndmeros de 128 bits, cujo padrao foi for-
malmente estabelecido em 1998.

influenciada pelo ritmo de crescimen-
to da Internet no auge das empresas
"pontocom”, a ICANN {Internet Corpo-
ration for Assigned Names and Numbers),
responsavel pela administracao mundial dos
enderecos Internet, presumiu que os atuais
numeros [P se esgotariam antes de 2006.
Estudos mais cuidadosos, porém, indicam
que 05 numeros ainda disponiveis permitem
gue se estenda o uso da versao atual por

bilhges de ddlares, ja que todos os pontos
de controle e roteamentc de trafego da
rede teriam de ser substituidos e/ou moder-
nizados. Aparentemente entao quem mais
tera a lucrar, no curto prazo, com tal mu-
danga seriam as grandes empresas de equi-
pamentos de rede, as indlstrias de eletro-
domésticos "internetizaveis” e os fabrican-
tes das novas gera¢des de comunicadores
pessoais (celulares e similares).

1.1 Origem do DNS

Concebido em 1983, 0 Domain Name
System (DNS), Sistema de Nomes de Domi-
nio, permite associar a cada numero IP ou
grupo de numeros IP um nome, o que tor-
na paossivel localizar facilmente as maquinas
por pais e, em certa medida, por tipo de

4 Ver, por exempla, a detalhada discussdo sobre p tema
“Is IPv6 Necessary?”, GLOCOM Papers, traducio do
13p0ngs em RIET! Discussion Paper Series 01-1-006, janero
de 2002.

[
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servico ou 4rea de atuagao da respectiva
organizagao.

Qualguer computador que pretenda
utilizar ou oferecer servigos na Internet pre-
cisa consultar um servidor de nomes de do-
minio — servidor DNS ~ predefinido para a
rede em gue essa maguina se encontra {pa-
ra a maioria dos usuarios, esse servidar DNS
é o do seu provedor de acesso). Existe um
grupo central de servidores DNS - 05 "servi-
dores-raiz" ou root servers, componentes
da chamada Zona-Raiz da rede - aos quais
estao logicamente subordinados servidores
similares em cada pais, que por sua vez sao
referéncia para todos os servidares DNS na-
quele pais. £ uma estrutura piramidal, de
funcionamento técnico bastante eficaz {ver
APENDICE 2), que sofre entretanto de po-
tenciais problemas de sequranga, motivo
pelo qual muitos questionam se & essa &
forma de administragdo mais adequada para
O sistema.

Quando surgiu 0 DNS, a Internet esta-
va inteiramente subordinada as agéncias do
Departamento de De-
fesa dos EUA. Adotou-

ve ampla autoridade legal e executiva para
alocacdo de nomes de dominios e numeros
IP.

Nesse mesmo ano, for firmado um ou-
tro contrato entre 0 Departamento de De-
fesa e a empresa SRI international (http.//
www sri,com) para dar conta do registro de
nomes de dominio, com excecan daqgueles
sob jurisdigao de organismos de registra nos
paises Em 1991, esse contrato toi transfe-
rido para outra empresa — a Government
Systerns Inc. (GSN).

1.2 Estrutura do DNS

Desde meados da década de 80, a es-
trutura geral de nomes de dominic foi or-
ganizada em duas vertentes basicas:

1. Dominios de Primeiro Nivel Genéricos

{gTLDs) - originalmente estes dominios
eram .gov / .mil / edu / com / org /
et Os dows primeirgs foram reservados
para uso exclusivo do governo dos EUA,
o dominio edu fci destinado a universi-
dades e institutos de pesquisa america-

O primeiro servidor-raiz foi nOs & 05 0ULros passaram a ser utihizados

instalado nos Estados
Unidos - onde nasceu a
internet - & continua

funcionandoe em Herndon,

no estado de Virginia,

operado pela ICANN, sob
licen¢a do Departamento de

Comércio do governo
americano.

se entag uma estrutu-
ra hierdrguica: a partr
de 1987, o governo
americano criod a
internet  Assigned
Number Authority
{IANA, http ftwww
iana.org) e contratou o
fnstituto de Ciénaias da
Informagdo (ISI, http./f

wiwvw isi eduy da Universidade do Sul da
Califérnia para operar ¢ grimeiro servidor-
raiz. Do ponto de vista institucional, a IANA
consistiu nesse contrato de prestagao de
servico entre o Departamento de Defesa e
015l que, sob a direcdo de Jon Postel, obte-

por organizacdes privadas de todo o
mundo. Foi ainda acrescentado o domi-
nio .int para organismos internacionars,
como ONU, UIT, OIT, CECD, CTAN, etc.
Mais recentemente, aprovou-se a cria-
¢aode mais sete gTLDs .bix / 1nfo / .name
/ pro / muscum [/ acro / coop, QUE PO-
dem ser usados por organizagdes de
qualquer pais, salvo algumas restrighes
especificas.

2. Dominios de Primeiro Nivel de Cédigo de
Pais {ccTLDs) - estes dominios foram ge-
rados a partir do codigo 15O de cada pais,
como por exemplo, br para o Brasil. A
tabela de todos os ccTLDs, atualizada até




novembro de 2001, estd no APEN-
DICE 3.

Um nome de dom/nio € obrigatoria-
mente constituide, da direita para a esquer-
da, de um ccTLD ou gTLD, sequido de um
identificador da organizagao ou, no caso de
um ccTLD, do tipo de organizacao Por
exemplo, 0 dominio isc.com & baseado em
um giLk, enquanto nts.orgbr € um domi-
nio baseado num ¢cTLD; bridentifica o ccTLD
(Brasil), org define ¢ tipo de organizacao (so-
ciedade civil sem fins lucrativos) e riis € 0
nome identificador escolhido pela institui-
¢ao detentora do nome de dominio.

No que se refere a ccTLDs, a légica de
composicaa dos nomes de dominio varia de
um pais para outro. No caso do Brasil, esco-
las e centros de pesquisa de nivel superior
n&o sao obrigados a wutilizar o identificador
edu para o segundo nivel do nome de do-
minio, motivo de polémicas e até mesmo
de problemas de uso indevido por parte de
glgumas entidades académicas privadas.

A venda de registros de dominios dos
gTLDs .com / .org / .net foi entregue & em-
presa Network Solutions {hoje subsidiaria da
empresa Verisign, http:/iwww verisign.com),
que comegcu a comercializa-los em 1996 e
estabeleceu unilateralmente regras de pro-
priedade intelectual para a aprovacao de
dominios e resolucdo de disputas, o gue
gerou protestos de todos os lados. Afinal,
uma empresa privada passava a decidir so-
bre direitos relativos ao usc de nomes de
dominio ~ afetando milhdes de individuos
e instituigdes do mundo inteiro — e ainda
definia arbitrariamente pregos de registro e
manutencao de dominios.

Essa situacdo acabou por estimular o
surgimento de varias propostas alternativas
para uma administragao descentralizada,
com formas mais representativas e demo-
craticas de controle social sobre a gestao
mundial do sistema, Como as mesmas ques-

toes e praticas reproduziram-se de diferen-
tes maneiras entre as autoridades encarre-
gadas de registrar dominios em cada pais,
mMuitos governos estdo tentando aprimerar
diversos aspectos desses servicos.

1.3 Os dominios .coop /union /f.org

Com forte z2poio da ONU e da Uniao
Eurcpéia, foi ativado no inicio deste ano o
aTLD .coop para uso exclusivo de cooperati-
vas de qualquer pals. Ao contrario dos gTLDs
tracicionais, o registro de um dominio .coap
exige comprovacdo rigorcsa de que o
solicitante é efetivamente uma cooperativa
ou um organismo sem fins fucrativas vincu-
lado ac movimento cooperativista

Administrado pela National Co-
operative Business Association (NCBA, hftp:/
fwww.ncba.coop) - em parceria com 2
International Co-operative Alliance (ICA,
http:lfiwwwiica.coopy, © gTLD coop & ope-
rado tecnicamente pela Poptel, uma co-
operativa de servi¢os Internet com forte tra-
di¢ao de apoio a projetos da sociedade civil,
sediada na Inglaterra. Todo o excedente da
arrecadagdo gerada pela administracao do
dominio sera destinado ac “fundo contra a
brecha digital*, criado por essas organiza-
¢Oes. Para o repasse de recursos, estao sen-
da defiridos os critérios de apoic a projetos
de inclusao digital, propostos pelo movi-
mento cooperativista.

O gTLD .union, de uso exclusivo de sin-
dicatos de trabalhadares, ainda esta em dis-
Cussao, tendo sido rejeitado em principio
pela ICANN no final de 2000

Ao contrario dos dominios .coop e
-anion, 0 gTLD .org estd ha muito tempo em
usa. Em margo de 2001, porém, na reu-
ntao da ICANN em Melbourne, ficou decidi-
do que os direitos de administracao scbre
esse dominio {hoje nas maos da Verisign,
como ja foi dito} terminardo ern dezembro



de 2002. O contrato assinado entre as par-
tes determina que a Verisign devera ofere-
cer US$5S mithdes para viabilizar a adminis-
tracdo do dominio por outra organizagao
e. em troca, continuara a deter os direitos
sobre 05 gTLDs .net até 2005 e .com até
2007,

A decisao da ICANN encontrou séria €
obvia resisténcia da Vierisign, obrigada a ce-
der ante a pressao de representantes dos
usudarios Internet atraves da Non-Com-
mercial Domarmn Name Holders Constituency
{(NCDNHC) e dos diretores regionais eleitos
pelos usuarios (At Large Membership -
AN, © gue vem comprovar a importancia
de a sociedade civil ter representantes com
v0Z £ volO Messes Organismos.

Abre-se assim uma perspectiva muito
interessante de administracdo do gTiD org
por uma INstitui¢ao internacional sem fins
lucrativos, gue entre outras coisas paderd:
v Definir normas mais estritas sobre a ex-

clusividade de use do dominic por enti-
dades civis sem fins lucrativos, bem como
por arganizacdes que utilizem o domi-
nio para atividades naa-comercians.

+~ Garantir que 05 recursos excedentes ge-
rados pela administracdo do dominio se-
jam destinados a projetos de inclusao di-
gital e de acesso universal nas areas mais
carentes dos paises em desenvolvimento,
tal como no case do dominio coop Hoje
ha cerca de 2 milhges de dominios org
registrados, com mais de 1,3 milhes de
servidores ativas, todos pagande uma
anuidade de manutengao, 0 que repre-
senta um total provavel da ardem de US$
40 milhges por ano.
Duas das organizagdes mais influentes
no processo decisorio sobre a futura admi-
nistragda dec gTLD .org {2 Poptel e a Con-

federagao internacional de Sindicatos de Tra-
balhadores -ICFTU) estao indicando a Asso-
ciacao para o Progresso das Comunicagdes
{APC} como administradera do deminio
Pioneira na proposta de acesso universal as
tecnologias de comunicagao e informagao,
a APC foi criada em 1990 e teve como s6-
cic-fundador o Instituto Brasileiro de Anali-
ses Sociais e Econdmicas (IBASE) até 1997,
Hoje agrega 27 organiza¢des na Africa, Eu-
ropa, Asia e Américas que trabalham pela
inclusdo digital. Para a eventual administra-
a0 do dominio .org, @ APC propde gue ©
registro figue a cargo das organizagdes-
membros em cada regiac, o que também
descentralizana 0 apoo & imciativas locals
de inclusao digital.

Descentralizar a administragac dos
gTLDs interessa de perto aos aidadaos bra-
sileros e as organizagdes civis nacionais, uma
vez que em todo e qualquer pais hd domi-
nios gue estariam mais adequadamente
administrados por entidades afins. Pouco
antes da cnacao do Comité Gestor da
Internet em 1995, a Rede Nacional de Pes-
quisa {RNP} quis entregar a administracao
do dominio orgbr ag IBASE (por razdes que
veremos adiante), embora a tendéncia no
Brasi! sempre tenha sido a de centralizar a
gestao da Internet nos ministérios da Cién-
cia e Tecnologia e das Comunicagbes.

2. O processo de criagao da
ICANN

For em meados da década de 90, com
a "explosaon” da Internet desencadeada peia
generalizagao da infra-estrutura nos paises
desenvolvidos e a expansac dos servigos ba-
seados no protocoio HTTP {constituindo o
espaco na Internet conhecido como World



Wide Web - WWW)= que sérias prablemas
no DNS comegaram a ficar evidentes. Sur-
giram disputas tanto em torna de nomes
de dominio e marcas registradas, como em
relacdo a quem realmente deveria cperar €
caordenar todo o sisterna, ja que a Internet
passava a ser de fato munacal.

Em 1857, uma equipe de técnicos de
alto nivel propés a formalizacae de um con-
junto de mais de 100 gTLDs como domini-
0s internacionais {0 “g" no caso passaria a
significar “global” em vez de "genénca”).
Na verdade, o grupe de dominios comer-
cializado pela Network Solutions 13 ara in-
ternacional (qualguer instit:gdo ou indivi-
duo de um pais capaz de pagar emr dolares
amencanos pod:a reg:strar Qamnios com -
net Jorg,  assim € até hoje), mas a idaia
era criar muitos outros

G fato gerou mais discussao sobre &
Jurnsdicao de todo o processa de criacas e
distnbuigdo de nomes e numeros P levan-
do finalmente o governc des EUA a conce-
ber uma organizacao de escopo internacio-
nal para administrar o sistema. O ertao pre-
sidente 8ill Clinton encarregou o Departa-
mento do Comércio dessa tarefa, comecan-
do assim a desvincular o Departamento de
Defesa do controle da infra-estrutura In-
ternet. Apos um processe hmitado de con-
sultas publicas, foi cnada em seternbro de

50 prmeire serviaor W expenmeniel ihntp
mfo.cernch) foi auvade em Genebra, na Crgensation
Européene pour la Recerche Nucleaire-CERN, por s2u
mnwentor Tim Berners-Lee, em novembrs de 199G, fre
maia de 1991, um outro serwidor Lorrecas a funcicnar
na Universidade de Stanford e em 7933 4 havez cerca
de 50 servidares WWW nz mundo Em 1364, o prejeto
Aiterhex do IBASE operava no Bras' o pnmeics servidor
WWAY fora da comunidede acanérica

1998 a entidade cwil sem fins lucrativos
Internet Corporation for Assigned Names
and Numbers {(ICANN), sadiada em Marina
del Rey, California

Além de passar a administrar a defini-
Cac e manutencao da tabela de numeros
de portas légicas dos diversos servigos-pa-
drao da internet (FTE HTTE PCP3, SMTP,
etc)® | coube & ICANN 3 gestac de nime-
ros IF, dos nomes de domiric de primeiro
rive! e 2 geréndia dos servidores-raiz

Na primeira reunige do Conselho In-
terino da ICANN, dos meses z2pos sua cria-
a0, constavam da pauta as seguintes ques-
19es:

v" Elaborar o organograma operacional da
instituicao, definindo a estrutura das di-
visdes especificas para gerir suas ativicdla-
des

¥ Propor métodos ce funcionameanto para
garantir a transparéncia operac.cnal da
enticade

v Instituir wma diviséo formada pelos usua-
fios Ca Internet — a At Large Membership
(ALN)

Apesar de constar do organograma, a
ALM até agora ndo fciimplantada. A estru-
tura da ICANN continua iguzl, funcionando
basicamente com trés divisdes — cada uma
cuidardo de serv ¢os cspecificos:

P2z guE, ra (orexdo, um comoutadsr saibs cue
estd -equisitando, oor cxempla, Tenagens de 2-man e
N&d u™Ma paging Wiy, & mecessanic Lm icertificador —
cornedido como “oorta 12gica-padrio” ou " parametro”
do tervigo deseado. D computadar que o soicita tem
entdo de secur um padrao de enviz desse .de-tificador
Féra que as ceisas funcicnem pzra consultar umz paginz
Web, oadentificador é 5 numere 89; para envar uma
mensagerm de e-mail, & o nimerg 23, e assim nor d:anta
Yodem-se usar outrac Tportas” para os mesmos S2IVICLS,
mas 0 obiet vo aqui ¢ aefnir padrées para czda SENVICD
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Domain Name Supporting Crgani-
zatron (DNSO, hrip fvawvw dnso crg) -
administra a distntuicdo mundial de ro-
mes de dominio, incluindo a autcriza-
¢30 a instituigdes registradoras de domi-
n.os do upo gTLD e & ccorcenagdo de
registro dos ccTLDs. Em tese, cabe 3 essa
divisao decidir scbre a crniacao de novos
gTLDs, objeto de grande polémica A
DNSO mantém ¢ farem NCONHC (Non-
Commercial Domain Name Holders
Constituency, http://www ncdnhc org),
com representantes de entidades deten-
toras de nomes de domimc nac-comer-
cials — em particuiar do dominio org -
que particinam dos debates no Conse-
lho da ICANN,

» Address Supporting Organization (ASO,
http /fwww.aso.icann.org) - controla a
distribuicao de blocos de numeros IP, sen-
do que em algumas regides funcicna em
estreita cooperagdo com organismes re-
gionais de administracado da infra-estru-

tura, £omo a ARIN [(Amércas, Africa;,
APNT (Asa, Oceamal e RPE/NCC (Furo-
pap.

» Protocol Supporting COrganization (PSC,
hitn e psoicann.org) ~ cocrdena a
definicdo e manutencac de protacolos
para os diterentes servigos Internet

3. Representatividade e a
At large Membership (ALM)

A ICANN mantém comités especificos
para diferentes fungdes de aconselhamento
£ SUpervisag, mas a nos interessa especial-
mente O casc da divisdo orgdnica At Large
Membership, batizada informalmente de
ALM ("associacan indivadual*, numa livre
tradu¢ao). Quando nasceu a ICANN, imagi-
nou-se a possibilidade de os préprios wsua-
rios da Internet escolherem alguns de seus
diretores e para tanto criou-se ¢ conceito
de associagac indwidual- qualquer inter-



nauta com endere¢o de e-mail poderia se
cadastrar na ICANN como membro at farge
e participar da "efeicdo” de alguns dos diri-
gentes da entidade.

A criagac da ICANN j2 havia mexido
¢com muitos interesses tanto empresariais,
como politicos. E a idéia de incluir na dire-
cao da entidade representantes dos usua-
rios da rede acabou por desembocar em um
quase-desastre com a primeira leigao online
para indicar cinco diretores, em outubro de
2000

Por nao dispor de mecanismaos adegua-
dos de consulia igualmente abertos a to-
dos os usudrios da Internet, a ICANN dele-
gou a um grupo de consultores a tarefa de
propor um meétodo para a escelha de al-
guns de seus diretores numa eleigan an'ine
acessivel a toda a comunidade de usuarios.
Em fevereiro de 2000, foi lancado o site de
associagao individual que ma gualbficar os
usudrios Internet para a vetacao dos dire-
tores regicnars (hitp:imembers.icann org)

Na proposta onginal, nove dos 19 di-
retores seriam elertas por votagao indireta
05 internautas elegeriam um Conselho que,
por sua vez, escolheria os nove diretares.
Muitas personalidades internacionais e ins-
tituicdes de peso ~ como o Center for
Lemocracy and Technology (COT, http:/
www.cdt.org), a Markle Foundation {http:/
www.markle.org) e o grupo Common Cau-
se — manifestaram preocupagado com a fra-
gilidade da proposta, oue abria a possibili-
dade de manipulagdo na escolha do Con-
selho por grandes interesses corporativos,
entre outros problemas.

Em margo de 2000, a ICANN comuni-
cava a formagac de um Grupo de Trabalho
{Membership Implementation Task Force),
composto par mais de 70 voluntarios de 42
paises, com o objetivo de "fazer com que a
associagao individual a ICANN seja diver -

sificada e representativa e suas elei¢des, jus-
tas e transparentes®?. Ja no més seguinte,
a proposta original era refarmulada: os usu-
anios escolheriam apenas S diretores regio-
nais, em fungao do que foram definidas cin-
cc regides — 1) América Latina e Caribe; 2)
Armérica do Norte (Canadd e EUA)Y; 3) Asia e
Oceania: 4) Europa; 5) Africa.

Para poder votar, cs interessados de-
veriam aguardar o recebimento de uma car-

ta {Nada de e-

malt’t  Mas
Uma acalorada

uma cCorres- , =

da discussao tomou conta

n

pendencia da Internet,
com errfrelope, trazendo a tona a
papel timbra- inexperiéncia
do, etc) da da ICANN para realizar
ICANN conftir- uma eleicdo de

mando a inscr-
Gao e contendo
0 numero de identificagdo do eleitor. Nem
& preciso dizer que muitos nunca recebe-
ram as tais cartas ou que estas chegaram
depois do prazo. Mesmo assim, foram "va-
l:dados” 143.80€ internautas - aqueles que
receberam e registraram seus numeros pes-
soais de identificacac

Afinal, em outubro de 2000, teve lu-
gar a primeira eleigao desse tipo na histéria
da Internet, que valeu como experidncia Al-
tamente maripulado ras regides, o proces-
so eleitoral p&s fim a {lusdo de igualdade de
oportunidade entre 0s usuarios. A luta po-
fitica de alguns paises para fazer valer sua
massa de usuarios e eleger seus represen-
tantes como diretcres regionais mostrou a
dura face da realidade. A ICANN, por suz
vez, ingenuamente preparada para lidar
com 20 mil eleitores no maximo, viu-se di-

tai porte.

? Andrews Mclaughlin, “[CANN announces first phase
of Membership Implementation Task Force", mensagem

via e-ma.l de @ de marga de 200C.



ante de uma avalanche de quase 160 mil
inscricdes — gue travaram temporariamen-
te os computadores destinados ao cadas-
tramento e a votagac. O sistema eleitoral
online, terceirizade, foi outro desastre que
quase inviabilizou a conclusao do processo.

A auséncia de salvaguardas para im-
pedir que em certas regides paises com
grandes contingentes de elettores definis-
sem ¢ pleita permitiu prever o resultado de
determinadas votagdes regionais antes mes-
mo de o processo comecar O Brasil, com
metade dos usudrios na regiao, nac teve
qualquer dificuldade para eleger o diretor
para a América Latina e Caribe — sobretu-
do por contar com o apoio do governo fe-
deral que, através das universidades publi-
cas e do Ministério da Ciéncia e Tecnologia,
desencadeou uma campanha ufanista, cujo
resultado foi o grande namero de inscri-
¢oes de brasileiros — 80% de todos os elei-
tores na regiao. Na auséncia de salvaguar-
das, fica evidente que, por exemplo, ¢ Bra-
sil e os Estados Unidos sempre acabarao ele-
gendo os diretores das respectivas regiaes.

Eois meses antes das elei¢des, ja cien-
te das dificuldades que iria enfrentar, a
ICANN comunicava a criagao de um grupo
de avaliagido do processo eleitoral —  for-
mado em janetro de 2001 com o nome de
At Large Membership Study Committee
(ALSC - httpffwww.atlargestudy.org). O
relatorio de avaliagdo, com novas regras e
vanas sugestdes de procedimentos, foi pu-
blicado em novembro de 2001,

Na época, quando vanos outros mo-
delcs comegaram a ser discutidos, apresen-
tei um exemplo de esquema afternativo:
¥ 0s associados individuais elegeriam repre-

sentantes nacionais.
v Entre os representantes nacionais, seria
sorteado o diretor regional da ICANN.

¥ Um pais sé poderia eleger de novo seu
diretor regional na ICANN depois que to-
dos os outros ja o tivessemn feito, de modo
que o Brasil, por exemplo, contasse com
as mesmas oportunidades que o Uruguat
ou 0 Hatti...

H& muitos outros aspectos desse pro-
Cesso que escapam ao objetivo e ao espago
deste texto. E importante ressaltar porém
que o Center for Democracy and Technology
criou um grupo totalmente independente
da ICANN - o0 NGO and Academic {CANN
Study (NAIS, http:/fwww naisproject.org)8,
com o propésito de analisar tanto a partici-
pacao publica na ICANN, comg a sele¢ao
dos diretores escolhidos pelos associados
individuais, buscando enfatizar a importan-
cia da representagao dos usudrios em todas
as instancias de governo da Internet. Em
agosto de 2001, apés longos debates, o
grupo NAIS apresentou uma proposta de-
talhada e abrangente para garantir que a

8 & grupo ¢ constituids por:

*Adam Peake, Center for Global Communications
{GLCCOM), International University, Japac

v Alan Levin, Mark Newille, Future Perfect Corparation,

Africa do Sul

Carios Afonsg, Rede de Informagdes pasa o Tercera

Setar (RITS), Brasil

Chastian Ahlert, Center for Interactive Media,

University of Giessen, Alemarha

-

Clement Czidonuy, International institute for
informat.gn Technology (INIT), Gana
lzumn Aizu, Asia Networe Research, Japso

Jearette Hofmann, Wissenschaftszentrum Berlin/
NEXUS, Alemarhba

lerry Berman, Ala~ Qav dson, Rob Courtney, Center
for Democracy & Technalogy, FUA

Markie Foundaton, EUA

Myungkoo Kang, Institute of Communication
Research, Seau! Natiena™ University, Coréia do Sul
Raud Echeberria, Insttuto Nacional de Investigacign
Agropecuaria, Uruguai

Scott Harshbarger, Don Simon, Andy Draheim, Scott
Albert Jehnson, Common Cause, EUA

* Stefaan Verhulst, Oxford University, inglaterra

-



ICANN venha a se consolidar efetivamente
COMO um organismo internacional com cla-
ra participagdo da comunidade de usuarios
nos mecanismaos decisorios.

No comego deste ano, o ALSC da
ICANN também contribuiu com uma idéia
interessante: a criagao de uma organizagac
de usuarics — ALSO (At Large Supporting
Organization) — como parte da estrutura
da entidade Porém, cerca de um mes de-
pois e contradizendo tal intencao, o Conse-
ho da ICANN passou a discutir em reunides
reservadas a possibilidade de acabar de vez
com qualquer representatividade de usua-
1ios no organismo. Pode vir a ser um retro-
cesso rreversivel o fato de a ICANN se trans-
formar numa mstituigas internacional atre-
lada a interesses de empresas e com repre-
sentagao de governcs {como tem side, por
exemplo, a UIT).

C "Plano Lynn", proposto por M.
Stuart Lynn — atual presidente do Conselho
da ICANN ~ nao privilegia a presenca de en-
tidades civis ou representantes de usuarios
nem pensa em manter ¢ sistema de admu-
nistragao descentralizada hoje em vigor com
0s Regional internet Registries (RIRs). As re-
agdes ao "Plano Lynn" tém vinde de distin-
tas frentes' desde o NAIS até organismos
do porte do RIPE, além de outros segmen-
tos da sociedade civil, contestaram energi-
camente 3 proposta que, se implementada,
configura um golpe radical ao abolir qual-
quer representatividade e controle social
efetivo na instituicdo

4. A criagao do LACNIC

Como vimos, a ICANN, através da ASO,
reconhece até hoje apenas trés organismos
regionais de administracao da infra-estru-
tura Internet: ARIN, APNIC e RIPE/NCC, os
chamados RIRs.

Ao longo dos dltimos dois anas, insti-
tuigdes ligadas & operagao da Internet na
Ameérica Latina e Canbe vinham tentando
criar uma entidade de registro regiona.
Agora comegam a aparecer os frutos desse
extraordinaric esfor¢o, com a constituicao
da estrutura formal da Latin American and
Caribbean IP Address Regional Registry
(LACNIC}. Também ja foi definida a institut-
¢ao responsavel pela operacao técnica dos
servigos de designagio de nimeros e no-
mes para os ccTLDs regionais: a FAPESP-Fun-
dagac de Amparo a Pesguisa do Estado de
Sa0 Paulo, que desde novembro de 2001
esta se encarregando desse trabalho.

Reore-

A ICANN ainda nao
reconheceu formalmente
o LACNIC como um RIR,

mas ha uma pressao
conjunta dos outros RIRs

nesse sentido,
formalizada em carta ac
presidente da Conselho
da ICANN.

sentanies de
governos, da
comunidade
académica e
de empresas
Sd0 0S5 atuais
membros do
LACNIC, gue
ainda nao con-
1a com a representagdo de usuarios ou de
associagoes cvis. Ou seja, as mesmas ques-
tdes relativas a representatividade e controle
social )4 discutidas no ambito da ICANN de-
vem ser consideradas no caso desta entida-
de regional récem-nascida
A experiéncia da criacao do LACNIC
pode funcionar coma uma semente para
outros projetos regicnais conjuntos, inclu-
indo por exemplo:
»~ 3R0I0 a iniciativas de inclusdo digital e
acesso universal na regiao
»~ Incentive a regionalizagdo do trafego
Internet entre os paises da regiao, que
hoje em quase todos os casos passa por
operadoras nos EUA - destinatarias da
totalidade dos pagamentos referentes a
esse Servico




v formulacao conjunta de estratégias de
desenvolvimento da infra-estrutura, res-
guardando os interesses dos paises da re-
giao

¥ estimulo & preservagao de conteudos di-
gitais e & difusao da produgao cultural

v criagao de sistemnas de informagao comuns
e concentracao de esfargos no objetivo
de trazer para a regido conteudos lating-
americanos residentes em servidores dos
EUA e/ou Europa

5. A institucionalizagao da
estrutura de controle no
Brasil (Comité Gestor/FAPESP)

Para muitos, o dia primeiro de janero
de 1983 & a data “oficial” de nascimento
da Internet, quando toda a ARPANet pas-
sou a operar com o protocolo TCP/IF, ho-
mologado pelo governo dos EUA em 1978,
Qutros consideram que a internet tenha
comecado a funcionar em 1969, com ©
adventc do Interface tdessage Board da
ARPA — interface empregada para interli-
gar computadores contendo protocaios de
packet switching, precursores do TCPAP.

O Brasif so estabeleceu conexdes TCP/
IP com a ‘nternet dos Estados Unidos no ini-
cic dos ancs 92 - que se tarnaram perma-
nentes a partir de 1992 — a partir da FAPESP
e da Universidade Federal do Rio de Janeiro
(UFRJ), portanto com muitos anos de atra-
so. Como alguns autros paises, o Brasil bus-
cava na década de 80 definir protocolos-

padrao de rede para uso
do governo federal e ofi-

que acabou guebrando a barreira das nor-
mas impostas pela Telebras e ativou as pri-
meiras conexdes Internet no Pais. Para tan-
to, valeu-se da ajuda apcrtuna de uma pro-
posta do IBASE as Nagdes Unidas no nicio
de 1991: estabelecer nos espagos da Con-
feréncia para o Meio Ambiente e Desenvol-
vimento (Eco 92} no Rio de Janeiro uma rede
de computadores conectada & Internet nos
Estados Unidos O projeto, liderado pela
equipe do AlterNex do IBASE com ¢ apoio
técnico e logistico da APC, estimulou a libe-
racao pela Embratel de canais dedicados
entre a FAPESF, a UFR) e redes de pesquisa
nos EUA, a tempo de funcionarem plena-
mente para 0 evento, em junho de 1992
Foi um marco importanie na histéna
nac so da gestdo e contrale da Internet,
como tambem dos servigos de rede de da-
dos no Brasil. A RNP passava a estabelecer
conexdes TCP/IP permanentes com a
internet dos EUA, sinalizando o inicio do fim
do padrao oficial 051150, E uma ONG sem
fins lucrativos, o IBASE, encarregava-se de
operar um servico publico de acesso a
Internet {0 AlterNex) com conexac perma-
nente a RNP. e portanto & Internet mundial
- quebrando na pratica ¢ monopalio da
Telebras sobre serviges de valor agregado
de comunicacao de dados ao usuano final.
O fato de o 'BASE nac dispor de recur-
sos {(ao contrano das instituigbes publicas de
ensinc e pesquisa ligadas a RNP) para ope-
rar ¢ servigo gratuitamente levou-o a co-
brar uma taxa mensal dos vsuarios do pro-
jeto AlterNex. Visando disseminar os bene-

ficios da nascents Internet no Brasil, o IBASE
também decidiu abrir o servigo UUCP de
conexac a dezenas de servigos privados de
BBS (Bulletin Board Systems), permitindo
assim que os usuarios desses BBSs trocas-

A introdugdo da o
cializava o protocolo de

rede QSI da international
Standards Organization
{1SQ)

Foi a Rede Nacional

Internet no Brasil teve
de vencer obstaculos
legais e de
normatizagao.

sem mensagens com o resto da Internet -
£ra 0 inicic do processe de democratizagac
do acesso a rede, um dos objetivos do tra-

de Pesquisa-RNFP. um pro-
jeto do Ministéna da Ciencia e Tecnologia,



balho do IBASE. A "explosao” de BBSs utili-
zando o AfterNex Brasil afora para troca de
mensagens (mais de 100 BBs chegaram a
estar cadastrados no sistema) e ¢ fato de o
IBASE ter de cobrar pelz manutengao do
servico levaram alguns setores da comuni-
dade académica do Rio de Janeiro, no final
de 1994, a gquestionar a validade da cone-
xao do projeto AlterNex 2 Internet via RNP

Apos uma campanha da comunidade
académica carioca defendendo a gratuidade
da Internet para académicos e a cobranca
dos servigos tao-somente pela Telebras para
todos os outros usuarios {posicao defendi-
da em artigos de jornais por expoentes da
comunidade}, o IBASE viu-se obrigado a
transferir, no inicio de 1995, seu trafego
internacional Internet do canal da UFRS para
a FAPESP. Esta instituigdo, na época, parti-
lhava a visdo geral da RNP a respeito do
AlterNex, considerado um projeto picneiro
com ramificacdes estratégicas fundamentais
para o desenvolvimento da Internet no Pals,
digno portanto de merecido e irrestrito
apoio. £ interessante notar que essa resis-
téncia surgiu na comunidade académica
carioca e nao no governo federal — que po-
derta simplesmente ter ordenado 4 RNP ¢
cancelamento do acesso do projeto do
IBASE a rede.

Os BBSs conectades a Internet pelo
IBASE foram a semente dos futuros prove-
dores comerciais de acesso no Brasil, difun-
dindo uma expertise na tecnologia Internet
até entdo restrita acs departamentos de
informatica de algumas universidades pu-
blicas. Na época, nem mesm¢ a Embratel
dominava a tecnologia de servigos basicos,
apesar de ter sido indicada pela Telebras para
operar uma espécie de monopodlio de servi-
¢os Internet no Pais. Foi no IBASE que técni-
cos da Embratel foram treinados na confi-
guragao e geréncia do servigo UUCP (o pro-
tocolo de transferéncia de dados utilizado

para os BB5s). Em 1995, a estatal comecava
a oferecer servigos tipicos de provedores de
acesso e, como era habito na Telebras, 14 se
formavam fifas de candidatos a usuarios.

Felizmente, o argumento de que a
Internet, por envolver servigos de valor agre-
gado, escapava & regulamentagao estatal
entao vigente reverteu numa politica de
desenvoivimento para o setor que separava
a [nternet brasileira do invdlucro burocrati-
co da Telebras. Esse fol o resultado da acao
da RNP, com ¢ apocio do IBASE, junto aos
ministérios da Ciéncia e Tecnologia e das
Comunicagdes que, numa decisac politica,
acabaram criando as condigdes para que o
Brasil acompanhasse o espirito da "explo-
sdo" da Internet comercial j& em franco
desenvolvimento nos EUA, Canada e Euro-
pa.

Para conduzir essa politica ¢criou-se no
inictio de 1995 o Comité Gestor da Internet
no Brasil (CG), cem pessoas indicadas pelo
governo federal (ministérios das Comuni-
cagbes e da Ciéncia e Tecnologia) como re-
presentantes de varios grupos de interesse.
Também coube ao CG a gestio da alocagao
de nomes de dominic e de numeros IP no
Pais, oficializando-se a FAPESP como a insti-
tuicao operadora dos servigos de registro e
controle.

Sob controle do governo federal, 0 CG
tem side desde ¢ inicio urn comité sem per-
sonalidade juridica propria, cujos membros
- nomeados a partir de uma lista gerada
pelos ministérios mencionados - vira-e-
mexe voltam a ocupar 05 Mesmaos Cargos,
COMO acontece com seu secretario executi-
vo. Nao ha gualquer transparéncia relativa
ac uso dos recursos arrecadades com o re-
gistro de dominios. Ninguém consegue en-
contrar nos sites ligades ao (G
{wwwioregistro.br e www.Cg.org.br} 0s re-
latorios financeiros anuais que deveriam
demanstrar a aplicacao dessas verbas



Alids, é precisa gizer que nossas auto-
ridades primam pela precariedade na divul-
gacao de informagdes sobre o desenvalvi-
mento & a situagao da Internet no Brasil.
N3o ha dados sobre:
~ a alocagao dos blocos de numeros IP
v~ a distribuicdo nacional e internacional do

trafego
»~ 0 desenvolvimento de pontos de presen-
¢a locais {medida da expansao da infra-
estrutura para @ acesso universal)
~disponibilidade de servicos de conexdo na
chamada “dltima mitha", etc

E de se perguntar a que tem sido feito
dos recursos arrecadados pela FAPESP. Dada
a forte presenca de académicos na gestao
da rede (incluindo a propna FAPESP), chega
a ser curioso o fato de que parte da arreca-
dagdo nao esteja sendo aplicada na coleta,
analise e divulgacao sistematicas cessas in-
formacdes.

Qutro ponto impartante: o registro de
dominios, sobretudo no caso das socieda-
des civis sem fins lucrativos, € particularmente
1garoso e exige prova cabal da status uri-
dico — cuidado indispensavel para evitar o
uso indevido do dominio .orgbr. No entan-
to, 0 CG é o primeiro a viclar suas praprias
regras a0 designar dominios orgbr a enti-
dades de outra na-
tureza, comegan-

A solugdo de questdes cruciais naa sé
sobre a governabilidade da internet no Pals
{exatamente iguais as que se colocam para
a estrutura mundial de governo da Internet),
mas sobretudo no que tange & participa-
¢ao democratica em suas politicas depende
diretamente das caracteristicas e da estru-
tura dessa organizagao, <ujo processo de
eventual reformulagao ne entanto vem sen-
do conduzido a pertas fechadas — o que
nao chega a ser nenhuma novidade.

Desde 1995, a participacao de entida-
des civis nas esferas de gestao tem sido cada
vez mais rara, o que fez diminuir as possibi-
lidades de controle social das estratégias
para a sociedade da informagao promovi-
das pelo governo federal. Um exemplo: o
processo decisorio gue levou 4 aprovagdo e
regulamentacao do Fundo de Unver-
salizacao de Servicos de Telecomunicagdes
(FUST) nac contou com a participagao de
entidades civis. O resultado? Projetos ino-
vadores de inclusac digital propostos pela
saciedade ndo sdo sequer considerados pe-
fos gestares do Fundo

£ bom lembrar gue instituicdes da so-
cledade civil tiveram uma presenca pioneira
no desenvolvimento da Internet no Brasil.
O IBASE, por exemplo, poderia ter sido ple-
namente quabficado para administrar o
dominio .urg.be. Hoje, o papel original desse

Eshoga-se a formalizacdo do
atual Comité Gestor em uma
sociedade civil sem fins
lucrativos. Nada indica,
porém, que serao alterados
os critérios de
representatividade e de
cantrole social sobre
as estratégias de
desenvolvimento da

do pelo propric
Comité, cujo do-
minio .cgorgbr esta
registrado  em

organismo como precursar e referéncia nas
politicas Internet vem sendo assumidc pela
Rede de Informagdes para o Terceiro Setor
{(RITS). Criada no Rio de Janeiro em 1997,
nome de uma pes-  essa organizacao dedica-se a:

soa fisica. Outra / prover servigos Internet para entidades
exemplo de demi- civis

nio .orgbr indevi-  ~ disseminar informagdes sobre o uso das
damente utilizado tecnologias de comunicagao e informa-

Internet no Brasil. pelo governo fede- cao
ral & o .svanfo v acompanhar criticamente politicas pu-
orgbr, registrado em nome de um organis- blicas de inclusac digital e acesso uruwver-
mo federal {a IBICT). sal



APENDICE 1 — Glossario relativo a gestao da Internet

Coma é de se prever, este Qlossarto nac traz nada de nove, exceto a tentativa de
registrar uma descricac atualizada de cada organismo ou servico O foco estd em
crganizacoes de impacto nacional e internacional na gestac e operacio da rede
Internet, bem como em usecs inovadores da rede para o desenvelvimento da tecnologia
de informagac. Na maicria dos casos, @ apresentado um URL (endereco Internet) para
mais informacdes Descriches entre aspas sao transcricdes de documentos oficials das

respectivas entidades.

AGENCIA NACIONAL DE TELECOMUNICAGOES (ANATEL) — Formaimente uma
“autarquia especial” do governo federal, é o orgao regulador das telecomunicacoes (tele-
fonia, radio, TV e transmissao de dados) no Brasil e responsavel pela tiscalizacao do cum-
primento dos contratos de cancessac das operadoras de telecomunicacdes no Pais. Attp./
Mwww anatel gov br,

ALTERNEX - Ver IBASE. Arto /fwww alternex com br,

AMERICAN REGISTRY FOR INTERNET NUMBERS {ARIN) — O Registro Americano para
Numeros Internet foi criade em 1997 com o objetivo de administrar o registro de nimeros
IP em separado da administracao de nomes de dominio - a cargo da empresa privada
Network Sclutions Hoje o ARIN, que administra os numeros (P por delegacao da IANA
para as Américas, @ um <orpc técnico constituide basicamente por empresas americanas e
canadenses de servigos e produtos Internet. Ver APNIC, LACNIC & RIPE http /fwsesw.arin.net

ADVANCED RESEARCH PROJECTS AGENCY NETWORK (ARPANET) - Rede precurso-
ra da Internet, foi criada em 1969 pela Advanced Research Projects Agency (ARFA), do
Cepartamento de Defesa dos EUA, em parceria com as principais universidades e centros
de pesquisa norte-americanos, COmMo LM experimento em rede de computadores de gran-
de alcance. Tinha como objetivo especifico pesquisar a utilidade da comunicagac de dados
em alta velocidade para fins militares. Desativada em 1990, constituiu-se na base tecrolégica
da Internet de hoje.

ASIA PACIFIC NETWORK INFORMATION CENTRE (APNIC) — Com funcoes semelhan-
tes & ARIN, o Centro de Informacado de Rede da Asia e Pacifico é praticamente um consér-
cio de empresas de produtos e servigos Internet distribuidas por 62 pa'ses da regiac. Ver
ARIN, LACNIC e RIPE http:/hwwwv apnic.net.

ASSOCIAGAO PARA O PROGRESSO DAS COMUNICACOES (APC) — Fundada em 1990,
fai a pioneira em servigos Internet para entidades civis em muitos paises e teve o IBASE,
através do projeto AlterNex, coma um dos sozios-fundadores até 1997, Redne atualmente
27 organizagdes civis dedicadas a promover a inclusao digital na Africa, Asia, Américas e
Europa. A APC & uma das mais cotadas para vir a admin:strar 0 gTLD .org a partr de 2003

AT LARGE STEERING COMMITTEE (ALSC) - O Comité de Gestao das Assaciages Indi-
viduais foi criado pela ICANN para propor modelos e métodos de representagac dos usua-
rics na entidade.

COMITE GESTOR DA INTERNET DO BRASIL {CG) - O CG "foi criado a partir da neces-
sidade de coordenar e integrar todas as iniciativas de servicos Internet no Pais e com o
objetivo de assegurar qualidade e eficiéncia dos servicos ofertados, assegurar justa e livre
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competicao entre provedores e garantir a manutengao de adequados padrdes de conduta
de usuarios e provedores. Sac suas atribuigdes principais: formentar o desenvolvimento de
servicos Internet no Brasil; recomendar padrdes e procedimentos técnices e operacionais
para a Internet no Brasi; coordenar a atribuicao de enderegos Internet, o registro de
nomes de dominios, e a interconexao de espinhas dorsais; coletar, organizar e disserminar
informagdes sobre 0s servigos Internet” . http:fiwww.cg.org.br

COMMERCIAL INTERNET EXCHANGE {CIX) - Criado para servir de ponto de troca do
trafego Internet entre as operadoras de espinhas dorsais nos EUA (PSI, UUNet, CERFNet e
US Sprint), o tntercambio internet Comercial cumpria essa funcao junto & grande maioria
dos provedores comerciais em meados da década de 90 Gradualmente, os servicos do CIX
foram sendo substituideos por outros pontos publicos de troca de trafego (os chamades
NAPs e MAES) e sua fungao foi desvirtuada. O CIX entao passou a ser apenas uma organi-
zacao de labby de grandes empresas Internet e apesar de sua reformulagdo em janeiro de
2002 - guando teve o nome trocado para United States Internet Service Provider
Association (US ISPA) - continua a representar os interesses de sempre. Atip /hwwav cix net

CORPQORATION FOR NATIONAL RESEARCH INITIATIVES (CNRI) — Fundada em 1986,
com o objetive de “realizar, estimular e promover pesquisa de interesse publico” relacic-
rada a tecnclogias de redes, a Corporagdo para Iniciativas de Pesguisa Nacional foi co-
fundadora da tnternet Socety (50C), Também hospeda a [ETF e o programa D-Lib, que
apdia pesquisas em tecnologias de bbliotecas digitais e informagac em rede. http //
W CAEL Feston va. us.

EDUCAUSE — Organizagdo pioneira em seu ramo, comecou a funcionar no inicio da déca-
da de 60, com o nome de EDUCOM, E urna ONG sem fins lucrativos, cuja missao € “ desen-
velver a educacdo supenor pela promogao do uso inteligente da tecnologia da informa-
£ao". Seus membros sdo mais de 1800 escolas e centros de pesguisa universitarios, além
de mais de 180 empresas de tecnologia da informagac. btip:/iwww.educause. edu

FUNDAGAC DE AMPARO A PESQUISA DO ESTADO DE SAC PAULO (FAPESP) — Mai-
or érgac publico brasileiro de fomento & pesguisa, supera em velume de recursas o pro-
pric CNPg {Censetho Nacienal de Pesquisas). A FAPESP tem participade - com pesquisado-
res, apoio financeirc e de infra-estrutura - da implantacao das redes de computatores
orientadas a educagdo e pesguisa desde os anos 80. Por decisao do Comité Gestor da
(nternet no Brasil, a Fundacao foi escolhida come admenistradara técmica do registro de
nomes de dominio e distribuigdo de ndmeros IP para o ¢¢TLD L htto /v fapesp.br e
http Hwww.registro. br,

FUNDO DE UNIVERSALIZAGAQ DE SERVICOS DE TELECOMUNICACOES (FUST) - Ob-
jeto de tei apresentada em 1997 por um pardamentar do Partido dos Trabalhadores, o
FUST foi aprovado em setembro de 2000, com a funcdo de apoiar prejetos de acesso
universal em escolas publicas, na rede publica de saude e em instituigdes culturais pablicas.
Por lei, o FUST recebe 1% do ingresso bruto das princigais operadoras de teleforia fixa do
pais, 0 que da algo em torno de R31 bilhao por ano. Nag ha, porém, mecanismas que
permitam a participacac efetiva de entidades civis na gestdo ou alocacao dos recursos nem
na discussao de estratégias para aplicacac dessas verbas. Todo o processo de decisao e de
gestao do FUST fica nas maos de érgdos do governo federal ligades ac Ministério da
Ciéncia e Tecnologia e ao Ministério das Comunicagdes, com o envolvimento administzati-
vO da ANATEL.



INSTITUTO BRASILEIRO DE ANALISES SOCIAIS E ECONOMICAS (IBASE) — Fundado
em 1981 no Rio de Janeiro por Betinho, Carlos Afonso e Marcos Arruda, o IBASE é uma
instituicdc de renome internacional, dedicada ao acompanhamente critico de politicas
pubficas. Em 1984, passou a lidar com as TCls participando de um projeto internacional
{Interdoc) de conexao via e-mail entre entidades de documentacao em vérios paises O
projeto AlterNex, iniciado em 1987, operou o primeiro servidor no Brasil conectado a
Internet em 1989 Trés anos mais tarde, a mesma equipe liderou o projeto Internet para a
Eco 82, com o apeio da APC e da RNP. Em 1994, ¢ AlterNex lancava o primeiro servidor
WWW fora da rede académica ne Brasif, Por razdes institucionais, o IBASE transformou em
1996 o projeto AlterNex em uma empresa com fins lucrativos, vendida em 1997. A partir
de entdo, o Instituto abandonou sua linha de trabalho em torno das politicas de inclusdo
digital. hArtp:./iwww ibase. br

INTERNET ARCHITECTURE BOARD (IAB) — O Conselho de Arquitetura Internet, que
coordena e supervisiona as atividades da IETF, passou & fazer parte da Internet Society
(I50C) em junho de 1992, Ver IETF. http:/iwww.iab org

INTERNET CORPORATION FOR ASSIGNED NAMES AND NUMBERS (ICANN) — A
Corporacdo Internet para Momes e Dominios Designados "é uma organizacac sem fins
lucrativos criada para assumir a responsabtlidade pela alocagao do espaco de enderecamento
IP. designacdo de parametros de protocolos, gestao do sistema de nomes de dominio e
administracao do sistema de servidores-raiz, funcées antes realizadas sob contrato com o
governo des EUA pela IANA e outras entidades. O Canselho da ICANN & atualmente com-
posto por 19 diretores: nove representantes da comunidade ampla de usuarios; nove es-
colhidos pelas trés organizagdes de suporte da ICANN; e o presidente / chefe executivo {ex-
officio). Cinco dos diretores que representam a comunidade Internet foram eleitos por
voto de usuarios de todo o mundo”  http:/fmww icann.org.

INTERNET STEERING GROUP {IESG) — Ver [ETF

INTERNET ENGINEERING TASK FORCE {IETF) — A For¢a-Tarefa de Engenharia Internet,
organisme de referéncia para a promulgacao de padrdes técnicos da rede, "é uma grande
comunidade internacional aberta de projetistas, operadores, vendedores e pesquisadores
de rede, preocupados com a evolu¢do da arquitetura de rede e operacao sem falhas da
Internet. O servigo técnico da IETF é realizado por grupos de trabalhe, organizados em
varias areas (roteamento, transporte, seguranga, etc.} e administrados por Diretores de
Area, os ADs — que formam o Grupo de Gestdc da Internet {internet Steering Group,
IESG), coordenado por um diretor geral de areas, também presidente do IESG e da IETF e
membra ex-cfficio do IAB. O Conselho de Arquitetura internet {internet Architecture Board,
IAB} supervisiona o trabalho de arquitetura de rede e também analisa apelacoes referentes
a reclamagdes de falhas do 1ESG. O I1AB e o IESG sdo credenciados pela Internet Socrety
{(IS0C) para isso. A Autoridade de Numeros Designados Internet {internet Assigned Numbers
Authority, IANA} 6 credenciada pela ISOC para a designacds e coordenacao de uso dos
numeroses parametros para os protocolos Internet”. Attp /v ietf org.

INTERNET SOCIETY (ISOC) - Fundada em 1992, a Sociedade Interret foi a primeira
associagan de profissionais dedicados a desenvolver a Internet. Durante muitos anos, fun-
cionou como um organismo de escopo internacional (hoje formalmente reconhecida como
tal pela ONU) de orientacao e referéncia técnica para o desenvolvimento da Internet. Mais
recentemente, perdeu expressdo e sua diretoria em boa parte estd agora voltada para o



apoio & consolidacao da ICANN. Entre as atividades importantes da ISGC destacam-se a
disscminacio de conhecimento técnico da operagao dos servigos e sistemas Internet atra-
vés de eventos e cursos internacionais e regionais, bem como 0 apeIo aos grupos técnicos
que definem os protocolos da rede. http://www.isoc.org.

LATIN AMERICAN AND CARIBBEAN IP ADDRESS REGIONAL REGISTRY {LACNIC) - C
Registro Regicnal de Enderecos IP Latino-Americano e Canbenho, recentemente organ:za-
do mas ainda ndo reconhecido formalmente como parte da estrutura da ICANN, devera
desempenhar papel similar ao do APNIC, ARIN e RIPE na respectiva regiao: admimstragac
do espaco de enderecos IP alocado para os paises da regido e do Sistema de Numeros
Autdnomos (Autonomous System Numbers, ASN), operagao da resolucao reversa de do-
minios e outros recursos. Tal como s outros RIRs, devera ser constituido basicamente por
empresas de servicos e produtos Internet, a julgar pela lista inicial de "expressoes de inte-
resse” gue aparecem no site. Ver APNIC, ARIN e RIPE. hitp iiwww lacnic org.

REDE DE INFORMAGOES PARA O TERCEIRO SETOR (RITS) ~ Criada ern 1997 para dar
continuidade ao trabalho do IBASE no campoe da inclusao digital e das politicas publicas
relativas as TCis, a RITS é hoje referéncia nacianal em politicas de inclusac digital e no apoio
a reges de entidades civis. Tambem trabalha com informagao voltada as crganizagoes soci-
ais e com servigos Internet para entidades civis. http/iwww rits.org br

REDE NACIONAL DE PESQUISA (RNP) — Responsavel pelo desenvolvimento nacional de
infovias para pesquisa e educacac, a RNP interliga praticamente todas as universidades e
centros de pesquisa do Pais, sendo a maior do seu tipe da Amenca Latina (em extensao,
trafego e numero de usuanos). Foi inspirada em modelos americanos similares (especial-
mente a NSFNet) e partiu de uma iniciativa da comunidade cientifica brasileira sob a égide
institucional da Secretara de Ciéncia e Tecnclogia da Presidéncia da Republica e poster:-
ormente do Ministério da Ciéncia e Tecnologia http./iwww.rnp. br.

REGIONAL INTERNET REGISTRIES {RIR) - Organismos associados & ICANN, os Registros
Regionais Internet sao responsaveis pela administracao do registro de numeros IP e ccTLDs
em cada regtao. Atualmente a ICANN reconhece apenas trés RIRs: APNIC, ARIN, e RIPE/
NCC. O LACNIC estd em processo de ativacac formal. Ver APNIC, ARIN, LACNIC e RIPE/
NCC.

RESEAUX IP EUROPEENS/NETWORK COORDINATION CENTRE (RIPE/NCC) - O Cen-
tro de Coordenacao de Rede das Redes iP Européias ¢ “uma comunidade colaborativa
aberta de organizacoes e individuos que operam as redes IP eurcpéias, com alcance em
alguns outros paises. O objetivo é garantir a coordenagao técnica e administrativa necessa-
rias para permitir a operagac de uma rede [P pan-européia”. Ver APNIC, ARIN e LACNIC
httpiiwww npe.net

TECNOLOGIAS DE COMUNICACAO £ INFORMAGAO (TCIS) - Expressdo que procura
resumir as tecnologias de troca de dados e informagdes utilizando meios digitais, incluindo
a Internet.



APENDICE 2 - A Zona-Raiz

Especialmente depois do ataque terrorista de 11 de setembro, surgiu uma preocupa-
(30 maior com a seguranga e a estabilidade operacional da Internet, o que depende de
uma estrutura piramidal cuja cabega € um conjunto de 13 servidores ONS localizados nos
EUA, Inglaterra, Suécia e Japdo Por que 137 Este & o ndmero méximo de unidades que
podem operar simultaneamente come servidares-raiz de acordo cam a versdo atual do
protocole DNS.

Esses servidores sao maquinas UNIX de grande porte, conectadas a pontos estratégi-
cos das principais espirhas dorsa:s da Internet, utilizando o software gerenciador de DNS
de dominic publico chamado BIND. Funcionando de forma sincronizada, eles constituem a
Zona-Raiz da Internet — alge come o coracao operacional do sistema, sem o que seria
impossivel navegar pela Internet.

Os 13 servidores, listados na tabela abaixo com letras de A a M, sao operados paor 12
organizagdes sob coordenacaa técnica da ICANN,

Servidor; Operadora Tipo Puis URL da operadora
A ICANMN Hemndon, VA ONG EVA hﬂ'p://'www.inlemic.org
B ISt Marina del Rey, CA | Académica EUA hHp:/ /www.isi.edu
C PSINet Herndon, VA Empresarial EUA hitp:/ /www.psi.net
D Univ. de Maryland, MD, | Acodamica EUA hitp:/ /wwnw. umd edy
E NASA Mountainview, CAl Governamenta! EUA hitp:/ /www.nasa.gov
F 1SC Palo Alto, CA Empresarial EUA http:/ /veww.isc.org
G DISA Vienna, VA Governamental EUA hitp:/ /www. nic.mil
H ARL Aberdeen, MD Governamental EUA http:/ /www.ael.mil
[ NORDUnet Stackholm | Org. internacional Suécia http:/ /www.nordu.net
J NS| Herndon, VA Empresarial EUA hitp:/ /www iana.org
K RIPE London Org. internacional Inglaterra | hitp://www.ripe.net
L ICANN Marina del

Rey, CA ONG EUA http:/ / www icann.org
M WIDE Tokyo Académica Japéio http:// wide ad jp




APENDICE 3 — Quem opera os ¢«TLDs

As instituigdes encarregadas da operacdo do servico de designacao de nomes de do-
minio em cada pais sao coordenadas mundialmente pela DNSC (Domain Name Supporting
Organization) da ICANN, presumivelmente de acordo com as diretnzes dos respectivos
QoVernos nacionais.

A TABELA 1 mostra a distribuicdo dessas operadoras quanto ao tipo de atwdade A
TABELA 2 contém a lista completa das operadoras {segundo os dados da IANA em novem-
oro de 2001), com algurnas revisdes do autor, ordenada pelo codigo 150 de cada pais

A classificagao em alguns €asos nag € muito precisa, j& que nem sempre é facil dife-
renciar operadoras governamentais de académicas ~ de todc modo, 05 governos sac em
tese legalmente soberanos em relagac a seus respectivos ccTLDs. O case do Brasil e interes-
sante: a administracdo cabe a um comité de pessoas indicadas pelo governo federal en-
quanto a operagdo dos servigos fica a carge de uma entidade de fomento & pesquisa de
um governo estadual (FAPESP) - razdes pelas quais ¢ autor optou por classificar a opera-
dora brasilera como governamental.

TABELA 1
DISTRIBUICAO DAS OPERADORAS DE «TLDs QUANTO AO TIPO DE ATIVIDADE
tipo de orgunizagiso quaniidade de operudorus
Govenamental 78 32%
Empresarial 77 N%
Académica 62 26%
N&o Governamental sem fins [ucrativas 24 10%
sem informagdo 2 1%
Total de operadoras 243 100%




TABELA 2 — OPERACAD NACIONAL DOS ccTLDs POR REGLAC E PAIS

|SD Regiao Nome do pais Operadora Tipo URL !
|ac EU_ Ilha Ascansag 1cBPlc ___EMPR | hitp:/www.nic.ac -
\ Serverde
ad EU Andorra C Telecommuricaions GOV hitp /www.nic.ad
i d'Andorra ]
) Emirales
ae AF Emirados Arabes Telecommunicalions EMPR | hito Ywww emirates.net.ae
— T .| Corporatian R e - .
af AS Afeganstio ;A;:ktab Ad Daftariayya EMPR | nid
: UHSA Schos of L . :
ag CA . Antigua e Barbuda Medicine ,,,,ﬁ,___.,,f_CAD htip.liwww. "i¢c ag ]
' : Qtishore Infermation i .
'au CA i .-'\ngltula Services Lig :EMP_F{ ) htip:tinic.an -
Telecommunicaticns ‘ Rt Mwyww i ) PR
al EU Albania Regulatory Autnarty Refodl ml‘p"" wwrima.aiiomaias o
(ERT) .
) T -
|am AS CArménia Armenian Internet Uisars ONG hitp:f/www amnic net
[ Group | e
i . . Un.versity 21 The T wina
lan CA Antilhas Holandesas Netherlands Antles ACAD PHtp:fwww Lna.neta 7d:]’nrec_;” ,
tao | AF Angcla ‘rj;'t‘;e's'da“ AGoSHIhO | aeap  njd
ag AT Antartida 'Q'Day Irterret Limitec "EMPR_ nid ]
ar AL Argertina ?lmsFem de Re:aciones GOV hitp twewew nicoar
xlericres o B
as | AS Samoa Americana AS Domain Regrstry GOV hi'p_“www nc.as L
‘ NIC AT Interne:
[ Verwaltungs und i .
a’ EV Austna Betnobsgessl schat: EMPR | htio/iwww.mic at;
m.b.H _ ]
. A | ch
au __EU ! Aus‘l‘r_a_!-l_a" ) 7N:?v‘:r§l‘lka Rescar ATAD ) ."'.tp:.".v-":&"v-\-‘ aunic ne:
aw | CA - Aruba SETAR EMPR nid :
N Azerbaijan c .
pr | AS | Azeraipe | Gommunicatiers EMPR na oo
e Universtiy Telinfermatc ,
ba EU Bdsnia-Herzegovina centre-UTIC __“_.ACAD _ hitpiwww utic.net.kba:
. Cahle & Wireless, ! |
ko CA _El!afbadus o B.E.T.Limited EMPR nfd
' Ministry of Paost & ;
bd AS Bangladesh | Telecommunications GOV rid
be EY Bélgica CNS BE vzw/asbl iONG ktip /www dns he ]
bf AF Burkina Fasso DELG! De-ﬂgahnn?] GOV http/fwww onatel bizao™ainc. ht
Generalg informalique L m
lbg | EU . Bulgaria _| Digital Systems EMPR | http 7www cigsys bgbg:nice
Bahramn
bh OM Bahrein Telecommunications EMPR nipffwww inetcom bl
Company —
Centra National de
b AF Burundi "inform atique (Irterpoint |EMPR Aipdlwwwon.c b
| SARL} .
T : Offices des Postes e: ;
ibj AF Benin Telecommun:calons Gav nid
bm | CA Bermudas ! Bermuaa College ACAD hitp /www bermudanic b |
bn AS Brunei Jabatan Telekom Brune |GOV ;L‘tps_\.::nwwhrunet,an;bru"et.'char
bo [AL | Bolivia ___ ] BoiNet _ GOV | hip/wwwonicbo . . |
i Comité Gestor da ;
"
br | AL Brasi i Internetno Bras GOV hitp /icegisiro br
: i The Caliege of the ;
Sl e Bahamas | Bahamas ACAD | hipsians mebs
bt | AS Butao Bhutar Ministry of GOV | hitp rwww nic.bt
Coemmunications
bv AT Ilha Bouvet UNINETT A/S EMPR  htilp #www u~inetl.ne/navn’
bw AF Boisuana Unuversity ot Botswana ACAD nid
AEGIOES AF = Africa AL = América Latina | AN = América do Norte | AS = Asia e Pacifico
AT = Antartida | CA = Caribe EU = Europa OM = Oriente Madio
TIPO DE ACAD = académica | EMPR = ial | GOV = gavernamental ONG = organizagio
OPERADORA € empresria g nao gavernamental




TABELA 2 - OPERACAD NACIONAL DOS «TLDs POR REGIAC E PAlS

! T"The State Centre of
by | EU ! Bieln-Aussia Security Information of GOV http://www . tid by
4 - —— _{ Belarus Republic
bz | AL Belize gg:l"zirs‘w College of ACAD | hitp//iwww.belizemc bz
B Canadian Internel ;
ca | AN Canada Registration Authority GOV hitp://www . cira.cal
B (CIRA) ‘
‘cc | AS llhas Cocos {Keeling) . lgland Intemet Services |EMPR | http //www nic.ce/
T 777 1 Republica Demacratica | NIC Cango - Interpaint :
cd | AF do Congo SARL EMPR ! nid
- Sociele Centralricaine
ct AF Hepublica Centra- de Telecommunications !GOV nid
Africana CSOCATEL i
— . _— L eVLATLTE : . H .
) ONPT Congo and »
cg | AF Conge Interpoint Switzerland EMPR | hitp:itwww.nic cg
ch EU Suiga SWITCH ACAD | hitp:/iwww nic_ch/
INP-HB Institut Naticnal
cl AF Costa do Marhim Polyltechnigue Felix ACAD | hup://www nic ci
. -t R R : Houphouet Bogny .
ck AS ' llha de Gecok ']l_';ec:ecom Cook Islands EMPR | hiip //www oysler.net.ck
ol AL i Chile ":“L‘?lec;“"e (University ol |4 ap | nup siwww mic clf
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