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BdOi canh

Cudc cach mang cong nghiép lan thir tu, dac biét véi tu
dong hoda va tritué nhan tao, dang lam thay déi thé gidi
lao dong theo cach chua tung ¢ va sé tao ra nhing
bién dong I6n doi véi ngudilao dong, dac biét trong cac
nganh ché tao sdn xuat thdm dung lao dong nhu dét
may, da giay va dién tlr. Theo du bao clia Hiép hdi cac
nha may thong minh Buc (German SmartFactories)',
tu dong hda quy trinh san xuat cong nghiép sé giéng
nhu moét mang xa hoi clia cdc mdy maéc hay cac nha
may giao tiép v&i nhau va sé dugc hién thuc hda trong
vong thap ky tdi. Biéu nay cé nghia la nhiéu viéc lam
dang cé sé mat di cing vd&i nhiéu viéc lam mdi sé dugc
taora.

Nganh dét may dugc danh gid la nganh c6 rii ro cao
trudc cudc cach mang cdng nghiép lan thi tu, trong
dé nganh may véi ty trong lao déng cao sé la maéi quan
tam I6n cda chinh phu, doanh nghiép, cong doan va
ngudi lao dong. Tai liéu nay nghién clru vé mic do tu
déng hoda hién tai va sép tdi trong nganh may & Viét
Nam, danh gia tdc dong déi vdi viéc lam va dua ra cac
dé xuat, khuyén nghj déi véi chinh phd, doanh nghiép,
cong doan va ngudi lao ddng dé chuan bi cho su thay
doi trong giai doan tdi.

Phuong phap nghién ctru

Nghién clru nay dua trén két qué khdo sat tlr cac nguon
thong tin sau:

Thir nhét, phiéu khao sat mic doé tu déng hda clia 66
doanh nghiép may, trong dé 55 doanh nghiép & Ha
No6i, Hung Yén, Nam Binh, Thanh phé H6 Chi Minh,
Binh Duong, Long An va Bong Naiva 11 doanh nghiép
thubc Tap doan Dét may Viét Nam (VINATEX). Trong
66 doanh nghiép c6 40 doanh nghiép I6n, cé thai gian
hoat dong trung binh la 15,4 ndm, déu la nhiing doanh
nghiép xuat khau, da thuc hién tu dong héa & mic dd
nhat dinh, v&i quy mo lao dong trung binh 1a 2.007
lao dong, bao gbm cd doanh nghiép dau tu nudc
ngoai (21 doanh nghiép) va doanh nghiép tu nhan
trong nudc (19 doanh nghiép). Trong cac doanh
nghiép nay, 57,5% la doanh nghiép CMT (cdt-may-
déng goi); 32,5% la doanh nghiép CMT va FOB? va chi
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ncd 10% la doanh ghiép sdn xuét theo ca 3 hinh thirc
la CMT, FOB va ODM (thiét ké - san xuat).

Thr hai, 87 cudc phdng van sau vdi cac quan ly doanh
nghiép (bao gom giam doc, phd gidm doc phu tréach
ky thuat, trudng phong ky thuat may maéc va thiét bi),
cac can bd cong doan, cong nhan k¥ thuat, cong nhan
may va cong nhan cac bo phan khéac & 24 nha méay may
I&n tai Thanh phé HO Chi Minh, Binh Duong, Béng Nai,
Long An, Nam Binh, Hung Yén, Ha Noi, Bac Ninh.

Thir ba, tham van 8 chuyén gia Vién dét may Viét
Nam, bao gdm trudng trung tam thong tin va dao tao,
trudng trung tam tu van va chuyén giao cong nghé
may, trudng trung tam thiét ké mau thai trang va mot
s6 phong ban lién quan cla Vién; 1 chuyén gia Hiép
héi dét may Viét Nam, 1 can bo thudc Cong doan Dét
may Viét Nam va 2 can bd thudc Cong doan Dét may
Thanh phé HO Chi Minh va Cong doan Dét may Ha Noi.

Két cau bao cao

Bén canh phan béi canh va gidi thiéu vé nganh may
Viét Nam, bao céo dugc két cdu thanh 3 phan chinh:
Phan | danh gid mic do tu dong hda trong nganh may
Viét Nam; Phan Il danh gia tdc dong t&i viéc lam nganh
may; Phan Il xac dinh cac van lién quan t&i ngudi lao
dong trong chuyén doéi cong nghé nganh may. Dua
trén phan tich, bdo céo dua ra cac khuyén nghi huéng
t&i dich chuyén cong bang déi véi nganh may Viét Nam
trong cach mang céng nghiép lan thr tu.

1 Thao luan trong chuyén tham CHLB Burc gitta doan dai bidu cla Uy
ban Kinh té Quoc hoi Viét Nam véi dai dién Hiép hoi nha méy thong
minh BUc (SmartFactories) thang 4/2019.

2 Mién phf trén may bay (FOB) néi téi hoat dong ctia doanh nghiép
bao gbm ca mua nguyén liéu dau vao bén canh gia cong cat-may-

dong goi



Mot s6 khai niém

Nghién c(ru nay st dung dong thoi cac thuat nglr Cach
mang cong nghiép lan thir tu (CMCN 4.0), Cong nghiép
4.0 va Cong nghé 4.0. CMCN 4.0 ndi téi su thay doi
vé chat trong qué trinh san xudt cong nghiép dién ra
lan thr tu trong xa hoi loai ngudi. Thuc té, CMCN 4.0
khéng chi dién ra trong finh vuc cong nghiép, ma con
dién ra trong cac linh vuc khac nhu ndng nghiép va
dich vu. Cong nghiép 4.0 la ndi t&i nén san xuat cong
nghiép clia cach mang cong nghiép lan th tu vdi viéc
str dung Internet van vat (loT) dé két néi may moc &
quy mo 16n (thuadt ngr “Cong nghiép 4.0" dugc sirdung
lan dau & Burc vao nam 2011 va sau dé md rong sang
khac cac quoc gia khac). Cong nghé 4.0 la cong nghé
cla cudc cach mang cong nghiép lan thirtu. Trong béo
cdo nay, cac thuat ngtt nay dugc str dung thay thé cho
nhau tly theo b6i canh, nhung déu cé chung hamy la
cudc cach mang cong nghiép lan thir tu.

Cac thuat ngl vi tri cong viéc trong nghién clu nay
duoc hiéu nhu sau:

= Cong nhan phé théng: nhimng ngudi lao déng
tay chan thuan tdy, kj nang thap, dugc hudng
dan dé van hanh may moc va thiét bi.

= Cong nhan ky thuat co khi: nhiing ngudi am
hiéu vé k§ thuat ca khi, chuyén lam cong viéc stra
chira va béo tr), bdo dudng may mac va thiét bi.

m Ky thuat vién: nhitng ngudi dugc dao tao vé
phan ciing va phan mém may tinh, chuyén lam
cac cong viéc lién quan téi ing dung phan mém
va thuc hién cac stra chita co ban vé phan cing.

m Ky su: nhitng ky thuat vién & trinh do cao,
thudng dugc dao tao bac dai hoc.

GIOI THIEU VAN TAT NGANH MAY VIET NAM

Trong nhiéu nam, nganh dét may Viét Nam ludn la
nganh cé téc do tang trudng va kim ngach xuat khau
Ién nhét trong s6 cac mat hang xudt khau. Giai doan
2010-2015, tang trudng kim ngach xudt khdu toan
nganh hang nam dat trung binh 15%, trd thanh nganh
xuat khau th( hai sau dién thoai va linh kién dién thoai.
Nam 2016-2017, nganh dét may tiép tuc tang trudng
cao vdi nam sau ludbn cao hon nam trudc.® Nam 2017,
xuat khau toan nganh dat 31,16 ti d6 la, trong do riéeng
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nganh may dat 24,7 ti, tdng 10,8% so vd&i nam 207164
Nam 2018, gid tri xudt khau toan nganh dat hon 36
ti do la, tang hon 16% so vd&i 2017, trong dé nganh
may dat hon 28 ti, tdng hon 14 % so vdi cung kinam
trude.® Nam 2019, kim ngach xuét khau toan nganh
dat khodng 39 tf d6.°

Viét Nam thudc nhém 5 qudc gia cé quy mo xudt khau
dét may I6n nhat thé gid¢i. Du bdo trong 5 - 10 nam tdi,
véi hai hiép dinh thuong mai tu do la Hiép dinh doi tac
tién bo va toan dién xuyén Thai Binh Duong (CPTPP)
va Hiép dinh thuong mai tu do Viét Nam - Lién minh
chau AGEVFTA) cé hiéu luc, nganh dét may Viét Nam,
noi chung, va nganh may, noi riéng, sé tiép tuc duy tr
mUrc tang trudng cao. Dy bdo nam 2021 trd di, mirc do
tang trudng sé la 10-12%/nam.’

Nganh dét may cé han 7000 doanh nghiép, trong do
c6 5080 doanh nghiép may. Trong tdng s6 cac doanh
nghiép clia nganh, 60-65% la cadc doanh nghiép CMT
(phuong thirc gia cong “cat - may - déng goi”), 20-25%
la cac doanh nghiép FOB/OEM (phuong thirc san xuat
“mua nguyén liéu, ban thanh pham”); chi cé khoang
10% la cac doanh nghiép ODM-OBM thuc hién c3
thiét ké, thuong hiéu va phan phéi (ODM la phuong
thirc san xuat tir khau thiét ké t&i qué trinh san xuat
tUr thu mua vai va nguyén phu liéu, cdt, may, hoan téat,
déng gdiva van chuyén. OBM la phuong thirc san xuat
tU tu thiét ké va ky hop dong cung cap hang hda cho
thuong hiéu riéng clia minh). Nganh dét may bao gom
cac linh vuc chinh 1a sadn xuét sgi, dét, nhudm va may
mac, trong dé nganh may chiém ty trong cao nhat, xap
xi 80% toan nganh vé xudt khau. Muc tiéu phat trién
cla nganh dét may Viét Nam dén nam 2030 la tap
trung vao tang hiéu quéa va chat lugng thay vi tang vé
s6 lugng nhu hién nay.

Da s6 cac doanh nghiép may la doanh nghiép CMT,
nghia la tuong Ung vdi cac khau cé gia tri gia tang
thap, trinh do lao ddng khéng cao va & cudi chudi gia

3 http://baochinhphu.vn/Kinh-te/Nganh-det-may-tren-da-tang-
truong-cao-nhat-trong-5-nam/341677.vgp.

4 Phong van chuyén gia Hiép hoi Dét May Viét Nam.

6 Nhurtrén

7 Nhutrén
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tri nganh may. Khau CMT Ia khau can dong lao dong.
TOng s6 lao dong nganh dét may Viét Nam hién tai
la 2,72 trieu ngudi, trong do co 2,4 triéu la lao dong
nganh may, chiém trén 88% tong s lao dong toan
nganh. Ba s6 lao dong nganh may la n{, chiém trén
70%.2

Lao déng nganh may phai lam thém gid nhiéu. Theo
bdo cdo cla Chuong trinh Better Work clia ILO nam
2019° danh gid 331 doanh nghiép may & Viét Nam,
77% s6 nha méy dugc danh gid khong tuan thd gidi
han tang ca hang thang la 30 gi& (mlc quy dinh cla
phap luat theo BO luat Lao ddng 2012) va 69% khdng
tuan tha gidi han tang ca hang nam la 300 gid.

Trong giai doan 2014-2018, s6 doanh nghiép toan
nganh tang 16%, doanh s6 xudt khdu toan nganh
tang 15% trong khi s6 lao dong chi tang 8,8%'%. Nhu
vay, toc db gia téng lao dong trong nganh dét may da
cham lai va khong tuong Ung véi toc do tang vé so
lugng doanh nghiép cling nhu gid tri xudt khau
nganh may nhiing nam qua.

Nghién clu nay tap trung vao muc do tu dong hoa
trong nganh may & Viét Nam. Néu so sanh tu dong
hda trong toan nganh, nganh sagi, dét va nhudm la ba
nganh cé khad nang ty déng hdéa nhanh hon nganh
may. Ly do la trong cac nganh nay, quy trinh san xuat
doéng nhat hon, cong viéc gidn don va lap di lap lai.
Theo y kién cla cac chuyén gia trong nganh dét may,
nganh may sé kho tu dong hda hon nhiéu vi cé nhiéu
khau trong nganh may doi hoi ban tay khéo léo cla
con ngudi nhu: may rdp cac chi tiét san pham theo
dudong cong, theo mau séc, hoa van, kiéu dang va phai
dam béo d6 mém mai va tham mi clia san pham.

Hon nra, nganh may la nganh thaoi trang c6 xu hudng
c& nhan héa va san xuat vdi s6 lugng it dé dap ung
nhu cau riéng cla ngudi tiéu dung. Pay la nhing
yéu t& khong khuyén khich tu dong hda néu xét vé lgi
thé so sanh gitta dau tu cho méay madc va thiét bj tu
doéng hoa va lgi ich thu vé khi s6 lugng sdn xudt it va
gid thanh san pham ngay cang ha trén thj truong.

Cac doanh nghiép may bat dau nghi téi dau tu cong

nghé dé nang cao nang suét va chat luong. Tuy nhién,
ty 1é doanh nghiép c6 vén 1én, cé thé dau tu cho cong
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nghé tu déng hda clia CMCN 4.0 khong nhiéu. Vi vy,
da s6 cac doanh nghiép chon chién lugc dau tu ting
budc, lya chon tiing khau dé dau tu sao cho tan dung
toi uu cong suat clia mdy maéc va thiét bi phu hop véi
trinh d6 lao dong, kha nang tai chinh, chién lugc san
xudt va don hang hién cé clia doanh nghiép.

Theo quy hoach phét trién nganh dét may Viét Nam
dén nam 2030, nganh cong nghiép dét may sé trd
thanh “mot trong nhing nganh cong nghiép mdi
nhon, hudng vé xudt khau va co khd nang dap ing
nhu cau tiéu dung trong nudc ngay cang cao; tao
nhiéu viéc lam cho x& hoi.” Thuc hién muc tiéu nay la
thach thic doéi véi nganh dét may Viét Nam. Mac du
co hoi vé cai thién chat lugng viéc lam nhd CMCN 4.0
la c6 va hién hién nhung muc tiéu tao viéc lam va
cac van dé lién quan khac c6 thé khod khan hon, dac
biét v&i ngudn nhan luc hién tai phan dong la ky
nang thép va chua qua dao tao.

8 Nhutrén

9 https://betterwork.org/wp-content/uploads/2019/06/BWV_Annual-
Report-2019_EN_v4.pdf

10 Buj, 2014,

11 Quyét dinh s6 3218/QB-BCT ngay 11/4/2014 clia BO trudng BO
Coéng thuong.
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Phan nay danh gia vé mic dé tu dong hda trong nganh
may Viét Nam thudc cong nghé clia cach mang cong
nghiép lan th& nhat (CMCN 1.0), 1an th& hai (CMCN
2.0), 1an th& ba (CMCN 3.0) hay lan thir tu (CMCN 4.0).
Trong céac khau cla chuyén may, tu dong hda duong
nhu mdi tap trung nhiéu vao khau cat, thuia khuy, dinh
clg, thiét ké, giat, mai. Khau may la khau khé tu dong
hdéa nhat, nhung néu dugc tu dong hoa, thi viéc lam
cla ngudi lao dong sé bj anh hudng 1én vi s6 cong
nhan may thudng chiém ty 1é cao, 1én t6i 85-96% s6 lao
doéng clia mot chuyén va 45-70% s6 lao déng clia nha
may tly theo quy md nha mdy, khd ndng don hang,
trinh d6 cong nghé va quan ly clia nha may. Vi vay,
trong bdo cdo nay, may may dugc st dung dé minh
hoa cho sy thay d&i qua mdi cudc CMCN vi khau may,
mot khi tu dong hoa, sé lam bién doi toan bd nganh
may Viét Nam.

Dua trén ching loai san pham, cac doanh nghiép may
dugc chia thanh hai nhom: (i) may san pham thai trang,
va (i) may san pham co ban, dai tra. Theo danh gia cla
cac chuyén gia, quan ly san xudt va kj thuat vién trong
nganh may tham gia cudc khao sat clia chiing toi, may
s&n pham co ban, dai tra dé tu dong hda hon may san
pham thoi trang, bdi sén pham co ban, dai tra gidng
nhau vé mau ma, dudng may va dugc san xuat véi sd
lugng 16n. San pham thdi trang thudng c6 mau ma doc
dao, thiét ké dac biét, dap Ung s& thich riéng clia nguoi
dung. Chat liéu may thai trang khd may hon, doi hoi
tinh thdm m§ cao, nhat la cac loai vai ké, hoa van trang
tri, dudng riém,... doi hodi viéc rédp noéi chat liéu phai
dam bao tinh thdm my cla san pham. Do do, viéc sl
dung mdy mac, thiét bj tu dong trong cét va may khé
€6 thé ddm bdo chat lugng san pham. San phdm may
thai trang doi hdi duong may mém mai va nhiéu chi
tiét van can tdi ban tay clia con ngudi. Hon nifa, chu
ky san pham thai trang thay d6i nhanh do nhu cau vé
mét, thay doi thai tiét, khac biét viung mién, ton gido va
cac yéu to khac, tat ca déu gop phan lam cho viéc tu
dong hoa khé khan han.

Cac doanh nghiép may Viét Nam thuong ti€p nhan bat
ky don hang nao clia khach hang, du la san pham thaoi
trang hay sdn phdm co ban, dai tra. Cho dén nay, chua

€6 cudc khao sat nao xac dinh ty 1é cac doanh nghiép
may san pham thoi trang chiém bao nhiéu phan tram
trong téng sé cac doanh nghiép may & Viét Nam; hoac
thi phan san pham thai trang chiém bao nhiéu phan
tram trong tong thi phan sadn pham may mac & Viét
Nam; cting chua cé nghién clru nao dé cap téi ty 1é
may sdn pham thoi trang va may san phdm may co
ban, dai tra trong mét doanh nghiép. Mlc doé tu dong
héa doi véi may san pham thoi trang va sadn pham co
ban, dai tra la kh&c nhau, vi vay viéc biét dugc cac ty &
néi trén |a rat cé y nghia dé€ danh gia kha nang tu dong
hoa va kha nang sut gidm lao dong nganh may trong
thai gian tai.

Cac doanh nghiép may & Viét Nam, bao gbm ca may
san pham thai trang va may san pham co ban, dai tra,
déu nght tdi viéc dau tu tu dong hda dé tang nang suat
va ddm bdo chét lugng san pham, déng thoi gidm thoi
gian san xudt dap Ung yéu cau giao hang. Tuy nhién,
trong diéu kién hién nay, viéc lua chon dau tu tu dong
hoa & quy md 16n chua phai la lua chon t6i uu déi véi
da s6 cac doanh nghiép may, mét phan do thiéu von,
nhung quan trong hon la viéc dau tu tu dong hoa phai
can nhac yéu t6 san lugng. Néu san lugng ft, viec dau
tu tu dong hoa sé khong cé loi vi chi phi dau tu cao,
va khi thiét ké sdn pham thay ddi thi mdy moc ty dong
hda da mua c6 thé khdng con hitu dung ntra. Hon nita,
luc lugng lao dong vai chi phi thap hién nay van dang
dugc xem la lgi thé déi véi cadc doanh nghiép.

Pa s6 cac doanh nghiép may & Viét Nam hién dang sur
dung cac may mac, thiét bj co dién clia Cong nghiép 2.0
la chinh, chiém téi 90-95% téng s6 may maoc va thiét bj
trong cac nha mdy. May mac, thiét bj ciia Cong nghiép
1.0 khéng con thay trong nganh may & Viét Nam nia.

Ty dong hoa va tac dong téi viéc lam trong nganh may mac & Viét Nam



6 - PHAN I: TU DONG HOA TRONG NGANH MAY

Cach mang cong nghiép lan thir nhat va lan th hai

Bdc trung clia CMCN 1.0 la cudc cach mang vé st dung cong cy, thiét bi ca khi cling véi dong co hoi
nudc dé hod trg con ngudi trong lao ddng san xudt. CMCN 1.0 gidi phéng mot phan st lao dong cla
con ngudi, tir thuan tdy surc ngudi sang st dung may mac, thiét bi ho trg, song van chii yéu dua trén
strc ngudi. Mdy may clia CMCN 1.0 chti yéu dua trén sic ngudi.

Méy may ctia CMCN 1.0
Nguon:_http://pricenow.com.ng/product/butterfly-butterfly-sewing-machine/?wmc-currency=USD
https://suamaykhau.com/upload/images/sua-may-may-uy-tin.jog

Véi sy ra doi clia nang lugng dién, CMCN 2.0 nang cap may mac va thiét bi co khi dua trén siic nguoi
va dugc co gidi héa chay bang hai nudc cia CMCM 1.0 1én thanh may mdc va thiét bi chay bang dién
(goi la mé&y mdc va thiét bi co dién). Nhg CMCN 2.0, cdc nha mdy san xudt hang loat ra doi va nén kinh
té dugc biét dén la nén kinh té& vé quy mo véi lgi nhuan thu vé nha s lugng 16n san pham dugc lam ra
trong khodng thai gian rdt ngadn rat nhiéu so véi cubc CMCN 1.0.

Cudi CMCN 2.0, véi tién bd clla CMCN 3.0, cac may may dugc nang cdp bang cach gan thém mot thiét
bi dién tlr dé theo ddi vé s6 mli may va sé lugng san pham nham ho trg cadc nha quén ly trong quan ly
san xudt va dugc goi la may may “hién dai”. Néu xét vé su tuong tac gitta con ngudi véi may mac, thi co
ché& van hanh cla cac loai may nay van khong thay doi. Vi vay, méy may c6 gan thiét bi dién t&r nay, mac
du dugc nhiéu nguai tham gia phéng van clia chiing toi cho la may maéc clia thai ky 4.0, nhung thuc té
van 13 loai méay mac va thiét bi cia CMCN 2.0. Loai may may nay kha phd bién trong cac doanh nghiép
may & Viét Nam hién nay.



May may ctia CMCN 2.0

Nguon:

Image from istockphoto / sergeyryzhov
Image from istockphoto / Liudmyla Liudmyla
Image from istockphoto / AnnaStills
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V& su tuong tac gitta con ngudi vai mdy méc, may maéc va thiét bi clia CMCN 1.0 va CMCN 2.0 can céng
nhan phé thong dé van hanh; déng thai cling can cong nhan kj thuat co khi dé sira chira va bao tri, bdo
dudng. Mbi cudc CMCN déu dua tdi két qud la sy gia tang vé nang sudt va gidm bét thai gian san xudt
trén mot don vi san pham. Nho nang lugng dién, CMCN 2.0 gidp cho s&n xudt dién ra & quy mo Ién, tir
dé tao ra rat nhiéu viéc lam cho con nguai. Néu CMCN 1.0 tao ra viéc lam tay chan, thi cong, don 1é,
st dung thiét bj co khi, thi CMCN 2.0 tao ra hang loat viéc lam st dung méay mac va thiét bi co dién. Tuy
nhién, tinh chat cda viéc lam trong CMCN 1.0 va CMCN 2.0 van giéng nhau, tic la con ngudi van hanh
may moc va thiét bi, va khong cé con ngudi, may maéc va thiét bi chi la vat vo tri vo giac.

SE lugng va chét lugng sédn pham clia CMCN 1.0 va CMCN 2.0 dugc quyét dinh bang kj nang va trinh
do6 clia cong nhan. Néu la cong nhan tay nghé cao va la thg lanh nghé, san pham dugc lam ra ¢ chat
lugng t6t vai s6 lugng nhiéu. Néu la cdng nhan tay nghé thap, sdn pham dugc lam ra vdi s6 lugng ft,
nhiéu khi chat lugng kém, khong dat yéu cau hodc san pham b 6i.

Cac thdo ludn vé CMCN 4.0 & Viét Nam rét nhiéu,
va diéu nay tac dong tdi tu duy cla cac nha quan ly
doanh nghiép trong nganh may vé can nhac ting dung
cbng nghé mdi nham tang ndng sudt va chat lugng
san pham, dap Ung yéu cau cla thi trudng toan cau
vdi thai han giao hang ngay cang rut ngan. Chac chan,
CMCN 4.0 trong nganh may & Viét Nam s& phat trién
phu thudc vao Cong nghé 4.0 clla nganh may toan
cau, nghia la céng nghé cla thé gidi dén dau thi, vdi
can nhac vé ngudn vén va tinh toén lgi ich clia doanh

nghiép, nganh may Viét Nam s& c6 gang ting budc
Ung dung dén dé. Nghién clru va phat trién (R&D) vé
Cong nghé 4.0 trong nganh may trén thé gi¢i mdi chi
ding & san pham ca ban, dai tra va nganh may thé gidi
cling mai chi & giai doan dau clia cudbc CMCN 4.0. Khao
sat cla ching toi cho thdy nganh may cla Viét Nam
dang & giai doan dau dau tu vao mdy moc va thiét bj
clia CMCN 3.0 va dang hudng t&i CMCN 4.0.

Ty dong hoa va tac dong téi viéc lam trong nganh may mac & Viét Nam
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Cach mang cong nghiép lan thir ba

CMCN 3.0 la cach mang clia méy mac va thiét bj tu dong héa nha co su ra doi clia may tinh dién tr.
CMCN 3.0 stir dung phan mém dién tir dé diéu khién may mac va thiét bi, goi la may méc dién tlr 1ap
trinh tu ddng, nghia 1a ty ddng héa nha két hop gitta phan cing va phan mém - mot kiéu tu dong hoa
khac so vdi cac cudc cach mang cong nghiép trudce day.

Image from istockphoto / Chernus Image from istockphoto / surasak petchang

Mé&y méc va thiét bi ctia CMCN 3.0 van can 2 loai lao dong (ging nhu may moc va thiét bj ciia CMCN
1.0 va CMCN 2.0), bao gbm: cong nhan phd thong va kj thuat vién. Tuy nhién, k§ thuat vién ctia CMCN
3.0 khac véi cong nhan ky thuat co khi ctia CMCN 1.0 va CMCN 2.0 & chd k§ thuat vién khong chi am
hiéu phan cling clla méay moc va thiét bj dé slra chira, bdo tri, bdo dudng ma can am hiéu c& phan
mém dé van hanh pht hop. Néi cach khac, néu CMCN 1.0 va CMCN 2.0 can mot cong nhan ki thudt thi
CMCN 3.0 can hai cong nhan kj thuat (mét phan crng va mét phan mém) va néu mot ngudi lam ca hai
cong viéc nay thi dugc goila ki thuat vién. Yéu cau veé stra chira, bdo tri, bdo dudng véi ki thuat vién cla
CMCN 3.0 hién nay chi dirng & murc co ban. Néu may méc va thiét bj ¢é 16i hodc hdng héc 1én, méay moc
va thiét bj sé dugc trd vé nha cung cap hoac hlly bo sau thai gian khdu hao nhat dinh. Nén kinh té toan
cau canh tranh cao hién nay ngay cang doi héi chat lugng dich vu cao hon, nghia la tréch nhiém bao
hanh cao han tir phia nha cung cap méay maéc va thiét bi.

Ky nang clia cong nhan trong CMCN 3.0 cling khac vdi hai cudc cach mang cong nghiép trudc & ché:
cong nhan ctia CMCN 3.0 chi can dua nguyén liéu vao may maéc va thiét bi (vi du: dua vai vao méy may)
va bam nut 1a méy tu may va san pham tu dong dugc hoan thanh, d&m bao chat lugng va thai gian quy
dinh, trong khi céng nhan cdia CMCN 2.0 can c6 tay nghé dé hoan thanh sdn phdm nhanh va cé chat
lugng. Mac du van can cdng nhan, song chat lugng san phdm clia CMCN 3.0 dugc quyét dinh bang
chinh méay maéc va thiét bj. Nang sudt clia may maéc va thiét bj co dién tir lap trinh dugc nhan 1én nhiéu
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lan so v&i méay moc va thiét bi co dién. V&i méy moc va thiét bj cla CMCN 3.0, khdng c6 san pham 16i
néu ban than may maéc va thiét bj khong bj 16i. May mac va thiét bj cia CMCN 3.0 khéng can sir dung
t&i cong nhan lanh nghé, thay vao do, vai tro cla k§ thuat vién quan trong hon nhiéu so véi cong
nhan.

Ve s6 lugng lao dong, mot may may cia CMCN 3.0 can it nhat hai ngudi, mot ki thuat vién va mét cong
nhan phd thong, giong nhu moét may may clia CMCN 1.0 va CMCN 2.0 can 2 ngudi, mot cong nhan ky
thuat va mot cong nhan pho thong. Biém khac 1a & ché mdt cdng nhan phd théng van hanh may maéc
va thiét bj ciia CMCN 1.0 va CMCN 2.0 chi c6 thé thao tac trén mot may tai mot thoi diém trong khi mot
cong nhan van hanh may maéc va thiét bi cia CMCN 3.0 ¢é thé cing mot IGc thao tac trén nhidu may
tly theo chi tiét san pham, cong sudt cla may va suc khde thé chat clia cong nhan.

CMCN 3.0 la cach mang clia su tu dong hda cong doan véi may méc va thiét bi dugc lap trinh diéu khién
bang phan mém vi tinh. CMCN 3.0 dat tién dé cho cudc CMCN 4.0 vé tu dong hda day chuyén duagc diéu
khién hoan trén hé théng &o. Viéc lam trong CMCN 3.0 1a viéc lam lién quan téi c& phan cing (van hanh,
bdo tri, bdo dudng) va phan mém (may tinh va chuong trinh dugc 1ap trinh dé diéu khién may méc va

thiét bi) va van can c6 cong nhan phé thong dé “phuc vu” may.

Nhiéu doanh nghiép may Viét Nam bat dau quan tam
téi dau tu mdy moc va thiét bj cia CMCN 3.0 trong
vong 5 nam tré lai day. Mot s6 doanh nghiép da quan
tam sém hon, tir dau thap nién 2000. Mac du vay, ty
|é c&c doanh nghiép may dau tu vao may mac va thiét
bi clia CMCN 3.0 con it, udc tinh chi khoang 10% téng
s6 doanh nghiép trong nganh, chti yéu tap trung & céc
doanh nghiép Ién nhd c6 vén 1én va don hang 6n dinh.
Cho dén nay, & nhiing doanh nghiép da dau tu, muc
do dau tu cling chi chiém tlr 5-10% trong téng s cac
méay maéc va thiét bj clia don vi'2 Cac doanh nghiép
hién dai nhat cling chi dat mirc dé dau tu may moc va
thiét bi ciia CMCN 3.0 1én t&i 20% trong téng s6.

Do dau tu vao may moc va thiét bi cdng nghé mdi can
nguon von 18n, nén da sé cac doanh nghiép déu ap
dung chién lugc dau tu tir tir va tung budc thay thé
may mac, thiét bi cl. Tuy theo céc loai may va ngudn
g0c sdn xudt khac nhau, may mac va thiét bi ctia CMCN
3.0 c6 thé c6 gid cao tir 10 dén 350 lan so vai may moc
va thiét bi ciia CMCN 2.0. Viéc dau tu chuyén déi tir
CMCN 2.0 sang CMCN 3.0 khéng chi la yéu to vé chi
phi ma con do yéu cau cla khach hang dé dam béo
chat lugng s&n pham. Ap luc canh tranh trén thi trudng
vé gid don hang gidm va gid nguyén liéu dau vao tang

cing la nguyén nhan khién cac doanh nghiép can nhac
déi mdi cong nghé dé tang nang sudt. Khao sét cla
chdng téi cho thdy mot s6 doanh nghiép c6 tam nhin
nhd am hiéu xu thé phét trién va do gia tang ap luc
tlr ngudi tiéu dung va cac t6 chirc phi chinh pha hoat
dong trong inh vuc lao dong va moi truong da quyét
dinh dau tu chuyén déi cong nghé xuat phat tir yéu
cau trach nhiém xa hoi va moi truong.

Theo y kién clia quan ly & cac doanh nghiép nay, cong
nghé cdia CMCN 3.0 ¢ d6 chinh xac cao, dam bao tinh
dong bo va 6n dinh vé tiéu chudn cho tat ca cac san
pham va than thién véi moi truong hon so véi cong
nghé clia CMCN 2.0. Vi vay, viéc dau tu ban dau co thé
tén kém nhung dem lai gidi phéap lau dai cho doanh
nghiép. Hop dudi day vé cong ty Viét Thang la mot
trong nhitng doanh nghiép quan tam tdi dau tu cong
nghé mdi khong chi xuat phat tiryéu cau canh tranh vé
nang suat va chat lugng, ma con tiry thirc trach nhiém
cla doanh nghiép doi véi xa hoi, moi truong va suc
khoe ngudi lao ddng, phu hop vai xu thé phét trién.

12 Két qua phong van 24 doanh nghiép may 16n & 7 tinh, thanh phd

|6n trong ca nudc.

Ty dong hoa va tac dong téi viéc lam trong nganh may mac & Viét Nam
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Cong ty Viét Thang - mot trwong hop hiém vé
dau tu cong nghé méi dé bao vé mai truong

Viét Thang (VitaJean) la cong ty san xudt toan chudi tir khau thiét k& dén phan phdi san pham quan
4o Jean, da c6 qua trinh hinh thanh va phat trién 25 nam. San pham céng ty chl yéu la xuét khau, dat
95%. M6t nlra s6 mdy mac va thiét bj clia cong ty la cong nghé “mdi” cia CMCN 3.0. Cong ty bat dau
dau tu vao mdy mac va thiét bi mai tir ndm 1993, va dau tuw manh nhét trong 5 nam gan day. Tat ca cac
cong doan giat, mai, nhudm, thiét ké, trai vai, cat, van chuyén déu da ap dung may maoc va thiét bj clia
CMCN 3.0 vdi chiing loai may khé hién dai, dugc nhap khiu tir B, Y, Tay Ban Nha, Thé NhT Ky. Cong ty
bat dau Ung dung phan mém lién két chudi va kiém tra vai t&r nguon.

Khi phong van, Téng Giam déc cong ty cho biét viec dau tu méay moéc va thiét bj cia CMCN 3.0, bén canh
Viéc tdng nang sudt, chat lugng va gid thanh san pham, con cé muc dich bdo vé moi trudng. May mai,
may nhudm kho, may giat khé ma cong ty dau tu déu la may chat lugng cao, cong nghé khép kin, dung
nang lugng mat troi dé hap va tich hap cong nghé x(r ly chat thai. Khéi, bui tlr mai vai jean, thudc nhudém
Vai, chat ban tir giat 1a san pham déu dugc may xUr ly sach trudc khi xa ra moi trudng. Chinh méy moéc
va thiét bj mdéi nay da gidp cong ty thuc hién trach nhiém xa hoi tét hon, dap Ung yéu cau khach hang.
Tong Giam déc noi: “Néu nght tdi lgi nhuan trudc mat, cong ty sé khong bao gicr ddm dau tu vao nhimg
mdy maéc thiét bj nay, vi gid thanh moi may déu 1én tdi 7,7 - trén 9 ty [tuong duong véi 350 ngan dén
400 ngan do)."

Hop dudi day liét ké cac loai méay madc va thiét bi ctia CMCN 3.0 xuat hién trong cac day chuyén may clia mot bd
phan cac doanh nghiép may Viét Nam.
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May méc va thiét bi cia CMCN 3.0

Vi cac loai may tu dong dudi day, thao téc co ban clia cong nhan la dua vai vao may va dé may tu thuc
hién chirc nang clia may. TUy vao cac loai may khac nhau, mot cong nhan cé thé phu tréch mot, hai, ba

hoac bén may mot dc.

May moc va thiét bj tu dong cho timg cong doan cu thé:

= M3y trai vaiva cét tu dong;

Méay may 1ap trinh tu dong (may ¢6 4o, may dap tui, may dudng vién, dudng néi trén vai, may tran
than, may dap mac,...) véi cong nghé phan mém vi tinh lap trinh dudng may va ra lénh may cho
may thuc hién thao tac may trong khuon da lap trinh;

Méy dan clc ty ddng (clc da cé san trong may, cong nhan chi can dat vai dang vi tri va may tu
diéu chinh dung mat ctc dé dan vao vai, gidm bét thao tac cho cong nhan);

Méy do kim loai tu dong (do kim loai sét lai & san pham may hoan chinh).

May maoc va thiét b tu dong két hagp mot s6 cong doan vai nhau:

May b6 tui, b6 khuy tu dong (két hop cdng doan cét, cong doan may va cong doan thua khuyét va
chi'can 1 cong nhan van hanh may véi téc dé nhanh hon nhiéu so véi van hanh ting cong doan
rieng ré);

Thiét bi kiém tra san pham da déng gdi (dung phan mém soi va scan ma san pham dé kiém tra
s&n pham xem d& déng géi dung yéu cau clia khach hang chua; két hgp cac cong doan kiém tra,
bao gdm dém sé lugng san pham, kiém tra mau md, kich ¢, mau sac sdn pham trong kién san
pham da dong goi);

Thiét bi gdp san pham tu dong;

Méy dép cac vat liéu trang tri cho sdn phadm (nhu tdi, hoa van trang tri, nhan);

May théu tu dong;

Chuyén treo toan hé théng, tu dong van chuyén sdn phadm qua cac khau trong chuyén, tir cat dén
déng géi (dugc thiét ké khoa hoc vai d6 déc phu hgp dé gidm strc day, tiét kiem khong gian, giam
nhan cong bé vac, gidam nham 1an san pham.)

Dai véi cong ty Viét Thang cling nhu cac doanh nghiép
sdn xudt toan chudi khac, kha nang Umg dung cong
nghé ctia CMCN 4.0 thudng I6n hon céc doanh nghiép
chi lam gia cong gia cong “cat - may - déng gbi” hoac
lam theo phuong thirc sdn xudt “mua nguyén liéu,
ban thanh pham”, bdi vi khau thiét k&, marketing,... la
nhitng khau da ng dung cac cobng nghé thuc té do -
thuc tai do cia CMCN 4.0, trong khi khau may la khau
kho tu dong nhéat. Trén thé gidi, nghién clu va phat

trién (R&D) vé cong nghé clia CMCN 4.0 d6i véi khau
may cting mdi chi bat dau. Ngay c& nhu vay, trong s6
cac doanh nghiép san xuat toan chudi cla Viét Nam,
chiém khodng 10% trong téng s6 doanh nghiép nganh
dét may, s6 doanh nghiép dau tu cho cdng nghé mdi
(dU méi chila cong nghé clia CMCN 3.0) dugc nhu Viét
Thang cCing chi dém trén dau ngdén tay, bai chi phf hién
tai rat cao.

Ty dong hoa va tac dong téi viéc lam trong nganh may mac & Viét Nam
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Cach mang cong nghiép lan thir tu

CMCN 4.0 bat nguon tir CMCN 3.0, nghta la cac cong doan san xuat trong nganh may, sau khi dugc tu
dong riéng biét (CMCN 3.0) sé dugc két néi véi nhau trd thanh day chuyén san xuét tu dong (tu dong
hda hoan toan quy trinh s&n xuat). Diéu nay dién ra nhd su két hop cac cong nghé nhu robot, tri tué
nhan tao, Internet van vat (IoT), in 3D,... Nhu vay c6 nghia la cong nghé clia CMCN 4.0 sé khong can tdi
cong nhan gidn don, cong nhan van hanh tirng may moc va thiét bj clia ba cudc CMCN trudc day nra
ma chi can téi ky thuat vién cé trinh d6 cao. SO lugng ki thudt vien can cho mét day chuyén san xuéat
clla CMCN 4.0 cing s& giam di nhiéu so vé&i CMCN 3.0 vi k§ thuét vién cdia CMCN 4.0 c6 thé phu trach
toan bo day chuyén thay vi ky thuat vién phu trach timng cong doan san xuat nhu truéce. Trinh dé clia céc
k{ thuat vién cling doi héi phai nang cao va can tdi ki nang x{r Iy van dé phurc hap trong toan quy trinh
san xuat. N6i cach khac, CMCN 4.0 dang loai trir nhimg ngudi lao dong gidn don ra khdi day chuyén san
xudt va gia tang nhu cau vé lao ddng ky thuat trinh d6 cao. Nhitng cong nhan khong thich ing dugc dé
trd thanh lao dong ki thuat trinh d6 cao sé cé nguy ca mat viéc khi cong nghé mai dugc dua vao day
chuyén san xuat.

Quy trinh sadn xuat tu déng héa hoan toan clia CMCN 4.0
Image from istockphoto / nd3000

Dac diém clia CMCN 4.0 la hé théng thuc va o, trong d6 hé théng thuc la hé théng cadc may moc va
thiét bj dugc két ndi véi nhau, dugc diéu hanh bang hé théng &o la hé thong méy tinh va phan mém
két ndi. CMCN 4.0 la cach mang clia ty dong hda day chuyén va viéc lam trong CMCN 4.0 can t&i cac ky
thuat vién trinh d cao va k¥ su.



Chua cé doanh nghiép may nao & Viét Nam dau tu
hoan chinh mét day chuyén tu déng hda hoan toan
theo ding nghia clia CMCN 4.0, tc la day chuyén
san xuat dugc diéu hanh bang hé théng 4o vdéi doi
ngl nhan vién la cac k§ su va khéng can téi mot cong
nhan phé thong nao trong nha may. Phdng van cla
ching t6i cho thay phan I6n cac gidm déc va quan ly
doanh nghiép dugc khao sat tham chi chua thé hinh
dung dugc nganh may c6 thé tu dong hda hoan toan,
dac biét véi khau may. Hau hét cac giam déc va quan
ly doanh nghiép trong nha méay cé quan niém rang,
hién nay trén thé gi¢i chua co6 cong nghé tu dong hda
hoan toan trong nganh may va yéu cau kj thuat cla
san pham may mac khién cho khong thé tu dong héa

PHAN I: TU DPONG HOA TRONG NGANH MAY - 13

toan bo quy trinh sadn xudt nganh may. Vi du: da sé
cac nha quan ly doanh nghiép déu quan niém “nham
lan” vé cac may moc va thiét bi ty dong hoa hién dang
dugc cac doanh nghiép dau tu sir dung trong cac nha
may la may mac thiét bj ctia CMCN 4.0 (trong thuc té
la may maéc va thiét bj ctia CMCN 3.0). C6 nhiéu ngudi
con quan niém may may co dién c6 gén bang dién tir
theo dai s6 lugng san phdm may va sé mai may (thuc
té la thudc cong nghé clia CMCN 2.0) la méay madc clia
CMCN 4.0. V6i tu duy d6, ho khang dinh chac chén
rang nganh may khong thé tu dong héa toan bo day
chuyén san xuat bdi vi s& lubn can c6 cong nhan pho
thong.

Cong nghé may tu dong héa hoan toan
cua CMCN 4.0

Tién bd cong nghé trén thé gidi d& chirng minh nganh may c6 thé tu ddng hda hoan toan day chuyén
san xudt. Trong s6 cac cong doan san xuat clia nganh may, may la céng doan dugc danh gia la kho tu
dong héa do dac diém cda vai, dac biét khi may dudng cong, udn lugn, thudng bi co rdm, 1éch, nhat la
véi cac loai vai mém va mong. Hién tai, 2 cong ty phan mém cla My la Softwear Automation & Atlanta,
Georgia va Sewbo & Seatle da thiét ké hai loai robot may tu dong cé tén la Sewbots va Sewbo vdi hai
cong nghé xtr ly may duong cong khac nhau.

Sewbots ap dung cong nghé xr ly dd khéo léo clia robot may, lam cho robot khéo Iéo nhu con ngudi.
Cobng nghé clia Sewbots la 1dp mot camera c6 d6 phan gidi cuc cao tai dau mai kim may dé gidm sat do
chuyén dong, xé dich clia sgi vai, két hgp véi mot phan mém theo déi dd chuyén dong cda vai va kip thoi
diéu khién robots dua vai trg vé trang thai chuan ban dau trudc khi ddy vao vi tri cdia kim may. Biéu nay
dién ra trong suét qué trinh may. Cong sudt sewbots 1a 3300 don vi sdn pham mot ngay.

Sewbo ap dung cong nghé x(r ly ki thuat, lam cho vai cing lai bang cach nhiing vao mét chat tao do
cng nhat dinh dé dé dang dua vai vao robot may, sau dé nhing lai qua nudc dm dé hoa tan, dua vai
trd vé trang théi ban dau.

Nguon: Xem http://usa.chinadaily.com.cn/world/2017-07/25/content 30244657.htm

Coéng nghé may tu déng hoa toan bo day chuyén la
hoan toan cé thé (nhu giai thich & hop trén). Mac du
vay, cho dén nay, cong nghé nay mdi chi dp dung dugc
VGi sén pham may co ban, dai tra, cé mau ma don gian
nhu 4o thun (T-shirt). M6t cong ty Trung Quéc da bat
dau dau tu xay dung nha may may tu dong hoa day

chuyén tai My (xem hop dudi day). Tuy nhién, viéc dau
tu nha may nhu vay & quy md 16n con 1a van dé can
nhac lién quan téi hiéu qué dau tu trong boi canh gia
nhan cong thap & cac nudc dang phat trién van 1a loi
thé hdp dan cac nha dau tu.

Ty dong hoa va tac dong téi viéc lam trong nganh may mac & Viét Nam
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Cong ty Trung Quéc mé nha may may
tuw dong hoan toan tai My

Vi cong nghé tu dong hda clia CMCN 4.0, nhu cau vé lao dong phd thong khong con la digu kién bat
budc. Dau nam 2018, Cong ty may Tianyuan & khu céng nghiép Té Chau, Trung Qudc, cung Ung cho
Adidas, Armani va Reebok, bat dau dau tu 20 triéu dé xdy dung mot nha méy may tai thd phd Little
Rock, ti€u bang Arkansas, Hoa Ky.2 Cong ty nay mudn dat nha mdy san xudt tai My dé gan vai khach
hang hon, gidm bdt cac chi phi van chuyén va muc tiéu tang lgi nhuan.

Trong Du &n nay, 21 day chuyén san xuat tu dong duac ldp dat. 330 cong nhan nha may, thuc té la
330 robot do cong ty Softwear Automation cé tru sd tai Atlanta cung cdp. Cong ty dugc biét la da tuyén
dung 400 ky su van hanh 21 day chuyén san xuat. Cong suat may du kién 1a 800.000 s&n phdm mot
ngay va 23 triéu ao so mi mot nam (tuong duong 28,75 ngay lam viéc mot thang).> Udc tinh thai gian
may mot chiéc so mi tlr cong doan cat cho dén san phdm hoan chinh s& 13 24-26 gidy. Néu van hanh
hét cong suat va hiéu suat két noi cac cong doan, thoi gian may sé giam xudng con 22 giay mot &o. Chi
phf nhan su may mot chiéc 4o sg mi udc tinh la 33 cent. Cho dén nay, chua cé thong tin vé viéc van
hanh nha may va liéu cong ty cé dat dugc cac muc tiéu udc tinh nhu dad néu.© Néu so sanh cong suét
clia nha may tu dong nay vdi cong suat may clia cong nhan, hai trong s6 cac doanh nghiép dugc khao
sat cho biét, thai gian may mét chiéc so mi hoan chinh mét tir 8-12 phut tuy theo cdng nghé, ki nang
quan ly va nang suat cong nhan. Nhu vay, san phdm may bang cong nghé tu dong cé cong suat nhanh

hon gép 18-33 lan.
Nguon:

4 see https://money.cnn.com/2016/11/30/technology/chinese-manufacturers-come-to-america/index. html;
b see . therobotreport.com/chinese-factory-sets-arkansas-make-t-shirts-using-u-s-robots/;
C see http://usa.chinadaily.com.cn/world/2017-07/25/content_30244657.htm

Cong ty may Tianyuan clia Trung Qudc la cong ty dau
tién trén thé gidi dau tu nha may may véi cong nghé
cla CMCN 4.0. Biéu nay cho thay dau hiéu ban dau
clia su dich chuyén sdn xudt ti khu vuc chau A trd ve
nudc nhap khau dé gan vai ngudi tiéu dung. Tuy nhién,
téc do dich chuyén phu thudc vao téc do nghién clru
va phét trién may moc va thiét bi cia CMCN 4.0 trén
thé gidi, cung vdi tinh todn vé chi phi dau tu may moéc
va thiét bj clia cac doanh nghiép so sanh véi chi phf vé
str dung lao dong. Ngoai ra, quyét dinh dich chuyén
clia cac nha dau tu con phu thudc vao ngudn nguyén
liéu dau vao, trong khi quyét dinh cho phép clia chinh
phu cac nudc nhap khau sé phai can nhac tdi tac dong
vé moi trudng va an ninh trén lanh thé cda minh.

Tuy nhién, nganh may la nganh thai trang, nén mot bo
phan sdn phdm may thai trang sé ludn can téi ngudi
lao dong, tat nhién phai la lao dong lanh nghé, c6 trinh
do va su khéo léo chlr khong phai la lao dong pho
thong (giong nhu cong nhan “bé vac” ctia CMCN 3.0). Vi
vay, viéc dich chuyén toan bd nganh may vé nudc nhap
khadu c6 thé s& knong dién ra nhu nhiéu ngudi dyu doan
hién nay (xem thém noi dung nay & phan Iil).

Bén canh cdng nghé may tu dong hoan toan, nganh
may da c6 nhitng tién bo vé (ng dung cong nghé dan
vai thay cho cong nghé may. Pay cing la cong nghé
giup cho day chuyén tu déng hda hoan toan nganh
may clia CMCN 4.0 c6 kha nang tré thanh hién thuc
trong tuong lai gan. Hién nay, cong nghé mdi nay, dac



biét lién quan dén nganh may, chd yéu van chi nam
& budc nghién clru va thr nghiém.'> Mac du Cong ty
Tianyuan, Trung Quoc da dau tu nha méay may tu dong
nam 2018, va trén mang tran ngap thong tin vé cong
trinh nay nam 2017 va 2018, nhung cho dén nay, lai
khong thay cé thong tin gl vé nhitng thanh quéa clia né.
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Biéu nay cho thdy tu dong héa hoan toan day chuyén
may van chua phai 1a uu thé. Do vay, cong nghé cla
CMCN 4.0 dugc 1&p dat & quy mo 18n trong nganh may
& Viét Nam hodc ndi nao khac trén thé gidi trong mot
vai nam téi dudng nhu van la chua thé.

Cong nghé ép, dan vai

Cong nghé ép va dan vai tao ra san pham may st dung loai vat liéu tdng hop hodc vai tréng phi ciing
vGi nhiét khi néng va nang lugng song siéu am dé lién két cac manh vai, dong thdi dung chat phu gia
(cac loai keo) dé gan cac chi tiét. Do cdng nghé nay doi hoi cac thiét bi ddc biét nén hién nay mdi chu
yéu dugc str dung dé san xudt cac loai san pham khang nudc va khang hda chat cho nhitrng nhu cau
dac biét nhu quan 4o ciru ho, bao ho lao dong, phong chong dich, quan &o thé thao nhu truct tuyét,
thuyén budm, v.v.

C6 nhiéu yéu t6 anh hudng dén chét lugng sén pham ép, dan nhu: chét liéu vai (mdt s6 chat lieu vai c6
thé chiu dugc nhiét dd cao nhung mét s6 vai dé bi chdy xém & nhiét d6 cao), su tuong thich gitra nguyén
vat liéu va day ép (tape), chang han, loai vai co gidn thi phai chon loai day tape c6 kha nang co gian tét,
diéu kién ép (nhiét do, thai gian, 4p xudt) va loai may maéc st dung dé ép. Hién nay, c6 nhiéu loai may
ép va dan vai cé ban trén thi trudng nhu may ép nhiét khi néng, may may siéu am, may han siéu am,
may ép luc nudc, v.v... Cong nghé ép, dan vai dang ngay cang dugc st dung pho bién hon khéng chi
bdi su thodi mai va dap (ing dugc cac dac tinh ki thudt cao nhu chéng tham nudc, chong gid, gitt am
va thodt 4m,... ma con tao ra sdn pham cé tinh thai trang cao, dap Ung nhu cau da dang clia ngudi tiéu
dung trén thé gidi.

13 Kusters, Pra and Gloyam, 2017, tr. 214-221.
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PHAN I1: TAC DPONG CUA TU DONG HOA TOI VIEC

LAM TRONG NGANH MAY

Phan | cho thay nganh may Viét Nam dang & giai doan
dau cla su chuyén déi tir Cong nghé 2.0 sang Cong
nghé 3.0 va chua budc vao Cong nghé 4.0. Ngay ca
nhu vay, tinh chat viéc lam nganh may da cé su thay
doi. S6 lao dong can thiét cho van hanh mot may méc
va thiét bj cia CMCN 3.0 khdng thay déi so véi cac cudc
CMCN trudc day, dién hinh can 2 ngudi cho moét may
maoc hay thiét bj (mdt cong nhan ki thuat co khi hodc
mot ky thudt vién va 1 cong nhan phd thong), nhung
do cong suat ctia may maéc va thiét bj dung Cong nghé
3.0 1én hon nhiéu so v&i cong sudt may moc va thiét
bi & cac cudc CMCN trudc day, nén trong cung thoi
gian nhu nhau, s6 lugng san pham san xuét ra véi may
moc va thiét bj dung Cong nghé 3.0 I1én hon rét nhiéu.
DPong thai, mot cong nhan pho thong phu trach may
mac va thiét bi dung Cong nghé 3.0 c6 thé cling mot
lUc thao tac trén mot vai may trong khi mot cong nhan
van hanh méy mac va thiét bi dung Cong nghé 2.0 chi
c6 thé van hanh mot may tai mot thai diém. Vi vay,
nhu cau vé lao ddng phé thong gidm di nhiéu. Mac du
vay, nganh may Viét Nam dang phat trién t6t vdi téc do
tang trudng lién tuc hang nam, nén sé lao dong mat
viéc trong nganh may vi ly do tur déng héa hién taila rat
thap va chua rd la mat viéc do tu déng hda hay vi ly do
khac. Ty 1é bién dong lao dong trong nganh may hién
tai la 8-10% mot nam,'* nhung chd yéu la bién déng
lién quan téi tién luong va diéu kién lam viéc nhiéu hon
la lién quan téi d6i mai cong nghé.

Phdng van can bo quan ly va cong nhan ki thuat co khi
vé sy thay doi lao dong khi may moc va thiét bj Cong
nghé 2.0 dugc thay bang may mdc va thiét bj Cong
nghé 3.0, két qua cho thay véi mdi méay mac va thiét bj
dugc thay thé, nang sudt lao dong cé thé tang lén tir 2
dén 3 1an trong khi nhu cau lao déng gidm ditlr 2 dén 6
ngudi tly theo cong doan va loai méy moc thiét bi dugc
str dung.’s Viéc gidm lao dong nay la khong dang ké,
nhung néu san lugng khong tang (va day knong phai la
trudng hop cla Viét Nam) thi sé lao dong bi gidm di cé
thé Ién hon nhiéu. Vi dy, trong trudng hop Cong ty Viét
Thang, 98 cong nhan & bd phan mai quan jean bi doi
du sau khi cong ty dau tu may mai tu dong Cong nghé
3.0 diéu khién bang bang dién t. Tuy nhién, nhitng
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cong nhan doi du nay khong mét viec ma dugc chuyén
sang cac bd phan khac nha cong ty md rong san xuét.

Mac du chd cac doanh nghiép dugc khao sat cho rang
dau tu vao may mac va thiét bj tu dong c6 thé gitip ho
gidm bat sir dung lao dong, song thuc tién khdo sat
cho thay hau hét cac doanh nghiép déu dang thiéu
lao déng va dang c6 nhu cau tuyén thém lao dong dé
bl dap cho s6 lao dong bién ddng chuyén sang nganh
khac hodc vé qué sinh séng, hodc dé ma rong san
xudt. Biéu nay da dugc dé cap tdi tlr trudc.® Vivay, khi
doanh nghiép dau tu may maéc va thiét bi Cong nghé
3.0, s6 lao dong khong co kha nang dap Ung yéu cau
clia cong nghé mdi thudng dugc chuyén sang lam céc
cong viec khac van sir dung may moc va thiét bj truyén
théng. Cho dén thai diém nay chua thay hién tugng
mat viéc thuan tdy vi ly do tu dong hoéa trong nganh
may & Viét Nam.

Tang trudng nganh may Viét Nam du bdo sé cham lai
sau 10 nam t&i sé.”” biéu nay két hop véi véi cong nghé
clla CMCN 4.0 sé phét trién manh trong vong 5 - 10
nam tdi dua nganh may Viét Nam budc vao thadi ky
clia CMCN 4.0, nhu cau vé lao déng gian don khi dé sé
giam di rat nhiéu. Khi d6, nganh may Viét Nam sé nhin
thay nguy co mat viéc I6n. Cong nghé clia CMCN 4.0
sé khong can tdi lao dong pho thong, nghta la nhitng
ngudi lao dong phé thong s& maét viéc trong nganh
may néu khong thé nang cao trinh do dé trd thanh ky
thuat vién & trinh doé cao.

14 Theo két qua khao sat

15 Theo két qua phong van

16 Theo két qua phéng van

17 Phong van chuyén gia Hiép hoi Dét May Viét Nam
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Nhu cau lao dong nganh may qua cac cuéc CMCN

Cong nghiép 1.0

Cong nghiép 2.0

Cong nghiép 3.0

Cong nghiép 4.0

Pac trung cong
nghé

Mdy maéc va thiét bj co
khi hodc dung nang
lugng nudce.

May mac va thiét bi co
dién.

Mdy mac va thiét bj
co dién tr ty dong (tu
dong hoa cong doan).

Day chuyén co dién
tr tyr dong hoan toan
(tu ddng hoa day
chuyén).

Nhu cau lao ddng

Cong nhan k§ thuat co
khi va cong nhan phé
thong.

Cong nhan ky thuat co
khi dién va céng nhan
pho thong.

K§ thuat vien may
tinh (kiém bao tri bdo
dudng may maéc va
thiét bi) va cong nhan
pho thong.

K§ thuat vién may tinh
trinh db cao (ky su),
kiém ca phan ciing va
phan mém, quan ly
ca hé théng thuc va
4o clia quy trinh san
XUuat.

Yéu té quyét dinh
chét luvgng va sé
lwgng san pham

Trinh do tay nghé
cong nhan quyét dinh
nang suét va chat
lugng sén pham. Co
bén la toc d6 cham.

Trinh do tay nghé
cong nhan la yéu t6
quyét dinh dé tao

ra san pham nhanh
va khong bi 161, San
pham c6 su khac
nhau nhat dinh gitra
cac céng nhan khac
nhau véi tay nghé
khac nhau. S6 lugng
va chéat lugng san
phadm phu thudc vao
tay nghé cong nhan.

San phém do may
maoc, thiét bi tu dong
tao ra, vi vay san
pham dong loat nhu
nhau vé chat lugng.
Tinh chinh xéc cla
san pham la nhu
nhau. S6 lugng va
chat lugng phu thudc
vao cong suat va tinh
khoa hoc clia méy
ma&c va thiét bi. Toc
dé clia cong nhan
pho thong khong kip
véi tde do clia may
maoc va thiét bi sé dnh
huéng téi s6 lugng
theo thiét ké clia may
mac va thiét bi.

San pham do may
moc, thiét bi tu dong
tao ra, vi vay san
pham dong loat nhu
nhau vé chat lugng.
Tinh chinh x4c cla
san pham la nhu
nhau. S6 lugng va
chat lugng phu thudc
vao cbng suat va tinh
khoa hoc cla thiét bj
& ting cong doan va
toan bo day chuyén
san xuat.

Nguodn: Phén tich, téng hop cla tdc gid tir khdo st thurc tién két hop vdi nghién ciu tai liéu.

Qué trinh chuyén déi cong nghé trong nganh may qua cac cudc CMCN lam thay d6i nhu cau vé lao dong va yéu
cau vé ki nang doi véi ngudi lao dong, ké ca déi véi lao dong ky thuat va lao dong pho thong (nhu gidi thich trong
bang dudi day).

Ty dong hoa va tac dong téi viéc lam trong nganh may mac & Viét Nam
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Yéu cau vé k§ nang déi véi ngudi lao ddng nganh may qua cac cuéc CMCN

Yéu cau ddi véi lao ddng phé théng

Cong nghiép 1.0

Cong nghiép 2.0

Cong nhan dugc dao tao nghé va c6 kinh nghiém dé
tao ra cac san pham chat lugng tot.

Céng nhan dugc dao tao nghé va c6 kinh nghiém dé
tao ra cac san pham chat lugng tot.

Cong nghiép 3.0

Cong nghiép 4.0

Cong nhan khéng can dao tao nghé. Thao tac duy
nhat la dua nguyén liéu vao may moc va thiét bi dé
may maéc va thiét bi tu van hanh. Céng nhan can su
tap trung, nhanh tay, nhanh mét, néu khéng cong
suat clia may sé khdng dugc phat huy téi uu. Khong
can téi cong nhan co tay nghé, ma chi can cong
nhan “bé vac” cé strc khoe va nhanh, theo kip vdi tée
d6 clia méy, dong thai tuan thd nghiém ngat cac quy
dinh vé thong sé ki thuat, co y thirc ky luat tét.

Khong can cong nhan phé thong.

Yéu cau doi véi lao dong ky thuat

Cong nghiép 1.0

Cong nghiép 2.0

Can céng nhan ky thuat co khi, dugc dao tao nghé
ca khi, cé trinh @6 dé cé thé stra chita, bdo tn, bao
dudng thiét bj co khi.

Can céng nhan ky thuat co khi dién, dugc dao tao
ngheé co dién, c6 trinh dd dé c6 thé slra chita, béo tn,
bdo dudng thiét bj co dién.

Cong nghiép 3.0

Cong nghiép 4.0

Can ky thuat vién may tinh kiém bao tri, bdo dudng
may moc va thiét bi (hodc can hai ki thuat vién cho
hai m&ng phan ciing la may maéc va thiét bj va phan
mém la chuong trinh vi tinh van hanh phan ciing),
dugc dao tao vé ky thuat co - dién t, am hiéu vé
may moc va thiét bj, biét s&r dung phan mém may
tinh dé ap dung cong thur, ra 1énh cho may moc va
thiét bj sdn xuat san phadm dap Ung yéu cau ky thuat
clia sén pham; biét phat hién 16i trong qué trinh
van hanh méy maoc va thiét bj; biét stra chita nho
vé phan cing clia may moc va thiét bj co - dién tr
va biét bdo trl, bdo dudng may madc va thiét bi. Nha
san xuat va cung cap may moc va thiét bi chju trach
nhiém vé bado hanh va stra chita I6n.

Can ky thuat vién may tinh trinh d6 cao (ky su) quan
ly c& hé thong thuc va do, dugc dao tao vé ky thuat
o - dién t, am hiéu vé toan b6 day chuyén, biét sl
dung phan mém may tinh dé &p dung cong thiec, ra
lénh cho c& day chuyén san xuat sdn phadm déap ung
yéu cau ky thuat clia san pham; biét phat hién 16i
trong qua trinh van hanh toan day chuyén; biét stra
chita nho vé phan ciing clia day chuyén va biét bao
tri, bdo dudng ca day chuyén. Nha san xudt va cung
cép day chuyén chiju trach nhiém vé bdo hanh va
sta chtra I6n.

Ngudn: Phan tich, téng hop cla tdc gid tir khdo sdt thurc tién két hop vdi nghién ciu tai liéu.

Ty dong hda va tac dong tdi viéc lam trong nganh may mac & Viét Nam
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Pao tao dé thich irng trong nganh may

CMCN 3.0 va CMCN 4.0 dang dat ra yéu cau vé dao tao
nang cao kién thuc, k§ nang va trinh do déi vdi ngudi
lao déng nganh may, dac biét lién quan t&i may tinh,
lap trinh, diéu khién thiét bj va day chuyén thong qua
hé thong do, xUr ly su ¢6 thiét bi va su c6 day chuyén.
Qua trinh tu dong hda san xudt nganh may trong
CMCN 3.0 dang dat ngudi lao ddng phé théng trudc
hai su lua chon: (i) trd thanh ki thuat vién; (ii) van 13
cbng nhan gidn don nhung vai k§ nang it hon va chd
yéu la cong viéc kiéu “bé vac” thuan tdy; va hai su lua
chon trong CMCN 4.0: (i) mat viéc; (ii) tré thanh k§ thuat
vién trinh d6 cao (hoac ky su). Trén thuc té, viéc tré
thanh mot ki thuat vién tay nghé cao hodc ky su la diéu
kho xdy ra vi khé cé thé dao tao mot lao dong chan
tay cho loai cong viéc nay trong thai gian ngan. Trong

truong hop khong thich tng dugc, ngudi lao dong phd
thong s& budc phai chuyén ddi nganh nghé. Nghién
clu nay khong khao sat cac doanh nghiép nho chiém
ty 1& kha 16n trong nganh may Viét Nam, nhung tu y
kién clia nhitng ngudi tham gia khao sét cho thay mot
dieu dang luu tam va can dugc nghién clru thém 1a: cac
doanh nghiép nhd khong cé kha nang vé von dé dau tu
chuyén déi cong nghé va chi hoat dong dudi dang gia
cdbng cho cac doanh nghiép I6n hoac cac nhan hang
I&n. Khi may moc thay thé con ngudi trong CMCN 4.0,
chat lugng san phdm va nang suét lao dong s& tang
vot. Néu khong co vén, cac doanh nghiép gia cong khé
c6 co hoi ton tai va phat trién. Néu diéu nay xay ra,
nguy Co mat viéc sé xay ra v&i moét bo phan 1én lao
dong dang lam viéc trong khu vuc doanh nghiép nhd
nay.

DPao tao ky thuat vién va cong nhan pho thong
cho CMCN 3.0

Viéc dao tao ky thuat vién va cong nhan pho thong dé phu trach va van hanh may maéc va thiét bj cla
CMCN 3.0 khac nhau réat nhiéu. N6i dung dao tao va thai gian dao tao doi vai ki thuat vién nhiéu hon
rdt nhiéu so véi dao tao cong nhan phd théng. Vi yéu cau kj ndng cla cong nhan phé théng trong
CMCN 3.0 gidm nén thdi gian dao tao c6 thé chi can 1-2 ngay hoac dai nhat la 1 tuan. D&i véi ky thuat
vién, yéu cau trinh do la phai ndm dugc kién thirc ca badn nganh may, cac cong doan san xudt, chi tiét
san pham, chat liéu san pham, biét vi tinh, ing dung thiét ké va phai cé thai gian thuc hanh thuc té tai
nha may, nén thdi gian dao tao cé thé 1&n téi 4 nam déi vai ngudi mdi vao nghé hoac khoang 2 nam doi
véi ngudi da co kinh nghiém (1-2 nam) lam cong nhan kj thuat trong nghé. Vi vay, rat khé dé cong nhan
pho thong cé thé hoc va chuyén sang lam ky thuat vién.

Nguon: Phdng van qudn Iy va cong nhdn ky thudt trong cdc doanh nghiép may.
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20 - PHAN IIIl: NHONG VAN DE NAY SINH BOI V&I NGUOT LAO DONG KHI CHUYEN BOI CONG NGHE NGANH MAY

PHAN I NHUNG VAN BE NAY SINH DOI VO
NGU’O’I LAO DONG KHI CHUYEN DOI CONG NGHE

NGANH MAY

Nhirng viéc lam méi va viéc lam mat di

V6i hé thdng thuc va do clia CMCN 4.0, khi budc sau
vao CMCN 4.0, chac chan viéc lam cla lao dong phd
thong sé mat di. Tuy nhién, trong giai doan hién nay,
viéc dich chuyén tr méay moc, thiét bj cia CMCN 2.0
sang may mac, thiét bj ctia CMCN 3.0 (ma Viét Nam
dang & giai doan dau) sé khong dua téi su mat viéc
trong nganh may chung nao nganh may con tdng
trudng tot.

Két qua phdéng van cac quan ly doanh nghiép va
chuyén gia trong nganh may cho thdy mét diém dang
ming la CMCN 4.0 sé tao thém nhiéu viéc lam mdi
trong nganh may, bao gém: viéc lam mé phdng, vé
mau trén mo hinh 3D; danh gia, phan tich mé hinh
trong moi truong so6; bdo tri phong nglra hay phan
tich va thong ké dir lieu nham xac dinh nhitng nguy
o tiém tang cac may moc thiét bj cé thé bj 16i, tr d6
c6 ké hoach bdo tri hgp ly, ndng cao hiéu suét hoat
dong nham phong nglra &nh huéng téi cd day
chuyén tu déng, con dugc goi la bdo tri sé hda; quan
tri chudi cung Ung hay theo ddi, quan tri ludng hang
hdéa, dich vu; thuong mai dién tr; 1ap trinh robot; cac
cong viéc lién quan téi tri tué nhan tao trong kiém
soat quy trinh san xudt, chat lugng san pham, tién doé
s&n pham va nhan dién 16i trén san pham,..Tuy
nhién, day déu la nhimng cong viéc doi héi ki nang
cao, nghta la cong nhan phé thong rat khé dé cé thé
vugt rao néu khdng dugc dao tao chuyén sau.

Phén cuc ky nang trong CMCN 3.0 va nguy co
that nghiép déi véi lao déng phd théng trong
CMCN 4.0

Ca cubc CMCN 3.0 va CMCN 4.0 déu dang tao ra su
phan cuc ky nang trong nganh may gitta nhirng nguoi
c6 k§ nang (k§ thuat vién va ky su) va nhitng ngudi
khong c6 ky nang (lao dong phé thong). Trong
CMCN 3.0, ngudi lao déng phé thong khong doi hoi
tay nghé khéo Iéo nhu trong CMCN 1.0 va CMCN 2.0
ma chi can thao tac thuan tly la dua nguyén liéu vao

may may, may théu va cac loai may khac lam sao
nhanh nhat c6 thé giéng nhu lao dong bé vac nhung
ky thuat viéen cla CMCN 3.0 doi héi phai am hiéu
thém vé phan mém va cé ky nang phan mém. biéu
nay khac vai cac cudc CMCN trudc day. Su phan cuc
ky nang nay s€& ngay cang I6n hon mot khi day
chuyén san xuat dugc tu dong hda hoan toan (thuc
té la s& khong can tdi lao déng phd thong nia).
Nhimng ngudi lao ddng phé théng khong cé trinh do,
khong dugc dao tao vé vi tinh, khong am hiéu nganh
may, khong co tri théng minh dd dé tiép thu cac kién
thirc va ky nang vé ky thuat co dién tr va diéu khién,
quén tri day chuyén tu dong hoéa... sé Ia nhém ngudi
c6 nguy co mat viéc cao nhat trong thoi dai CMCN
4.0. Trong ky nguyén tdi, nhiing ngudi lao déng pho
thong cé tay nghé cao cé thé van gilr dugc viéc lam
nho lam viéc cho cdc doanh nghiép sdn xudt san
pham thai trang, sédn pham thi cong doc déo va dép
Ung yéu cau riéng cla ngudi tieu dung. Nhung phan
Ién lao ddng phd thong s& khong thé thich Ung vai
viéc lam mdi. Co 1& day chinh la ly do mot nghién
clu cla T6 chirc Lao dong Qudc té'® du bao 86% lao
dong nganh dét may, da giay Viét Nam (la nhém lao
dong phd thong) co nguy co cao mat viéc trong nganh
may khi budc vao CMCN 4.0.

Gidn khoang cach tién luong

Sy phan cuc ki nang trong CMCN 3.0 dang kéo theo
su gidn rong khodng cach tién luong va thu nhap gitta
nhém lao dong ky thuat v&i cong nhan gian don, tur
dé tao ra nguy co vé su gia tang khodng cach giau
ngheo trong luc lugng lao dong. Mac du két qua khao
sét cla ching toi cho thay, trong qua trinh chuyén
tr CMCN 2.0 sang CMCN 3.0, cobng nhan phé thong
khong bj gidm luong, nhung nhimg ki thuat vién dugc
tuyén mdi cho Céng nghé 3.0 lai dugc tra luong cao
hon so véi cong nhan ky thuat co khi ctia CMCN 2.0
do yéu cau kj nang cao hon. Khdo sat clia ching toi
cling cho théy luong clia cong nhan ky thuat co khi
chi cao hon céng nhan phé thong khoang 1,5 lan
trong khi luong cda ky thuat vién ¢ thé cao hon cong
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nhan phé thong tir 2-4 1an tly theo cong viéc va trinh
d6 clia ky thuat vién.

Nhiéu nam giéi hon nir gi¢i trong CMCN 3.0 va
CMCN 4.0

Qua quan sat cac nha may va phong van quan ly cac
nha may, chiing to6i nhan thay la hién tai, ty & lao dong
van hanh may maéc va thiét bj Cong nghé 3.0 la nam gidi
nhiéu hon so vdéi lao dong la nir gidi. Phai chang CMCN
3.0 dang cho thay nguy co mat viéc cao hon doi véi
lao déng nir? Cac nha quan Iy va k§ thuat vién cla cac
nha may gidi thich 1a xu hudng hoc vé nganh lap trinh
& Viét Nam hién nay dang la nam nhiéu hon ntr, trong
khi hoc vé thiét ké thai trang thi n nhiéu hon nam. Ho
cling cho rang nam gidi dudng nhu nhanh hon va khée
han so v&i nl, nén khivan hanh may duagc lap trinh tu
déng, toc do clia nam dudng nhu dap Ung tét hon vé
kha nang toi uu cong sudt clia may lap trinh tu dong.
Con phu nlr dugc gidi thich la do thai gian danh cho
gia dinh va con cai, nén bi han ché hon so va&i nam gidi
lién quan tdi viéc hoc tap nang cao trinh do. Tuy nhién,
nhitng nguai tham gia khdo sat clia chiing toi cling cho
biét khi budc sau vao CMCN 3.0 va CMCN 4.0 véi nhu
cau thitruong lao dong doi héi thity 1é ni tham gia hoc
lap trinh sé tdng.

Du bao kinh té chia sé gia tang trong CMCN 4.0

Cé vé nhu véi CMCN 4.0, nganh dich vu dua trén nén
Internet, hay con goi la “kinh té chia sé”, s& phat trién
(xem hop dudi day). Nhiéu kha nang cong nhan nganh
may bi mat viéc lam sé tham gia kinh té chia sé nay.
Cubc khao sat clia ching toi cho thay nhiéu cong nhan
may hién dang kiém thém dé bd sung chi tiéu thong
qua thuong mai dién tl&r hoac lam tai xé Uber hay Grab.
Yéu cau ky nang déi véi ngudi lao dong tham gia kinh
té chia sé khac nhau, tir khd ndng tiép thj trén mang
dén kha nang phan tich, danh gid nhu cau ngudi tiéu
dung va khach hang dé xay dung niém tin cho ngudi
tiéu dung va khach hang, tir dé tac dong téi quyét dinh
mua hang hay st dung dich vu clia ho. Viéc lam trong
kinh té chia sé dugc xem la viéc lam phi chinh thic
bdi vi kinh té chia sé con qua mdi va chua dugc quy
dinh day dd trong phép luat lao déng. Vivay, CMCN 4.0
nhiéu kha nang dan téi su gia tang viéc lam phi chinh

thirc néu khong c6 hanh dong gi dé chinh thirc héa loai
hinh viéc lam nay.

Kinh té chia sé hién dang dat ra nhiéu van dé néi com
ddi véi ngudi lao dong nhu lam viéc khong ké gids gidc
(lam khi dugc goi), lam nhiéu viéc cung mot ldc (gay
qué tai), khdng cé trg cap phép 6m day, tai nan, khong
tham gia cong doan, khong cé déi thoai va thuong
lugng tap thé, khéng cé t6 chirc dai dién béo vé khi
c6 van deé nay sinh lién quan téi quyén Igi cla ho va
cacvan dé khac. Hién tai, phap luat lao dong Viét Nam
chua bao phd day dud téi nhém lao déng nay, nén chua
c6 o s& phép ly dé bao vé ngudi lao dong tham gia
kinh té chia sé. Vi vay, chinh thirc héa nén kinh té chia
sé phai la muc tiéu dé thuc hién phét trién bén virng.

18 Chang, Rynhart and Huynh, 2016.

Ty dong hoa va tac dong téi viéc lam trong nganh may mac & Viét Nam
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Kinh té chia sé (sharing economy)

Kinh té chia sé Ia m6 hinh kinh doanh véi hang héa va dich vu dugc trao ddi dua trén st dung nén tang
cong nghé, thuong duagc truy cap qua dién thoai di déng hay may vi tinh. Kinh té chia sé két noi nguadi co
tai s&n hoac dich vu sén sang cung cdp (vi du: can ho cho thué, hodc 6 to, kha nang lam mot cong viéc cu
thé....) vdi ngudi tiéu dung/khach hang/ngudi stir dung. Trong kinh té chia sé, rat nhiéu viéc lam dugc tao
ra, vi du nhu: Lai xe Uber hay Grab, nhan vién ban hang trén manh, nhan vién van chuyén/chuyén phéat
dua trén nén tang (delivery/messenger workers), nhan vién “nhap chuot” (click workers) lam viéc trén may
tinh, nhan dich vu va trd két qua dich vu cho khach hang chi bang céi nhap chudt, nhan vién mua sam
ho (shopers) di khap cac gian hang tap hoé va thuc pham, mua d6 va chuyén téi tan nha cho khach hang
theo yéu cau, v.v... Dua trén nén Internet va cac ing dung két ndi (Apps), moi ngudi dan cé thé tham gia
kinh té chia sé bang khd nang va nguodn luc san c6 clia minh. Tu dong hda, tri tué nhan tao, internet van
vat, in 3D... dan dan tiép quan nganh ché tao va bién nganh ché tao thanh nganh tang trudng ma khong
tao viéc lam. Khi do, luc lugng lao dong nganh ché tao sé phai chuyén sang cac nganh khac, dac biét kinh
té chia sé hién dang phat trién manh trong nhiéu linh virc. Cé nhiéu thuat nglr dugc sir dung dé miéu ta
nén kinh té nay nhu kinh té tiép can (access economy), kinh té theo yéu cau (on-demand economy), kinh
té tuan hoan (circular economy), kinh té kinh doanh hgp téac (cooperative economy), kinh té tu do khéng
rang budc (gig economy),... nhung & Viét Nam, thuét ngtr “kinh té chia sé” dugc str dung phé bién hon ca.

Panh gia kha nang dich chuyén san xuat san
pham may vé chinh quéc

Chudi cung Ung toan cau nganh may véi khau san
xuat hién dang tap trung chinh & cac nudc dang phat
trién, trong dé cé chau A 13 mot trung tam, va khau
gia cong, lap rap tap trung & cac nudc nhu Bang-la-
dét, Cam-pu-chia, Trung Quoc, Mién Dién va Viét Nam.
Cubc CMCN 4.0 day lén tranh luan vé viéc tu dong héa
nganh may va khong can s dung lao déng phé thong
c6 thé cho phép cac cong ty dich chuy@n san xudt veé
nudc nhap khau dé gan ngudi tiéu dung va gidam chi
phivan chuyén.

Mot  nghién  clru  n6i bat ndm 2018 cla
McKinsey&Company khang dinh & cdp toan cau: “cac
san pham may don gian s& dugc ty dong hda hoan
toan, anh hudng t&i 80% luc lugng lao dong vao nam
2025", kéo theo su dich chuyén san xudt tir cac nudc
phia Nam (vi du nhu Viét Nam) trd vé ngoai vi cla thé
gi¢i cong nghiép hoa. Két qua khao sét clia chidng toi
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véi giam doc va quan ly cla cac doanh nghiép may &
Viét Nam cho thdy la dén thai diém hién tai, chua c6
tin hiéu nao veé su dich chuy&n nay. Nhimng ngudi quan
ly tham gia khao séat cho rang su dich chuyén nay, néu
xay ra, c6 thé sé dai hon thai diém 2025 néu trong du
bdo clia McKinsey&Company.'®

Nhiéu quan ly doanh nghiép may & Viét Nam cho biét
cac nhan hang cla ho & chinh quéc yéu cau dau tu
cong nghé mdi dé tao ra nha may thong minh nham
dadm bdo chat lugng sédn pham dong déu va thai han
giao hang sém. Diéu nay cho thdy cac céng ty nhan
hang chua cé y dinh m& nha méy & chinh quéc va
van &p dung chién lugc tim ngudn (outsourcing). Vi
vay, khd nang dich chuyén, néu co, sé phu thudc vao
quyét dinh clia cac doanh nghiép san xuat. Song, kha
nang nay cing khéng cao & Viét Nam, noi cdc doanh
nghiép khong cé kha nang vé von cling nhu han ché vé
nang luc sdn xudt, trinh d6 quan Iy va su én dinh cla
thi truong dé quyét dinh chuyén dich nha may vé thi
trudng tiéu thu. Cac doanh nghiép dau tu nudc ngoai
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c6 kha nang vé von, nhung khao sat clia chiing toi cho
thdy cling chua c6 tin hiéu vé su dich chuyén nay, bdi
giéd lao ddng thap & Viét Nam van dang la mot |oi thé di
kém véi nhiéu uu dai khac dé thu hat dau tu truc tiép
nudc ngoai. Ngoai ra, phan I6n nguyén liéu dau vao
cho san pham may Viét Nam la nhap khau tlr cac nudc
chau A (trong dé hon 50% tUr Trung Qudc, 18% tur Han
Qudc, 15% tir Bai Loan).? Diéu nay sé can trd su dich
chuyén vé mat dia ly, bai vi mac du viéc dich chuyén
s8 gilip gidm chi phf van chuyén thanh pham tir nudc
san xudt vé nudc nhap khau, nhung van mat chi phi
van chuyén nguyén liéu dau vao tir chau A vé chau Au
va My. D¢ la chua ndi tdi cac van dé lién quan khac khi
md& nha may mdi & cac nudc nhap khau nhu gidi phong
mat bang, gidy phép dau tu, thué, v.v.... .

Nganh may Viét Nam mdi bat dau budc vao cong nghé
cla CMCN 3.0, trong khi cong nghé cliia CMCN 4.0
trong nganh may trén thé gidi dang dinh hinh. Viéc
dich chuyén san xuét vé gan ngudi tiéu dung va dap
Ung nhu cau da dang, c& nhan hda va nhanh chéng

clia ngudi tiéu dung & chinh qudoc c6 thé xay ra khi
cdng nghé in 3D nganh may phat trién véi chi phi thap
hon so véi chi philao déng & cac nudc san xuat (nhu
Viét Nam). Nhung theo théng tin ching toi khdo sét,
chuiing toi cho rang diéu nay chua thé xay ra trong vong
5-10 ndm tdi, dac biét lién quan tdi yéu té chi phi vé
méay maoc va thiét bi vdi Cong nghé 3.0 hién dang réat
cao (va con cao hon déi vdéi cac thé hé cong nghé tiép
theo).

That nghiép & quy mo 16n déi véi lao dong phé thong
trong nganh may cling chi xdy ra khi nganh may ap
dung céng nghé clia CMCN 4.0. Diéu nay cé nghia la
nhiéu ngudi lao dong nganh may, dac biét la lao dong
n{t ¢ ty 1& cao trong nganh nay van sé con co thém
mot khodng thai gian nita lam viéc trong nganh may
trudc khi méat viéc do ty dong hda ctia CMCN 4.0. Bay
sé& 1a khodng thdi gian quan trong dé Viét Nam can
nhac vé hoach dinh chinh sdch nham tao ra su dich
chuyén bén viing vao CMCN 4.0 cho nganh may Viét
Nam.

19 Andersson and others, 2018, p. 21.

20 Xem https://vietnambiz.vn/hon-mot-nua-nguyen-phu-
lieu-nhap-khau-den-tu-trung-quoc-nganh-det-dang-yeu-
0-dau-20190722163800079.htm; www.trungtamwto.vn/
hiep-dinh-khac/13040-det-may-can-khai-thac-nguon-vai-tu-eu-han-

quoc-de-tang-xuat-khau-vao-eu.

Ty dong hoa va tac dong téi viéc lam trong nganh may mac & Viét Nam



24 - KET LUAN VA KHUYEN NGH|

KET LUAN VA KHUYEN NGHI

Két qué khao sat clia chiing ti cho thdy mac du nganh
may Viét Nam mdi chi bat dau chuyén sang cong nghé
clia CMCN 3.0, nguoi lao dong da bat dau cam nhan
tac dong clia no vai viéc thay ddi vi tri viec lam, thay
doéi ky nang va thay déi tién luong. Budc vao CMCN
4.0 thi kha nang cao la ngudi lao dong phd thong sé&
mat viéc néu ho khong thich Ung dugc. Su phat trién
cla kinh té chia sé du bdo nhiing ngudi mat viéc trong
nganh may nhiéu khd nang s& chuyén sang khu vuc
kinh té nay. Bdo cdo dua ra nhirng khuyén nghj sau dé
dich chuyén bén vitng sang CMCN 3.0 va tiép dén la
CMCN 4.0 trong nganh may Viét Nam:

Cong doan

Coéng doan can nang cao nhan thdc cho ngudi lao
dong vé xu thé chuyén doi cong nghé, nhirng viéc lam
c6 kha nang mat di va nhimng viéc lam mdi dugc tao ra
trong cudc CMCN 4.0. Cong doan can tu van cho ngudi
lao dong vé hoc tap nang cao trinh do dé lua chon & lai
va thich Ung véi cong nghé mai hay dich chuyén sang
cac nganh khac khi cong nghé ctia CMCN 4.0 dugc dua
vao nganh may Viét Nam.

Cong doan cép co s& can phdi hop véi doanh nghiép
dé tham gia y kién va dé xudt phuong an lién quan tdi
ngudilao dong ngay tr dau khi doanh nghiép xay dung
phuong an déi mdi cong nghé. Qua trinh déi mdéi cong
nghé va qué trinh bo tri, sép xép lai lao dong phai dugc
thdo luan dong thai, thdong qua déi thoai va thuong
lugng gita cong doan va doanh nghiép.

Nén kinh té chia sé 1a rat mdéi & Viét Nam va chua duoc
quy dinh cu thé trong hé théng phap luat lao dong Viét
Nam. Mac du vay, Chinh phi d& c6 chu truong thic
day kinh té chia sé thdng qua Quyét dinh 999/Qb-TTg
ngay 12/8/2019 clia Thi tudng phé duyét Bé an “Thic
day mo hinh kinh té chia s&” & Viét Nam. Vi vay, cong
doan can chd dong nghién cru vé kinh té chia sé dé
ndm bét cac van dé ndy sinh déi véi ngudi lao dong va
de xuat, tham gia y kién vé xay dung khung phap luat
bdo vé ngudi lao déng trong khu vuc kinh té nay, ddm
bdo an sinh xa hdi cho ho. Bong thai, cong doan cling
can m& rong déi tuong tap hop vao cong doan dé bao
phd nhitng ngudi lao déng trong nén kinh té nay. S6
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luong lao dong tham gia kinh té chia sé chac chan sé
gia tang trong thaoi gian tdi.

Doanh nghiép

Doanh nghiép can dinh hinh chién lugc san xuat kinh
doanh trong CMCN 3.0 va CMCN 4.0, dong thai thay
déi tu duy vé san xudt kinh doanh theo hudng giam
bdt khau gia cong gia tri gia tang thap dé dau tu vao
cac khau gia tri gia tang cao néu mudén duy tri nganh
may trong tuong lai.

MUc do tu dong hda dugc du bédo la thap hon (dua
trén khdo sat cla chung toi) doi véi dong sadn pham
thai trang so véi dong sdn pham co ban, dai tra, vi
dong san pham thoi trang thuong cé don dat hang
tuong doi nhd phu hop véi nhu cau thay déi vé thoi
trang. Doanh nghiép nén tap trung vao cac dong san
pham thoi trang va c6 chat luong cao. Piéu nay vira
tot cho su phét trién clia nganh may vira gidp 6n dinh
cdbng an viéc lam cho ngudi lao dong nganh may Viét
Nam trong tuong lai.

Doanh nghiép can thao luan trudc véi cong doan va
ngudi lao dong vé nhimg thay ddi sé dién ra trong moi
trudng lam viéc, va cung vdi cong doan va ngudi lao
ddng xay dung phuong an lao dong phu hop khi ap
dung cong nghé clia CMCN 3.0 va sau dé la CMCN 4.0.

Doanh nghiép can cé ké hoach dao tao ngudi lao
dong chuyén doi viéc lam mdi trong cd CMCN 3.0 va
CMCN 4.0, dam bdo déng bao hiém xa hoi day dd cho
ngudi lao ddng va ho trg ho trong trudng hap mat viéc
do thay d6i cong nghé.

Doanh nghiép can xem xét hinh thanh quj ho trg
ngudi lao dong dé trg gilip trong qué trinh chuyén déi
cong nghé clia CMCN 3.0 va sau dé la CMCN 4.0 nham
gilip ngudi lao ddng chuyén doi viéc lam.

Chinh pht
PEé ho trg cac doanh nghiép chuyén déi cong nghé,

Chinh pht can gitp doanh nghiép cac kénh thong tin
vé cong nghé nhu hoi chg cong nghé, dién dan cong



nghé,.. dé qua do, doanh nghiép ndm bét dugc su
thay d6i cong nghé clia nganh may toan cau. Cac kénh
thong tin hién nay chd yéu théng qua cac nha cung cép
may mac va thiét bj, va vi Igi nhuan, cac kénh thong tin
nay cé thé cung cap thong tin khong day da, khong
chinh xac, dan tdi 1ang phi chi phi dau tu, chi phi lién
quan khac cling nhu anh hudng t&i kha nang canh
tranh clia doanh nghiép.

Trong béi canh cac doanh nghiép may dang sir dung
lao dong lam thém gid rat nhiéu, va tham chi, cdc doanh
nghiép van tiép tuc van déng stra déi phap luat theo
hudng tang gid lam thém, thi cong nghé clia CMCN 4.0
s& 1a gidi phap dé tang nang sudt ma khong phai tang
gio lam thém cla ngudi lao dong, dong thai gitip cai
thién diéu kién lao dong. Viét Nam can can nhéc yéu
t6 nay dé xay dung phap luat vé gid lam viéc phu hop
véi xu hudng phét trién, theo hudng gidm dan gid lam
viéc dé gidm dan s dung surc lao dong trong san xudt;
dong thoi tao dong co cho doanh nghiép ting budc
déi mdi cong nghé dé hién dai hda day chuyén san
xudt, tlr dé tranh dugc tinh trang that nghiép hang loat
trong tuong lai. & nhiéu nudc trén thé gidi nhu Anh va
My, cic nha hoat dong trong linh vuc lao dong da bat
dau van dong gidm gid lam viéc tlr 40h mot tuan xuéng
con 32h mét tuan, tdc 4 ngay lam viéc mot tuan di doi
vdi qua trinh Ung dung cong nghé mdi trong khi Viét
Nam van 4p dung 48 gir lam viéc mot tuan, chua néi
tai gid lam thém.

Viéc hién dai hda cong nghé nganh may Viét Nam sé
phu thudcvao cong nghé nudc ngoai vi Viet Nam khong
c6 dl ngudn von dé dau tu nghién clru va phat trién
(R&D) cho séng tao cdng nghé mdi. Trong ky nguyén
cla CMCN 4.0, nganh may sé la moét trong nhimng
nganh tang trudng ma khong tao viéc lam. Budc sau
vao CMCN 4.0, nhu cau vé lao dong phé thdng nganh
may sé giam. Vi vay, mudn thuc hién muc tiéu tao viéc
lam, Viét Nam can nghién clru va thiét 1ap cac nganh
md&i dé quy hoach va dau tu phat trién trong tuong lai.

Chinh pht can nghién ciu va dé xuat khung phap
luat cho nén kinh té chia sé, dam bdo ngudi lao dong
tham gia kinh té chia sé dugc béo vé trudc nhimg ruii
ro trong cong viéc va dugc tham gia hé théng an sinh
x& hoi. Chinh phl can hanh déng dé dam bao su binh

KET LUAN VA KHUYEN NGHI - 25

dang gitra ngudi lao dong trong kinh té chinh thirc va
kinh té phi chinh thirc ca trong phép luat va thuc tién.

Chinh pht can hé trg phét trién cac truong dao tao k¥
thuat nganh may phu hgp véi chuyén déi cong nghé
nganh may trén thé gidi va xay dung cac chuong trinh
hd trg ngudi lao dong hoc tap nang cao trinh do dé
chuyén tir lao dong phd thong sang lao ddng k§ thuat,
két nGi ngudi lao dong véi doanh nghiép dé giam thiéu
nguy co mat viéc khi nganh may budc sau vao CMCN
3.0 va CMCN 4.0.

Chinh phl can phét trién cac nganh nghé mdi va c6
chuong trinh khuyén khich dé thu hut ngudi lao dong
quan tam, ca nlr va nam, va cung cap dao tao hudng
nghiép dé gilp ngudi lao dong lua chon nganh nghé va
ho trg dao tao cac kj nang phu hap vdi cac nganh nghé
mai. Dac biét, Chinh phd can xady dung cac chuong
trinh ho tro lao déng nir dé gidm bdt thai gian cong
viéc gia dinh va con cai nham tao co hoi cho ho tham
gia hoc tap nang cao trinh d6 dé thich tng chuyén doi
viéc lam trong CMCN 3.0 va CMCN 4.0.

Ngudi lao dong

Ngudilao dong nganh may can tich cuc tim hiéu thong
tin vé CMCN 4.0 dé c6 ké hoach cho tuang lai khi nganh
may ngay mot tu dong hda nhiéu hon. Trén co s¢ do,
ngudi lao ddng can tich cuc hoc tap nang cao trinh do,
tay nghé dé dap Umng doi hoi clia cong nghé mdi.

Ngudi lao dong can chd y dén ky luat van hanh may
moc va thiét bj ctia CMCN 3.0 vi cong nghé mdi doi
hoi nang sudt lao dong cao, san xuat hang loat v&i do
chinh xac cao. Néu ngudi lao dong khong cé v thirc
ky luat va khéng tuan thi ddng quy trinh ky thuat thi
c6 thé lam hdng thiét bj, gay thiét hai I6n cho doanh
nghiép va &nh hudng téi chinh viéc lam clda ngudi lao
dong.

CMCN 3.0 va CMCN 4.0 dang tao ra rat nhiéu viéc lam
lién quan t&i phan mém, may tinh va tu dong hoa. Lao
dong n can quan tam tdi finh vuc nay va tham gia
hoc tap nang cao trinh dé vé cong nghé thong tin va
tu dong hda dé co thé thich ing chuyén ddi viéc lam
trong ky nguyén k¥ thuat so.

Ty dong hoa va tac dong téi viéc lam trong nganh may mac & Viét Nam
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