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»Nevstiuipim do odborov, nechcem platit.”
,Nevstupim, lebo kolektivna zmluva plati aj na mna.“
»Daj mi s tym pokoj. Naco mi to je?“

Tieto vyhovorky pozna kazdy odborar a bohuzial ich niektori funkci-
ondri sami pouzivaju ako ospravedlnenie toho, pre¢o im nesttpa alebo
dokonca klesa ¢lenska zakladna. Vzdy je to vina l'udi: oni st ti, ¢o necha-
pu vyznam odborov, oni nechct vstipit, oni nechct platit ¢lenské. Oni,
oni, oni, oni. Ti zli ludia, ¢o nevedia, ¢o pre nich odbory robia.

Na prvy pohlad pOsobia tieto “argumenty” neclenov neprekonatelne,
no v skuto¢nosti prelomit ich je len otdzka spravneho pristupu. Samo-
zrejme, su l'udia, ktorych do odborov nedostane nikto nikdy, ale je vel'ké
mnozstvo l'udi, ktorych spravny pristup a vhodna komunikacia dokaze
pre odbory presvedcit. A o tych ma kazdej odborovej organizacii ist.

Odbory na Slovensku, podobne ako v celej Eurdpe, Celia Klesajucej
clenskej zakladni. Napriek tomu existuju odborové organizacie, ktoré
rastu a uspesne ziskavaju novych ¢lenov. V ¢om je ich tajomstvo a ¢o ro-
bia inak? Namiesto vyhovoriek a pasivity si tieto organizacie uvedomili,
Ze uspech stoji na aktivnej praci, priamom kontakte s l'udmi a neustalej
komunikacii hodnét a praci odborov pre zamestnancov.

Drzite v rukach prirucku, ktora vznikla dokladnym zozbieranim pri-
kladov uspesnej praxe. Nejde o Ziadnu teoreticku esej, ale ma ist o kon-
krétny a prakticky navod, opierajuci sa o overené skisenosti fungujucich
odborovych organizacii. Obsahuje spolahlivé postupy, osvedcené tipy
a triky na nabor novych ¢lenov, ako aj marketingové stratégie bezne po-
uzivané v politickych kampaniach alebo pri propagacii firemnych zna-
¢iek. Tato prirucka ma byt vasou inSpiraciou i pomocnikom, ktory vas
podnieti k dalSej aktivite a efektivnejsiemu budovaniu silnych odborov.

Pretoze silné odbory za¢inaji u vas.



Ako ziskat novych clenov a udrzatich?

1. Osobny kontakt — nenahraditelny kluc k aspechu

Osobny kontakt je najefektivnejSim spésobom, ako budovat déveru
a presved¢it zamestnancov o vyhodach odborov. Ziadna technoldgia,
e-mail ¢i ndstenka nemoéze nahradit priamu a autentickd konverzaciu.
V Britanii prave tento pristup pomohol odborom znova ziskat silu a pod-
poru - zakladom bola priama komunikacia zo¢i-voéi. Ned4 sa ni¢im na-
hradit. VSetky ostatné komunika¢né kanaly ju méZu len podporit.

Kto by mal realizovat osobny kontakt?

e Ludia, ktori maju schopnost komunikovat jasne, Uprimne a pre-
svedcivo.

¢ Jednotlivci, ktori sa neboja oslovovat kolegov a dokazu viest otvore-
né diskusie.

® Akje firma rozdelena na useky, je dolezité, aby mal kazdy usek svoj-
ho odborového zastupcu - Cloveka, ktory poznd zamestnancov,
chape a po¢uva ich problémy a dokaze ich riesit.

Ako na to?

* Osobné stretnutia: Pri prestavke na kavu, pri obede alebo priamo
na pracovisku. V neformdalnom prostredi je rozhovor prirodzenejsi
a zamestnanci sd uvolnenejsi.

e Dolezité témy: Zamerajte sa na redlne prinosy odborov, konkrétne
uspechy a rieSenia problémov. Nezabudajte sa na tivod hlavne vela
pytat. Aktivne pocuvanie, ¢ize poCavanie so zadujmom, s dopliiuju-
cimi otdzkami, a snahou o pochopenie ma vicsiu hodnotu nez len
aktivne rozpravanie.

e Pravidelnost: Nestaci jednorazova akcia. Osobny kontakt musi byt
pravidelny, aby si nati zamestnanci zvykli a zacali povaZovat odbory
za dostupné a déveryhodné.



Ako ziskat novych ¢lenov a udrzat ich?

Tento pristup je nielen o informovani, ale ide o budovanie vztahov
a dovery. Osobny kontakt je zakladnym kamefiom tspesnej odborovej
organizacie. Ako sme uz povedali: nedd sa nahradit a neda sa obist. Ak
nie ste stavany na osobnti komunikaciu, mozno nie je vhodné, aby ste
zaloZili odborov organizaciu alebo kandidovali do jej vedenia.

Priklad: Predstavte si situaciu, Ze zamestnanec ma problém so Sika-
nou na pracovisku. Ak za nim odborar pride, vypocuje ho a pontikne
konkrétnu pomoc (napriklad sprostredkovanie rozhovoru s vedenim
alebo pravne zastupovanie), zamestnanec okamzite vidi prinos odbo-
rov a je motivovany stat sa ¢lenom.

Praktickeé otazky ku kapitole:

1. Kde sme teraz?

Osobné stretnutia si nenahraditelné pre budovanie dévery.
Zhodnotte, ako prebieha komunikacia u vas:

- Ktoju zabezpecuje?

- Ako casto?

- Sakymi vysledkami?

2. Co potrebujeme zlepsit?
Vyznamnu tlohu hraju tsekovi dovernici (kontaktné osoby).
- Kde vam chybaju a ¢o by mohli zlepsit?
- Aké prekazky v osobnej komunikacii vnimate
(Cas, obavy, nedostatok l'udi)?

3. Akény plan

Naplanujte konkrétne tilohy:
« koho oslovit,
- kedy zacat,
- Cozmenit.



Ako ziskat novych ¢lenov a udrzat ich?

2. Vyuzite spravny okamih - situacie, ktoré su prilezitostou
pre nabor ¢lenov

Pri nastupe novych zamestnancov:

Novi zamestnanci st ¢asto nesmeli, vyplaseni, bez pevnych postojov
a hladaju podporu. Maju prirodzenu tendenciu sa naviazat na toho, kto
im hned na zaciatku poskytne pevny bod, o ktory sa mo6zu opriet. Pri
prezentdcii odborov je dolezité zdoraznit, Ze sa na nich mézu spolahnut
od prvého diia. Nebojte sa byt direktivnejsi.

Nedavajte im zbytocne vela na vyber, aby sa vyhli zmétkom alebo
ovplyviiovaniu zo strany vedenia ¢i inych odborovych organizacii. Po-
skytnite im prihlasky hned na tomto stretnuti. Ak sa obavate, ¢i vydrzia
dlhsie ako skiSobnu dobu, pokojne do prihlasky napiste, Ze ¢lenom sa
stant az o tri mesiace - po ukonceni skiiSobnej doby.

Priklad: V nejednej firme si po¢as ivodnych $koleni odborova orga-
nizacia vyjednala pravo na 30-minutovu prezentaciu pre novych
zamestnancov. Pri tejto prezentacii ukazuju konkrétne priklady
uspechov odborov a rovno ponukaju Clenstvo. Vdaka tomuto ro¢ne
ziskavaju vel'ké mnoZstvo novych ¢lenov prave z radov novych za-
mestnancov.

Pocas kolektivneho vyjednavania:

Oslovte zamestnancov s vyzvou: ,Cim viac nds bude, tym silnejsi bu-
deme pri vyjedndvani.“ alebo ,Cim viac nds je, tym vacsi respekt budime
za vyjedndavacim stolom.“ Mozete zamestnancov lakat na do¢asné ¢len-
stvo. Castokrat zaberie argument v $tyle: ,Pocuj, potrebujeme ta, pridaj
sa kndm aspori na dobu pocas kolektivneho vyjedndvania, potom mézes vy-
stupit.”

Velakrat sa z tychto I'udi nakoniec stant trvali ¢lenovia. Mozno aj pre
toto stoji za to uvazovat o kratSom trvani platnosti kolektivnych zmluv,
alebo aspon ich mzdovych a inych podstatnych casti. Vdaka tomu sa pra-
ca odborovej organizacie dostane do povedomia zamestnancov Castejsie,
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Ako ziskat novych ¢lenov a udrzat ich?

udrzuje sa pravidelny kontakt s ¢lenmi a opakovane sa ziskava spitna
vdzba o ich potrebach a o¢akavaniach.

Pri rieSeni problémov:

Kltucom k uspechu odborovej organizacie je aktivne a transparentné
rieSenie problémov zamestnancov. Tento pristup nielenze ¢lenom po-
maha, ale aj posiliiuje doveru k odborom a motivuje dalsich, aby sa pri-
pojili.

Postup riesenia problémov:

1. Identifikujem problém: Vypocujem si clenov, zistujem ich obavy
a potreby - vela sa pytam a vela po¢tivam.

2. Konam: Aktivne sa zapajam do rieSenia - rokovania, vyjedndvania,
hl'adanie kompromisov.

3. Komunikujem: Informujem zamestnancov o kazdom kroku:
> Cosom uZ vybavil.
> Co prave riesim.
- Aky je dalsi postup a ocakavania.
Transparentnost a informovanie

Ludia potrebuju vidiet vysledky, ale aj proces. Ak vedia, Ze niekto boju-
je za ich prava, zvysuje to ich déveru a lojalitu.

e Aktualizacie: Posielajte e-maily, oznamy alebo zverejriujte priebeh
na socidlnych sietach, aby vsetci videli, ¢o sa deje a vnimali pokrok
VO veci.

Pripad zo zivota:

V jednej odborovej organizacii predseda dokazal zvysit ¢lensku zak-
ladnu len tym, Ze sa zacal aktivne zaujimat o problémy zamestnancov
a komunikovat vysledky. Pred nim jeho predchodca tvrdil, Ze ,ludia
do odborov proste nechcti vstupovat“ a ¢lenska zakladiia pomaly klesa-
la. Novy lider vSak zmenil pristup:
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e Pravidelne chodil medzi zamestnancov, pytal sa na ich problémy
a aktivne ich riesil.

e Kazdé rieSenie problému zdielal - ¢i uz to bolo mensie zlepSenie
pracovnych podmienok, alebo vicsie uspechy pri vyjednava-
niach.

Vysledok: Ludia si po vySe 9 mesiacoch v§imli, Ze odbory nie sii len
formalnou instituciou, ale redlne im pomahaju. Toto do roka viedlo
k narastu clenskej zdkladne, ize presne k tomu, ¢o predchadzajuci
predseda tvrdil, ze ,je nemozné, lebo ludia do odborov vstupovat ne-

’

cheu.“

Zamienky pre kontakt - ako byt viditelny a dostupny
pri rieSeni problémov:

Ako sme uz hovorili, pravidelny kontakt s ¢lenmi aj neclenmi je kl'a-
¢om k budovaniu dévery a podpory pre odbory. Staci najst vhodné ,za-
mienky*“ na stretnutia a rozhovory, ktoré pomo6zu odbory zviditelfiovat.
Co by to teda napriklad mohlo byt?

Prieskumy, dotazniky a peticie

e Ciel: Zistit nazory zamestnancov, ich potreby a problémy.

e Priklad:
> Kratky dotaznik: ,,Co by ste chceli v prdci zlepsit?“
- Prieskum spokojnosti: ,,Ako ste spokojni s pracovnymi podmien-
kami?“

e Vyhoda: Zamestnanci vidia, Zze odbory sa aktivne zaujimaja o ich
nazory, a mate prilezitost diskutovat priamo s nimi.

¢ Poznamka: Samozrejme, nema zmysel robit prieskumy ¢i dotazniky
len ,,do poctu“ Spravne je vzdy ich naviazat na konkrétnu situaciu ¢i
problém, ktory sa u zamestnavatela aktualne riesi. Napriklad, ked'
prave prebieha kolektivne vyjednavanie, idu vol' by do dozornej rady,
naniektorom pracovisku sa dlhodobo taha konkrétny problém alebo
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ked odborova organizacia organizuje podujatie. Dotaznik, prieskum
Ci peticia su len nastroje — ich obsah by mal mat zmysluplnt napln,
ktord prirodzene nadvizuje na aktudlne dianie, aby takéto aktivity
nepo6sobili umelo.

Informovanie o stave kolektivneho vyjednavania (KV)

e Ciel: Udrziavat zamestnancov informovanych o ddlezitych otaz-
kach a zapdjat ich do procesu a pribehu kolektivneho vyjednavania.
Ma to byt trosku reality show. Aj ked zamestnanci nesedia za vy-
jednavacim stolom, mali by vediet, ¢o sa tam deje, s ¢im odborova
organizacia zapasi, v akej atmosfére sa vyjednavania nest, a ako sa
sprava vedenie.

¢ Vyhoda: posiliiujete dojem, Ze odbory naozaj konaju a v pripade,
ked budete potrebovat pomoc a podporu zamestnancov, budd tomu
ovela viac nakloneni.

Priklad z praxe:

Jeden predseda zdkladnej odborovej organizacie vytvoril tradiciu,
kedy po kazdom kole kolektivneho vyjednavania zorganizuje spolocné
stretnutie s ¢lenmi, kde ich informuje o stave kolektivneho vyjedna-
vania, o atmosfére pri rokovacom stole a postojoch zamestnévatela.
Clenovia st tak neustale informovani a vtiahnuti do deja. Ne¢lenovia
na tieto stretnutia nemaju pristup, aby im bolo jasné, Ze byt ¢lenom
znamend mat i pristup k exkluzivnejsim informdaciam. Ostatni za-
mestnanci su o kolektivnom vyjednavani informovani iba na zaciat-
ku pri jeho zah4jeni a na konci o jeho vysledku.

Pravidelné pochodzky po prevadzke

e Akonato:
- Chodievajte medzi zamestnancov v pravidelnych intervaloch.
- Pytajte sa: , Je vSetko v poriadku? Mdate nejaké podnety alebo prob-
lémy, ktoré treba riesit?“
- Zaznamenavajte si odpovede a vZdy sa k nim vratte s rieSenim
alebo aktualizaciou.
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¢ Idealne:
- Noste tri¢ko alebo uniformu s vel'kym napisom ,,ODBORAR" -
bud'te viditelny a hned rozpoznatelny.
- Urobte si z obchddzok pravidelny ritudl, aby zamestnanci vedeli,
Ze vas mozu kedykolvek oslovit. A hlavne, aby si zvykli a vedeli,
Ze vas mozu v ten-ktory den v konkrétnom Case ocakavat. A vzdy
majte pri sebe prihlasky!
¢ Klucové principy:

1. Viditelnost: Bud'te jasne viditelny a identifikovatelny ako odbo-
rar — oblecenie, postoj, ochota pomahat.

2. Pravidelnost: Kontakt so zamestnancami nesmie byt jednorazo-
vy, ale opakovany.

3. Priamy kontakt: Osobnd komunikacia je vzdy ucinnejsia nez
e-maily alebo nastenky. To neznamena, Ze emaily sa nemaju po-
sielat, ale tieto komunika¢né kanaly maju posobit najma podpor-
ne k osobnému kontaktu.

Tento pristup vytvara priestor pre dialdg, posilnuje déveru a umoznu-
je postupom casu rozsirovat clensku zakladiiu organickym spésobom.

Pripad zo Zivota

Firma zrusila zrazky zo mzdy a prestala na tucet odborovej organiza-
cie odvadzat clenské prispevky. Vybor odborovej organizacie situdciu
vyuzil a zacal chodit za ¢lenmi, aby zorganizoval vyberanie ¢lenské-
ho priamo z G¢tu zamestnancov. Chodenie za ¢lenmi a takyto osob-
ny kontakt bol nakoniec velmi dobrou prilezitostou na individudlny
»pokec, budovanie a osvieZenie vztahov. Pri tejto ¢innosti mal vybor
moznost hovorit osobne s ¢lenmi, vypocut si ich problémy a ziskavat
spéatnu vazbu.

Vysledkom tychto poch6dzok nakoniec boli aj rozhovory s neclenmi
o ich problémoch a spitnej vizbe, pricom sa odborovej organizacii
takto podarilo ziskat novych ¢lenov. Ludia si totiz vazili dostupnost
a zaujem odborov.
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Prezentacia uspechov:

Kazdy tispech odborovej organizacie by mal byt okamzite odkomuni-
kovany. Casto po¢tivame smutné konstatovanie: ,Nds problém je, Ze sa
nevieme odprezentovat.“ No pri tomto konstatovani to vic¢sinou aj skon-
¢i. Len malo l'udi sa aktivne zamysla nad konkrétnymi krokmi, ktoré by
tento stav zlepsili. Preto je nevyhnutné, aby kazdy uspech slazil ako im-
pulz na jeho prezentaciu.

Politici, Sportovci, firmy aj influenceri - vSetci pravidelne prezentuju
svoje uspechy. Odborari by mali robit to isté. Ba ¢o viac, komunikdcia
uspechov by mala byt zakladnou povinnostou kazdej odborovej organi-
zacie. Malo by to byt standardom, o ktorom sa nediskutuje.

Uspechy, nech st vel'ké alebo malé, je potrebné prezentovat ludskou
reCou a zaujimavym sposobom. Nemo6zeme ocakavat, Ze si zamestnanci
budt sami ¢itat kolektivnu zmluvu - té je pravnym dokumentom a ma-
lokto ma zaujem Citat pravnické texty. Preto treba informadcie zjednodu-
Sovat, ilustrovat ich na prikladoch a postupne davkovat.

Dnes napriklad vysvetlite, Ze odbory zabezpecili viac dovolenky. Zajtra
moZete poukazat na vyssi pocet dni volna (tzv. paragrafy). Neskor zdo-
raznite valorizdciu miezd alebo vyssie odstupné.

Dolezitym prvkom je profesionalne vizudlne spracovanie. Informacie
by mali byt zabalené do atraktivneho grafického Satu, preto sa nebojte
vyuzit sluzby profesionalnych grafikov. Dobre prezentovany tispech nie-
lenze zvys$i déveru zamestnancov, ale tiez posilni poziciu odborovej or-
ganizdacie v o¢iach zamestnancov.
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Priklad prezentacie uspechu odborovej organizacie:

Predstavte si, ze odborovd organizicia vyrokovala kolektivnu
zmluvu, ktora zamestnancom zabezpecila jeden tyZzden dovolen-
ky navyse. Takto moZe vyzerat prezentacia tohto ispechu:

Viac ¢asu pre vas a vasu rodinu! ﬁ
@ Co sme vyrokovali: Vdaka novej kolektivnej zmluve na rok
2025 mate vSetci zamestnanci tyzden dovolenky navyse!

M Preéo je to ddlezité? Viac dovolenky znamend viac ¢asu na od-
dych, cestovanie alebo jednoducho na veci, ktoré mate radi.

|.?.| Ako to funguje: Tento tyzden si mozete Cerpat rovnako ako
zvysok vasej ostatnej dovolenky.

Toto je vysledok usilia vasich odborov, ktoré robia na tom, aby
ste mali lepsie pracovné podmienky. gJ

Viac informacii néajdete tu: [odkaz na kolektivnu zmluvu alebo
informacny material].

Tento prispevok méze byt doplneny profesiondlnou grafikou, napri-
klad ilustrdciou kalenddra, kde je jeden tyzderi zvyrazneny ako ,,bo-
nusovy“, alebo fotografiou zamestnancov uzivajucich si dovolenku.

Na druhy deri mdzete nadviazat dalsim uspechom, aby sa o prdci od-
borov medzi zamestnancami dalej hovorilo.
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Praktickeé otazky ku kapitole:

1. Aké prilezitosti sa ponukaju?

- Zamyslite sa, kde a kedy mozete v nasledujucich 12 mesiacoch oslo-
vit novych ¢lenov (napr. nastupy novacikov, kolektivne vyjednava-
nie, rieSenie problémov, pravidelné stretnutia).

- Ktoré z tychto momentov mozete vyuzit najlepsie?

2. Ktoré nastroje chcete vyuzit?

- Kapitola spomina dotazniky, priebezni komunikaciu, prezentaciu
vysledkov alebo osobné stretavanie sa na pracovisku.

- Ktoré z nich sa hodi pre vasu organizaciu a co je treba zlepsit, aby
fungovali (technika, l'udia, $kolenia)?

3. Akény plan a potrebné zruénosti

. Spiste si konkrétne kroky, ktoré podniknete v najbliZzsej dobe, aby
sa vasa odborova organizacia dokazala naplno chopit prileZitosti na
nabor.

. Zvazte, Co sa musite naucit alebo zabezpecit (napr. tvorba dotazni-
kov, tsekovi dovernici, komunikac¢né zru¢nosti).
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3. Spolupraca vyboru alebo ako vsetko nema robit len predseda

Odborové organizacie Casto trpia tym, Ze vSetku zodpovednost hadzu
na plecia predsedu. Obvykle s dovetkom: ,Ty si uvolneny, ty rob.“ Ale
takto to nema fungovat. Vybor netvori iba predseda, ale tim odborarov,
ktory majui byt lidrami odborovej ¢innosti a reprezentantmi odborovych
hodnét.

Ked'sa vsetka zodpovednost hadZe na plecia jedného Cloveka, je to ces-
ta k stagndcii alebo ipadku. Tol'’ko tloh a zodpovednosti jednoducho je-
den clovek nie je schopny ponat.

Vybor ma fungovat ako tim. Ako ho vybudovat?

Pravidelné stretnutia vyboru st zdkladom pre budovanie silného timu
a efektivnej spoluprace. DélezZité je zaviest pravidelnost, ¢i uz ide o tyzden-
né, dvojtyzdenné alebo mesacné stretnutia, a to bud osobne, alebo online.
Stretnutia by mali byt kratke, jasné a orientované na vysledky. Kazdy
¢len vyboru by mal mat priestor vyjadrit sa, priniest podnety a aktivne sa
zapéjat. Pravidelny kontakt udrziava tim pohromade a posiliiuje vzajom-
nu spolupracu. To vedie k synergii celého timu a presne to chceme.

Rovnako dolezité je rozdelenie uloh medzi ¢lenov vyboru. Kazdy by mal
mat jasne definovanu zodpovednost a rozdelené tlohy by mali vychadzat
zo silnych stranok jednotlivcov. Kazdy ¢len musi citit, Ze jeho praca ma
hodnotu a je sti¢astou vacsieho celku.

Vybor musi byt viditelny a aktivny, aby vytvaral vir pritazlivosti, ktory
na seba strhava pozornost ostatnych. Ak je vybor dynamicky a motorom
diania, prirodzene pritiahne pozornost a zaujem zamestnancov. Viditel-
nost ¢lenov vyboru na pracovisku, ¢i uz prostrednictvom osobnych rozho-
vorov, organizovania akcii alebo zdielania vysledkov svojej prace, buduje
déveru a posiliiuje autoritu odborov. Energia a entuziazmus vo vybore su
néakazlivé - ak ¢lenovia komunikuju pozitivne a presvedcivo, ostatni sa
budu citit motivovani pridat sa a podporovat ich usilie.

Na posilnenie vyboru je potrebné zaviest pevny harmonogram stretnu-
ti, dbat na efektivnost a orientaciu na konkrétne vysledky, zapajat vset-
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kych ¢lenov do konkrétnych tloh a transparentne komunikovat vysled-
ky prace zamestnancom. Ak vybor funguje ako dobre koordinovany tim

s jasnou viziou, vytvara prostredie, ktoré je atraktivne pre zamestnancov
a posiliiuje doveru v odborovi organizaciu.

AKktivita rodi aktivitu,

atam, kde je dynamika, je aj pritazlivost,
vznika dovera, spolupraca a hlavne chut pridat sa.

Praktickeé otazky ku kapitole:

1. Stav nasho vyboru

- Porovnajte idedlnu podobu fungovania vyboru (timova praca, roz-
delené ulohy, pravidelné stretnutia, jasna vizia) s vasou sucasnou
praxou.

- AKky je rozdiel medzi tym, ¢o by malo byt, a tym, ¢o redlne robite?

2. Kde vidime najvicsie nedostatky?
- Ktoré konkrétne oblasti je treba zlepsit (nepravidelné porady, nez-
diel'ané ulohy, nizka viditelnost vyboru)?
. Aké dosledky ma sticasny stav na organizaciu aj samotnych ¢lenov
vyboru?

3. Dalsie kroky k idealnemu stavu

- Co podniknete, aby ste sa posunuli bliz$ie k idedlnemu fungovaniu
(otvorena debata, pravidelné stretnutia, prerozdelenie zodpoved-
nosti)?

- Ako budete postup vyhodnocovat?
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4. Praktickeé benefity pre clenov

Vyuzivajte benefity odborového zvizu

Kazdy odborovy zviz ponuka rézny rozsah benefitov pre svojich ¢le-
nov. Tato ponuka &asto nie je koneéna a v priebehu ¢asu sa vyvija, dopiiia
ameni. Ako zdkladnd odborova organizacia mozete tiez zviazu navrhnut
dalsie mozné benefity, ktoré by mohol zahrnut do svojho portfélia. Ne-
Cakajte len s ¢im pride sam zviz, ale inSpirujte ho a komunikujte s nim.

Benefity zakladnej odborovej organizacie

Nemusite sa spoliehat vyslovene len na zviz, ale mozZete vymysliet aj
vlastnt sadu benefitov. Ak prave neviete ni¢ vymysliet, diskutujte so
svojim zvdzom alebo inymi zdkladnymi organizaciami o tejto téme, aby
ste sa vedeli inSpirovat. Nemusite vymyslat tepli vodu, mozZno sa staci
popytat spravnych l'udi a len prebrat to, ¢o uz je vymyslené

Bezuro¢né pozicky

Ak to rozpocet odborovej organizacie umoziuje, pontuknite ¢lenom
beztrocné pdzicky pre pripad krizovych situacii. Tento benefit je ob-
zvlast dolezity v ¢asoch ekonomickej neistoty.

Vylety a podujatia

Spoloc¢né eventy, podujatia, vylety a akcie ¢asto buduju pocit sudrz-
nosti a spolupatri¢nosti. R6zne gulése, rybacky, akcie pre deti, zajazdy
a podobne davaju neClennom najavo, o ¢o prichadzajd, ked odmietaju
Clenstvo v odboroch.

Ak organizujete podujatie, vylet alebo akciu, ukazuje sa, Ze pre odbora-
rov je vhodné stanovit symbolické vstupné, napriklad 1 € a pre neodbo-
rarov ovela vyssie.

Takéto nastavenie nielenze vzbudzuje dojem hodnoty podujatia, ale
zarovenl umoznuje ziskat prehlad o pocte ii¢astnikov. Zaroven tak umoz-
nite sa zacastnit akcie aj neclenom a stretnutie vyuzit na ich nabor.
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Tieto akcie s potom totiZ idedlnou platformou na prezentaciu odbo-
rov. Aj ked spociatku moze byt ucast nizka, kli¢om k ispechu je vytrvat,
byt konzistentny a pontkat tiito moznost pravidelne.

Mnoho pravidelnych akcii sa spoé¢iatku stretava s nezaujmom, no pra-
ve preto je dolezité vytrvat a umoznit, aby si l'udia na tieto podujatia
zvykli a zacali s nimi pri planovani svojho ¢asu pocitat.

Praktickeé otazky ku kapitole:

1. Ako dobre su benefity odkomunikované?

- Vedia zamestnanci o vSetkych dostupnych benefitoch (od odboro-
vého zvizu aj vasej organizacie)?

- Vedia o akciach, ktoré organizujete a ¢o im ponukaju?

- Ako Casto im tieto informacie pripominate?

- Pozor na subjektivne hodnotenie — mdzZete si to overit napriklad
kratkym dotaznikom, anketou alebo neformalnym rozhovorom
s kolegami a kolegymnami.

2. ZlepSenie informovanosti

- Ak ste zistili nedostatky v tom, ako I'udia o benefitoch a akciach ve-
dia, o mozete urobit pre zlepsenie ich povedomia (nové komuni-
kac¢né kanaly, pravidelné pripomienky, prehladny zoznam vyhod)?

- Aké konkrétne kroky podniknete?

3. Vyuzitie benefitov a akcii na nabor

- PouZivate tieto benefity a akcie dostato¢ne ako prileZitost k naboru
novych ¢lenov?

. Vidite moznosti, ako ich e$te viac zddraznit alebo obohatit (nové
formy stretavania, spolo¢né vylety, vyhodné ponuky)?

\ y,
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5. Komunikacia — transparentna a pravidelna

Jednou z najcastejsich chyb odborov je nedostato¢na alebo nejasna
komunikacia. Clenovia musia vediet, ¢o sa deje, aké tispechy odbory do-
siahli, a na ¢om aktudlne pracuju. Treba si uvedomit, ze komunikacia
je naro¢na praca, lebo vyzaduje pravidelnost a schopnost nielen urdit,
¢o sa odkomunikuje, ale aj ako, t.j. schopnost informaciu podat putavo,
zrozumitelne a graficky pritaZlivo. Preto tato oblast vyZaduje minimalne
jedného celého ¢loveka, idedlne maly tim dvoch - troch l'udi.

Predstavte si, Zze by banka komunikovala oznamami na nastenkach
podobnym stylom, ako to ¢asto robia odborové organizacie — mnozstvo
papierov s informdaciami, ktoré pripominaja dvere v ¢akarni u lekara po-
lepené nezmyselnymi papiermi za poslednych pat rokov. Kol'ko z vas by
sa zastavilo, aby si ich precitalo? Takyto spdsob komunikacie nefunguje.
Ludia potrebuju stru¢né, vizuilne putavé a jasne zrozumitelné spravy,
ktoré ich zaujmu na prvy pohlad.

Odbory by mali preto pristupit ku komunikacii kreativnejsie — vyuzi-
vat moderné formy prezentdacie, napriklad interaktivne displeje, QR kody
narychly pristup k délezitym informacidm, stru¢né bannery, memecka,
alebo pravidelné kratke informacné stretnutia. Ak chceme oslovit l'udi,
musime sa prisposobit dobe a sposobu, akym dnes 'udia prijimaju infor-
macie. Stard nastenka jednoducho nestaci.

Rovnako je ddlezZité sa vzdy na chvilu zastavit a redlne sa zamysliet nad
pouzivanymi sloganmi. Je iné, ked si zamestnanci na seba nalepia nalep-
ku alebo odznak s textom ,, Podporujem kolektivne vyjedndvanie“ a iné je,
akje slogan kreativnejsi, napriklad: , Tuito firmu mdm rdd, ale aj tak chcem
vys$siu mzdu.“
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Praktické otazky ku kapitole:

1. Porovnanie s popisanou komunikaciou

- Ako by ste charakterizovali doterajsi sp6sob komunikacie vasej od-
borovej organizacie?
- Kde sa najviac 1i§i od odporucani a prikladov v tejto kapitole?

2. Konkrétne kroky na zlepsenie
- Co presne urobite, aby ste sa pribliZili modernej$im a kreativnej$im
sp6sobom komunikacie (napr. pouzivanie vizudlne zaujimavych
materidlov, QR kédov, kratkych informaénych stretnuti)?
- Skuste k tymto krokom pridat aj terminy a osoby, ktoré za ich splne-
nie ponesu zodpovednost.

6. Moderné komunikacné kanaly

Aj ked' nic nie je tak efektivne ako osobny kontakt so zamestnancom,
digitalna komunikacia je nevyhnutnd a posobi podporne. Uistite sa, Ze
vaSe nastroje pdsobia profesionalne a aktualne.

Priklad: V zahrani¢i odbory vyuzivaja TikTok na Sirenie kratkych vi-
dei, ktoré napriklad ukazuju ,denl v Zivote odborara“. Tieto videa oslo-
vuju mladsiu generdciu zamestnancov.

Socialne siete, web a nastenky

Pri komunikacii organizacie je nevyhnutné kombinovat rézne kanaly
- socialne siete, webstranku a nastenky - aby ste budovali dojem profe-
sionalnej a doveryhodnej organizacie. Aj ked sme uz hovorili o osobnej
komunikadcii, tieto nastroje st rovnako déleZité pre vytvaranie silného
imidZu. Spolo¢ne vytvaraju obraz organizacie, ktord ma jasno v tom, ¢o
robi, a zaroven posobi profesionélne.
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Web

Webova stranka by mala byt profesionédlna, prehladnd a pravidelne
aktualizovand. Navstevnici musia mat ;pocit, Ze vzdy najdu relevantné
a aktualne informacie. Dizajn stranky by mal byt moderny a intuitivny,
aby podporoval doveryhodnost a odrazal hodnoty organizacie.

Priklad:
Sekcia ,,Novinky“:

Clanok o tom, ako odbory dosiahli zlepSenie pracovnych podmienok —
strune, jasne a s grafickymi prvkami.

Titulok: ,Odbory vyjednali zvysenie platov o 10 %!“

Obsah: Vdaka intenzivnym rokovaniam odborov sa od januéra zvysia
platy vSetkym zamestnancom o 10 %. PreCitajte si viac o tom, ako sme
to dosiahli.“

Doplnené: obrazky z rokovani, graf ukazujuci narast platov.

Nastenky

Néastenky musia byt €isté, prehladné a vizualne atraktivne. Neporia-
dok alebo zahltenie textom nikoho nezaujme. Obsah by mal byt struc-
ny, dolezité informdcie jasne zvyraznené a doplnené vizudlnymi prvka-
mi, ako st obrazky alebo grafiky.

Priklad:

Jasné posolstvo doplnené putavou infografikou alebo vizualom:

Nadpis: ,,0dbory. Pomdhame vam kazdy den!“

Obsah.:
e Lepsie podmienky v praci: vyssie mzdy, kratsi pracovny cas a bez-
pecné pracovisko.

e Podujatia pre vas: Organizujeme rodinné akcie, Skolenia a team-
buildingy.
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® Pravna ochrana: Stojime za vami v sporoch so zamestnavatelom.
Pravna pomoc ¢lenom ZDARMA!

e Kontakt: frantiSek.salvata@gmail.com 0948 333 333 - pridajte sa
este dnes

Socialne siete a obsah na nich

Socidlne siete su dnes zdkladnym komunikaénym kandlom, ktory
oslovuje Siroké publikum. Ich efektivita zavisi od spravneho pristupu
a konzistencie. Kazdy prispevok na socidlnych sietach by mal spitiat as-
pon jednu z troch hodnot:

1. Zabavit - Prispevky, ktoré vyvolaju ismev, zaujmu alebo potesia.
Moze ist o vtipné obrazky, memes alebo odlahceny obsah na odbo-
rarske témy. Alebo naopak, moZe ist o provokativny a iderny obsah.

2. Poucit — Edukacné prispevky, ktoré ¢lenov naucia nieco nové, na-
priklad o ich pravach, ispechoch odborov ¢i aktudlnych témach.

3. Vyjadrit nazor - Obsah, ktory provokuje k zamysleniu, jasne vyjad-
ruje postoje organizacie a odraza jej hodnoty.

Nestacilen sucho informovat o tom, Ze sa konala nejaka schédza. Dole-
Zité je komunikovat, ako tato aktivita ovplyvni ¢itatela, ¢co mu prinesie
a aky ma zmysel pre komunitu zamestnancov.

Prispevky musia byt Zivé, zaujimavé a vizualne pritazlivé. Socidlne
siete nie st len o suchom informovani, ale aj o budovani vztahov a aktiv-
nom zapajani clenov.

Vyuzivajte platformy ako:

* YouTube - Vided mézu ukazat uspechy organizacie, edukovat alebo
poskytovat pohlad do zdkulisia. Dolezita je kvalita obsahu aj pravi-
delnost zverejnovania.
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Priklad:
Video: ,,Ako odbory pomahaji zamestnancom?“

Obsahuje rozhovor s ¢lenom odborov, ktory popisuje konkrétnu si-
tudciu, kedy mu odbory pomohli vyriesit problém so zamestnava-
telom.

Di#ka: 3 mintity, s jasnymi titulkami a dynamickou grafikou.

e TikTok - Dynamicky a kreativny obsah, ktory dokaZe oslovit mlad-
Sie generacie. Kratke a iderné vided mézu zabavit alebo zvysit pove-
domie o aktivitach.

Priklad:

Kratke video: , Prava zamestnanca v 60 sekundach!“
Ukazka situacie: ,Kedy mas pravo odmietnut nadcas.”

Pridany zabavny hudobny podklad a stru¢ny text.

e Facebook - Klucovy nastroj na budovanie komunity prostrednic-
tvom skupin a stranok. Facebookové skupiny st idedlne na diskusie,
otazky a odpovede, a na zdiel'anie noviniek medzi ¢lenmi.

Priklad prispevku:
Titulok: ,Preco sa oplati byt ¢lenom odborov?“

Text: ,,Len minuly rok sme pomohli vyjednat vyssie platy a zlepsit pra-
covné podmienky pre stovky zamestnancov. Chcete sa pridat? Pozrite si
nase benefity!“

Obrazok: Fotka z podpisu novej kolektivnej zmluvy.
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e Instagram - Vizualizacia je kltucova. Krasne fotografie, infografiky
a pribehy mozu efektivne sprostredkovat posolstvo organizacie.

Priklad prispevku:

Fotka z varenia gulasu s textom: ,Bolo to skvelé! Vdaka vsetkym,
ktorisa zucastnili ndsho letného varenia gulasu. Vidime sa nabuduce!*

Hashtagy: #gulas #odborovazabava #zamestnanci

e Facebookové skupiny - Tieto skupiny funguji ako miesto, kde sa
Clenovia mozu aktivne zapdjat, diskutovat a zdielat skusenosti. Je
dolezité, aby sa o skupinu niekto staral — ,pan“ skupiny, ktory bude
moderovat diskusie, pridavat obsah, odpovedat na otazky a zabezpe-
Covat, ze skupina bude ziva a hodnotn4 pre ¢lenov.

Priklad diskusie:

e Téma: ,Mate otdzky k rozvrhu zmien?“

Prispevok od admina: ,Tento mesiac sa zameriavame na otazky pra-
covného Casu. Mate nejasnosti alebo problémy so zamestnavate-
lom? Pytajte sa — nasi experti vim odpovedia!“

Odpovede: Odborné komentare a diskusia medzi ¢lenmi skupiny.
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Praktickeé otazky ku kapitole:

1. Zoznam nasich su¢asnych kanalov

. Zapiste si, aké platformy a nastroje aktudlne pouZzivate (napr. Face-
book, e-mail, nastenky, web).

2. Vylepsenie sucasnych kanalov
- Ako by ste mohli tieto nastroje zefektivnit alebo zatraktivnit v stilla-
de s kapitolou (napr. grafické upravy, stru¢nejsie informacie, pravi-
delné aktualizacie)?
- Uvedte konkrétne kroky a ak je mozné, aj terminy, dokedy ich chce-
te zrealizovat.

3. Rozsirenie na nové kanaly
- Uvazujete o zapojeni dalsich platforiem?
- Cona to potrebujete (naudit sa natacat vided, najst ¢loveka na spra-
vu siete)?
- Aké terminy si stanovite, aby ste sa posunuli dalej?

Vyber a Uuspesné nastavenie komunikacnych kandlov sa méze vyrazne lisit
podla vel'kosti, mozZnosti a Specifik kaZdej odborovej organizdcie. Niekedy
Je treba zaclat postupne, testovat a vyhodnocovat vysledky, aby sa komu-
nikdcia naozaj zlepsila.

\. J
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do odborovej organizacie

1. Benefity dostupné aj neclenom

Problém:

Benefity vybojované odbormi v kolektivnej zmluve platia aj pre necle-
nov, co demotivuje zamestnancov vstupovat do organizacie.

RieSenia a protiargumenty:

e Organizujte vylety, podujatia a akcie len pre ¢lenov, ¢im zddraznite
exkluzivne vyhody ¢lenstva. Alebo ich pontknite aj neélenom, ale za
citelne horsich podmienok (napriklad drahsie).

e Poukazujte na princip solidarity: ,Clenovia odborov financuji &in-
nost, z ktorej maju prospech vsetci. Je férové sa zapojit a podporit spo-
lo¢né usilie. Je nefér sa iba viezt.“

e Komunikujte, Ze silné odbory potrebuju sirokd podporu - ¢im viac
Clenov, tym vacsi dosah na zamestnavatela a lepsie vyjednané pod-
mienky.

e Hovorte, Ze je neetické a nespravodlivé profitovat z tsilia odborov
bez toho, aby sa ¢lovek stal ich sticastou. Prirovnajte to k ¢iernemu
pasaZierovi - ten cestuje na ukor platiacich cestujucich, bez ktorych
by autobus nikdy neodis$iel. Zdoraznite, Ze ak by sa vSetci spravali
tymto spésobom, odbory by nemali ¢lenov, stratili by svoju moc
a neboli by schopné ni¢ vyjednat. Tymto apelujte na zamestnancov,
aby pochopili, Ze ich zapojenie je klti¢ové nielen pre ich vlastné be-
nefity, ale aj pre ispech celej organizacie.
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2. Nedocenenie prinosu odborov

Problém:

Zamestnanci ¢asto vébec nevedia, o o lepsie pracovné podmienky vda-
ka odborom maju. Vd¢sinou si to uvedomia, az ked zmenia zamestnanie
a dostanu sa do firmy, kde Ziadne odbory ani kolektivna zmluva nie su.

Riesenia a protiargumenty:

¢ Intenzivna komunikacia: Pravidelne informujte o ispechoch od-
borov, konkrétnych zmenéch a vyhodach vybojovanych pre zamest-
nancov. Zdoraznujte vysledky, ktoré ste dosiahli, a porovnajte ich
s tym, aké by boli pracovné podmienky bez usilia odborovej orga-
nizécie, napriklad porovnavacou tabul'kou, kde vedla seba uvediete
pracovné podmienky podla Zakonnika prace a podmienky, ktoré ste
pracovisku vyjednali vy.

Robte z odborov ,viditel'nu silu“ - organizujte diskusie, prezentacie
a stretnutia, kde priamo predstavite vysledky svojej prace.

Pripominajte zamestnancom, Ze bez odborov by podmienky neboli
také, aké sit dnes — ukazte porovnania s pracoviskami, kde odbory
neexistuju.

3. Politické témy v odboroch

Problém:

Na Slovensku st odbory este stale vnimané ako sympatizanti konkrétnej
politickej strany, ¢o komplikuje ndbor a prinasa konflikty. Aj ked' treba
povedat, Ze tento obraz sa v spolo¢nosti uz pomaly meni.

RieSenia a protiargumenty:

e Zdoraznite apolitickost: ,Nasou prioritou su zamestnanecké prava,
nie politické ideoldgie.”

e Stanovte hranice: ,V nasej odborovej organizdcii sa politickym diskusi-
dm nevenujeme. Nds zaujimaju zamestnanci a ich pracovné podmienky.“
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e Transparentne komunikujte kroky odborov a ukazte, Ze ich ¢in-
nost je zamerana na zlepsenie pracovnych podmienok pre vsetkych,
bez ohladu na politické nazory.

4. Vnimanie odborov len ako poskytovatela sluzieb

Problém:

Odbory su Casto vnimané len ako poskytovatel konkrétnych sluzieb
alebo len ako servisnd organizacia a nie ako komunita bojujuca za vyssi
princip.

RieSenia a protiargumenty:

e Budujte solidaritu cez spolo¢né podujatia, vylety a akcie, kde sa Cle-
novia mézu neformalne spozndavat a upevnovat vztahy.

Zdoraznujte, ze odbory su viac nez len sluzby - st spolo¢enstvom
l'udi, ktori sa navzajom podporuju a spolo¢ne bojuju za lepsie pod-
mienky a za spravodlivé zaobchddzanie na pracovisku.

Ukazujte, Ze Clenstvo nie je len o tom, ¢o zamestnanec dostane, ale
aj o jeho prinose pre celok.

Vytvarajte dynamiku, v ktorej ¢lovek, ktory poziada o rieSenie prob-
lému, dostane zarovenl aj malu tlohu, ktorou prispeje k tomu, aby
problém odbory mohli vyriesit - napriklad zorganizovat stretnutie na
svojom pracovisku, napisat navrh listu, vytvorit prispevok o problé-
me na socialne siete... Ulohy by mali byt malé, nie zloZité, aby nebo-
li prili§ zatazujice. Nemali by ste sa ale bat dozadovat ich splnenia,
pretoze takyto pristup potom buduje v ¢lenoch povedomie, Ze odbory
existuju len vdaka spolo¢nému usiliu a spolupraci a nie st len obycaj-
ny servis vyuzivany pasivnymi élenmi.

5. DIhé zakonné lehoty pri sporoch so zamestnavatelom

Problém:

Clenovia stracaju nadsenie a motivaciu, kym sa pravnou cestou riesia
spory so zamestnavatelom.
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Riesenia a protiargumenty:

e Udrzujte pravidelnu komunikaciu: Informujte ¢lenov o priebehu
konfliktu, aby mali pocit, Ze proces napreduje a aby sa do diania ci-
tili zapojeni.

e Organizujte podporné aktivity: Diskusie, akcie alebo symbolické
gestd, ako nosenie odznakov alebo zriadenie stanku, kde sa ¢lenovia
mbZu rozpravat s ostatnymi o odboroch a aktualnej situdcii.

¢ Povzbudzujte ¢lenov k aktivnemu zapojeniu — nech navrhuju rie-
Senia a realizuju vlastné aktivity, ktoré ich udrzia motivovanych.

6. Ocakavanie ,,nestrannosti* na niektorych poziciach

Problém:

Zamestnavatelia tvrdia, ze l'udia na niektorych pracovnych poziciach by
nemali byt v odboroch, aby si zachovali nestrannost.

Riesenia a protiargumenty:

¢ Pripominajte, Ze takéto oCakdvania s vo vSeobecnosti nezakonné
a zamestnavatel nemoze zamestnancovi zakazovat ¢lenstvo v odbo-
roch. Zakladné tistavné pravo hovori o slobode kazdého ¢loveka sa
zdruzovat.

¢ Ponuknite moznost tajného ¢lenstva - Clenské poplatky mozu
byt hradené priamo zamestnancom na ucet odborovej organizacie.
O clenskom sa tak neobjavi ani zmienka v mzdovom systéme za-
mestnavatela.

e Zdoraznujte, Ze byt clenom odborov neznamenad nebyt nestranny,
ale znamend to podporovat dobré pracovné podmienky a férové
zaobchadzanie so zamestnancami. Zaroven vysvetlujte, Ze nebyt
¢lenom odborov nie je nestranna pozicia - je to pozicia na strane za-
mestnavatela.
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Problémy a riesenia pri ndbore ¢lenov do odborovej organizacie

7. Vyska clenskych poplatkov

Problém:

Niektori zamestnanci sa obavaju platenia ¢lenskych prispevkoch strha-
vanim cez zrazky zo mzdy. Boja sa, Ze ked im ¢lenské bude zamestnavatel
zrazat zo mzdy, prezradia tak svoje Clenstvo v odboroch.

RieSenia a protiargumenty:

e Umoznite zamestnancom platit ¢lenské nastavenim trvalého prika-
zu priamo z ich bankového U¢tu na bankovy tcet odborovej organi-
zacie.

e Nastavte transparentny a spravodlivy systém clenskych prispev-
kov, napriklad podla mzdovych intervalov: ,Clenovia so mzdou me-
dzi 600-699 € platia 6 €, clenovia so mzdou medzi 700-799 € platia
7 €atd."

e Komunikujte, na co sa clenské prispevky vyuzivaju — pravna po-
moc, vyjednavanie lepsich podmienok, podujatia.

e UKkazte, Ze Clenstvo je investiciou do lepSich podmienok, ktoré by
bez odborov neexistovali.

8. Odchod zamestnancov z odborov pod vplyvom posmechu
neclenov alebo negativnych nazorov

Problém:
Niektori zamestnanci sa rozhodnti vystupit z odborov, pretoze ich ini ko-
legovia znechutia alebo sa im posmievajy, Ze platia ¢lenské.
Riesenia a protiargumenty:
¢ Pozadujte dévod vystupenia:
» Ak vdm zamestnanec prinesie odhlasku, spytajte sa na kon-
krétny dovod jeho rozhodnutia. To vdm pomoze identifikovat

slabé miesta v ¢innosti organizacie alebo lepsie pochopit obavy
a frustracie Clenov.

» Uistite sa, Ze komunikacia prebehne v priatel'skej atmosfére - nie
s cielom kritizovat, ale s Uprimnym zdujmom zlepsit veci.
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Problémy a riesenia pri ndbore ¢lenov do odborovej organizacie

¢ Reagujte na kritiku:

»

Ak sa ukaze, ze odchod je vysledkom posmeskov alebo dezinfor-
madcii, pokuste sa zamestnancovi vysvetlit pravdivé fakty a vy-
vratit negativne argumenty. V praxi sa osvedcilo, Zze odborar vy-
slovene konfrontoval a ,,upratal“ neclenov, ktory sa takto ¢lenom
posmievali, napriklad slovami: , Ked'sa vam nepdci, vrdtte mi vset-
ku valorizdciu a odmeny, ktoré som vam vyjednal!“

Zdoraznite, Ze ¢lenstvo v odboroch nie je slabost, ale znak odvahy

a solidarity - ,Platite preto, aby sme mali vicsiu silu, a tu budeme
mat, len ked'nds bude dostatok.“

* Skuste vystupenie z odborov zvratit:

»

Ak zamestnanec odchadza z dévodu, ktory je mozné riesit (napr.
nedostato¢nd informovanost o ¢innosti odborov alebo pocit, Ze
jeho hlas nie je vypocuty), pontiknite mu rieenie. Napriklad: ,Ak
mds pocit, Ze ta nepocuvame, mdézeme to zmenit. Velmi radi si vypo-
Cujeme, Co ta trdpi a méZeme to zacat riesit.”

Upozornite na dlhodobé désledky odchodu: ,,Bez tvojho clenstva
bude mat odborova organizdcia slabsiu vyjedndvaciu poziciu, a to
moze mat dopad na podmienky na pracovisku pre vsetkych.”

e Vytvarajte podporné prostredie:

»

»

Pracujte na tom, aby sa ¢lenovia odborov citili hrdi na svoje ¢len-
stvo. Organizujte podujatia, kde moézu zaZit pocit spolupatri¢nos-
ti a kde sa posiliiuje kolektivny duch.

V pripade, Ze ¢lenovia zaZivaju posmech od kolegov, urobte z od-
borov aktivnu a viditelnd silu, ktora ukaze, Ze je tu pre vSetkych
a dosahuje konkrétne vysledky.

¢ Komunikujte vyhody ¢lenstva:

»

Pripominajte ¢lenom, Ze odbory st nastrojom zlepsenia podmie-
nok a ze bez ich podpory by mnohé dosiahnuté tispechy vébec ne-
boli mozné.

Pouzivajte priklady konkrétnych tspechov, aby ste zamestnan-
com ukazali, Ze ich ¢lenské poplatky nie st zbytocné, ale investo-
vané do vysledkov, ktoré zlepsuju ich pracovny zivot.
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Problémy a riesenia pri ndbore ¢lenov do odborovej organizacie

Cely tento pristup pomaha nielen minimalizovat straty ¢lenov, ale aj
zlepSovat vnutorné fungovanie odborov a ich vnimanie medzi zamest-
nancami. Kazdé vystupenie z organizacie by malo byt povaZované za
prilezitost na zlepSenie a posilnenie timového ducha.

Praktické otazky ku kapitole:

1. Zoznam aktualnych problémov

- Ktoré z popisanych problémov (napr. benefity pre nec¢lenov, nizke
ocenenie prinosu odborov, politické predsudky, dlhé lehoty pri spo-
roch, a pod.) sa objavuju aj u vas na pracovisku?

- Spiste ich a pokojne ich ocislujte.

2. Vyber rieSenia na okamzitu realizaciu

- Znavrhnutych rieSeni v kapitole vyberte také, ktoré st pre vas redl-
ne uskutocnitelné v blizkej dobe.

. Zvazte kratkodobé a strednodobé kroky, na ktoré mate kapacitu
ipodporu.

3. Co je treba zmenit alebo posilnit?
- Aké ipravy musite urobit, aby ste dokazali vybrané rieSenia i¢inne
zaviest?
- Potrebujete zlepsit komunikaciu, ziskat viac aktivnych ¢lenov, nau-
Cit sa nové zrucnosti alebo zapojit dalsich l'udi?
- Popiste aj dalsie kroky, ktoré podniknete k dosiahnutiu cielov, a ak
moZete, uvedte terminy.
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Posolstvo

Odbory su silné len vtedy, ked maju silnu
clensku zakladnu. Ziskavat novych ¢lenov
a udrziavat ich nie je jednoducha tloha. Je
to vyzva, ktora si vyzaduje systematicku

pracu, aktivnu komunikaciu a schopnost
reagovat na potreby zamestnancov.

Pamatajte: Ludia sa pridavaju k odborom,
ked vidia, ze odbory pracuju pre nich.
Bud'te aktivni, transparentni a odvazni -
vtedy vas uspech neminie!
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