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Organizacija knjige

Knjiga koja je pred vama rezultat je istrazivacke studije u kojoj smo
istrazivali fenomene vezane za Zivot u uslovima pandemije novog
koronavirusa, i to prvenstveno sa psiholoSke strane. Tema kojom se
bavimo nije u potpunosti nova, jer se psiholozi bave drustvenim Zivotom
ljudi u razli¢itim uslovima joS od nastanka psihologije kao nauke. Ipak,
kontekst s kojim se sre¢emo, a to je izloZenost potpuno novom obliku
visokozaraznog virusa, te psiholoskim i drustvenim posljedicama
pandemije, nisu svakodnevni fenomeni. U skladu s tim, ova tema nije kod
nas mnogo proucavana, pa, s te strane, ova studija predstavlja relativno
novo znanje kojim doprinosimo proucavanju sociopsiholoSkih fenomena
u Bosni i Hercegovini. Knjiga je pisana prvenstveno na akademski nacin,
gdje je prvo predstavljen pregled dosadasnjih teorijskih i empirijskih
saznanja o ponasanju ljudi u uslovima medicinskih kriza i epidemija,
zatim slijede analize empirijskih podataka sa terena, te, na kraju,
diskusija nalaza i preporuke. Uprkos pretezno akademskom stilu pisanja,
trudili smo se da tekst bude Citljiv i onima koji ne dolaze iz redova
drustvenih nauka.

Prilikom citanja rezultata ove studije, moramo imati na umu da je nase
istrazivanje samo jedan presjek drustvenog i politickog konteksta Bosne
i Hercegovine u trenutku pandemije COVID-19. Istrazivanje na terenu
obavljeno je tokom aprila 2020. godine, u trenutku kad je javnost bila
znacajno izloZzena informacijama vezanim za koronavirus, ¢esto nejasnim
i kontradiktornim, a citavo drustvo se nalazilo u uslovima izolacije i
maksimalnog ograni¢enja kretanja. Ovakva atmosfera, jasno, moze
ostaviti posljedice po rezultate bilo kakvih sociopsiholoskih istrazivanja,
ali bududi da je osnovna namjera bila da istrazimo aspekte ponasanja i
funkcionisanja ljudi u kriznim situacijama — to imamo na umu sve
vrijeme. Dakle, u pitanju je svjeza studija jednog aktuelnog
sociopsiholoskog fenomena, te se nadamo da ¢e publikacija predstavljati
vrijedan doprinos znanju iz oblasti socijalnih i psiholoskih nauka.



Predgovor

U periodu izmedu oktobra i decembra 2019. godine u kineskom gradu
Wuhanu pojavio se novi koronavirus, zvani¢énog naziva SARS-CoV-2, koji moze
da izazove oboljenja kod ljudi u vidu akutnog respiratornog sindroma (COVID-
19, eng. Coronavirus disease). U roku od nekoliko mjeseci virus se prosirio na
Citav svijet, izazivaju¢i pandemiju kakva se ne pamti joS od pandemije
Spanskog gripa s pocetka 20. vijeka.

Prvi registrovani slu¢aj infekcije virusom COVID-19 u Bosni i Hercegovini
pojavio se 5. marta u Banjaluci.! Vije¢e ministara BiH proglasava stanje
prirodne i druge nepogode 17. marta. Veé 21. marta? u zemlji se uvodi
policijski sat i niz drugih mjera kojima se ogranicava kretanje stanovnistva u
cilju spreavanja Sirenja virusa COVID-19. Poéetkom aprila® imali smo 459
potvrdenih slucajeva infekcije i 13 preminulih, da bi krajem mjeseca taj broj
iznosio 727 oboljelih i 69 preminulih. U Federaciji BiH 24. aprila se ukida
policijski ¢as, a od 22. maja i u Republici Srpskoj.* Nakon toga, dolazi do
ublazavanja ostalih mjera s ciljem da se Zivot, koliko je to moguce, vrati u
normalnost. Sa 8. oktobrom 2020. godine® u Bosni i Hercegovini smo imali 29
075 potvrdenih slucajeva infekcije, 22 614 oporavljenih i 908 umrlih.

Koronavirus u vecini slucajeva nije smrtonosan, i veéina ljudi koji se zaraze
pokazuju blagu do umijerenu sliku bolesti, ali nosi rizike po vulnerabilne
kategorije stanovnistva: hroni¢ne bolesnike, starije osobe i osobe sa
imunodeficijencijom (World Health Organization, 2020). Buduc¢i da je u
pitanju novi tip virusa, vakcina ne postoji i tek treba da se razvije, $to je vrlo
dugotrajan proces, a ne postoje ni specifiéni medicinski tretmani u lije¢enju
bolesti. Pored preporuka koje se ticu higijenskih mjera, kao jedini odgovor na
pandemiju, vlasti Sirom svijeta pocele su da uvode mjere socijalne i fizicke
izolacije u vidu ogranicenja kretanja gradana. Mjere izolacije (eng. lockdown)
razlikovale su se od drzave do drZave, pa smo tako vidjeli labavi model
Svedske, koja je preporucivala svojim gradanima odredene forme ponasanja,
ne uvodedi striktne zabrane kretanja i komunikacija. S druge strane, u nekim
drzavama (npr. u Bosni i Hercegovini) imali smo ogranicenja do potpune

1 https://www.slobodnaevropa.org/a/30469735.html

2 https://radiosarajevo.ba/vijesti/bosna-i-hercegovina/radiosarajevoba-saznaje-u-cijeloj-bih-uveden-
policijski-sat/371093

3 http://ba.nlinfo.com/Vijesti/a421114/Korona-virus-u-BiH-Interaktivni-prikaz-broja-zarazenih.html
* https://avaz.ba/vijesti/bih/571626/0d-danas-nema-policijskog-sata-u-rs

5 http://ba.nlinfo.com/Vijesti/a421114/Korona-virus-u-BiH-Interaktivni-prikaz-broja-zarazenih.html



zabrane kretanja, kroz proglasenje prirodne i druge nepogode, te policijskog
¢asa. Nakon nekoliko mjeseci, broj zarazenih se stabilizovao u veéini zemalja,
mjere izolacije su ukinute, ali su ostala ograni¢enja u pogledu smanjene
mogucnosti putovanja. Vremenom, ljudi su poceli da se navikavaju na Zivot sa
koronavirusom — takozvanu "novu normalnost". Drustvene, politicke,
ekonomske i psiholoske posljedice Zivota u ovakvim uslovima prolongiranog
osjecanja prijetnje i smanjene mogucénosti kretanja i komunikacija, tek treba
da vidimo.

Pocetkom marta 2020. godine, sa pojavom prvog slucaja zaraze
koronavirusom u Bosni i Hercegovini, postalo je prilicno izvjesno da ce
pandemija COVID-19 uticati na naSe Zivote, kao i Zivote ljudi Sirom svijeta.
Ubrzo nakon pojave prvog, pojavili su se i sljedeéi slucajevi, te su vlasti
postepeno uvodile nove mjere izolacije i zabrane kretanja u sve vecoj mjeri.
Zatrpani ogromnom kolicinom medijskih izvjestaja u kojima se prikazuju slike
bolnica i brojke umrlih Sirom svijeta, te uz brojne kontradiktorne medijske
napise i saopstenja zvanicnika, ljudi bivaju preplavljeni i zbunjeni. U ovoj
situaciji Citava populacija je izlozena izrazitoj navali osje¢anja straha i
bespomocdnosti, u nemoguénosti da uradi nesto efikasno protiv nevidljivog
neprijatelja. Pored toga Sto postoje brojne zdravstvene opasnosti od
koronavirusa, pandemija je sa sobom donijela i brojne psiholoske i drustvene
izazove. Stalni osjecaj prijetnje zbog mogucénosti zaraze sa potencijalno teskim
oboljenjem, koji stalno lebdi u zraku, nosi sa sobom znacajan osjecaj
anksioznosti i stresa. Ljudi ne znaju kako efikasno da zastite sebe i svoje
bliznje, a uz sve to Zive izolovano jedni od drugih, sa minimalnim osjecajem
podrske koji crpimo iz porodi¢nih i prijateljskih veza. Svaki izlazak iz doma
postaje avantura, a odlazak u prodavnicu izazov koji zahtijeva ozbiljne
pripreme. Djeca ne idu u Skolu, a nastava pocinje da se odvija putem
interneta. Uz izolaciju, doslo je i usporavanje ekonomije, a sa tim procesima i
dosta egzistencijalnih strahova vezanih za mogucnost kontinuiteta zarade,
dobijanja li¢nih primanja.

Mi, autori ove studije, bili smo izloZeni istim osjeéanjima, prinudeni da
sjedimo u svojim domovima, razmisljajuéi o tome kako se postaviti proaktivno
u ovoj situaciji. U tim trenucima se Sirom svijeta vec stvarala mreza istraZivaca
koje su zanimale mnoge stvari vezane za nove Zivotne uslove. Kao psihologe,
interesuje nas puno stvari u vezi sa pandemijskim uslovima Zivota, od
osjecanja prijetnje, anksioznosti, stresa, mentalnog zdravlja, do drustvenog



odgovora na pandemiju, te uticaja ovakvog socijalnog konteksta na percepciju
i ponasanje ljudi. Ipak, zbog brojnih ogranicenja, kako vremenskih tako i
finansijskih, morali smo da ograni¢imo nas$ istrazivacki entuzijazam. Sa
konceptualne strane, kao socijalni psiholozi, fokusirali smo se na deskripciju
percepcije i ponasanja ljudi u vezi sa COVID-19 pandemijom: na njihove
obrasce ponasanja, upraznjavanje higijenskih preporuka, opazanje rizika i
prijetnje od koronavirusa, izvore informisanja i povjerenje u drustvene
institucije. Drugi fokus bio je na istrazivanju veza izmedu obrazaca percepcije
i ponasanja sa nekim drustvenim i politickim stavovima i uvjerenjima, poput
autoritarnosti, politickih orijentacija i vjerovanja u teorije zavjere. Studija je
osmisljena i izvedena brzo, jer smo se i sami nasli u situaciji u kojoj moramo
hitno reagovati, tako da nije sve izvedeno onako kako bismo to Zeljeli u
idealnom slucaju. S druge strane, smatramo da su dobijeni podaci vrijedan
dokument zZivota ljudi i drustva u neobi¢nim i ekstremnim vremenima, i da ée
predstavljati bar mali doprinos opstem znanju iz oblasti drustvenih nauka.
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Pandemija i ponasanja u pravcu zastite zdravlja

Posljednjih pola godine nalazimo se u zvanicno proglasenoj pandemiji, i u tom
periodu se mnogo toga u svakodnevici, ali i u drustvu izmijenilo. Pandemija
COVID-19 nije dogadaj, ve¢ dugotrajan proces povezan s dinamicnim
promjenama drustva, ali i u psiholoSkim odgovorima svih ljudi u populaciji.
Drugim rije¢ima, pandemija je dovela do problema i izazova prije svega u
oblasti javnog i licnog zdravlja, politici, ekonomiji, socijalnom okruzenju, ali u
velikom dijelu i uz veoma vazne posljedice, pandemija predstavlja veliki
psiholoski teret. Ovaj kompleksni proces je, sada je veé gotovo ocigledno,
doveo do brojnih promjena u nasoj svakodnevici, do stepena kada prisustvo
virusa u drustvu prerasta u posebno stanje, koje dobija brojne nazive, izmedu
ostalih i “nova normalnost”. Ukratko, pored zdravstvenog sistema i ponasanja
ljudi, efikasna komunikacija i vjerodostojni izvori informisanja tokom svake
faze epidemije klju¢ni su faktori njenog ublazavanja. Pozivi na pridrzavanje
zasStitnih mjera usmjereni su ka cjelokupnoj populaciji, ali populaciji ljudi koji
prolaze kroz velike psihicke izazove koje reakcija na pandemiju nosi sa sobom.
Potpuna promjena svakodnevice, specificno informisanje, kognitivne i
emocionalne reakcije, u ovakvim situacijama veoma su intenzivne i takode
imaju svoje stadijume, i svode se na zdravstveno, zastitno i samozastitno
ponasanje, koje je pod uticajem svih navedenih faktora. Dodatno, svi ovi
razmatrani aspekti su meduzavisni.

Na prvom mjestu, podsjetimo se biografije ovog virusa, tj. kada je COVID-19
do3ao do ljudi. Medicinske procjene, na osnovu genetickih studija iz prvog
dijela 2020. godine, ukazuju na to da je virus SARS-CoV-2 presao na ljudsku
populaciju u periodu izmedu 6. oktobra i 11. decembra 2019. godine (van
Dorp, Acman, Richard, Shaw, Ford, Ormond & Ortiz, 2020). Od tada, virus se
ubrzano rasprostire po planeti, a u Bosnu i Hercegovinu stigao je najkasnije 5.
marta, kada je i zvani¢no potvrden prvi COVID-19 slucaj. Svjetska zdravstvena
organizacija (SZO) 11. marta 2020. godine je proglasila pandemiju, koja se
proglasava samo onda kada nova bolest, za koju ljudi nemaju imunitet, poc¢ne
da se veoma brzo Siri na vrlo velikim prostranstvima.

Faze epidemije su odredene kako dinamikom izbijanja infekcije, tako i
efikasnos$¢éu uvedenih zastitnih i preventivnih mjera (520, 2018), tokom kojih
ljudi doZivljavaju psiholoske nedace (Wang et al., 2020; Xiang et al., 2020).
Prema SZO (2018), prva faza odnosi se na pojavu bolesti u zajednici (npr. prvi
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potvrdeni slucaj), nakon cega slijede izbijanja s lokaliziranim prenosom (faza
dva), poslije kojih izbijanje traje i prenos s covjeka na ¢ovjeka dostize razmjere
epidemije ili pandemije (tre¢a faza). Cetvrtu fazu karakteri$e smanjena
transmisija zbog ste€enog imuniteta stanovnistva ili efikasnih intervencija.

Ova brzosireca infekcija pokazala se najveéim izbijanjem zarazne bolesti od
pocetka 20. vijeka. Brojne zemlje Sirom svijeta bile su primorane da reaguju i
sistemski i strateski, polazeci od razliCitih struktura, ideja i nivoa spremnosti.
Veéina zemalja usvojila je stroge mjere i/ili preporuke za suzbijanje Sirenja
zaraze, ukljucujuci ogranicenja fizickih, ali i socijalnih kontakata, prestanak
javnog zZivota i drzanje ljudi pod dugotrajnim zatvaranjem. Sve ove mjere su
bile ili strateske ili stihijske, u veéoj ili u manjoj mjeri, uglavnom u zavisnosti
od drzavnog i zdravstvenog, ali i medijskog sistema u datoj drzavi. Istrazivanja
sprovedena u toku prethodnih epidemija pokazala su da su epidemije zaista
izvor velikog stresa (npr. Cheng & Cheung, 2005), ne samo zbog sve vece
zabrinutosti i straha od bolesti, ve¢ i zbog toga Sto ljudi svoj Zivot moraju
prilagoditi na nacin koji sprecava da se zaraze (npr. Leung et al., 2005a).
Posljedicno, emocionalni i ponasajni odgovori mogu se dramati¢no
promijeniti tokom izbijanja, a posebno nakon pojave odredenih kriti¢nih
dogadaja ili kontekstualnih promjena (SZO, 2012). Uclinkovito saopstavanje
mjera prevencije Sirenja, lijeCenja i uopste drzavnog i medicinskog odgovora
na pandemiju tokom svih faza epidemije, jedan je od presudnih faktora
suzbijanja bolesti. Takvi apeli, pozivi, pa i naredbe, usmjereni su na cjelokupnu
populaciju, u kojoj veéina ljudi dozivljava specificne kognitivne i emocionalne
odgovore na epidemiju. Epidemija COVID-19 ozbiljno uti¢e na svakodnevni
Zivot ljudi (Wang, et al., 2020) i nastavlja to da ¢ini i danas.

Redoslijed uvodenja preventivnih mjera (samo)zastitnog
zdravstvenog ponasanja

Redoslijed uvodenja preventivnih i zastitnih mjera takode ima nekoliko faza
(WHO, 2018). Prva faza je zapravo faza iscekivanja potencijalnih, a gotovo
izvjesnih, novih bolesti. Druga faza odnosi se na rano otkrivanje pojave bolesti
u Zivotinjskim i ljudskim populacijama, nakon ¢ega slijede napori da se bolest
zaustavi u ranim fazama prenosenja, $to je treca faza. Cetvrta faza odnosi se
na kontrolu i ublazavanje epidemije tokom njenog pojacavanja; $to konac¢no
dovodi do pete faze — uklanjanja rizika od izbijanja ili iskorjenjivanja bolesti.
Medutim, kada opasnost od zaraznih bolesti dostigne razmjere epidemije ili
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pandemije, cilj intervencija nije samo smanjenje njegove incidence,
morbiditeta i smrtnosti, ve¢ i ublaZzavanje (trajnih) poremecaja u ekonomskom,
politickom i socijalnom sistemu (WHO, 2018). Kako se faze epidemija razvijaju,
kao i kod ostalih dogadaja koji univerzalno izazivaju stres, psiholoski odgovor
prilagodava se trenutnim promjenjivim okolnostima. Generalno, podnosedi
psiholoski stres, prvo smo uznemireni ili nas pogodi pojava opasnog dogadaja,
na koji reagujemo prije svega emocionalnim reakcijama i ponasanjem koje je
iznenadno i ponekad opisano kao intenzivno, kao Sto je, u slucaju epidemije,
intenzivna kupovina namirnica. Kad se taj prvi uticaj zavrsi, sljedeéa faza je
manje intenzivna i ukljuCuje otpor ili moguéi oporavak i adaptaciju u kojima se
odvijaju nove dnevne rutine, dok su emocije u vezi s epidemijom manje ostre i
dramatic¢ne. Konacno, posljednja faza moZe biti iscrpljenost, izgaranje ili
opustanje, prema originalnom modelu stresa (Seyle, 1946).

Informisanje gradanstva

Paralelno sa Sirenjem infekcije, globalno su bili prisutni brojni pozivi o vaznosti
efikasne komunikacije u borbi protiv tzv. “infodemije”. Pod ovim novim
terminom, nastalim u “novoj normalnosti”, podrazumijeva se prekomjerna
koli¢ina informacija sumnjive valjanosti (The Lancet, 2020). Ujedno, odredeni
broj istraZzivanja usredotocen je ne samo na sam virus i na to kako se bolest
moze lijeciti, ve¢ i na to kako na ljude utice cjelokupna situacija i kako
drustvene nauke mogu poboljsati globalnu situaciju (Van Bavel et al., 2020).
Ovo je izuzetno vaZzno u ranim fazama epidemije (Xiao et al., 2015), kada je
mogucnost Sirenja zaraze i izazov reorganizovanja druStva u skladu s
novonastalom situacijom potpuno nov. U ovakvim situacijama, nuzno je da
vladini i zdravstveni sluzbenici, kao i mediji, informacije i pouzdane podatke o
svakoj fazi izbijanja epidemije i odgovarajuéim odgovorima efikasno prenesu
Siroj javnosti. Ponasanje ljudi i njihovo pridrzavanje zastitnim mjerama kljucni
je Cinilac obuzdavanja bolesti, barem dok vakcina ili neki drugi mehanizam
umanjivanja prisustva bolesti u populaciji postane dostupan (Van Bavel et al.,
2020; Reynolds & Quinn Crouse, 2008; WHO, 2008a; Tumpey, Daigle & Nowak,
2018). U situaciji potpune blokade, smanjenog socijalnog kontakta i povec¢ane
mogucnosti zaraze novim koronavirusom, nepoznatim Siroj javnosti, oslanjanje
na informacije iz sluzbenih izvora jos je vaZznije nego u nekriznom periodu
(Chauhan & Hughes, 2017; Austin et al., 2012). Od pocetka izbijanja do
reuspostavljanja uobic¢ajenog Zivota, ali i tokom praéenja kada se ublazi
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prijetnja ponovljenim izbijanjem, od javnog zdravstva o¢ekuje se da medijima
pruzi pravovremene, tacne informacije i odgovore o posljedicama epidemije
(Tumpey, Daigle & Nowak, 2018; WHO, 2018). Ovakve nesporne Cinjenice ¢ine
sustinu informacijskog okruzenja koje se u toku epidemije formira.

Zdravstveni radnici kao €inioci promjene samozastitnog ponasanja

Dakle, tokom pandemije podatke i injenice o broju zarazenih i oboljelih ljudi,
kao i daljnje potrebne korake, pruzaju zdravstveni sluzbenici preko medija
(WHO, 2018). Ipak, ovo nije prva pandemija u eri masovnih medijskih
komunikacija i postojanja interneta, te postoji prostor za izvjesna poredenja.
Na primjer, dok je medijska pokrivenost epidemije HIN1 bila najintenzivnija
prije vrhunca Sirenja bolesti (Reintjes et al., 2016), vijesti o virusu COVID-19
postale su intenzivne relativno rano, i nastavile su da dominiraju u javhom
diskursu donedavno. Nadalje, ocekivana uloga zdravstvenih djelatnika je da
nagovore dCitavu populaciju da promijeni svoje ponasanje i da slijedi
preporucene korake za suzbijanje Sirenja bolesti. Takviizvori, kao $to su ljekari
i zdravstveno osoblje, generalno spadaju u izvore koji se smatraju
2016), a sama vjerodostojnost informacija proizlazi iz strucnosti i pouzdanosti
izvora (VanBavel et al., 2020). Brojni nalazi su potvrdili da angaZovanje takvih
vjerodostojnih izvora koji mogu da prenose zvani¢ne cinjenice o javhom
zdravlju poboljSava efikasnost poruka javnog zdravlja u izazivanju promjena
ponasanja tokom epidemija (Greyling et al., 2016; Lewandowsky, Gignac &
Vaughan, 2013; Van Bavel et al. 2020; Vinck et al., 2019; Vijaykumar et
al. 2018). Vjerodostojne informacije i poruke javnog zdravstva nadalje treba
da podrZe i prenose i drZavni lideri, a u skladu sa zahtjevima za efikasnu
komunikaciju, budu¢i da su mediji drugi vazan temelj promovisanja
zdravstvenog ponasanja (Sandman, 2009; Wakefield, 2010).

Drzavni sluzbenici kao izvor informacija

Kako su vladine preporuke poseban oblik zdravstvene komunikacije, one
podlijezu ostroj procjeni u pogledu vjerodostojnosti, izvodljivosti i troSkova
(Teasdale & Yardley, 2011). Istovremeno, u sluc¢ajevima kada se informacije
koje prenose djelatnici javnog zdravstva smatraju manje vjerodostojnim, ljudi
se mogu i okretati ka vijestima i informacijama sa socijalnih mreza, interneta i
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neprovjerenim izvorima, a radi informisanja u vezi sa epidemijom (Jang & Baek,
2019). Ovi potonji izvori manje su pouzdani i puni netacnih informacija, a
istraZivanja pokazuju da je veca vjerovatnoda da ¢e ljudi koji su se konsultovali
sa svojim ljekarom usvojiti samozastitno ponasanje (Lin et al., 2018), sto
podrzava stanoviste da ljekari imaju posebnu ulogu u prenosenju informacija u
vezi sa samozastitnim ponasanjem. Na osnovu prethodnih studija (npr. King et
al., 2018), ali i studija iz regiona (Damnjanovi¢, Ili¢, Teovanovi¢ & Lep, 2020, in
press) o povjerenju i percepciji vjerodostojnosti razli¢itih institucija u vrijeme
epidemija, oCekivano je da ¢e percipirano povjerenje i kredibilitet biti najveci za
liekare, naucénike i medicinske stru¢njake. Pored toga, zabiljezeno je i da su
povjerenje i percepcija vjerodostojnosti politicara i politickih institucija nizi
(King et al., 2018; Damnjanovic, lli¢, Teovanovi¢ & Lep, 2020, in press) i da
epidemije mogu imati dalji negativan uticaj na ove percepcije (Bangerter et al.,
2012; Yeung et al., 2017).

Razliciti izvori informisanja i emocionalni odgovor u osnovi
zdravstvenog ponasanja

Vec je navedeno da je vaZnost percepcije vjerodostojnosti izvora informacija
povezana sa emocionalnim odgovorima, poznavanjem samozastitnih
ponasanja i sprovodenjem mjera. Konkretno, postoji meduzavisni odnos
izmedu emocija, izvora informisanja i ponasanja, i u tom kontekstu posebna
paznja se usmjerava na to kome treba da se prenose kljuéne informacija, kako
bi se pojacalo samozaStitno ponasanje i podrzao napor zvanicnika i
medicinskih stru¢njaka da sprije¢e Sirenje virusa, i ko to treba da radi.
Prethodne studije su pokazale da su vece povjerenje i percepcija
vjerodostojnosti pozitivno povezani sa samozastitnim ponasanjem (Liao et al.,
2010; Etingen et al., 2013), aistovremeno je utvrdeno da je povjerenje u vladu
i medicinske ustanove pomoglo da se smanji anksioznost i da su negativne
emocije povezane sa samozastitnim ponasanjem (Cheung & Tse, 2008). Pored
toga, studije su otkrile veze izmedu povjerenja ljudi u institucije i njihovog
subjektivnog znanja o bolesti u vrijeme epidemije (Freimuth & et al., 2014),
zajedno sa nekim dokazima o povezanosti izmedu subjektivhog znanja i
samozastitnog ponasanja.

Usljed izuzetno dinamicne prirode prijeteCeg dogadaja, u ovom slucaju
pandemije, povjerenje ljudi u razli¢ite institucije i izvore informacija moze da
se promijeni tokom trajanja epidemije. Studije su pokazale da je javna
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podrska vladi vr.emenom opadala tokom izbijanja HIN1 u Hong Kongu 20089.
godine (npr. Yeung et al., 2017). Slicno tome, povjerenje javnosti u institucije
smanjilo se u Svajcarskoj tokom istog izbijanja (Bangerter et al., 2012).
Povjerenje u vladu i medicinske ustanove imalo je negativan efekat na
anksioznost, a istovremeno je utvrdeno da je negativni efekat bio jaci tokom
izbijanja SARS-a nego tokom njegovih posljedica (Cheung & Tse, 2008).

Nedostatak povjerenja u djelatnike javnog zdravstva podriva vjerodostojnost
informacija koje pruzaju zvanicnici, Sto moZe dovesti do niZeg nivoa upotrebe
zdravstvenih usluga (Alsan & Wanamaker, 2018). Dodatno, predstavljanje
informacija kao upozorenja ili kao prijetnje, takozvano uokvirivanje
zastraSivanjem, a Ciji je cilj preuvelicavanje stepena opasnosti, kao i
intenzivno izvjeStavanje u masovnim medijima, mogu izazvati strah i histeriju
(Van den Bulck & Custers, 2009). Ovakvo informisanje, koje moZemo
imenovati kao ,uznemirujuée informisanje”, zapravo dovodi do suprotnog
efekta od onog koji je pozeljan, tj. dovodi do smanjene moguénosti
mobilisanja javnosti za zastitno i prozdravstveno ponaSanje (Sherlaw &
Raude, 2013). Dalje, negativhe emocije mogu se pojacati i dugotrajnoscéu
negativnog informisanja i produzenim izlaganjem istom (Brug et al., 2004; Lau
et al., 2011). Javne rasprave o opasnostima i o okrivljavanju, negativni navodi
i uplitanje li€nih emocija u javnu komunikaciju i komunikaciju u javhom
medijskom prostoru, podrivaju adekvatnu i uvremenjenu komunikaciju o
riziku koja je neophodna (Reynolds i Quinn Crouse, 2008). Sve to je u
suprotnosti s ciljevima i zvani¢nika i zdravstvenih radnika i medija, kao i s
opstim interesom javnosti.

Povjerenje u drZavni sistem

Veoma vazan faktor efikasnosti primjene zastitnih mjera u jednom drustvu
zavisi od visokog nivoa sklada javnosti, prepoznavanja opsteg dobra i cilja i
medusobne podrske (SZO, 2020). Novi teorijski i empirijski dokazi ukazuju
na to da je povjerenje u vlast presudno za poStovanje socijalnih politika koje
se oslanjaju na njihove promjene ponasanja u populaciji (Anderson,
Heesterbeek, Klinkenberg & Hollingsworth, 2020; Chanley, Rudolph, &
Rahn, 2000; Lau et al., 2020). Razumijevanje i istraZzivanje razlicitih
odrednica povjerenja u vladu tokom pandemije vazno je za kontrolu COVID-
19. Povjerenje u vladu definiSe se kao povjerenje i zadovoljstvo ljudi
vladinim ucinkom (Bouckaert & Van de Walle, 2003). Tako odredeno
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povjerenje mapirano je kao kamen temeljac politickog sistema, posebno u
krizama poput prirodnih katastrofa, ekonomskih kriza ili pandemija.
Povjerenje u vladu proizvodi prosocijalnost i drustvenost, Sto zauzvrat
dovodi do kooperativnog, altruisticnog i eksteritorijalnog ponasanja u
drustvenim aktivnostima (Fukuyama, 1995; Hetherington, 1998; Zmerli &
Van der Meer, 2017). Prethodne studije su pokazale da je visi nivo
povjerenja u vladu povezan sa vecom spremnoscu da se slijedi niz vladinih
preporuka i sa nivoom prosocijalnog ponaSanja, poput usvajanja
preventivnog ponasanja kako bi se izbjegla svinjska gripa (Rubin, Amlot,
Page, Wessely, 2009), poStovanja obaveznog socijalnog distanciranja tokom
izbijanja ebole (Blair, Morse & Tsai, 2017), vakcinisanja protiv sezonske
gripe (Verger, Bocquier, Vergelys, Ward & Peretti-Watel, 2018) i
ekonomskog “Zrtvovanja” za Zivotnu sredinu (Taniguchi & Marshall, 2018).
U poredenju sa opstim povjerenjem u vladu koje se velikim dijelom zasniva
na dugotrajnim prisutnim obrascima funkcionisanja vlasti i percepcije istih,
a u vezi sa razli¢itim istorijskim, kulturnim, ili politickim faktorima, ovaj
specifican aspekt povjerenja u vlasti, u pogledu sposobnosti i efikasnosti
kontrole trenutne pandemije, moZe biti dinamicniji. Organizacija za
ekonomsku saradnju i razvoj (OECD) istakla je da su pouzdanost, odziv,
otvorenost, bolja regulativa, pravicnost i inkluzivno kreiranje politika,
klju¢ne oblasti da vlada zasluZi povjerenje javnosti (OCED, 2017). Stavide, a
u kontekstu trenutne pandemije, bolja regulacija i organizacija vlasti u
dizajniranju i sprovodenju odgovarajuéih mjere, koje su dobro prilagodene
lokalnim normama, mogu poveéati javnu podrsku i povjerenje u vladu
(VanBavel et al., 2020). Konacno, percepcija pravi¢nosti koja se odnosi na to
da se prema njima postupa jednako kao i prema drugim ljudima u drustvu,
takode moze dovesti do nepovjerenja u vladu, posebno tokom kriza.

Pored toga, nedostatak transparentnosti vlasti identifikovan je kao jedan od
glavnih elemenata koji je prouzrokovao pad povjerenja u vladu (Welch,
Hinnant & Moon, 2005). Drugim rijeCima, moZemo zakljuciti da je ovo
globalni fenomen, a koji se, kao ni sama pandemija, ne javlja prvi put u
savremenom drustvu. Pouke iz pandemije SARS-a 2003. godine takode su
naglasile znacaj transparentnosti i pravovremene i tacne komunikacije
(O'Malley, Rainford & Thompson, 2009). Dalje, na povjerenje u vladu uticu i
procjene ekonomije od strane gradana, u ocekivanom smjeru: negativne
percepcije o ekonomiji podsti¢u ve¢e nepovjerenje (Citrin & Green, 1986;
Miller & Borrelli, 1991).
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Emocionalni odgovori na pandemiju

lako uspjeh ublazavanja Sirenja zaraze zavisi od pridrZzavanja mjera, postojeca
literatura o prethodnim epidemijama sugeriSe da se emocionalni i ponasajni
odgovori drasti¢cno mijenjaju nakon pojave odredenih kriticnih dogadaja ili
nakon kontekstualnih promjena, Sto ukazuje na to da ti odgovori variraju u
razlic¢itim situacijama i periodima (Theorell et al., 2005). Na primjer, veliki
porast anksioznosti i sliéni emocionalni odgovori na samom pocetku izbijanja
zabiljeZeni su u studijama provedenim u ranoj fazi izbijanja COVID-19 u Kini.
Navedeno je da su ljudi ve¢ tada pokazivali porast zabrinutosti, nervoze i
poteskoca u kontrolisanju emocija tokom prvih 14 dana (Wang et al., 2020).
Dalje, u vremenskoj studiji tokom cetiri sedmice izbijanja SARS-a u Hong
Kongu, zabiljeZzene su fluktuacije anksioznosti u nekoliko vremenskih ta¢aka
(Cheng & Cheung, 2005). Naime, anksioznost se naglo povecala u pocetku, a
zatim se postupno smanjivala u narednim vremenskim tackama. Drugim
rijeCima, iako je u tom trenutku Sirenje bolesti i dalje eskaliralo po objektivnim
pokazateljima, jer je broj smrtnih slucajeva brzo rastao, anksioznost ljudi na
posljednjoj procjeni bila je nia nego na prvobitnoj procjeni. Stavide, u
longitudinalnoj studiji tokom izbijanja HIN1 otkriveno je da se subjektivna,
opaZena, ozbiljnost infekcije virusom H1N1 smanjuje kako je epidemija
odmicala, Sto sugeriSe da je javnost postepeno percipirala manjirizik od virusa
H1N1 (Yeung, Lau, Choi & Griffiths, 2017). Pored anksioznosti, sloZeni dozZivljaj
pandemije ukljucuje i razlicite kognicije i prava ili pogreSna znanja i mentalnu
usmjerenost ka sadrzajima vezanim za koronu. Ovo predstavlja opsti obrazac
kognitivne sklonosti ljudi da budno posmatraju i razmisljaju o epidemiji i
opterecuju¢im emocijama, kako u pogledu trenutnog stanja, poput brige,
tako i mogucih, ali ne i izvjesnih, buducih stanja, poput straha od infekcije.

Ponasanje u pandemiji

Zdravstveno ponasanje predstavlja sloZeni vid misljenja, osecanja i
usmjerenosti na zastitu sopstvenog i tudeg zdravlja, i, u slu¢aju epidemije,
javnog zdravlja. Zaustavljanje epidemije zavisi od mnogo Cinilaca, ali svaki
aspekt strategije u borbi protiv koronavirusa pociva na smanjenju fizickog
kontakta medu ljudima u cilju onemogucdavanja ili usporavanja prenosenja
virusa. Takvo smanjenje kontakta, bez obzira da li je naredeno, “iskukano”,
zamoljeno, ili nametnuto, podrazumijeva da ljudi promijene zdravstveno
(samo)zastitno ponasanje. Da bi bila efikasna, ta promjena ponasanja morala
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je da bude temeljna i da nastupi Sto prije. Medutim, to je bio, i jeste, veoma
veliki zahtjev, jer nijedna promjena ponasanja nije jednostavna, narocito u
situaciji povecanog psihickog optereéenja, neizvjesnosti i stresa. Slicno tome,
ucestalost upotrebe razli¢itih strategija ponaSanja tokom epidemija
vremenom se mijenja — za vrijeme epidemije HIN1 u Hong Kongu, razlicita
zaStitna ponasanja, kao Sto je upotreba maski za lice ili izbjegavanja dodira
necijeg lica, postajala su sve manje zastupljena (Yeung et al., 2017). Sli¢no
tome, licna higijena tokom SARS-a u Hong Kongu povecdala se u pocetku
epidemije, a kasnije se malo smanjila, dok se strategija izbjegavanja rizi¢nih
ponasanja i susreta takode naglo povecdala od prvog mjerenja, a zatim se
kasnije stabilizovala. Istovremeno, strategije povezane sa traZenjem
informacija postepeno su se smanjivale (Cheng & Cheung, 2005). Drugo
istrazivanje, sprovedeno tokom pocetnih faza izbijanja SARS-a u Hong Kongu
(od marta do maja), pokazalo je da su se zastitna ponasanja poput nosenja
maske, pranja ruku, dezinfekcije kude, izbjegavanja guzvi i javnog prevoza
znatno povedala u prvoj fazi, ali su samo noSenje maske i pranje ruku ostali
na visokim nivoima u drugoj fazi, dok je za sva ostala zastitna ponasanja
zabiljeZzen jasan pad (Lau et al., 2003). Studija o reakcijama javnosti tokom
rane faze i vrhunca gripe H1IN1 (svinjskog gripa) u Grckoj, takode je pokazala
da su tokom vrhunca pandemije uesnici u ispitivanju izvijestili o manjem
usvajanju zaStitnih ponaSanja (pranje ruku, izbjegavanje guive,
obavjestavanje kod doktora itd.) u poredenju sa ranom fazom (Karademas et
al.,, 2013). Autori su zakljucili da takvi nalazi impliciraju da se percepcije,
reakcije i njihovi odnosi mogu promijeniti tokom epidemije gripa i mogu da
zavise od nekoliko Cinilaca. Stoga se nalazi u vezi sa javnim odzivom na poziv
sa sprovodenje mjera u jednoj fazi epidemije mozda nece odnositi na drugu
(Karademas et al., 2013).

Emocije i promjena ponasanja

Po svojoj prirodi, hitnosti i opsegu stanovniStva koje treba da bude
zahvaceno, mjere Ciji je cilj da podstaknu promjene u ponaSanju jesu
specifican i veliki izazov, ali ne bez smjernica koje nam nude prethodne sli¢ne
situacije, istrazivanja i SZO. Studije koje istrazuju faktore koji pozitivno uticu
na sprovodenje zastitnih i samozastitnih ponasanja, pokazale su povezanost
izmedu emocionalnih i ponasajnih reakcija na epidemije. Studija sprovedena

u Sjedinjenim Ameri¢kim Drzavama 2009. godine za vrijeme gripa H1N1,
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pokazala je da afektivne varijable, poput samoprijavljene anksioznosti,
posreduju u vjerovatnodi da ée se ispitanici ukljuciti u prozdravstveno zastitno
preporuceno ponasanje (Jones & Salathe, 2009). Rezultati studije koja je
sazela nalaze ¢ak 10 istrazivanja sprovedenih u Hong Kongu u to vrijeme,
pokazali su snaznu povezanost povisenog afektivnog doZivljaja i percepcije
rizika i usvajanja zastitnih ponasanja, u odnosu na povezanost sa kognitivnim
mjerama percepcije rizika (Liao et al., 2014). lako je ovo istrazivanje pokazalo
da afektivne komponente doprinose pridrZavanju zastitnih ponasSanja
dosljedno tokom epidemije, druge studije pokazale su da veza ostaje
pozitivna tokom ranih faza epidemije, ali uglavnom neznacajna tokom kasnijih
faza (Leung et al., 2005b). | u drzavama u nasem, kulturno slicnom, okruZeniju,
nalazi o psiholoskim reakcijama na epidemiju su sli¢ni, npr. u Sloveniji (Lep,
Babnik & Hacin Beyazoglu, 2020) i Srbiji (Damnjanovi¢, lli¢, Teovanovic¢ & Lep,
2020). Utvrdeno je da su emocionalni odgovori na epidemiju povezani sa
usvajanjem razlicitih zastitnih ponasanja, a predlozZen je i model, a na osnovu
prethodnih studija, da na zastitno ponasanje utie percepcija vjerodostojnosti
izvora informacija (npr. Liao et al., 2010), medutim ne direktno, ve¢ indirektno
kroz emocionalne reakcije na pandemiju, koje su, kao Sto je navedeno,
povezane sa zastitnim ponasanjem (Cheung & Tse, 2008).

Kao i u preko 70 zemalja svijeta, odgovor drZave na izbijanje COVID-19 u Bosni
i Hercegovini bio je neposredan i Sirok. Prve zvani¢ne drzavne mjere dogodile
su se 17. marta, kada su vlasti u BiH proglasile stanje prirodne i druge
nepogode. Uslijedilo je Skolovanje preko interneta i smanjenje kretanja i
socijalnog kontakta. Ugostiteljstvo je zaustavljeno, kulturne i sportske
priredbe zabranjene, granice zatvorene. Mediji su tretirali pandemiju kao
najnovije vijesti i kontinuirano izvjeStavanje pocelo je ¢ak i prije nego Sto je
potvrden prvi slu¢aj COVID-19. To je znacilo da su vijesti povezane s COVID-
19 Cinile veliku vecinu svih dnevnih medijskih sadrzaja. Mjeseci borbe protiv
bolesti, izloZzenost medijskim sadrZajima povezanim sa COVID-19, u socijalnoj
izolaciji, izvrsili su ogroman psiholoski pritisak na gradane cijelog svijeta, pa i
Bosne i Hercegovine. Jedan od glavnih doprinosa ove studije je mjerenje
razli¢itih psiholoSkih percepcija i odgovora tokom epidemioloske situacije u
BIH, sa naglaskom na prethodno predstavljenim temeljima zdravstvenog
ponasanja, a to su informisanje i percipirana vjerodostojnost izvora
informacija, povjerenje, emocije i samozastitno i zastitno ponasanje.
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Metod istrazivanja

Proucavanje drustvenih i psiholoskih pojava u Bosni i Hercegovini predstavlja
znacajan poduhvat za svakog istraZiva¢a. Donosenje zaklju¢aka na osnovu
istrazivanja u velikoj mjeri je povezano sa biranjem uzorka i moguénostima
uopstavanja rezultata na Citavu populaciju. Bosna i Hercegovina je, politicki i
organizaciono gledano, izuzetno kompleksna tvorevina. Na najviSem nivou
sastoji se od tri politicko-teritorijalne jedinice: entiteti — Federacija BiH i
Republika Srpska, te zasebni Distrikt Brc¢ko. Federacija BiH sastoji se od 10
regiona (tj. kantona), dok je Republika Srpska podijeljena po opstinama.
Distrikt Brcko Cini grad Bréko. Organizacija vlasti odvija se na nivou opstina,
kantona, entiteta (distrikta) i na drZavnom nivou. Svi ovi nivoi uprave imaju
posebne administrativne strukture, Sto sistem administracije ¢ini veoma
kompleksnim i glomaznim. Politicka organizacija je zasnovana na principima
konstitutivnosti tri najvece etnicke grupe: bosnjackoj, hrvatskoj i srpskoj.
Ovakva struktura politickog i drustvenog sistema stvara poseban okvir za
proucavanje sociopsiholoskih fenomena i meduljudskih odnosa. Analize
podataka i uopsStavanje zakljucaka u velikoj mjeri su vezani za pitanja da li se
u pogledu drustvenih stavova populacija gradana Bosne i Hercegovine moze
posmatrati kao homogena, ili kao podijeljena na etnicke i teritorijalne
poduzorke stanovnika koji Zive drusStvene Zivote sa razli¢itim politickim i
drustvenim okvirima. Buduéi da se bavimo istrazivanjem u kontekstu koji je i
za ispitanike i za nas potpuno nov, postavljamo se istrazivacki bez
predubjedenja. Analize smo radili eksplorativno, prema informacijama koje
smo dobijali iz podataka sa terena.

Procedura i ispitanici

Osnovni dizajn naseg istraZivanja je deskriptivno-korelacioni nacrt zasnovan
na kvantitativnoj anketnoj studiji. Izbor uzorka je bio neslucajni, zasnovan na
metodi snijezne lopte (eng. virtual snowball sampling). Poziv za ucesce u
istrazivanju upuden je ispitanicima putem objave na drustvenim mreZama
Twitter i Facebook, gdje je naveden link ka onlajn upitniku. Ispitanici su
dobrovoljno i samostalno popunjavali upitnik. Prikupljanje podataka uradeno
je tokom aprila 2020. godine.
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U nasem uzorku imali smo 33.2% muskaraca, 66.3% Zena. Prosjecna starost
ispitanika je oko 39 godina. Najmladi ispitanik imao je 17 godina, a najstariji
91 godinu. Sto se ti¢e uzrasnih kategorija, najvide ispitanika je u starosnoj
grupi od 30 do 50 godina (61%), dok je svaki Cetvrti ispitanik mladi od 30
godina (25%). Starijih od 50 godina je 13%. Kad je u pitanju obrazovanje, u
okviru naseg uzorka nalazimo da 38% ispitanika ima zavrsen fakultet, dok je
njih 34% zavrsilo srednju Skolu. Magisterij, doktorat ili specijalisticki studij
zavrsilo je 18% ispitanika, a viSu Skolu 9%. Kad je u pitanju radni status
ispitanika, preovladavaju zaposleni (71%), a slijede nezaposleni sa 13% i
studenti (12%). Penzionera je 3.4%, a ucenika 0.2%. Sto se tice teritorijalne
strukture uzorka unutar Bosne i Hercegovine, iz Federacije BiH dolazi 73%
ispitanika, dok iz Republike Srpske imamo 26% i 1.4% iz Bréko distrikta. U
okviru uzorka nalazimo 51% muslimana, 20% pravoslavaca, 8% katolika i 21%
osoba koje su svoja vjerska ubjedenja opisivale drugacije. Sto se tice etnicke
pripadnosti, u uzorku je bilo 47% Bosnjaka, 8% Hrvata, 22% Srba i 23% onih
koji su se drugacije opredijelili.

Mjere

Ovdje je u pitanju izrazito eksplorativna studija fenomena koji nije ranije
sistematski istraZivan kod nas, a nije ni bilo moguée istraZivati. Iz tog razloga
postoji relativno veliki broj varijabli koje su uklju¢ene u istraZivanje, od kojih
su neke koristene i ranije, a neke su u potpunosti nove.

Koristeni upitnik bio je dio vele baterije testova koji su koriSteni za
istrazivanje emocionalnih i ponasajnih odgovora u odnosu na povjerenje u
razlicite izvore informacija tokom prvih 48 sati nakon prvog potvrdenog
slucaja u Sloveniji (Lep, Babnik & Hacin Beiazoglu, 2020), kao i u istraZivanju
Psiholoski profil pandemije u Srbiji (Damnjanovi¢ et al., 2020). U ovoj studiji,
procjenjivali smo pobudenost, informisanje, stvarno samozastitno ponasanje
i hipoteticko zastitno ponasanje, kao i uo¢enu vjerodostojnost razlicitih izvora
informacija o virusu COVID-19. Sve mjere su preveli izvorni govornici i po
potrebi su ih prilagodili BIH kontekstu epidemije COVID-19.

Percipirani kredibilitet izvora informacija (PKIl) koji pruzaju informacije o
epidemiji koronavirusa izmjeren je pomocu Sest stavki, ocijenjenih na
petostepenoj Likertovoj skali (u rasponu od 1 — nimalo vjerodostojno, do 5 —
potpuno vjerodostojno), pozivajuci se na razlicite dostupne izvore COVID-19
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informacija u medijima. Ucesnici su dobili uputstva da daju svoju procjenu
koliko su vjerodostojne informacije o koronavirusu koje su dobili u medijima
iz sljededih izvora: predstavnika Ministarstva zdravlja, predstavnika Instituta
za javno zdravlje, predstavnika Ljekarske komore, ljekara, nau¢nika i novinara.

Emocionalna pobudenost/uplasenost izmjerena je pomocu pet setova od po
dvije stavke, adaptirano iz istraZivanja Lija i saradnika (2020), koji se odnose
na: stepen zabrinutosti, strah od zaraze boles¢u, mogucnost ogranicavanja
Sirenja bolesti, opazenu ozbiljnost i koli¢inu razmisljanja o koronavirusu i prije
i poslije prvog potvrdenog slucaja bolesti u BIH. Procjene su bile na Likertovoj
skali od pet tacaka prilagodenih u skladu sa odgovaraju¢om stavkom (npr. 1 —
nimalo zabrinut, 5 — veoma zabrinut).

Za mjerenje zastitnih ponasanja procjenjivano je angazovanje, odnosno
stvarno samozastitno ponasanje (SSP) i hipoteticko zastitno ponasanje (HZP).
SSP je izmjeren pomocu 10 stavki, trostepenom Likertovom skalom, sa
odgovorima: ne odnosi se, djelimi¢no se primjenjuje i u potpunosti se odnosi
na mene. Stavke su izabrane u skladu sa smjernicama koje se odnose na
efikasno samozastitno ponasanje (npr. temeljno pranje ruku, izbjegavanje
dodirivanja lica itd.), a koje su objavljene na veb lokacijama SZO,
ministarstvima zdravlja entiteta i kantona, te institutima javnog zdravlja.
Takode, pratili smo i druga ponasanja koja nisu oznacena kao preporucena
zastitna ili preventivna ponasanja, ali su registrovana kao cesta tokom
epidemije (npr. kupovina hrane ili medicinskih potrepstina). HZP je mjeren
pomocu 6 stavki, ocijenjenih na petostepenoj Likertovoj skali (1 — sigurno ne
bih, 5 — sigurno bih). Stavke su izabrane na osnovu preporuka Ministarstva
zdravlja i predstavnika Instituta za javno zdravlje u vezi sa koracima koje treba
preduzeti u slucaju sumnje na infekciju koronavirusom (samoizolacija,
izbjegavanje c¢lanova porodice, ukoliko je bilo moguce, neodlazak na posao,
briga o li¢nosti i higijeni kuce, pozivanje i/ili odlazak u kovid ambulante ili
domove zdravlja).

Politicka orijentacija je mjerena putem tvrdnje na kojoj ispitanici samostalno
procjenjuju svoju politicku orijentaciju na 5-stepenoj skali procjene, od
"lijevo", preko "centar", do "desno". Manji skor na skali oznacava
pribliZzavanje ljevicarskim, a veéi skor desnic¢arskim politickim uvjerenjima.

Autoritarnost (RWA) je mjerena kratkom skalom od 3 stavke, na bazi ideje o
desnicarskoj autoritarnosti i njenim komponentama — poslusnosti autoritetu,
autoritarnoj agresivnosti i tradicionalizmu (Altemeyer, 2004; Sibley & Duckitt,
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2008). Ispitanici su se izjasnjavali putem 5-stepene skale procjene, od "uopste se
ne slazem" do "u potpunosti se slazem", na osnovu ¢ega je formiran sumacioni
skor. Finalni skor predstavlja prosjecan rezultat na ovim stavkama u rasponu od
1 do 5, pri éemu vedi skor oznacava vece prisustvo autoritarnih uvjerenja.

Orijentacija na socijalnu dominaciju (SDO) predstavlja licnosnu varijablu
pomocu koje se predvidaju politicki stavovi (Pratto et al., 1994). Ona je
mjerena skalom od 5 stavki, kojima se izrazavaju preferencije za hijerarhijsku
organizaciju drustvenog sistema, gdje vladaju¢e grupe treba da imaju
dominaciju nad niZepozicioniranim grupama. Ispitanici su se izjaSnjavali
putem 5-stepene skale procjene, od "uopste se ne slazem" do "u potpunosti
se slazem", na osnovu cega je formiran sumacioni skor.

Zavjerenicki mentalitet (CMQ) procjenjivan je skalom koja je sadrZala 5 stavki
koje su predstavljale relativno uopstene tvrdnje u vezi sa razmisljanjem o
drustvenim akterima u pravcu postojanja teorija zavjere (Imhoff & Bruder,
2014). Primjer takve tvrdnje je: "O mnogim vainim svjetskim dogadajima
javnost nikada nije bila informisana". Ispitanici su se izjasSnjavali putem 5-
stepene skale procjene, od "uopste se ne slazem" do "u potpunosti se
slazem", pri ¢emu veci skor oznacava vece prihvatanje tvrdnje.

Vaznost identifikacije sa socijalnim grupama ispitali smo putem liste od 5
pojedinacnih stavki (Turjacanin, 2011). Ispitanici su trebali da oznace koliko je
njima licno vaZno to Sto pripadaju datoj socijalnoj grupi. Te ciljne grupe su
bile: vlastita etnicka grupa, vjeroispovijedna grupa kojoj pripadaju, entitet u
kojem Zive, drzava Bosna i Hercegovina i Evropa. Odgovori su davani za svaku
pojedinacnu tvrdnju na petostepenoj skali, od "uopste se ne slazem" do "u
potpunosti se slazem", pri ¢emu vedi skor oznacava vedi znacaj identifikacije.

Uz sve gore navedeno, upitnik je sadrzavao i pitanja o sociodemografskim
karakteristikama ispitanika u vezi sa sljedec¢im: pol, mjesto stalnog prebivalista,
strucna sprema ispitanika, obrazovni status, zaposlenost, finansijsko stanje,
nacionalna/etnicka pripadnost. Pri prikupljanju podataka naglaseno je da je
upitnik anoniman, te su ostavljeni i kontakt podaci autora istrazivanja.
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Zdravstvena ponasanja u BiH za vrijeme pandemije

U prvom dijelu nase studije prikaza¢emo deskriptivne podatke vezane za nasa
pitanja koja se ticu percepcije i ponasanja vezanih za koronavirus i COVID-19
pandemiju. Prikaza¢emo osnovne deskriptivne mjere, poput mjere ucestalosti
i procenata za sve pojedinacne mjere. Nakon toga, pogledaéemo i da li postoje
neke razlike u percepciji i ponasanju u odnosu na osnovne sociodemografske
podatke, poput pola, starosti, obrazovanja, imovnog stanja itd. Tacnije,
analiziracemo da li se razli¢iti stratumi ispitanika razlikuju po svom opazanju i
ponasanju u vezi sa COVID-19 pandemijom.

Rani podaci dobijeni iz Kine i Italije pokazuju da se muskarci i Zene razlikuju po
pitanju podlozZnosti koronavirusu, kao i stopi smrtnosti (Galasso et al., 2020).
Ovi podaci pokazuju da je broj hospitalizovanih muskaraca bio znacajno veci u
odnosu na Zene. Takode, podaci o smrtnosti pokazuju da je stopa mortaliteta
kod muskaraca bila za 50% veéa nego kod Zena Sirom svijeta (Wenham, Smith
& Morgan, 2020). lako je jasno da ove razlike u podloZnosti i smrtnosti od
koronavirusa mogu biti rezultat razlicitih imunoloskih i genetskih faktora, Cini
se da postoje razlike i kad su u pitanju percepcija opasnosti, te pridrZavanje
mjera zaStite u pandemijskim uslovima. Istrazivanje na velikom uzorku
ispitanika iz Australije, Austrije, Francuske, Njemacke, Italije, Novog Zelanda i
SAD, pokazalo je da Zene znacajno cesce vide koronavirus kao ozbiljan
zdravstveni problem i da viSe prihvataju kao potrebne restriktivhe mjere u vezi
sa prevencijom pandemije, cak i kad se kontrolisu sociodemografski, ekonomski
i psiholoski faktori (Galasso et al., 2020). Takode, ispostavlja se da su Zene,
bududi vise zabrinute, i sklonije da potraze medicinsku pomo¢ ranije, nakon
pojave prvih simptoma bolesti.

Istrazivanje radeno u Indiji krajem marta 2020. godine, sa fokusom na
psiholoSke posljedice pandemije, pokazalo je da teZe posljedice trpe mladi
ispitanici, Zene i oni koji imaju istoriju teZih oboljenja (Varshney, Parel, Raizada
& Sarin, 2020).

Istrazivanje iz Pakistana, radeno u martu 2020. godine, pokazalo je da dvije
trecine ispitanika osjecaju anksioznost svakodnevno, te da skoro svi osjecaju
strah za porodicu i strah kada idu u kupovinu (Balkhi, Nasir, Zehra & Riaz, 2020).
Vedi nivo zabrinutosti izraZzavaju ispitanici preko 35 godina starosti, dok kod
mladih koristenje interneta i drustvenih mreza povedava nivo anksioznosti.
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Velika vedina ispitanika (80% ili vise) saopStava promjene u dnevnim navikama
u vidu smanjenih drustvenih kontakata, rjedeg odlaska u medicinske ustanove,
otkazivanja planova i ceséeg pranja ruku.

Novija studija radena u SAD istrazivala je vezu izmedu razliCitih
sociodemografskih i psiholoskih varijabli sa ponasSanjem ispitanika tokom
COVID-19 pandemije (Clements, 2020). Rezultati su pokazali da je niZi nivo
znanja o virusu COVID-19 povezan sa vecom tendencijom da se gomilaju zalihe
potrepstina, ali i da se pohode skupovi sa viSe od 50 ljudi. To su ujedno bili i
mladi ispitanici. Prosjecni nivo znanja o virusu COVID-19 iznosio je 9.72 boda od
mogucih 12 (80%), u poredenju sa 90% tacnosti na kineskom uzorku nesto
ranije. Kad su u pitanju stranacke identifikacije i ponasanje, u istraZivanju je
nadeno da republikanci, za razliku od demokrata i nezavisnih, pokazuju manje
znanja o virusu COVID-19, te da se manje pridrzavaju preporucenih mjera
distanciranja. Autori navode da demokrate preferiraju uklju¢enost eksperata i
naucnika u upravljanje drustvom tokom pandemije, dok republikanci uglavnom
ne Zele uklju¢enost naucnika. Istrazivanje radeno u Egiptu fokusiralo se na
znanje, percepciju i stavove vezane za COVID-19 (Abdelhafiz et al., 2020). U
pogledu znanja, ispitanici su prosjec¢no odgovarali tatno na 71% pitanja, najvise
su bili zabrinuti u pogledu mogucnosti infekcije i u pogledu odrzavanja
ekonomskih prihoda u uslovima izolacije. Istrazivanje radeno u Kini krajem
januara 2020, nakon Sto su kineske vlasti saopstile da se koronavirus prenosi sa
osobe na osobu, imalo je za cilj da istrazi vezu izmedu medija informisanja ljudi
i psiholoskih posljedica COVID-19 pandemije (Chao, Xue, Liu, Yang & Hall, 2020).
Rezultati su pokazali da korisnici novih medija (internet, drustvene mreze...), u
odnosu na tradicionalne medije (TV, novine...), imaju znacajno vise posljedica u
pogledu anksioznosti, depresivnosti i stresa. lIzloZzenost stresnim medijskim
sadrzajima, poput slika iz bolnica, znacajno doprinosi povisenom nivou
negativnih osjecanja i depresivnosti. Takode, koli¢ina izloZzenosti medijskim
sadrzajima povezana je sa negativnim osje¢anjima, anksioznoscu,
depresivnoscu i stresom. S druge strane, postoje i pozitivni efekti izloZzenosti
medijskim sadrzajima. Oni koji su vidjeli odvazno i prosocijalno ponasanje,
izlaganja eksperata o bolesti i prevenciji, pokazuju visi nivo pozitivnih osjec¢anja
i manje depresivnosti.

Kroskulturalno istraZivanje, radeno tokom marta i aprila 2020. godine u
Njemackoj, Spaniji, Italiji, Svedskoj, Velikoj Britaniji, SAD, Meksiku, Juznoj Koreji
i Japanu, bavilo se pitanjima procjene rizika u vezi sa koronavirusom, putem
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procjene ozbiljnosti pandemije, vjerovatnoce da se zarazimo ili da se zaraze
¢lanovi nase porodice (Dryhurst et al., 2020). Rezultati su pokazali da je opsta
percepcija rizika svuda bila velika, a najveca u VB i Spaniji. Veéu percepciju rizika
pokazivali su ispitanici koji su imali licno iskustvo sa koronavirusom i oni koji su
informacije o koronavirusu dobili od rodbine ili prijatelja, zatim oni koji
pokazuju prosocijalnu vrijednosnu orijentaciju, oni koji vise vjeruju u nauku, oni
koji viSe znaju o virusu COVID-19. Pored toga, manju percepciju rizika pokazuju
oni koji su individualisticki orijentisani i koji imaju viSe povjerenja u vlasti. Jedina
sociodemografska varijabla koja je bila znacajan prediktor je pol: muskarci su
pokazivali zna¢ajno manju percepciju rizika u ovom istrazivanju.

Istrazivanje radeno u Francuskoj u martu 2020. godine pokazalo je da sa
staroscu ispitanika raste i stepen postovanja antipandemijskih mjera, da ih Zene
postuju vise nego muskarci, te da ih viSe postuju oni sa osobinom savjesnosti,
dok obrazovanje ne pokazuje povezanost sa poStovanjem mjera (Brouard,
Vasilopoulos & Becher, 2020).

Jo$ jedno istrazivanje iz Kine, radeno pocetkom februara 2020. godine,
pokazalo je da su tokom pandemije i mjera izolacije najveéi nivo distresa i
zabrinutosti pokazivale sociodemografske kategorije: Zene, sredovjecni
ispitanici, visoko obrazovani i oni koji su zaposleni u drzavnim, odnosno javnim
sluzbama (Chen, Zou, & Lin, 2020). Autori studije diskutuju da ove podatke
treba imati na umu kad se planiraju mjere podrske vulnerabilnim kategorijama
stanovnistva.

Karakteristike uzorka

Prije nego Sto pocnemo sa analizom samih podataka, upoznaéemo se sa
karakteristikama uzorka, Sto ée nam kasnije biti od pomodi prilikom
interpretacije rezultata.

Tabela 1. Pol ispitanika

N %
Muski 698 33.2
Zenski 1393 66.3
Neopredijeljeni 8 0.4
Total 2099 100.0

29



Vladimir Turjacanin :: Srdan Puhalo :: Kaja Damnjanovic :: Milos Pralica

U okviru uzorka nalazimo 33.2% muskaraca, 66.3% Zena i 0.4% onih koji nisu
Zeljeli da se opredijele.

Tabela 2. Starost ispitanika

N %
Do 30 godina 530 25.2
0d 30 do 50 godina 1278 60.8
Preko 50 godina 271 12.9
Total 2079 100.0

Prosje¢na starost ispitanika je 38.6 godina, najmladi ispitanik je imao 17
godina, a najstariji 91 godinu. Kada smo ispitanike svrstali u starosne
kategorije, pokazalo se da ih je najviSe u starosnoj grupi od 30 do 50 godina
(60.8%), dok je svaki Cetvrti ispitanik mladi od 30 godina (25.2%). Starijih od
50 godina je 12.9%.

Tabela 3. Obrazovni nivo ispitanika

N %
NezavrSena osnovna Skola 1 .05
ZavrSena osnovna Skola 11 .5
Zavrsena srednja Skola 711 33.8
Zavrsena visa Skola 191 9.1
Zavrsen fakultet 799 38.0
Zavrsen master/magistarski 312 14.8
ZavrSen doktorat 50 2.3
Zavrsen specijalisticki studij 24 1.1
Total 2099 100.0

U okviru naseg uzorka nalazimo da 38.0% ispitanika ima zavrsen fakultet, dok
je njih 33.8% zavrsilo srednju Skolu. Magisterij, doktorat ili specijalisticki studij
zavrsilo je 18.3% ispitanika, a viSu Skolu 9.1%. U okviru uzorka nalazimo manje
od 1% ispitanika koji imaju zavrSenu samo osnovnu skolu.
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Tabela 4. Radni status ispitanika

N %
bak 5 0.2
Student/kinja 251 11.9
Nezaposlen/a 282 13.4
Zaposlen/a 1489 70.9
Penzioner/ka 72 3.4
Total 2099 100.0

Imamo |i u vidu radni status ispitanika u okviru uzorka vidimo da
preovladavaju zaposleni (70.9%), a slijede nezaposleni sa 13.4% i studenti
(11.9%). Penzionera je 3.4%, a ucenika 0.2%.

Tabela 5. DrZava u kojoj Zive ispitanici

N %
BiH 1957 93.1
Inostranstvo 141 6.7
Total 2098 100.0

U okviru uzorka nalazimo 93.1% ispitanika iz Bosne i Hercegovine i 6.7%
ispitanika iz neke druge zemlje.

Tabela 6. Entitet u kojem Zive ispitanici

N %
Federacija BiH 1426 72.8
Republika Srpska 502 25.6
Distrikt Bréko 29 1.4
Total 1957 100.0
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Ako pogledamo strukturu uzorka unutar Bosne i Hercegovine, vidimo da nam
iz Federacije BiH dolazi 72.8% ispitanika, iz Republike Srpske 25.6% i 1.4% iz
Bréko distrikta.

Tabela 7. Vjerska pripadnost ispitanika

N %
Musliman 1076 51.2
Katolik 158 7.5
Pravoslavac 420 20.0
Drugo 446 21.2
Total 2100 100.0

Ispitanici su imali priliku da ocjenama od 1 do 5 procijene svoju religioznost i
oni je opisuju kao prosjec¢nu, Sto pokazuje i srednja ocjena religioznosti od
2.91. U okviru uzorka nalazimo 51.2% muslimana, 20.0% pravoslavaca, 7.5%
katolika i 21.2% osoba koje su svoja vjerska ubjedenja opisivale drugacije.

Tabela 8. Kontakt sa ljudima na poslu

N %
Svakodnevni kontakt sa ljudima na poslu 1661 79.1
Nisam u kontaktu sa ljudima na poslu 438 20.8
Total 2099 100.0

Svakodnevni kontakt sa ljudima ima 79.1% ispitanika, dok njih 20.8% nije u
kontaktu sa ljudima na poslu.

Zdravstveni podaci i izloZenost riziku

Sada ¢emo da vidimo kakvo je opste zdravstveno stanje ispitanika i koliko su
u tom trenutku bili izloZeni rizicnom ponasanju.
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Da li konzumirate cigarete?

mDa = Ne
Grafikon 1
Medu ispitanicima nalazimo 41% pusaca i 59% nepusaca.

Putovanje u inostranstvo za vrijeme pandemije

= Da, zemlje sa COVID = Da, zemlje bez COVID = Ne

Grafikon 2

U trenutku kada smo radili istraZivanje, svaki deseti ispitanik (11%) putovao je
u zemlju u kojoj su bili zabiljezeni slucajevi infekcije virusom COVID-19. Zemlje,
u kojima u tom trenutku nije bilo slu¢ajeva infekcije, posjetilo je 10% ispitanika,
dok je najveci procenat (79%) onih koji nigdje nisu putovali.
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Poznavanje osoba sa simptomima COVID-19

m Da = Ne

Grafikon 3

U trenutku kada su odgovarali na nas upitnik, 28% ispitanika znalo je neku
osobu koja je u tom trenutku imala simptome infekcije virusom COVID-19.

Frekvencija zdravstvenih problema u uzorku
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Od ukupnog broja ispitanika, njih 78.4% nije imalo neki ozbiljniji zdravstveni
problem. Medu ispitanicima sa hroni¢nim zdravstvenim problemima najvise
je onih sa kardiovaskularnim problemima (10%), a slijede respiratorne bolesti
(5.1%), dijabetes (2.5%) i karcinomi (0.4). Druge hroni¢ne bolesti ima 8.1%
ispitanika.

Zabrinutost zbog kontakta sa navedenim grupama

60.0%
51.5%

50.0%

40.0%

29.4%
30.0%

20.0% 17.4% 15.2%

0,
10.0% 93%

0.0% .

Djeca Stari Hronicni Nemam  Ne zabrinjava
bolesnici  kontakt ni sa me kontakt sa
jednom od ovim grupama

ovih grupa

Grafikon 5

Od ukupnog broja ispitanika, njih polovina (51.5%), nije bilo zabrinuto zbog
kontakta sa nekom od rizicnih grupa. Nesto manje od trecine ispitanika
(29.4%), tvrdi da nema kontakt ni sa jednom od ovih grupa. Kontakt sa
hroni¢nim bolesnicima ima 15.2% ispitanika, sa starima 17.4% i sa djecom
njih 9.3%.

Percepcija informisanosti o virusu COVID-19

U ovom poglavlju saznacemo kako ispitanici percipiraju svoje znanje o virusu
COVID-19i dali se ta percepcija razlikuje s obzirom na neke sociodemografske
varijable.
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Cini mi se da imam sve potrebne informacije o

. ve

infekciji koronavirusom i Sirenju koronavirusa

= Uopste se ne slazem

= Uglavnom se ne
slazem

= Niti se slazem niti ne
slazem

= Uglavnom se slazem

= U potpunosti se
slazem

Grafikon 6

Najvedi broj ispitanika smatra da ima sve potrebne informacije o infekciji i
Sirenju virusa COVID- 19. Sa ovom tvrdnjom uglavnom se slaZe 30% ispitanika,
a potpuno slaZe njih 26%. Medu ispitanicima imamo 30% onih koji nisu sigurni
da su potpuno informisani o koronavirusu, dok 14% smatra da nemaju
dovoljno informacija.

Cini mi se da dobro poznajem simptome i tok infekcije
koronavirusom

= Uopste se ne slazem
= Uglavnom se ne
slazem
= Niti se slazem niti ne
slazem

= Uglavnom se slazem

= U potpunosti se
slazem

Grafikon 7
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Da uglavhom dobro poznaje simptome i tok infekcije koronavirusa
smatra 34% ispitanika, dok svaki Cetvrti ispitanik (25%) tvrdi da o tome
ima potpune informacije. Neodluc¢an je svaki tredi ispitanik (30%), dok
11% smOatra da nije dovoljno upoznato sa simptomima i tokom same
infekcije.

Dobro poznajem mjere predostroznosti protiv Sirenja
koronavirusa

1%
3%

= Uopste se ne slazem = Uglavnom se ne slazem
= Niti se slazem niti ne slazem = Uglavnom se slazem

= U potpunosti se slazem

Grafikon 8

Polovina ispitanika (51%) smatra da veoma dobro poznaje mjere
predostroZnosti koje treba preduzeti da bi se sprijecilo Sirenje virusa
COVID-19. Svaki tredi ispitanik tvrdi da je uglavhom dobro upoznat sa
ovim mjerama, dok njih 13% nije sigurno. Tek 4% ispitanika smatra da
nije dovoljno upoznato sa mjerama koje treba da sprijece Sirenje virusa.
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Djeluje mi vjerovatno da ¢u se zaraziti koronavirusom

= Uopste se ne slazem = Uglavnom se ne slazem
Niti se slazem niti ne slazem = Uglavnom se slazem
= U potpunosti se slazem

Grafikon 9

Svaki tredi ispitanik (31%) uopSte ne vjeruje da postoji mogucnost da e se
zaraziti virusom COVID-19, dok se sa ovom tvrdnjom uglavnom ne slaze svaki
Cetvrti ispitanik (25%). Tredina ispitanika (30%) nije sigurna da li ¢e se zaraziti
virusom ili nece. U mogucnost da ée se zaraziti virusom COVID-19 vjeruje 14%
ispitanika i to je za njih 9% uglavnom vjerovatno, a 5% veoma vjerovatno.

Ukrstanja percepcije informisanosti i sociodemografskih varijabli

Imamo li u vidu starost ispitanika i njihovu percepciju o virusu COVID-19,
nalazimo statisti¢ki znacajne razlike kod ajtema ,,Cini mi se da imam sve
potrebne informacije o infekciji koronavirusom i Sirenju koronavirusa“ i, Djeluje
mi vjerovatno da ¢u se zaraziti koronavirusom*“ (Tabela 9P, u prilogu'). Sto su
ispitanici mladi, to u vecoj mjeri smatraju da imaju sve potrebne informacije o
infekciji i Sirenju virusa COVID-19. Ispitanici stariji od 50 godina razlikuju se u
percepciji svoje informisanosti o virusu u odnosu na druge dvije kategorije
ispitanika (Tabela 9.1P). S druge strane, medu ispitanicima starosti od 30 do 50
godina najvise je prisutno uvjerenje da ¢e se zaraziti virusom COVID-19, dok je
to uvjerenje nesto manje kod ispitanika starijih od 50 godina, a najmanje kod

1 Sve tabele oznacene slovom "P" nalaze se u prilogu na kraju monografije.
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ispitanika mladih od 30 godina, koji se znacajno razlikuju od ostale dvije
starosne kategorije (Tabela 9.1P).

U Tabeli 10P vidimo da se percepcija znanja o virusu COVID-19, s obzirom na
pol ispitanika, razlikuje kod mjera predostroznosti protiv Sirenja virusa i
uvjerenja da ¢e se zaraziti. Zene su te koje u veéoj mjeri smatraju da poznaju
mjere predostroznosti protiv Sirenja virusa, nego muskarci, dok kod muskaraca
je prisutnije uvjerenje da ce se vjerovatnije zaraziti virusom COVID-19.

Kada se govori o percepciji znanja kod ispitanika koji su svakodnevno u kontaktu
sa ljudima na poslu i onih koji nisu, u Tabeli 11P vidimo da statisticki znacajna
razlika postoji samo kod stavke ,Cini mi se da dobro poznajem simptome i tok
infekcije koronavirusom®. Oni koji su svakodnevno u kontaktu sa ljudima na
poslu smatraju da su vise upoznati sa simptomima i tokom infekcije od
ispitanika koji nisu u velikoj mjeri u kontaktu sa ljudima.

U Tabeli 12P moZzemo da vidimo da ispitanici koji poznaju nekoga sa
simptomima infekcije virusom COVID-19 svoje znanje o virusu percipiraju kao
vece, u odnosu na ispitanike koji ne poznaju nikoga sa tim simptomima. Ova
razlika je statisticki znacajna za sve Cetiri ponudene stavke.

Znanje o virusu COVID-19

U ovom poglavlju ¢emo vidjeti koliko ispitanici imaju informacija o virusu
COVID-19 i da li medu njima postoje razlke s obzirom na neke
sociodemografske varijable.

Nosenje zastitne maske je najefikasniji nacin da se
sprijedi infekcija koronavirusom

= Tacno
= Netacno

Ne znam

Grafikon 10
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Tacan odgovor, da je noSenje maski najefikasniji nacin da se sprijeci infekcija
koronavirusom, dalo je 17% ispitanika, dok se njih 59% ne slaze sa ovom
konstatacijom. Na ovu tvrdnju petina ispitanika (24%) odgovorilo je ,ne znam®“.

Medu ispitanicima starosti do 30 godina najveci je procenat (62.6%) onih koji
se ne slazu sa tvrdnjom da je noSenje maske najbolji nacin da se sprijeci
infekcija virusom COVID-19, dok 17.5% smatra da od maske nema boljeg
nacina da se zastite. Na ovo pitanje nije odgovorilo 19.8% ispitanika mladih
od 30 godina. Kod ispitanika starosti od 30 do 50 godina preovladava misljenje
da no3enje maske nije najbolji nacin da se sprijeci infekcija (58.6%), dok svaki
Cetvrti ispitanik (24.6%) na ovo pitanje nije znao odgovor. Da je noSenje
maske najefikasniji nacin da se sprijeci infekcija, misljenja je 16.7% ispitanika
starosti od 30 do 50 godina. Svaki drugi ispitanik stariji od 50 godina smatra
da maska nije najefikasnija u sprecavanju infekcije virusom korone, dok svaki
tredi ispitanik (30.6%) na ovo pitanje je odgovorio ,ne znam“. Svaki peti
ispitanik (18.1%) stariji od 50 godina smatra da je maska najefikasniji nacin da
se sprijeci infekcija virusom COVID-19 (Tabela 14P).

Da nosenje zastitne maske nije najefikasniji nacin sprecavanja infekcije,
smatra 59.6% stanovnika Federacije BiH, dok 17.2% smatra da to nije tacno,
a 23.2% ne zna odgovor. Istovremeno, u Republici Srpskoj 53.4% ispitanika
misli da maska nije najefikasnija, a 18.3% da jeste, u sprecavanju infekcije
virusom COVID-19. Na ovo pitanje odgovorilo je ,ne znam“ 28.3% ispitanika
iz ovog entiteta. Medu ispitanicima koji ne Zive u BiH nalazimo dvije trecine
(65.2%) onih koji tvrde da maska nije najefikasniji nacin sprecavanja infekcije
virusa, dok 15.6% smatra da je to tacno. Svaki peti ispitanik (19.1%) koji Zivi
izvan BiH na ovo pitanje je odgovorio ,ne znam“ (Tabela 34P).

Medu ispitanicima koji su svakodnevno na poslu u kontaktu sa ljudima,
preovladava misljenje (59.4%) da maska nije najefikasniji nacin da se sprijeci
infekcija virusom COVID-19, dok se sa ovom tvrdnjom slaze 16.1% ispitanika.
Na ovo pitanje nije odgovorio svaki Cetvrti ispitanik (24.5%). Istovremeno,
medu ispitanicima koji nisu u svakodnevnom kontaktu na poslu sa drugim
ljudima nalazimo petinu (21.2%) onih koji misle da je maska najefikasniji nacin
da se sprijeci infekcija virusom COVID-19, dok istovremeno 55.5% smatra da
ova tvrdnja nije tacna. Na ovo pitanje je odgovorilo ,ne znam“ 23.3%
ispitanika (Tabela 27P).

Da je noSenje zastitne maske najefikasniji nacin sprecavanja infekcije, smatra
22.3% studenata i daka, dok 54.7% smatra da to nije tacno, a 23% ne zna
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odgovor. Istovremeno, medu nezaposlenim nalazimo 18.8% ispitanika koji
misle da je maska najefikasnija, a 54.3% da nije u sprecavanju infekcije
virusom COVID-19. Na ovo pitanje odgovorilo je ,,ne znam“ 27% ispitanika bez
posla. Najveci broj zaposlenih (60.8%) tvrdi da maska nije najefikasniji nacin
sprecavanja infekcije virusom, dok 16.2% smatra da jeste. Svaki Cetvrti
zaposleni ispitanik (23%) na ovo pitanje je odgovorio ,ne znam“. Medu
penzionerima nalazimo podjednak procenat onih koji ne znaju odgovor na
ovo pitanje (43.1%), i onih koji smatraju da maska nije najefikasniji nacin
zastite (44.4%). Povjerenje u masku, kao najbolji nacin da se sprijeci infekcija,
ima 12.5% penzionera (Tabela 46P).

Medu ispitanicima koji su putovali u zemlje u kojima se u tom trenutku pojavila
korona najvise je onih koji smatraju da noSenje zastitne maske nije najefikasniji
nacin da se sprije€i infekcija (69.5%), dok 18.8% na ovo pitanje nije znalo
odgovor. Svaki deseti ispitanik (11.7%) koji je iSao u zemlje sa koronom smatra
da je maska najefikasniji nacin da se zastitimo. Kod ispitanika koji su putovali u
zemlje u kojima se jo$ uvijek nije pojavio virus COVID-19, 17.9% smatra da su
maske najefikasnija zastita protiv virusa, dok 58% misli da to nije najefikasniji
nacin. Svaki Cetvrti ispitanik je na ovo pitanje odgovorio ,,ne znam®“. Ispitanici
koji nisu nigdje putovali dali su vrlo slicne odgovore kao ispitanici koji su
putovali u zemlje u kojima u tom trenutku nije bilo virusa (Tabela 29P).

Upotreba dezinfekcionog sredstva je efikasniji nacin
zastite od infekcije koronavirusom nego pranje ruku
vodom i sapunom

m Tacho = Netacno Ne znam

Grafikon 11
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Da je upotreba dezinfekcionih sredstava efikasniji nacin zastite od infekcije
COVID-19 nego pranje ruku, misljenja je 16% ispitanika i taj odgovor nije
tacan. Dvije tredine ispitanika (67%) daje prednost pranju ruku sapunom i
vodom, i to je ta¢an odgovor. Na ovo pitanje 17% ispitanika je odgovorilo ,ne
znam®.

Medu ispitanicima starosti do 30 godina, nalazimo dvije trec¢ine (66.8%) onih
koji se ne slazu sa tvrdnjom da je upotreba dezinfekcionih sredstava efikasnija
od pranja ruku vodom i sapunom, dok 17.2% smatra da je ova tvrdnja tacna.
Na ovo pitanje nije odgovorilo 16,0% ispitanika mladih od 30 godina. Kod
ispitanika starosti od 30 do 50 godina preovladava misljenje da je pranje ruku
vodom i sapunom efikasniji nacin u borbi protiv epidemije od dezinfekcije
hemijskim sredstvima (69.7%), dok je 15.6% na ovo pitanje odgovorilo ,ne
znam“. Da je dezinfekcija ruku bolji nacin od pranja sapunom i vodom u
sprecavanju infekcije, misli 14.7% ispitanika starosti od 30 do 50 godina.
Nesto viSe od polovine ispitanika (58.3%) starijih od 50 godina smatra da
upotreba dezinfekcijskih sredstava nije najefikasniji nacin u sprecavanju
infekcije virusom korone, dok svaki Cetvrti ispitanik (25.1P) na ovo pitanje je
odgovorio ,,ne znam“. Sa ovakvom tvrdnjom slaZze se 16.6% ispitanika starijih
od 50 godina (Tabela 15P).

U Federaciji BiH 14.4% ispitanika smatra ta¢nim stav da su dezinfekciona
sredstva efikasniji nacin zastite od infekcije koronavirusom nego pranje ruku
vodom i sapunom, dok 69.4% tvrdi da to nije tacno. Na ovo pitanje je sa ,ne
zna” odgovorilo 16.3% ispitanika iz Federacije BiH. U Republici Srpskoj
nalazimo 17.7% ispitanika koji smatraju da su dezinfekciona sredstva
efikasnija u zastiti od infekcije virusom COVID-19 nego sapun i voda, ali 62.9%
smatra da to nije ta¢no. Na ovo pitanje nije znalo odgovor 19.3% ispitanika iz
ovog entiteta. Kod ispitanika iz dijaspore nalazimo 20.6% onih koji
dezinfekciona sredstva za ruke smatraju efikasnijim za uniStavanje virusa na
rukama od sapuna i vode, dok 62.4% prednost daje vodi i sapunu. Na ovo
pitanje 17% ispitanika je odgovorilo ,ne znam*“ (Tabela 35P).

Medu dacima i studentima nalazimo 22.7% ispitanika koji smatraju ta¢nim
stav da su dezinfekciona sredstva efikasniji nacin zastite od infekcije
koronavirusom nego pranje ruku vodom i sapunom, dok 62.1% tvrdi da to nije
tacno. Na ovo pitanje je sa ,,ne zna“ odgovorilo 15.2% daka i studenata. Medu
nezaposlenim je 13.8% ispitanika koji smatraju da su dezinfekciona sredstva
efikasnija u zastiti od infekcije virusom COVID-19 nego sapunivoda, ali 63.1%
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smatra da to nije ta¢no. Na ovo pitanje nije znalo odgovor 23% ispitanika koji
nisu zaposleni. Kod zaposlenih nalazimo 14.3% onih koji dezinfekciona sredstva
za ruke smatraju efikasnijim za unistavanje virusa na rukama od sapuna i vode,
dok 70% prednost daje vodi i sapunu. Na ovo pitanje 15.7% ispitanika je
odgovorilo ,ne znam”. Polovina penzionera (50%) smatra netacnom tvrdnju da
su dezinfekciona sredstva efikasniji nacin zastite od infekcije koronavirusom
nego pranje ruku vodom i sapunom, dok cetvrtina (25%) ovu tvrdnju prihvata
kao tacnu ili ne zna odgovor na ovo pitanje (Tabela 47P).

Od infekcije koronavirusom se mozemo zastititi
konzumiranjem dodataka ishrani

m Tacho = Netacno Ne znam

Grafikon 12

Da konzumiranje dodataka ishrani moZe da nas zastiti od COVID-19, misljenja
je 14% ispitanika, i to je pogresan odgovor. Na ovo pitanje tacno je odgovorilo
dvije tredine ispitanika (64%). Svaki peti ispitanik (22%) na ovo pitanje
odgovorio je ,,ne znam*.

Medu ispitanicima mladim od 30 godina, najvedi je procenat onih (63.2%) koji
smatraju da dodaci ishrani ne mogu biti zastita od infekcije virusom COVID-19,
dok je cetvrtina (23.8%) onih koji su na ovo pitanje odgovorili ,ne znam*“. Da
dodaci ishrani mogu nas zastititi od virusa, misljenja je 13% ispitanika. Dvije
treéine ispitanika (66%) starosti od 30 do 50 godina smatra da uzimanje
dodataka ishrani ne Stiti od infekcije virusa COVID-19, dok svaki peti ispitanik
(20.2%) nije znao Sta da odgovori na ovo pitanje. Da dodaci ishrani Stite od
infekcije, smatra 13.8% ispitanika starosti od 30 do 50 godina. Nesto vise od
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polovine ispitanika starijih od 50 godina (56.8%) smatra da uno3enje dodataka
ishrani ne stite od virusa COVID-19, dok je 14,8% misljenja da doprinosi zastiti.
Svaki Cetvrti ispitanik stariji od 50 godina (28.4%), na ovo pitanje je odgovorio
»ne znam“ (Tabela 16P).

Da dodaci ishrani mogu da nas zastite od infekcije virusom COVID-19, smatra
12.9% daka i studenata, ali je mnogo vise onih koji suprotno misle (61.7%).
Cetvrtina u¢enika i studenata (25.4%) nije imalo odgovor na ovo pitanje. Nesto
viSe od polovine nezaposlenih (53.5%) smatra da dodaci ishrani ne pomazu od
infekcije virusom, dok 16% smatra da nas ovi dodaci mogu zastititi. Skoro svaki
treé¢i nezaposleni (30.5%) na ovo pitanje je odgovorio ,ne znam“. Kod
zaposlenih nalazimo 13.6% onih koji smatraju da dodaci ishrani mogu da nas
zastite od infekcije virusom COVID-19, dok dvije treéine (67%) smatra ovu
tvrdnju pogresnom. Svaki peti ispitanik (19.4%) na ovo pitanje nije znao
odgovor. Polovina penzionera (50%) smatra da nas dodaci ishrani ne mogu
zastititi od infekcije, dok 15.3% smatra da mogu biti od koristi. Svaki tredi
ispitanik (34.7%) na ovo pitanje je odgovorio ,ne znam“ (Tabela 48P).

Smrtnost od COVID-19 je u opstoj populaciji manja od 4%

m Tatno = Netacno = Neznam

Grafikon 13

Skoro dvije trecine ispitanika (60%) smatra da je smrtnost od virusa u opstoj
populaciji manja od 4% i u pravu su. Svaki deseti ispitanik misli da to nije
tacno. Nesto manje od trecine ispitanika (30%) nije znalo da li je ova tvrdnja
tacnaili netacéna.
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Da je smrtnost od COVID-19 u opstoj populaciji manja od 4%, smatra 55.7%
ispitanika mladih od 30 godina, dok je svaki treci ispitanik na ovo pitanje
odgovorio ,ne znam”. Svaki deseti ucesnik ankete (10.8%), mladi od 30 godina,
smatra da to nije tac¢no. Kod ispitanika starosti od 30 do 50 godina skoro dvije
tredine ispitanika (63.1%) smatra da je smrtnost od COVID-19 virusa u opstoj
populaciji manja od 4%, dok 8.6% smatra da taj procenat nije tacan. Medu
ispitanicima starosti od 30 do 50 godina nalazimo 28.3% onih koji su na ovo
pitanje odgovorili ,,ne znam“. | medu ispitanicima starijim od 50 godina
preovladava misljenje (58.3%) da je od ove infekcije smrtnost manja od 4%, dok
je svaki deseti ispitanik (9.7%) misljenja da taj procenat nije tacan. Na ovo pitanje
je sa ,ne znam“ odgovorilo 29.2% ispitanika starijih od 50 godina (Tabela 17P).

Da je smrtnost od COVID-19 manja od 4% u opstoj populaciji, smatra 62.7%
stanovnika Federacije BiH, dok 9.2% misli da to nije tacno, a 28.1% ne zna
odgovor. U Republici Srpskoj 55.4% ispitanika misli da je smrtnost u opstoj
populaciji manja od 4%, dok se sa tim ne slaZe svaki deseti ispitanik (10%). Na ovo
pitanje odgovorilo je sa ,,ne znam* tredina ispitanika iz Republike Srpske (34.7%).
Medu ispitanicima koji ne Zive u BiH nalazimo 57.4% onih koji tvrde da je
smrtnost u opstoj populaciji manja od 4%, dok 14.9% smatra da to nije tacno.
Svaki Cetvrti ispitanik (27.7%) koji Zivi izvan BiH na ovo pitanje je odgovorio ,ne
znam” (Tabela 36P).

Ispitanici koji sa drugim ljudima na poslu imaju svakodnevni kontakt, smatraju u
61.5% slucajeva da je u opstoj populaciji smrtnost od COVID-19 manja od 4%, dok
svaki deseti ispitanik (10.1%) smatra da to nije tacno. Na ovo pitanje je 28.4%
ispitanika odgovorilo ,ne znam“. Medu ispitanicima koji nisu na poslu u
svakodnevnom kontaktu sa ljudima, imamo 56.6% onih koji smatraju da je
smrtnost od korone manja od 4%, mada nalazimo i 8.7% tvrdnji da je to netacno.
Svaki tredi ispitanik (34.7%) na ovo pitanje nije znao odgovor (Tabela 28P).

Da je smrtnost od COVID-19 manja od 4% u opstoj populaciji, smatra 49.6% daka
i studenata, dok 12.9% misli da to nije tacno, a 37.5% ne zna odgovor. Medu
nezaposlenim nalazimo 53.9% ispitanika koji misle da je smrtnost u opstoj
populaciji manja od 4%, dok se s tim ne slaZe svaki deseti ispitanik (9.6%). Na ovo
pitanje trecina ispitanika iz Republike Srpske (36.5%) odgovorila je ,ne znam”.
Kod zaposlenih nalazimo 63.8% onih koji tvrde da je smrtnost u opstoj populaciji
manja od 4%, dok 9.2% smatra da to nije tacno. Svaki Cetvrti zaposleni ispitanik
(27%) na ovo pitanje je odgovorio ,ne znam*“. Nesto viSe od polovine penzionera
(55.6%) smatra da je tacna procjena o smrtnosti ispitanika manja od 4%, dok
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12.5% ima suprotno misljenje. Trecina penzionera (31.9%) je na ovo pitanje
odgovorila sa ,,ne znam* (Tabela 49P).

Stopa Sirenja COVID-19 je uporediva sa stopom
Sirenja sezonskog gripa

m Tacno = Netacno = Neznam

Grafikon 14

Kada se govori o stopi Sirenja COVID-19, svaki tredi ispitanik (32%) smatra da je
ono uporedivo sa Sirenjem sezonskog gripa. Tacan odgovor je dalo 43%
ispitanika, tj. oni koji su kazali da je stopa Sirenja virusa neuporediva sa
sezonskom gripom. Svaki ¢etvrti uéesnik u istraZivanju (25%) nije znao da li je ova
tvrdnja tacna ili netacna.

Trecina ispitanika iz Federacije BiH (33%) slaZe se sa tvrdnjom da je stopa Sirenja
virusa COVID-19 uporediva sa stopom Sirenja sezonskog gripa, dok to osporava
43.6% ispitanika. Interesantno je da svaki Cetvrti ispitanik iz Federacije BiH
(23.4%) na ovo pitanje je odgovorio ,ne znam”“. U Republici Srpskoj 29.9%
ispitanika smatra da je stopa Sirenja COVID-19 uporediva sa stopom Sirenja
sezonskog gripa, mada se 40.2% ne slaZe sa ovom tvrdnjom. Skoro jedna treéina
ispitanika (29.9%) nije znala odgovor na ovo pitanje. Medu ispitanicima koji ne
Zive u BiH, nalazimo 37.6% onih koji vjeruju da je Sirenje virusa COVID-19
uporedivo sa Sirenjem sezonskog gripa, dok se sa ovom tvrdnjom ne slaze 41.8%.
Petina ispitanika koji ne Zive u BiH (20.6%) na ovo pitanje odgovorilo je ,,ne znam“
(Tabela 37P).
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Skoro treéina daka i studenata (30.1%) slaZe se sa tvrdnjom da je stopa Sirenja
virusa COVID-19 uporediva sa stopom Sirenja sezonskog gripa, dok to osporava
41.4% ispitanika. Interesantno je da je 28.5% daka i studenata na ovo pitanje
odgovorilo ,,ne znam*“. Kod nezaposlenih preovladava misljenje (37.9%) da je
stopa Sirenja COVID-19 uporediva sa stopom Sirenja sezonskog gripa, mada se
njih 34% ne slaze sa ovom tvrdnjom. Na ovo pitanje 28% nezaposlenih nije znalo
odgovor. Medu zaposlenima nalazimo 31.4% onih koji vjeruju da je Sirenje virusa
COVID-19 uporedivo sa Sirenjem sezonskog gripa, dok se sa ovom tvrdnjom ne
slaze 45.3%. Cetvrtina zaposlenih (23.3%) je na ovo pitanje odgovorilo ,ne znam*.
Sa tvrdnjom ,stopa Sirenja virusa COVID-19 je uporediva sa stopom Sirenja
sezonskog gripa“, slaze se 40.3%, ne slaze 29.2%, a odgovor na ovo pitanje nije
znalo 30.6% penzionera (Tabela 50P).

COVID-19 se prenosi kaplji€nim putem

m Tacho = Netacnho = Neznam

Grafikon 15

Da se COVID-19 prenosi kapljicnim putem, tacno je odgovorilo 89% ispitanika,
dok 2% smatra da to nije tacno. Svaki deseti ispitanik (9%) nije znao odgovor na
ovo pitanje.

Da se virus COVID-19 prenosi kapljiénim putem, smatra 90.5% stanovnika
Federacije BiH, dok 2% smatra da to nije tacno, a 7.5% ne zna odgovor.
Istovremeno, u Republici Srpskoj 84.7% ispitanika misli da se virus prenosi
kapljicno, a 3% smatra da to nije tacno. Na ovo pitanje odgovorilo je ,ne znam“
12.4% ispitanika iz Republike Srpske. Medu ispitanicima koji ne Zive u BiH
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nalazimo 85.1% onih koji tvrde da se virus kaplji¢no Siri, dok 4.3% smatra da to
nije tacno. Svaki deseti ispitanik koji Zivi izvan BiH (10.6%) na ovo pitanje je
odgovorio ,,ne znam* (Tabela 38P).

Medu ispitanicima koji poznaju neku osobu sa simptomima infekcije preovladava
misljenje da se virus prenosi kapljinim putem (92.2%), dok 2.5% ne misli tako. U
trenutku anketiranja, na ovo pitanje nije znalo odgovor 5.2% ispitanika. Kod
ispitanika koji nisu poznavali osobe sa simptomima infekcije, nalazimo 87.3% onih
koji misle da se COVID-19 prenosi kapljicnim putem, dok 2.4 smatra da to nije
ta¢no. Medu onima koji ne poznaju ljude sa simptomima infekcije, nalazimo
10.3% koji su na ovo pitanje odgovorili ,,ne znam“ (Tabela 30P).

Da se virus COVID-19 prenosi kapljicnim putem, smatra 82% daka i studenata,
dok 3.5% smatra da to nije tacno, a 14.5% ne zna odgovor. Istovremeno, 87.9%
nezaposlenih ispitanika misli da se virus prenosi kapljicno, a 2.5% smatra da to
nije ta¢no. Na ovo pitanje odgovorilo je ,ne znam“ 9.6% nezaposlenih. Medu
zaposlenima nalazimo 90.3% onih koji tvrde da se virus kapljicno Siri, dok 2.2%
smatra da to nije ta¢no. Odgovor ,ne znam“ dobili smo kod 7.5% zaposlenih.
Medu penzionerima nalazimo 83.3% onih koji znaju da se virus COVID-19 prenosi
kaplji¢nim putem, dok 2.8% smatra da to nije tac¢no, a 13.9% nije znalo odgovor
na ovo pitanje (Tabela 51P).

Minimalna bezbjedna udaljenost od osobe zarazene
koronavirusom je 3 metra

= Tacno = Netacno Ne znam

Grafikon 16

48



Nova normalnost: Percepcija, stavovi i ponasanja gradana Bosne i Hercegovine na pocetku pandemije covid-19

Da je 3 metra minimalna bezbjedna udaljenost od osobe zarazene COVID-
19 virusom, smatra svaki Cetvrti ispitanik (25%), i oni su u pravu. Dvije
trecine ispitanika (62%) ispitanika misli da to nije tacno. Odgovor ,ne
znam*“ dalo je 13% ispitanika.

Minimalna udaljenost od osobe zaraZene virusom COVID-19 je 3 metra,
smatra 27% ispitanika mladih od 30 godina, dok 59.4% tvrdi da to nije
ta¢no. Na ovo pitanje nije znalo odgovor 13.6% ispitanika mladih od 30
godina. Kod ispitanika starosti od 30 do 50 godina preovladava misljenje
da udaljenost od minimalno 3 metra izmedu osoba nije ta¢an odgovor, dok
svaki peti ispitanik (23.7%) smatra da je ova minimalna razdaljina
bezbjedna, a odgovor tacan. Na ovo pitanje dobili smo 12.5% odgovora
»,he znam“. Nesto vise od polovine ispitanika starijih od 50 godina (54.2%)
tvrdi da minimalna udaljenost od osobe zarazene virusom COVID-19 ne
treba da budu 3 metra, dok 30.6% smatra ovu udaljenost izmedu ljudi
bezbjednom. Na ovo pitanje je ,ne znam“ odgovorilo 15.1% ispitanika
(Tabela 18P).

U Federaciji BiH 23.6% ispitanika smatra tacnim stav da je minimalna
bezbjedna udaljenost od zaraZene osobe tri metra, dok 63.9% tvrdi da to
nije tacno. Na ovo pitanje je sa ,ne zna“ odgovorilo 12.5% ispitanika iz
Federacije BiH. U Republici Srpskoj nalazimo 30.3% ispitanika koji smatraju
da su tri metra sigurna udaljenost od zaraZene osobe, ali 55% misli da to
nije tatno. Na ovo pitanje nije znalo odgovor 14.7% ispitanika iz ovog
entiteta. Kod ispitanika iz dijaspore nalazimo 24.1% onih koji se slazu da
su tri metra sigurna udaljenost, dok 60.3% misli da to nije ta¢no. Na ovo
pitanje 15.6% ispitanika odgovorilo je ,ne znam“ (Tabela 39P).

Svaki treci student i dak (32%) smatra ta¢nim stav da je minimalna
bezbjedna udaljenost od zaraZene osobe tri metra, dok 58.2% tvrdi da to
nije tacno. Na ovo pitanje je sa ,,ne zna” odgovorilo 9.8% daka i studenata.
Medu nezaposlenim nalazimo 26.6% ispitanika koji smatraju da su tri
metra sigurna udaljenost od zaraZene osobe, ali 57.8% smatra da to nije
tacno. Na ovo pitanje nije znalo odgovor 15.6% ispitanika iz ovog entiteta.
Kod ispitanika koji imaju posao nalazimo 23.3% onih koji se slazu da su tri
metra sigurna udaljenost, dok 63.4% tvrdi da to nije tacno. Na ovo pitanje
13.3% ispitanika je odgovorilo ,,ne znam”. Da je minimalna bezbjedna
udaljenost od osobe zaraZzene koronavirusom 3 metra, smatra 38.9%
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penzionera, dok 45.8% misli da ta tvrdnja nije ta¢na. Na ovo pitanje 15.3%
penzionera je odgovorilo ,,ne znam“ (tabela 52P).

Koronavirus se na povrSinama predmeta zadrzava i
do 14 dana

m Tatno = Netacnho = Neznam

Grafikon 17

Tacan odgovor, da se virus COVID-19 na predmetima zadrZava i do 14 dana,
dalo je 26% ispitanika, dok polovina ispitanika (48%) smatra da ta tvrdnja
nije tacna. Na ovo pitanje nije znao odgovor svaki cetvrti (26%) ispitanik.

Da se virus COVID-19 na povrSinama predmeta zadrZzava i do 14 dana,
tacnim smatra 30,4% ispitanika mladih od 30 godina, dok 42.8% smatra da
to nije ta¢no. Na ovo pitanje nije znalo odgovor 26.8% ispitanika mladih od
30 godina. Svaki cetvrti ispitanik (24.6%), starosti od 30 do 50 godina,
smatra da se virus na povrSinama predmeta zadrZava i do 14 dana, dok
polovina njih smatra da to nije ta¢no (50.6%). Svaki Cetvrti ispitanik (24.8)
na ovo pitanje odgovorio je ,ne znam®. Kod ispitanika starijih od 50 godina,
cetvrtina njih (26.2%) smatra da virus na povrsini predmeta opstaje i do 14
dana, dok se 46.5% sa ovom tvrdnjom ne slaze. Odgovor ,ne znam“ na ovo
pitanje dalo je 27.3% ispitanika starijih od 50 godina (Tabela 19P).
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Rizik od tezeg oblika bolesti kod osoba sa dijabetesom
nije veci od rizika kod zdravih pojedinaca

= Tacno = Netacno = Neznam

Grafikon 18

Da su osobe oboljele od dijabetesa jednako u riziku kao i zdrave osobe, smatra
15% ispitanika, dok 69% smatra da ova tvrdnja nije tana i potpuno su u pravu.
Odgovor ,,ne znam“ dalo je 16% ispitanih gradana.

Da rizik od teZeg oblika bolesti kod osoba sa dijabetesom nije veéi od rizika
kod zdravih pojedinaca, smatra 17.5% ispitanika mladih od 30 godina, dok je
61.3% misljenja da su dijabeticari u ve¢em riziku od zdravih pojedinaca. Na
ovo pitanje nije znalo odgovor 21.1% ucesnika ankete. Medu ispitanicima
starosti od 30 do 50 godina preovladava misljenje da su dijabeticari u vecem
riziku od zdravih osoba (71.6%) , dok 14% smatra da je taj rizik isti i kod zdravih
osoba i kod dijabeti¢ara. Na ovo pitanje je odgovorilo ,ne znam“ 14.4%
ispitanika. Ispitanici stariji od 50 godina u 72.7% sluc¢ajeva smatraju da su
dijabeticari rizi¢nija grupa od zdravih osoba, dok 15.9% smatra da je taj rizik
jednak za sve. Medu ispitanicima starijim od 50 godina, njih 11.4% na ovo
pitanje je odgovorilo da ,,ne zna“ (Tabela 20P).

Sa tvrdnjom da su dijabeticari u ve¢em riziku od zdravih pojedinaca, tokom
infekcije virusom COVID-19, slaze se 62.9% daka i studenata, dok 17.2%
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smatra da to nije tacno. Petina pripadnika ove populacije (19.9%) na ovo
pitanje je odgovorila ,,ne znam®. Slicne procente nalazimo i kod nezaposlenih,
67.4% njih smatra da su dijabeti¢ari u ve¢em riziku, dok 13.8% misli da nisu.
Na ovo pitanje nije znalo odgovor 18.8% osoba koje nisu u tom trenutku
radile. Medu zaposlenima je 14.8% onih koji smatraju da rizik od teZeg oblika
bolesti kod osoba sa dijabetesom nije veci od rizika kod zdravih pojedinaca,
dok se sa ovom tvrdnjom ne slaze 71% ispitanika, a 14.2% kaze da ,ne zna“
odgovor na ovo pitanje. Svaki Cetvrti penzioner (22.2%) smatra da dijabeticari
i zdrave osobe imaju jednake rizike da tesko obole u slucaju infekcije virusom
COVID-19, dok se sa ovom tvrdnjom ne slaZe njih 58.3%. Svaki peti penzioner
(19.4%) nije znao odgovor na ovo pitanje (Tabela 53P).

Rizik od teZeg oblika bolesti je veéi kod osoba koje
imaju astmu

= Tacno = Netacho = Neznam

Grafikon 19

Da su osobe koje imaju astmu sklonije tezim oblicima bolesti, smatra 88%
ispitanika i u pravu su, dok 3% smatra da to nije ta¢no. Svaki deseti ispitanik
(9%) nije znao odgovor na ovo pitanje.
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Dva simptoma bolesti COVID-19 su umor i otezano disanje

® Tacno
= Netacno

= Ne znam

Grafikon 20

Da su umor i otezano disanje dva simptoma oboljelih od COVID-19, zna 89%
ispitanika, dok 4% misli da to nije tacno. Na ovo pitanje je 7% ispitanika
odgovorilo ,ne znam*.

Da su umor i oteZano disanje simptomi infekcije COVID-19 smatra 85.8%
ispitanika mladih od 30 godina, dok 7.4% misli da to nije tacno. Na ovo pitanje je
6.8% ispitanika odgovorilo ,ne znam“. Medu ispitanicima starosti od 30 do 50
godina, 90.3% smatra da su oteZano disanje i umor simptomi infekcije, dok 3.1%
se sa ovom tvrdnjom ne slaZe. Odgovor ,,ne znam*“ dobili smo kod 6.6% ispitanika
starosti izmedu 30 i 50 godina. Veoma sli¢ne odgovore dobili smo kod ispitanika
starijih od 50 godina, gdje njih 90% umor i oteZzano disanje smatraju simptomima
infekcije, 3.3% ne smatra, a 6.6% nije znalo odgovor na ovo pitanje (Tabela 25P).

Najveci procenat ispitanika iz Federacije BiH (90.3%) slaZe se sa tvrdnjom da su
umor i otezano disanje simptomi infekcije COVID-19, dok to osporava njih 3.6%. Na
ovo pitanje je odgovorilo ,ne znam” 6.1% ispitanika iz Federacije BiH. U Republici
Srpskoj 84.9% ispitanika smatra umor i otezano disanje simptomima infekcije,
mada se 5.6% ne slaZe sa ovom tvrdnjom. Skoro svaki deseti ispitanik (9.6%) nije
znao odgovor na ovo pitanje. Medu ispitanicima koji ne Zive u BiH nalazimo 88.7%
onih koji vjeruju da su umor i otezano disanje simptomi infekcije COVID-19, dok se
sa ovom tvrdnjom ne slaze 6.4%. Kod ispitanika koji ne Zive u BiH nalazimo 5%
ispitanika koji su na ovo pitanje odgovorili ,ne znam* (Tabela 40P).
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Ispitanici koji poznaju nekoga sa simptomima bolesti izazvane virusom COVID-19
smatraju u 90.1% slucajeva da su umor i otezano disanje simptomi zaraze, dok
5.9% smatra da to nije tacno. Na ovo pitanje odgovor ,ne znam“ dalo je 4%
ispitanika. S druge strane, medu ispitanicima koji ne poznaju nekoga sa
simptomima infekcije, njih 88.3% smatra da je ta¢no da su umor i oteZano disanje
simptomi infekcije, dok se 3.7% ne slaZe sa ovom tvrdnjom. Svaki deseti ispitanik
(8%), iz ove kategorije, nije znao odgovor na ovo pitanje (Tabela 40P).

Najveci procenat daka i studenata (82.8%) slaze se sa tvrdnjom da su umor i
otezano disanje simptomi infekcije COVID-19, dok to osporava 7.4% ispitanika.
Na ovo pitanje je odgovorilo ,ne znam“ 9.8% daka i studenata. Medu
nezaposlenim nalazimo 90.4% koji smatraju da su umor i oteZano disanje
simptomi infekcije, mada se 2.8% ne slaZe sa ovom tvrdnjom. Kod nezaposlenih
nalazimo 6.7% onih koji nisu znali odgovor na ovo pitanje. Ispitanici koji rade, u
89.9% slucajeva vjeruju da su umor i oteZzano disanje simptomi infekcije COVID-
19, dok se sa ovom tvrdnjom ne slaze 4.2%. Kod zaposlenih nalazimo 6% onih
koji su na ovo pitanje odgovorili ,ne znam“. Da su umor i oteZzano disanje
simptomi infekcije COVID-19 smatra 81.9% penzionera, dok 4.2% tvrdi da to nije
tacno, a 13.9% na ovo pitanje nije znalo odgovor (Tabela 54P).

SARS-CoV-2 i COVID-19 su sinonimi za koronavirus

= Tacno = Netacno = Neznam

Grafikon 21
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Da su SARS- CoV-2 i COVID-19 sinonimi za koronavirus, zna 71% ispitanika,
dok njih 14% smatra da su to nazivi za razli¢ite viruse. Odgovor ,,ne znam“
dalo je 15% ispitanika.

Da su SARS-CoV-2 i COVID-19 sinonimi za koronavirus, smatra 72.2%
stanovnika Federacije BiH, dok 13.9% misli da to nije tacno, a 14% ne zna
odgovor. U Republici Srpskoj dvije trecine ispitanika (65.3%) misli da su
SARS-CoV-2 i COVID-19 sinonimi, dok se sa tim ne slaze 15.1% ispitanika. Na
ovo pitanje odgovorilo je ,ne znam” petina ispitanika iz Republike Srpske
(19.5%). Medu ispitanicima koji ne Zive u BiH, nalazimo 70.9% onih koji tvrde
da virus korone ima dva naziva, dok 9.2% smatra da to nije tacno. Svaki peti
ispitanik (19.9%) koji Zivi izvan BiH na ovo pitanje je odgovorio ,,ne znam*“
(Tabela 41P).

Medu ispitanicima koji poznaju nekoga sa simptomima bolesti izazvane
virusom COVID-19, nalazimo 67.8% onih koji tvrde da su SARS-CoV-2 i
COVID-19 sinonimi, dok 17.7% smatra da nisu. Na ovo pitanje odgovor ,ne
znam” dalo je 14.5% ispitanika. S druge strane, medu ispitanicima koji ne
poznaju nekoga sa simptomima infekcije, njih 71.6% smatra da je ta¢no da
su SARS-CoV-2 i COVID-19 sinonimi, dok se 12.5% ne slaze sa ovom
tvrdnjom. U ovoj kategoriji ispitanika nalazimo 15.9% onih koji nisu znali
odgovor na ovo pitanje (Tabela 32P).

Da su SARS-CoV-2 i COVID-19 sinonimi za koronavirus, smatra 60.2% daka i
studenata. dok 18% misli da to nije ta¢no, a 21.9% ne zna odgovor. Medu
nezaposlenim preovladava misljenje (75.2%) da su SARS-CoV-2 i COVID-19
sinonimi, dok se sa tim ne slaze 7.8% ispitanika. Na ovo pitanje odgovorilo
je ,ne znam” 17% osoba koje nisu zaposlene. Kod zaposlenih nalazimo
71.3% onih koji tvrde da virus korone ima dva naziva, dok 14.7% smatra da
to nije tacno. Na uzorku nezaposlenih nalazimo 14% onih koji su na ovo
pitanje odgovorili ,ne znam“. Medu penzionerima nalazimo tri Cetvrtine
(75%), onih koji smatraju da su SARS-CoV-2 i COVID-19 sinonimi za korona
virus, dok se 8.3% ne slaze sa ovom tvrdnjom. Na ovo pitanje 16.7%
penzionera nije znalo odgovor (Tabela 55P).
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Infekcija novim koronavirusom moze proci i bez simptoma

® Tacno

= Netacno

= Ne znam

Grafikon 22

Sa tvrdnjom da infekcija novim koronavirusom moze proci i bez simptoma,
slaZze se 91% ispitanika, i to je tacno, dok neslaganje nalazimo kod njih 2%. Na
ovo pitanje 7% ispitanika nije znalo odgovor.

Da infekcija virusom COVID-19 mozZe proci i bez simptoma, smatra 90%
ispitanika mladih od 30 godina, dok se sa ovom tvrdnjom ne slaze 3.2%
ispitanika. Na ovo pitanje nije znalo odgovor 6.8% ispitanika. Kod ispitanika
starosti od 30 do 50 godina preovladava misljenje (92.1%) da infekcija moze
prodi bez bilo kakvih simptoma, ali 1.3% smatra da to nije tacno. Odgovor ,ne
znam“ dobili smo kod 6.6% sredovjecnih ispitanika. Medu ispitanicima
starijim od 50 godina preovladava misljenje da infekcija virusom COVID-19
moze prodi i bez simptoma (86.7%), a da to nije tacno misljenja je njih 3%,
dok svaki deseti ispitanik (10.3) je odgovorio da ne zna (Tabela 22P).

Ispitanici koji poznaju nekoga sa simptomima bolesti izazvane virusom COVID-
19 smatraju u 93.6% slucajeva da infekcija moZe proci bez virusa, dok 1.2%
smatra da to nije ta¢no. Na ovo pitanje odgovor ,ne znam“ dalo je 5.2%
ispitanika. S druge strane, medu ispitanicima koji ne poznaju nekoga sa
simptomima infekcije, njih 89.5% smatra da zaraza virusom COVID-19 mozZe
proci bez simptoma, dok se 2.5% ne slaZze sa ovom tvrdnjom. Svaki deseti
ispitanik (8%), iz ove kategorije, nije znao odgovor na ovo pitanje (Tabela 33P).
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Da infekcija novim koronavirusom moZze prodi i bez simptoma, smatra 90.2%
daka i studenata, dok se sa ovom tvrdnjom ne slaze njih 3.9% , a ,,ne znam”
je odgovorilo njih 5.9%. Nezaposlenih 87.9% misli da infekcija virusom COVID-
19 mozZe proci bez simptoma, a 2.1% je misljenja da je to netacno, dok 9.9%
na ovo pitanje nije znalo odgovor. Kod zaposlenih, nalazimo 92.3% onih koji
kazu da mozemo imati infekciju virusom, a da nemamo simptome, dok je 1.5%
koji smatraju da to nije tacno i 6.2% koji ne znaju. Medu penzionerima
preovladava misljenje (70.8%) da infekcija moze proéi bez simptoma, a 6.9%
smatra da to nije ta¢no. Svaki peti penzioner (22.2%) na ovo pitanje je
odgovorio ,,ne znam“ (Tabela 56P).

SARS-CoV-2 je zoonoza, $to znaci da se prenosi sa
zZivotinja na ljude

® Tacno

= Netacno

= Ne znam

Grafikon 23

Da je SARS- CoV-2 zoonoza, zna 41% ispitanika, dok 28% nije dalo tacan
odgovor. NeSto manje od trecine ispitanika (31%) nije znalo odgovor na ovo
pitanje.

Medu ispitanicima mladim od 30 godina podijeljeno je misljenje da li je virus
COVID-19 zoonoza ili nije. Da jeste zoonoza smatra 32.8% ispitanika, da nije
30.2, dok 37% ne zna. Istovremeno, medu ispitanicima starosti od 30 do 50
godina 44.4% za ovaj virus tvrde da je zoonoza, 26,9% da nije, a 28.7% na ovo
pitanje je odgovorilo ,ne znam®“. Kod ispitanika starijih od 50 godina nalazimo
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39.9% onih koji COVID-19 smatraju zoonozom, a 30.3% ne. U ovoj kategoriji
ispitanika nalazimo 29.9% onih koji nisu znali Sta da odgovore na ovo pitanje
(Tabela 23P).

Da je SARS-CoV-2 zoonoza smatra 45.4% stanovnika Federacije BiH, dok se sa
ovom tvrdnjom ne slaZe 27.1% ispitanika, a ,ne znam“ odgovorilo je njih
27.5%. Da je SARS-CoV-2 zoonoza misli 29.5% stanovnika Republike Srpske, a
29.5% misljenja je da je to netacno, dok 41% na ovo pitanje nije znalo
odgovor. Kod ispitanika koji ne Zive u BiH, nalazimo 35.5% onih koji kazu da je
SARS-CoV-2 zoonoza, 31.2% smatra da nije i 33.3% koji ne znaju (Tabela 42P).

SARS-CoV-2 je zoonoza, smatra 32.8% daka i studenata, dok se sa ovom
tvrdnjom ne slaZze njih 24.6%, a ,ne znam“ odgovorilo je njih 42.6%. Da je
SARS-CoV-2 zoonoza misli 37.6% nezaposlenih, 25.5% je misljenja da je to
neta¢no, dok 36.9% na ovo pitanje nije znalo odgovor. Kod zaposlenih,
nalazimo 42.9% onih koji kazu da je SARS-CoV-2 zoonoza, 29.6% koji smatraju
da nije i 38.9% koji ne znaju. Medu penzionerima preovladava misljenje da se
ovaj virus prenosi sa Zivotinja na ljude (37.5%), ali svaki Cetvrti penzioner se
ne slaZze sa ovom tvrdnjom (23.6%), dok 38.9% nije znalo odgovor na ovo
pitanje (Tabela 57P).

Da bi infekcija koronavirusom bila potvrdena
neophodna su mikrobioloska ispitivanja

® Tacno
\ = Neta¢no

= Ne znam
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Da bi infekcija virusom COVID-19 bila potvrdena, potrebno je da se urade
mikrobioloska ispitivanja, smatra 77% ispitanika, i to je tacan odgovor, dok
njih 5% tvrdi da to nije tacno. Skoro petina ispitanika (18%) je na ovo pitanje
odgovorila ,,ne znam“.

Da bi se infekcija virusom COVID-19 potvrdila, neophodna su mikrobioloska
ispitivanja, smatra 71.7% ispitanika mladih od 30 godina, dok 4.9% smatra ovu
tvrdnju netacnom. Svaki Cetvrti ispitanik (23.4) je na ovo pitanje odgovorio
»,he znam*“. Kod ispitanika starosti od 30 do 50 godina preovladava misljenje
(77.5%) da je za potvrdu infekcije potrebno uraditi mikrobiolosku analizu, dok
se sa ovom tvrdnjom ne slaze 5.7% ispitanika. Na ovo pitanje je 16.8%
ispitanika starosti od 30 do 50 godina odgovorilo ,ne znam“. Medu
ispitanicima starijim od 50 godina preovladava misljenje da je za potvrdu
infekcije potrebna mikrobioloSka analiza i to podrzava 83.8% ispitanika, dok
4.8% smatra da je to netacno. Svaki deseti ispitanik, stariji od 50 godina, na
ovo pitanje je odgovorio ,,ne znam“ (Tabela 24P).

U Federaciji BiH, 78.8% ispitanika smatra tacnim stav da je za utvrdivanje
infekcije virusom COVID-19 potrebno uraditi mikrobiolosko testiranje, dok
5.5% tvrdi da to nije ta¢no. Na ovo pitanje je sa ,ne zna“ odgovorilo 1.7%
ispitanika iz Federacije BiH. U Republici Srpskoj nalazimo 72.5% ispitanika koji
smatraju da je mikrobioloSka analiza neophodna za potvrdu oboljenja, a 4.4%
misli da to nije ta¢no. Na ovo pitanje nije znala odgovor petina (23.1%)
ispitanika iz ovog entiteta. Kod ispitanika iz dijaspore nalazimo 72.3% onih koji
se slazu da je mikrobiolosko testiranje jedino relevantno za utvrdivanje
virusne infekcije, dok 7.8% smatra da to nije tatno. Na ovo pitanje 19.9%
ispitanika koji ne Zive u BiH je odgovorilo ,ne znam“ (Tabela 43P).

Kod 70.3% studenata i daka preovladava misljenje da je za utvrdivanje
infekcije virusom COVID-19 potrebno uraditi mikrobiolosko testiranje, dok
4.7% tvrdi da to nije tacno. Na ovo pitanje je sa ,,ne zna“” odgovorilo njih 25%.
Medu nezaposlenima nalazimo 77.7% ispitanika koji smatraju da je
mikrobioloska analiza neophodna za potvrdu oboljenja, a 4.3% smatra da to
nije taéno. Na ovo pitanje nije znala odgovor petina (18.1%) ispitanika koji
nemaju posao. Kod zaposlenih nalazimo 77.2% onih koji se slazu da je
mikrobiolosko testiranje jedino relevantno za utvrdivanje virusne infekcije,
dok 5.9% smatra da to nije tacno. Na ovo pitanje 16.9% ispitanika je
odgovorilo ,,ne znam®“. Penzioneri se u 94.7% slucajeva slazu da je za
utvrdivanje infekcije virusom COVID-19 potrebno uraditi mikrobiolosko
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testiranje, dok se sa ovim misljenjem ne slaze 4.2% istih. Svaki deseti
penzioner je na ovo pitanje odgovorio ,,ne znam* (Tabela 58P).

Povisena tjelesna temperatura je pouzdan znak da je
osoba oboljela od COVID-19

m Tacno = Netacno = Neznam
Grafikon 25

Da je povisena temperatura pouzdan znak da je osoba oboljela od COVID-19,
smatra 22% ispitanika, dok dvije trec¢ine (67%) smatra da to nije tacno, i u pravu
su. Svaki deseti ispitanik (11%) na ovo pitanje je odgovorio ,ne znam*.

Da je poviSena tjelesna temperatura pouzdan znak da je osoba oboljela od
COVID-19 smatra 29.6% ispitanika mladih od 30 godina, dok 60.8% ovu tvrdnju
smatra netaénom. Svaki deseti ispitanik (9.6%) mladi od 30 godina na ovo pitanje
je odgovorio ,ne znam“. Kod ispitanika starosti od 30 do 50 godina, 20.5% smatra
da je poviSena temperatura pouzdan znak infekcije virusom COVID-19, ali je dvije
trecine ispitanika (68.4) suprotnog misljenja. Svaki deseti ispitanik (11.1%),
starosti od 30 do 50 godina, na ovo pitanje nije znao odgovor. Medu ispitanicima
starijim od 50 godina nalazimo 17% onih koji povisenu tjelesnu temperaturu vide
kao pouzdan znak da je osoba oboljela od COVID-19, dok dvije trecine (69.7%)
smatra da taj simptom nije dovoljno pouzdan. Na ovo pitanje je dalo odgovor ,,ne
znam* 13.3% ispitanika starijih od 50 godina (Tabela 25P).
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Povisena tjelesna temperatura je pouzdan znak da je osoba oboljela od COVID-
19, smatra 20.4% stanovnika Federacije BiH, dok se sa ovom tvrdnjom ne slaze
69.4% ispitanika, a ,ne znam“ odgovorio je svaki deseti ispitanik (10.2%). Da je
povisena temperatura pouzdan znak infekcije, misli 27.9% stanovnika
Republike Srpske, mada 58.6% misli da je to neta¢no, dok 13.5% na ovo pitanje
nije znalo odgovor. Kod ispitanika koji ne Zive u BiH, nalazimo 21.3% onih koji
kaZzu da je poviSena temperatura pouzdan znak sa je osoba inficirana virusom
COVID-19, 68.1% koji smatraju da nije i 10.6% koji ne znaju (Tabela 44P).

Povisena tjelesna temperatura je pouzdan znak da je osoba oboljela od COVID-
19, smatra 36.3% daka i studenata, dok se sa ovom tvrdnjom ne slaZe njih
54.3%, a ,,ne znam"“ je odgovorio svaki deseti ispitanik (9.4%). Da je poviSena
temperatura pouzdan znak infekcije, misli 27% nezaposlenih stanovnika, a
61.3% je misljenja da je to netacno, dok 11.7% na ovo pitanje nije znalo
odgovor. Kod zaposlenih, nalazimo 19.3% onih koji kazu da je povisena
temperatura pouzdan znak da je osoba inficirana virusom COVID-19, dok je 70%
koji smatraju da nije i 10.7% koji ne znaju. Medu penzionerima preovladava
misljenje (61.1%) da poviSena tjelesna temperatura nije pouzdan znak da je
osoba oboljela od COVID-19, a 16.1% smatra da je to pouzdan znak da je osoba
oboljela od infekcije. Svaki peti penzioner (22.2%) na ovo pitanje je odgovorio
,ne znam*“ (Tabela 59P).

Antibiotici su efikasni u spre¢avanju i lijeCenju novog
koronavirusa

m Tacno
m Netacno

= Ne znam

Grafikon 26
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Da antibiotici nisu efikasni u lije¢enju virusa COVID-19, zna 75.1% ispitanika, dok 3.2%
vjeruje u njihovu efikasnost. Odgovor ,,ne znam“ dobili smo od 21.7% ispitanika.

Medu ispitanicima iz BiH, najviSe je onih (75.8%) koji smatraju da se virus
COVID-19 ne moze lijeciti antibioticima, dok 3% smatra da moze. Svaki peti
ispitanik (21.2%) iz BiH na ovo pitanje nije znao odgovor. Dvije trecine ispitanika
iz inostranstva (65.2%) zna da su antibiotici beskorisni kod sprecavanja i
lijecenja virusa korona, dok 6.4% tvrdi da antibiotici mogu biti od koristi. Na ovo
pitanje nije odgovorilo 28.4% ispitanika koji Zive u inostranstvu (Tabela 13P).

Da su antibiotici efikasni u sprecavanju i lijecenju infekcije COVID-19, smatra
4.5% mladih starosti do 30 godina, dok 64.9% uvu tvrdnju vidi kao neta¢nu. Na
ovo pitanje je 30.6% odgovorilo ,,ne znam“. Medu ispitanicima starosti od 30
do 50 godina, sa ovom tvrdnjom se slaze 3.1%, a ne slaze 78.2%. Svaki peti
ispitanik (18.7%) je kazao da ne zna odgovor na ovo pitanje. Medu ispitanicima
starijim od 50 godina, tek 1.1% antibiotike vidi kao efikasno sredstvo protiv
pandemije, dok 81.5% smatra da to nije tacno. Na ovo pitanje nije odgovorilo
17.3% ispitanika (Tabela 26P).

Da su antibiotici efikasni u sprec¢avanju i lijecenju virusa COVID-19, smatra 2.8%
ispitanika iz Federacije BiH, dok se 79.2% ne slaze sa ovom tvrdnjom. Odgovor
na ovo pitanje nije znalo 18% ispitanika. U Republici Srpskoj, 3.6% vjeruje da su
antibiotici dobri u sprecavanju i lijeenju infekcije, dok 66.3% misli da je to
netacno. Trecina ispitanika iz Republike Srpske (30.1%) kazala je da ,ne zna“
odgovor na ovo pitanje. Kod ispitanika koji ne Zive u Bosni i Hercegovini, 5.6%
smatra da je tacna tvrdnja da su antibiotici efikasni u borbi protiv virusa COVID-
19, dok 66% to smatra netacnim. Na ovo pitanje 28.4% ispitanika je odgovorilo
»ne znam”“ (Tabela 45P).

Da su antibiotici efikasni u sprecavanju i lije€enju virusa COVID-19, misljenja je
4.7% daka i studenata, dok se 59.4% ne slaze sa ovom tvrdnjom. Odgovor na
ovo pitanje nije znalo 35.9 ispitanika iz ove kategorije. Medu nezaposlenima,
5.3% vjeruje da su antibiotici dobri u sprec¢avanju i lije¢enju infekcije, dok 69.1%
misli da je to neta¢no. Cetvrtina nezaposlenih (25.5%) je kazala da ,ne zna“
odgovor na ovo pitanje. Kod 2.5% zaposlenih nalazimo slaganje sa tvrdnjom da
su antibiotici efikasni u borbi protiv virusa COVID-19, dok 79.4% to smatra
netacnim. Na ovo pitanje 18.1% ispitanika je odgovorilo ,,ne znam*“. Dvije
treéine penzionera (66.7%) zna da antibiotici nisu efikasni u sprecavanju i
lijecenju infekcije virusom COVID-19, dok 4.2% smatra da su efikasni. Skoro
trecina penzionera (29.9%) na ovo pitanje nije znala odgovor (Tabela 60P).
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Percepcija koronavirusa

U okviru ovog poglavlja prikazaéemo kako ispitanici percipiraju virus COVID-
19 prije njegove pojave kod nas i nakon Sto je stigao na nase prostore.

Zabrinutost zbog pojave virusa COVID-19

Nakon pojave COVID-19 kod nas 10.8 19.8 22.7 -

Prije pojave COVID-19 kod nas 26.3 20.1 9.0.4
0% 50% 100%
Hm Nimalo zabrinut/a Veoma malo zabrinut/a
Malo zabrinut/a Zabrinut/a
M Prili¢no zabrinut/a W Veoma zabrinut/a
Grafikon 27

Sa dolaskom virusa COVID-19 na nase prostore, znacajno je porasla zabrinutost
nasih ispitanika (Tabela 71P). Prije dolaska virusa kod nas, imali smo 18.8%
zabrinutih, dok je sa dolaskom virusa taj procenat porastao na 59.9%.

Procjena ozbiljnosti zbog pojave virusa COVID-19

Nakon pojave COVID-19 kod nas 10.7 17.4 19.0 _

Prije pojave COVID-19 kod nas 25.6 24.1 125 -)
0% 50% 100%
H Nimalo nije ozbiljan Veoma malo ozbiljan
Malo ozbiljan Ozbiljan
M Prili¢no ozbiljan W Veoma ozbiljan
Grafikon 28
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Prije nego sto je virus COVID-19 dosao kod nas, kao ozbiljnu prijetnju doZivljavalo
ga je 27.6% ispitanika, ali je taj procenat porastao na 64.8% nakon sto je virus
dosao na nase prostore. Ova razlika je statisticki znacajna (Tabela 71P).

Procjena ogranicenja Sirenja infekcije

Nakon pojave COVID-19 kod nas 17.0 23.6 21.2 -
Prije pojave COVID-19 kod nas 19.2 24.0 17.3 -
5 0% _50% 100%
B Sanse su veoma slabe Sanse su slabe
Vise slabe nego dobre Vise dobre nego slabe
m Sanse su dobre m Sanse su veoma dobre
Grafikon 29

Kada se govori o moguénosti da se Sirenje infekcije ogranici, vidimo da razlike
izmedu ispitanika nisu mnogo velike, ali jesu statisticki znacajne (Tabela 71P).
U oba perioda kod ispitanika preovladava misljenje da su Sanse da se prenos
virusa ogranici slabe, takvo misljenje je bilo prisutno kod 60.8% ispitanika prije
dolaska virusa kod nas i 56.3% nakon $to je virus do$ao na naSe prostore.
Istovremeno, procenat onih koji smatraju da su Sanse dobre ili veoma dobre
iznosile su 21.9% prije pojave virusa i 22.4% nakon njegove pojave.

Zabrinutost zbog moguce infekcije koronavirusom

Nakon pojave COVID-19 kod nas

Prije pojave COVID-19 kod nas

23.6 14.5 7.9I9

0% 50% 100%
H Nimalo zabrinut/a Veoma malo zabrinut/a
Malo zabrinut/a Zabrinut/a

M Priliéno zabrinut/a

W Veoma zabrinut/a
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Strah ispitanika da se mogu zaraziti virusom COVID-19 znacajno je porastao
sa dolaskom virusa na nase podrucje (Tabela 71P). Dok nije bilo virusa kod
nas, strah od moguénosti infekcije bio je prisutan kod 15.3% ispitanika, da bi
sa njegovim dolaskom taj procenat porastao na 48.7%.

Ucestalost razmisljanja o koronavirusu

Nakon pojave COVID-19 kod nas 116 17.2 18.1 _

Prije pojave COVID-19 kod nas 27.9 15.6 9.0',6

0% 20% 40% 60% 80%  100%

B Nimalo ne razmisljam Veoma malo razmisljam
Malo razmisljam Ponekad razmisljam
m Cesto razmigljam W Veoma cesto razmisljam
Grafikon 31

Prije pojave virusa COVID-19 kod nas, o njemu je razmisljalo 16% ispitanika,
da bi se taj procenat povecao na 63.9% sa dolaskom virusa u nase krajeve i ta
razlika je statisticki znacajna (Tabela 71P).
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Preplavljenost vijestima o virusu COVID-19

U ovom poglavlju saznacemo stavove ispitanika o koronavirusu i vidjeti da li
postoje razlike na pojedinim sociodemografskim varijablama.

Pracenje vijesti o koronavirusu me uznemirava

E

= Uopste se ne
slazem

= Uglavnom se ne
slazem

= Niti se slazem
niti ne slazem

= Uglavnom se
slazem

= U potpunosti se
slazem

Grafikon 32

Polovina ispitanika (51%) tvrdi da ih praéenje vijesti o virusu COVID-19
uznemirava. Svaki Cetvrti ispitanik (24%) niti se slaZe, niti ne slaZe sa ovom
tvrdnjom, dok 25% kaZe da ih ne uznemirava pracenje ovakvih vijesti.

Prikupljanje informacija o koronavirusu me smiruje

<

= Uopste se ne
slazem

= Uglavnom se ne
slazem

= Niti se slazem niti
ne slazem

= Uglavnom se
slazem

= U potpunosti se
slazem

Grafikon 33
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Dvije tredine ispitanika (66%) se ne slaZe sa tvrdnjom da ih ,prikupljanje
informacija o koronavirusu smiruje”. Cetvrtina ispitanika se i slaze i ne slaze
sa ovom tvrdnjom, dok svaki deseti ispitanik (10%) kaZze da ga prikupljanje
informacija o virusu COVID-19 smiruje.

Trenutno se u svakom razgovoru u nekom momentu
pomene koronavirus

= Uopste se ne slazem

= Uglavnom se ne
slazem

= Niti se slazem niti ne
slazem

= Uglavnom se slazem

= U potpunosti se
slazem

Grafikon 34

Na osnovu dobijenih odgovora, mozemo reéi da u trenutku provodenja
istraZivanja koronavirus dominira u razgovorima nasih ispitanika, i to je
potvrdilo njih 81%. Sa ovom tvrdnjom se i slaZe i ne slaZe svaki deseti ispitanik
(11%), dok ih 8% kaze da u njihovim razgovorima Cesto ne spominju virus.

Cini mi se da sam preplavljen/a vijestima o koronavirusu

= Uopste se ne slazem

= Uglavnom se ne
slazem

= Niti se slazem niti ne
slazem

= Uglavnom se slazem

= U potpunosti se
slazem

Grafikon 35
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Da smo preplavljeni vijestima o pandemiji smatra 85% ispitanika, dok svaki
deseti ispitanik (9%) nema odreden stav o tome. Sa ovom tvrdnjom se ne slaze
6% ispitanih gradana.

Ako ne dobijem nove informacije o koronavirusu iz izvora
informacija koje redovno koristim, potrazim druge izvore

= Uopste se ne slazem

= Uglavnom se ne
slazem
= Niti se slazem niti ne

slazem
= Uglavnom se slazem

= U potpunosti se
slazem

Grafikon 36

Nesto vise od polovina ispitanika (59%) kaze da ne traga za drugim izvorima u
sluéaju da ne dobiju informacije koje se ti¢u pandemije iz medija koje redovno
prate. Svaki peti ispitanik (19%) niti se slaZe niti ne slaze sa ovom tvrdnjom.
Svaki peti ispitanik (22%) nastavlja da traZi informacije u pandemiji, u slucaju
da ne dobije informacije iz svog izvora.

Ako mogu, gledam da se ne izlazem informacijama o
koronavirusu

= Uopste se ne slaiem

= Uglavnom se ne
slazem

= Niti se slazem niti ne
slazem

= Uglavnom se slazem

= U potpunosti se
slazem

Grafikon 37
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Polovina ispitanika (49%) nastoji da se ne izlaZze informacijama o virusu
COVID-19, dok njih 23% niti se slaZe niti ne slaZze sa ovom tvrdnjom. Ipak, 28%
ispitanika u veéoj ili manjoj mjeri ne izbjegava informacije o virusu COVID-19.

Prestao/la sam da pratim informacije o koronavirusu

= Uopste se ne slaiem

= Uglavnom se ne slazem

= Niti se slazem niti ne
slazem

= Uglavnom se slazem

= U potpunosti se slazem

Grafikon 38

Sa tvrdnjom ,,Prestao/la sam da pratim informacije o koronavirusu”, ne slaze
se 39% ispitanika, slaZze njih 34%, dok se 27% i slaZe i ne slaze.

Vijesti o koronavirusu su mi dosadne

= Uopste se ne slazem

= Uglavnom se ne slazem

= Niti se slazem niti ne
slazem

= Uglavnom se slazem

= U potpunosti se slazem

Grafikon 39
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Za 40% ispitanika vijesti koje se ticu virusa COVID-19 postale su dosadne, dok
svaki treci ispitanik (33%) tvrdi da nisu. Cetvrtina ispitanika (27%) se sa ovom
tvrdnjom niti slaZe niti ne slaze.

Vijesti o koronavirusu me opterecuju

= Uopste se ne

slazem
= Uglavnom se ne
slazem
= Niti se slazem
niti ne slazem

= Uglavnom se
slazem

= U potpunosti se
slazem

Grafikon 40

Da ih vijesti o pandemiji opterecuju slaze se 61% ispitanika, dok se svaki peti
ispitanik (20%) sa ovom tvrdnjom i slaZe i ne slaZe. Petina ispitanika tvrdi da
nije opterecena vijestima o virusu COVID-19.

Osje¢am se bespomocéno kada je koronavirus u pitanju

= Uopste se ne
slazem

= Uglavnom se ne
slazem

I = Niti se slazem niti
ne slazem
= Uglavnom se
slazem

= U potpunosti se
slazem

Grafikon 41
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Iz Grafikona 41 vidimo da imamo podjednak procenat, oko 38%, ispitanika
koji se osjecaju bespomocénim kada je koronavirus u pitanju i onih koji se ne
osjecaju tako. Sa ovom tvrdnjom se i slaze i ne slaze svaki Cetvrti ispitanik
(24%).

Zbog razvoja dogadaja u vezi sa koronavirusom tesko
mi je da se usredsredim na svoj posao

= Uopste se ne
slazem

= Uglavnom se ne
slazem

= Niti se slazem
niti ne slazem

= Uglavnom se
slazem

= U potpunosti se
slazem

Grafikon 42

Probleme da se koncentriSu na obavljanje svog posla, zbog svega Sto se
dogada sa virusom COVID-19, ima 31% ispitanika, dok te probleme negira
njih 47%. Svaki Cetvrti ispitanik (22%) sa ovom tvrdnjom se i slaze i ne
slaze.

Ukrstanja preplaviljenoscu informacijama i sociodemografskih
varijabli

Kada se govori o stavovima o virusu COVID-19 s obzirom na starost
ispitanika, nalazimo statisti¢ki znacajne razlike (Tabela 61P) izmedu njih na
varijablama ,,Prikupljanje informacija o koronavirusu me smiruje”, ,Ako
mogu, gledam da se ne izlazem informacijama o koronavirusu®, ,Prestao/la
sam da pratim informacije o koronavirusu®, ,Vijesti o koronavirusu su mi
dosadne”, ,Zbog razvoja dogadaja u vezi sa koronavirusom mi je tesko da se
usredsredim na svoj posao”“, ,Trenutno se u svakom razgovoru u nekom
momentu pomene koronavirus®, ,,Cini mi se da sam preplavljen/a vijestima
o koronavirusu”, ,Ako ne dobijem nove informacije o koronavirusu iz izvora
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informacija koje redovno koristim, potrazim druge izvore” i ,Vijesti o
koronavirusu me opterecuju”.

Sto su ispitanici stariji, to ih prikupljanje informacija smiruje i tu se ispitanici
mladi od 30 godina znacajno razlikuju u odnosu na ispitanike starosti od 30
do 50 godina i one starije od 50 godina (Tabela 61.1P). Sa opadanjem godina
starosti ispitanika, raste njihov trud da se manje izlazu informacijama koje
se ti¢u pandemije, ali je vazno napomenuti da se starosne grupe medusobno
zna&ajno razlikuju (Tabela 61.1P). Sto su ispitanici mladi, to manje prate
informacije koje se tiCu virusa i te razlike izmedu sve tri grupe su statisticki
znadajne (Tabela 61.1P). Sto su ispitanici mladi, to su im vijesti o virusu
COVID-19 dosadnije i tu se ispitanici stariji od 50 godina razlikuju od
ispitanika iz druge dvije starosne grupe (Tabela 61.1P). Da se u
svakodnevnom razgovoru u nekom momentu spomene korona, najvise
smatraju ispitanici starosti do 30 godina, potom oni starosti od 30 do 50
godina, a najmanje stariji od 50 godina i tu se sve tri starosne grupe
medusobno znacajno razlikuju (Tabela 61.1P). Od sve tri starosne
kategorije, najmanje problema da se usredsrede na obavljanje svojih
poslova imaju ispitanici starosti od 30 do 50 godina, i tu postoji razlika
izmedu ispitanika starosti od 30 do 50 godina i mladih od 30 godina (Tabela
61.1P). Sto su ispitanici mladi, to im se &ini da su vide preplavljeni vijestima
o pandemiji, i tu se najmladi ispitanici znacajno razlikuju od druge dvije
starosne kategorije (Tabela 61.1P). Sa porastom godina starosti ispitanika,
raste i njihova potreba da tragaju za novim izvorima informacija o virusu
COVID-19 u slu¢aju da ne dobiju te informacije putem svojih standardnih
izvora informisanja, i tu nalazimo statisticki znacajne razlike izmedu sve tri
kategorije ispitanika (Tabela 61.1P). Sto su ispitanici mladi, to ih vise
informacije o virusu korona opterecuju i tu se ispitanici stariji od 50 godina
znacajno razlikuju od ispitanika iz druge dvije starosne kategorije (Tabela
61.1P).

Kada se radi o informisanju o virusu COVID-19, muskarci i Zene se razlikuju
kod sljedecih stavki: ,Pracenje vijesti o koronavirusu me uznemirava“,
»Trenutno se u svakom razgovoru u nekom momentu pomene koronavirus”,
,Prestao/la sam da pratim informacije o koronavirusu“, ,Vijesti o
koronavirusu su mi dosadne”, ,Vijesti o koronavirusu me opterecuju” i
»,0sjeCcam se bespomocno kada je koronavirus u pitanju“ (Tabela 62P).
Interesantno je da su Zene, u odnosu na muskarce, vise uznemirene
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praéenjem vijesti o virusu, ¢eS¢e razgovaraju o virusu, manje prate
informacije o njemu, vijesti o virusu ih vise optereéuju i osjeéaju se
bespomocno kada je virus COVID-19 u pitanju. Dok muskarci u ve¢oj mjeri
istiCu da su im vijesti o virusu dosadne.

Imamo i u vidu stavove o virusu COVID-19 ispitanika koji imaju
svakodnevne kontakte sa drugim ljudima i onih koji nemaju takve kontakte,
vidimo da se oni ne razlikuju u velikoj mjeri. Od jedanaest ponudenih
stavova, nalazimo statisti¢ki znacajnu razliku samo kod stava ,,Cini mi se da
sam preplavljen/a vijestima o koronavirusu“, gdje je ova tvrdnja vise
izrazena kod ispitanika koji su svakodnevno u kontaktu sa ljudima, od onih
koji to nisu (Tabela 63P).

Kada se govori o pojedinim stavovima o virusu COVID-19, vidimo da postoji
razlika izmedu ispitanika koji poznaju neke ljudi koji imaju simptome ove
infekcije i one koji nemaju. Ljudi koji poznaju nekoga sa simptomima
infekcije virusom COVID-19 u vecoj mjeri traze informacije iz drugih izvora,
ako ne dobiju adekvatne informacije iz uobic¢ajenih izvora informisanja, u
odnosu na one koji ne poznaju nekoga sa simptomima infekcije. S druge
strane, kod ispitanika koji ne znaju nikoga sa simptomima infekcije virusom
COVID-19 izraZeniji su stavovi u kojima se informacije o virusu opisuju kao
dosadne, optereéujuée i zbog toga se prestaju pratiti, a izraZeniji je osjecaj
bespomocnosti u odnosu na virus (Tabela 64P).

U Tabeli 65P vidimo da postoje statisticki znacajne razlike izmedu pusaca i
nepusaca kod pojedinih stavova o virusu COVID-19. Nepusaci, u odnosu na
pusace, u vecoj mjeri gledaju da se ne izlaZzu informacijama o virusu, prestaju
da prate te informacije i tvrde da su im vijesti o tome dosadne, dok se pusaci
viSe osjecaju bespomoénim u odnosu na pusace.

Pracenje vijesti o virusu COVID-19

U ovom poglavlju saznaéemo da li su ispitanici pratili i u kojoj mjeri vijesti o
virusu COVID- 19 u trenutku kada se virus pojavio u Kini i kada je doSao do
nas.
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Praédenje vijesti prije koronavirusa u Kini

2

= Nikada = Rijetko = Povremeno = Svakidan = ViSe puta dnevno

Grafikon 43

Prije pojave virusa COVID-19 u Kini, vijesti je svakodnevno pratilo 30%
ispitanika, povremeno svaki treéi ispitanik (33%), rijetko svaki Cetvrti (25%), a
nikada njih 12%.

Pracenje vijesti prije koronavirusa kod nas

oA

= Nikada = Rijetko = Povremeno m= Svakidan = ViSe puta dnevno

Grafikon 44
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Prije pojave korona virusa kod nas, vijesti je vise puta dnevno pratilo 10%
ispitanika, svakodnevno njih 28%, povremeno 34%, rijetko 22% i nikada 6%.

Praéenje vijesti nakon koronavirusa kod nas

= Nikada = Rijetko = Povremeno = Svakidan = ViSe puta dnevno

Grafikon 45

Sa pojavom virusa COVID-19 kod nas vijesti je viSe puta dnevno pratila petina
ispitanika (21%), svakodnevno 40%, povremeno 26%, rijetko 10% i nikada 3%.
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Povjerenje u institucije

U okviru ovog poglavlja vidjeéemo koliko ispitanici imaju povjerenje u
pojedine institucije sistema u vrijeme epidemije virusa COVID-19.

Povjerenje u institucije

Drustvene mreze

Tradicionalni mediji

Naucnici

Li¢ni ljekari

Zdravstveni sistem u

cjelini

Institut za javno zdravstvo
vaseg entiteta/kantona

Ministarstvo zdravlja
vaseg entiteta/kantona

Politicari

B Nimalo nemam povjerenja
B Nemam povjerenja
Niti imam niti nemam povjerenje
B Imam povjerenja
W U potpunosti imam povjerenja

Grafikon 46

Kada pogledamo rezultate iz grafikona 46 namece se generalni zakljucak da
nasi ispitanici nemaju mnogo povjerenja u institucije, i to je u skladu sa nekim
nalazima od ranije (Turja¢anin, Dugani¢, Laki¢, 2017; Salaj, Grebenar, Puhalo,
2019). Ipak postoje razlike, u doba korone najvise se vjerovalo naucnicima
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(49.2%), a potom porodi¢nim ljekarima (29.9%), institutima za javno
zdravstvo (19%), ministarstvima zdravlja (18.3%), a najmanje medijima
(9.4%), drustvenim mrezama (6.3%) i politicarima (1.9%).

Percepcija vjerodostojnosti izvora

U ovom poglavlju vidjecemo koliko nasi ispitanici vjeruju informacijama koje

dobijaju od pojedinih izvora.

Povjerenje u vjerodostojnost izvora

Naucnici (na primjer
farmaceuti, mikrobiolozi,
epidemiolozi)

Ljekari (na primjer kada
gostuju u informativnom
programu)

Predstavnici Komore doktora
medicine/Lije¢ni¢ke komore
Vaseg entiteta/kantona

Predstavnici Instituta za

javno zdravstvo Vaseg
entiteta/kantona

Predstavnici Ministarstva
zdravlja Vaseg
entiteta/kantona

Novinari

38.3

W Malo vjerodostojne

Niti imam niti nemam povjerenja
B Imam povjerenja
B U potpunosti imam povjerenja

Grafikon 47

Povjerenje u nauku i struku priliéno je izraZzeno kod ispitanika u doba korone.
Najvise se vjeruje naucnicima (55.9%) i ljekarima (35.8%). Slijede predstavnici
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instituta za javno zdravstvo (29.1%), predstavnici komore ljekara (29.5),
predstavnici ministarstva zdravlja (27.3%) i najmanje novinari (20.2%).

Ponasanje prije i tokom pandemije virusa COVID-19

U ovom poglavlju vidje¢emo da li je zbog pandemije virusa COVID-19 doslo do
promjene ponasanja ispitanika u odnosu na vrijeme bez virusa. Ovdje
moramo imati na umu dvije stvari: da su na promjenu tog ponasanja uticali
spoljni faktori (policijski ¢as, zabrana rada ugostiteljskih objekata, kina i
pozorista, zabrana odrzavanja sportskih dogadaja i koncerataisl.) i ponasanje
pojedinca kao odgovor na preporuku stru¢njaka da trebamo smanijiti kontakte
sa drugima sto je viSe mogude.

Cesto perem/la ruke?

u
potpunosti
tacno

Djelimi¢no 16.1 .
taéno 191 MW Za vrijeme COVID-19

M Prije COVID-19

75.7
79.2

Nimalo nije 8.2
tacno 1.6

Grafikon 48

Sa tvrdnjom da su Cesto prali ruke prije pojave COVID-19 slaze se 79.2%
ispitanika, dok se svaki peti ispitanik (19.1%) djelimi¢no slaze sa ovom
tvrdnjom. U okviru naseg uzorka nalazimo samo njih 1.6% koji se ne slazu sa
ovom tvrdnjom. Kada je dosla epidemija na nase prostore neznatno se
smanjio procenat ispitanika koji ¢esto pere ruke (75.7%), bas kao Sto se i
smanjio procenat onih koji to rade djelimi¢no (16.1%). Interesantno je da
tokom pandemije raste procenat ispitanika koji manje peru ruke (8.2%).
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Nisam dirao/la lice

u
potpunosti
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taéno M Za vrijeme COVID-19

55.5
M Prije COVID-19

Nimalo nije
tacno

Grafikon 49

Svaki peti uCesnik naseg istrazivanja (22.6%) tvrdi prije pojave virusa COVID-
19 rukama nije dirao lice, dok je isti procenat onih koji kazu da su to Cinili
(21.9%). Sa ovom tvrdnjom djelimicno se slaze neSto vise od polovine
ispitanika (55.5%). Nakon pojave pandemije procenat ispitanika koji ne diraju
lice je porastao na 47.5%, dok je procenat onih koji se djelimi¢no slazu sa
ovom tvrdnjom smanjen na 43.4%. Procenat onih koji tvrde da ne diraju lice
u vrijeme pandemije iznosio je 9%.

Izbjegavao/izbjegavala sam bilo kakav kontakt sa
rugim ljudima, ¢ak i izdaleka
45.3

u
potpunosti
tacno

Djelimi¢no
tacno

B Za vrijeme
COVID-a

Nimalo nije

tacno 53.0

Grafikon 50
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Prije izbijanja epidemije, 15.3% ispitanika tvrdi je izbjegavalo kontakt sa
drugim ljudima, dok je u vrijeme pandemije taj procenat porastao na 45.3%.
Medu ispitanicima koji su odgovorili da je ova tvrdnja djelimi¢no tacna,
nalazimo 31.7% od prije pandemije i 41.5% tokom pandemije. Sasvim
ocekivano, doslo je do velikog pada onih koji su nastavili da imaju kontakte sa
drugim ljudima kao prije pojave virusa. U ,,normalno vrijeme” taj procenat je
iznosio 53%. dok je tokom pandemije opao na 13.1%.

Nisam prisustvovao/prisustvovala dogadajima na
kojima je bilo puno ljudi.

v . 81.4

potpunosti

ta¢no
Djelimi¢no M Za vrijeme

ta¢no COVID-19

M Prije COVID-19

Nimalo nije

tacno

39.2

Grafikon 51

Kao $to mozemo da vidimo iz Grafikona 51, prisustvovanje dogadajima na
kojima je bilo mnogo ljudi znatno je smanjeno u vrijeme pandemije. Prije
pojave virusa masovnim okupljanjima nije prisustvovalo 38.8% ljudi, da bi taj
procenat porastao na 81.4% za vrijeme epidemije. Ipak, interesantno je da
svaki deseti ispitanik (8.6%) nije promijenio svoje ponasanje i za vrijeme
epidemije je nastavio da posjecuje dogadaje gdje se okupljalo mnogo ljudi.
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Provodio/provodila sam vise vremena kod kuée

u
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Djelimi¢no
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H Prije COVID-19
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Grafikon 52

Sasvim ocekivano, procenat onih koji su vise vremena provodili kod kuée u
vrijeme epidemije iznosio je 84.2%, za razliku od 41.9% prije pojave virusa.
Kada je ovako visok procenat osoba koje su u vrijeme pandemije ovoliko
vremena provodile kod kuée, sasvim je ocekivan mali procenat onih koji za
ovu tvrdnju kazu da je djelimi¢no tac¢na (11.5%) i nimalo tacna (4.2%).

Cesce sam pratio/pratila vijesti
v 37

t .
po ptmostl 3.6

tacno
Djelimicno 39.9

tacno 39.6 M Za vrijeme COVID-19

M Prije COVID-19

Nimalo nije 23

tacno 36.8

Grafikon 53

Za razliku od perioda bez pandemije, kada je vijesti ¢esto pratilo 23.6%, u
vrijeme pandemije taj procenat je porastao na 37% ispitanika. Da je ova
konstatacija djelimi¢no tacna, slaze se 39% ispitanika i prije i tokom
pandemije. Da su se vijesti manje pratile prije pandemije, kazalo je 36.8%
ispitanika, za razliku od 23% tokom pojave virusa COVID-19.
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Otkazao/otkazala sam putovanje u inostranstvo
. 61.7

potpunosti :

tacno
Djelimi¢no

tac¢no B Za vrijeme COVID-19

B Prije COVID-19

Nimalo nije

tacno

Grafikon 54

Otkazivanje putovanja je viSe prisutno u vrijeme pandemije (61.7%) nego prije
njenog izbijanja (42.3%). Sa ovom tvrdnjom djelimi¢no se slaze svaki deseti
ispitanik i prije i u toku pandemije, dok to nije bilo ta¢no za 45.9% ispitanika
prije pojave pandemije i 27.9% u toku pandemije.

Kupio/kupila sam osnovne potrepstine (na primjer
hranu) kako bih imao/imala rezerve
U
otpunosti 38.6

POty 24.9

tacho
Djelimi¢no 39.8

tacno 36.6 ® Za vrijeme COVID-19
Nimalo nije 216 M Prije COVID-19

tacno 38.5

Grafikon 55

Stvaranje rezervi hrane i drugih potrepstina tokom pandemije ucinilo je 38.6%
ispitanika, dok je to prije pandemije praktikovalo njih 24.9%. Interesantno je
da to Cini podjednak procenat ispitanika (oko 37%), bez obzira da li se to
desava u vrijeme postojanja COVID-19 virusa i kada on nije postojao. Bez
kucnih rezervi nalazimo 38.5% ispitanika kada nije bilo pandemije i 21.6% u
vrijeme pandemije.
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Izbjegavao/izbjegavala sam bliski kontakt sa drugim
ljudima (na primjer rukovanje)
v 75

potpunosti

tac¢no
Djelimi¢no

tacno B Za vrijeme COVID-19

W Prije COVID-19

Nimalo nije

tacno 39

Grafikon 56

Tokom pandemije bliski kontakt sa ljudima je izbjegavalo 75% ispitanika,
dok je taj procenat prije epidemije iznosio 37.5%. Zanimljivo je da je takvo
ponasanje donekle bilo prisutno i prije epidemije kod 23.4% ispitanika, da
bi tokom epidemije opalo na 17.1%. Da nije bilo izbjegavanja bliskih
kontakata sa drugim ljudima u vrijeme kada je virus COVID-19 dosSao do
nas, tvrdi 7.9% ispitanika, $to je znatno manje od ponasanja prije pojave
virusa kada je taj procenat iznosio 39%.

Kupio/kupila sam zastitna medicinska sredstva (na
primjer zastitne maske, dezinfekciona sredstva)
U
potpunosti
tacno

58.5

Djelimic¢no
tacno

W Za vrijeme
COoVID-19

H Prije COVID-19
Nimalo nije
tacno

Grafikon 57
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Kupovina medicinske opreme bila je viSe prisutna kod ispitanika kada se
virus pojavio (58.5%), nego kada virusa nije bilo (35.3%). Ipak, moramo imati
u vidu da se sa ovom tvrdnjom slaZze svaki peti ispitanik bez obzira da li je
epidemije bilo ili ne. O medicinskoj opremi, kada nije bilo epidemije, nije
razmisljalo 40.7% ispitanika, za razliku od 14.8% ispitanika u vrijeme pojave
virusa.

Ukrstanja ponasanja i sociodemografskih varijabli

Analiza aritmetickih sredina izmedu odredenog ponasSanja prije i za
vrijeme korone (Tabela 72P) pokazuje da postoji statisticka razlika kod
svih 10 parova. Sve ovo nam ukazuje da je doSlo do promjene u
ponasanju ispitanika u vrijeme trajanja pandemije korone u odnosu na
vrijeme kada nismo znali za postojanje virusa. Da budemo precizniji, ne
samo da su ljudi promijenili svoje ponaSanje ve¢ mozemo reci da su to
ponasanje prilagodili datoj situaciji i postali oprezniji kada se radi o
licnim kontaktima, svakodnevnom rutinskom ponasanju, odrzavanju
higijene, stvaranju zaliha i sl.

Vaino je naglasiti da kada je radeno ovo istraZivanje jo$ uvijek su vazila
rigorozna pravila uspostavljena od strane institucija sistema (policijski ¢as,
ograni¢enje kretanja izmedu opStina, zabrana masovnog okupljanja,
zabrana rada nekih prodavnica, trznih centara, ugostiteljskih objekata i
institucija, uz obavezno nosenje rukavica i maski i sl.), Sto je svakako
dovelo do promjene u ponasanju ljudi i tesko je reéi koliko je ovakvo
ponasanje rezultat tih spoljnih faktora, a koliko je to rezultat pravila koje
su ispitanici usvojili i kojih se svakodnevno pridrzavaju.

Razgovori o koronavirusu

U ovom poglavlju saznacemo da li se sa dolaskom virusa na nase prostore, on
nametnuo kao vazna tema za razgovore sa nama bliskim osobama.
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Vrijeme potroseno na razgovor o koronavirusu sa bliskim
osobama (porodica, prijatelji) prije pojave koronavirusa kod nas

= Moji razgovori sa drugima se nikad ne odnose na koronavirus
= Manji dio mojih razgovora se odnosi na koronavirus

= Moji razgovori se odnose na koronavirus u istoj mjeri u kojoj se odnose i
na druge stvari
= Veliki dio mojih razgovora se odnosi na koronavirus

= Moji razgovori sa drugima se uglavnom odnose samo na koronavirus

Grafikon 58

Sasvim ocekivano, virus COVID-19 nije bio vazna tema za razgovor sa bliskim
osobama dok nije dosao kod nas. Prije pojave virusa, o njemu je razgovaralo
u manjoj mjeri 54% ispitanika, dok je bio zastupljen u razgovoru kao i mnoge
druge teme u 30% slucajeva. Kod 16% ispitanika virus COVID-19 je bio
dominantna tema i prije dolaska na nase prostore.

Kada je virus doSao na naSe prostore, situacija se znatno mijenja. Sada kod
20% ispitanika COVID-19 nije dominantna tema u razgovorima sa bliskim
osobama. Svaki treci ispitanik (36%) tvrdi da je tema virusa jednako
zastupljena kao i sve druge teme. Ipak, 44% ispitanika smatra da je tema
virusa prisutna u velikom dijelu njihovih razgovora.
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Vrijeme potroseno na razgovor o koronavirusu sa
bliskim osobama (porodica, prijatelji) nakon pojave
koronavirusa kod nas

B Moji razgovori sa drugima se nikad ne odnose na koronavirus
B Manji dio mojih razgovora se odnosi na koronavirus
= Moji razgovori se odnose na koronavirus u istoj mjeri u kojoj se odnose i na druge stvari

m Veliki dio mojih razgovora se odnosi na koronavirus

B Moji razgovori sa drugima se uglavnom odnose samo na koronavirus

Grafikon 59

Ukrstanja komunikacija i sociodemografskih varijabli

Dok virus COVID-19 nije doSao na nasSe prostore nije bilo razlike izmedu
muskaraca i Zena kada se radi o razgovoru medu prijateljima. Tek sa dolaskom
virusa kod nas ta razlika postaje znacajna i Zene su te koje o virusu vise
razgovaraju (Tabela 66P).

Sa dolaskom virusa COVID-19 na naSe prostore javila se razlika u kolicini
vremena koje ispitanici provedu u razgovoru o njemu sa bliskim osobama. Sa
porastom godina starosti raste i dominacija tema koje se ti€u virusa i tu se sve
tri kategorije ispitanika medusobno razlikuju (Tabela 67.1P).

Iz Tabele 68P vidimo da se ispitanici iz BiH i inostranstva medusobno ne
razlikuju kada se radi o razgovoru sa bliskim prijateljima o virusu COVID-19 prije
njegovog pojavljivanja kod nas. Ipak, nalazimo statisti¢ki znacajnu razliku kada
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je virus dosao na nase prostore, gdje vidimo da su ispitanici iz BiH u ve¢oj mjeri
medusobno razgovarali o tome, u odnosu na ispitanike iz inostranstva.

Iz Tabele 69P vidimo da osobe koje imaju svakodnevni kontakt na poslu sa ljudima,
viSe su razgovarale sa bliskim osobama o virusu COVID-19 od onih koji nemaju
takve kontakte, kada on nije bio prisutan na nasem prostoru, dok je ta razlika
izmedu ove dvije kategorije ispitanika nestala sa pojavom pandemije kod nas.

Kada se govori o vremenu koje su ispitanici proveli u razgovoru o koronavirusu
sa svojim bliznjima, vidimo da postoji statisticki znacajna razlika izmedu
ispitanika koji poznaju i onih koji ne poznaju nekoga sa simptomima infekcije
virusom COVID-19. Ta razlika je znacajna i kada virus jo$ uvijek nije dosao kod
nas, ali i kada je dosao, ali je, sasvim ocekivano, prosjek tog vremena nesto veci
u vrijeme kada je virus stigao na nase prostore (Tabela 70P).

Simptomi COVID-19

Da li ste tokom prosle sedmice imali neki od
simptoma povezanih sa infekcijom koronavirusom?

m Da = Ne

Grafikon 60

Svaki deseti ispitanik (9%) kaZze da je u trenutku istraZivanja imao neki od
simptoma infekcije virusom COVID-19.
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Ponasanje u slucaju infekcije

U ovom poglavlju vidje¢emo kakvo ponasanje moZemo ocekivati od ispitanika
ako bismo primijetili da imaju simptome povezane sa infekcijom
koronavirusom i koliko je vjerovatno da biste uradili sljedece...

Samoizolacija

= Sigurno ne

= Ne

= Nidanine

m Da

= Sigurno da

Grafikon 61

U slucaju da primijete neki od simptoma povezanih sa infekcijom virusom
COVID-19, najvedi broj ispitanika (89%) bi bio spreman da ode u samoizolaciju,
6% nije sigurno kako bi se ponasali, dok 5% tvrdi da to ne bi ucinili.

Izbjegavanje ¢lanova porodice

= Sigurno ne
= Ne
= Nidanine
m Da

= Sigurno da

Grafikon 62

Slicno kao i kod prethodnog pitanja, u slucaju da primijete neki od simptoma
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povezanih sa infekcijom virusom COVID-19, najveci broj ispitanika (84%) bi
bio spreman da izbjegava druge c¢lanove porodice, 6% nije sigurno kako bi se
ponasali, dok 10% tvrdi da to ne bi ucinili.

Ne bih iSao/la na posao

= Sigurno ne
u Ne
= Nidanine
= Da
= Sigurno da

Grafikon 63

Kada bi primijetili da imaju neki od simptoma infekcije virusa COVID-19,
najvedi broj ispitanika (86%) ne bi odlazio na posao, 9% bi otislo na posao, a
5% ne zna kako bi se ponasali.

Posjeta zdravstvenim ustanovama
= Sigurno ne
= Ne
= Nidanine

m Da

= Sigurno da

Grafikon 64

Kada bi primijetili da imaju neki od simptoma infekcije virusom COVID-19,
polovina ispitanika (52%) ne bi posjecivala zdravstvene ustanove, 34% bi to
ucinilo, a 14% ne zna kako bi se ponasali.
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Poziv zdravstvenim ustanovama

= Sigurno ne
= Ne
‘ = Ni danine
m Da

= Sigurno da

Grafikon 65

U slucaju da primijete neki od simptoma povezanih sa infekcijom virusom
COVID-19, najveci broj ispitanika (84%) bi bio spreman da se javi zdravstvenim
ustanovama, 7% nije sigurno kako bi se ponasali, dok 9% tvrdi da to ne bi ucinili.

Briga o higijeni

= Sigurno ne
= Ne
= Nidanine
m Da

= Sigurno da

Grafikon 66

U slucaju da primijete neki od simptoma povezanih sa infekcijom virusom
COVID-19, najvedi broj ispitanika (95%) bi poveo racuna o higijeni, 3% nije
sigurno kako bi se ponasali, dok 2% tvrdi da to ne bi ucinili.
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Diskusija deskriptivnih nalaza: percepcija, emocije, ponasanja

Prije nego Sto krenemo sa analizom rezultata, moramo napomenuti da je
istraZivanje uradeno u aprilu ove godine i to na nacin da su ispitanici samostalno
i dobrovoljno popunjavali onlajn anketu, koju su istraZivaci podijelili putem
drustvenih mreZa. U tom periodu Bosna i Hercegovina? je ve¢ desetak dana pod
policijskim ¢asom i nizom drugih mjera kojima se ograni¢ava kretanje
stanovni$tva u cilju sprecavanja Sirenja virusa COVID-19. Poéetkom aprila® imali
smo 459 potvrdenih slucajeva infekcije i 13 preminulih, da bi krajem mjeseca taj
broj iznosio 727 oboljelih i 69 preminulih. U tom trenutku svijet je imao malo
tacnih i pouzdanih informacija o virusu COVID-19, tj. o njegovoj strukturi, nacinu
prenosenja, smrtnosti i svemu ostalom. Ovo je vazno znati zbog interpretacije
dobijenih rezultata, jer mozemo pretpostaviti da ¢e se stavovi i ponasanje
mijenjati u skladu sa promjenama samog toka epidemije.

U okviru naSeg uzorka nalazimo 2099 ispitanika razlicite starosne dobi,
obrazovanja, mjesta stanovanja i sl. Na pocetku istrazivanja Zeljeli smo da vidimo
kakvo je njihovo zdravstveno stanje, jer oéekujemo da ¢e od toga zavisiti i njihovi
stavovi o virusu COVID-19, bas kao i njihovo ponasanje.

Kada govorimo o rizichom ponaSanju, medu ispitanicima preovladavaju
nepusadi, kojih je za 20% vise u odnosu na pusace. U trenutku kada smo radili
istraZivanje, najvedi broj ispitanika nije napustao zemlju u kojoj Zivi, dok je svaki
deseti ispitanik putovao u neku od zemalja u kojoj se pojavio virus korone.
Interesantno je da skoro trecina ispitanika u trenutku provodenja istraZivanja
poznaje nekoga ko ima simptome infekcije virusom COVID-19. Kada govorimo o
kontaktima sa rizicnim grupama (djeca, starije osobe, hroni¢ni bolesniciisl.), svaki
drugi ispitanik nije zabrinut zbog toga, dok skoro trecina ispitanika tvrdi da nema
takve kontakte. Zabrinutost je najvise prisutna u vezi kontakata sa starim
osobama i hroni¢nim bolesnicima i nesto manje sa djecom.

Generalno gledajudi, na$§ uzorak moZemo opisati kao veoma zdrav jer 80%
ispitanika nema zdravstvene probleme, a kod ispitanika koji imaju probleme sa
zdravljem preovladavaju oni sa kardiovaskularnim oboljenjima, sa respiratornim
problemima i dijabetesom.

Nesto vise od polovine ispitanika procjenjuje da ima potrebne informacije koje se

2 https://radiosarajevo.ba/vijesti/bosna-i-hercegovina/radiosarajevoba-saznaje-u-cijeloj-bih-uveden-
policijski-sat/371093
3 http://ba.nlinfo.com/Vijesti/a421114/Korona-virus-u-BiH-Interaktivni-prikaz-broja-zarazenih.html
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ticu virusa i njegovog Sirenja, dok kod svakog treéeg ispitanika jo$ uvijek postoje
nedoumice. Slicna je situacija i kod prepoznavanja simptoma infekcije.
Interesantno je da su ispitanici najvise upoznati sa mjerama predostroznosti, njih
preko 80%, koje se trebaju preduzeti da bi se sprijecilo Sirenje virusa, sto je u tom
trenutku i bio prioritet. U mogucnost da Ce se zaraziti virusom COVID-19 vjeruje
14% ispitanika. Ovako mali procenat ispitanika koji smatraju da se mogu zaraziti
dugorocno moze da ima veliki uticaj na njihovo ponasanje, jer ako o¢ekujemo da
¢e se infekcija desiti nekome drugome, a ne nama, to veoma c¢esto vodi ka
opustanju u ponasanju i zanemarivanju preporuka koje se ti¢u prevencija. Posebno
treba voditi ra¢una o mladima, koji u odnosu na druge starosne kategorije smatraju
da viSe znaju o virusu korone i ne vjeruju da ée se zaraziti. Tesko je reéi da li mladi
vie znaju o virusu ili ne od starijih, ali ako se radi o visku samopouzdanja i manjku
znanja, onda je to ozbiljan problem. Zene u veéem procentu, nego muskarci,
smatraju da poznaju mjere predostroznosti protiv Sirenja virusa, dok je medu
muskarcima prisutnije uvjerenje da ¢e se u buducnosti zaraziti virusom COVID-19.
Istrazivanje obavljeno u nekoliko zemalja Sirom svijeta pokazalo je da Zene znacajno
cesce vide koronavirus kao ozbiljan zdravstveni problem i da viSe prihvataju kao
potrebne restriktivne mjere u vezi sa prevencijom pandemije (Galasso et al., 2020).
Osobe koje u veéoj mjeri kontaktiraju sa drugim ljudima bolje su informisane o
simptomima i toku infekcije od ispitanika koji to nisu, a oni koji znaju nekoga sa
simptomima infekcije smatraju da su viSe upoznati sa svim aspektima infekcije, od
onih koji ne poznaju takve osobe.

U prethodnom poglavlju govorili smo o samoprocjeni znanja nasih ispitanika o
razli¢itim aspektima virusa COVID-19, ali koliko je njihovo stvarno znanje o tome?
Prije nego Sto prikazemo njihove odgovore, moramo naglasiti da je u vrijeme
naseg anketiranja postojalo dosta nejasnoca u vezi koronavirusa, medutim dosta
znanja je vec i bilo dostupno. Nesto vise od polovine ispitanika smatra da noSenje
maske nije najefikasniji nacin da se sprijeci infekcija koronavirusom i $to su
ispitanici mladi to uvjerenje je izraZenije. Medu stanovnicima Federacije BiH
nalazimo vedi procenat onih koji sumnjaju u efikasnost maski, u odnosu na
stanovnike Republike Srpske. Ispitanici koji su u stalnom kontaktu sa ljudima u
vecoj mjeri sumnjaju u efikasnost maski, bas kao i ljudi koji su putovali u zemlje u
kojima se u tom trenutku pojavila korona. Za dvije trecine ispitanika pranje ruku
vodom i sapunom je mnogo efikasniji nacin zastite od infekcije, od dezinfekcionih
sredstava. Ovo misljenje je najvise prisutno kod ispitanika starosti do 50 godina.
U Federaciji BiH nesto vise vjeruju vodi i sapunu, nego dezinfekcionim sredstvima,
a imamo li u vidu radni status ispitanika ovo misljenje je najvise izrazeno kod
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zaposlenih. Dvije trecine ispitanika smatra da nas konzumiranje dodataka ishrani
ne moze zastititi od infekcije virusom COVID-19 i ovaj stav je najviSe prisutan kod
ispitanika starosti od 30 do 50 godina i zaposlenih, a najmanje kod penzionera.
Skoro dvije trecine ispitanika smatra da je smrtnost od virusa u opstoj populaciji
manja od 4%, dok svaki deseti ispitanik misli da to nije tac¢no. S obzirom na godine
starosti, medu ispitanicima od 30 do 50 godina nalazimo najvise onih koji vjeruju
da je smrtnost od virusa COVID-19 manja od 4%, kao i kod stanovnika Federacije
BiH. Ispitanici koji su u svakodnevnom kontaktu sa drugim ljudima, u vecem
procentu smatraju da je smrtnost od infekcije manja od 4%, od onih koji nisu tako
Cesto u kontaktu sa drugima. Skoro dvije tre¢ine zaposlenih smatra da je smrtnost
od ovog virusa manja od 4%, dok u to vjeruje svaki drugi student ili dak. Trecina
ispitanika smatra da je Sirenje koronavirusa uporedivo sa Sirenjem sezonskog
gripa. Sa ovom tvrdnjom se najvise slazu ispitanici koji ne Zive u BiH, potom oni iz
Federacije BiH, a najmanje iz Republike Srpske. Interesantno je vidjeti da ovu tezu
najviSe zastupaju penzioneri i nezaposleni. Svaki deseti ispitanik smatra da se
COVID- 19 ne prenosi samo kapljicnim putem. Ispitanici koji poznaju ljude sa
simptomima infekcije u nesto ve¢em procentu smatraju da se virus prenosi
kapljinim putem, kao i zaposleni. Da je minimalna bezbjedna udaljenost od
osobe zarazene COVID-19 virusom 3 metra, smatra svaki Cetvrti ispitanik, dok
dvije trecine ispitanika misli da to nije tacno. lpak, najstariji ispitanici, kao i
ispitanici iz Republike Srpske, smatraju da je udaljenost od 3 metra od zarazenog
sigurna. Da se virus COVID-19 na predmetima zadrzava i do 14 dana, smatra
Cetvrtina ispitanika. Dvije tredine ispitanika smatra da je rizik od teZeg oblika
bolesti kod osoba sa dijabetesom vedi od rizika kod zdravih pojedinaca. Ispitanici
stariji od 30 godina u ve¢em procentu opazaju dijabeticare kao rizicnu grupu, kao
i ispitanici koji su zaposleni. Devet od deset ispitanika smatra da su osobe koje
imaju astmu sklonije tezim oblicima bolesti, ali i da su umor i otezano disanje dva
simptoma oboljelih od virusa COVID-19. Sa tvrdnjom ,,umor i oteZano disanje su
dva simptoma oboljelih od virusa“ najvise se slazu ispitanici mladi od 30 godina,
a najmanije stariji od 50. U Federaciji BiH nalazimo najvise ispitanika koji se slazu
sa tvrdnjom da su umor i otezano disanje dva simptoma infekcije virusom COVID-
19. Sa tvrdnjom da su SARS-CoV-2 i COVID-19 sinonimi za koronavirus slaZze se
71% ispitanika i taj procenat je znacajno vise izrazen u Federaciji BiH, nego u
Republici Srpskoj i dijaspori. Kod ispitanika koji ne poznaju nekoga sa simptomima
infekcije nalazimo veci procenat onih koji smatraju da se radi o sinonimima, dok
se daci i studenti u najmanjem procentu slazu sa ovom tvrdnjom. Devet od deset
ispitanika se slaZe da infekcija virusom COVID-19 moze proci bez simptoma, ali se
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sa ovom tvrdnjom najmanje slazu ispitanici stariji od 50 godina, penzioneri i
ispitanici koji ne poznaju ljude sa simptomima infekcije. Da je SARS-CoV-2
zoonoza, misljenja je 41% ispitanika, dok svaki tredi ispitanik na ovo pitanje nije
znao odgovor. Medu zaposlenima je najveci procenat ispitanika koji smatraju da
se ovaj virus prenosi sa Zivotinja na ljude. Da bi infekcija virusom COVID-19 bila
potvrdena, potrebno je da se urade mikrobioloska ispitivanja, smatra tri Cetvrtine
ispitanika, a taj procenat je najviSe izraZzen kod penzionera, starijih od 50 godina,
koji zive u Federaciji BiH. PoviSena temperatura nije nesiguran znak da je osoba
oboljela od COVID-19, smatra dvije trecine ispitanika i ovo uvjerenje je najvise
prisutno kod starijih od 30 godina i zaposlenih. Sa tvrdnjom da antibiotici nisu
efikasni u lijecenju virusa COVID-19 slaZze se tri Cetvrtine ispitanika, to vise
ispitanici iz BiH, pogotovo u Federaciji BiH, nego oni koji Zive u inostranstvu. Sa
porastom godina starosti raste i uvjerenje ispitanika da su antibiotici nemoc¢ni u
borbi protiv virusa COVID-19, a s obzirom na radni status najvise je zaposlenih koji
smatraju da antibiotici nisu efikasni protiv ove infekcije.

Kada se govori o percepciji epidemije kod nasih ispitanika, potpuno je jasno, i
ocekivano, da se ona promijenila kada je virus stigao na nase prostore. Dok je
virus bio tamo daleko, kod najveéeg broja ispitanika to nije izazivalo znacajno
interesovanje, zabrinutost ili promisljanje. Tek sa dolaskom virusa kod nas
percepcija se mijenja i virus postaje jedna od najvaznijih tema, koja kod ispitanika
izaziva zabrinutost, tjera na razmisljanje i promjenu ponasanja.

lako se o virusu COVID-19 u svijetu, ali i kod nas, pocelo govoriti jos u januaru,
gradani Bosne i Hercegovine tome nisu pridavali veliku paznju. Sa dolaskom
virusa u region najednom je sve drugo postalo nevaino i u medijima smo bili
preplavljeni vijestima o tome. Imajuéi u vidu da je nase istrazivanje uradeno na
pocetku epidemije, kada se o virusu malo znalo, a gradani su putem medija bili
zatrpani netacnim, polutacnim i kontradiktornim informacijama, bilo je za
ocCekivati da gradani budu zbunjeni i uplaseni. Vec tada se pocelo govoriti o
infodemiji (The Lancet, 2020), tj. o prekomjernoj koli¢ini informacija, koja
oteZava razumijevanje problema i adekvatno ponasanje. Zbog toga ¢e biti
interesantno vidjeti kako su se ispitanici nosili sa informacijama kojima su
svakodnevno bili izloZeni. Svaki drugi ispitanik tvrdi da su ga vijesti o virusu COVID-
19 uznemiravale, dok 85% smatra da su bili preplavljeni informacijama.
IstraZivanje u Pakistanu (Balkhi, Nasir, Zehra & Riaz, 2020) pokazuje da dvije
treéine ispitanika osjecaju anksioznost svakodnevno. Dvije trecine ispitanika
tvrde da ih prikupljanje informacija o epidemiji nije smirivalo. Pandemija je
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dominirala u razgovoru medu ljudima. Skoro dvije trecine ispitanika tvrde da ih je
sve to opteredivalo, a polovina ispitanika je nastojala da se previse ne izlaZe takvoj
vrsti informacija. Informacije o pandemiji su im postale dosadne i prestali su da
prate takvu vrstu vijesti. U tom periodu nesto manje od 40% ispitanika se osjecalo
bespomocénim, dok svaki treci ispitanik tvrdi da nije imao problema da se
usredsredi na obavljanje svojih radnih obaveza. Ispitanicima mladim od 30
godina najvise smeta ovolika koli¢ina informacija o virusu, dok ispitanici stariji od
50 godina nastoje da se sto bolje informisu. Analiza razlika po polu pokazuje da
su Zene, u odnosu na muskarce, vise uznemirene pracenjem vijesti o virusu, cesée
0 njemu razgovaraju, manje prate informacije o njemu, vijesti o virusu ih vise
opterecuju i osjedaju se bespomocéno kada je virus COVID-19 u pitanju. Dok
muskarci u vecoj mjeri istiCu da su im vijesti o virusu dosadne. Kod ispitanika koji
ne znaju nikoga sa simptomima infekcije virusom COVID-19 izraZeniji su stavovi u
kojima se informacije o virusu kvalifikuju kao dosadne, optereéujuée i zbog toga
se prestaju pratiti, a ispitanici se vise osjec¢aju bespomocénim. Ljudi koji poznaju
nekoga sa simptomima infekcije virusom COVID-19 u veéoj mjeri traze
informacije sa drugih izvora, ako ne dobiju adekvatne informacije iz uobicajenih
izvora informisanja, u odnosu na one koji ne poznaju nekoga sa simptomima
infekcije. Nepusaci, u odnosu na pusace, u vecoj mjeri gledaju da se ne izlazu
informacijama o virusu, prestaju da prate te informacije i tvrde da su im vijesti o
tome dosadne, dok se pusaci vise osjec¢aju bespomoénim u odnosu na nepusace.

Sa dolaskom virusa COVID-19 porastao je i procenat ljudi koji su svakodnevno
poceli da prate informativne emisije i u odnosu na vrijeme prije pojave virusa u
Kini. Taj procenat se skoro udvostrucio.

Kada govorimo o povjerenju u institucije, moramo imati na umu da stanovnici
Bosne i Hercegovine, jo§ odranije, ne vjeruju mnogo institucijama sistema
(Turjacanin, Dusani¢, Laki¢, 2017; Salaj, Grebenar, Puhalo, 2019). lIpak,
specificnost same situacije dovela je do toga da ispitanici najvise vjeruju
naucnicima, a potom porodi¢nim ljekarima, institutima za javno zdravstvo,
ministarstvima zdravlja, a najmanje medijima, druStvenim mrezama i
politicarima. Slicna je situacija i kod povjerenja u informacije koje dobijaju o
epidemiji: najviSe se vjeruje naucnicima i ljekarima (35.8%), a slijede predstavnici
instituta za javno zdravstvo, predstavnici komore ljekara, predstavnici
ministarstva zdravlja i najmanje novinari.

U vrijeme kada je radeno ovo istraZivanje, jos uvijek su vazila rigorozna pravila
uspostavljena od strane institucija sistema (policijski ¢as, ogranicenje kretanja
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izmedu opstina, zabrana masovnog okupljanja, zabrana rada nekih prodavnica,
trznih centara, ugostiteljskih objekata i institucija, uz obavezno nosenje rukavica
i maskiisl.), Sto je svakako dovelo do promjene u ponasanju ljudi, ali je tesko reci
koliko je ovakvo ponasanje rezultat tih spoljnih zabrana, a koliko licnog izbora.
Nesumnijivo, doslo je do promjene u ponasSanju ispitanika u vrijeme trajanja
pandemije korone u odnosu na vrijeme kada nismo znali za postojanje virusa
(Wang et al., 2020). Da budemo precizniji, ne samo da su ljudi promijenili svoje
ponasanje ve¢ mozemo reci da su to ponasanje prilagodili datoj situaciji i postali
oprezniji kada se radi o licnim kontaktima, svakodnevnom rutinskom ponasanju,
odrzavanju higijene, stvaranju zaliha i sl. Sli¢ne rezultate dobili su i Balkhi, Nasir,
Zehra & Riaz, 2020. godine u Pakistanu. Ostaje otvoreno pitanje koliko ¢e se ove
promjene u ponasanju odrzati kako vrijeme bude odmicalo i kako se budemo
navikavali na korona svakodnevicu?

Sasvim ocekivano, u vrijeme naseg istraZivanja epidemija je bila glavna vijest kod
nas i o njoj se mnogo govorilo i u medijima, kao i medu poznanicima, prijateljima
i rodbinom. O epidemiji su viSe razgovarale Zene i stariji ispitanici, ali i gradani BiH
generalno u odnosu na ispitanike iz dijaspore. Prije dolaska virusa na nase
prostore, osobe koje su imale svakodnevni kontakt na poslu sa ljudima vise su
razgovarale sa bliskim osobama o virusu COVID-19, od onih koji nemaju takve
kontakte, ali je ta razlika nestala sa dolaskom virusa na nase prostore. Osobe koje
su u vrijeme istraZivanja poznavale nekoga sa simptomima infekcije virusom
COVID-19 vise su razgovarale o epidemiji od onih koji nisu poznavali te ljude i
kada je epidemija bila daleko od nas i kada je stigla na nase prostore.

U najvec¢em procentu (oko 80%) ispitanici tvrde da bi se ponasali u skladu sa
preporukama ljekara, u slucaju da primijete neki od simptoma zaraze, a to znaci
samoizolacija, izbjegavanje ¢lanova porodice, odrzavanje higijene, neodlazak na
posao i informisanje zdravstvenih ustanova o svom zdravstvenom stanju.
IstraZivanje iz Francuske (Brouard et al., 2020) pokazalo je da sa staroScu
ispitanika raste i stepen posStovanja antipandemijskih mjera. Da Zene viSe nego
muskarci poStuju te mjere, te da ih viSe poStuju oni sa razvijenom licnom
odgovornoscu, dok obrazovanje ne pokazuje povezanost sa postovanjem mijera.
Kod nasih ispitanika problemati¢an je samo stav oko odlazaka u zdravstvene
ustanove, gdje svaki drugi ispitanik izjavljuje da ih ne bi posjecivao, a treéina kaze
da bi. Ostaje nedoumica kako su ispitanici razumjeli ovo pitanje, tj. da li su pod
odlaskom u zdravstvene ustanove podrazumijevali odlazak u posjete ljudima koji
tamo leZe ili traZzenje pomodi za sebe?
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Sociopoliticki stavovi i zdravstvena ponasanja

Svaka krizna situacija prije svega uti¢e na povecan osjeéaj nesigurnosti i stresa
kod ljudi. Ipak, nas fokus u ovom odjeljku biée vise vezan za nacine na koji su
percepcija COVID-19 pandemije, te stavovi i ponaSanja ljudi u pandemiji
povezani sa odredenim drustveno-politickim stavovima i uvjerenjima.
Generalno posmatrajuéi, na osnovu svih ranijih saznanja iz drustvenih nauka, u
ovakvim drustvenim uslovima punim nesigurnosti i nejasnoée, mozemo
ocekivati pomak u stavovima i uvjerenjima ljudi u pravcu drustvenog zatvaranja
i povecanja autoritarnosti. Jedno od prvih sociopsiholoskih objasnjenja
drustvenog pomjeranja ka autoritarnosti nalazimo kod Ericha Fromma, gdje on
nalazi uzrok ekstremne nacionalne i fasisticke identifikacije u ¢injenici da je novi
neograniceni kapitalizam razorio dotad ustaljene nacine Zivota i identitete
nekadasnjih tradicionalnih drustava (Fromm, 1942). Ova promjena mnoge ljude
plasi, jer donosi nesigurnost i nejasnocu u pogledu ¢ovjekovih egzistencijalnih
potreba, pa i samopoimanja, te oni od nje bjeze u ¢vrste identitete drustvenih
zajednica. Takode, po teoriji smanjenja nejasnoce, Sto su drustvene okolnosti
nestabilnije, to je i osoba manje sigurna u sopstvenu koncepciju identiteta,
odnosno u to ko je ona, Sto vodi ka vecoj spremnosti da se identifikuje sa nekom
grupom. Ukoliko te grupe nude jednostavne, Ciste, jasno propisane prototipe,
odnosno obrasce ideja, uvjerenja i ponasanja koja su prihvacena od strane svih
¢lanova, bice u stanju da privuku pojedince. To je jedan od razloga zasto u
situacijama visoke drustvene nejasnoce i nesigurnosti ljudi ¢esto Zude za
rigidnim drustvenim strukturama sa jasnom hijerarhijom vodstva (Hogg, 2005).
Po teoriji kontrole uzasa, ljudi tesko podnose ideju o svojoj smrtnosti, i to nas
automatski ispunjava uzasom (Arndt, Greenberg, Schimel, Pyszczynski &
Solomon, 2002; Solomon, Greenberg & Pyszczynski, 1991). Da bi nekako
kontrolisali ovaj paraliSuci strah, drustva razvijaju sisteme uvjerenja, pogleda na
svijet i kulturalne vrijednosti kojima ljudi mogu da se nose sa strahom od smrti.
Praktikuju¢i ove vrijednosti i poglede na svijet, ljudi se vise identifikuju sa
grupom, postaju dijelom grupe, Sto im pruZa osjecaj zasticenosti. Kroz niz
eksperimentalnih istraZivanja ovi autori nalaze da u situaciji povecavanja
egzistencijalnog straha ljudi najcesce reaguju tako Sto se pojacano identifikuju
sa vlastitom kulturom, pokazujuci pri tom pojacane unutargrupne preferencije,
netoleranciju prema c¢lanovima drugih grupa i povedanu medugrupnu
pristrasnost uopste.
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U socijalnoj psihologiji je dosta istrazivano na koje sve nacine ljudi konstruiSu
manje ili viSe koherentan svijet oko sebe u skladu sa svojim politi¢kim i raznim
drustvenim uvjerenjima. Osobe sa liberalnog ili konzervativnog pola politickih
stavova kroje svoj drustveni svijet, svoje vrijednosti, uvjerenja i stavove, tako
da budu medusobno u ravnotezi. Ova teznja za ravnotezom i uskladenoséu
vrijednosti, stavova i ponasanja dovodi do Cinjenice da liberali i konzervativci (ili
ljevicari i desnicari) biraju, koriste i interpretiraju informacije u skladu sa svojim
uvrijezenim sistemom vrijednosti i uvjerenja (Kunda, Miller & Claire, 1990). |
najnovija istrazivanja uradena tokom COVID-19 pandemije jasno pokazuju da
osobe iz liberalnog politickog spektra dozivljavaju koronavirus kao ozbiljnu
prijetnju, te podrzavaju stroZze mjere zastite javnog zdravlja. S druge strane,
konzervativniji ispitanici obi¢no predstavljaju virus na prilicno bezazleniji nain,
a poduzete restriktivne komunalne mjere obicno dozivljavaju kao pretjerane i
motivisane drugim (obi¢no skrivenim) razlozima. U skladu s tim, navedena
istraZivanja pokazuju vece postovanje komunalnih mjera (distanciranje,
nosenje maskiitd.) od strane liberala u odnosu na konzervativce (Brouard et al.,
2020; Conway, Woodard, Zubrod & Chan, 2020; Rothgerber et al., 2020; van
Holm, Monaghan, Shahar, Messina & Surprenant, 2020; Winter et al., 2020).
Jos jedna studija, radena s pocetka pandemije u SAD, Velikoj Britaniji i Kanadi,
pokazuje da je polarizacija stavova i percepcije vezanih za COVID-19 u velikoj
mjeri odredena politickom polarizacijom (Pennycook, McPhetres, Bago & Rand,
2020). Takode ameri¢ka studija pokazuje da (veé ocekivano) politicki
konzervativniji ispitanici opaZzaju manji licni i drustveni stepen prijetnje od
koronavirusa, vise smatraju da je COVID-19 rezultat zavjere i da smatraju da
mediji preuveliCavaju stepen opasnosti (Calvillo, Ross, Garcia, Smelter &
Rutchick, 2020). Ono Sto autori takode nalaze, jeste da su konzervativci
podlozniji vierovanju laznim vijestima vezanim za COVID. Dalje, longitudinalna
studija radena tokom prvih mjeseci COVID-19 pandemije u SAD pokazuje da je
drustvena konzervativnost, vezana za rodne uloge, rasla tokom vremena
pandemije, ali i da se politicke orijentacije nisu mnogo mijenjale (Rosenfeld &
Tomiyama, 2020). Jedno istraZivanje iz Britanije pokazuje da kolektivisticka
(nasuprot individualistickoj) drustvena orijentacija pozitivno predvida
pridrZzavanje mjera socijalnog distanciranja i higijenskih navika koje sprecavaju
Sirenje koronavirusa kod ispitanika (Biddlestone, Green & Douglas, 2020). Kad
su u pitanju efekti pandemije i mjera izolacije, istraZivanje sa Novog Zelanda
pokazuje da uvodenje mjera pandemijske izolacije kod ispitanika povecava
povjerenje u nauku, politicare, policiju, kao i patriotizam, ali povecava i nivo
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mentalnog distresa (Sibley et al., 2020). Eksperimentalna studija, radena u SAD
i Poljskoj, pokazala je da razmisljanje o koronavirusu kod ispitanika dovodi do
povedane anksioznosti, a posredno dovodi do povecdanja drustvenog
konzervativizma i preferencije konzervativnih predsjednickih kandidata
(Karwowski et al., 2020).

Istrazivanje u SAD, radeno u martu—aprilu 2020. godine, bavilo se razlozima
zasto se konzervativniji ljudi manje bave COVID-19 pandemijom i njenim
posljedicama (Conway et al., 2020). IstraZivaci su ispitivali uticaj politickih,
nasuprot iskustvenih faktora, odnosno mijerili su uticaj politicki motivisanih
faktora u odnosu na li¢no ili posredno iskustvo sa posljedicama pandemije.
Rezultati su pokazali da su politicki motivisani razlozi znacajno bolji prediktor
zabrinutosti u vezi sa pandemijom, ali da sa rastom iskustva i uticaja pandemije
COVID-19, ideoloski faktori percepcije prijetnje koronavirusa se smanjuju.

Cini se da su drustvene krize uvijek bile pogodno tle za javljanje teorija zavjere.
Krizne situacije, poput prirodnih katastrofa, gladi, raspada drzava, vode krizi
drustvene konstrukcije svijeta, gdje sve izgleda van ravnoteze i smisla. Nakon
toga slijedi proces traganja za objasnjenjima ko je odgovoran za nastalu
situaciju. Onda obi¢no dolazi do konstrukcije odgovornih, tj. neprijatelja, koje
treba pobijediti ili ukloniti, da bi se svijet ponovo doveo u stanje harmonije
(Blanusa, 2009). Tokom srednjeg vijeka, u vrijeme epidemije kuge u Evropi,
bujala su uvjerenja da su se Jevreji udruzili sa Sotonom protiv hris¢anskog
stanovnistva, te da su oni direktno odgovorni za bolest i patnju. Ono $to je
slijedilo bili su progoni jevrejskog stanovnistva, iako su od te iste bolesti stradali
i Jevreji (Pipes, 1997). IstraZivanje radeno u SAD pokazalo je da je ucestalost
teorija zavjere u americkom drustvu, u periodu od 1890. do 2010, najviSe rasla
oko 1900. godine i izmedu 40-ih i 50-ih godina XX vijeka (Uscinski & Parent,
2014). Ovi vrhovi ucestalosti teorija zavjere povezani su sa industrijskom
revolucijom, kao periodom znacajnog drustvenog restrukturiranja, te periodom
hladnog rata izmedu SAD i SSSR, smatraju autori. Teorije zavjere odvlace paznju
javnosti od stvarnih problema (Goldzwig 2002), a prihvatanje zavjerenickih
ideja i stavovi u skladu sa njima mogu modifikovati nase ponasanje i dovesti do
ozbiljnih i potencijalno katastrofalnih posljedica (Sunstein & Vermeule, 2009).
Vjerovanje u teorije zavjere je povezano sa nepovjerenjem u vladine institucije,
cinizmom, te razvojem ekstremistickih grupa i pokreta (Pfau, 2005). Na
globalnom nivou nalazi pokazuju da ljudi koji vjeruju u teorije zavjere nemaju
povjerenje u nauku, nau¢ne dokaze i medicinu, a po Stetnosti efekata posebno
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se istiCu antivakcinacijske teorije, poricanje veze izmedu AIDS-a i HIV-a, te
nepovjerenje u tacnost nalaza o klimatskim promjenama (Lewandowsky,
Gignac & Vaughan, 2013; Lewandowsky, Oberauer & Gignac, 2013). Ovakvi
narativi dovode do izlaganja velikim rizicima po vlastito zdravlje, zdravlje Citavih
populacija i generalno stanje prirodnog okruzenja. Skore studije iz Engleske i
Poljske pokazuju da je veéi nivo zavjerenickog misljenja u vezi sa manjim
postovanjem mjera za zastitu javnog zdravlja, kao i smanjenim povjerenjem u
mjere vakcinacije, medicinske institucije i profesionalce (Freeman et al., 2020;
Oleksy, Wnuk, Maison & tys, 2021). Takode, istraZivanja radena u Njemackoj,
Velikoj Britaniji i SAD pokazuju da osobe koje vjeruju, bilo da je koronavirus
obmana, bilo da je vjeStacki stvoren, pokazuju manje poStovanje mjera
kolektivne zastite javnog zdravlja, ali su viSe spremne da se angazuju u pravcu
individualne pripreme za zastitu tokom pandemije (Imhoff & Lamberty, 2020).
U istraZivanju radenom u Francuskoj tokom perioda izolacije (mart 2020)
nadeno je da vjerovanje u teorije zavjere i izrazen zavjerenicki mentalitet kod
ispitanika povecéava podrsku za primjenu kontroverznih i nedokazanih tretmana
protiv. COVID-19 (npr. hydroxychloroquine), dok smanjuju podrsku za
vakcinaciju protiv koronavirusa (Bertin, Nera, & Delouvée, 2020).

Istrazivanje radeno u SAD krajem aprila 2020. godine pokazuje da oko polovine
ispitanika vjeruje da je virus vjeStacki stvoren u Kini, da ga Kinezi koriste kao
biolosko oruzje, te da Bill Gates stvara uredaj za pracenje koji ¢e biti ubrizgan
svakom ko primi COVID-19 vakcinu (Miller, 2020). Dalje, autor nalazi da
pristalice republikanaca, oni koji osjecaju maniju licnu sigurnost i oni sa manje
psiholoske otpornosti, pokazuju vise zavjerenickih ideja u vezi sa virusom
COVID-19. U istrazivanju iz Velike Britanije na reprezentativnom uzorku,
nadeno je da sklonost analitickom misljenju i odbacivanje COVID-19 teorija
zavjere pozitivno predvidaju poStovanje mjera zastite javnog zdravlja, i to tako
da odbacivanje teorija zavjere posreduje izmedu analitickog misljenja i
postovanja mjera (Swami & Barron, 2020). Na osnovu svih dosadasnjih znanja,
dalo bi se ocekivati da je i kod nas COVID-19 pandemija pospjesila zavjereni¢ko
razmisljanje, pogotovo kad su u pitanju tako tesko objasnjivi i potencijalno
destruktivni dogadaji kao Sto je pojava i Sirenje koronavirusa. Na osnovu
povezanosti zavjerenickih uvjerenja sa konzervativnim politickim stavovima
(Turjacanin, Puhalo & Sain, 2018), mozemo ocekivati da osobe sa izrazitijim
zavjerenickim misljenjem manje vjeruju zvani¢nim informacijama vezanim za
koronavirus, kao i da se manje pridrzavaju propisanih mjera zastite javnog
zdravlja.
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Jedna od velikih posljedica pandemije COVID-19 mogla bi biti povecano
drustveno distanciranje od stranaca, putnika i uopsteno pripadnika drustvenih
grupa kojima ne pripadamo. Brojna istrazivanja pokazuju da krizne situacije
generalno povedavaju stepen predrasuda i diskriminacije u drustvu, ali
pandemije bolesti su mozda joS pogodniji faktori za ove fenomene (Schaller &
Neuberg, 2012). Stranci kao potencijalni prenosioci bolesti ¢esta su meta
predrasuda ovih dana, a ponekad se koronavirus naziva i "kineskim virusom",
potkrepljujuéi time opravdanje za diskriminatorno ponasanje prema Azijatima
(Misra, Le, Goldmann & Yang, 2020; Reny & Barreto 2020; Zheng, Goh & Wen,
2020). Kao sto je i ocekivano, skorije evropske studije pokazuju da izlaganje
informacijama vezanim za pandemiju povecava predrasude i distanciranje od
stranaca, a posebno prema pripadnicima nacija koje su bile najvise pogodene
pandemijom, poput ltalijana (Sorokowski et al., 2020). Takode, novija
istrazivanja pokazuju da je COVID-19 pandemija uticala na poveéan nivo
predrasuda prema starijim osobama (Ayalon, 2020; Ayalon et al., 2020). Razlog
za to mozZemo potraZiti u Cinjenici da nas ova pandemija uvodi u ekonomski
turbulentan period, te da nasluéivanje krize dovodi do predvidanja da de
penzioneri i stariji predstavljati veéi ekonomski teret, Sto dovodi do izraZzenijeg
medugeneracijskog jaza.

U vezi sa prethodno navedenim predrasudnim ponasanjima, poznato je da
postoje i razli¢ite sociopsiholoske varijable koje su u posrednoj vezi sa
predrasudnim i diskriminatornim stavovima, poput orijentacije na socijalnu
dominaciju (SDO) i autoritarnosti (RWA). Na osnovu ranijih istrazivanja, za
ocCekivati je da osobe koje su sklonije desnicarskoj autoritarnosti i orijentaciji na
hijerarhijsku nejednakost izmedu grupa pokazu i veéi nivo predrasudnog i
diskriminatornog ponasanja (B Altemeyer, 2004; Jim Sidanius & Pratto, 1999).
Novije istraZivanje, uradeno na reprezentativnom uzorku gradana Velike
Britanije tokom pandemije COVID-19, bavilo se vezom autoritarnosti sa
nacionalizmom i antiimigrantskim stavovima (Hartman et al., 2020). Rezultati
su pokazali da u uslovima niskog stepena percipirane prijetnje
(operacionalizovano kroz mjeru anksioznosti povezanu sa COVID-19
pandemijom) autoritarnost ostvaruje veoma slabu vezu sa nacionalizmom i
antiimigrantskim stavovima. S druge strane, u uslovima visokog stepena
percipirane prijetnje, te veze su znacajno jace. Ovo nam pokazuje da na ovaj
klaster stavova ne utice samo percipirana prijetnja od specific¢nih grupa, poput
imigranata ili etnickih grupa, veé da i opasnost koju donosi pandemija vodi ka
povecanju nacionalizma i ksenofobije, pogotovo kad su u pitanju prijetnje po
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ekonomske resurse. Niz studija uradenih u Spaniji tokom marta 2020. godine
pokazalo je da je sa COVID-19 pandemijom porastao i nacionalizam, i to u
mnogo vecoj mjeri nego kad su druge krize bile u pitanju, poput klimatskih
promjena ili terorizma (Amat, Arenas, Falcé-Gimeno & Mufioz, 2020). Autori su
nasli i porast u Zelji za snaznim vodstvom, spremnosti na odricanje od
individualnih sloboda, te veliki porast u preferenciji tehnokratske i autoritarne
vladavine. Na razne nacine, krizna situacija moZe dovesti do legitimizacije
diskriminatornog ponasanja prema strancimaili pripadnicima marginalizovanih
grupa, jer predstavljaju "objektivnu opasnost” po javno zdravlje, ali i drustveno-
ekonomsku stabilnost. Takode, nivo opasnosti ne percipira se jednako od
strane pripadnika vlastite grupe u odnosu na neke druge grupe.

Tokom COVID-19 pandemije gradani su u prilici da sluSsaju saopstenja
medicinskog osoblja, naucnika, drzavnih zvanicnika, ali i brojnih nezvani¢nih
i nenaucnih izvora. Preliminarni nalazi iz Svedske pokazali su da je tokom
COVID-19 pandemije dosSlo do povecdanog nivoa institucionalnog i
interpersonalnog povjerenja (Esaiasson, Sohlberg, Ghersetti & Johansson,
2020). lako je neminovno da u uslovima pandemije moraju pratiti naucne
informacije ne bi |i se drustvo efikasnije borilo protiv bolesti, brojna
istrazivanja pokazuju da povjerenje u nauku i naucne informacije u velikoj
mjeri zavisi od politickih i ideoloskih orijentacija. IstraZivanja radena u SAD
pokazuju da politicki liberali uglavnom pokazuju vece povjerenje u nauku u
odnosu na politicke konzervativce, pogotovo kad su u pitanju teme
globalnog zagrijavanja, klimatskih promjena, javnog zdravlja i njihovih
uticaja na ekonomsku produktivnost (Brewer & Ley, 2013; Gauchat, 2012;
Hmielowski, Feldman, Myers, Leiserowitz & Maibach, 2014). S druge strane,
neka istraZivanja pokazuju da ponekad konzervativci pokazuju vece
povjerenje u nauku, i to uglavnom kad su u pitanju nau¢ne teme koje se ticu
inovacija u pravcu povecéanja produktivnosti (McCright, Dentzman, Charters
& Dietz, 2013). Najnovija istraZivanja pokazuju da kod osoba koje ne vjeruju
da su klimatske promjene uzrokovane ljudskim ponaSanjem postoji
tendencija da se manje pridrZavaju mjera izolacije u vrijeme pandemije
COVID-19 (Brzezinski, Kecht, Van Dijcke & Wright, 2020). Studija radena u
Sjevernoj Americi i Velikoj Britaniji tokom marta 2020. godine, nasla je da je
vjerovanje u pogresne Cinjenice u vezi s virusom COVID-19 povezano sa
politickim orijentacijama, ali i da je kognitivna sofisticiranost
(operacionalizovana kroz analiticko misljenje, numericke vjestine,
poznavanje osnova nauke i skepticizam prema besmislicama) najbolji
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prediktor odbacivanja pogresnih informacija vezanih za COVID-19
(Pennycook et al., 2020). Kroskulturalno istraZivanje, radeno tokom marta i
aprila 2020. godine, koje se bavilo pitanjima procjene rizika u vezi sa
koronavirusom, pokazalo je da je opsSta percepcija rizika bila ve¢a kod
ispitanika koji vise vjeruju u nauku, ali i da su manju percepciju rizika
pokazivali oni koji imaju vie povjerenja u vlasti (Dryhurst et al., 2020). Cini
se da motivisana kognicija i u ovom slucaju uti¢e na selekciju i tumacenje
informacija koje su u skladu sa nasim globalnijim sistemima uvjerenja.

Istrazivanje radeno u 15 zemalja Zapadne Evrope u martu i aprilu 2020.
godine, neposredno prije i nakon pocetka COVID-19 izolacije, pokazalo je da
je sa pocetkom izolacije neSto porastao stepen spremnosti da se glasa za
aktuelne vlasti (premijera/predsjednika drzave), da je poraslo povjerenje u
vlasti, te da je poraslo zadovoljstvo demokratijom (Bol, Giani, Blais &
Loewen, 2020). Jo$ jedno kroskulturalno istraZivanje, radeno na
reprezentativnim uzorcima iz 23 zemlje, pokazalo je da sa porastom
povjerenja u vlasti raste i posStovanje zdravstvenih i prosocijalnih mjera
vezanih za suzbijanje pandemije (Han et al., 2020). Autori nalaze da one
vlasti koje se opaZzaju kao dobro organizovane, koje daju jasna saopstenja i
informacije o virusu COVID-19, te koje se opaZzaju kao pravic¢ne, zadobijaju
viSe povjerenja ispitanika.

Opis socijalnih stavova

Tabela 9. Politicke orijentacije

Uzorak F %
Ljevica 677 32.20
Lijevi centar 429 20.40
Centar 865 41.20
Desni centar 68 1.30
Desnica 60 2.90
Ukupno 2099 100.00

Na osnovu podataka iz tabele 9 moZemo uociti da je najveli procenat
ispitanika procijenio svoju politicku orijentaciju kao "centar" (41%), zatim

103



Vladimir Turjacanin :: Srdan Puhalo :: Kaja Damnjanovic :: Milos Pralica

"ljevica" (32%), "lijevi centar" (20%), a tek mali procenti ispitanika kao
"desnica" (3%) i "desni centar" (3%). Ovi rezultati prilicno odstupaju od nekih
ranijih podataka radenih na reprezentativnijim uzorcima punoljetnih gradana
BiH, gdje su ispitanici pokazivali vecu tendenciju ka politickoj orijentaciji
udesno (Turjacanin et al., 2018).

Tabela 10. VaZnost drustvenih identifikacija

VaZina mi je Uopste Uglavnhom | slazem Potpuno
. . Uglavnom
pripadnost  se ne se ne seine . se
“ ‘ . se slazem .

mom... slazem slazem slazem se slazem
Narodu 27.9% 12.1% 24.9% 12.7% 22.3%
Entitetu 53.0% 11.4% 16.9% 6.3% 12.4%
BiH 19.5% 8.6% 14.1% 10.6% 47.2%
Evropi 17.4% 8.0% 22.1% 13.1% 39.4%
Vijeri 29.0% 8.1% 16.5% 9.4% 37.0%

Ispitanike smo pitali u kojoj mjeri su im vazne odredene drustvene
pripadnosti, gdje su oni izraZzavali vaznost svake pripadnosti na 5-
stepenoj skali. Ovdje ¢éemo prokomentarisati samo zbirne kategorije
slaganja (Uglavnom se slazem i Potpuno se slazem), te zbirne kategorije
neslaganja (Uglavnom se ne slazem i Uopste se ne slazem). U tabeli 10
vidimo da ispitanici kao najvaznije pripadnosti istiCu pripadnost Bosni i
Hercegovini, gdje vidimo da se 57.8% ispitanika slaze sa tom tvrdnjom,
dok se njih 28.1% ne slaZze. Pripadnost Evropi naglasava kao vaznu njih
52.5%, dok za njih 25.4% ova pripadnost nije vazna. Pripadnost vjeri
istice kao vainu 46.4%, dok njih 37.1% kaZe da im nije vazna. NeSto manje
je izrazena vaznost pripadnosti narodu, gdje 35% ispitanih ovu
pripadnost naglasava kao vaznu, dok za njih 40% pripadnost narodu nije
mnogo vaZna. Pripadnost BiH entitetu je vaZzna za 18.7% ispitanika, dok
za njih 64.4% ona nije vazna. Ovdje treba napomenuti da se, osim
identifikacije sa vjerom, sve druge identifikacije znacajno razlikuju u
odnosu na entitet Zivljenja ispitanika. Slicno kao i u ranijim
istrazivanjima, ispitanici iz RS pokazuju znacajno vecu vazinost
identifikacije sa narodom i entitetom u kom Zive, dok ispitanici iz FBiH
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pokazuju znacajno vecu identifikaciju sa BiH i Evropom. Imajuci na umu
da je u naSem uzorku bilo znacéajno vise ispitanika iz FBiH, ovo treba imati
na umu prilikom tumacenja rezultata.

Tabela 11. Tvrdnje skale autoritarnosti (RWA)

UopSte Uglavhom  slazem
Uglavnhom  Potpuno

se ne se ne seine . .
. . . seslazem  seslazem
slazem  slazem slazem
se
Ovaj narod nece
opstati bez jakog 26.7%  9.0% 213%  12.9% 30.2%
vode.
Treba poostriti
zakonske kazne i
L, . 14.9% 10.0% 21.1% 17.1% 37.0%
imaéemo bolje
drustvo.
Jedini nacin da se
drustvo oporavi je
da se vratimo 30.0% 13.3% 27.5% 12.1% 17.2%
tradicionalnim
vrijednostima.

Na skali stavova desnicarske autoritarnosti (tabela 11), gdje su ispitanici
izrazavali svoje slaganje na 5-stepenoj skali, vidimo da se ispitanici u najvecoj
mjeri slazu sa tvrdnjom "Treba poostriti zakonske kazne i imaéemo bolje
drustvo", gdje se 54.1% ispitanika slaze sa ovom tvrdnjom, dok se njih 24.9%
ne slaze. Sa tvrdnjom "Ovaj narod nece opstati bez jakog vode" slaze se
43.1%, dok se ne slaze njih 35.7%. Kod tvrdnje "Jedini nacin da se drustvo
oporavi je da se vratimo tradicionalnim vrijednostima" 29.3% ispitanika se
slaze, a 43.3% se ne slaze. lako vidimo da se odgovori ispitanika prilicno
ravnomjerno rasporeduju oko srednje tacke na tvrdnjama desnicarske
autoritarnosti, donekle u suprotnosti sa samoprocjenom politickih
orijentacija, vidimo da ispitanici preferiraju neke autoritarnije stavove,
prvenstveno one koji se ticu autoritarne drzavne kontrole.
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Tabela 12. Tvrdnje skale orijentacije na socijalnu dominaciju (SDO)

Uopste
se ne
slazem

| slazem

Uglavnhom

se ne
slazem

seine
slazem
se

Uglavnom
se slazem

Potpuno
se slazem

Pojedine grupe
ljudi su
jednostavno
manje vrijedne od
drugih.

Da bismo dobili
ono sto nam je
potrebno,
ponekad moramo
upotrijebiti i silu
protiv pojedinih
grupa ljudi.

U ovoj zemlji bi
bilo bolje kada
bismo manje
brinuli o
jednakosti ljudi.
Sasvim je u redu
Sto neke grupe
ljudi imaju vise
Sansi u Zivotu od
drugih.

Da bi se
napredovalo u
Zivotu, ponekad
moramo nekog
malo i “nagaziti”.

77.2%

50.4%

64.9%

74.4%

67.0%

5.9%

15.9%

8.8%

9.4%

13.9%

7.1%

15.7%

12.3%

10.9%

11.0%

2.7%

7.2%

4.7%

2.1%

4.3%

7.1%

10.8%

9.2%

3.1%

3.8%

Kao i u prethodnim slucajevima, o pitanjima vezanim za orijentaciju na

socijalnu dominaciju (preferencija za hijerarhijsku orijentaciju drustva)

ispitanici su izraZavali svoje slaganje na 5-stepenoj skali procjene (tabela 12).
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Najmanje slaganje izaziva tvrdnja "Sasvim je u redu $to neke grupe ljudi imaju
viSe Sansi u zivotu od drugih", gdje se svega 5.2% ispitanika slaze sa tvrdnjom,
dok se 83.8% ispitanika ne slaze. Sljedeéa tvrdnja "Da bi se napredovalo u
Zivotu, ponekad moramo nekog malo i 'nagaziti'" izaziva slaganje 8.1%
ispitanika, a neslaganje kod 80.9% njih. Tvrdnja "Pojedine grupe ljudi su
jednostavno manije vrijedne od drugih" izaziva slaganje kod 9.8% ispitanika, a
neslaganje kod 84.1% njih. Sa tvrdnjom "U ovoj zemlji bi bilo bolje kada bismo
manje brinuli o jednakosti ljudi" slaze se 13.9% ispitanika, a ne slaze 73.7%
njih. Najvece slaganje nalazimo kod tvrdnje "Da bismo dobili ono $to nam je
potrebno, ponekad moramo upotrijebiti i silu protiv pojedinih grupa ljudi",
gdje se njih 18% slaZe sa tvrdnjom, dok se ne slaZze 66.3% ispitanih. Generalno,
ovdje vidimo da ispitanici pokazuju izrazito nisko slaganje sa tvrdnjama,
uglavnom izmedu tacaka "uopste se ne slazem" i "uglavnom se ne slazem".

Tabela 13. Tvrdnje skale zavjerenickog mentaliteta (CMQ)

Uopste Uglavnom | slazem se
Uglavhom  Potpuno

sene sene ine . .
. . . seslazem  seslazem
slazem slazem slazem se
O mnogim vaznim
svjetskim dogadajima
. . o 6.5% 11.0% 25.4% 18.0% 39.1%
javnost nikada nije bila
informisana.
Politicari obicno kriju
prave motive za svoje 23% 24% 10.0% 21.6% 63.7%
odluke.
Vladine sluzbe budno
74% 11.2% 34.1% 21.1% 26.2%
prate gradane.
Dogadaji koji naizgled
nisu povezani cesto su
P . .. 82% 15.5% 33.1% 17.8% 25.4%
rezultat aktivnosti tajnih
sluzbi.
Postoje tajne
organizacije koje imaju
6.9% 13.9% 25.7% 20.4% 33.0%

veliki uticaj na politicke
odluke.
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Ispitanicima smo ponudili nekoliko tvrdnji kojima registrujemo sklonost
vjerovanju u teorije zavjere putem skale tzv. zavjereni¢kog mentaliteta —
sklonosti uopstenom vjerovanju u postojanje skrivenih aktivnosti odredenih
grupa ljudi na Stetu veéine stanovnistva nekog drustva ili ¢ovje€anstva u
cjelini. U tabeli 13 moZemo redi da se ovim tvrdnjama mjeri generalizovana
sklonost konspirativnom misljenju. Ispitanici se najvise slazu sa tvrdnjom
"Politi¢ari obi¢no kriju prave motive za svoje odluke", gdje se njih 85.3% slaze,
a svega 4.7% ne slaze sa ovom tvrdnjom. Dalje, s tvrdnjom "O mnogim vaznim
svjetskim dogadajima javnost nikada nije bila informisana" slaze se 57.1%
ispitanika, a ne slaze se njih 17.5%. S tvrdnjom "Postoje tajne organizacije koje
imaju veliku uticaj na politicke odluke" slaze se 53.4% ispitanika, dok se ne
slaze njih 20.8% njih. Tvrdnja "Vladine sluzbe budno prate gradane" izaziva
slaganje 47.7% ispitanika, dok se ne slaZze njih 18.6%. S tvrdnjom "Dogadaji
koji naizgled nisu povezani ¢esto su rezultat aktivnosti tajnih sluzbi" slaze se
43.2% ispitanika, dok se njih 23.7% ne slaze. Vidimo da se za sve tvrdnje
ispitanici kre¢u od neutralne tacke do visokog stepena slaganja. Generalno,
reklo bi se da nasi ispitanici pokazuju visok stepen zavjerenickog mentaliteta,
$to moZe biti rezultat trenutne situacije, ali i opstijih uslova konteksta u kome
Zive. MoZemo reci da su ovi podaci u skladu sa nekim ranijim istrazivanjima u
BiH, gdje smo nasli relativno visoku sklonost zavjerenickim narativima
(Turjacanin et al., 2018).

Tabela 14. Specificne teorije zavjere

Uopste  Uglavnom | slazem se
Uglavhom Potpuno

se ne se ne ine . .
seslazem se slazem

slazem slazem slazem se

Velike farmaceutske

firme namjerno Sire

razne bolesti kako bi 164%  16.2% 26.2% 17.5% 23.7%
povecale prodaju

lijekova.

Korona virus je vjestacki
stvorenipustenmedu 253% 13.2% 25.4% 12.1% 24.0%
ljude.

108



Nova normalnost: Percepcija, stavovi i ponasanja gradana Bosne i Hercegovine na pocetku pandemije covid-19

Ispitanicima smo ponudili i dvije tvrdnje u kojima su formulisane relativno
specifi¢ne teorije zavjere — jedna vezana za funkcionisanje farmaceutske
industrije, a druga za porijeklo koronavirusa (tabela 14). Rezultati
pokazuju da se ispitanici najmanje slazu sa tvrdnjom "Koronavirus je
vjestacki stvoren i pusten medu ljude", gdje se njih 36.1% slaze sa
tvrdnjom, a 38.5% ne slaze. Tvrdnja "Velike farmaceutske firme namjerno
Sire razne bolesti kako bi povecale prodaju lijekova" izaziva slaganje kod
41.2% ispitanika, dok se njih 32.6% ne slaze. lako su procenti slaganja sa
specificnim teorijama zavjere manji nego u slucaju uopstenijih tvrdnji iz
skale zavjerenickog mentaliteta, Cinjenica je da dosta velik procenat
ispitanika vjeruje u vjesStacko porijeklo koronavirusa (36.1%), te njegovo
namjerno pustanje u ljudsku populaciju. Brojne nejasnoce vezane za novi
virus donose potrebu da se stvarnost nekako objasni i ucini predvidivom,
pa makar to bile neprovjerene ¢injenice.
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Korelacije izmedu sociopolitickih stavova i zdravstvenih ponasanja

U sljede¢em odjeljku diskutova¢emo veze izmedu drustvenopolitickih stavova i
stavova i percepcija vezanih za COVID-19 epidemiju. U analizi imamo Cetiri
varijable koje zajedno ¢ine klaster osobina i stavova tradicionalno vezanih za
osobe i ideologije koje naginju desnim i konzervativnim sociopolitickim opcijama.
Prve tri varijable, desna politicka orijentacija, desnicarska autoritarnost i
orijentacija na drustvenu dominaciju u svom sadrZaju imaju sociopoliticku
orijentaciju udesno, dok varijabla zavjerenicki mentalitet nije sadrzinski vezana
iskljuCivo za desne politicke stavove, ali se u nasem drustvenom kontekstu
(uklju€ujudii ovo istraZivanje) nalazi u istom klasteru stavova.

Tabela 15. Korelacije sociopoliti¢kih stavova i zabrinutosti

Desna " Orijentacija . o
. Desnicarska . Zavjerenicki
politicka ) na drust. .
. .. autoritarnost ... mentalitet
orijentacija dominaciju
Koliko ste zabrinuti
zbog koronavirusa -061" .020 -.044 -186"

danas?

Kako procjenjujete
ozbiljnost infekcije -073" .006 -065" -214"
koronavirusom danas?

Kako procjenjujete
mogucnost da se

Sirenje infekcije .037 063" .001 -.054°

koronavirusom

ogranici, danas?

Da li se plasite infekcije - . -
. -.067 .053 -.012 -.160

koronavirusom, danas?

Koliko Cesto razmisljate . . -

-.054 -.009 -.046 -.159

o koronavirusu, danas?

Napomena: ** korelacije znacajne na nivou p<.01, * korelacije znacajne na nivou
p<.05
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Korelacije izmedu sociopolitickih stavova i zabrinutosti u vezi sa
koronavirusom pokazuju da postoje veze izmedu preferencija konzervativnih
i desnih politickih stavova i umanjivanja zabrinutosti vezanih za koronavirus
(tabela 15). Vecina korelacija su dosta prilicno niske, a najizrazitije veze
pokazuju da oni ispitanici koji su skloni zavjerenickom razmisljanju imaju
tendenciju da su manje zabrinuti zbog virusa danas (r=-.186; p<.01), manje
procjenjuju mogucnost vlastite infekcije virusom (r=-.214; p<.01), manje se
plase infekcije virusom (r=-.160; p<.01) i manje razmisljaju o koronavirusu (r=-
.159; p<.01). Korelacije izmedu desne politicke orijentacije, orijentacije na
socijalnu dominaciju i zabrinutosti pokazuju niske, ali dosljedne veze, tako da
oni koji preferiraju desne politicke orijentacije, te oni koji preferiraju
hijerarhijske drustvene dominacije pokazuju manju zabrinutost vezano za
koronavirus.

Tabela 16. Korelacije sociopolitickih stavova i informisanja

Desna " Orijentacija . o
. Desnicarska . Zavjerenicki
politicka ) na drust. .
. .. autoritarnost ... mentalitet
orijentacija dominaciju
Pracenije vijesti o koronavirusu -
. -.022 .067 -.003 .027
me uznemirava.
Prikupljanje informacija o - . -
. . -.057 -.051 -.033 -.089
koronavirusu me smiruje.
Trenutno se u svakom
razgovoru u nekom momentu .002 .043" -.028 .008
pomene koronavirus.
Cini mi se da sam
preplavljen/a vijestima o .019 .074™ -.002 091"
koronavirusu.
Ako ne dobijem nove
informacije o koronavirusu iz
izvora informacija koje -.090™ -062" -026 -116"

redovno koristim, potrazim
druge izvore.
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Desna " Orijentacija . .
o Desnicarska . Zavjerenicki
politicka . na drust. )
. .. autoritarnost ... mentalitet
orijentacija dominaciju

Ako mogu, gledam da se ne
izlazem informacijama o .061
koronavirusu.

sk sk sk

.064 -.026 J11

Prestao/la sam da pratim

. . . .059" .090"™ .035 .155™
informacije o koronavirusu.

Vijesti o koronavirusu su mi "
.071

sk sk

.084 087" .204

dosadne.

Vijesti o koronavirusu me -
L .025 117
opterecuju.

*k

.015 .145

Osjeéam se bespomocno kada "

. . . -.013 .070 .032 .023
je koronavirus u pitanju.

Zbog razvoja dogadaja u vezi

sa koronavirusom tesko mi je -
) ) .015 .073

da se usredsredim na svoj

pOsao.

*

051" .054

Napomena: ** korelacije znacajne na nivou p<.01, * korelacije znac¢ajne na nivou
p<.05

Sljedeci set pitanja bavi se prikupljanjem informacija vezanih za koronavirus, te
posljedicama tih informacija na vlastito mentalno funkcionisanje (tabela 16). Kao
i u prethodnoj tabeli, vidimo da su korelacije dosta niske, ali naziru se izvjesne
tendencije. Ispitanici desnijih stavova i izrazitijeg zavjerenickog mentaliteta Cesée
izjavljuju da izbjegavaju informacije o koronavirusu, da su prestali da prate vijesti
o koronavirusu, da su im te vijesti dosadne i da ih opterecuju, te da ih ometaju u
obavljanju posla. S druge strane, manje izjavljuju da ih prikupljanje informacija
smiruje i da traZe razliCite izvore informacija o koronavirusu. Generalno, Cini se
da osobe Ciji stavovi idu udesno ne Zele da slusaju informacije o koronavirusu, ali
i da ih te informacije ne zabrinjavaju mnogo.
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Tabela 17. Korelacije sociopolitickih stavova i ponasanja u slucaju zaraze

Desna . Orijentacija . o
o Desnicarska . Zavjerenicki
politicka ) na drust. .
. . autoritarnost o mentalitet
orijentacija dominaciju
Samoizolacija
(izbjegavanje : - -
. -.046 -.012 -.120 -.079
kontakta sa drugim
ljudima)
Izbjegavao/la bih
¢lanove svoje -072" -076" -132% -103™
porodice/obitelji
Ne bih isao/isla na . - -
-.031 -.048 -.130 -.088
posao
Pozvao/pozvala bih - -
-.005 .034 -.097 -.093
zdravstvenu ustanovu
Posjetio/posjetila bih - . - ax
.095 .074 .066 .058
zdravstvenu ustanovu
Brinuo/brinula bih se
o liénoj higijeni i .035 062" -.050° 047"

higijeni svog doma

Napomena: ** korelacije znacajne na nivou p<.01, * korelacije znacajne na nivou
p<.05

Sljededéa grupa pitanja tiCe se stavova o tome Sta bi uradili da primijete
simptome koronavirusa kod sebe (tabela 17). Opet, kao i u prethodnim
tabelama, vidimo da su korelacije prilicno niske, ali mogu se uociti neke
dosljedne povezanosti. Ispitanici Ciji druStveno-politicki stavovi idu na
desnu stranu, cesSée izjavljuju da ne bi izbjegavali kontakte sa drugim
ljudima, da ne bi izbjegavali ¢lanove svoje porodice, da bi iSli na posao i da
ne bi zvali zdravstvenu ustanovu. S druge strane, oni ¢esée izjavljuju da bi
posjetili zdravstvenu ustanovu i brinuli se o higijeni domadinstva. Na
osnovu korelacija varijabli, ¢ini se da osobe desne politicke orijentacije
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manje brinu o moguénostima suzbijanja virusa u kolektivu, te da bi u
situaciji da primijete simptome reagovali individualno, posjetom ljekaru i
pojacanom higijenom vlastitog domadinstva.

Tabela 18. Korelacije sociopolitickih stavova i promjena navika

Desna - Orijentacija . .
. Desnicarska . Zavjerenicki
politicka . na drust. .
. .. autoritarnost ... mentalitet
orijentacija dominaciju
Cedce perem ruke. .016 078" -.030 -.047"
Ne diram lice. -015 078" -.003 -033
Izbjegavam bilo kakav
kontakt sa drugim ljudima, -014 041 -056" -107
Caki izdaleka.
Ne prisustvujem
dogadajima na kojima ima -.044° -.028 -102™ -119”
puno ljudi.
Vise vremena provodim . -
] .002 -.023 -.081 -.075
kod kuce.
Cesce pratim vijesti. -033 -012 -.038 -109™
Otkad je potvrden prvi
slucaj infekcije
koronavirusom, otkazao/la -.029 .068"™ -024 -.059™

sam putovanje u
inostranstvo.
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Desna - Orijentacija . .
o Desnicarska . Zavjerenicki
politicka . na drust. .
. .. autoritarnost ... mentalitet
orijentacija dominaciju

Otkad je potvrden prvi

slucaj infekcije

koronavirusom,

kupio/kupila sam osnovne -.010 .092
potrepstine (na primjer

hranu) kako bih imao/imala

sk

-.026 -021

rezerve.

Izbjegavam bliski kontakt sa
drugim ljudima (na primjer -.044
rukovanje).

* sk

-019 -.130" -.160

Otkad je potvrden prvi

slucaj infekcije

koronavirusom,

kupio/kupila sam zastitna -.015 .093
medicinska sredstva (na

primjer zastitne maske,

dezinfekciona sredstva).

sk

-.050" -.053"

Napomena: ** korelacije znacajne na nivou p<.01, * korelacije znacajne na nivou
p<.05

U tabeli 18 se nalaze obrasci ponasanja ispitanika otkad se pojavio prvi slucaj
zaraze koronavirusom kod nas. Opet vidimo da su korelacije dosta niske, a
najviSe se nalaze kad su u pitanju povezanosti sa zavjerenickim mentalitetom.
Takode, vidimo da korelacije obrazaca ponasSanja sa desni¢arskom
autoritarno$¢u imaju nesto drugacije smjerove od korelacija sa drugim
varijablama. Osobe izraZenije orijentacije na socijalnu dominaciju i izrazitijeg
zavjerenickog mentaliteta CeSce izjavljuju da ne izbjegavaju socijalne kontakte
i kolektivne dogadaje, da ne prate vijesti, te da ne izbjegavaju bliske kontakte
i rukovanje sa drugim ljudima. Osobe koje naginju desnicarskoj autoritarnosti
tvrde da cesce peru ruke i ne diraju lice, te da kupuju zalihe osnovnih
potrepstina i medicinskih sredstava. Generalno, Cini se da i u ovom slucaju
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mozZemo nazrijeti tendenciju da osobe c¢iji stavovi idu udesno manje brinu za
kolektivne aspekte epidemije, dok se vise usmjeravaju na individualnu zastitu

od zaraze.

Tabela 19. Korelacije sociopolitickih stavova i samoprocjena informisanosti

Desna
politicka
orijentacija

“ Orijentacija . -
Desnicarska . Zavjerenicki
na drust.

autoritarnost ... mentalitet
dominaciju

Koliko Cesto ste pratili
vijesti prosle godine,
prije pojave
koronavirusa u Kini?

-097™

-.195™ -101" -.145™

Koliko Cesto ste pratili
vijesti prije prvog
potvrdenog slucaja
infekcije koronavirusom
kod nas?

-.084™

-157" -.064" -1337

Koliko ¢esto ste pratili
vijesti nakon prvog
potvrdenog slucaja
infekcije koronavirusom
kod nas?

-.065"

-.083" -.078" -139™

Cini mi se da imam sve
potrebne informacije o
infekciji koronavirusom
i Sirenju koronavirusa.

.006

-.017 -.036 -.083"™

Cini mi se da dobro
poznajem simptome i
tok infekcije
koronavirusom.

-031

-014 -.052" -.045"

Dobro poznajem mjere
predostroZnosti protiv
Sirenja koronavirusa.

-.035

.013 -077" -.032
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Desna - Orijentacija . .
. Desnicarska . Zavjerenicki
politicka . na drust. )
. .. autoritarnost ... mentalitet
orijentacija dominaciju

Djeluje mi vjerovatno
da ¢u se zaraziti -.047" -.089" -.064" -.089"
koronavirusom.

Koliko ste vremena

potrosili na razgovor o

koronavirusu sa bliskim

osobama (na primjer sa

&lanovima -.046" -.036 -.086" -119™
porodice/obitelji,

prijateljima itd.), nakon

pojave koronavirusa

kod nas?

Napomena: ** korelacije znacajne na nivou p<.01, * korelacije znacajne na nivou
p<.05

U tabeli 19 su prikazane tvrdnje u kojima ispitanici procjenjuju svoju
informisanost u vezi sa koronavirusom i procjenu rizika da se zaraze. Kao i u
prethodnim slucajevima, mozZemo vidjeti da su korelacije izmedu
sociopolitickih stavova i samoprocjene informisanosti dosta male, ali
dosljedne. Sto stavovi ispitanika idu vise u pravcu desnih politi¢kih orijentacija
i sklonosti zavjerenickom razmisljanju, to manje prate vijesti vezane za
koronavirus, manje vremena provode u razgovoru o koronavirusu, te
umanjuju mogucnost da se zaraze.

Tabela 20. Korelacije sociopolitickih stavova i znanja o virusu COVID-19

Orijentacija na

Desna politicka Desnicarska drudt Zavjerenicki
orijentacija autoritarnost o mentalitet
dominaciju
Skor znanja -115" -108™ -.220" -.082"

Napomena: ** korelacije znacajne na nivou p<.01, * korelacije znac¢ajne na nivou
p<.05
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U tabeli 20 vidimo rezultate korelacija izmedu sociopolitickih stavova i znanja
o virusu COVID-19. Vidimo da su sve korelacije negativne i statisti¢ki znacajne.
Najizrazitija korelacija je izmedu orijentacije na socijalnu dominaciju i znanja
o virusu COVID-19, zatim izmedu desne politicke orijentacije i znanja,
desnicarske autoritarnosti i znanja, te zavjerenickog mentaliteta i znanja.
Dakle, sto ispitanici pokazuju vecu orijentaciju ka socijalnoj dominaciji, Sto su
viSe orijentisani udesno, $to su autoritarniji i $to imaju izraZenije zavjerenicko
uvjerenje, to manje pokazuju znanja vezano za koronavirus. Ovo je prili¢éno
logi¢no, jer se vec ispostavilo da ispitanici koji pokazuju konzervativne
stavove ne Zele da se informisu i da ih takve vijesti ne interesuju, odnosno
generalno pridaju manje vaznosti ovim informacijama.

Tabela 21. Sociopoliticki stavovi, povjerenje i procjena vjerodostojnosti izvora

Desna " Orijentacija . s
. Desnicarska . Zavjerenicki
politicka ) na drust. )
N .. autoritarnost ... mentalitet
orijentacija dominaciju
Povjerenje: Politicari .209™ .053" 077" -.160™
Povjerenje: Ministarstvo
zdravlja Vaseg 2027 097" .083"™ -103™
entiteta/kantona
Povjerenje: Institut za
javno zdravstvo Vaseg ~ .194™ 081" 061" -120™
entiteta/kantona
Povjerenje: Zdravstveni - - - -
. . 192 .098 .088 -.115
sistem u cjelini
Povjerenje: Li¢ni liekari  .105™ 018 .020 -.095™
Povjerenje: Nau¢nici -.040 -072" -098™ -2277

Povjerenje: Tradicionalni
mediji (televizija, radio, .025 .030 012 -.166"
novine, ¢asopisi)

Povjerenje: Drustvene -
. -.009 031 .080 -.006
mreze
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Desna - Orijentacija . .
o Desnicarska . Zavjerenicki
politicka . na drust. )
. .. autoritarnost ... mentalitet
orijentacija dominaciju

Vjerodostojnost:

Novinari (na primjer

voditelji informativnog ~ -.013 .051" .001 -.146"
programa, izvjestaci sa

terena...)

Vjerodostojnost:

Predstavnici . .
- . 155 .044

Ministarstva zdravlja

Vaseg entiteta/kantona

.037 -162"

Vjerodostojnost:

Predstavnici Instituta za 150
javno zdravstvo Vaseg
entiteta/kantona

.050" 014 -162™

Vjerodostojnost:
Predstavnici Komore
doktora
medicine/Lijecnicke
komore Vaseg
entiteta/kantona

120™ .033 .008 -174™

Vjerodostojnost: Ljekari

na primjer kada gostuj . -
(na primj OSIUIU 554 006 _016 -198

u informativnom
programu)

Vjerodostojnost:

Nauchnici (na primjer

farmaceuti, -.032 -062™ -.087" -253"
mikrobiolozi,

epidemiolozi)

Napomena: ** korelacije znacajne na nivou p<.01, * korelacije znacajne na nivou
p<.05
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U tabeli 21 su prikazane stavke vezane za povjerenje u drustvene institucije
i vjerodostojnost informacija iz tih institucija, te njihove veze sa
sociopolitickim stavovima. Ovdje vidimo neSto drugaciju distribuciju
korelacija od prethodnih. Ono $to je odmah vidljivo je da osobe koje su
sklone zavjerenickom mentalitetu nemaju povjerenje ni u jednu instituciju,
a tako ni u jednu informaciju koja dolazi iz tih institucija, osim kad su u
pitanju drustvene mreZe, gdje ne postoji povezanost. S druge strane, osobe
desne politicke orijentacije, izrazenije autoritarnosti i orijentacije na
socijalnu dominaciju pokazuju tendenciju da viSe vjeruju politicarima,
ministarstvima, institutima, zdravstvenom sistemu u cjelini i licnim
ljiekarima, ali i da manje vjeruju naucnicima i informacijama koje dolaze od
njih. Cini se da postoji klasa ispitanika koji su skloni zavjereni¢kom
mentalitetu i koji su nepovjerljivi prema svemu Sto ima veze sa
koronavirusom. S druge strane, ovdje se pokazuje tendencija izvjesnog broja
ispitanika sa desnim sociopolitickim uvjerenjima da generalno imaju
povjerenje u institucije sistema i informacije koje dolaze od njih. Ipak,
karakteristi¢no je da i jedni i drugi pokazuju tendenciju nepovjerenja prema
nauci, naucnicima i nau¢nim informacijama.
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Diskusija veza drustveno-politickih orijentacija i zdravstvenih
ponasanja

Socijalni stavovi u doba COVID-19 pandemije

Analizu podataka u ovom odjeljku zapoceli smo znajuéi da svaka krizna
situacija utice na povecan osjecaj nesigurnosti i stresa kod ljudi, ali i na razne
druge varijable koje se ticu socijalnog ponasanja ljudi. Nase usmjerenje u
ovom odjeljku vezano je za oblike percepcije i ponasanja ljudi u vrijeme
COVID-19 pandemije, te analizama na koji nacin su ti stavovi i ponasanja
povezani sa odredenim drustveno-politickim stavovima i uvjerenjima. Od
mjera drustvenih i politickih stavova, ovdje ¢emo u obzir uzeti politicke
orijentacije ispitanika, autoritarnost i orijentaciju na socijalnu dominaciju, te
zavjerenicki mentalitet. Imajuci u vidu brojna ranija saznanja iz drustvenih
nauka, ocekivali smo da ovakav kontekst izaziva pomak u stavovima i
uvjerenjima ljudi u pravcu drustvenog zatvaranja, poveéanja autoritarnosti i
razvoja zavjerenickih ideacija.

Kad su u pitanju deskriptivni podaci za naSe varijable drustvenih i politi¢kih
stavova, mogli smo vidjeti da nasi ispitanici najéesc¢e svoje politicke
orijentacije opisuju kao centralne ili u pravcu ljevice, dok onih koji se
usmjeravaju udesno ima jako malo. Ovi rezultati odstupaju od ranijih
istraZivanja radenih na reprezentativnim uzorcima punoljetnih gradana BiH,
gdje su ispitanici pokazivali ve¢u znacajniju orijentaciju udesno (Turjacanin et
al., 2018). Ranije smo vidjeli da studija radena u SAD tokom prvih mjeseci
COVID-19 pandemije pokazuje da je drustvena konzervativnost vezana za
rodne uloge rasla tokom vremena pandemije, ali i da se politicke orijentacije
nisu mnogo mijenjale (Rosenfeld & Tomiyama, 2020). Dalje, studija radena u
SAD i Poljskoj pokazala je da razmisljanje o koronavirusu kod ispitanika dovodi
do povecane anksioznosti, a posredno dovodi do povecdanja drustvenog
konzervativizma i preferencije konzervativnih predsjednickih kandidata
(Karwowski et al., 2020). Ova diskrepanca u politickim orijentacijama kod
nasih ispitanika posljedica je Cinjenice da na$ uzorak nije reprezentativan za
populaciju BiH. Ocigledno je da, zbog nacina selekcije ispitanika, uzorak
pokazuje zakrivljenost ka liberalnijim drustvenim i politickim stavovima, $to
moramo imati na umu.
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Ispitanike smo pitali u kojoj mjeri su im vaZne odredene drustvene
pripadnosti, ali ovu varijablu nismo uzimali kao prediktor COVID-19
ponasanja, ve¢ samo kao opisnu varijablu. Ispitanici kao najvaZnije
pripadnosti isti¢u pripadnost Bosni i Hercegovini, zatim pripadnost Evropi,
vjeri, narodu, a na posljednjem mjestu je pripadnost entitetu. Ovdje treba
napomenuti da se, osim identifikacije sa vjerom, sve druge identifikacije
znacajno razlikuju u odnosu na entitet Zivljenja ispitanika. Slicno kao i u
ranijim istraZivanjima, ispitanici iz RS pokazuju znacajno veéu vaznost
identifikacije sa narodom i entitetom u kom Zive, dok ispitanici iz FBiH
pokazuju znacajno vecu identifikaciju sa BiH i Evropom. Znajudéi da je u nasem
uzorku bilo mnogo vise ispitanika iz FBiH, rezultate vezane za pripadnosti
moramo tumaciti imajuéi ovo u vidu.

Na skali stavova desnicarske autoritarnosti, vidjeli smo da se odgovori
ispitanika prilicno ravhomjerno rasporeduju oko srednje tacke. Vidljivo je da
ispitanici preferiraju autoritarnije stavove koji se ti¢u vece drzavne kontrole,
$to moZe biti u vezi sa Zeljom za boljom kontrolom i upravljanjem drustvom u
pandemijskoj situaciji. Kad su u pitanju tvrdnje vezane za orijentaciju na
socijalnu dominaciju, odnosno preferenciju hijerarhijske organizacije drustva,
vidjeli smo da ispitanici pokazuju izrazito nisko slaganje sa tvrdnjama, Sto je u
skladu sa generalnim politi¢kim orijentacijama ispitanika. Skorije istraZivanje
na reprezentativnom uzorku gradana Velike Britanije tokom pandemije
COVID-19 pokazalo je porast autoritarnosti, kao i nacionalistickih i
antiimigrantskih stavova (Hartman et al., 2020). Studija radena u Spaniji
tokom marta 2020. godine pokazuje da je sa COVID-19 pandemijom porasla i
Zelja za snaznim vodstvom, spremnost na odricanje od individualnih sloboda,
te preferencije tehnokratske i autoritarne vladavine (Amat et al., 2020). Ovaj
rast autoritarnih stavova izrazen je u mnogo vecoj mjeri nego kad su druge
krize bile u pitanju, poput klimatskih promjena ili terorizma.

Kad je u pitanju sklonost vjerovanju u teorije zavjere, ovu varijablu smo mjerili
pomocu skale zavjerenickog mentaliteta, odnosno sklonosti uopStenom
vjerovanju u teorije zavjere. Pored ove skale, ispitanicima smo ponudili i dvije
tvrdnje u kojima su formulisane relativno specificne teorije zavjere — jedna
vezana za funkcionisanje farmaceutske industrije, a druga za porijeklo
koronavirusa. Uopsteno gledajudi, vidimo da nasi ispitanici pokazuju visok
stepen zavjerenickog mentaliteta. Procenti slaganja sa specificnim teorijama
zavjere nesto su manji nego u slucaju uopstenijih tvrdnji iz skale zavjerenickog
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mentaliteta, ali ostaje Cinjenica da dosta veliki broj ispitanika vjeruje u
vjeStacko porijeklo koronavirusa, te njegovo namjerno pustanje medu ljude.
Drustvene krize i prirodne katastrofe Cine da svijet izgleda van ravnoteze i
smisla, te su ovakvi konteksti oduvijek bili pogodno tle za javljanje teorija
zavjere. Ljudi u ovakvim okolnostima tragaju za smislom i objasnjenjima ko je
odgovoran za novonastalu situaciju. Tu cesto dolazi do konstrukcije
odgovornih grupa koje predstavljaju opasnost, a koje treba pobijediti ili
ukloniti da bi svijet ponovo izgledao harmonican (Blanusa, 2009). Istrazivanje
radeno u SAD pokazalo je da je ucestalost teorija zavjere u americkom drustvu
u periodu od 1890. do 2010. najviSe rasla oko 1900. godine i izmedu 40-ih i
50-ih godina XX vijeka, Sto se podudaralo sa kriznim periodima americkog
drustva: industrijskom revolucijom i periodom hladnog rata izmedu SAD i
SSSR (Uscinski & Parent, 2014). Novije istraZivanje, radeno u SAD krajem
aprila 2020. godine, pokazuje da oko pola ispitanika vjeruje da je virus
vjestacki stvoren u Kini i da ga Kinezi koriste kao biolosko oruzje (Miller, 2020).
Na nasem uzorku ovaj procenat je nesto maniji, ali i dalje veoma visok. Ova
tendencija ka zavjerenickim narativima je vjerovatno rezultat trenutne
situacije, zasi¢ene nejasno¢om i nesigurnoséu, ali i hroni¢nih uslova konteksta
u kome zZive. DruStvena nesigurnost predstavlja trajne odlike
bosanskohercegovackog drustva, a mnoge nejasnoée vezane za novi virus
donose potrebu da se novonastale okolnosti nekako objasne i Zivot ucini
predvidivim. U nasem ranijem istraZivanju radenom u BiH, nasli smo visoku
sklonost zavjerenickim narativima, Sto nam govori da zavjerenicki nacin
razmisljanja ve¢ ima podlogu u nasem kontekstu (Turjacanin et al., 2018).

Politi¢ki stavovi i percepcije u pandemiji

Dalje smo analizirali veze izmedu drustveno-politickih stavova i percepcije i
ponasanja u vezi sa COVID-19. Korelacije izmedu sociopolitickih stavova i
zabrinutosti u vezi sa koronavirusom pokazuju da postoje veze izmedu
preferencija konzervativnih i desnih politickih stavova sa umanjivanjem
zabrinutosti vezanih za koronavirus. Najizrazitije povezanosti su one koje
pokazuju da ispitanici skloniji zavjerenickom razmisljanju imaju tendenciju
manje zabrinutosti zbog koronavirusa. Korelacije izmedu desne politicke
orijentacije, orijentacije na socijalnu dominaciju i zabrinutosti pokazuju niske,
ali dosljedne veze, tako da oni koji preferiraju desne politicke orijentacije, te

123



Vladimir Turjacanin :: Srdan Puhalo :: Kaja Damnjanovic :: Milos Pralica

oni koji preferiraju hijerarhijske drustvene dominacije, takode pokazuju
manju zabrinutost vezano za koronavirus. Nasi nalazi su podudarni sa
veéinom nalaza COVID-19 istrazivanja Sirom svijeta. Nova americka studija
pokazuje da politicki konzervativniji ispitanici opazaju maniji licni i drustveni
stepen prijetnje od koronavirusa, te da mediji preuvelicavaju stepen
opasnosti (Calvillo et al., 2020). Jo$ jedno istraZzivanje radeno u SAD 2020.
godine pokazalo je da su ideoloske orijentacije veoma dobar prediktor
zabrinutosti u vezi sa pandemijom, ali da sa rastom iskustva i uticaja virusa
COVID-19, ideoloski faktori percepcije prijetnje koronavirusa se smanjuju
(Conway et al., 2020).

Naredna grupa pitanja vezana za COVID-19 ticala se prikupljanja informacija
vezanih za koronavirus, te posljedicama tih informacija na vlastito mentalno
funkcionisanje. Tu smo nasli generalno dosta niske korelacije, ali mogu se
vidjeti odredeni obrasci veza. Ispitanici koji naginju desnim politi¢kim
stavovima i izrazitijeg su zavjerenickog mentaliteta, ceSée izjavljuju da
izbjegavaju informacije o koronavirusu, da su prestali da prate vijesti o
koronavirusu, da su im te vijesti dosadne i da ih opterecuju, te da ih ometaju
u obavljanju posla. Takode, oni manje navode da ih prikupljanje informacija
smiruje i da traZe razli¢ite izvore informacija o koronavirusu. Uopsteno
gledajudi, izgleda da osobe ¢iji klaster druStveno-politickih stavova ide
udesno, ne Zele da slusaju informacije o koronavirusu, ali i da ih te informacije
ne zabrinjavaju mnogo. Takode, vidjeli smo da isti ispitanici pokazuju nizi
stepen znanja o virusu COVID-19, sto je i logi¢no, buduci da ne pridaju veliki
znacaj informisanju. Ve¢ spomenuta americka studija pokazala je da ispitanici
koji idu u desnu stranu politickog spektra smatraju da je pandemija rezultat
zavjere, da mediji preuveliCavaju stepen opasnosti, ali i da su ove osobe
podloZnije vjerovanju laznim vijestima vezanim za koronavirus (Calvillo et al.,
2020). Mozemo zakljuditi da nuspojava izbjegavanja vijesti i informacija o
koronavirusu moze biti i veca izloZenost laznim vijestima, ¢ime se samo otvara
novi krug veze izmedu neinformisanosti i nepostovanja mjera borbe protiv
pandemije.

U sljedeéoj grupi pitanja su ispitanici procjenjivali svoju informisanost u vezi
sa koronavirusom, kao i mogucnost da se sami zaraze. Slicno kao i u
prethodnim analizama, moZemo vidjeti da su povezanosti izmedu
sociopolitickih stavova i samoprocjene informisanosti dosta niske, ali
konzistentne. Vidimo da, $to stavovi ispitanika idu viSe u pravcu desnih
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politickih orijentacija i sklonosti zavjerenickom razmisljanju, to manje prate
vijesti vezane za koronavirus, manje vremena provode u razgovoru o
koronavirusu, te procjenjuju manju mogucnost da se i sami zaraze. Veliko
kroskulturalno istrazivanje iz 2020. godine koje se bavilo pitanjima procjene
rizika u vezi sa koronavirusom, pokazalo je da je opsSta percepcija rizika bila
veca kod ispitanika koji vise vjeruju u nauku, ali i da su manju percepciju rizika
pokazivali oni koji imaju viSe povjerenja u vlasti (Dryhurst et al., 2020).
MozZemo vidjeti da i kod naseg uzorka osobe desne orijentacije pokazuju vece
povjerenje u vlasti i manju procjenu rizika, dok osobe liberalnijih orijentacija
viSe vjeruju nauci, ali i imaju vecu procjenu rizika.

Naredni set pitanja bavio se misljenjem o tome Sta bi uradili da primijete
simptome koronavirusa kod sebe. Kao i u prethodnim slucajevima, ispostavilo
se da su korelacije prilicno niske, ali mogu se uociti neki obrasci. Prilicno
ocekivano, ispitanici konzervativnijih drustveno-politickih stavova ceSée
izjavljuju da ne bi izbjegavali kontakte sa drugim ljudima, da ne bi izbjegavali
¢lanove svoje porodice, da bi iSli na posao i da ne bi zvali zdravstvenu
ustanovu. S druge strane, zanimljivo je da oni ¢eSce izjavljuju da bi posjetili
zdravstvenu ustanovu i brinuli se o higijeni domadinstva. lzgleda da osobe
desne politicke orijentacije manje brinu o moguénostima suzbijanja virusa u
kolektivu, ali u situaciji da primijete simptome reagovali bi u individualnom
smjeru, posjetom ljekaru i vodenjem racuna o vlastitom domacinstvu. Dalje
su nas zanimali obrasci ponasanja ispitanika od trenutka kad se pojavio prvi
slucaj zaraze koronavirusom kod nas. Sve korelacije su dosta niske, a
najizrazenije su kad je u pitanju povezanost sa zavjerenickim mentalitetom.
Ispitanici izraZenije orijentacije na socijalnu dominaciju i izrazitijeg
zavjerenickog mentaliteta, ocekivano, ceSce izjavljuju da ne izbjegavaju
socijalne kontakte i kolektivne dogadaje, da ne prate vijesti, te da ne
izbjegavaju bliske kontakte i rukovanje sa drugim ljudima. S druge strane,
neocekivano, ispitanici koji naginju desnicarskoj autoritarnosti tvrde da ¢esée
peru ruke i ne diraju lice, te da su kupovali zalihe osnovnih potrepstina i
medicinskih sredstava. Ipak, uopsteno gledajudi, i u ovom slu¢aju mozemo
vidjeti obrazac veza u kome osobe Ciji stavovi idu udesno manje brinu za
kolektivne aspekte epidemije, dok se vise usmjeravaju na individualnu zastitu
od zaraze. Vecina novijih istrazivanja radenih tokom COVID-19 pandemije
dosljedno pokazuje da ispitanici iz liberalnijih politickih orijentacija
dozivljavaju koronavirus kao ozbiljnu prijetnju, te podrzavaju stroZe mjere
zastite javnog zdravlja. U skladu s tim, oni pokazuju vece postovanje mjera
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distanciranja, noSenje maski i slicno. S druge strane, ista istraZivanja ukazuju
da konzervativniji ispitanici najceS¢e predstavljaju koronavirus kao
bezopasan, a poduzete mjere zastite obi¢no doZivljavaju kao pretjerane i
pogresne (Brouard et al., 2020; Conway et al., 2020; Rothgerber et al., 2020;
van Holm et al., 2020; Winter et al., 2020). Takode, istrazivanja iz Njemacke,
Velike Britanije i SAD pokazuju da osobe koje vjeruju bilo da je koronavirus
obmana, bilo da vjeruju da je vjestacki stvoren, pokazuju manje postovanje
mjera kolektivne zastite javnog zdravlja, ali su vise spremne da se angazuju u
pravcu individualne pripreme za zastitu tokom pandemije (Imhoff &
Lamberty, 2020).

Naredna grupa stavki koje smo analizirali bile su vezane za povjerenje u
drustvene institucije i vjerodostojnost informacija iz tih institucija, te njihove
veze sa sociopolitickim stavovima. Ovdje vidimo nesto drugaciju distribuciju
korelacija od prethodnih. Najizrazitija informacija je da osobe koje su sklone
zavjerenickom mentalitetu nemaju povjerenje ni u jednu instituciju, a tako ni
u jednu informaciju koja dolazi iz tih institucija, osim kad su u pitanju
drustvene mrezZe, gdje nismo nasli znacajne korelacije. Dalje, osobe desne
politicke orijentacije, izraZenije autoritarnosti i orijentacije na socijalnu
dominaciju, pokazuju tendenciju da vise vjeruju politicarima, ministarstvima,
institutima, zdravstvenom sistemu u cjelini i licnim ljekarima, ali i da manje
vjeruju naucnicima i informacijama koje dolaze od njih. Na osnovu ovoga
vidimo da postoji klasa ispitanika koji su skloni zavjerenickom mentalitetu i
koji su generalno nepovijerljivi, pa i prema svemu Sto ima veze sa
koronavirusom. S druge strane, vidimo da ispitanici koji teze desnim
sociopolitickim uvjerenjima imaju povjerenje u vlasti i informacije koje dolaze
od njih. Naravno, ono sto je karakteristi¢no i obeshrabrujuée je da ni jedni ni
drugi nemaju povjerenje u naucnike, nauc¢ne informacije i nauku generalno.
Nova studija iz Engleske pokazuje da je vedi nivo zavjerenickog misljenja u vezi
sa manjim postovanjem mjera za zastitu javnog zdravlja, kao i smanjenim
povjerenjem u mjere vakcinacije, medicinske institucije i profesionalce
(Freeman et al., 2020). Dalje, istrazivanje radeno u SAD pokazuje da oko 50%
ispitanika (dominantno glasaca Republikanske stranke) vjeruje da je virus
vjestacki stvoren u Kini, da ga Kinezi koriste kao biolosko oruzje, te da Bill
Gates stvara uredaj za praéenje koji ¢e biti primijenjen na svakom ko bude
primio virusu COVID-19 vakcinu (Miller, 2020). Nova istraZivanja pokazuju da
ispitanici koji vjeruju u nauéne €injenice visSe se pridrzavaju mjera izolacije u
vrijeme pandemije (Brzezinski et al., 2020). Jos jedna studija nasla je da je
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vjerovanje u pogreSne Cinjenice u vezi s virusom COVID-19 povezano sa
desnim politickim orijentacijama, ali i da je poznavanje osnova nauke veoma
dobar prediktor odbacivanja pogresnih informacija vezanih za virus
(Pennycook et al., 2020). Longitudinalna studija radena u Velikoj Britaniji
tokom prvog talasa pandemije pokazuje da se tokom vremena formiraju dvije
grupe stavova, misljenja i ponasanja u vezi sa virusom COVID-19: grupa onih
koji poStuju mjere zastite javnog zdravlja, te grupa onih koji ne postuju mjere
zastite i smatraju ih pretjeranim (Maher, MacCarron & Quayle, 2020). Autori
nalaze da su ove grupe polarizovane prvenstveno oko pitanja povjerenja u
nauku i medicinu.

Odakle veza izmedu politi¢kih orijentacija i zdravstvenih stavova?

Dakle, gledajuci uopsteno, iz nasih nalaza je prili¢no vidljivo da ispitanici Ciji
stavovi naginju ka spektru desnih i konzervativnih politickih stavova, koji su
skloniji autoritarnosti, orijentaciji na socijalnu dominaciju, te zavjerenickom
misljenju, pokazuju manju zabrinutost u vezi sa koronavirusom, nisu skloni da
prikupljaju informacije vezane za koronavirus, manje prate vijesti vezane za
koronavirus, manje vremena provode u razgovoru o koronavirusu, te
procjenjuju manju moguénost da se i sami zaraze, a uz sve to i objektivno
znaju manje o koronavirusu. Uz to, oni izjavljuju da u slucaju da primijete
simptome bolesti, ne bi izbjegavali kontakte sa drugim ljudima, ne bi
izbjegavali ¢lanove svoje porodice, te da bi iSli na posao. S druge strane, cesée
izjavljuju da bi posjetili ljekara, vodili racuna o vlastitom domacinstvu, te da
bi kupovali zalihe osnovnih potrepstina i medicinskih sredstava. Kad je u
pitanju povjerenje u institucije, vidjeli smo da osobe desne politicke
orijentacije, izraZzenije autoritarnosti i orijentacije na socijalnu dominaciju
pokazuju tendenciju da viSe vjeruju politiCarima, ministarstvima, institutima,
zdravstvenom sistemu u cjelini i licnim ljekarima, ali i da manje vjeruju
naucnicima i informacijama koje dolaze od njih. S druge strane, Citava klasa
osoba koje su sklone zavjerenickom mentalitetu nema povjerenje ni u jednu
instituciju, pa ni u jednu informaciju koja dolazi iz tih institucija, osim kad su
u pitanju drustvene mrezZe. Odakle poti¢u sve ove veze?

Neobicno je da politicki konzervativniji ljudi opazaju manji stepen prijetnje u
vezi sa COVID-19 pandemijom, ako je poznato da su oni skloni da uopstenije
opaZaju svijet kao opasno mjesto, puno prijetnji i izazova, imaju viSe skorove
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na strahu od smrti (Jost, Glaser, Kruglanski & Sulloway, 2003; Perry, Sibley &
Duckitt, 2013; van Leeuwen & Park, 2009). Ipak, stvari nisu tako jednostavne,
jer politicki liberalniji opaZzaju vedi stepen prijetnje (te doZivljavaju i vedi
stepen straha) od konzervativnih kad su u pitanju klimatske promjene (npr.
Hartter et al., 2018).

Sa sistemske strane, treba imati na umu da borba sa pandemijom na nacin
koji preporucuju epidemiolozi, putem smanjivanja socijalnih kontakata, ne
odgovara funkcionisanju kapitalisticke ekonomije, odnosno krupnog kapitala,
Ciji interesi su viSe u skladu sa konzervativhom (tj. desnom) politickom
orijentacijom. lzolacione mjere funkcioniSu u pravcu zdravstvene zastite
najugrozenijih kategorija — starijih, bolesnih i pripadnika nizih drustvenih
klasa, Sto je odlika liberalnih (odnosno lijevih) politi¢kih orijentacija. Ovu
tendenciju su oslikavala i medijska izvjeStavanja tokom pandemije (Motta,
Stecula & Farhart, 2020). Mediji koji ideoloski naginju na jednu ili drugu stranu
pokazuju tendencije da izvjeStavaju o pandemiji na razli¢ite nacine. Vecina
istrazivanja iz SAD pokazuju da liberalni mediji daju veéi znac¢aj informacijama
o virusu COVID-19, ali i da ukazuju na potrebu da se sa pandemijom pokaZzu i
bolji nacini upravljanja katastrofom, dok konzervativni mediji umanjuju znacaj
pandemije ili ¢ak prenose i neprovjerene informacije vezane za virus. Cini se
da mediji teZe da iskoriste COVID-19 pandemiju kao platformu putem koje c¢e
kritikovati trenutnu politiku vlasti, ili da optuzuju politicke liberale da
pokusavaju da svrgnu predsjednika (Calvillo et al., 2020).
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ZavrSna razmatranja

Novi uslovi Zivota

Kad su se krajem 2019. godine prvi put pojavile informacije o novom virusu u
kineskom gradu Wuhanu, niko (osim moZda epidemiologa) nije mogao da
pretpostavi da ¢e se u roku od nekoliko mjeseci virus prosiriti na Citav svijet,
izazivajuci pandemiju i promjenu u nacinima Zivljenja ljudi kakva se ne pamti.
Ovaj novi koronavirus (zvani¢nog naziva SARS-CoV-2), praden boles¢u u vidu
akutnog respiratornog sindroma (COVID-19, eng. Coronavirus disease) donio je
puno nepoznanica i novina u ljudske Zivote. lako je procenat smrtnosti od
koronavirusa veoma nizak, i vecina ljudi koji se zaraze pokazuju blagu do
umjerenu sliku bolesti, bolest nosi rizike po osjetljive kategorije stanovnistva:
hroni¢ne bolesnike, starije osobe i osobe sa poremecdajima u radu imunog
sistema. Buduci da je u pitanju virus sa kojim se ljudi prvi put susrecu, ne postoje
vakcine niti specifi¢ni medicinski tretmani u lijeCenju bolesti.

Vlasti u zemljama Sirom svijeta bile su u situaciji da reaguju na nove izazove bez
poznavanja posljedica koronavirusa i pandemije. Veéina zemalja postupila je
tako sto je primijenila preporuke ili stroge mjere za suzbijanje Sirenja zaraze,
uklju€ujuci ogranicenja socijalnih kontakata, prestanak javnog Zivota i drzanje
ljudi pod dugotrajnom izolacijom. Drzave su reagovale u zavisnosti od stepena
organizovanosti zdravstvenog i socijalnog sistema, ali u najve¢em obimu ove
mjere su bile stihijske. Kad se pocetkom marta 2020. godine pojavio prvi slucaj
zaraze koronavirusom u Bosni i Hercegovini, postalo je jasno da ¢e pandemija
znacajno uticati na nase Zivote. Nakon prvog, pojavili su se i naredni slucajevi
zaraze, a vlasti su postepeno uvodile nove mjere izolacije i zabrane kretanja.
Ispostavilo se da pandemija COVID-19 nije izolovan dogadaj, vec ¢e to biti
dugotrajan proces u kome ¢ée doci do promjena drustva, ali i psihickog
funkcionisanja ljudi. Drugim rijec¢ima, pandemija dovodi do problema i izazova
u oblasti javnog i licnog zdravlja, politici, ekonomiji, socijalnom okruZenju, ali
predstavlja i veliki psiholoski teret za ljude. U ovoj situaciji, kad ljudi osjecaju
prijetnju po sebe i svoje bliznje, kad Zive izolovano jedni od drugih, kad ne znaju
kako da se zastite, svaki izlazak napolje postaje avantura. Uz pandemiju je doslo
i do skoro potpunog zaustavljanja ekonomskih procesa, a s tim su se pojavili i
egzistencijalni strahovi vezani za odrzavanje posla i zarade.
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Uporedo sa Sirenjem infekcije, globalno su bili prisutni fenomeni tzv.
“infodemije”, pod ¢im se podrazumijeva prekomjerna koli¢ina informacija
sumnjive valjanosti. Ljudi bivaju zatrpani ogromnom koli¢inom medijskih
izvjeStaja, uz brojne kontradiktorne informacije i saopstenja zvaniénika. U
ovakvoj situaciji ¢itave populacije ljudi mogu biti izloZzene opazanju prijetnje, te
osje¢anjima straha i bespomocnosti. Konstantni osjec¢aj opasnosti od teskih
oboljenja nosi sa sobom veliki teret anksioznosti i stresa. Predstavljanje
informacija u zastrasuju¢em obliku, kao upozorenja ili kao prijetnje, s ciljem
preuveli¢avanja opasnosti, isto kao i ucestalo izvjeStavanje u medijima, mogu
izazvati strah i histeriju (Van den Bulck & Custers, 2009). Ovakvo uznemirujuée
informisanje, zapravo dovodi do suprotnog efekta od onog koji je pozeljan, t;.
dovodi do toga da ljudi izbjegavaju zastrasujuée informisanje, te se smanjuje
mogucnost mobilisanja javnosti za zastitno i prozdravstveno ponasanje
(Sherlaw & Raude, 2013). Dalje, nedostatak povjerenja u medicinske radnike i
njihova saopsStenja podriva vjerodostojnost informacija koje pruzaju, a i
povjerenje u zdravstveni sistem u cjelini, Sto moze dovesti do niZeg nivoa
upotrebe zdravstvenih usluga (Alsan & Wanamaker, 2018). IstraZivanja radena
tokom prethodnih epidemija, ilustrovala su kako su epidemije zaista izvor
velikog stresa (Cheng & Cheung, 2005). Nije samo u pitanju zabrinutost i strah
od bolesti, ve¢ i Sto ljudi svoj Zivot moraju promijeniti na nacin da minimizuju
mogucnost da se zaraze (Leung et al., 2005a). Tako, emocionalne reakcije i
obrasci ponasanja ljudi mogu se dramati¢no pojaviti tokom izbijanja, a posebno
nakon pojave odredenih kriti¢nih dogadaja ili kontekstualnih promjena (SZO,
2012). Jedan od glavnih faktora upravljanja drustvom u pandemiji obuhvata
pravovremeno i jasno saopstavanje mjera prevencije Sirenja infekcije, kao i
lijeCenja. Takve instrukcije, pozivi i zakonske uredbe, koje se upuéuju
cjelokupnoj populaciji, pomazu kontroli emocionalnih reakcija i ponasanja ljudi
u pravcu bolje kontrole epidemije.

Kao Sto smo vidjeli, epidemija se razvija u fazama, ali ono Sto se desava
paralelno sa smjenjivanjem faza epidemije su i nacini adaptacije ljudi na nove
okolnosti Zivljenja pod stalnim stresom (Seyle, 1946). Uglavhom, pod
psiholoskim stresom, prvo bivamo uznemireni ili nas pogodi pojava prijeteceg
dogadaja, na koji reagujemo prije svega emocionalnim reakcijama i
ponasanjem koje je iznenadno i ponekad intenzivno. Tako npr. u slucaju
epidemije moZzemo da gomilamo zalihe namirnica. Sljedeéa faza je manje
intenzivna i moze ukljucivati otpor ili moguéi oporavak i adaptaciju u formi
novih obrazaca ponasanja, a emocije u vezi s epidemijom su manje
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dramati¢ne. Posljednja faza moZze biti iscrpljenost, emocionalno izgaranje ili
opustanje. Svi ovi kompleksni drustveni i psiholoski procesi nas, kao sto
vidimo, dovode do brojnih promjena u nasoj svakodnevici, te sad i imamo
termin za novi nacin funkcionisanja ljudi i drustva — “nova normalnost”.

Percepcija, emocije i ponasanja u vrijeme pandemije

Generalno gledajuci, nas uzorak mozemo opisati kao veoma zdrav jer 80%
ispitanika ne navodi nijedan ozbiljan zdravstveni problem. Medu onima koji
navode zdravstvene probleme preovladavaju kardiovaskularne bolesti,
respiratorni problemi i dijabetes. Unutar uzorka preovladavaju nepusaci, kojih je
za 20% viSe od pusaca. U trenutku kada smo radili istrazivanje, svaki deseti
ispitanik putovao je u neku od zemalja u kojoj se pojavio virus korone. Govorimo
li o kontaktima sa rizicnim grupama (djeca, starije osobe, hroni¢ni bolesnici i sl.),
svaki drugi ispitanik nije zabrinut zbog toga, dok skoro treéina ispitanika tvrdi da
nema takve kontakte. Zabrinutost je najvise prisutna u vezi kontakata sa starim
osobama i hroni¢nim bolesnicima i nesto manje sa djecom.

Kada se govori o informisanosti ispitanika, interesantno je da su ispitanici najvise
upoznati sa mjerama predostroznosti koje se trebaju preduzeti da bi se sprijecilo
Sirenje virusa, $to je u tom trenutku mozda bilo i najvaznije. Vise od polovine
ispitanika procjenjuje da ima potrebne informacije koje se ti€u virusa i njegovog
Sirenja. Sli¢na je situacija i kod prepoznavanja simptoma infekcije. U mogucnost
zaraze virusom COVID-19 vjeruje svaki sedmi ispitanik. Ovako mali procenat
ispitanika koji smatraju da se mogu zaraziti dugoro¢no moze da ima veliki uticaj na
njihovo ponasanije, jer ako ocekujemo da cée se infekcija desiti nekome drugome, a
ne nama, to veoma Cesto vodi ka opustanju u ponaSanju i zanemarivanju
preporuka koje se ticu prevencija. Ovdje su posebno ugroZeni mladi ljudi koji
smatraju da viSe znaju o virusu COVID-19, a najmanje vjeruju da ée se zaraziti.

Kada se govori o znanju koje ispitanici imaju o virusu COVID-19, moramo imati na
umu da je u tom trenutku postojalo malo informacija za koje smo mogli reci da
su potpuno tacne i o kojima se nije polemisalo, Sto je znanje o virusu cinilo prilicno
upitnim. Ipak, stice se utisak da su ispitanici usvojili osnovna znanja koja su u tom
trenutku bila dominantna medu stru¢njacima. Nesto viSe od polovine ispitanika
smatra da noSenje maske nije najefikasniji nacin da se sprijeci infekcija korona
virusa, dok dvije trecine ispitanika smatra da je pranje ruku vodom i sapunom
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mnogo efikasniji nacin zastite od infekcije, od dezinfekcionih sredstava. Isti je
procenat ispitanika koji smatraju da nas konzumiranje dodataka ishrani ne moze
zastititi od infekcije virusom COVID-19. Skoro dvije trecine ispitanika smatra da je
smrtnost od virusa u opstoj populaciji manja od 4%, dok svaki deseti ispitanik
misli da to nije tacno. Trecina ispitanika smatra da je Sirenje korona virusa
uporedivo sa Sirenjem sezonskog gripa. Svaki deseti ispitanik smatra da se virus
COVID-19 ne prenosi samo kapljicnim putem. Dvije trecine ispitanika smatra da
nije ta¢no da je minimalna bezbjedna udaljenost od osobe zarazene COVID-19
virusom 3 metra. Svaki Cetvrti ispitanik misljenja je da se virus COVID-19 na
predmetima zadrzava i do 14 dana. Dvije trecine ispitanika smatra da je rizik od
teZeg oblika bolesti kod osoba sa dijabetesom veéi od rizika kod zdravih
pojedinaca. Devet od deset ispitanika smatra da su osobe koje imaju astmu
sklonije tezim oblicima bolesti. Sa tvrdnjom da su SARS-CoV-2 i COVID-19
sinonimi za koronavirus slaze se 71% ispitanika. Devet od deset ispitanika se slaze
da infekcija virusom COVID-19 moZe proci bez simptoma, ali i da su umor i
otezano disanje dva simptoma oboljelih od COVID-19. Da je SARS-CoV-2 zoonoza,
misljenja je 41% ispitanika, dok treéina ispitanika na ovo pitanje nije znalo
odgovor. Da bi infekcija virusom COVID-19 bila potvrdena, potrebno je da se
urade mikrobioloska ispitivanja, smatra tri Cetvrtine ispitanika. Dvije treéine
ispitanika smatra da povisena temperatura nije siguran znak da je osoba oboljela
od COVID-19. Sa tvrdnjom da antibiotici nisu efikasni u lijecenju virusa COVID-19,
slaZe se tri Cetvrtine ispitanika.

Sasvim ocekivano, sa dolaskom virusa na nase prostore promijenila se i njegova
percepcija. Nezainteresovanost za epidemiju u Kini koja se deSavala u januaru, u
martu je zamijenila zabrinutost, strah, preplavljenost informacijama o virusu, kao
i promjena ponasanja, i sve ovo je sasvim ocekivano na pocetku epidemije ili
pandemije (Wang et al., 2020).

Sa dolaskom virusa COVID-19 na nase prostore porastao je i procenat ljudi koji su
svakodnevno poceli da prate informativne emisije i u odnosu na vrijeme prije
pojave virusa u Kini, taj procenat se skoro udvostrucio. Svaki drugi ispitanik tvrdi da
su ga vijesti o virusu COVID-19 uznemiravale, dok 85% smatra da su bili preplavljeni
informacijama i po tome se ne razlikujemo mnogo od drugih zemalja (The Lancet,
2020). Dvije trecine ispitanika tvrde da ih prikupljanje informacija o epidemiji nije
smirivalo. Pandemija je dominirala u razgovoru medu ljudima. Skoro dvije treéine
ispitanika tvrde da ih je sve to opteredivalo, a njih polovina je nastojala da se vise
ne izlaze takvoj vrsti informacija. U tom periodu skoro 40% ispitanika se osjecéalo
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bespomocnim, dok je dvije treéine ispitanika imalo problem da se usredsredi na
obavljanje svojih radnih obaveza. MoZzemo reéi da su ove emocije sasvim
ocekivane, jer istraZivanja pokazuju da je anksioznost najviSe izrazena na pocetku
epidemije, da bi se vremenom smanjivala (Cheng & Cheung, 2005).

Ni ranije gradani Bosne i Hercegovine nisu imali veliko povjerenje u institucije
(Turjacanin, Dusani¢, Laki¢, 2017; Salaj, Grebenar, Puhalo, 2019), ali sa dolaskom
pandemije doslo je do promjene u vrsti institucija kojima se vjeruje. Ispitanici
najvise vjeruju stru¢njacima: najvise naucnicima, a potom porodi¢nim ljekarima,
institutima za javno zdravstvo i ministarstvima zdravlja. Najmanje se vjeruje
medijima, drustvenim mrezama i politi¢arima. Sli¢na je situacija i kod povjerenja
u informacije koje dobijaju o epidemiji. NajviSe se vjeruje naucnicima i ljekarima
(Brinol & Petty, 2008; O'Keefe, 2016), a slijede predstavnici instituta za javno
zdravstvo, predstavnici komore ljekara, predstavnici ministarstva zdravlja i
najmanje novinari, Sto je u skladu sa nalazima iz drugih zemalja (Chauhan &
Hughes, 2017; Austin et al., 2012).

Nema nikakve sumnje da je doslo do promjene u ponasanju gradana u vrijeme
trajanja pandemije u odnosu na vrijeme kada ona nije postojala. Da budemo
precizniji, ne samo da su ljudi promijenili svoje ponasanje, ve¢ moZemo reci da su
to ponasanje prilagodili datoj situaciji i postali oprezniji kada se radi o licnim
kontaktima, svakodnevnom rutinskom ponasanju, odrZavanju higijene, stvaranju
zaliha namirnica i sl. Ostaje otvoreno pitanje koliko ¢e se ove promjene u ponasanju
odrzati kako vrijeme bude odmicalo i kako se budemo navikavali na ,novu
normalnost”. Za ocekivati je da ée disciplina slabiti i da ¢e ljudi sve manje postovati
preporuke koje se ti€u higijene, koriStenja zastitnih maski, izbjegavanja masovnih
okupljanjaisl. (Yeung et al., 2017, Lau et al., 2003, Karademas et al., 2013).

Najveci procenat ispitanika tvrdi da bi se ponasao u skladu sa preporukama
liekara, u slucaju da primijete neki od simptoma zaraze, a to znaci samoizolacija,
izbjegavanje Clanova porodice, odrZavanje higijene, neodlazak na posao i
informisanje zdravstvenih ustanova o svom zdravstvenom stanju.

Politicke orijentacije i zdravstvena ponasanja

Na osnovu rezultata naseg istraZivanja, mogli smo vidjeti da nasi ispitanici najcesce
svoje politicke orijentacije opisuju kao centralne ili u pravcu ljevice, dok u uzorku
ima jako malo onih koji svoje politicke stavove oznacavaju kao desne. Naravno, ovi
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rezultati odstupaju od ranijih istraZivanja radenih na uzorcima gradana BiH, gdje su
ispitanici pokazivali vecu znacajniju orijentaciju udesno (Turjacanin et al., 2018).
Ova zakrivljenost u politickim orijentacijama kod nasih ispitanika je posljedica
¢injenice da nas uzorak nije reprezentativan za populaciju BiH, i to nam je na mnogo
nacina ogranitilo mogucnost generalizacije zakljucaka studije, ali to éemo
prodiskutovati u posljednjem odjeljku o ogranicenjima i preporukama.

Ako pogledamo globalnu sliku nasih rezultata u pogledu veza izmedu politickih
ideoloskih orijentacija i zdravstvenih ponasanja u vrijeme pandemije, vidimo da
ispitanici  koji svoju politicku orijentaciju definiSu u pravcu desnice i
konzervativnih stavova, pokazuju manju zabrinutost u vezi sa koronavirusom,
nisu skloni da prikupljaju informacije vezane za koronavirus, manje prate vijesti
vezane za koronavirus, manje vremena provode u razgovoru o koronavirusu,
manje znaju o koronavirusu i bolesti koju izaziva, te procjenjuju manju mogucénost
da se i sami zaraze. U klaster stavova koje smo definisali kao politicku orijentaciju
udesno spadaju i osobe koje su autoritarnije, orijentisane na socijalnu dominaciju
i sklonije zavjerenickom misljenju, te za njih vaZe iste tendencije u zdravstvenom
ponasanju. Naizgled je neocekivano da politicki konzervativniji ljudi opazaju maniji
stepen prijetnje u vezi sa COVID-19 pandemijom, jer su brojna ranija istraZivanja
nalazila da oni uglavnom opaZzaju svijet kao opasno mjesto, i obicno imaju vise
skorove na strahu od smrti (npr. Jost, Glaser, Kruglanski & Sulloway, 2003; Perry,
Sibley & Duckitt, 2013; van Leeuwen & Park, 2009). Medutim, druga istraZivanja
pokazuju da recimo politi¢ki liberalnije doZivljavaju veci stepen straha kad su u
pitanju klimatske promjene (npr. Hartter et al., 2018). Ovo nam govori da
ideoloske orijentacije ne samo da mogu imati veze sa percepcijom svijeta oko
nas, vec i da vjerovatno uti¢u na selekciju i tumacenje novih informacija u skladu
sa vec postojecéim sistemom vrijednosti i uvjerenja. Politi¢ki liberali i konzervativci
se razlikuju u pogledu drugih uvjerenja, kao Sto su povjerenje u nauku, pri ¢emu
liberali naginju na stranu povjerenja u nauku, a dominantno naucno shvatanje je
da je Covjek uzrokovao klimatske promjene. lpak, narativ o Covjekovoj
umijeSanosti u klimatske promjene usljed pretjerane industrijalizacije i
eksploatacije prirodnih dobara, znadi da bi efikasan nacin za ocuvanje ¢ovjekove
okoline bio smanjivanje i kontrola industrijske proizvodnje i eksploatacije, Sto
opet znaci smanjivanje dinamike ekonomije u svijetu. Ovo je na neki nacin slicno
tumacenju aktuelne pandemijske situacije: borba sa pandemijom, kako je
dominantno tretiraju nauka i medicina, znadi promjenu ponasanja u pravcu
smanjivanja socijalnih kontakata, $to naravno ne odgovara funkcionisanju
kapitalisticke ekonomije. Ekonomski interesi krupnog kapitala su ideoloski vise u
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skladu sa desnom politickom orijentacijom, ija je odlika (bar dominantno u SAD)
liberalni kapitalizam, odnosno slobodno funkcionisanje finansijskog trzista, bez
puno uticaja drzave. Izolacione mjere, koje su preduzele vlade veéine drZava,
djeluju u pravcu potreba zastite najosjetljivijih kategorija stanovnistva kad je u
pitanju koronavirus, a to su starije osobe, hroni¢no bolesni i pripadnici nizih
drustvenih slojeva. Ova intervencija je viSe odlika liberalnih politickih orijentacija,
te onda nije ni ¢udno $to nalazimo da liberalniji viSe podrzavaju ove mjere.

Ove ideoloske razlike su potencirali i mediji izvjeStavajuéi na razliite nacine
tokom pandemije. Mediji koji ideoloski naginju na jednu ili drugu stranu pokazuju
tendencije da izvjesStavaju o pandemiji na razli¢ite nacine. Istrazivanja su pokazala
da su tokom pandemije mediji koji naginju liberalnoj orijentaciji davali veéi znacaj
informacijama o virusu COVID-19, dok su konzervativni mediji umanjivali
opasnost od njega (Calvillo et al., 2020; Motta et al., 2020).

U skladu sa prethodnim vezama, €ini se da ispitanici koji preferiraju desno politicko
usmjerenje ne pokazuju u toj mjeri zabrinutost za javno zdravlje, ali da su vise
zabrinuti za individualne posljedice od bolesti i pandemije. Ovi ispitanici naginju ka
misljenju da ne bi izbjegavali kontakte sa drugim ljudima, ni ¢lanovima svoje
porodice, u slu¢aju da uoce simptome bolesti kod sebe. Nasuprot tome, u odnosu
na ispitanike koji naginju ulijevo, drugacije se ponasaju u pandemiji vezano za licnu
zastitu: ¢eScée bi posijetili ljekara, vodili rauna o higijeni vlastitog domacinstva i
kupovali zalihe osnovnih potrepstina i medicinskih sredstava. Ovo je potpuno u
skladu sa individualisti¢kom orijentacijom zapadnih drustava, gdje su individualne
orijentacije viSe vezane za desne politicke stavove, kao i za veée odbacivanje mjera
zastite javnog zdravlja (Biddlestone et al., 2020; Imhoff & Lamberty, 2020).

Analize povezanosti politickih orijentacija sa povjerenjem u institucije, pokazale
su da osobe desne politicke orijentacije, koje su autoritarnije i koje preferiraju
socijalnu dominaciju, viSe vjeruju politicarima, ministarstvima, institutima,
zdravstvenom sistemu u cjelini i li¢nim ljekarima. S druge strane, ove osobe
manje vjeruju naucnicima, naucnim informacijama. Da je vede povjerenje u
institucije sistema vece kod osoba desne politicke orijentacije, nalazili smo u
nasem kontekstu i ranije, tako da to nije neocekivano, a pokazuje i koja je priroda
politicke vlasti u nasem kontekstu (Turjacanin et al., 2018). Dalje, napomenuli
smo vec viSe puta da brojna istraZivanja pokazuju kako je povjerenje u nauku i
naucne informacije povezano sa politickim ideologijama, i to obi¢no tako $to
politicki liberali pokazuju vece povjerenje u nauku u odnosu na politicke
konzervativce (Brewer & Ley, 2013; Gauchat, 2012; Hmielowski et al., 2014). U
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nasem uzorku imamo i posebnu klasu sumnjicavih ispitanika koji su skloni
zavjerenickom misljenju, a koji nemaju povjerenje ni u jednu instituciju, pa ni u
jednu informaciju koja dolazi iz tih institucija. Ovi ispitanici ne vjeruju nikome, a
jedino sa drustvenim mrezama imaju ambivalentan odnos — tacnije nismo nasli
znacajnu povezanost izmedu zavjerenickog mentaliteta i povjerenja u informacije
sa drustvenih mreza. Ova grupa ispitanika, kako su pokazala ranija istrazivanja,
najvjerovatnije se informiSe putem interneta, gdje ne postoji sistematsko
filtriranje informacija, te se, pored sumnjivih informacija, moze pronaéii mnostvo
internet stranica sa najraznolikijim teorijama zavjere (Blanusa, 2009).

Ljudi su u stalnoj interakciji sa drustvom u kome Zive, te reaguju na vladajuca
ideoloska usmjeravanja. Oni stvaraju koherentne konstrukcije svijeta oko sebe,
uskladujuéi nove informacije sa svojim osobinama li¢nosti, vrijednostima, te
politickim i druStvenim uvjerenjima. Osobe sa razli¢itih polova politickog
spektra konstruisu svoj socijalni svijet, svoje vrijednosti, uvjerenja i stavove,
tako da budu povezani i harmonicni. Potreba za ravnoteZzom uvjerenja, stavova
i ponasanja dovodi do tendencije da ljevicari i desnicari selektuju, koriste i
tumace informacije u skladu sa svojim Sirim sistemom vrijednosti i uvjerenja
(npr. Kunda, Miller & Claire, 1990). Mi smo kao indikatore politickih orijentacija,
odnosno sklonosti politickim ideologijama, koristili mjeru samoprocjene
politicke orijentacije, desni¢arsku autoritarnost, orijentaciju na socijalnu
dominaciju, te sklonost zavjerenickom misljenju. Svaka od ovih varijabli ukazuje
na ideoloske razlike na uobicajenoj skali ljevica—desnica, odnosno liberalno—
konzervativno. Mnoge studije nalaze da se i mnogi drugi stavovi, koji ne ukazuju
direktno na politicke orijentacije, ali se obi¢no nalaze u klasteru konzervativnih
politickih orijentacija, poput rodnih predrasuda (tj. seksizma), pokazuju kao
snazni prediktori emocija, opaZanja i ponasanja vezanih za COVID 19 (Reny,
2020). | nasi nalazi, kao i oni koji su dobijani Sirom svijeta tokom prvog talasa
COVID-19 pandemije, jasno pokazuju da osobe iz liberalnog politickog spektra
dozivljavaju koronavirus kao ozbiljnu prijetnju, te podrzavaju stroze mjere
zastite javnog zdravlja, dok konzervativniji ispitanici obi¢no opazaju virus kao
bezazleniji, a poduzete restriktivne mjere zastite zdravlja doZivljavaju kao
pretjerane i nepotrebne. Pri svemu ovom, trebamo voditi raCuna o tome da su
ideoloske razlike vidljivije, ali i znacajno vise istraZivane na prostorima Sjeverne
Amerike u odnosu na ostatak svijeta. Ipak, odjeci tih ideoloskih tendencija u
tretiranju COVID-19 pandemije se vide i kod nas.
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Ogranicenja studije i istraZivacke preporuke

Kao i u svakoj istrazivackoj studiji, pored svih korisnih nalaza koje smo dobili u
istrazivanju, moramo biti svjesni i ograni¢enja nasih nalaza. Kod istrazivanja ovog
tipa, zasnovanog na anketiranju odredenog uzorka, treba imati na umu da
donosenje zakljucaka i generalizacija nalaza na citavu populaciju u najve¢oj mjeri
zavisi od izbora uzorka. Nas izbor uzorka nije reprezentativan, jer nije dobijen ni
slucajnim uzorkovanjem, ve¢ predstavlja prigodan uzorak — onaj do kojeg smo
mogli dodi u datim uslovima. Uzorkovali smo ispitanike putem poziva na
drustvenim mrezama, te smo vidjeli da uzorak u nekim kljuénim osobinama
vjerovatno odstupa od populacije. Npr. po distribuciji politickih orijentacija
uzorak odstupa od nalaza u ranijim istrazivanjima, odnosno ima pomjerenu
raspodjelu ka jednom polu. Statisticki gledano, kad imamo takvu varijablu sa
zakrivljenom distribucijom, to nam ograni¢ava moguénost otkrivanja nekih
povezanosti koje mozda postoje u populaciji. Vjerovatno je to i razlog sto smo u
statistickim analizama dobijali niske koeficijente korelacija. Dakle, na osnovu
cCinjenice Sto na$ uzorak odstupa od reprezentativnog uzorka, mi ne mozemo
rezultate sa sigurnoS¢u uopstiti na Citavu populaciju, ali moZzemo rezultate naseg
istraZivanja porediti sa rezultatima sliénih istraZivanja. Cinjenica da glavne
tendencije nasih nalaza ne odstupaju znacajno od rezultata istraZivanja radenih
u drugim kontekstima, uvjerava nas u stavu da smo istraZivaci na pravom putu.
Dalje, moramo imati na umu da je ovo deskriptivno-korelaciona studija, u kojoj
imamo mogucnost opisivanja i povezivanja pojava, ali ne moZzemo govoriti o
uzro€no-posljedi¢nim vezama. Tacnije, mi na osnovu rezultata naseg istraZivanja
ne mozZemo sa apsolutnom sigurnosc¢u govoriti o tome kako politicke orijentacije
uticu na zdravstvena ponasanja tokom pandemije, niti obrnuto, da zdravstvena
ponasanja uticu na prihvatanje politickih orijentacija. MoZzemo reéi da su ove
varijable povezane, tj. da se pojavljuju kao povezane kod izvjesnog broja
ispitanika. lako konceptualno moZemo pretpostavljati da politicke ideologije
uzrokuju neke varijable poput povjerenja u nauku ili percepciju opasnosti od
koronavirusa, stroga metodologija naucnih istrazivanja bi nam nalagala da
izvedemo eksperimentalnu studiju da bismo diskutovali uzro¢no-posljedicne
odnose, Sto je neizvodivo sa uzorkom ove veliine i ovakvim kontekstom. Jos
jedna vrsta ograni¢enja vezana je za statisticke analize. Buduci da smo koristili
relativno jednostavne statisticke postupke deskriptivnog i korelacionog tipa, koji
nam daju Sirok i obuhvatan pregled nalaza, oni ne ulaze duboko u psiholoske
mehanizme i procese, niti analiziraju potencijalne varijable posrednike dobijenih
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veza. Ovaj kompromis smo napravili usljed pregledne prirode ovog rukopisa i
njegovog obima, a svakako planiramo produbiti analize podataka koje ¢e
rezultovati nekim narednim publikacijama.

Naredno ogranic¢enje odnosi se na ¢injenicu da je u pitanju anketna studija, gdje
su ispitanici suoceni sa pitanjima zatvorenog tipa, odnosno nemaju mogucnost
da slobodno formulisu odgovore na pitanja. Ovakva vrsta prikupljanja podataka
ogranicava odgovore ispitanika na one koje su im istrazivaci ponudili, a time se
gubi mogucnost produkcije raznolikih odgovora od strane ispitanika. Ovakav
kompromis je uobiajen kod kvantitativnih istrazivanja, zbog manjeg
opteredivanja ispitanika i lakSe obrade podataka. Ponekad se ova vrsta anketnog
ispitivanja moZe dopuniti dodatnim kvalitativnim istraZivanjem na manjem
uzorku ispitanika koji po nekim vaZnim sociodemografskim varijablama
odgovaraju kvantitativnom uzorku. To moZe biti uradeno koriste¢i tehnike
intervjua ili diskusionih fokus grupa u kojima bismo mogli sa ispitanicima da
razgovaramo o razli¢itim aspektima njihovih pogleda vezanih za stres, emocije i
ponasanja tokom COVID-19 pandemije. Na taj nacin, mogli bismo detaljnije
diskutovati o psiholoskim procesima koji se javljaju kod ljudi tokom pandemije.

Naravno, kad se istrazuju ovako kompleksne teme poput Zivota i ponasanja ljudi
tokom pandemije, postoje i brojne druge mogucnosti istrazivanja konteksta u
kome se sve deSava. Na primjer, mislimo na kvalitativne analize medijskih
sadrzaja i politickih narativa prisutnih u nasem kontekstu tokom perioda
pandemije. Na koji nacin i koje informacije zvanicnici saopstavaju? Kako mediji
selektuju i uokvirivaju poruke vezane za pandemiju? Sve ovo bi u velikoj mjeri
doprinijelo interpretabilnosti nasih rezultata, ali to ostaje u formi prijedloga za
buduce istrazivanje.

Ponavljamo, moramo imati na umu i da je nase istraZivanje rezultat presjeka
drustvenog i politickog konteksta Bosne i Hercegovine. Prikupljanje podataka je
obavljeno otprilike nakon mjesec dana od pojave prvog slucaja infekcije kod nas.
Mi trenutno nismo u mogucnosti da procijenimo koliko su nasi nalazi stabilni
tokom vremena, ali moZemo pretpostavljati da bi se u slicnim situacijama
ponavljali slicni obrasci ljudskih ponasanja, Sto nam omogucava da razmatramo i
neke preporuke za bolje snalaZenje u slicnim kontekstima.

Naposljetku, smatramo da i pored ogranicenja koje smo naveli, rezultate ove
studije mozemo koristiti kao sliku drustva jednog vremena, ali i kao mogucu
informaciju za planiranje u slicnim situacijama epidemije ili drugih kriznih dogadaja.
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Tabela 9P. Percepcija znanja o virusu COVID-19 i godine starosti ispitanika

N M SD Foodft  df2 P
Cini mise daimamsve Ispod 30 godina 530 367 1.08
potrebne informacijeo 0Od 30do 50
. . L 1278 3.65 114 595 2 2076 0.003
infekciji koronavirusom i godina
Sirenju koronavirusa.  Preko 50 godina 271 340 119
Cini mi se da dobro Ispod 30 godina 530 3.68 0.99
poznajem simptomei  Od 30do 50
. . . 1278 371 106 19 2 2076 0.141
tok infekcije godina
koronavirusom. Preko 50 godina 271 357 111
Ispod 30 godina 530 428 0.87
Dobro poznajem mjere
L . 0d30do50
predostroznosti protiv di 1278 430 089 127 2 2076  0.282
odina
Sirenja koronavirusa. &
Preko 50 godina 271 420 0.98
Percepcija znanja o . .
) Godine starosti N M SD Welch* dfl  df2 p
virusu COVID-19
Ispod 30 godina 530 2.08 1.08
Djeluje mi vjerovatno da
] " 0d30do 50
¢u se zaraziti i 1278 244 118 20.79 2 683.428 0.000
odina
koronavirusom. 8
Preko 50 godina 271 240 1.16
Tabela 9.1P Post hoc test
(Games - Howell) Razlika M p
Cini mi i Preko 50
Cini mi se da imam sve Ispod 30 godina . 027  0.005
potrebne informacije o godina
infekciji koronavirusom i Izmedu 30i50 Preko 50
v . . . 0.25 0.006
Sirenju koronavirusa. godina godina
0d 30 do 50
) . -0.37 0.000
Djeluje mi vjerovatno da ¢u se . godina
o . Ispod 30 godina
zaraziti koronavirusom. Preko 50
. -0.33 0.000
godina

4 *nije zadovoljena pretpostavka o homogenosti varijanse, te je koristen Welchov test koji ne zahtijeva

homogenost varijanse.
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Tabela 10P. Percepcija znanja o virusu COVID-19 i pol ispitanika

N M SD t df p

Cini mise daimam Mugskarci 698 3.57 1.1886

sve potrebne

informacije o

infekciji . -1.25 1312.101 0.212
. . Zene 1393 3.64 1.1084

koronavirusom i

Sirenju

koronavirusa.

Cini mi se da dobro Muskarci 698 3.66 1.065

poznajem

simptome i tok . -0.38 2089 0.703
. . Zene 1393 3.68 1.0508

infekcije

koronavirusom.

Dobro poznajem Muskarci 698 4.20 0.9578

mjere

predostroZnosti . -2.52 2089 0.012
e Zene 1393 4.31 0.8686

protiv Sirenja

koronavirusa.

Djeluje mi Muskarci 698 2.42 1.2062
vjerovatno da ¢éu

se zaraziti Zene 1393 2.30 1.1399
koronavirusom.

2.22 2089 0.026
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Tabela 11P. Percepcija znanja o virusu COVID-19 i svakodnevni kontakt
ispitanika sa ljudima na poslu ili ne

N M SD t df p
Cini mise daimamsve Svakodnevni kontakt
. . 1661 364 112
potrebne informacijeo na poslu
. . . 1.84 653.810 .065
infekciji koronavirusom Nisam u kontaktu na
e . 438 353 1.20
i Sirenju koronavirusa.  poslu
Cini mi se da dobro Svakodnevni kontakt
. . . 1661 3.70 1.05
poznajem simptomei  na poslu
. . . 2.09 2095 .036
tok infekcije Nisam u kontaktu na
. 438 358 1.10
koronavirusom. poslu
) ) Svakodnevni kontakt
Dobro poznajem mjere | 1661 4.29 0.89
na poslu
predostroznosti protiv . P 125 154743 211
.. . Nisam u kontaktu na
Sirenja koronavirusa. 438 423 095
poslu
. Svakodnevni kontakt
Djeluje mi vjerovatno 1661 236 1.16
i o na poslu
da ¢u se zaraziti ] 1.71 2095 .086
. Nisam u kontaktu na
koronavirusom. 438 225 1.16

poslu
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Tabela 12P. Percepcija znanja o virusu COVID-19 i poznavanje osoba sa
simptomima infekcije

N M SO t df p

Cini mi se da imam sve Poznaje ljude sa
) N . o . 593 376 1.04
potrebne informacije o simptomima infekcije
. ) . o 3.63 1212357 .000
infekciji koronavirusomi  Ne poznaje ljude sa
1501 3.57 117

Sirenju koronavirusa. simptomima infekcije
. Poznaje ljude sa
Cini mi se da dobro . ) J . . 593 382 099
. . . simptomima infekcije
poznajem simptome i tok Lo 3.92 1173.609 .000
. . . Ne poznaje ljude sa
infekcije koronavirusom. 1501 3.63 1.08

simptomima infekcije

Poznaje ljude sa

Dobro poznajem mijere . . . 593 437 0382
. . simptomima infekcije
predostroznosti protiv Lo 296 1216.243 .003
... . Ne poznaje ljude sa
Sirenja koronavirusa. 1501 424 093

simptomima infekcije

Poznaje ljude sa

Djeluje mi vjerovatno da . . . 593 256 119

, > simptomima infekcije 5.54

Cu se zaraziti o 2092 .000
. Ne poznaje ljude sa

koronavirusom. 1501 225 114

simptomima infekcije
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Tabela 13P. Antibiotici su efikasni u sprecavanju i lijeCenju novog
koronavirusa

BiH Inostranstvo  Total v df p
N 58 9 67
Tacno
% 3.0 6.4 3.2
N 1483 92 1575
Netacno
% 75.8 65.2 75.1
9.865 2 .007
N 415 40 455
Ne znam
% 21.2 28.4 21.7
N 1956 141 2097
Total
% 100.0 100.0 100.0

Tabela 14P. NoSenje zastitne maske je najefikasniji na¢in da se sprijeci
infekcija koronavirusom

Do30 0d30do 50 Preko 50

Total
godina godina godina Vv df p
N 93 214 49 356
Tacno
% 17.5 16.7 18.1 17.1
N 332 749 139 1220
Netacno
% 62.6 58.6 51.3 58.7
13.200 4 .010
N 105 315 83 503
Ne znam
% 19.8 24.6 30.6 24.2
N 530 1278 271 2079
Total
% 100.0 100.0 100.0 100.0
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Tabela 15P. Upotreba dezinfekcionog sredstva je efikasniji nacin zastite od
infekcije koronavirusom nego pranje ruku vodom i sapunom

Do30 0d30do50 Preko 50
Total

godina godina godina v df p
N 91 188 45 324
Tacno
% 17.2 14.7 16.6 15.6
N 354 891 158 1403
Netacno
% 66.8 69.7 58.3 67.5
18.337 4 .001
N 85 199 68 352
Ne znam
% 16.0 15.6 25.1 16.9
N 530 1278 271 2079
Total
% 100.0 100.0 100.0 100.0

Tabela 16P. Od infekcije koronavirusom mozemo se zastititi konzumiranjem
dodataka ishrani

Do30 0d30do50 Preko 50
Total

godina godina godina i df o
N 69 177 40 286
Tacno
% 13.0 13.8 14.8 13.8
N 335 843 154 1332
Netacno
% 63.2 66.0 56.8 64.1
11.054 4 .026
N 126 258 77 461
Ne znam
% 23.8 20.2 28.4 22.2
N 530 1278 271 2079
Total
% 100.0 100.0 100.0 100.0
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Tabela 17P. Smrtnost od virusa COVID-19 u opstoj populaciji manja je od 4%

Do30 0d30do50 Preko 50

Total
godina godina godina v df p
N 295 806 158 1259
Tacno
% 55.7 63.1 58.3 60.6
N 57 110 34 201
Netacno
% 10.8 8.6 12.5 9.7
11.634 4 .020
N 178 362 79 619
Ne znam
% 33.6 28.3 29.2 29.8
N 530 1278 271 2079
Total
% 100.0 100.0 100.0 100.0

Tabela 18P. Minimalna bezbjedna udaljenost od osobe zaraiene
koronavirusom je 3 metra

Do30 0Od30do50 Preko 50

. . . otal
godina godina godina V df p
N 143 303 83 529
Tacno
% 27.0 23.7 30.6 25.4
N 315 815 147 1277
Netaéno
% 59.4 63.8 54.2 61.4
9.900 4 .042
N 72 160 41 273
Ne znam
% 13.6 12.5 15.1 13.1
N 530 1278 271 2079
Total
% 100.0 100.0 100.0 100.0
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Tabela 19P. Koronavirus se na povrSinama predmeta zadrzava i do 14 dana

Do30 0Od30do 50 Preko 50 tal
a
godina godina godina \Y; df p
N 161 314 71 546
Tacno
% 30.4 24.6 26.2 26.3
N 227 647 126 1000
Netacno
% 42.8 50.6 46.5 48.1
10.629 4 .031
N 142 317 74 533
Ne znam
% 26.8 24.8 27.3 25.6
N 530 1278 271 2079
Total
% 100.0 100.0 100.0 100.0

Tabela 20P. Rizik od teZeg oblika bolesti kod osoba sa dijabetesom nije vedi
od rizika kod zdravih pojedinaca

Do 30 0d 30do 50 Preko 50

. . . Total
godina godina godina df  p
N 93 179 43 315
Tacno
% 17.5 14.0 15.9 15.2
N 325 915 197 1437
Netacno
% 61.3 71.6 72.7 69.1
23.953 4 .000
N 112 184 31 327
Ne znam
% 21.1 14.4 11.4 15.7
N 530 1278 271 2079
Total
% 100.0 100.0 100.0 100.0
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Tabela 21P. Dva simptoma bolesti COVID-19 su umor i otezano disanje

Do 30 0d 30do50 Preko 50
Total

godina godina godina v df p
N 455 1154 244 1853
Tacno
% 85.8 90.3 90.0 89.1
N 39 40 9 88
Netacno
% 7.4 3.1 3.3 4.2
17.326 4 .002
N 36 84 18
Ne znam
% 6.8 6.6 6.6 6.6
N 530 1278 271 2079
Total
% 100.0 100.0 100.0 100.0

Tabela 22P. Infekcija novim koronavirusom moze pro¢i i bez simptoma

Do 30 0d 30do 50 Preko 50

. . . Total
godina godina godina \Y; df p
N 477 1177 235 1889
Tacno
% 90.0 92.1 86.7 90.9
N 17 17 8 42
Netacno
% 3.2 1.3 3.0 2.0
13.191 4 .010
N 36 84 28
Ne znam
% 6.8 6.6 10.3 7.1
N 530 1278 271 2079
Total
% 100.0 100.0 100.0 100.0
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Tabela 23P. SARS-CoV-2 je zoonoza, $to znaci da se prenosi sa Zivotinja na
ljude

Do30 0Od30do 50 Preko 50_|_

otal
godina godina godina \Y df p
. N 174 567 108 849
Tacno
% 32.8 44.4 39.9 40.8
. N 160 344 82 586
Netacno
% 30.2 26.9 30.3 28.2
22.559 4 .000
N 196 367 81 644
Ne znam
% 37.0 28.7 29.9 31.0
N 530 1278 271 2079
Total
% 100.0 100.0 100.0 100.0

Tabela 24P. Da bi infekcija koronavirusom bila potvrdena, neophodna su
mikrobioloska ispitivanja

Do 30 0Od 30do 50 Preko 50

] ] . Total
godina godina godina \Y df p
. N 380 990 227 1597
Tacno
% 71.7 77.5 83.8 76.8
. N 26 73 13 112
Netacno
% 4.9 5.7 4.8 5.4
20.407 4 .000
N 124 215 31 370
Ne znam
% 23.4 16.8 11.4 17.8
N 530 1278 271 2079
Total
% 100.0 100.0 100.0 100.0

157



Vladimir Turjacanin :: Srdan Puhalo :: Kaja Damnjanovic :: Milos Pralica

Tabela 25P. Povisena tjelesna temperatura je pouzdan znak da je osoba
oboljela od COVID-19

Do30 0Od30do50 Preko 50

Total
godina godina godina \Y df p
. N 157 262 46 465
Tacno
% 29.6 20.5 17.0 22.4
. 322 874 189 1385
Netacno
% 60.8 68.4 69.7 66.6
23.932 4 .000
N 51 142 36 229
Ne znam
% 9.6 11.1 13.3 11.0
530 1278 271 2079
Total
% 100.0 100.0 100.0 100.0
Tabela 26P. Antibiotici su efikasni u sprecavanju i lije€enju novog
koronavirusa
Do30 0d30do50 Preko 50
. . . Total
godina godina godina Vv df p
. N 24 39 3 66
Tacno
% 4.5 3.1 1.1 3.2
. N 344 1000 221 1565
Netacno
% 64.9 78.2 81.5 75.3
44.290 4 .000
N 162 239 47 448
Ne znam
% 30.6 18.7 17.3 21.5
N 530 1278 271 2079
Total
% 100.0 100.0 100.0 100.0
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Tabela 27P. Nosenje zastitne maske je najefikasniji nacin da se sprijeci
infekcija koronavirusom

Svakodnevni  Nisam u
kontakt na kontaktuna  Total
poslu poslu Vv df p
. N 267 93 360
Tacno
% 16.1 21.2 17.2
y N 987 243 1230
Netacno
% 59.4 55.5 58.6
6.508 2 .039
N 407 102 509
Ne znam
% 24.5 23.3 24.2
1661 438 2099
Total
% 100.0 100.0 100.0

Tabela 28P. Smrtnost od COVID-19 je u opstoj populaciji manja od 4%

Svakodnevni  Nisamu
kontakt na kontaktu na  Total
poslu poslu \Y df p
. N 1021 248 1269
Tacno
% 61.5 56.6 60.5
y 168 38 206
Netacno
b 10.1 8.7 9.8
6.686 2 .035
472 152 624
Ne znam
b 28.4 34.7 29.7
1661 438 2099
Total
% 100.0 100.0 100.0
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Tabela 29P. Nosenje zastitne maske je najefikasniji nacin da se sprijeci
infekcija koronavirusom

Da, zemlje Da, zemlje
saCOVID bezCOVID Ne Total V df p

. N 28 38 294 28
Tacno
% 11.7 17.9 178 17.2
. 166 123 941 1230
Netacno
% 69.5 58.0 57.1 58.6
13.446 4 .009
N 45 51 413 509
Ne znam
% 18.8 24.1 25.1 24.2
239 212 1648 2099
Total
% 100.0 100.0 100.0 100.0
Tabela 30P. COVID-19 se prenosi kapljicnim putem
Poznaje ljudeNe poznaje
sa ljude sa
simptomima simptomima
infekcije infekcije Total Vv df p
. N 547 1311 1858
Tacno
% 92.2 87.3 88.7
y N 15 36 51
Netacno
% 2.5 24 24
13.364 2 .001
N 31 154 185
Ne znam
% 5.2 10.3 8.8
N 593 1501 2094
Total
% 100.0 100.0 100.0
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Tabela 31P. Dva simptoma bolesti COVID-19 su umor i otezano disanje

Poznaje Ne poznaje
ljude sa ljude sa
simptomima simptomima
infekcije infekcije Total Vv df p
. N 534 1326 1860
Tacno
% 90.1 88.3 88.8
. N 35 55 90
Netacno
% 5.9 3.7 4.3
14.725 2 .001
N 24 120 144
Ne znam
% 4.0 8.0 6.9
N 593 1501 2094
Total
% 100.0 100.0 100.0

Tabela 32P. SARS-CoV-2 i COVID-19 su sinonimi za koronavirus

Poznaje Ne poznaje
ljude sa ljude sa
simptomima simptomima
infekcije infekcije Total \Y df p
. N 402 1075 1477
Tacéno
% 67.8 71.6 70.5
. N 105 188 293
Netacno
% 17.7 12.5 14.0
9.543 2 .008
N 86 238 324
Ne znam
% 14.5 15.9 15.5
N 593 1501 2094
Total
% 100.0 100.0 100.0
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Tabela 33P. Infekcija novim koronavirusom moze pro¢i i bez simptoma

Poznaje Ne poznaje

ljude sa ljude sa

simptomima simptomima

infekcije infekcije Total Vv df p
. N 555 1344 1899
Tacno
% 93.6% 89.5% 90.7%
. N 7 37 44
Netacno
% 1.2% 2.5% 2.1%
8.621 2 .013
N 31 120 151
Ne znam
% 5.2% 8.0% 7.2%
N 593 1501 2094
Total
% 100.0 100.0 100.0

Tabela 34P. NoSenje zastitne maske je najefikasniji nacin da se sprijeci
infekcija koronavirusom

Tatno  Neta¢no Neznam Total V df p
Federacija N 245 850 331 1426
BiH % 17.2 59.6 23.2 100.0
Republika N 92 268 142 502
Srpska % 18.3 534 28.3 100.0
NisamizBiH N 22 92 27 141 722 4 045
% 15.6 65.2 19.1 100.0
Total N 359 1210 500 2069
% 17.4 58.5 24.2 100.0
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Tabela 35P. Upotreba dezinfekcionog sredstva je efikasniji nacin zastite od
infekcije koronavirusom nego pranje ruku vodom i sapunom

Taéno Netaéno Neznam Total V df p
Federacija N 205 989 232 1426
BiH % 14.4 69.4 16.3 100.0
Republika N 89 316 97 502
Srpska % 17.7 62.9 19.3 100.0
9.891 4 .042

NisamizBiH N 29 88 24 141

% 20.6 62.4 17.0 100.0
Total N 323 1393 353 2069

% 15.6 67.3 17.1 100.0

Tabela 36P. Smrtnost od COVID-19 je u opstoj populaciji manja od 4%

Taéno Netacno Ne znam Total Vv df p
Federacija N 894 131 401 1426
BiH % 62.7 9.2 28.1 100.0
Republika N 278 50 174 502
Srpska % 55.4 10.0 34.7 100.0
Nisam iz BiH N 81 21 39 141 13.389 4 010
% 57.4 14.9 27.7 100.0
Total N 1253 202 614 2069
% 60.6 9.8 29.7 100.0

Tabela 37P. Stopa Sirenja virusa COVID-19 je uporediva sa stopom Sirenja
sezonskog gripa

Tacno Netaéno Ne znam Total \Y df p
Federacija N 470 622 334 1426
BiH % 33.0 43.6 23.4 100.0
Republika N 150 202 150 502
Srpska % 29.9 40.2 29.9 100.0
NisamizBiH N 53 59 29 141 10628 4 031
% 37.6 41.8 20.6 100.0
Total N 673 883 513 2069
% 32.5 42.7 24.8 100.0
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Tabela 38P. COVID-19 se prenosi kapljicnim putem

Tatno Neta¢no Ne znam Total vV df p
Federacija N 1290 29 107 1426
BiH % 90.5 2.0 7.5 100.0
Republika N 425 15 62 502
Srpska % 84.7 3.0 12.4 100.0
Nisam iz BiH N 120 6 15 141 1471 4 004
% 85.1 4.3 10.6 100.0
Total N 1835 50 184 2069
% 88.7 24 8.9 100.0

Tabela 39P. Minimalna bezbjedna udaljenost od osobe zaraiene
koronavirusom je 3 metra

Taéno Netacno Ne znam Total \" df p
Federacija N 337 911 178 1426
BiH % 23.6 63.9 12.5 100.0
Republika N 152 276 74 502
Srpska % 30.3 55.0 14.7 100.0
Nisam iz BiH N 34 85 22 141 13460 4 009
% 24.1 60.3 15.6 100.0
Total N 523 1272 274 2069

% 25.3 61.5 13.2 100.0

Tabela 40P. Dva simptoma bolesti COVID-19 su umor i otezano disanje

Taéno Netacno Neznam Total \" df p
Federacija N 1287 52 87 1426
BiH % 90.3 3.6 6.1 100.0
Republika N 426 28 48 502
Srpska % 84.9 5.6 9.6 100.0
Nisam iz BiH N 125 9 7 141 13.233 4 010
% 88.7 6.4 5.0 100.0
Total N 1838 89 142 2069
% 88.8 43 6.9 100.0
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Tabela 41P. SARS-CoV-2 i COVID-19 su sinonimi za koronavirus

Taéno Netatno Neznam Total \Y df p
Federacija N 1029 198 199 1426
BiH % 72.2 13.9 14.0 100.0
Republika N 328 76 98 502
Srpska % 65.3 15.1 19.5 100.0
Nisam iz BiH N 100 13 28 141 14224 4007
% 70.9 9.2 19.9 100.0
Total N 1457 287 325 2069
% 70.4 13.9 15.7 100.0

Tabela 42P. SARS-CoV-2 je zoonoza, $to znaci da se prenosi sa Zivotinja na
ljude

Taéno Netacno Neznam Total \" df p
Federacija N 647 387 392 1426
BiH % 45.4 27.1 27.5 100.0
Republika N 148 148 206 502
Srpska % 29.5 29.5 41.0 100.0
- — 47.397 4 .000

Nisam iz BiH N 50 44 47 141

% 35.5 31.2 33.3 100.0
Total N 845 579 645 2069

% 40.8 28.0 31.2 100.0

Tabela 43P. Da bi infekcija koronavirusom bila potvrdena, neophodna su
mikrobioloska ispitivanja

Taéno Netacno Neznam Total V df p
Federacija N 1123 79 224 1426
BiH % 78.8 5.5 15.7 100.0
Republika N 364 22 116 502
Srpska % 72.5 4.4 23.1 100.0
Nisam iz BiH N 102 11 28 141 16583 4 002
% 72.3 7.8 19.9 100.0
Total N 1589 112 368 2069
% 76.8 5.4 17.8 100.0
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Tabela 44P. Povisena tjelesna temperatura je pouzdan znak da je osoba
oboljela od COVID-19

Tacno  Netacno Neznam Total Vv df p
Federacija N 291 989 146 1426
BiH % 20.4 69.4 10.2 100.0
Republika N 140 294 68 502
Srpska % 27.9 58.6 135 100.0
19.622 4 .001
Nisam iz BiH N 30 96 15 141
% 21.3 68.1 10.6 100.0
Total N 461 1379 229 2069
% 22.3 66.7 11.1 100.0
Tabela 45P. Antibiotici su efikasni u sprecavanju i lijeCenju novog
koronavirusa
Tatno  Neta¢no Neznam Total vV df p
Federacija N 40 1130 256 1426
BiH % 2.8 79.2 18.0 100.0
Republika N 18 333 151 502
Srpska % 3.6 66.3 30.1 100.0
Nisam iz BiH N 8 93 40 141 42.062 4 000
% 5.7 66.0 28.4 100.0
Total N 66 1556 447 2069
% 3.2 75.2 21.6 100.0
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Tabela 46P. Nosenje zastitne maske je najefikasniji nacin da se sprijeci
infekcija koronavirusom

Tacno Netacno Neznam Total V df p

Pak/ student N 57 140 59 256

% 22.3 54.7 23.0 100.0
Nezaposlen/a N 53 153 76 282

% 18.8 54.3 27.0 100.0
Zaposlen/a N 241 905 343 1489

23.719 6 .001

% 16.2 60.8 23.0 100.0
Penzioner/ka N 9 32 31 72

% 12.5 44.4 43.1 100.0
Total N 360 1230 509 2099

% 17.2 58.6 24.2 100.0

Tabela 47P. Upotreba dezinfekcionog sredstva je efikasniji nacin zastite od
infekcije koronavirusom nego pranje ruku vodom i sapunom

Tacno Netacno Neznam Total V df p

Dak/ student N 58 159 39 256

% 22,7 62,1 15,2 100,0
Nezaposlen/a N 39 178 65 282

% 13.8 63.1 23.0 100.0
Zaposlen/a N 213 1042 234 1489

% 143  70.0 15.7 100.0 31.643 6 000
Penzioner/ka N 18 36 18 72

% 25.0 50.0 25.0 100.0
Total N 328 1415 356 2099

% 15.6 67.4 17.0 100.0
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Tabela 48P. Od infekcije koronavirusom moZemo se zastititi konzumiranjem
dodataka ishrani

Taéno Netacno Neznam Total V df p
Pak/ student N 33 158 65 256
12.9 61.7 254 100.0
Nezaposlen/a N 45 151 86 282
% 16.0 53.5 30.5 100.0
Zaposlen/a N 203 997 289 1489
30.760 6 .000
% 13.6 67.0 19.4 100.0
Penzioner/ka N 11 36 25 72
% 15.3 50.0 34.7 100.0
Total N 292 1342 465 2099
% 13.9 63.9 22.2 100.0

Tabela 49P. Smrtnost od virusa COVID-19 je u opstoj populaciji manja od 4%

Taéno  Netacno Neznam Total \" df p

Dak/ student N 127 33 96 256

% 49.6 12.9 37.5 100.0
Nezaposlen/a N 152 27 103 282

% 53.9 9.6 36.5 100.0
Zaposlen/fa N 950 137 402 1489

% 63.8 9.2 27.0 100.0 27.049 6 000
Penzioner/ka N 40 9 23 72

% 55.6 12.5 31.9 100.0
Total N 1269 206 624 2099

% 60.5 9.8 29.7 100.0
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Tabela 50P. Stopa Sirenja virusa COVID-19 je uporediva sa stopom Sirenja
sezonskog gripa

Tacno  Netacno Ne znam Total V df p

Pak/ student N 77 106 73 256

% 30.1 41.4 28.5 100.0
Nezaposlen/a N 107 96 79 282

% 37.9 34.0 28.0 100.0
Zaposlen/a N 467 675 347 1489

20.406 6 .002

% 31.4 45.3 23.3 100.0
Penzioner/ka N 29 21 22 72

% 40.3 29.2 30.6 100.0
Total N 680 898 521 2099

% 324 42.8 24.8 100.0

Tabela 51P. COVID-19 se prenosi kapljicnim putem

Tacno Netacno Neznam Total \Y df p

Dak/ student N 210 9 37 256

% 82.0 3.5 14.5 100.0
Nezaposlen/a N 248 7 27 282

% 87.9 2.5 9.6 100.0
Zaposlen/a N 1345 33 111 1489

% 90.3 2.2 7.5 100.0 18.187 6 006
Penzioner/ka N 60 2 10 72

% 83.3 2.8 13.9 100.0
Total N 1863 51 185 2099

% 88.8 2.4 8.8 100.0
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Tabela 52P. Minimalna bezbjedna udaljenost od osobe zaraiene
koronavirusom je 3 metra

Taéno Netacno Ne znam Total V df p

Pak/ student N 82 149 25 256

% 32.0 58.2 9.8 100.0
Nezaposlen/a N 75 163 44 282

% 26.6 57.8 15.6 100.0
Zaposlen/a N 347 944 198 1489

20.929 6 .002

% 23.3 63.4 133 100.0
Penzioner/ka N 28 33 11 72

% 38.9 45.8 15.3 100.0
Total N 532 1289 278 2099

% 25.3 61.4 13.2 100.0

Tabela 53P. Rizik od teZeg oblika bolesti kod osoba sa dijabetesom nije ve¢i
od rizika kod zdravih pojedinaca

Taéno Netacno Neznam Total V df p

Pak/ student N 44 161 51 256

% 17.2 62.9 19.9 100.0
Nezaposlen/a N 39 190 53 282

% 13.8 67.4 18.8 100.0
Zaposlen/a N 220 1057 212 1489

% 148  71.0 14.2 100.0 14.339 6 026
Penzioner/ka N 16 42 14 72

% 22.2 58.3 19.4 100.0
Total N 319 1450 330 2099

% 15.2 69.1 15.7 100.0
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Tabela 54P. Dva simptoma bolesti COVID-19 su umor i otezano disanje

Taéno Neta¢no Neznam Total V df p

bak/ student N 212 19 25 256

% 82.8 7.4 9.8 100.0
Nezaposlen/a N 255 8 19 282

% 90.4 2.8 6.7 100.0
Zaposlen/a N 1339 60 90 1489

% 89.9 4.0 6.0 100.0 18978 6 004
Penzioner/ka N 59 3 10 72

% 81.9 4.2 13.9 100.0
Total N 1865 90 144 2099

% 88.9 4.3 6.9 100.0

Tabela 55P. SARS-CoV-2 i COVID-19 su sinonimi za koronavirus

Tacno Netacno Neznam Total V df p

Pak/ student N 154 46 56 256

% 60.2 18.0 21.9 100.0
Nezaposlen/a N 212 22 48 282

% 75.2 7.8 17.0 100.0
Zaposlen/a N 1061 219 209 1489

27.186 6 .000

% 71.3 14.7 14.0 100.0
Penzioner/ka N 54 6 12 72

% 75.0 8.3 16.7 100.0
Total N 1481 293 325 2099

% 70.6 14.0 15.5 100.0
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Tabela 56P. Infekcija novim koronavirusom moze proci i bez simptoma

Taéno Netaéno Neznam Total V df p

Pak/ student N 231 10 15 256

% 90,2 3,9 5,9 100,0
Nezaposlen/a N 248 6 28 282

% 87,9 2,1 9,9 100,0
Zaposlen/a N 1374 23 92 1489

46,324 6 ,000

% 92,3 1,5 6,2 100,0
Penzioner/ka N 51 5 16 72

% 70,8 6,9 22,2 100,0
Total N 1904 44 151 2099

% 90,7 2,1 7,2 100,0

Tabela 57P. SARS-CoV-2 je zoonoza, $to znaci da se prenosi sa Zivotinja na
ljude

Taéno Netacno Neznam Total V df p

Pak/ student N 84 63 109 256

% 32.8 24.6 42.6 100.0
Nezaposlen/a N 106 72 104 282

% 37.6 25.5 36.9 100.0
Zaposlen/a N 639 440 410 1489

31.341 6 .000

% 42.9 29.6 27.5 100.0
Penzioner/ka N 27 17 28 72

% 37.5 23.6 38.9 100.0
Total N 856 592 651 2099

% 40.8 28.2 31.0 100.0
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Tabela 58P. Da bi infekcija koronavirusom bila potvrdena, neophodna su
mikrobioloska ispitivanja

Tacno Netacno Neznam Total V df p

Pak/ student N 180 12 64 256

% 70.3 4.7 25.0 100.0
Nezaposlen/a N 219 12 51 282

% 77.7 4.3 18.1 100.0
Zaposlen/a N 1150 88 251 1489

13.861 6 .031

% 77.2 5.9 16.9 100.0
Penzioner/ka N 61 3 8 72

% 84.7 4.2 11.1 100.0
Total N 1610 115 374 2099

% 76.7 5.5 17.8 100.0

Tabela 59P. PoviSena tjelesna temperatura je pouzdan znak da je osoba
oboljela od COVID-19

Tatno Netacno Neznam Total V df p

bak/ student N 93 139 24 256

% 36.3 54.3 9.4 100.0
Nezaposlen/a N 76 173 33 282

% 27.0 61.3 11.7 100.0
Zaposlen/a N 288 1042 159 1489

% 193  70.0 10.7 100.0 >1.069 6 000
Penzioner/ka N 12 44 16 72

% 16.7 61.1 22.2 100.0
Total N 469 1398 232 2099

% 22.3 66.6 111 100.0
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Tabela 60P. Antibiotici su efikasni u sprecavanju i lijeCenju novog
koronavirusa

Taéno Netacno Neznam Total V df p

Pak/ student N 12 152 92 256

% 4.7 59.4 35.9 100.0
Nezaposlen/a N 15 195 72 282

% 5.3 69.1 25.5 100.0
Zaposlen/a N 37 1182 270 1489

58.849 6 .000

% 2.5 79.4 18.1 100.0
Penzioner/ka N 3 48 21 72

% 4.2 66.7 29.2 100.0
Total N 67 1577 455 2099

% 3.2 75.1 21.7 100.0
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itanika

i ovirusu COVID-19 i godine starosti ispi

Tabela 61P. Stavov
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Tabela 61P.1 Post hoc test
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(Games - Howell) Razlika
M
0Od 30do 50
Trenutno se u svakom Ispod 30 godina 0,14 0,013
razgovoru u nekom godina Preko 50 godina 0,40 0,000
momentu pomene medu 30
koronavirus. . . Preko 50 godina 0,26 0,003
i 50 godina
) . . d d
Cini mi se da sam lspod30  0d30d050 011 0,061
preplavljen/a vijestima o odina godina
koronavirusu. g Preko 50 godina 0,19 0,037
Ako ne d?bljem nove Ispod 30 od .30 do 50 0,27 0,000
informacije o koronavirusu odina godina
iz izvora informacija koje g Preko 50 godina -0,57 0,000
d koristim, potraZzi
;e ovno koristim, potrazim  lzmedu30 | o5 o0dina 0,30 0,006
ruge izvore. i 50 godina
Ispod 30 .
. . . Preko 50 godina 0,33 0,004
Vijesti o koronavirusu me godina
opterecuju. lzmedu30  \o50godina 025 0,021
i 50 godina
0Od 30 do 50
Prikupljanje informaciiao  Ispod30 o ° 0,14 0,037
K . iruie. .
oronavirusu me smiruje godina Preko 50 godina  -0,22 0,024
spod30  0430d030 023 0,003
Ako mogu, gledam da se odina godina
ne izlazem informacijama o g Preko 50 godina 0,67 0,000
koronavirusu.
lzmedu 30 o 50godina 0,44 0,000
i 50 godina
. spod30  0430d030 0,18 0,037
Prestao/la sam da pratim odina godina
informacije o g Preko 50 godina 0,59 0,000
koronavirusu.
lzmedu30 o 50godina 0,41 0,000
i 50 godina
. . Ispod 30 4 1050 godina 051 0,000
Vijesti o koronavirusu su godina
i dosadne.
mi dosadne lzmedu 30 o 50godina 0,36 0,000
i 50 godina
Zbog razvoja dogadaja u
vev2| sa k.o'ronawrusom Iqud 30 Od .?>0 do 50 02414 0,004
tesko mi je da se godina godina

usredsredim na svoj posao.
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Tabela 62P. Informacije o virusu COVID-19 i pol ispitanika

N M SO t df p
Praéenje vijesti o Muskarci 698 3.33 1.34
koronavirusu me < -3.00 2089 0.003
Zene 1393 3.52 1.32

uznemirava.

Prikupljanje informacija o Muskarci 698 2.02 1.14
koronavirusu me smiruje. Zene 1393 2.03 1.15
Trenutno se u svakom Muskarci 698 4.10 1.07
razgovoru u nekom

-0.05 2089 0.956

-5.52 1310.772 0.000

momentu pomene Zene 1393 4.37 1.00

koronavirus.

Cini mi se da sam Muskarci 698 4.44 0.97

preplavijen/a vijestimao . 0.19 2089 0.851
. Zene 1393 4.44 0.96

koronavirusu.

Ako ne dobijem nove Muskarci 698 2.31 1.39

informacije o koronavirusu

iz izvora informacija koje . -0.66 2089 0.511

Zene 1393 2.35 1.39

redovno koristim,
potraZzim druge izvore.
Ako mogu, gledam da se Muskarci 698 3.38 141

ne izlazem informacijama -0.82 2089 0.410
Zene 1393 3.43 141

o koronavirusu.
Prestao/la sam da pratim Muskarci 698 2.80 1.40

informacije o < -2.58 2089 0.010
Zene 1393 2.97 144

koronavirusu.
Vijesti o koronavirusu su  Muskarci 698 3.37 141

4.85 2089 0.000

mi dosadne. Zene 1393 3.04 1.45
Vijesti o koronavirusu me Muskarci 698 3.67 1.38
o . -2.27 2089 0.023
opterecuju. Zene 1393 3.81 1.33
Osje¢am se bespomoéno  Muskarci 698 2.79 1.45
kada je koronavirus u N -5.42 2089 0.000
o Zene 1393 3.15 1.42
pitanju.

Zbog razvoja dogadajau  Muskarci 698 2.71 1.47

vezi sa koronavirusom mi

je tedko da se usredsredim Zene

na svoj posao. 1393 2.71 1.44 -0.13 1362.513 0.898

177



Milos Pralica

Kaja Damnjanovic¢

Srdan Puhalo ::

Vladimir Turjacanin ::

Tabela 63P. Informacije o virusu COVID-19 i svakodnevni kontakt ispitanika

sa ljudima na poslu ili ne
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ba sa

COVID-19 i poznavanje o0so

ije o virusu

Informac
infekc

Tabela 64P.

ije

Ima

tom

simp
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Tabela 65P. Percepcija znanja o virusu COVID-19 i pusacki status

N M SOt df p
Pracenije vijesti o Pua¢ 851 3.44 1.36
koronavirusu me -0.37 2097 .715
uznemirava. Nepusac¢ 1248 3.46 1.31
Prikupljanje informacija o Pusac 851 2.04 1.19
) . . 0.28 1750.683 .780
koronavirusu me smiruje. Nepusac 1248 2.02 1.12
Trenutno se u svakom Pusac 851 4.28 1.05
razgovoru u nekom .078
. 2097 .938
momentu pomene Nepusa¢ 1248 4.28 1.02
koronavirus.
Cini mi se da sam Pusa¢ 851 4.45 0.98
preplavljen/a vijestima o 5 0.51 2097 .612
. Nepusac¢ 1248 4.43 0.96
koronavirusu.
Ako ne dobijem nove Pusac 851 234 1.42
informacije o koronavirusu
iz izvora informacija koje . -0.09 2097 .927
L .. Nepusac 1248 2.34 1.37
redovno koristim, potrazim
druge izvore.
Ako mogu, gledam da se ne  Pusac 851 330 1.45
izlazem informacijama o . -3.04 2097 .002
. Nepusac¢ 1248 3.49 1.38
koronavirusu.
Prestao/la sam da pratim Pusac 851 281 1.42
, N _ -2.72 2097 .007
informacije o koronavirusu. Nepu3a¢ 1248 2.98 1.43
Vijesti o koronavirususumi  Pusa¢ 851 3.06 1.45
-2.27 2097 .023
dosadne. Nepusa¢ 1248 3.21 1.44
Vijesti o koronavirusu me Pusac 851 3.75 1.37
L. . -0.33 2097 .745
opterecuju. Nepusa¢ 1248 3.77 1.33
Osje¢am se bespomoéno Pusac 851 3.12 1.49
kada je koronavirus u . 2.54 1750.164 .011
L Nepusa¢ 1248 2.96 1.40
pitanju.
Zbog razvoja dogadaja u Pusac 851 2.70 1.48
vezi sa koronavirusom mi je
. . -0.13 2097 .901
tesko da se usredsredim na  Nepusaé
SVOj posao. 1248 2.71 1.43
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Tabela 66P. Razgovor o virusu COVID-19 i pol ispitanika

N M SD t df p

Koliko ste vremena potrosili
na razgovor o koronavirusu Muski 698 256 0.92
sa bliskim osobama (na
primjer sa ¢lanovima 1.89 2089 .059
porodice/obitelj, Jenski 1393 2.48 0.95
prijateljima itd.), prije pojave
koronavirusa kod nas?
Koliko ste vremena potrosili
na razgovor o koronavirusu Muski 638 3.18 082
sa bliskim osobama (na 5
primijer sa danovima Zenski 1393 3.29 0.85

. o -2.83 1449.367 .005
porodice/obitelji,
prijateljima itd.), nakon Neopredijeljeni/ g 288 125

pojave koronavirusakod  nepoznati

nas?
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Tabela 67P. Razgovor o virusu COVID-19 i godine starosti ispitanika

Godine
Razgovor COVID-19 starosti N M SO F dfl df2 p
Koliko ste vremena Ispod
potrosili narazgovoro 30 530 3.19 0.88
koronavirusu sa bliskim  godina
osobama (na primjersa  Od 30
¢lanovima do50 1278 3.27 0.84 2.64 2 2076 0.072
porodice/obitelji, godina
prijateljimaitd.), nakon  Preko
pojave koronavirusa kod 50 271 3.31 0.77
nas? godina
Godine N
Razgovor COVID-19 starosti M SD  Welch dfl df2 p
Koliko ste vremena Ispod
potrosili narazgovoro 30 530 2.37 0.89
koronavirusu sa bliskim  godina
osobama (na primjersa  Od 30
¢lanovima do50 1278 2.52 0.96 11.97 2 687.798 .000
porodice/obitelji, godina
prijateljima itd.), prije Preko
pojave koronavirusa kod 50 271 2.69 0.91
nas? godina
Tabela 67P.1 Post hoc test
Razlika
(Games - Howell) p
M
. . Ispod 30 Od 30 do
Koliko ste vremena potrosili na . . -0.16 0.003
. o godina 50 godina
razgovor o koronavirusu sa bliskim
. . . Preko 50
osobama (na primjer sa ¢lanovima di -0.32 0.000
odina
porodice/obitelji, prijateljima itd.), - &
. . ) Izmedu30i Preko 50
prije pojave koronavirusa kod nas? ) . -0.17 0.021
50 godina godina
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Tabela 68P. Razgovor o virusu COVID-19 i drZava u kojoj Zive ispitanici

N M SOt df p

Koliko ste vremena BiH 1956 2.51 0.94
potrosili na razgovor

o koronavirusu sa
bliskim osobama (na

primjer sa ¢lanovima
1.24 2095 .214

porodice/obitelji,  |nostranstvo 141  2.41  0.90
prijateljima itd.),

prije pojave
koronavirusa kod
nas?

Koliko ste vremena BiH 1956 3.28 0.83
potrosili na razgovor

o koronavirusu sa
bliskim osobama (na
primjer sa ¢lanovima

porodice/obitelji, Inostranstvo 141  2.97 091
prijateljima itd.),

425 2095 .000

nakon pojave
koronavirusa kod
nas?
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Tabela 69P. Razgovor o virusu COVID-19 i svakodnevni kontakt ispitanika
sa ljudima na poslu ili ne

N M SD t df p
Koliko ste vremena Svakodnevni
potrosili na razgovor o kontakt na poslu 1661 2.52 0.95
koronavirusu sa
bliskim osobama (na
primjer sa ¢lanovima 1.01 2097 .002
porodice/obitelji,
prijateljima itd.), prije  Nisamu
pojave koronavirusa kontaktu na
kod nas? poslu 438 2.47 091
Koliko ste vremena Svakodnevni
potrosili na razgovor o  kontakt na poslu 1661 3.28 0.83
koronavirusu sa
bliskim osobama (na
primjer sa ¢lanovima 3.05 2097 .055
porodice/obitelji,
prijateljima itd.), Nisam u
nakon pojave kontaktu na
koronavirusa kod nas? poslu 438 3.14 0.87
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Tabela 70P. Informacije o virusu COVID-19 i poznavanje osoba sa
simptomima infekcije

N M SD t df  p
Koliko ste vremena Poznaje ljude
potrosili narazgovoro sa
koronavirusu sa bliskim simptomima
osobama (na primjer sa infekcije 593 2.56 0.96
¢lanovima N ) 1.73 2092 .001
e poznaje

porodice/obitelji, ) P )

e " ljude sa
prijateljima itd.), prije . .

. . simptomima
pojave koronavirusa . B

infekcije
kod nas? 1501 2.48 0.93
Koliko ste vremena Poznaje ljude
potrosili na razgovoro sa
koronavirusu sa bliskim simptomima
osobama (na primjer sa infekcije 593 3.35 0.81
¢lanovima N . 3.24 2092 .001
e poznaje

porodice/obitelji, ) P )

T ljude sa
prijateljima itd.), nakon .

. . simptomima
pojave koronavirusa . B

infekcije

kod nas? 1501 3.22 0.85
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