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Medijski barometri, program koji je koncipiran u Fondaciji Friedrich-Ebert
(FES), sredstva su samoprocjene za mjerenje statusa slobode izrazavanja i
medija u nacionalnom kontekstu. Takva procjenjivanja su provedena u mnogim
zemljama Afrike od 2004. te u Aziji pocevsi od 2009. godine.

U septembru 2011. godine zapocet je Balkanski medijski barometar (BMB) u
Bosni i Hercegovini, kao pilot-projekt za podrudje jugoisto¢ne Evrope, ali i za
ostatak kontinenta. Skupina stru¢njaka iz BiH u panelu je diskutovala i uskladila
listu od 44 pokazatelja — indikatora, na temelju standardnih uputa evropskih
dokumenata, ve¢inom sacinjenih u Savjetu Evrope. Ovaj pristup radu, utemeljen
na domadim principima, ima za cilj davanje veleg znacaja vrijednosnim
ocjenama, kao i omogucavanje grupacijama gradanskog drustva te medijskim
aktivistima u mnogim zemljama da svoje nalaze vrednuju i mjere direktno prema
deklaracijama i dokumentima koje su usvojile i prihvatile njihove vlade.

Grupa stru¢njaka uglavnom se sastoji od pet do Sest ¢lanova koji dolaze iz medija
i jednakog broja ¢lanova koji dolaze iz civilnog drustva. Time se osigurava da
ocjenjivanje ne bude prepusteno samo osobama iz medija, koje bi mogle imati
izrazenu subjektivnu perspektivu, nego da se istaknu pogledi i iskustva drugih
informisanih gradana iz organizacija kao §to su univerziteti, sindikati, ili grupe za
zenska prava. Pritom se pazljivo vodilo ra¢una o tome da se, u najvecoj mogucoj
mjeri, izabere skupina stru¢njaka u kojoj ¢e biti dovoljno zastupljene i urbane i
ruralne zajednice, kao i etnicke, religijske te polne raznolikosti u populaciji ove
zemlje.

Na kraju diskusije uéesnici su, tajnim glasanjem, ocjenjivali svaki od pokazatelja
ocjenama na skali od jedan do pet. Ako zemlja, prema njihovom misljenju,
ne zadovoljava odredeni pokazatelj, ocjena ¢e biti minimalna, jedan. Ako
zadovoljava sve aspekte, ocjena ¢e biti maksimalna, pet. Ostale ocjene, koje
oznacavaju djelimi¢no zadovoljavanje uslova pokazatelja, krecu se izmedu njih
kao §to je prikazano na narednoj skali:

n Zemlja ne ispunjava ovaj pokazatelj
E Zemlja ispunjava samo neke aspekte ovog pokazatelja
n Zemlja ispunjava neke aspekte ovog pokazatelja

n Zemlja ispunjava vecinu aspekata ovog pokazatelja

B Zemlja ispunjava sve aspekte ovog pokazatelja
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Prema konceptu BMB-a planirano je da se ovakve panel-diskusije ponove svake
dvije do tri godine, kao $to je to uradeno u drugim dijelovima svijeta, kako bi se
mogao pratiti razvoj dogadaja tokom vremena.

Barometar nije predviden da bude samo puka vjezba u prikupljanju podataka,
nego da bude i instrument lobiranja s ciljem promovisanja debate o politickim i
socijalnim reformama. Na kraju dvodnevne sesije ucesnici identifikuju pozitivna
i negativna kretanja i tendencije u nedavnoj proslosti i formulisu preporuke za
razvoj medija u narednim godinama. Balkanski medijski barometar nije sam sebi
cilj — nece se baviti samo sakupljanjem i predstavljanjem korisnih informacija,
nego moze posluziti i kao vrlo prakti¢an alat u dodatnim naporima i kampanjama
za medijske reforme.

FES samo podrzava ovaj proces, tako da ocjenjivanje u ovom izvjestaju nije
nuzno i odraz stavova Fondacije.

Tanja Topi¢
Koordinatorica Balkanskog medijskog barometra

Friedrich-Ebert-Stiftung

Kancelarija u Banjoj Luci, Bosna i Hercegovina
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Bosna i Hercegovina (BiH) duboko je podijeljena zemlja Cije stanovni§tvo jo§
uvijek nosi ozZiljke od rata koji je trajao od 1992. do 1995. godine, poslije raspada
bivse Socijalisticke Federativne Republike Jugoslavije. Rat u Bosni i Hercegovini
zavréen je Dejtonskim mirovnim sporazumom, potpisanim u decembru 1995.
godine, koji je uspostavio sloZene aranzmane u raspodjeli vlasti.

Zemlja od 3, 84 miliona ljudi domovina je tri etnicke grupe: Bosnjaka
(muslimana) [48 posto], Srba (pravoslavaca) [37, 1 posto] i Hrvata (katolika)
[14, 3 posto], nazvanih “konstitutivnim narodima” (preambula Ustava), te
ostalih naroda i gradana. Bosna i Hercegovina podijeljena je na dva entiteta:
Federaciju Bosne i Hercegovine (FBiH), pod administrativnom upravom
Hrvata i Bosnjaka, koja pokriva oko 51 posto teritorije, i Republiku Srpsku, pod
administrativnom upravom Srba, koja pokriva oko 49 posto zemlje, te Distrikt
Brcko. Svaki entitet ima vlastite strukture vlasti s parlamentima i izvr$nim
tijelima. Centralna drzava, koja ima vrlo ograni¢ena ovlasenja, parlamentarna
je republika sa zakonodavstvom i tro¢lanim Predsjednistvom, u kojem je svaki
¢lan iz jednog od konstitutivnih naroda.

Drugi centar moéi je Kancelarija visokog predstavnika za BiH (OHR), koja
predstavlja medunarodnu zajednicu i zaduZena je za primjenu Dejtonskog
mirovnog sporazuma. OHR ima ovlaséenja da nametne zakone i intervenise u
bilo kojoj sferi politickog i ekonomskog Zivota zemlje.

Politicke, socijalne i psiholoske podjele u zemlji u velikoj mjeri uti¢u na status
slobode izrazavanja, kao i na strukturu i djelovanje medija.

Na papiru, Bosna i Hercegovina djeluje kao primjer zalaganja za postovanje
osnovnih ljudskih prava. Ustav ove zemlje je medu nekoliko u svijetu koji
dopustaju direktnu domacu primjenu medunarodnih pravnih instrumenata. Tako
Evropska konvencija o ljudskim pravima, s ¢lanom 10, koji se odnosi na slobodu
izrazavanja, zapravo, predstavlja sastavni dio osnovnog zakona ove zemlje. U
skladu s ovim odredbama, Bosna i Hercegovina je prva zemlja u jugoistoénoj
Evropi koja je dekriminalizovala klevetu. Povjerljivi izvori podataka su zasti¢eni
i novinari ih ne smiju otkriti. Pristup javnim informacijama obezbjeden je
zakonom.

Imati samo relativno dobre zakone ipak nije dovoljno. Socijalna i politicka
klima takode trebaju biti povoljne da bi se oni postovali, a moraju postojati i
mehanizmi koji ¢e da osiguraju njihovu primjenu. Takvi uslovi i mehanizmi u
znatnoj mjeri nedostaju.
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Kada je rije¢ o kleveti, treba re¢i da se u praksi i dalje ne moze u potpunosti
otkloniti bojazan od politickog uticaja pojedinih stranaka na same sudije, usljed
kojih dolazi do negativnih presuda po medije, koje nerijetko ukljucuju odstetne
zahtijeve u iznosima koji mogu ugroziti opstanak samih medjija.

Sto se ti¢e Zakona o pristupu informacijama, on se primjenjuje, ali na prili¢no
restriktivan nadin, dakle ne u potpunosti.

Briga o tome kako se nositi s dnevnim Zivotnim potrebama, strah od gubljenja
privilegija, nedostatak duha zajedni$tva, kako medu obi¢nim stanovni§tvom,
tako i medu takozvanom intelektualnom elitom, stalno je prisutan. Mnogi
ljudi se boje da govore ono §to zaista misle. Drustvena podijeljenost doprinosi
atmosferi straha i mrZnje, a politicari Cesto koriste medije za manipulaciju
javnim prostorom. Nema cenzure u formalnom smislu, ali je pritisak vladajuc¢ih
elita na medije, posebno na javne emitere, stalno prisutan.

Tako ljudi imaju pristup Sirokom spektru informacija, narocito zahvaljujuéi
radiotelevizijskom emitovanju i internetu, ova raznolikost je prije tehnic¢ka nego
stvarna. Ljudi pokusavaju do¢i do vazne informacije uglavnom s onih medija s
kojima dijele istu etni¢ku pripadnost i politicka uvjerenja, to jest “gledaju ‘svoje’
TV kanale”. To je zato $to je veliki broj medija jo§ uvijek etnicki podijeljen, i
mnogi izvjestaji o istoj temi ili istom dogadaju prenose se kako nekome odgovara,
ponekad s potpuno drugacijom perspektivom. Neprihvatljivo veliki broj medija
direktno sluzi odredenim politi¢kim snagama.

Ovo se narocito odnosi na javne RTV servise. Slozena struktura javnih emitera
i njihov pravni okvir rada u Bosni i Hercegovini odraz je sloZenosti drzavne
strukture. Nakon deceniju duge opstrukcije od strane politicara, koji su zeljeli
zadrzati kontrolu nad nekada$njim emiterima u drzavnom vlasnistvu, Kancelarija
visokog predstavnika nametnula je propis kojim su uspostavljeni Radio-televizija
Bosne i Hercegovine (BHRT), kao javni emiter za cijelu zemlju, i dva entitetska
emitera koji ¢e izvjestavati za Federaciju BiH odnosno Republiku Srpsku. Kao
Cetvrti stub i krovna organizacija zakonom je predvidena Korporacija javnih
RTV servisa, koja nikad nije uspostavljena. Entitetske javne servise kontrolisu
politicke elite. Vlasti u Republici Srpskoj koriste razne mehanizme da potisnu
javni RT'V servis u “tribinu jednoumlja”. Svim izdvojenim glasovima, ljudima koji
se ne slazu sa stranackom politikom, nije samo onemogucen pristup programima,
nego su ponekad izloZeni nekoj vrsti “javnog lin¢a”. Vodeca politicka stranka
u Federaciji BiH takode jasno namjerava da stavi pod potpunu kontrolu javni
servis tog entiteta. Jedino RTVBiH, koja pokriva cijelu zemlju, nudi donekle
izbalansirane informacije i pokusava da pomiri sve tri politicke strane tako §to
istiCe zajednicke imenitelje. Treba redi i to da neki komercijalni servisi nude veéi
stepen izbalansiranosti u svojim vijestima i informativnim emisijama.
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Javni RTV servisi generalno pate od nedostatka profesionalizma, od politickog
uplitanja u uredivacke odluke, kao i od nedostatka drustvene svijesti o specifiénoj
ulozi koju trebaju imati javni emiteri. Ponuda javnih servisa malo se razlikuje
od one njihovih komercijalnih suparnika. Nema adekvatnog sistema kontrole
izlaznih podataka javnih servisa. Ovo bi mogla biti jedna od odgovornosti
Regulatorne agencije za komunikacije (RAK). Ipak, nezavisnost agencije je
upitna, kao i njena djelotvornost. Njen generalni direktor ve¢ godinama radi u
tzv. tehnickom mandatu, jer njegovo imenovanje nije odobrio Savjet ministara

BiH.

Medutim, RAK je ipak dao svoj nemjerljiv doprinos pri uspostavi reda u
emitovanju u Bosni i Hercegovini.

Stampani mediji formirali su sistem samoregulacije u svom sektoru
uspostavljanjem Savjeta za Stampu BiH i izradom zajednickog kodeksa za
profesionalne standarde. Svi urednici su potpisali taj kodeks, tako da ga se svi
stampani mediji Bosne i Hercegovine trebaju pridrzavati. Zalbena komisija, Cije
¢lanove ¢ine urednici, novinari, tuzioci, sudije i akademici, bavi se prituzbama
javnosti. Gradani se svakodnevno obracaju komisiji, a svake godine se donose
odluke u 150 do 160 predmeta. Vec¢ina medija odgovara na istrazne upite Savjeta
za Stampu koji se temelje na takvim prituzbama, i onda objave ispravke ili
demantije, te odluke Zalbene komisije. Savjet za stampu takode nudi programe
obuke za pripadnike pravosuda o primjeni Zakona o kleveti. Naime, sudovi sada
pokusavaju da postignu nagodbu medu stranama, onako kako je predvideno
zakonom, i onda upuduju takve slucajeve Savjetu za Stampu, objasnjavajudi da je
kurs samoregulacije bolji od parnicenja. Savjet je nedavno odlucio da prilagodi,
prosiri i unaprijedi primjenu pravila novinarskog kodeksa radi uklju¢ivanja novih
medija, posebno informativnih internetskih portala. Sistem samoregulacije
odnosi se samo na one medije koji se slazu s njim. Vlasnici web portala su
isprva bili veoma nepovjerljivi, ali sada sve vi$e njih prihvaca da se ponasa prema

kodeksu.

I pored svih ovih napora smatra se kako su novinarski standardi na prili¢no
niskom nivou. Nedavno je doslo i do ponovnog korié¢enja govora mrznje i jezika
nasilja u nekim medijima. Cijeli niz vaznih tema ostaje medijski nepokriven.
Senzacionalisticko i izvjestavanje o skandalima veoma je popularno, $to privlaci
ogladivace i potice rast gledanosti, §to vodi ka boljim poslovnim rezultatima. Ovo
ostavlja malo prostora za ozbiljne teme. Dublja analiza dogadaja i tema izostaje
jer su novinari preoptere¢eni i nemaju dovoljno znanja. Postoji odredeni stepen
istrazivackog novinarstva, ali se opéenito premalo paznje i sredstava posvecuje
ovakvim tekstovima i prilozima. Ipak, ima nekih primjera dobrih istrazivackih
prica, pogotovo o korupciji. Zbog toga je povecan broj gradana koji se obracaju
medijima s informacijama o navodnim djelima korupcije. Autocenzura medutim
ostaje glavni problem, i u $irokoj je primjeni. Mnogi novinari su prili¢no oprezni
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kada pisu o vladajué¢im strankama ili o politickoj eliti. Autocenzura je narocito
prisutna u privatnim medijima, gdje se mora voditi racuna i o interesima vlasnika
i oglasivaca. Novinari Zele da sacuvaju svoju “glavu, posao i veze”.

Samo nekoliko nevladinih organizacija, kao §to je Savjet za Stampu,
zainteresovano je i aktivno u lobiranju s ciljem poboljsanja stanja medija u zemlji.
Medu novinarima i medijskim djelatnicima vlada zabrinjavajuéi nedostatak
solidarnosti. Iako su ve¢ina njih ¢lanovi jedne od $est profesionalnih asocijacija,
mnoge od tih grupacija postoje samo na papiru. Dok su novinari u javnim
servisima organizovani kroz sindikate, oni iz privatnog medijskog sektora ne
ulaze u sindikate jer se plase da bi ih to moglo kostati radnih mjesta.

Nezavisno od svih ovih negativnih trendova, panel-diskusija stru¢njaka je
postigla konsenzus u tvrdnji da “mediji predstavljaju bolji dio naseg drustva”.

Izvjestaj predstavlja misljenje vecine panelista, ali u izvjesnim pitanjima ne
odrazava nuzno i pojedina¢na misljenja svih u¢esnika panel-diskusije.
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SEKTOR 1

SEKTOR 1:

Sloboda izrazavanja, skupa sa
slobodom medija, efektivno je
zastiéena i promovisana
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1.1. Sloboda izrazavanja, ukljuéujué¢i i slobodu
medija, zajam€ena je ustavom i podrzana drugim
zakonima.

Ustav Bosne 1 Hercegovine, koji je sastavni dio Mirovnog sporazuma za Bosnu
i Hercegovinu, poznatog i pod nazivom Dejtonski sporazum, potpisanog 14.
decembra 1995. godine u Parizu, Francuska, reguliSe pitanja ljudskih prava i
temeljnih sloboda za sve osobe na podru¢ju Bosne i Hercegovine.

Na “slobodu izrazavanja” odnosi se tacka (h) stava 3 ¢lana II. Vazna sveobuhvatna
odredba vezana za ovo i druga osnovna prava sadrzana je u stavu 2 ¢lana II:

“Prava i slobode predvideni u Evropskoj konvenciji za zastitu
ljudskih prava i osnovnih sloboda i u njenim protokolima se direktno
primjenjuju u Bosni i Hercegovini. Ovi akti imaju prioritet nad
svim ostalim zakonima”, navodi se u ¢lanu 2 stav 2 Ustava Bosne i
Hercegovine.!

Ova odredba ¢ini Ustav BiH jednim od rijetkih u svijetu koji omogucava
direktnu domacu primjenu medunarodnih pravnih instrumenata bez potrebe za
prethodnim procedurama usvajanja odnosno ratifikacije. Tako ¢lan 10 Evropske
konvencije o zastiti ljudskih prava iz 1950. godine zapravo ¢ini sastavni dio
osnovnog zakona zemlje i propisuje:

1. Svako ima pravo na slobodu izrazavanja. To pravo ukljucuje
slobodu misljenja i slobodu primanja i saopstavanja informacija
i ideja bez uplitanja javne vlasti i bez obzira na granice. Ovaj
¢lan ne sprecava drzave da podvrgnu rezimu dozvola ustanove
koje obavljaju djelatnosti radija ili televizije te kinematografsku
djelatnost.

2. Kako ostvarivanje tih sloboda obuhvata duznosti i odgovornosti,
ono moze biti podlozno formalnostima, uslovima, ograni¢enjima
ili kaznama propisanim zakonom, koji su u demokratskom

1

Ustav Bosne i Hercegovine, 1995.
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drustvu neophodni u interesu drzavne sigurnosti, teritorijalnog
integriteta ili javne bezbjednosti, radi sprecavanja nereda ili
zlo¢ina, radi zadtite zdravlja ili morala, radi zastite ugleda ili
prava drugih, radi spre¢avanja odavanja povjerljivih informacija,
ili radi odrzavanja autoriteta i nepristrasnosti sudstva-

U Ustavu Bosne i Hercegovine, u ¢lanu 2 (3), koji nosi naziv Katalog prava,
kao jedno od temeljnih ljudskih prava posebno se navodi pravo na slobodu
izrazavanja.

U skladu s ovim odredbama, Bosna i Hercegovina bila je prva zemlja u regionu
jugoisto¢ne Evrope koja je dekriminalizovala klevetu (vidi pokazatelj 1.3).
Povijerljivi izvori informacija za$ti¢eni su i novinari ih ne smiju otkriti. Novinar
i druga fizicka osoba koja je redovno ili profesionalno uklju¢ena u novinarsku
djelatnost trazenja, primanja ili saopstavanja informacija javnosti, koja je dobila
informaciju iz povjerljivog izvora, ima pravo da ne otkrije identitet tog izvora
(vidi pokazatelj 1.7).> Pristup javnim informacijama zajaméen je zakonom.
Svaka fizicka ili pravna osoba ima pravo pristupa ovim informacijama u najvecoj
mogucoj mjeri, u skladu s javnim interesom, a javni organi imaju obavezu
saopétiti te informacije (vidi pokazatelj 1.8).*

Rezultati:

Pojedinaéni rezultati:

Zemlja ne ispunjava ovaj pokazatelj

Zemlja ispunjava samo neke aspekte ovog pokazatelja
Zemlja ispunjava neke aspekte ovog pokazatelja

Zemlja ispunjava vecinu aspekata ovog pokazatelja

Zemlja ispunjava sve aspekte ovog pokazatelja / ./ ./ ./ ./ ./ / / / / / /

Prosjecan rezultat: 5

Evropska konvencija o zastiti ljudskih prava, 1950.

Zakon o zatiti od klevete Federacije BiH i Zakon o zastiti od klevete Republike Srpske, 2003.1 2001,
www.vzs.ba.

Zakon o slobodi pristupa informacijama u Bosni i Hercegovini, Federaciji BiH i Republici Srpskoj,
2000, 2001, 2001, http://www.vzs.ba/index.php?option=com_content&view=article&id=212:zakon-o-
slobodi-pristupa-informacijama-u-bosni-i-hercegovini&ecatid=9:novinarski-zakoni&Itemid=12.
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1.2. Pravo na slobodu izrazavanja se praktikuje i
gradani, zajedno s novinarima, ostvaruju svoja prava
bez straha.

Bosna i Hercegovina je domovina tri etnic¢ke grupe: Bosnjaka (48 posto), Srba
(37, 1) i Hrvata (14, 3), koje Ustav u svojoj preambuli naziva “konstitutivnim
narodima”, te ostalih naroda i gradana. Nakon rata koji je trajao od 1992. do
1995. godine nije izvrSen popis stanovnistva. Prema popisu iz 1991. godine
(posljednji popis koji je proveden) u Bosni i Hercegovini je Zivjelo 4, 3 miliona
ljudi, od kojih 44 posto Bosnjaka, 31 posto Srba, 17 posto Hrvata te 8 posto
ostalih. Procjenjuje se da je tokom posljednjeg rata ubijeno izmedu 100 i 250
hiljada ljudi, te da je polovina stanovnistva napustila prijeratno prebivaliste. Ove
grupe su se tokom Cetiri godine, do decembra 1995. godine, borile jedna protiv
druge, a oziljci ostali iz rata jos uvijek se vide Sirom zemlje.

Staje sve “istina”a §ta “fer” razlicito se tumaci u svakoj grupaciji posebno. Drustvo
je izgradeno na “jednodimenzionalnim misljenjima”. Formalno posmatrano,
u Bosni i Hercegovini postoji demokratski ambijent. Iako formalno postoje
demokratski procesi, u praksi vlada ono $to panelisti nazivaju “demokraturom”,
demokratijom koja postoji samo u nazivu. Stvarnost se u znacajnoj mjeri
razlikuje od onoga $to je zacrtano u zakonodavstvu Bosne i Hercegovine.

Pritisci politickih stranaka i politicara na sudove predstavljaju veliki problem.
Ipak, vlast u Bosni i Hercegovini ima toliko mnogo vlastitih problema da nema
kada “uredovati” na medijskoj sceni. Onog trenutka kada se politicko stanje
stabilizuje vidjet ¢e se nedemokratski karakter vlasti u smislu njihovog odnosa
prema medijima. U Republici Srpskoj otvorena je kontrola koju vlast provodi
nad javnim emiterom i pojedinim privatnim medijima. U Federaciji BiH postoji
jasna namjera vlasti da pod svoju kontrolu stavi entitetski javni emiter, ali i
najtiraznije privatne novine.

Cenzura formalno ne postoji, niti postoji izravno uplitanje vladajucih elita,
ali je pritisak vladajucih elita na medije, posebno na javne emitere, stalno
prisutan. To je jedan od razloga za postojanje autocenzure, kojoj znacajno
doprinose vlasnici, direktori i urednici medijskih kuéa. Postoje “tri razlicite
politicke pripovijesti” i morate se uklopiti u pripovijest grupe kojoj pripadate:
“... 1 kada ne zovu telefonom, to znaci da reprodukujete pogled na svijet koji
njima odgovara”. Sve $to jedna grupa kaze u vlastitom okruzenju i §to se smatra
demokratskim izrazom slobode govora u drugim grupama moze biti ili ¢e biti
protumaceno kao neprijateljski govor. U tom pogledu panelisti smatraju da je
situacija zabrinjavaju¢a. Osim toga, postoje napadi novinara jedne medijske
kuce protiv novinara druge, i to se nazalost ne smatra neprijateljskim, ve¢
pozeljnim. U stalnim “ratovima” politi¢kih, duhovnih i ekonomskih elita mediji

BALKANSKI MEDIJSKI BAROMETAR BOSNA | HERCEGOVINA 2011.



se Cesto koriste samo kao instrument, a novinari kao drustveno-politi¢ki ratnici.
O politickom izvjestavanju ne moze se govoriti u kategorijama podijeljenosti
bh. prostora ustavnim uredenjem. Ugrozavanje slobode izrazavanja postoji kao
problem nezavisno od teritorijalne uredenosti Bosne i Hercegovine. Gradanska
svijest o demokratiji, u skladu s kojom gradanin mora biti u centru, izostaje.
Poseban problem predstavlja podijeljena javnost, medutim unutar svake etnicke
javnosti postoje i unutra$nji politicki sukobi. Takode je ocijenjeno da je Bosna i
Hercegovina zemlja zarobljenog uma, u kojoj stoga mediji moraju odigrati ulogu
graditelja nove politi¢ke kulture kako bi se stvorilo drustvo slobodnih ljudi. Samo
mali broj medijskih kué¢a u praksi primjenjuje urednicku autonomiju, pokusava se
drzati izvan etnicke podjele i “uzdrzava se od trijumfa nad nedostacima drugih”.
Urednicka autonomija u Bosni i Hercegovini donekle podsje¢a na pri¢u o Don
Kihotu i ima svoju cijenu. Novinari, ali i gradani opéenito, mogu da primjenjuju
pravo na slobodu govora ukoliko su spremni da se odreknu vlastite karijere
ili drustvenog statusa. Malo je njih spremno da preuzme ovaj rizik, buduéi
da postoji veliki strah za vlastitu egzistenciju uslijed siromastva, visoke stope
nezaposlenosti i “neznanja”. U pojedinim slu¢ajevima i dalje postoji ugrozavanje
Zivota i zdravlja novinara, o ¢emu svjedo¢i primjer nekadasnjeg ombudsmena za
zastitu ljudskih prava koji prijeti novinaru “metkom u ¢elo”. Medutim, i mediji
moraju da preuzmu dio odgovornosti.

Moze se re¢i da se vlasti u Bosni i Hercegovini trenutno ne uplicu direktno u
rad medija.

Rezultati:

Pojedinacni rezultati:

Zemlja ne ispunjava ovaj pokazatelj ./ ./

Zemlja ispunjava samo neke aspekte ovog pokazatelja / / / / / / /
Zemlja ispunjava neke aspekte ovog pokazatelja / / /

Zemlja ispunjava vedinu aspekata ovog pokazatelja

Zemlja ispunjava sve aspekte ovog pokazatelja

Prosjecan rezultat: 2,1
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1.3. Nema zakona koji ograni¢avaju slobodu
izrazavanja, kao Sto su pretjerane sluzbene tajne,
zakoni o kleveti ili zakoni koji se neracionalno mijesaju
u odgovornosti medija.

Bosna i Hercegovina je prva zemlja jugoistocne Evrope koja je dekriminalizovala
klevetu. Izmedu 2001. i 2003. godine u entitetima su usvojeni zakoni koji stite
novinare i medije od moguénosti krivi¢nog gonjenja i izricanja zatvorske kazne
za klevetu.

Cilj Zakona o zastiti od klevete Federacije BiH, naprimjer, jest da stvori
ravnotezu izmedu Stete nanesene navodno povrijedenoj osobi i moguce Stete u
smislu ugrozavanja medijskih sloboda.

U c¢lanu 8 Zakona o zastiti od klevete Federacije BiH, ¢ije su formulacije sli¢ne
onima u zakonu Republike Srpske, navodi se:

Osteceni je duzan da preduzme sve potrebne mjere da ublazi tetu
uzrokovanu izrazavanjem neistinite ¢injenice, a naro¢ito da Stetniku
podnese zahtjev za ispravku tog izrazavanja.®

Ukoliko slu¢aj dospije pred sud, sud ¢e “ispitati moguénost mirenja stranaka”
(¢lan 11).

Ukoliko sud mora da odredi kompenzaciju za bilo kakvu nanesenu stetu, ¢lan 10
nalaze da “se ona odreduje iskljucivo radi nadoknade $tete” (¢lan 10), odnosno
kompenzacija nije zamisljena kao oblik kaznjavanja. Isti ¢lan u daljem tekstu
navodi da je u odredivanju iznosa odstete sud obavezan da razmotri “da li bi
iznos dodijeljene stete mogao da dovede do velikih materijalnih poteskoca ili
steCaja Stetnika”.

Ovi zakoni su ,kopirani od Svedske i Holandije, ,ali to ne znaci da su ti zakoni
dobri, kazao je jedan od panelista. Imaju manjkavosti, na ¢ijem je rjesavanju
potrebno raditi. Panelisti su izrazili zabrinutost zbog ¢injenice da su u istoriji
postojali diktatorski rezimi koji su imali savr$ene pravne akte, ali ih nisu postovali.
Zato nije dovoljno samo imati relativno dobre zakone; moraju postojati i
mehanizmi za njihovu primjenu. Postoji strah da je jo§ uvijek moguce da sudije
budu pod uticajem odredenih politickih stranaka i da donesu odluke sa odstetama
koje mogu nanijeti §tetu novinarima.

5  Zakon o zatiti od klevete Federacije BiH, 2003, http://www.vzs.ba/index.php?option=com_content&
view=article&id=209:zakon-o-zastiti-od-klevete-fbih&catid=9:novinarski-zakoni&ltemid=12.
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1.4.

Rezultati:

Pojedinacni rezultati:

Zemlja ne ispunjava ovaj pokazatelj

Zemlja ispunjava samo neke aspekte ovog pokazatelja
Zemlja ispunjava neke aspekte ovog pokazatelja
Zemlja ispunjava vecinu aspekata ovog pokazatelja

Zemlja ispunjava sve aspekte ovog pokazatelja

Prosjecan rezultat:

S YIS/

a4

4,8

Vlada €ini svaki napor da postuje regionalne i

medunarodne instrumente o slobodi izrazavanja i medija.

Iako Ustav nalaze vlastima da provode medunarodne pravne instrumente o
slobodi izrazavanja i djeluju u skladu s njima, iz pokusaja vlasti u Republici
Srpskoj i Federaciji BiH da stave pod svoju kontrolu javne emitere, a u nekim
slu¢ajevima i privatne medije, jasno je da to nije slu¢aj. Uz to, ¢ini se da vlasti

nisu svjesne Preporuka Savjeta Evrope u vezi s medijima.

U tom kontekstu jasno je da primjena medunarodnih pravnih instrumenata koji
stite slobodu izrazavanja nije zadovoljavajuca. Ne samo da vlast ne ¢ini napore u
postovanju regionalnih i medunarodnih instrumenata nego i esto vrsi direktan

pritisak na pravosudne organe.

Rezultati:

Pojedinacni rezultati:

Zemlja ne ispunjava ovaj pokazatelj

Zemlja ispunjava samo neke aspekte ovog pokazatelja
Zemlja ispunjava neke aspekte ovog pokazatelja
Zemlja ispunjava vecinu aspekata ovog pokazatelja

Zemlja ispunjava sve aspekte ovog pokazatelja

Prosjecan rezultat:

1,4
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1.5. Stampane publikacije ne trebaju dobiti dozvolu
za objavljivanje od drzavnih organa.

Za stampane publikacije u Bosni i Hercegovini nije potrebna dozvola drzavnih
organa za objavljivanje.

Rezultati:

Pojedinacni rezultati:
n Zemlja ne ispunjava ovaj pokazatelj
E Zemlja ispunjava samo neke aspekte ovog pokazatelja
B Zemlja ispunjava neke aspekte ovog pokazatelja

n Zemlja ispunjava vecinu aspekata ovog pokazatelja

B Zemlja ispunjava sve aspekte ovog pokazatelja VAR ARV ARV ARV ARV ARV ARV SRV ARV SRV ARV 4

Prosjecan rezultat: 5

1.6. Zapocinjanje i primjena novinarske profesije po
zakonu je neograni¢eno.

Ne postoje zakonska ogranic¢enja za zapocinjanje i primjenu novinarske profesije.

Rezultati:

Pojedinacni rezultati:
n Zemlja ne ispunjava ovaj pokazatelj
n Zemlja ispunjava samo neke aspekte ovog pokazatelja
n Zemlja ispunjava neke aspekte ovog pokazatelja

n Zemlja ispunjava vedinu aspekata ovog pokazatelja

B Zemlja ispunjava sve aspekte ovog pokazatelja ST v S

Prosjecan rezultat: 5
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1.7. Povjerljivi izvori informacija zastiéeni su
zakonom i/ili sudovima.

Povjerljivost izvora informacija u potpunosti je zasti¢ena u Bosni i Hercegovini.
U zakonima o zastiti od klevete Federacije BiH i Republike Srpske navedeno je:

“Novinar i drugo fizicko lice koje je redovno ili profesionalno
ukljuceno u novinarsku djelatnost trazenja, primanja ili saopstavanja
informacija javnosti, koje je dobilo informaciju iz povjerljivog izvora,
ima pravo da ne otkrije identitet tog izvora. Ovo pravo ukljucuje i
pravo da ne otkrije bilo koji dokument ili ¢injenicu koji bi mogli
razotkriti identitet izvora, a naro¢ito usmeni, pismeni, audio, vizuelni
ili elektronski materijal. Pravo na neotkrivanje identiteta povjerljivog
izvora nije ni pod kakvim okolnostima ograniceno u postupku koji se
vodi u smislu ovog zakona.

Pravo na neotkrivanje identiteta povjerljivog izvora ima i svako
drugo fizicko lice koje ucestvuje u postupku u smislu ovog zakona,
a koje kao rezultat svog profesionalnog odnosa sa novinarom ili
drugim licem sazna identitet povjerljivog izvora informacija.”

Rezultati:

Pojedinacni rezultati:

Zemlja ne ispunjava ovaj pokazatelj

Zemlja ispunjava samo neke aspekte ovog pokazatelja
Zemlja ispunjava neke aspekte ovog pokazatelja

Zemlja ispunjava vedinu aspekata ovog pokazatelja

Zemlja ispunjava sve aspekte ovog pokazatelja 7 V4 Vd V4 VA V4 V4 V4 V4 V4 Y4 ¥4

Prosjecan rezultat: 5

Zakoni o zastiti od klevete Federacije BiH i Republike Srpske, 2003.1 2001, www.vzs.ba.
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1.8. Javne informacije su lako dostupne, zajam¢€ene
zakonom, svim gradanima.

Na snazi su tri zakona koja se ticu slobode pristupa informacijama, jedan na
drzavnom nivou i po jedan na entitetskom nivou —u Republici Srpskoj i u Federaciji
BiH. Zakon o slobodi pristupa informacijama u Federaciji u ¢lanu 1 propisuje:

Ovim zakonom ureduje se pristup informacijama u posjedu javnih organa radi:

1. utvrdivanja da informacije pod kontrolom javnog organa
predstavljaju znacajno javno dobro i da javni pristup
informacijama potice veéu transparentnost i odgovornost javnih
organa, §to je neophodno za demokratski proces;

2. utvrdivanja da svako fizicko ili pravno lice ima pravo pristupa
ovim informacijama u najvecoj mogucoj mjeri, u skladu sa
javnim interesom, te da javni organi imaju odgovarajuéu obavezu
da saopste te informacije;

3. omogucavanja svakom fizickom licu da zatrazi izmjenu i stavi
primjedbe na svoje li¢ne informacije pod kontrolom javnog organa.’

Medutim, ovi zakoni, koji su prije svega namijenjeni gradanima Bosne i
Hercegovine, ne primjenjuju se, a kada se primjenjuju onda je to na prili¢no
restriktivan nacin. Brojni su takode i primjeri zloupotrebe zakona o slobodnom
pristupu informacijama, odnosno njihovih odredbi u kojima se navodi da ¢lan 14
(4), naprimjer, propisuje da su javni organi duzni trazenu informaciju dati u roku
od 15 dana. Javni organi, medutim, najéesée ¢ekaju posljednji dan ovog roka kako
bi gradanima pruzili podatke. U praksi se takode ¢esto dogada da, uz koristenje
posljednjeg dana roka od 15 dana, javni organ trazeno obavjestenje $alje postom, a
to samo jo§ vise usporava pristup informacijama, i ne prihvata slanje elektronskom
postom. U tom smislu bi zakonske akte o slobodi pristupa informacijama trebalo
izmijeniti. Zakonom o slobodi pristupa informacijama Federacije BiH nisu
predvidene sankcije za uskra¢ivanje informacija, dok u zakonu Republike Srpske
nije predvidena sudska zastita za one koji u skladu s ovim zakonom ostvare svoja
prava. Obavjestenja koja se daju na osnovu primjene Zakona o slobodi pristupa
informacijama Republike Srpske ne smatraju se upravnim aktima, tako da nemaju
snagu dokaza na sudu ako ih gradani imaju namjeru koristiti kao sudski dokaz
nekog od svojih prava. Istovremeno, nekim pravnim aktima u Republici Srpskoj
ograniceno je pravo dostupnosti pojedinih informacija javnosti. Uopsteno govoredi,

7 Zakon o slobodi pristupa informacijama u Federaciji BiH, 2001, http://www.vzs.ba/
index.php?option=com_content&view=article&id=209:zakon-o-zastiti-od-klevete-
fbih&ecatid=9:novinarski-zakoni&Itemid=12.
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ukoliko se trazi informacija koja nece §tetiti javnom organu, gradani u Bosni i
Hercegovini mogu je dobiti praktiéno odmah. Ako je rije¢ o informacijama za koje
taj organ procijeni da mu njihovo davanje moze skoditi, odlucit ¢e se da prekrsi
zakon posto za to nema adekvatnih sankcija.

Rezultati:

Pojedinacni rezultati:
n Zemlja ne ispunjava ovaj pokazatelj

E Zemlja ispunjava samo neke aspekte ovog pokazatelia o/ o/ v /S /S
n Zemlja ispunjava neke aspekte ovog pokazatelja / / / /
n Zemlja ispunjava vecinu aspekata ovog pokazatelja /

B Zemlja ispunjava sve aspekte ovog pokazatelja

Prosjecan rezultat: 2,5

1.9. Web stranice i blogovi ne moraju se registrovati
kod drzavnih organa, niti od njih dobiti dozvolu.

Web portali trenutno nisu duzni da traze dozvolu za svoje pokretanje. No, nije
isklju¢eno da ¢e jednom, kada se vlasti po¢nu baviti pitanjem novih medija, do¢i
do novih ogranicenja.

Rezultati:

Pojedinacni rezultati:
n Zemlja ne ispunjava ovaj pokazatelj
E Zemlja ispunjava samo neke aspekte ovog pokazatelja
n Zemlja ispunjava neke aspekte ovog pokazatelja

n Zemlja ispunjava vecinu aspekata ovog pokazatelja

B Zemlja ispunjava sve aspekte ovog pokazatelja VAR ARV ARV ARV AR ARV RN SRV ARV ARV ARV 4

Prosjecan rezultat: 5
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1.10. Drzava ne tezi da blokira ili filtrira internetski
sadrzaj, osim ako zakon ne nalaze ogranic¢enja
koja sluze legitimnom interesu i potrebna su u
demokratskom drustvu.

Do sada nije bilo nikakvih pokusaja blokiranja ili filtriranja sadrzaja na internetu
zbog toga $to vlasti u Bosni i Hercegovini jos uvijek ne doZivljavaju nove medije
kao problem. U budu¢nosti, ukoliko bude imala moguénosti i znanja, drzava bi
mogla pokusati uiniti nesto u tom pogledu.

Rezultati:

Pojedinacni rezultati:
n Zemlja ne ispunjava ovaj pokazatelj
E Zemlja ispunjava samo neke aspekte ovog pokazatelja
n Zemlja ispunjava neke aspekte ovog pokazatelja
n Zemlja ispunjava vecinu aspekata ovog pokazatelja

B Zemlja ispunjava sve aspekte ovog pokazatelja / / / / / / / / / / / /

Prosjecan rezultat: 5

1.11. Civilno drustvo opcéenito i medijske lobisticke
grupe aktivho unapreduju medijske slobode.

U Bosni i Hercegovini postoji nekoliko novinarskih udruzenja, kao $to su
Udruzenje/Udruga BH novinari, Udruzenje novinara Republike Srpske,
Drustvo novinara Bosne i Hercegovine te Udruga hrvatskih novinara u Bosni
i Hercegovini. Medutim, veéina ovih grupa postoji uglavnom samo na papiru.

Nekoliko stotina nevladinih organizacija aktivno je u zemlji, ali samo nekoliko
njih — nevladine organizacije u pravom smislu te rijeci, a ne “provladine”
organizacije — pokazuju interes za pitanja medijskih sloboda. Parlament gradana,
Media centar i Media plan institut, kao i Savjet za stampu BiH, aktivno djeluju
na unapredivanju medijskih sloboda.
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One su, naprimjer, pokusale privuéi paznju Evropske unije na potrebu reforme
javnih RTV servisa u Bosni i Hercegovini. Medutim, od donosenja zakona
na drZavnom nivou kojima su regulisana pitanja javnog RTV sistema i javnog
servisa BiH u 2005. godini Evropska unija nije uradila nista kako bi potakla
zapoceti proces reforme.

Nevladine organizacije i mediji Cesto jedni druge vide prije kao konkurenciju u
borbi za grantove donatorskih organizacija nego kao partnere.

Rezultati:

Pojedinaéni rezultati:

n Zemlja ne ispunjava ovaj pokazatelj

E Zemlja ispunjava samo neke aspekte ovog pokazatelja / / /

n Zemlja ispunjava neke aspekte ovog pokazatelja vl M WV v Y N

n Zemlja ispunjava vecinu aspekata ovog pokazatelja /

B Zemlja ispunjava sve aspekte ovog pokazatelja / /
Prosjecan rezultat: 3,2

1.12. Medijski zakoni nastaju nakon kvalitetnih
konsultacija izmedu drzavnih institucija, gradana i
interesnih skupina.

Nema javne debate ili javne rasprave o medijskoj — ili bilo kojoj drugoj —
legislativi. Vlada formalno poziva na takva dogadanja, ali niko im ne prisustvuje
zbog toga §to se ne smatraju znacajnim.

Kljuéni zakoni o medijima dono$eni su pod pritiskom medunarodne zajednice
— odnosno Kancelarije visokog predstavnika u Bosni i Hercegovini — bez ucesc¢a
gradana i onih na koje se primjenjuju.

Nevladine organizacije aktivne u oblasti razvoja medija zapocele su niz seminara
i radionica na kojima se gradani edukuju o zakonima o slobodi pristupa
informacijama. Posebnu paznju zasluZuju zakoni o javnom RTV sistemu i
javnim servisima, koji ¢e u buduénosti, izvjesno je, doZivjeti promjene.
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Rezultati:

Pojedinacni rezultati:

Zemlja ne ispunjava ovaj pokazatelj

Zemlja ispunjava samo neke aspekte ovog pokazatelja
Zemlja ispunjava neke aspekte ovog pokazatelja

Zemlja ispunjava vecinu aspekata ovog pokazatelja

Zemlja ispunjava sve aspekte ovog pokazatelja

Prosjecan rezultat:

Prosjecan rezultat za Sektor 1:
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SEKTOR 2

SEKTOR 2:

Medijsko okruzenje, koje ukljucuje i
nove medije, karakteriSu raznovrsnost,
nezavisnost i odrzivost
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2.1. Siroki spektar izvora informacija ($tampa, radio-
televizija, internet) dostupan je i gradani ga mogu sebi
priustiti.

Stampani mediji

Sest je glavnih novinskih kuéa na trzistu: Dnevni avaz, Dnevni list, Oslobodenje,
Nezavisne novine, Glas Srpske i Vecernji list. Najuticajniji sedmicni politicki
magazini su Dani, Slobodna Bosna i Reporter. Azra i Gracija su popularni Zenski
Casopisi. Brojni zabavni Casopisi i lokalna opstinska glasila takode su dostupni.
Ne postoje podaci o stvarnim tirazima svih ovih medija.

Radio-televizija

U Bosni i Hercegovini postoje 144 radiostanice te 45 televizijskih stanica,
ukljucujuéiijavne servise. Od 144 radiostanice, 65 je javnih a 79 privatnih. Veéina
javnih radiostanica pripada opstinskim i kantonalnim vlastima. U okviru Javnog
RTYV sistema postoje BH Radio 1, Radio Federacije BiH i Radio Republike
Srpske, te tri televizijske stanice - BHT1, Federalna TV i TV Republike Srpske.

Od 45 televizijskih stanica, 30 je privatnih a 15 javnih. Dvanaest javnih stanica
je pod kontrolom opstinskih ili kantonalnih vlada, a tri djeluju u okviru Javnog
RTV sistema: BHT1 na drzavnom nivou, FTV na nivou Federacije BiH i RTRS
na nivou Republike Srpske. Osim njih tri, jo$ se dvije stanice mogu gledati u
najve¢em dijelu zemlje: OBN i PINK. Gledanost javnih TV stanica postepeno
ali sigurno opada. S druge strane, gledanost komercijalnih stanica je u porastu,
kao i gledanost emitera iz susjedne Hrvatske i Srbije.

Internet

U posljednje vrijeme u zemlji je doslo do razvoja internetskih portala. U 2010.
godini broj korisnika interneta je porastao na 52 posto ukupnog stanovnistva.
Portali su veoma popularni i imaju veliku posjeéenost ne samo zbog vijesti nego
izbog moguénosti komentarisanja pojedinih vijesti, ali i objavljivanja potpisanih
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autorskih komentara novinara, politi¢kih ili ekonomskih analiticara te publicista.
U takvim okolnostima novinski izdavaéi su prisiljeni da traze nacine opstanka.
Za to je neophodan strateski pristup, koji izdavac¢i u Bosni i Hercegovini, za
razliku od nekih susjednih zemalja, nemaju. Dnevni avaz, najtiraznija novina u
Bosni i Hercegovini, zabiljeZio je pad tiraza od 10 do 15 posto, ali istovremeno
je porasla ¢itanost njegovog web portala.

U pojedinim manjim sredinama u Bosni i Hercegovini, kojih i dalje nije
beznacajan broj, jos uvijek nema signala javnih emitera, nema kablovske televizije
ni interneta, a ne izlaze ni lokalne novine. To doprinosi ionako losem kvalitetu
Zivota stanovnika tih krajeva, a na taj nacin ugroZena su i njihova ljudska prava.
U Bosni i Hercegovini i dalje Zivi veliki broj nepismenih ljudi. Veliki je broj

djece, posebno Zenskog pola, koja ne pohadaju ni osnovnu skolu.

Ipak, saglasili su se panelisti, najve¢em broju gradana dostupan je Sirok
spektar informacija, narocito zahvaljujuéi kablovskim operaterima i internetu.
Medutim, javnost je podijeljena i ljudi najvaznije informacije uvijek nastoje
dobiti od medija s kojima dijele nacionalnu pripadnost i politicka uvjerenja.
“Informacije postoje, ali pitanje je da li zeli§ da ih ¢ujes”, rekao je jedan od
panelista. Postoji samo nekoliko relevantnih medija koji uzivaju kredibilitet, dok
je vedina u “zamci profita i politickih ideologija”. Tokom proteklih deset godina
mediji su bili predmet uticaja politi¢kih stranaka i finansijskih moé¢nika koji
su koristili razli¢ite metode pritiska kako bi nametnuli svoje interese. U veéini
slu¢ajeva, takvi finansijski mo¢nici uvezani su s politi¢kim elitama. Zbog toga je
raznolikost medija postala upitna.

Rezultati:

Pojedinacni rezultati:

n Zemlja ne ispunjava ovaj pokazatelj

E Zemlja ispunjava samo neke aspekte ovog pokazatelja ./
n Zemlja ispunjava neke aspekte ovog pokazatelja /
n Zemlja ispunjava veéinu aspekata ovog pokazatelja v V4 V4 V4
B Zemlja ispunjava sve aspekte ovog pokazatelja / / / / / /
Prosjecan rezultat: 4,3
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2.2. Pristup gradana domaéim i medunarodnim
medijskim izvorima nije ograni¢en od drzavnih organa.

Drzava ne ogranicava pristup gradana domacim i medunarodnim medijskim
izvorima.

Rezultati:

Pojedinacni rezultati:

Zemlja ne ispunjava ovaj pokazatelj

Zemlja ispunjava samo neke aspekte ovog pokazatelja
Zemlja ispunjava neke aspekte ovog pokazatelja

Zemlja ispunjava vecinu aspekata ovog pokazatelja

Zemlja ispunjava sve aspekte ovog pokazatelja / / / / / / / / / / / /

Prosjecan rezultat: 5

2.3. Cinesenastojanjanapoveéanjutirazastampanih
medija, naro€ito u ruralnim zajednicama.

Nema nastojanja da se povecaju tirazi Stampanih medija u manjim sredinama
u Bosni i Hercegovini. Naprotiv, sva paznja je usmjerena na veée gradove, a
dopisnici $tampanih medija u malim mjestima bivaju otpusteni.

Rezultati:

Pojedinacni rezultati:
n Zemlja ne ispunjava ovaj pokazatelj v / 4 ¥4 V4 Y4 V4 v v
E Zemlja ispunjava samo neke aspekte ovog pokazatelja v v v
B Zemlja ispunjava neke aspekte ovog pokazatelja
n Zemlja ispunjava vecinu aspekata ovog pokazatelja

B Zemlja ispunjava sve aspekte ovog pokazatelja

Prosjecan rezultat: 1,3
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2.4. Uredivacka nezavisnost Sstampanih medija koje
objavljuju javni organi adekvatno je zasticena od
neprili€nog politicCkog mijesanja.

Ucesnici su ocijenili da ovo nije relevantno pitanje jer u Bosni i Hercegovini
nema $tampanih medija u vlasnistvu drzave.

2.5. Adekvatni zakoni/propisi o konkurenciji teze
sprijeciti medijsku koncentraciju i monopole.

Regulatorna agencija za komunikacije Bosne i Hercegovine je 2004. godine
pokusala da uspostavi odredena pravila u vezi s vlasniStvom nad medijima.
Prema tom setu pravila, fizi¢ko ili pravno lice ne moze da posjeduje dvije ili vise
radio i/ili TV stanica koje pokrivaju isto podrugje ili skupinu stanovnistva. Kako
bi se ogranicilo preplitanje u vlasnistvu nad medijima, fizickom ili pravnom licu
dozvoljeno je posjedovanje samo jednog RTV i jednog Stampanog medija, ili
jedne radio i jedne TV stanice istovremeno na odredenom podrudju i s jednom
ciljanom skupinom stanovnistva. U praksi to znaci da preduzetnici imaju
zakonsku mogucnost da kupe ili osnuju nekoliko TV stanica pod uslovom da
one pokrivaju razli¢ite dijelove Bosne i Hercegovine.

Pravila su tesko primjenjiva s obzirom na to da je Regulatorna agencija za
komunikacije odgovorna samo za regulisanje RTV i telekomunikacijskog
sektora, ali ne i Stampanih medija. Takode, postoje nacini zaobilazenja pravila:
formalno vlasni§tvo Cesto ne znadi i stvarno vlasnistvo nad odredenom radio
ili TV stanicom. Ova mogucnost formalne registracije vlasnitva na ime druge
osobe (npr. srodnika) otvara vrata zloupotrebi medijskog prostora.

Rezultati:

Pojedinacni rezultati:

n Zemlja ne ispunjava ovaj pokazatelj / / / \/ /
E Zemlja ispunjava samo neke aspekte ovog pokazatelja 4 VARVAR ARV 4

n Zemlja ispunjava neke aspekte ovog pokazatelja / /

n Zemlja ispunjava vedinu aspekata ovog pokazatelja

B Zemlja ispunjava sve aspekte ovog pokazatelja

Prosjecan rezultat: 1,8

BALKANSKI MEDIJSKI BAROMETAR BOSNA | HERCEGOVINA 2011



2.6. Vlada promoviSse raznovrsno medijsko
okruzenje sa ekonomski odrzivim i nezavisnim
medijskim kuéama.

Ne postoji praviéna ili konzistentna pomo¢ vlasti koja bi imala za cilj
promovisanje raznovrsnog medijskog okruzenja.

Odlucivanje po konkursima za pomo¢ medijima ¢esto se vodi netransparentno,
a pomo¢ i bez konkursa &esto dobijaju provladini mediji, posebno u Republici
Srpskoj. Vlasti su opstanak Stampanih medija u znacajnoj mjeri ugrozile
uvodenjem poreza na dodatnu vrijednost u visini od 17 posto i na taj nalin
ugrozile njihovu ekonomsku odrzivost i nezavisnost. Zabrinjavajuce je da se broj
medija u lokalnim i manjim zajednicama smanjuje zbog finansijskih poteskoca,
te je sve manje onih medija koji bi mogli odgovoriti na specificne potrebe
stanovnika ili ¢lanova tih zajednica.

Rezultati:

Pojedinacni rezultati:

n Zemlja ne ispunjava ovaj pokazatelj / / / / / / /
E Zemlja ispunjava samo neke aspekte ovog pokazatelja v v v /S /

n Zemlja ispunjava neke aspekte ovog pokazatelja

n Zemlja ispunjava vecinu aspekata ovog pokazatelja

B Zemlja ispunjava sve aspekte ovog pokazatelja

Prosjecan rezultat: 1,4
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2.7. Svi mediji praviéno odrazavaju stavove i zena i
muskaraca.

Monitoringom pet najuticajnijih bosanskohercegovackih dnevnih novina, koje je
provelo Udruzenje BH novinari tokom 2005. godine, obuhvaceno je 68 izdanja
dnevnika sa priblizno 4.500 objavljenih naslova (kratke vijesti, informacije,
izvjestaji, tematski tekstovi, intervjui, komentari) s ciljem utvrdivanja ucestalosti/
zastupljenosti pojavljivanja Zena u novinama i nacina njihove prezentacije,
odnosno socijalnog obrasca o Zeni koji se medijima prenosi.

Monitoringom je utvrdeno da se u ukupnom broju objavljenih tekstova Zene
aktivno ili pasivno pojavljuju samo u 4, 4 posto tekstova. Vise od jedne Cetvrtine
ovih pri¢a odnosi se na spominjanje Zene na stranicama crnih hronika (26, 2
posto).

Analiza dnevne $tampe koju je nevladina organizacija Zena “Lara” vodila tokom
januara, februara i marta 2007. godine biljezi izvjesno povecanje zastupljenosti
Jena. Zenama pripada tek 13 posto prostora, dok su u 87 posto tekstova
sagovornici i akteri muskarci. Za muskarce su rezervisane naslovnice i prve
stranice novina, te posljednje, sportske strane.

Mediji, prema svim ovim analizama, uglavnom u svojim sadrzajima, odnosno
programima, podrzavaju stereotipne podjele na muske i Zenske drustvene uloge
—za muskarce su rezervisane rubrike koje se bave politikom, biznisom i sportom,
dok su Zene prisutne uglavnom na stranicama zabave, dokolice, u tekstovima o
ljepoti ili uredenju doma.

Ucesée Zena u vijestima iz unutra$nje politike daleko je manje od stvarne
zastupljenosti Zena u zakonodavnoj, izvr$noj i sudskoj vlasti u Bosni i
Hercegovini. Globalni projekt monitoringa medija, koji je tri puta obuhvatio i
dio medija u Bosni i Hercegovini, biljezi u¢es¢e Zena u medijskim sadrzajima od
oko 25 posto. Ovaj podatak ukljucuje i zastupljenost Zena i muskaraca koji su
autori ili interpretatori/voditelji vijesti ili novinskih tekstova.®

Bosanskohercegovacki mediji vode mnogo viSe racuna o nacionalnoj
zastupljenosti svojih sagovornika nego o rodnim pitanjima. Cetrdeset posto
zaposlenih u pravosudu u Bosni i Hercegovini su Zene, ali ih nema u tolikoj
mjeri u medijima. Zene &ine 80 posto nastavnika u osnovnim $kolama i polovinu
nastavnika u srednjim $kolama.

8  Milkica Milojevi¢ i istrazivacki tim NVO “Lara” Bijeljina, Zene u dnevnim novinama — Vidljivost,
uloge, stereotipi, 2008, http://www.zenskiforum.com/index2.php?option=com_docman&task=doc_
view&gid=18&Itemid=56.
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Nema ni adekvatne podrske vlasti u Bosni i Hercegovini medijima koji su
spremni promovisati nestereotipno prikazivanje Zena i muskaraca te izbjegavati
prikazivanje nasilja i seksualnog dijaloga.

Rezultati:

Pojedinacni rezultati:

n Zemlja ne ispunjava ovaj pokazatelj / / / /
E Zemlja ispunjava samo neke aspekte ovog pokazatelia /' o/ v v / 4

n Zemlja ispunjava neke aspekte ovog pokazatelja / /

n Zemlja ispunjava vecinu aspekata ovog pokazatelja

B Zemlja ispunjava sve aspekte ovog pokazatelja

Prosjecan rezultat: 1,8

2.8. Svi mediji praviéno odrazavaju stavove drustva
u njegovoj etnickoj, jezickoj, vjerskoj, politickoj i
socijalnoj raznolikosti.

Komercijalni mediji se vrlo rijetko bave manjinskim grupama i pitanjima zbog
toga §to se smatra da je trZiste premaleno. Ovo namece jo§ vec¢u obavezu javnim
servisima da popune tu prazninu. Nazalost, to nije slucaj.

Javni emiteri imaju zakonsku obavezu da proizvode programe na jezicima
manjina, koju ne ispunjavaju. Neki od njih ¢ak ne ispunjavaju ni svoju
obavezu koju kao javni emiteri imaju prema konstitutivnim narodima u svojim
podrugjima, odnosno prema Bosnjacima, Srbima i Hrvatima. Kulturoloska vizija
vecine namece se pripadnicima drugih naroda.

Opéenito, uredivacka politika u veéini medija zasniva se na pitanjima koja
razdvajaju, umjesto na onima koja ujedinjuju narode u Bosni i Hercegovini.
Problem predstavlja i ¢injenica da se suzbija svako sjec¢anje na nekadasnji
zajednicki Zivot gradana ove zemlje.
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Rezultati:

Pojedinacni rezultati:

Zemlja ne ispunjava ovaj pokazatelj / / / / / / / /

Zemlja ispunjava samo neke aspekte ovog pokazatelja / / / /
Zemlja ispunjava neke aspekte ovog pokazatelja

Zemlja ispunjava vecinu aspekata ovog pokazatelja

Zemlja ispunjava sve aspekte ovog pokazatelja

Prosjecan rezultat: 1,3

2.9. Zemlja ima koherentnu politiku IKT, koja za cilj
ima ispuniti potrebe svih gradana za informacijama,
uklju€ujuci i marginalizovane zajednice.

U 2009. godini Savjet ministara Bosne i Hercegovine usvojio je Strategiju
digitalizacije na osnovu nacrta koji je sacinio Forum o digitalnoj zemaljskoj/
terestrijalnoj televiziji (DTT forum).” Nakon toga nikada nije napravljen
akcioni plan, niti su osigurana sredstva za digitalizaciju, kao ni obuka kadrova i
nabavka potrebne opreme.

U ovom trenutku ¢ini se da je Strategija vec¢ zastarjela.

Rezultati:

Pojedinacni rezultati:

n Zemlja ne ispunjava ovaj pokazatelj / / \/ \/
E Zemlja ispunjava samo neke aspekte ovog pokazatelja / / / / / / / /

n Zemlja ispunjava neke aspekte ovog pokazatelja
n Zemlja ispunjava vecinu aspekata ovog pokazatelja

B Zemlja ispunjava sve aspekte ovog pokazatelja

Prosjecan rezultat: 1,7

9 http://dtt.ba/dtt_sub_17_strategija.html.

BALKANSKI MEDIJSKI BAROMETAR BOSNA | HERCEGOVINA 2011



2.10. Vlada ne koristi svoju mo¢ u plasmanu reklama
kao sredstvu za mijeSanje u uredivacki sadrzaj.

Vlade u Bosni i Hercegovini koriste svoj uticaj na plasman, prije svega oglasa
za zaposljavanje i tendera za poslove, na taj nacin $to oglasivace upucuju da sva
obavjestenja daju u odredenim medijima. Poznati su primjeri javnih preduzeca
koja svoja sredstva za marketinske usluge usmjeravaju prema onim medijima koji
su manje ili nimalo kriti¢ni prema njima. Cesto se radi o niskotiraznim medijima,
§to onemogucava da oglas ili poruka koju vlasti oglasavaju dode do Sire javnosti.

Rezultati:

Pojedinacni rezultati:

n Zemlja ne ispunjava ovaj pokazatelj / / / \/ / \/ \/ \/ \/ \/ \/

E Zemlja ispunjava samo neke aspekte ovog pokazatelja /
n Zemlja ispunjava neke aspekte ovog pokazatelja
n Zemlja ispunjava vecinu aspekata ovog pokazatelja

B Zemlja ispunjava sve aspekte ovog pokazatelja

Prosjecan rezultat: 1,1

2.11. Reklamno trziste je dovoljno veliko da podrzi
raznolikost medijskih kuca.

Bosanskohercegovacko reklamno trziste je malo. Ono je, zapravo, deset puta
manje od trzista u susjednoj Hrvatskoj, koja ima priblizan broj stanovnika.
U 2010. godini u Bosni i Hercegovini je za marketindke usluge izdvojeno
oko 35 miliona eura. Od toga je 50 posto utroseno na reklame objavljene na
televizijskim stanicama. Doslo je do porasta ouzdoor reklamiranja za 15 posto.
Preostali marketingki prihod rasporeden je na radiostanice i novine. Znacajan
je pad marketinga u §tampanim medijima, a sveprisutan je damping cijenama
oglasavanja u RTV servisima. Zabrinjavajuéi za bosanskohercegovacke medije je
trend migracije dobro pla¢enih reklama iz bosanskohercegovackih u televizijske
stanice u susjednim zemljama, koje su i terestrijalno a i putem kablovskih
operatera dostupne u Bosni i Hercegovini.
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Asocijacija privatnih elektronskih medija u Bosni i Hercegovini zatrazila je
od Regulatorne agencije za komunikacije smanjenje minutaze marketinga za
javne RTV servise. U skladu s propisima RAK-a, javnim servisima je trenutno
dozvoljeno emitovanje 6 do 8 minuta reklama u svakom satu programas'’
Asocijacija smatra da se minutaza za marketing na javnim servisima treba smanjiti
na 4 minute po satu buduéi da oni primaju i prihode od RTV takse, a u skladu
sa zakonskim propisima mogu se finansirati i iz budzeta. Apsolutnu dominaciju
po broju reklama i marketinskom prihodu ostvaruje Federalna televizija, ¢iji je
marketingki prihod dvostruko veéi u odnosu na ukupni prihod oba preostala
javna RT'V servisa (RTRS i RTVBiH). Marketinski prihodi mogli bi se dodatno
smanjiti zbog konkurencije TV stanica u susjednim zemljama, koje su usmjerene
prvenstveno na srpsko i hrvatsko stanovnistvo u Bosni i Hercegovini.

Rezultati:

Pojedinacni rezultati:

Zemlja ne ispunjava ovaj pokazatelj / / / / / / / /
Zemlja ispunjava samo neke aspekte ovog pokazatelja S S/ v

Zemlja ispunjava neke aspekte ovog pokazatelja

Zemlja ispunjava vecinu aspekata ovog pokazatelja

Zemlja ispunjava sve aspekte ovog pokazatelja

Prosjecan rezultat: 1,3

Prosjecan rezultat za Sektor 2: 2,1

10

Regulatorna agencija za komunikacije BiH, Kodeks o oglasavanju i sponzorstvu, 2007, http://www.rak.
ba/bih/index.php?uid=1269867979.
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SEKTOR 3

SEKTOR 3:

Regulisanje radio-televizije je
transparentno i nezavisno; drzavna
radio-televizija transformisana je u
istinsku javnu radio-televiziju
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3.1. Zakoni o radio-televiziji su usvojenii provode se,
§to pruza povoljno okruzenje za javnu, komercijalnu i
lokalnu radio-televiziju.

Kompleksna struktura javnog RTV sistema u Bosni i Hercegovini i njen
zakonski okvir odraz su kompleksne strukture drzave uspostavljene Dejtonskim
mirovnim sporazumom, potpisanim u decembru 1995. godine.

Politicari i vladajuca struktura zemlje ve¢ deceniju pokusavaju da opstruisu
zakonsko restrukturiranje RTV sektora, ne bi li zadrzali kontrolu nad emiterima
koji su ranije bili u vlasni$tvu drzave. Kao rezultat toga Kancelarija visokog
predstavnika kona¢no je nametnula Zakon o osnovama javnog RTV sistema i
Zakon o Javnom RTV servisu Bosne i Hercegovine.!*

Kada je medunarodna zajednica, na Celu s Evropskom komisijom, postavila
reformu javnog RTV sistema kao uslov za put evropske integracije zemlje, Zakon
o javnom RTV sistemu i Zakon o Javnom RTV servisu BiH kona¢no su usvojeni
u drzavnom parlamentu tek 2005. godine. Iako Zakon o RTV Federacije BiH
nije usvojen do 2008. godine, Evropska komisija je prihvatila da je uslov reforme
javnog RTV sistema u BiH ispunjen nakon usvajanja zakona na drzavnom nivou.

U skladu s ovim zakonima, javni RT'V servisi u Bosni i Hercegovini obuhvataju
Radio-televiziju Bosne i Hercegovine (BHRT), kao drzavni javni servis, te
Radio-televiziju Federacije BiH (RTVFBiH) i Radio-televiziju Republike Srpske
(RTRS) kao entitetske javne servise.!? Kao &etvrti stup i krovnu organizaciju,
zakoni su predvidjeli Korporaciju javnih RT'V servisa Bosne i Hercegovine.

Od 2005. godine do danas medunarodna zajednica viSe se nije bavila ni
sprovodenjem zakona ni reformom javnih servisa. Zakoni, evidentno je, postoje,
ali se ne provode. Britanska vlada je, u okviru programa pomo¢i Evropske unije,

11

12

Odluka Ureda visokog predstavnika kojom se proglasava Zakon o osnovama javnog radio-televizijskog
sistema BiH, 2005, http://www.ohr.int/decisions/mediadec/default.asp?content_id=8444.

Zakon o javnom radio-televizijskom sistemu BiH, 2005, https://www.parlament.ba/sadrzaj/
zakonodavstvo/ranije_usvojeni/default.aspx?id=18820&langTag=bs-BA.
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izdvojila tri miliona funti za edukaciju novinara i izradu sistematizacije po ugledu
na BBC. Medutim, zbog neprilagodenosti ovih modela domaé¢im prilikama oni
nikada nisu provedeni, niti su ugradeni u pravne akte javnih servisa.

Buduéi da su bosanskohercegovacke vlasti zakone usvojile tek pod velikim vanjskim
pritiskom, nikad nisu pokazale ni najmanju Zelju da ih provedu, pa je odgovornost za
opstanak i reformu javnih RT'V servisa u potpunosti prebacena na njihove upravne
odbore i menadZment. Jedan od primjera neprovodenja zakona je i ¢injenica da, ni
Sest godina nakon njihovog usvajanja, Korporacija javnih RTV servisa, kao cetvrti
pravni subjekt u okviru javnog RTV sistema, jo§ uvijek nije uspostavljena. Zakon
predvida da je korporacija ta, ¢iji je zadatak da osigura funkcionisanja, kontrolu i
odrzavanje prenosne mreze, obavljanje marketinskih usluga za tri javna emitera
(jedan na drzavnom i dva na entitetskom nivou), tehnicko opsluzivanje javnih
servisa, te odrZavanje odnosa s medunarodnim organizacijama i agencijama.
Jedan od panelista smatra da je medunarodna zajednica pogrijesila §to u vrijeme
dok su se usvajali zakoni nije nametnula i osnivanje korporacije. Upravni odbori
tri javna RTV servisa ponasaju se u skladu sa politickim ambijentom iz kojeg
dolaze. Odbor servisa u Republici Srpskoj Zeli tek labavu korporaciju, isto kao
§to politicko vodstvo Zeli labavu drzava. RTVBiH Zeli évrstu korporaciju, dok je
vodstvu RTVFBiH, po rije¢ima jednog paneliste, svejedno. Nijedan od tri servisa
nema nikakav stvarni interes za mijenjanjem situacije buduéi da im je “sasvim
dobro”u tri odvojene institucije. U meduvremenu su tri javna RTV servisa postala
posebne cjeline u finansijskom, tehni¢kom i upravljackom smislu, te postoji
opravdan strah da korporacija nikada nece biti formirana. “Treba uéiniti sve da se
spasi krov”, kazao je jedan od panelista. Pitanje treba biti vra¢eno u parlamente,
koji ¢e morati da krene od samog pocetka. Kada su zakoni usvajani u periodu od
2005. do 2008. godine, meduetnicki odnosi u zemlji bili su bolji. Sada se, zbog
politickih tenzija, moguénost rjesavanja problema ¢ini slabom.

Rezultati:

Pojedinacni rezultati:

n Zemlja ne ispunjava ovaj pokazatelj \/

E Zemlja ispunjava samo neke aspekte ovog pokazatelia o/ /  J/ v V4 4
n Zemlja ispunjava neke aspekte ovog pokazatelja v / v /
n Zemlja ispunjava vecinu aspekata ovog pokazatelja

B Zemlja ispunjava sve aspekte ovog pokazatelja

Prosjecan rezultat: 2,3
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3.2. Radio-televiziju reguliSe nezavisno tijelo koje
je zakonom adekvatno zasti¢éeno od mijesanja, Ciji se
odbor imenuje na otvoren nacin, pri éemu je ukljuéeno
civilno drustvo, a nije pod dominacijom bilo koje
politiCke stranke.

Regulatorna agencija za komunikacije Bosne i Hercegovine osnovana je 2001.
godine spajanjem Nezavisne komisije za medije i Regulatorne agencije za
telekomunikacije u jednu instituciju. Njen mandat i struktura regulisani su
Zakonom o komunikacijama Bosne i Hercegovine, koji je prvobitno nametnla
Kancelarija visokog predstavnika u oktobru 2002., a Parlamentarna skupstina
BiH ga je usvojila u septembru 2003. godine. Prema zakonu, ¢lanove Savjeta
agencije imenuje Savjet ministara (vlada na drzavnom nivou) na osnovu liste
kandidata koju je utvrdio Savjet agencije. Imenovanje ¢lanova Savjeta potvrduje
Parlament. Savjet agencije imenuje generalnog direktora, a potvrduje ga Savjet
ministara BiH." Medutim, imenovanje sadasnjeg direktora Agencije nikada nije
potvrdeno.

Na Agenciju se primjenjuju odredbe Zakona o ministarstvima, koje je stavljaju
pod nadleznost Ministarstva za saobracaj i komunikacije Bosne i Hercegovine
kao viSeg tijela, $to ugrozava nezavisnost Agencije.

Rezultati:

Pojedinacni rezultati:
n Zemlja ne ispunjava ovaj pokazatelj / / / / / / \/
E Zemlja ispunjava samo neke aspekte ovog pokazatelja / / /
n Zemlja ispunjava neke aspekte ovog pokazatelja /
n Zemlja ispunjava vedinu aspekata ovog pokazatelja /

B Zemlja ispunjava sve aspekte ovog pokazatelja

Prosjecan rezultat: 1,7

13 Zakon o komunikacijama, 2003, http://www.rak.ba/bih/index.php?ruid=1269443180.
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3.3. TijeloreguliSe radio-televizijske servise i licence
ujavnominteresuiosiguravapraviénostiraznovrsnost
gledista koja Siroko predstavljaju drustvo u cjelini.

Dozvole se dodjeljuju na osnovu raspisanog tendera, pri cemu aplikanti moraju
da dostave informacije o tehni¢kim standardima za Zeljeno djelovanje, njegovoj
finansijskoj odrZivosti, programskim sadrZajima (procenat lokalnih sadrzaja) i
broju zaposlenih. Dozvola se izdaje na period od deset godina. Smatra se da
je ovaj period prekratak i da mozZe rezultirati pravnom i nesigurno$¢u u smislu
planiranja.

Panelisti takode smatraju da procedura izdavanja dozvola nije dovoljno
transparentna jer Agencija nije obavezna da obrazlozi razloge za donosenje
svojih odluka. Ne posvecuje se dovoljno paznje potrebama ljudi u lokalnim
zajednicama. Mnoge lokalne radiostanice izgubile su dozvolu zato $to nisu
ispunile programske, tehnicke i finansijske uslove. Lokalno stanovnistvo tako je
uskrac¢eno za informacije lokalnog karaktera, koje su mu najpotrebnije.

Dio mandata agencije je da donosi pravila i kodekse ponasanja ¢ije sprovodenje
treba da osigura regulator. RAK ne snima i nema obavezu da snima program.
Svaka radio i TV stanica ima obavezu snimanja programa i ¢uvanja traka sa
snimcima tokom odredenog vremenskog perioda. Ukoliko je prijava podnesena,
RAK trazi sporni dio programa, analizira ga i izjadnjava se. Ipak, neophodno je
da RAK i sam periodi¢no vr§i monitoring.™

Primjetno je da se izvjestaji o izvrSenju programske seme koje emiteri podnose
prihvataju bez analize da li je sve $to je predoceno i realizovano. Takva bi analiza
zahtijevala monitoring. Osim toga, po ocjeni nekih panelista, u zadnjih nekoliko
godina povecéano je prisustvo uvredljivog i klevetnickog govora, kao i govora
mrznje u elektronskim medijima, $to prolazi nekaznjeno.

Kada je Federalna televizija emitovala spot u kojem je rukovodstvo Republike
Srpske poistovjeceno s nacistickim vodama, Agencija nije nista preduzela. Iako
je Upravni odbor Radio-televizije Federacije BiH osudio ovaj program, sto je
uradio i Savjet agencije, RTV Federacije BiH nije sankcionisana.

Uprkos evidentnom nedostatku efikasnosti, RAK je doprinio uspostavi reda u
p Je dop P

emitovanju. “Bez Regulatorne agencije za komunikacije rat bi se nastavio kao rat
govora mrznje”, rekao je jedan od panelista.

14

Regulatorna agencija za komunikacije BiH, Kodeks o emitiranju, 2008, http://www.rak.ba/bih/index.
php?uid=1269867979.
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Rezultati:

Pojedinacni rezultati:

Zemlja ne ispunjava ovaj pokazatelj \/ / \/ /
Zemlja ispunjava samo neke aspekte ovog pokazatelia o/ i Y

Zemlja ispunjava neke aspekte ovog pokazatelja ‘/

Zemlja ispunjava vecinu aspekata ovog pokazatelja

Zemlja ispunjava sve aspekte ovog pokazatelja

Prosjecan rezultat: 1,8

3.4. Drzavnel/javneradio-televizijske kuée odgovorne
su javnosti putem odbora koji zastupa drustvo u cjelini,
odabranog na nezavisan, otvoren i transparentan
nacin.

U skladu sa Zakonom o Javnom RTV servisu Bosne i Hercegovine, Upravni
odbor ¢ine Cetiri ¢lana, koje imenuje Parlamentarna skups$tina Bosne i
Hercegovine, po jedan iz svakog “konstitutivnog naroda i jedan iz reda ostalih”.*®
Da bi parlament izvi$io imenovanje, Regulatorna agencija za komunikacije
provodi konkursnu proceduru i podnosi listu kandidata koji ispunjavaju uslove.
Tako je agencija proteklih godina dostavila liste kandidata, u konkretnom
sluaju za izbor srpskog i hrvatskog ¢lana Upravnog odbora RTVBiH, drzavni
parlament se o ovim kandidatima nikada nije izjasnio. Umjesto toga, parlament
je 2011. godine zatrazio da agencija ponovo raspise konkurs, $to vodstvo agencije
smatra protivzakonitim.

U skladu sa Zakonom o Radio-televiziji Republike Srpske, ¢lanove Upravnog
odbora Radio-televizije Republike Srpske bira Narodna skups$tina na osnovu
liste kandidata koju dostavlja Regulatorna agencija za komunikacije BiH.'
Izmjenama Zakona o Radio-televiziji Republike Srpske poslanicima Narodne
skupstine omoguceno je da zatraze od agencije da ponovo raspise konkurs svaki
put kad nisu zadovoljni predlozenim kandidatima, §to cijeli proces dovodi do

15 Zakon o Javnom radio-televizijskom servisu BiH, 2005, http://www.mkt.gov.ba/bos/dokumenti/
zakoni/?id=275.
16 Zakon o Radio-televiziji Republike Srpske, 2006, http://lat.rtrs.tv/rtrs/zakon_rtrs.php.
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apsurda. Naime, na ovaj nacin se omogucava rezanje i mijenjanje lista kandidata
sve dok osobe na njima ne budu u sluzbi politickih interesa vladajuce stranke.

Za razliku od spomenuta dva zakona, Zakon o Javnom servisu RTV Federacije
BiH ne daje nikakve ingerencije Regulatornoj agenciji za komunikacije BiH da
ucestvuje u procesu raspisivanja konkursa i izbora kandidata za ¢lanove Upravnog
odbora RTVFBiH." U skladu s ovim zakonom, ¢lanove Upravnog odbora RTV
Federacije BiH bira Komisija za imenovanja Parlamenta Federacije, koja listu
kandidata upucuje na odobravanje u oba doma parlamenta.

Kako bi se omoguéio uticaj drustva na produkciju i djelovanje javnih servisa,
oni su obavezni da formiraju programske savjete, u kojima bi trebalo da budu
zastupljeni predstavnici svih naroda i oba pola, nevladinog sektora, intelektualci,
predstavnici privrednih komora itd. Programski savjeti zamisljeni su kao
savjetodavna tijela, ali ona svoju ulogu ne realizuju.

U Javnom RTV servisu Bosne i Hercegovine ¢lanove Programskog savjeta imenuje
Upravni odbor umjesto drzavnog parlamenta. Programski savjet RTVBiH do sada
nije ostvario nikakav uticaj na program. Za razliku od RTVFBiH, koja jo§ uvijek
nema Programski savjet, RTV Republike Srpske ima Programski savjet, imenovan
od Narodne skupstine Republike Srpske, ¢iji sastav odrazava nacionalnu strukturu
stanovni§tva u tom entitetu, a koji se sastaje jednom u dva mjeseca. Medutim,
nakon pocetnog entuzijazma, primjetno je odsustvo Zelje za promjenama, jer
¢lanovi savjeta smatraju da niSta ne mogu uraditi buduéi da njihove preporuke
ne prihvata menadzment, koji “¢ini sve u svojoj mo¢i da marginalizuje ulogu
Programskog savieta”. Clanovi Programskog savjeta takode ne primaju nikakve
naknade, tako da se njihov rad svodi na ¢isti entuzijazam.

Rezultati:

Pojedinacni rezultati:
Zemlja ne ispunjava ovaj pokazatelj /

Zemlja ispunjava samo neke aspekte ovog pokazatelja / / / / / / /
Zemlja ispunjava neke aspekte ovog pokazatelja / / / /
Zemlja ispunjava vecinu aspekata ovog pokazatelja

Zemlja ispunjava sve aspekte ovog pokazatelja

Prosjecan rezultat: 2,3

Zakon o Javnom servisu RTV Federacije BiH, 2008, http://www.rtvfbih.ba/loc/template.wbsprwbf_
id=206.
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3.5. Zvanicnici u drzavi i politickim strankama, kao
i oni koji imaju finansijski interes u RTV industriji,
isklju¢eni su iz moguceg ¢lanstva u odboru drzavne/
javne radio-televizije.

U skladu sa zakonom, sljedece grupe i pojedinci ne mogu biti izabrani u ¢lanstvo
u upravnim odborima:

1. Nosioci funkcija u zakonodavnoj, izvrsnoj i sudskoj vlasti, na bilo
kojem nivou vlasti;

2. Clanovi organa politickih stranaka;
3. Zaposleni u BHRT-u, RTVFBiH-u i RTRS-u;

4. Zaposleni u drugim firmama koje obavljaju djelatnost radijskog
ili televizijskog emitovanja, ¢lanovi njihovih uprava ili nadzornih
odbora, ili osobe koje obavljaju poslove zbog kojih bi moglo do¢i
do sukoba interesa.'®

Bez obzira na sve navedene izuzetke, nijedan ¢lan ne moze biti izabran ukoliko
mu nedostaje politicka podrska.

Rezultati:

Pojedinacni rezultati:
n Zemlja ne ispunjava ovaj pokazatelj / / / / /
E Zemlja ispunjava samo neke aspekte ovog pokazatelja / / / /
B Zemlja ispunjava neke aspekte ovog pokazatelja S /S v
n Zemlja ispunjava vecinu aspekata ovog pokazatelja

B Zemlja ispunjava sve aspekte ovog pokazatelja

Prosjecan rezultat: 1,8

18 Zakon o Javnom radio-televizijskom sistemu BiH, 2005, http://www.
sllist.ba/Aktuelno/Broj%2078/broj78.htm.
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3.6. Uredivacka nezavisnost drzavnel/javne radio-
televizije od politickog uticaja zajamcena je zakonom i
provodi se u praksi.

Uredivacka nezavisnost javnih radio-televizija u Bosni i Hercegovini od
politickog uticaja zajamécena je zakonom, ali se ne provodi u praksi. Entitetski
emiteri pod kontrolom su politi¢kih elita. Na Radio-televiziji Republike Srpske
nema dovoljne zastupljenosti opozicionih predstavnika, niti opéenito kriticara
vlasti u informativnom programu, a Cesto se dogada da nema izvjestaja o nekom
dogadaju, ali se objave vladine reakcije na njega.

Rezultati:

Pojedinacni rezultati:

n Zemlja ne ispunjava ovaj pokazatelj v v / v
E Zemlja ispunjava samo neke aspekte ovog pokazatelia ¢/ o v / v /S
n Zemlja ispunjava neke aspekte ovog pokazatelja

n Zemlja ispunjava vecinu aspekata ovog pokazatelja

B Zemlja ispunjava sve aspekte ovog pokazatelja

Prosjecan rezultat: 1,7

3.7. Drzavnaljavna radio-televizija adekvatno se
finansira na nacin koji je stiti od proizvoljnog mijeSanja
putem budzeta i komercijalnog pritiska.

Javni RTV servisi u Bosni i Hercegovini finansiraju se putem RTV takse u visini
od 7,15 KM (3, 63 eura) mjesecno, koju su obavezni placati svi gradani koji
imaju RTV prijemnike, te marketinskim prihodima i izdvajanjima iz budzeta
za specifi¢ne projekte. RT'V taksa u zemljama u okruzenju znatno je via. Osim
toga, u drugim zemljama se iz ove takse finansira jedan, a ne tri javna emitera.
Nivo naplate RT'V takse, koju putem racuna fiksne telefonije naplacuju telekom
kompanije, nikada nije dostigao predratni nivo, koji se kretao iznad 90 posto.
U prosjeku se kreée izmedu 60 i 70 posto. Na teritoriji s hrvatskim veéinskim
stanovniStvom stopa naplate kreée se do maksimalno 26 posto. Odbijanje
placanja RTV takse u vezi je s konstantnim zahtjevima hrvatskih stranaka u
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Bosni i Hercegovini za javnim RTV kanalom na hrvatskom jeziku. Na osnovu
Zakona raspodjela RTV takse vrsi se tako §to 50 posto prikupljenih sredstava
pripada RTVBiH, a po 25 posto entitetskim javnim servisima. Na isti nacin
trebala bi se vrsiti raspodjela prikupljenih marketinskih prihoda.

Bez obzira na ekonomsku krizu, prema rije¢ima jednog od panelista, RTV
Federacije BiH biljezi kontinuirano visok stepen dobiti od 12 miliona KM (6
miliona eura) godisnje, koju zadrzava za sebe, dok su marketingki prihodi dva
preostala emitera mnogo manji. Marketinska sredstva se usmjeravaju prema
odredenim emiterima na osnovu politickih odluka, jer direktore javnih preduzeca,
medu kojima su i dva od ukupno tri telekom operatera u BiH, postavljaju vlade.

Javni RTV servisi su, sa izuzetkom RTRS-a, optereéeni milionskim dugovima,
nastalim uglavnom u vrijeme kada nije bilo organizovanog pristupa naplati RTV
takse. Jedan od panelista istakao je da pojedini javni emiteri trose viSe nego
§to zarade iako uz prihod po osnovu RTV takse i marketinga mogu ostvariti i
dotacije iz budzeta.

Rezultati:

Pojedinacni rezultati:
n Zemlja ne ispunjava ovaj pokazatelj
n Zemlja ispunjava samo neke aspekte ovog pokazatelja v v v /
n Zemlja ispunjava neke aspekte ovog pokazatelja / / / / / \/ \/ /
n Zemlja ispunjava vedinu aspekata ovog pokazatelja

B Zemlja ispunjava sve aspekte ovog pokazatelja

Prosjecan rezultat: 2,7
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3.8. Drzavnal/javha radio-televizija tehnic¢ki je
dostupna u cijeloj zemlji.

Radio-televizija Bosne i Hercegovine doseze signalom 94 posto podrucja Bosne
i Hercegovine. Signal RT'V Federacije BiH pokriva 67 posto, a Radio-televizije
Republike Srpske 56 posto teritorije. Obavezu pune pokrivenosti signalom
teritorije Bosne i Hercegovine ima javni RTV servis na drzavnom nivou.

Rezultati:

Pojedinaéni rezultati:
n Zemlja ne ispunjava ovaj pokazatelj
n Zemlja ispunjava samo neke aspekte ovog pokazatelja

n Zemlja ispunjava neke aspekte ovog pokazatelja

n Zemlja ispunjava vecinu aspekata ovog pokazatelja / /
B Zemlja ispunjava sve aspekte ovog pokazatelja / / / / / / / / / /
Prosjecan rezultat: 4,8

3.9. Drzavnaljavna radio-televizija nudi raznovrsne
programske formate za sve interese.

Javni RTV servisi u Bosni i Hercegovini pate od nedostatka profesionalizma,
nesigurnosti u svrsishodnost vlastitog postojanja, politi¢kog uplitanja u uredivacke
odluke, kao i od nedostatka drustvene svijesti o specifi¢noj ulozi koju trebaju imati
javni emiteri.

Ponudajavnih RTV servisa veoma se malo razlikuje od one njihovih komercijalnih
suparnika. Javni RTV servisi u Bosni i Hercegovini ne nude izbalansirane i
objektivne informacije u vijestima i drugim informativnim emisijama. Primjeri
krsenja ljudskih prava, posebno prava na rad, nedovoljno su zastupljeni. Skoro
da nema djecijih i obrazovnih programa, te programa koji promovisu ljudska
prava. Javni RTV servisi su se komercijalizovali i nude veliki dio jeftinih i
zabavnih sadrzaja upitnog kvaliteta. Takode, skoro da nema emisija posvecenih
manjinama, niti emisija koje bi promovisale zajednicke vrijednosti svih naroda u
Bosni i Hercegovini, koje su istinski neophodne u procesu stabilizacije prilika u
zemlji i rada na pomirenju u poslijeratnom kontekstu.
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Rezultati:

Pojedinacni rezultati:

Zemlja ne ispunjava ovaj pokazatelj / / / /
Zemlja ispunjava samo neke aspekte ovog pokazatelia /' 4 ™ i

Zemlja ispunjava neke aspekte ovog pokazatelja v V4 v v
Zemlja ispunjava vecinu aspekata ovog pokazatelja

Zemlja ispunjava sve aspekte ovog pokazatelja

Prosjecan rezultat: 2,0

3.10. Drzavnaljavna radio-televizija nudiizbalansirane
i praviéne informacije u vijestima i tekuéim poslovima,
¢ime odrazava puni spektar raznovrsnih gledista i
misljenja.

Uz povremeno izuzimanje RTVBiH, bilo bi, po ocjeni panelista, cini¢no govoriti
o bilo kakvom izbalansiranom pristupu na javnim emiterima. Nema balansa i fer
odnosa ni u vijestima ni u drugim programima.

RTVBiH nudi nesto izbalansiranije informacije u odnosu na entitetske servise.
Ona pokusava da pomiri sve tri politicke strane naglasavaju¢i zajednicke
imenitelje.

Radio-televizija Republike Srpske je “poligon za istomisljenike” — one iz
vladajuéeg Saveza nezavisnih socijaldemokrata. Osobama koje se ne slazu
s njihovom politikom ne samo da je onemoguéen pristup u programskim
sadrZajima nego se desavalo i da budu izlozeni nekoj vrsti “javnog lin¢a”. Sli¢na
je situacija sa RTV Federacije BiH, u kojoj vladajuca stranka u Federaciji tezi da
uspostavi kompletnu kontrolu.

Cesti su prigovori drugih stranaka, prije svega onih s hrvatskim predznakom,
o nedovoljnoj zastupljenosti gledista i misljenja hrvatskog kao jednog od tri
konstitutivna naroda u programima javnih RTV servisa. Zato se kontinuirano
izrazavaju zahtjevi za formiranjem hrvatskog javnog RTV servisa, odnosno
javnog servisa na hrvatskom jeziku.
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Za razliku od javnih RTV servisa, neki komercijalni TV servisi nude visi stepen
izbalansiranosti u svojim vijestima i informativnim programima.

Rezultati:

Pojedinacni rezultati:

Zemlja ne ispunjava ovaj pokazatelj / / / / / / 1/
Zemlja ispunjava samo neke aspekte ovog pokazatelja / /

Zemlja ispunjava neke aspekte ovog pokazatelja v v v

Zemlja ispunjava vecinu aspekata ovog pokazatelja

Zemlja ispunjava sve aspekte ovog pokazatelja

Prosjecan rezultat: 1,7

3.11. Drzavnaljavna radio-televizija nudi maksimalno
raznolik i kreativan lokalni sadrzaj u okvirima
ekonomske ostvarivosti.

Ne postoji adekvatan sistem monitoringa programa tri javna servisa koji
bi pokazao u kojoj mjeri javni emiteri postuju zakonske obaveze u pogledu
procentualne zastupljenosti obrazovnog, dokumentarnog, djecijeg i kulturnog
programa te programa posvecenog manjinama, kao i obaveze kupovine programa
proizvedenih u domaéim nezavisnim produkcijskim ku¢ama.

Tako javni radio-televizijski servisi ¢esto zanemaruju svoju zakonsku obavezu
da informisu, edukuju i zabave javnost, prije svega uslijed borbe za finansijski
opstanak. Oni se takmice s komercijalnim elektronskim medijima za marketingki
prihod emitujuéi zabavne sadrzaje upitnog kvaliteta. Opéenito govoreéi, sadrzaji
nisu ni kreativni ni raznoliki.
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Rezultati:

Pojedinacni rezultati:

Zemlja ne ispunjava ovaj pokazatelj

Zemlja ispunjava samo neke aspekte ovog pokazatelja
Zemlja ispunjava neke aspekte ovog pokazatelja

Zemlja ispunjava vecinu aspekata ovog pokazatelja

Zemlja ispunjava sve aspekte ovog pokazatelja

Prosjecan rezultat:

Prosjecan rezultat za Sektor 3:
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SEKTOR 4

SEKTOR 4:

Mediji ispoljavaju visok nivo
profesionalnih standarda

BALKANSKI MEDIJSKI BAROMETAR BOSNA | HERCEGOVINA 2011 5 3



4.1. Mediji slijede dobrovoljne kodekse profesional-
nih standarda, koje provode samoregulatorna tijela Sto
rjeSavaju zalbe javnosti.

Stampani mediji u Bosni i Hercegovini uspostavili su sistem samoregulacije.
Samoregulacija je novi institut u Bosni i Hercegovini i vrlo tesko je zazivjela na
ovom prostoru. Samoregulatorno tijelo, Savjet za stampu BiH osnovan je 2000.
godine, nakon $to je Sest udruzenja novinara usaglasilo tekst Kodeksa za stampu.??
Kodeks je veoma dobar i precizan, i na nivou kodeksa za stampu evropskih
zemalja sa §iroko primijenjenom slobodom izrazavanja. Kodeks za stampu “ima
za cilj da postavi osnove sistema samouredivanja, koji ¢e biti smatran moralno
obavezujuéim za novinare, urednike, vlasnike i izdavace novina i periodi¢nih
izdanja” (preambula). Konstantno se radi na doradivanju i preciziranju Kodeksa
za $tampu. Na godi$njim zasjedanjima skupstina samoregulatornih tijela
evropskih zemalja analiziraju se kodeksi za §tampu, a Bosna i Hercegovina ima
priliku da ugi iz iskustava drugih. Kodeks je 2011. godine dopunjen odredbama
koje se odnose na internetske medije. Procedura izmjena kodeksa odvija se na
vrlo transparentan nalin. Prijedlozi izmjena dostavljaju se Upravnom odboru
Savjeta za $tampu, a nakon toga urednicima medija i udruZenjima novinara.

U prvih pet godina postojanja Savjeta za Stampu BiH nije postignuto mnogo.
Uglavnom su mu se obracali politiari koji nemaju razumijevanja za slobodu
izrazavanja, ofekujuéi od savjeta i njegove zalbene komisije, koja razmatra
prijave i donosi odluke, da sankcioni§u novinare zato $to su ih “spomenuli”.
Do promjene u pristupu javnosti prema Savjetu za §tampu dolazi 2005. i 2006.
godine, a ona je posebno izrazena u posljednje tri godine. Gradani se sada savjetu
obracaju svakodnevno. Procedura nalaze da se gradanin mora obratiti i uredniku
medija koji je objavio informaciju i Savjetu za §tampu. Za razliku od pocetnih
godina, sada ve¢ina medija odgovara na pitanja upucena iz Savjeta za Stampu po
prijavama gradana.

Clanovi Zalbene komisije su urednici, novinari, advokati, sudije, intelektualci.
Predlazu ih ¢lanovi Upravnog odbora Savjeta za Stampu, a biraju se konsenzusom,
dok Skupstina Savjeta za Stampu potvrduje njihov izbor. Kandidati za ¢lanove
Zalbene komisije Savjeta za Stampu ne mogu biti &lanovi nijedne politicke

19

Kodeks za stampu, 1999, http://www.vzs.ba/index.php?option=com_content&view=article&id=218&
Itemid=9&lang=bs.
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stranke.?’ To moraju biti osobe koje imaju ugled u svojoj profesiji i drustvu te
poznaju novinarske standarde. Prilikom izbora vodi se racuna i o nacionalnoj
i rodnoj zastupljenosti. Posebno u posljednje vrijeme, prema rije¢ima jednog
od panelista, primjetno je porastao stepen postovanja odluka Zalbene komisije.
Stampani mediji u velikom broju slucajeva objavljuju ispravke odnosno
demantije te odluke Zalbene komisije. Ukoliko to i ne uéine, sadrzaj odluka
Zalbene komisije dostupan je na internetskoj stranici Savjeta za stampu BiH.

Savjet za Stampu nudi obrazovne programe za novinare i sudije o primjeni
Zakona o zastiti od klevete te Zakona o slobodi pristupa informacijama.

Savjet za §tampu BiH ne dobija sredstva od drzave.

Prema misljenju panelista, veoma je znacajno to da je Savjet za Stampu prihvatio
regulisanje informativnih internetskih portala. Savjet za §tampu pokrenuo je
akciju “Niste nevidljivi”, u koju ée biti ukljucene agencije za sprovodenje zakona
u Bosni i Hercegovini, nevladine organizacije i novinari. Cilj akcije je sprijeciti,
a po potrebi i kazniti sve izrazeniji govor mrznje na novim medijima. Medutim,
pitanje regulacije drustvenih mreza, Twittera i Facebooka, ostaje izazov.

Rezultati:

Pojedinacni rezultati:
n Zemlja ne ispunjava ovaj pokazatelj /
E Zemlja ispunjava samo neke aspekte ovog pokazatelja ./
n Zemlja ispunjava neke aspekte ovog pokazatelja / / / / / /
n Zemlja ispunjava vecinu aspekata ovog pokazatelja / / / /

B Zemlja ispunjava sve aspekte ovog pokazatelja

Prosjecan rezultat: 3,1

20 Statut Vijeca za stampu, http://www.vzs.ba/index.php?option=com_content&view=article&id=418&I
temid=7%E2%8C%A9=bs1.
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4.2. Standard izvjeStavanja slijedi osnovne principe
tacnosti i praviénosti.

Stampani mediji esto posezu za objavljivanjem polovinih, jednostranih
informacija, u kojima se Cesto gubi bit dogadaja o kojem se izvjestava.
Razlozi za to mogu biti i u uredivackoj politici, ali i u niskom nivou znanja
novinara. Osnovni problem je u pristrasnom pristupu, uz naklonost pojedinim
politickim opcijama, §to opet dovodi do presucivanja odredenih informacija ili
neizvjestavanja o dogadajima. “Ako ho¢u da znam ko $ta misli, ¢itam novine, a
ako hocu vijesti, idem na [informativne internetske] portale”, rekao je jedan od
panelista. U medijima se ¢esto pojavljuju “montirane, izmisljene pri¢e”, “hajke na
pojedine ljude”, koje su aktuelne nekoliko dana, a nakon toga se nista ne dogada
— nema posljedica, nema reakcija javnog mnijenja niti agencija za sprovodenje
zakona. Prema istrazivanju Media plan instituta, 65 posto objavljenih agencijskih
i novinskih vijesti ima jedan izvor informacija. Kad je rije¢ o informativnim
emisijama elektronskih medija, situacija je nesto bolja, ali su izvori informacija i
dalje jednostrani, odnosno nema misljenja druge strane. U brojnim slucajevima
odredeni mediji objavljuju izmisljene price, zasnovane na lazima: kreiraju i pisu
o skandalima kako bi unistili reputaciju pojedinih li¢nosti ili inicirali hajku na

njih.

Rezultati:

Pojedinacni rezultati:
n Zemlja ne ispunjava ovaj pokazatelj /

E Zemlja ispunjava samo neke aspekte ovog pokazatelja v VARVARARV 4 v /
n Zemlja ispunjava neke aspekte ovog pokazatelja v / v v
n Zemlja ispunjava vecinu aspekata ovog pokazatelja

B Zemlja ispunjava sve aspekte ovog pokazatelja

Prosjecan rezultat: 2,3
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4.3. Mediji pokrivaju puni spektar dogadaja, pitanja i
kultura, ukljuéujuéi biznis/ekonomiju, kulturu, lokalne
vijesti i istrazivacko novinarstvo.

U najtiraznijim novinama u Bosni i Hercegovini najzastupljenije su informacije
o zabavi, sportu i unutra$njoj politici. “Mjerilo uspjesnosti jedne novine je broj
objavljenih smrtovnica”, citirao je jedan od panelista vlasnika najtiraznije novine.
Sve prisutniji senzacionalizam privladi javnost, otvara prostor za povecanje broja
oglasivaca i rast profita izdavaca. U medijima je doslo do zaokreta ka ponudi
komercijalnih sadrzaja. Internet brise i jezicke i sve druge barijere, i tako potice
potrosacku kulturu.

Mediji ne prenose u dovoljnoj mjeri informacije o poslovnim odnosima izmedu
drzave i drustva. Duznost je medijskih kuc¢a da prenose ta¢ne informacije i da
se odgovorno odnose prema pitanjima opsteg interesa, od bezbjednosti, preko
zdravlja i zastite okoline, do ekonomije. “Krajnje je vrijeme da medijske kuce
po¢nu razmisljati kao meduzavisni, a ne suprotstavljeni tabor privrednom
sektoru”, stav je jednog od ucesnika diskusije.

“Dovoljno je samo pogledati kako su strukturirane pojedine novine i redakcije.
Naprimjer, samo dva novinara prate zbivanja iz kulture, a mnogo vise ih prati
crnu hroniku”, rijeci su jednog od panelista. Ozbiljne analize odredenih dogadaja
i pitanja izostaju jer novinari “koji moraju napisati tri pri¢e dnevno jednostavno
nemaju za to vremena . Osim toga, nemaju ni znanja: “Vlada univerzalno
neznanje. Novinari ne znaju koje pitanje treba da postave.”

Ozbiljnom istrazivackom novinarstvu posvecuje se malo paznje i izdvaja
malo sredstava. Jo$ uvijek je malo prisutna praksa iz razvijenih zemalja da se
za istrazivacke tekstove angazuju freelanceri (slobodni novinari) i nevladine
organizacije. Situacija je pogor$ana otkad su prestale pristizati donacije
medunarodnih organizacija za istrazivatko novinarstvo. Sada samo nekolicina
medijskih kuéa moze sebi priustiti praksu istrazivackog novinarstva.

Ipak, cijeli je niz primjera dobrih istrazivackih prica, naro¢ito o korupciji, i to u
tolikoj mjeri da javnost smatra “kako se protiv korupcije vide bore novine nego
tuzioci ili policija”.

Gradani se u sve ve¢em broju obracaju medijima s informacijama vezanim
za navodne slucajeve korupcije. Medutim, ova spremnost moze biti opasna s
obzirom na to da “svaki izvor ima svoj interes”, te su prie o korupciji precesto
ispolitizovane: novine izvjestavaju o skandalima koji se desavaju “na drugoj
strani”, ali “ne iznose svoj prljavi ves”.
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Nazalost, izvjestavanje o korupciji u medijima opéenito nije pra¢eno odgovarajuéim
djelovanjem pravnog sistema, tako da akteri u kriminalnim aferama ne samo da
ostaju nekaznjeni nego i zadrzavaju svoje pozicije ili mandate.

Sve u svemu, medutim, postoji konsenzus da “mediji predstavljaju bolji dio naseg
drustva”.

Rezultati:

Pojedinacni rezultati:

n Zemlja ne ispunjava ovaj pokazatelj

E Zemlja ispunjava samo neke aspekte ovog pokazatelja v v v/

B Zemlja ispunjava neke aspekte ovog pokazatelja v v

n Zemlja ispunjava veéinu aspekata ovog pokazatelja v v v < /S

B Zemlja ispunjava sve aspekte ovog pokazatelja /
Prosjecan rezultat: 3,3

44. U medijskim kuéama se promovisu jednake
moguénosti bez obzira na rasu, socijalnu grupu, rod/
pol, religiju, invalidnost i starost.

Prema procjenama, deset posto radne snage u medijima u Bosni i Hercegovini
Cine Zene, a devedeset posto muskarci.

Jedan od izuzetaka je javni RTV servis u kojem 67 posto zaposlenih ¢ine Zene.
Medutim, od ukupnog broja od 14 upravljackih pozicija samo se na jednoj nalazi
Zena.

Televizijske stanice za voditelje vijesti angazuju studente buduéi da je glavni

kriterij odabira dobar izgled.

U medijima ne postoji jednak pristup ovim grupama. Osim toga, novinari nisu ni
obrazovani da izvje§tavaju o marginalizovanim grupama. Marginalizovane grupe,
poput Roma, nemaju jednake moguénosti: “sve manjine su ekskomunicirane jer
one ne donose novac.”

BALKANSKI MEDIJSKI BAROMETAR BOSNA | HERCEGOVINA 2011.



Kako bi se potaklo izvjestavanje, u Bosni i Hercegovini je ustanovljena i nagrada
za profesionalno izvjestavanje o marginalizovanim grupama.

Rezultati:

Pojedinaéni rezultati:

Zemlja ne ispunjava ovaj pokazatelj / / / /

Zemlja ispunjava samo neke aspekte ovog pokazatelja 7/ v / v / v l/
Zemlja ispunjava neke aspekte ovog pokazatelja ./

Zemlja ispunjava vecinu aspekata ovog pokazatelja

Zemlja ispunjava sve aspekte ovog pokazatelja

Prosjecan rezultat: 1,8

4.5. Novinari i urednici ne praktikuju autocenzuru.

Autocenzura je $iroko rasprostranjena. Veliki broj novinara vodi racuna kako
Ce pisati o vladajué¢im strankama i politickim elitama. Autocenzura je posebno
izrazena u privatnim medijima, gdje se mora voditi ra¢una i o interesima vlasnika
i oglagivaca. Novinari Zele sacuvati “glavu, posao i veze”.

Rezultati:

Pojedinacni rezultati:

Zemlja ne ispunjava ovaj pokazatelj v v v /S /S

Zemlja ispunjava samo neke aspekte ovog pokazatelja / / / / /
Zemlja ispunjava neke aspekte ovog pokazatelja

Zemlja ispunjava vecinu aspekata ovog pokazatelja

Zemlja ispunjava sve aspekte ovog pokazatelja

Prosjecan rezultat: 1,4
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4.6. Vlasnici etabliranih glavnih privatnih medija ne
mijesaju se u uredivacku nezavisnost.

Mijesanje vlasnika pocinje s izborom urednika, §to je njihovo pravo. Ako su
vlasnici istovremeno i novinari, oni se mijesaju zbog svoje poslovnog backgrounda.
Medutim, tamo gdje vlasnici ni$ta ne znaju o novinarstvu zaposljavaju menadzere
koji se brinu o uredivackoj politici novina. Mijesanje vlasnika ne podrazumijeva
uvijek osujecivanje profesionalnog integriteta novinara, osim u slucajevima
istrazivackih prica gdje interesi oglasivaca ili politickih stranaka koje neki medij
podrzava mogu biti ugrozeni.

Rezultati:

Pojedinacni rezultati:
n Zemlja ne ispunjava ovaj pokazatelj v v v v
n Zemlja ispunjava samo neke aspekte ovog pokazatelja / /
n Zemlja ispunjava neke aspekte ovog pokazatelja /
n Zemlja ispunjava vecinu aspekata ovog pokazatelja

B Zemlja ispunjava sve aspekte ovog pokazatelja

Prosjecan rezultat: 1,3

4.7. Novinari i medijske kuée imaju integritet i nisu
korumpirani.

Bosna i Hercegovina nalazi se na 93. mjestu (od 180 zemalja) u Indeksu
percepcije korupcije Transparency Internationala za 2008. godinu. “Kako mozete
od novinara ocekivati da budu sveci kad vidite gdje se BiHl nalazi?”, upitao je
ucesnik panela imajuéi u vidu ovo rangiranje.

Mnogi mediji ili pojedini novinari optuzeni su za primanje mita od politicara
da pisu ili objavljuju ¢lanke o njima u pozitivnom svjetlu. Oni Eesto nisu ni
svjesni da to $to rade predstavlja korupciju. Ovo bi trebalo biti jasno definirano
u Kodeksu Savjeta za §tampu.
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Mediji nisu nista gori od bilo kojeg drugog segmenta drustva, gdje politicke
stranke sluze kao “agencije za zaposljavanje” — ne mozete naci posao ako niste
¢lan neke stranke. Sistem zaposljavanja ¢lanova ili rodbine uhvatio je maha, a
primljeni mozete biti samo ako pristanete da Cutite o tome. Mediji ne mogu
ostati izvan tog sistema, niti se mogu posmatrati kao da su izvan njega.

Rezultati:

Pojedinacni rezultati:

n Zemlja ne ispunjava ovaj pokazatelj /

n Zemlja ispunjava samo neke aspekte ovog pokazatelja v / v / 4 v /
n Zemlja ispunjava neke aspekte ovog pokazatelja v / v v
n Zemlja ispunjava vecinu aspekata ovog pokazatelja

B Zemlja ispunjava sve aspekte ovog pokazatelja

Prosjecan rezultat: 2,3

4.8. Nivoi plata i opéenito uslovi rada novinara i os-
talih medijskih prakticara su adekvatni.

U Bosni i Hercegovini postoji kontinuirano nepostovanje Rezolucije 1636
(2008) Parlamentarne skupstine Savjeta Evrope kojom je propisano da “novinari
imaju odgovarajuce ugovore o radu, uz dovoljnu socijalnu zastitu, tako da ne
kompromuju svoju nepristrasnost i nezavisnost”.?! Drustveni i radni status
novinara i stanje medijskih sloboda su vrlo usko povezani. Eksploatisani i slabo
placeni novinari, koji se plase otkaza, ne mogu biti istinski slobodni i motivisani
da se pridrZavaju profesionalnih standarda u svom svakodnevnom poslu.

Prema istrazivanjima udruZenja novinara, novinari su malo ili nedovoljno
placeni za posao koji obavljaju, pogotovo imajuéi u vidu radno vrijeme i njihovo
obrazovanje. Brojni su zaposlenici medijskih kuéa koji rade po vise od pet godina
na crno, bez zdravstvenog osiguranja ili uplacivanja doprinosa za penziono-
invalidsko osiguranje.

21 Parlamentarna skupstina Vijeca Evrope, Rezolucija 1636, 2008.
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Rezultati:

Pojedinacni rezultati:

Zemlja ne ispunjava ovaj pokazatelj / / v/ 1/

Zemlja ispunjava samo neke aspekte ovog pokazatelja v v S/ v v /S
Zemlja ispunjava neke aspekte ovog pokazatelja /

Zemlja ispunjava vecinu aspekata ovog pokazatelja

Zemlja ispunjava sve aspekte ovog pokazatelja

Prosjecan rezultat: 1,8

4.9. Medijski profesionalci imaju pristup obuci koja
nudi formalne programe kvalifikacija, kao i moguénosti
da poboljsaju svoja umijeca.

Postoji adekvatan pristup razlicitim vidovima obuke u zemlji i inostranstvu, ali
Cesto nema dovoljno zainteresovanosti za njih. Veéina novinara i urednika ne Zeli da
pohada nove vidove obuke iako su takvi programi dostupni. Nevladine organizacije
takode organizuju obuku iz specifinih oblasti, kao $to su izvjestavanje o pravima
manjina, marginalizovanih grupa, ili o ravnopravnosti polova. Medutim, urednici
Cesto ne dopustaju svojim novinarima da prisustvuju ovim radionicama jer ne
zele da izostaju s posla. Takode, ponekad je prisutan i ignorantski i potcjenjivacki
odnos prema ovim oblicima obuke ili temama koje oni obuhvaéaju.

Rezultati:

Pojedinacni rezultati:
n Zemlja ne ispunjava ovaj pokazatelj

E Zemlja ispunjava samo neke aspekte ovog pokazatelja

B Zemlja ispunjava neke aspekte ovog pokazatelja v 4 /S / v v /
n Zemlja ispunjava vecinu aspekata ovog pokazatelja ./ / / /

B Zemlja ispunjava sve aspekte ovog pokazatelja

Prosjecan rezultat: 3,3
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4.10. Novinari i drugi medijski prakti¢ari organizovani
su u sindikate i/ili profesionalna udruzenja.

Imamo vise od 1.700 novinara organizovanih u pet profesionalnih udruzenja.
Mnogi slobodni novinari koji rade u “sivoj ekonomiji” nisu organizovani,
a sindikati ne pokazuju interes za njih ni za njihove probleme. Samo je oko
15 posto novinara ukljuceno u sindikalne organizacije. U privatnim medijima
sindikalne organizacije skoro da i ne postoje. Kad je rije¢ o javnim RTV
servisima, postoji zajednicki sindikat, u ¢ijem ¢lanstvu nisu zaposlenici Radio-
televizije Republike Srpske, ve¢ samo dva emitera sa sjedistem u Federaciji BiH
- RTVBiH i RTV Federacije BiH. “Odnosi izmedu FTV-a i BHRT-a toliko
su losi da je kontroverzno to §to su sindikati bili zajedno”, misljenje je jednog
od panelista. U Radio-televiziji Republike Srpske direktor je uspio podijeliti
sindikat. Novinari su esto zaposleni s neizvjesnim uslovima rada.

Udruzenje BH novinari nudi pravnu pomo¢ zaposlenim u medijima u
slu¢ajevima ugrozavanja njihovih radnih prava. Udruzenje posjeduje i Liniju
za pomo¢ novinarima, kojoj se medijski zaposlenici mogu obratiti usmeno,
pismeno, pa ¢ak i anonimno, u slu¢aju ugrozavanja njihovih prava.

Rezultati:

Pojedinaéni rezultati:
Zemlja ne ispunjava ovaj pokazatelj

Zemlja ispunjava samo neke aspekte ovog pokazatelja v </

Zemlja ispunjava neke aspekte ovog pokazatelja v / v v /S v /S
Zemlja ispunjava vecinu aspekata ovog pokazatelja /

Zemlja ispunjava sve aspekte ovog pokazatelja

Prosjecan rezultat: 2,8
Prosjecan rezultat za Sektor 4: 2,3
UKUPAN REZULTAT ZA BOSNU I HERCEGOVINU: 2,6
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Negativni dogadaji:

1.

10.

11.

12.

13.

14.

Javnost u cjelini, a posebno mediji, podijeljena je po etnickim
linijama;

Entitetski javni emiteri su podijeljeni koliko i politicke vode u
entitetima;

Vige direktnog uplitanja vlasti u uredivacke odluke javnih RTV

servisa;

. Javni RTV servisi Federacije BiH i Republike Srpske koriste se

kao propagandni alat u sluzbi vladaju¢ih stranaka;

U Republici Srpskoj isplate iz budzeta namijenjene su
provladinim medijima;

Povecan pritisak na slobodu izrazavanja i na profesionalne
novinare od strane politicara i vierskih voda;

Snazan uticaj vjerskih ustanova na izvjeStavanja u pojedinim
medijima;

Zloupotreba novina za izbore i druge politicke aktivnosti
njihovih vlasnika;

Obnovljen govor mrznje i upotreba jezika nasilja u nekim
medijima;

Medijski napadi na pojedince;
Gubitak povjerenja javnosti u medije;

ZastraSivanje novinara od politicara i oglasivata, i njihova
)
pojacana autocenzura u strahu od gubljenja posla;

Nedostatak solidarnosti medu novinarima;

Slabi uslovi rada i niske plate za zaposlene u medijima;
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15. Sprecavanje novinara da se organizuju u sindikalne organizacije
zaposlenih u medijima;

16. Pad tiraza Stampanih medija;

17. Zanemarivanje marginalizovanih grupa u medijima.

Pozitivni dogadaji:
1. Povecan uticaj internetskih medija i drustvenih mreza;
2. Jage prisustvo civilnog drustva u medijima;

3. Savjet za Stampu radi efikasno, a samoregulacija i objavljivanje
ispravki postaju praksa u veéini Stampanih medija;

4. Uspostavljeni informativni web portali traze nacin da poboljsaju
profesionalne standarde i prihva¢aju samoregulaciju;

5. Bolje razumijevanje medijskih sloboda u pravosudu te
manje sudskih odluka o klevetama u medijima zahvaljujuci
posrednickom angazmanu Savjeta za Stampu;

6. Uvodenje rodno osjetljivog rje¢nika u medijima i pazljivije
izvjestavanje o djeci i Zrtvama zlo¢ina;

7. Nevladin sektor vrsi pozitivan uticaj na nalin izvjeStavanja

o Zenama, nasilju u porodici i drugim temama od drustvene
vaznosti.
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Pomirenje

1. Nastaviti medijsku kampanju protiv govora mrznje;

2. Mediji bi trebali imati istaknutiju ulogu u procesu pomirenja.
Jacanje novinarske profesije

1. Poboljsati solidarnost medu novinarima;

2. Podrzati udruzenja i sindikate novinara, tako da ih politic¢ki
mocnici postuju kao partnere;

3. Ugvrstiti zastitu novinara od etnickog i politickog pritiska;

4. Povecati svjesnost o ravnopravnosti polova;

5. Dopuniti krivi¢ne zakone s ciljem da se napadi na novinare
karakteri§u kao krivicno djelo, uz definiciju koja bi se kretala

od stvarnog napada do prijetnje, te do sprecavanja novinara/
novinarke da zavrsi svoj profesionalni zadatak.

Samoregulacija medija

1. Dodatna promocija kodeksa profesionalnih standarda radi
eliminisanja govora mrznje u medijima;

2. Usvojiti unutrasnji kodeks ponasanja u medijskim kuc¢ama radi
poboljsanja standarda profesionalnog novinarstva;

3. Ohrabrivati internetske portale da wulestvuju u procesu

samoregulacije saradnjom sa Savjetom za Stampu i prihvacanjem
njegovog kodeksa ponasanja.

Javni RTV servisi

1. Izmijeniti legislativu javnih RTV servisa — kako bi u potpunosti
odgovarala evropskim standardima i ekonomskom stanju u BiH

2. Osigurati da javni emiteri ispunjavaju svoju funkciju tacnog,
nepristrasnog i fer informisanja javnosti;
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3. Uspostaviti sistem monitoringa za javne servise, koji bi omogucéio
redovno izvjestavanje o njihovim aktivnostima.

Pristup informacijama
1. Poboljsati zakone o slobodi pristupa informacijama.

Korupcija

1. Nastaviti kampanju protiv korupcije u drustvu opcenito, a
narocito u medijima;

2. Pojacati saradnju izmedu medija i nevladinih organizacija u ovoj
oblasti.

BALKANSKI MEDIJSKI BAROMETAR BOSNA | HERCEGOVINA 2011



Ime

Zanimanje

Srdan Blagovcanin

aktivist antikorupcijskih kampanja

Faruk Bori¢ glavni i odgovorni urednik politickog magazina
Darko Brkan aktivist civilnog sektora

Dragana Dardi¢ aktivistica za ljudska prava

Duljko Hasi¢ ekonomski stru¢njak

Mile Lasi¢ doktor sociologije

Milkica Milojevié novinarka

Srdan Puhalo psiholog i istrazivad

Goran Stankovié

sindikalni aktivist

Radenko Udovici¢

medijski stru¢njak i istraziva¢

Radmila Zigié

nevladina aktivistica

Ljiljana Zurovac

aktivistica u regulaciji medija

Izvjestiteljica:

Duska Jurisi¢

Moderatorica:

Natasa Tesanovié

Owa panel-diskusija odrzana je na planini Viasic u Bosni i Hercegovini,
od 23. do 25. septembra 2011. godine.

BALKANSKI MEDIJSKI BAROMETAR BOSNA | HERCEGOVINA 2011.




Bil

jes

ke:

SEKTOR 4

BALKANSKI MEDIJSKI BAROMETAR BOSNA | HERCEGOVINA 2011



SEKTOR 4

Biljeske:

BALKANSKI MEDIJSKI BAROMETAR BOSNA | HERCEGOVINA 2011.



B

jes

Ske:

SEKTOR 4

BALKANSKI MEDIJSKI BAROMETAR BOSNA | HERCEGOVINA 2011



SEKTOR 4

Biljeske:

BALKANSKI MEDIJSKI BAROMETAR BOSNA | HERCEGOVINA 2011.



