


MANUAL SINDICAL Guia practica para el ejercicio politico sindical
ISBN: 978-956-6138-20-4

Edicion y coordinacion
ANDRES RAURICH
IGNACIO SILVA

ARLETTE MARTINEZ

Edicion de contenidos
ARLETTE GAY SCHIFFERLI

Disefio, diagramacion e ilustraciones
ALEJANDRO DELANO AGUILA

Edicion de estilo
GUILLERMO RIVEROS ALVAREZ

Agosto 2022.

El presente libro fue publicado gracias al apoyo de la Fundacion Friedrich Ebert



opes

OBSERVATORIO DE POLITICAS ECONOMICAS



GUIA PRACTICA PARA EL EJERCICIO POLITICO SINDICAL






GUIA PRACTICA PARA EL EJERCICIO POLITICO SINDICAL

Presentacion

Introduccion

CAPITULO |: VALOR DEL TRABAJO EN LA SOCIEDAD, DESIGUALDAD
E IMPLICANCIAS DEL SINDICALISMO

l. ¢(Por qué es importante el trabajo en sociedad?

¢Como se crea valor en la economia?

El trabajo en la sociedad

¢Como se establece cual sera la élite dominante?

Plusvalia y fundamentos de la teoria del valor

Rol fundamental del trabajo y explotacion

Il. ;Cual es la relacion entre modelo economico, sistema de produccion y trabajo?
Sistema de produccion, relaciones laborales y acumulacion de capital
Repercusiones del modelo econémico

I11. ;Como se distribuye la riqueza? ;Qué es la desigualdad y cual es su origen?
Relacion entre distribucion de riqueza e ingreso con la desigualdad

Mediciones de desigualdad y distribucion de |a riqueza en Chile

Evolucion de la desigualdad y modelo de produccion

IV. ;Qué relacion hay entre sindicalismo y economia?

Impacto del sindicalismo en la economia

REFERENCIAS Y BIBLIOGRAFIA

12
13

16
18
18
18
20
21
27
30
30
33
36
36
37
40
42
42
i



GUIA PRACTICA PARA EL EJERCICIO POLITICO SINDICAL

CAPITULO II: NOCIONES DE ECONOMIA PARA EL EJERCICIO SINDICAL
l. ¢(Qué es la economia?

¢Por qué es importante la definicion?

¢Como se entiende e interpreta la economia? Interpretaciones mas usadas
Il. Unidades basicas del funcionamiento economico

Organizacion interna de una empresa

Flexibilizacion como consecuencia de la incertidumbre

Productividad y salarios de eficiencia

I11. El Estado como actor economico

¢El mercado por sobre el Estado o el Estado por sobre el mercado?
Alcances del Estado en proteccion social

Alcances del Estado en distribucion

IV. ;:Como se organiza una empresa? Lo que un sindicato deberia considerar

¢Qué es la contabilidad de la empresa? Estados financieros, registros contables e indicadores

Estados de situacion financiera

Estado de resultados

Balance tributario

Interpretacion de resultados

Solicitud de informacion previa al proceso de negociacion colectiva
REFERENCIAS Y BIBLIOGRAFIA

46
49
50
51
62
62
64
65
68
68
71
73
75
75
75
s
77
77
78
80



INDICE

CAPITULO IlI: LIBERTAD SINDICAL Y SU PROMOCION DESDE LA OIT
I. La Organizacion Internacional del Trabajo y los derechos fundamentales

en el mundo del trabajo

Declaraciones de la OIT

Estructuray funcionamiento de la OIT

Il. Normas internacionales del trabajo: convenios y recomendaciones
Convenios fundamentales

Chile y las Normas Internacionales del Trabajo

I11. ;De qué forma la OIT realiza seguimiento y control a la aplicacion efectiva
de su normativa?

Sistema de control periddico

Procedimientos especiales

Mecanismos nacionales tripartitos para la prevenciony

resolucion de conflictos relativos a las NIT

Accion sindical frente a las restricciones legales para el ejercicio pleno de los derechos

alalibertad sindical y la negociacion colectiva

IV. Libertad sindical y negociacion colectiva como derecho humano

Convenios y recomendaciones OIT sobre libertad sindical y negociacion colectiva
Ratificaciones de convenios sobre libertad sindical - Chile

V. Los sindicatos del futuro

REFERENCIAS Y BIBLIOGRAFIA

82

85
86
88
89
91
92

93
93
93

96

97
55
100
104
105
110



Guia practica para el ejercicio politico sindical 11




12

PRESENTACION

El trabajo de dirigencia sindical es uno que se aprende y se ensena
principalmente a través de la practica. Sin embargo, desde hace
tiempo existen distintas instancias de formacion que se ofrecen
a lasy los sindicalistas a través de programas del Ministerio del
Trabajo, o por parte de universidades, organizaciones sociales y
centros de estudiantes, entre otros. La amplia mayoria de estas
iniciativas tiene un marcado enfoque en la entrega de conocimientos
respecto a las normas que regulan la negociacion colectiva y el
funcionamiento interno de los sindicatos, dejando de lado otros
conocimientos que serian muy necesarios como economia, formacion
politica o las normas internacionales del trabajo.

Por esta razon, y con el objetivo de promover un mayor y mejor
desarrollo del sindicalismo sociopolitico en Chile, es que forjamos
esta alianza con el OPES para poner a disposicion de las y los
dirigentes sindicales este nuevo material. Con él esperamos
entregarles un enfoque distinto a la formacion sindical tradicional,
que vaya mas alla de lo legal y de los conocimientos practicos
necesarios para su accion, otorgando en cambio herramientas
de analisis y comprension del entorno en el que estan insertos,
desarrollando capacidades para ver los problemas del lugar de
trabajo como expresion de orientaciones econémicas y sociales
definidas, e incentivandolos a crear soluciones como propuestas
de transformacion social y politica mas profundas. Una muestra de

ellos es que el capitulo inicial refiera, precisamente, a la centralidad
del valor del trabajo en la sociedad, en especial en tiempos donde
tanto el mundo del trabajo como el sindical estan experimentando
cambios profundos, que hacen alin mas exigente el trabajo sindical
en sus diversas facetas.

Finalmente, agradecemos a los autores por su dedicacion al crear
este texto, escrito de manera clara y simple, con amplio uso
de esquemas, cuadros y graficos para ejemplificar y facilitar el
aprendizaje, donde queda demostrado su compromiso no solo con
el tema laboral, sino que con la formacién sindical, compromiso
que compartimos profundamente como Fundacion.

Cacilie Schildberg
Representante FES en Chile

Arlette Gay
Directora de Proyectos FES



INTRODUCCION

El presentelibro es un documento de educacion sindical que pretende
entregar herramientas para fortalecer la labor de las dirigencias
sindicales y, a su vez, tiene un objetivo ain mas importante: busca
plantear preguntas y generar espacios de reflexion y aprendizaje
colectivo con el fin de construir conocimiento desde los mismos
espacios laborales vy sindicales.

Para avanzar en las demandas de trabajadoras y trabajadores, es
necesario contar con dirigencias que cuenten con conocimientos
econdémicos, politicos y técnicos parainstalar las demandas del mundo
sindical y generar espacios para una transformacion social profunda.

Pero conseguir esta transformacion social no es un proceso facil ni
rapido. Para encontrar soluciones a los problemas socioeconémicos
de los diversos paises del mundo, es necesario comprometer
esfuerzos en un proceso de discusion y produccion de conocimiento
que se traduzca en propuestas. Esta generacion de propuestas
solo tendravalidez y pertinencia en la medida en que haga sentido
y surja desde las propias personas trabajadoras.

Esjustamente por esto que resulta necesario contar con dirigencias
que comprendan los fendmenos econémicos del pais con el fin
de estar preparados tanto para procesos de negociacion como
para unaemprender lucha transversal que promueva los cambios
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necesarios para construir una sociedad mas justa, donde se valore
el trabajo como una piedra fundamental en la sociedad v, por lo
tanto, que se entienda que las trabajadoras y trabajadores son
elementos centrales de cualquier economia.

¢Cual debiera serlamejor politica laboral para un pais y su poblacion?
¢Existe una politica laboral que asegure el éxito econémico vy el
bienestar de los trabajadores? Preguntas como esta no son faciles
de responder. No es un tema sencillo, pero si de algo se puede
estar seguro es que la teoria y practica economica actual no han
otorgado unarespuesta apropiada al respecto. En este sentido, es
necesario entender que las condiciones laborales v la desigualdad
en que vivimos son resultado de una economia que ha puesto el
foco en la maximizacion de beneficios y la produccion, antes que
en el bienestar de la sociedad o el desarrollo alargo plazo en sana
convivencia con el medio ambiente.

Para generar una propuesta alternativa que otorgue soluciones de
largo plazo a los problemas de la sociedad, no solo son necesarios
espacios académicos contrahegemaonicos, sino que es fundamental
la activa participacion de la sociedad en este proceso. Es en este
sentido que el mundo del trabajo desempena un papel (nico, ya
que son las trabajadoras y trabajadores quienes dia a dia sustentan
la produccion y la economia en que vivimos.
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Por esta razén, el presente documento tiene la intencién de
entregar conocimientos y herramientas metodolégicas para
estudiar vy discutir sobre economia, sociedad y la importancia de
las relaciones laborales. Con esta herramienta también se espera
abrir espacios de formacion en los sindicatos, contando con mas
herramientas para discutir sobre temas como economia y trabajo,
entre otros aspectos.

Este manual se divide en tres capitulos. El primero ofrece un contexto
historico del valor del trabajo en la sociedad, para luego abordar el
impacto del modelo de produccién, vy asi referirse finalmente a la
desigualdad. El segundo, presenta elementos introductorios sobre
economiay contabilidad. Finalmente, el Gltimo capitulo se refiere a
temas normativos sobre la libertad sindical y el derecho ala negociacion
colectiva. En los tres capitulos, se presenta informacion didactica
resumida en cuatro tipos de recuadros. Un cuadrado muestra
conceptos clave, los cuadrados son ejemplos y aplicaciones,
los recuadros facilitan bibliografia adicional sobre un tema
determinado, y por Gltimo, los recuadros lamarillos entregan una
a partir de las tematicas expuestas.

El primer capitulo abarcalaimportancia del trabajo en la sociedad
y cOmo se crea el valor en la economia. Para esto, se indicara la
relacion entre trabajo, economia y modelo de produccién, ademas
de sus implicancias. Se analiza la desigualdad como resultado del
proceso de produccion actual, mostrando la distribucion de ingresos
de Chile y realizando una comparacion a nivel internacional. Para

terminar, se senala laimportancia del sindicalismo enla sociedad,
tanto enlalucha por justicia social, como en la disputa para cambiar
elmodo de producciény la distribucion de lariqueza en la sociedad.

En el segundo capitulo se expondra algunos de los elementos
basicos de economia para que dirigencias sindicales adquieran
conocimientos para enfrentar discusiones politico-econémicas.
Actualmente, se hace necesario que las dirigencias puedan estar
preparadas técnicamente para defender las propuestas del
mundo sindical frente a un poder politico-econémico con objetivos
diametralmente opuestos. Ademas, se ofrecen conocimientos en
temas de organizacion, empresay contabilidad, para fortalecer los
procesos de negociacion colectiva.

Este capitulo entrega elementos sobre el funcionamiento de la
economia en la sociedad capitalista actual, lo cual es crucial para
entender lo que se quiere transformar, y también para discutir esa
transformacion en los mismos términos de quienes pretenden
perpetuar el statu quo. Con el estudio de la teoria econémica
dominante, se explicara la razon de que no sea posible encontrar
soluciones a algunos problemas apremiantes, como por ejemplo,
la desigualdad de género o la sostenibilidad ambiental (ya que
recurrentemente no se consideran las relaciones de poder que
determinan realmente las decisiones econémicas).

Dado que en los capitulos anteriores se exponen ideas y conceptos
claves para entender y cuestionar el sistema actual en que se
desenvuelve el mundo del trabajo, el tercer capitulo busca profundizar
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laimportancia de la libertad sindical y el derecho a la negociacion
colectiva como mecanismos transformadores para alcanzar una
sociedad justa y lograr que el trabajo decente sea el motor del
crecimiento economico. Este apartado explica la importancia de
la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT) y de la normativa
internacional, para luego reflexionar sobre larelevanciay el rol de
los sindicatos en el futuro del trabajo.

Finalmente, el manual sindical espera convertirse en una contribucion
para generar contenido politico y organizacional en el mundo
sindical, para que sean las trabajadoras y trabajadores, en conjunto
con amplios sectores de la sociedad, quienes logren los cambios
que la sociedad necesita. En el mundo dinamico que vivimos hoy,
es la organizacion y fuerza de trabajo de aquellas personas hoy
excluidas la que podrallevar al mundo a un cambio de paradigma.
Y la organizacion sindical puede ser central, en la medida en que
incorpore en su lucha las demandas transversales de la sociedad.

Esjustamente por esto que resulta necesario contar con dirigentes
que tengan una formacion que les permita entender los fendmenos
econémicos del pais para poder influir y transformar los espacios
de poder, y de este modo lograr los cambios necesarios para
generar una mejor sociedad mas justa, donde se valore el trabajo
como una piedra fundamental en la sociedad v, por lo tanto, que
por fin se entienda que las trabajadoras y trabajadores constituyen
elementos centrales de cualquier economia.

| Andrés Raurich, Ignacio Silva y Arlette Martinez
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CAPITULO I:

Andrés Raurich Latorre’

Economistay Magister en Analisis Econémico de la Universidad de Chile. Estudiante de
Ph.D. en Economia, Brown University. Ex Director de Escuela de Formacion Sindical FEN,
organizada en conjunto con la OIT. Investigador OPES.

Valor del trabajo en la
sociedad, desigualdad
e implicancias del
sindicalismo
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l. ¢Por que es importante el trabajo en sociedad?
:Como se crea valor en la economia?

El trabajo en la sociedad

Toda sociedad humana debe asegurar la produccion de sus condiciones
de existencia para sobrevivir (ejemplo: alimentacion, abrigo, techo, etc.).
Para lograrlo, la sociedad se organiza a partir de relaciones sociales
entre sus integrantes, quienes van dando origen a las diferentes
formas de trabajo.

Trabajo: Toda aquella actividad mediante la

cual una persona transforma su entorno para
satisfacer sus necesidades.

Con la consolidacion de las sociedades industriales modernas, el
trabajo se ha convertido en un aspecto fundamental. La sociedad
se haorganizado y desarrollado en torno al trabajo, constituyendo
una fuente de ingresos para las personas.

Pero el trabajo no solo es una fuente de ingresos para las personas,
sino también una fuente de reconocimiento social. El trabajo cumple
unrol fundamental como medio de reconocimiento, ya que gracias
al trabajo cada ciudadano/a es reconocido como unindividuo que
aporta al crecimiento del pais mediante su propio esfuerzo.

A modo de reflexion, vale la pena mencionar que en sociedades
antiguas y comunidades “primitivas” el trabajo no era considerado
ni experimentado como una obligacion o carga impuesta desde el
exterior, ya que respetabay se adaptabaalos ritmos intrinsecos y
caracteristicos del cuerpo humanoy de la naturaleza (Mandel, 1975).

REFLEXION COLECTIVA

En su lugar de trabajo, ;cuantas personas trabajan por gusto propio al
trabajo? ;Cuantas personas trabajan obligadas para poder subsistir?

¢Cuantas personas pueden compatibilizar el trabajo con sus propios ritmos
y caracteristicas personales?

¢Cuantas personas conocen que trabajan por otra motivacion que no sea
trabajar obligados para mantenerse o a sus familias?

Identifique qué elementos no son considerados en la actualidad para
desarrollar un trabajo integral y en concordancia con sus caracteristicas
individuales y contextos personales.

¢Puede ser relevante incorporar elementos como los mencionados
anteriormente para crear un modo de produccion vy sistema laboral mas
amigable para todas las personas trabajadoras? ¢Podria esto tener un
impacto positivo en la productividad vy los resultados del trabajo?

Discuta sobre posibles mecanismos o formas en que se podria aumentar
laproductividad alincorporar elementos nuevos en el mercado del trabajo.




Con el paso del tiempo, las formas y tipos de trabajo se han
ido sofisticando y ajustando a los cambios sociales y avances
tecnoldgicos. Sin embargo, el trabajo siempre se ha mantenido
como un elemento fundamental en cualquier pais. En términos
generales, se podria decir que el progreso de la sociedad ha
sido determinado en gran parte por el trabajo y las mejoras en
productividad de las personas trabajadoras.

Cuando se produce un aumento de la productividad por sobre un nivel
minimo, aparece la opcion de acumulacion de un excedente y, por
lo tanto, surge la posibilidad de disputar ese excedente (superavit).
En otras palabras, desde el momento en que el trabajo de dos
personas rinde mas de lo necesario para su propia manutencion,
nace la posibilidad de una division social del trabajo y, a su vez,
surgen disputas por la distribucion del superavit.

DIVISION SOCIAL DEL TRABAJO: Forma de
organizacion en la cual los distintos tipos de trabajo

en la sociedad se separan de tal forma que los
productores se concentran en determinadas ramas
y clases de produccion.

El paso desde sociedades némadas a sedentarias vy la division
social del trabajo hizo posible que el ser humano pudiese producir
sus propios viveres, otorgandole a las personas cierto control de
su propia subsistencia. Con esto surgieron reservas de viveres,
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lo que liberd a ciertos miembros de la comunidad de la obligacién
de producir su alimento, posibilitando que se desarrollase una
division del trabajo (especializacion de los oficios) que increment6
la productividad del trabajo humano.

Enlaactualidad, la division social del trabajo se refleja en la division
de la economia nacional en sectores (industria, construccion,
agricultura, transporte, etc.) y en ramas de la produccion (industria
ligera, construccion de maquinaria, metalurgia, ganaderia,
horticultura, etc.).

Entonces, desde el momento que surge un excedente, el fruto del
trabajo ya no debe destinarse necesariamente a la subsistencia
de las personas. En ese caso, se da la posibilidad de que el trabajo
de la sociedad se use para que solo un sector especifico pueda
liberarse de la obligacién de tener que trabajar Gnicamente para
el mantenimiento propio. La apropiacion del excedente se puede
manifestar en forma de productos naturales, en forma de mercancias
destinadas a ser vendidas, en forma de dinero, etc.

En este escenario, una parte de la sociedad puede establecerse
como clase dominante, caracterizandose principalmente por el
hecho de verse liberada de la necesidad de trabajar para poder
subsistir. De este modo, surge la posibilidad de que un grupo de
personas subsista sin tener que trabajar. Esto permite que exista
una élite dominante que vive a partir del fruto del trabajo ajeno,
pudiendo sobrevivir sin trabajar.

19
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EXCEDENTE DE PRODUCTO SOCIAL: Es lapartedela
produccion de la sociedad de la cual se apropiala clase

dominante, pese a que ese producto fue realizado
por el trabajo de la propia clase de los productores.

;Como se establece cual sera la élite
dominante?

Entonces, el excedente del producto social es el resultado de la
expropiacion gratuita de una parte del trabajo de la clase productora,
efectuada por otro grupo de personas de la sociedad (clase
dominante), que puede subsistir sin la necesidad de realizar trabajo.

Por lo tanto, es posible afirmar que el trabajo de las personas
puede dividirse en trabajo necesario y trabajo sobrante.

® Trabajo necesario: trabajo realizado por las personas paramantener
y autosatisfacer las propias necesidades de sobrevivencia.

® Trabajo sobrante: trabajo realizado por sobre lo necesario,
apropiado por la clase dominante para su propia subsistencia,
en desmedro de la clase trabajadora.

Estos dos tipos de trabajo generan diferentes tipos de producto:

® Producto necesario: produccién resultante luego de haber
realizado el trabajo necesario.

® Producto social: produccion resultante luego de haber realizado

el trabajo sobrante.

¢SEPUEDE DIFERENCIARELTRABAJO NECESARIO DELSOBRANTE EN
LA VIDA LABORAL COTIDIANA?

Pongamos como ejemplo el caso de Ana, una zapatera que trabaja en
una fabrica durante cinco dias a la semana. Ana puede satisfacer sus

necesidades basicasy asegurar la subsistencia de su familiacon el trabajo
realizado durante dos dias para producir zapatos. Por lo tanto, para Ana
el trabajo necesario representa dos dias. Entonces, desde el tercer diaen
adelante, Ana solo realiza trabajo sobrante, donde el fruto de su trabajo
es apropiado por otra persona.

En resumen, no podra haber diferenciacién al interior de una
sociedad mientras el fruto del trabajo de las personas solo alcance
un nivel minimo de subsistencia, ya que esto significa que no hay
excedente social del cual apropiarse y, en consecuencia, tampoco
hay clase dominante. Esto, a su vez, significa que no es posible
observar una division social del trabajo en una sociedad donde no
se produzca un excedente del trabajo necesario para sobrevivir, ya
que cada persona trabajaria para su propia subsistencia.




valor

Normalmente, cualquier resultado producto del trabajo humano
deberia satisfacer alguna necesidad. Es decir, el producto del trabajo
posee una utilidad, un valor. Entonces, se puede decir que todo
producto del trabajo posee un valor de uso en lamercancia producida.

| Plusvalia y fundamentos de la teoria del

Pero, ademas del valor de uso, el producto del trabajo humano
también puede tener un valor de cambio. Esto quiere decir que el
resultado del trabajo puede destinarse al intercambio en el mercado
(exclusivamente para ser vendido) y no al consumo inmediato.

fl tiene para satisfacer una necesidad.

Valor de cambio: Es el valor que un objet

tiene en el mercado (medido en dinero).

Cabe mencionar que el conjunto de productos destinados exclusivamente

alaventaenelmercado ya no constituye una produccion exclusiva de
valores de uso, sino una produccién de mercancias.
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Todamercancia ha de contener simultaneamente un valor de usoy un
valor de cambio. Debe poseer un valor de uso porque, de lo contrario,
nadie la adquiriria. Solo se compra con la intencién final de consumir,
de satisfacer una necesidad. Si una mercancia no presenta ningan
valor de uso resulta invendible, indtil. De hecho, no tendria valor de
cambio precisamente porque no tiene valor de uso.

Esimportante destacar que cualquier producto que posee un valor de uso
no siempre tiene un valor de cambio. Generalmente, el valor de cambio
aparece cuando una sociedad comienza a intercambiar mercancias.

VALOR DE CAMBIO EN LA SOCIEDAD

Es necesario entender que el origen del valor de cambio nace del comercio
eintercambio. Porque, en el corazon del comercioy la base delintercambio,
nos encontramos con un determinado nivel de division del trabajo.

Por ejemplo, para que unos productos no sean inmediatamente
consumidos por sus propios productores, es necesario que no todos los
individuos elaboren un Gnico e idéntico producto. Si en una determinada
sociedad no existe una division del trabajo, no hay razon para que surja
el intercambio. Normalmente, un productor de trigo no tendra nada que
pueda serintercambiado con otro productor del mismo cereal. Pero, desde
elmomento en que hay division del trabajo, cuando se elabora materias con
unvalor de usodiferente, el intercambio puede comenzara surgir. Es desde
aquel momento cuando aparecen paulatinamente, junto a los productos
destinados solo al consumo, otros productos creados especialmente para
ser intercambiados, las mercancias.

21
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Pero no todo el trabajo en el sistema capitalista tiene un fin
comercial, por lo que hay trabajos que generan solo valor de uso.
El no tener valor de cambio se traduce finalmente en que en el
sistema capitalista hay trabajo realizado que no esta valorado en
dinero. Algunos ejemplos son los trabajos de cuidado y las labores
domésticas que, aunque implican mucha energiay gran esfuerzo,
solo producen valores de uso en el hogar y no mercancias. Preparar
almuerzo, limpiar la casa, cuidar enfermos o hacerse cargo de
adultos mayores, entre otras, son actividades productivas pero
no pretenden la comercializacion (por lo que no son mercanciasy
representan solo valores de uso).

REFLEXION COLECTIVA

Piense en distintos ejemplos de trabajo realizado en el sistema capitalista
que no tengan un pago en dinero a cambio.

Reflexione sobre el origen de la categoria “trabajo no remunerado”.

¢El trabajo no remunerado existe todo el mundo? ¢En todos los paises
existen las mismas categorias de trabajo no remunerado?

¢Por qué el trabajo no remunerado esta ligado generalmente a mujeres?

Discuta sobre los principios que cree deberia tener una sociedad masjusta.
¢Esjustotener trabajo que satisface necesidades de supervivencia que no
estén valorizadas a cambio de dinero?

Discuta quéimplicancias tiene el hecho de que exista trabajo fundamental
para el funcionamiento de la sociedad, que no se intercambia por dinero.
Considereelrol central que el dinero tiene en lasociedad capitalistaactual.

Una consecuencia de la produccion de mercancias es que el trabajo
empieza a convertirse en algo regular, medible y estandarizable.
Cuanto mas se generaliza la produccion de mercancias, mas se regula
eltrabajo, y la organizacion de la sociedad se centra en él. Asisurge una
equivalencia en horas de trabajo que coordina los intercambios de una
manera transparente. De esta forma, las actividades productivas se
redistribuyen entre los sectores de actividad econémica, mediante una
regla de equivalencia: por unamisma cantidad de trabajo proporcionado,
una misma cantidad de valor recibido en el cambio. De esta forma,
surge la ley del valor, que regula el intercambio de mercancias junto
al reparto de la fuerza de trabajo y los recursos productivos entre las
actividades econémicas.

Ley del valor: Ley que surge de los postulados y discusiones
de Adam Smith y Karl Marx para explicar que el valor de
cambio de una mercancia esta determinado por la cantidad

de trabajo necesario para producirla y que esta cantidad de
trabajo es medida segln la duracion del trabajo requerido
para la produccién de dicha mercancia.

Adam Smith y Karl Marx, respectivamente.



¢COMO FUNCIONABA EN SOCIEDADES MEDIEVALES?

En las sociedades medievales existia un equilibrio, calculado con gran
lucidez, entre los diferentes oficios, precisando hasta el minuto el tiempo
de trabajo destinado ala elaboracién de los diferentes productos. En tales
condiciones, seriainconcebible que el zapatero o el herrerollegasenaobtener

la misma suma de dinero por el producto de la mitad de tiempo de trabajo
que requeririaun tejedor u otroartesano para conseguir lamisma cantidad
de dinero a cambio de sus productos. En este ejemplo, se puede analizar
el mecanismo de aquella contabilidad en horas de trabajo, observando el
modo de funcionar de aquella sociedad fundamentada en una economia
en horas de trabajo (VMandel, 1975).

En resumen, la produccion e intercambio de mercancias esta
determinado por el tiempo de trabajo. Por estarazon, elintercambio
de mercancias se establece en horas de trabajo: cuanto puedo
intercambiar de pan con un kilo de carne, dependera del trabajo
acumulado en la produccién de cada uno.

Sin embargo, ;cémo se consideran las diferentes cualificaciones
entre trabajadores? ;Existe una paridad total entre una hora de
trabajo de diferentes obreros, sin importar la cualificacion? ;Qué
pasaria si una hora de trabajo de un pedn no produjese menos
valor que una horade un obrero cualificado que ha necesitado afios
de aprendizaje para alcanzar su destreza técnica? En este caso,
nadie desearia conseguir una cualificacion profesional. Las horas
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de trabajo destinadas a lograr su dominio del oficio resultarian un
derroche inGtil de energia y el aprendiz con un grado de maestria
en el oficio no tendria ninguna compensacion.

Entonces, el valor de cambio de una mercancia esta determinada,
por consiguiente, por la cantidad de trabajo socialmente necesaria
para producirla. El trabajo cualificado es considerado como un
mltiplo del trabajo simple.

Al respecto, es necesario mencionar que las personas son muy
diversas en cuanto a capacidad de trabajo, energia, experiencia
o dominio del oficio. Por lo tanto, si el valor de cambio de las
mercancias dependiera solamente de la cantidad de trabajo
efectuado individualmente (cantidad de trabajo realmente prestado
por cada individuo para producir una mercancia) se llegariaa una
situacion absurda, ya que cuanto mas flojo o menos habil fuera
una persong, tanto mayor seria el nimero de horas usadas para
elaborar una mercancia y, por lo tanto, mayor seria el valor de la
mercancia. Esto no tiene sentido, ya que el valor de cambio no
es una recompensa moral por la buena voluntad de trabajar, sino
que representa un medio entre productores independientes para
lograr unaigualdad entre los oficios en una sociedad basada en la
division del trabajo y una economia del tiempo de trabajo.
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Es por esto que el valor de cambio de una mercancia no esta
determinado por la cantidad de trabajo requerido para su produccion,
sino que esta determinado por la cantidad de trabajo socialmente
necesario para confeccionarla o elaborarla.

condiciones medias de productividad del
trabajo que existen en una épocay enun
pais determinado.

De este modo, la ley del valor asegura una equivalencia basada
en las jornadas de trabajo, centrandose en la media social de
productividad. Por lo tanto, el valor de las mercancias esta

determinado por el tiempo que la sociedad considera necesario
para su produccion, es decir, por la cantidad de trabajo socialmente
necesario para producirlas.

¢CUANTAS MAS HORAS DE TRABAJO, SIEMPRE AUMENTARA ELVALOR?

Juan, amigo de Ana, es un zapatero duefio de un pequeno local en su barrio.
Juan hizo un par de zapatos en 45 horas y esta dispuesto a venderlo en el
mercado por un determinado precio. Sin embargo, cuando va a venderlo
nadie quiere pagar a cambio de los zapatos el precio que Juan quiere recibir
a cambio de 45 horas de su trabajo. Esto se debe a que se sabe que, en
ese lugar, el tiempo promedio usado para elaborar un par de zapatos
corresponde a 10 horas vy, por lo tanto, el intercambio de zapatos se
rige bajo esa equivalencia: se acepta intercambiar zapatos por un precio
representativo de 10 horas de trabajo, pero no de 45.

La teoria clasica del valor se basa en la idea de que los precios se
determinan alargo plazo por los costes de produccion. Sin embargo,
para Karl Marx, el valor de un bien es igual al trabajo socialmente
necesario para la produccién de dicho bien. Podria decirse que el
valor de un bien es igual a la cantidad total de trabajo incorporado
en una unidad del bien (tanto el trabajo directo como el trabajo
incorporado en la produccion de los inputs o trabajo indirecto). Por
su parte, los precios se determinan de la misma forma que en la




teoria clasica ortodoxa, es decir, por los costos de produccién a largo
plazo. Por lo tanto, para Marx, valory precio son dos cosas distintas.

Marx llegd a la conclusion de que el trabajo era la esencia de todo
valory postulé que la explotacion es el mecanismo que realmente
mueve el sistema capitalista: la explotacion del trabajo por parte
del capital (es decir, explotacion de las personas trabajadoras por
parte de los duefos del capital). Esta explotacion se manifiesta
en que una parte de lo producido por la mayoria de la poblacion
(trabajadores y trabajadoras) es apropiado por una clase social
minoritaria dominante (capitalistas o duefios del capital). A su vez,
esta apropiacion permite el surgimiento de la plusvalia.

Plusvalia: Es el valor del trabajo que no es
pagado al obrero, y es apropiado por los

duenos del capital. En otras palabras, es el
valor del trabajo realizado por una persona
trabajadora, del cual se apodera el empleador.

En el fondo, la plusvalia es la esencia de la explotacion o acumulacion
capitalista, ya que el trabajador recibe menor remuneracion de lo
que produce realmente. De esta manera, la plusvalia es la ganancia
adicional del empresario, constituyendo la diferencia entre el valor
de lo que produce la persona trabajadora y el salario recibido por
lo que produce.
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De hecho, se podria decir que la plusvalia es la forma monetaria
del producto de excedente social (exclusivamente, en forma de
dinero). Es decir, surge cuando la clase dominante se apropia del
excedente monetario del producto social.

Ahora bien, la razon de que la clase dominante pueda vivir del
trabajo ajeno es que cuenta con la propiedad de los medios de
produccion. En otras palabras, tiene el privilegio de apropiarse
de la plusvalia gracias a que posee el capital.

En el actual modelo de produccion capitalista, el dueno del capital
compra la fuerza de trabajo del obrero vy, a cambio del salario, se
apropia de todo el producto fabricado por el obrero gracias a su
trabajo.

Por lo tanto, cuando una trabajadora recibe un salario por todo
el trabajo realizado en su jornada laboral, no esta recibiendo un
salario equivalente a lo que produjo. Esto sucede porque cualquier
persona trabajadora vende su “fuerza de trabajo” a cambio de un
salario en el mercado laboral, y en el mercado, la fuerza de trabajo
es considerada como una mercancia. Y, como toda mercancia tiene
un precio, el precio de la fuerza de trabajo sera lo minimo necesario
para la subsistencia de la trabajadora y su familia.

En otras palabras, el valor de la fuerza de trabajo es la cantidad
de trabajo socialmente necesario (traducido en un salario) para
mantener a las personas trabajadoras y sus familias. Entonces,
los gastos de mantenimiento representan el valor de la fuerza de
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trabajo, y la plusvalia es la diferencia entre el valor producido por la
fuerza de trabajoy los gastos de mantenimiento de esta (salario).

Un rasgo particular de la sociedad capitalista es que la fuerza de
trabajo es considerada una mercancia: el o la trabajadora solo
pueden ofrecer su trabajo como medio de subsistencia. De este
modo, el trabajo se transa en el mercado como cualquier mercancia,
aunque mantiene su caracteristica esencial: solo el trabajo humano
puede generar valor al producir otras mercancias.

Resumiendo, la fuerza de trabajo tiene un valor de cambio (el
sueldo que recibe el trabajador) y un valor de uso (su valor para
producir otras mercancias).

VALOR DEL CAMBIO

salario a cambio del trabajo realizado

VALOR DE USO

valor de ser usado para producir otras mercancias

Sin embargo, el valor de cambio de las mercancias creadas es
siempre superior al valor de cambio del trabajo (salario). Incluso
aunque se agregue el valor de otros costos (como laamortizacion
de las maquinas usadas en la produccion o los gastos financieros
del empresario para llevar adelante su negocio), siempre habra
una diferencia.

VALOR DE CAMBIO DE MERCANCIAS (PRECIO)
>
VALOR DE CAMBIO DEL TRABAJO (SALARIO)

Aestadiferenciase le llamaplusvalia, y es el beneficio del capitalista.

PLUSVALIA=

(valor de cambio mercancia)-(valor de cambio fuerza de trabajo+gastos del empresario)

Como se sefalg, la plusvalia se podria entender como el valor
producido por la fuerza de trabajo menos los gastos de mantenimiento
de esta fuerza productiva. Por lo tanto, cuando el producto del
trabajo (valor producido) es igual al producto necesario para
alimentar y mantener al productor (gastos mantenimiento), no
existe sobreproducto social y no hay plusvalia.

Ademas, en una sociedad capitalista, el grado de productividad
del trabajo es tal que los gastos de mantenimiento del trabajador
son siempre inferiores a la cantidad de valor producida de nuevo.
El salario solo representa una parte de lo producido en lajornada
de trabajo; lo restante es plusvalia, es decir, trabajo gratuito
proporcionado por el obrero apropiado por el capitalista, sin que
exista ningln equivalente. Cabe resaltar que, si tal diferencia no
existiera, ningln patrén contrataria a ningn obrero, ya que la
comprade la fuerza de trabajo no le aseguraria ningiin beneficio.



HORAS DE TRABAJO Y PLUSVALIA

Porejemplo, cuando el obrero comienzaa trabajarenlafabrica, al comienzo
de sujornada (o de susemana) de trabajo, incorpora unvaloralas materias
primas que manipula. Al cabo de un determinado nimero de horas de
trabajo, ha reproducido un valor que es exactamente el equivalente a su
salario cotidiano. Si en ese momento dejara de trabajar, el capitalista no
obtendria nada de plusvalia. Pero, en estas condiciones el capitalista no
tendria ningln interés en comprar esa fuerza de trabajo, ya que busca
comprar lafuerzade trabajo para poder obtener un producto mas elevado
alo que ha pagado para comprarla. Este suplemento es precisamente su
plusvalia, su beneficio. Estaclaro que siel obrero reproduce el equivalente
desusalarioen 4 horas de trabajo, no trabajara 4, sino 7-9 horas. Durante
estas horas suplementarias, produce la plusvalia para el capitalista, sin
obtener nada a cambio.

Entonces, la plusvalia no es mas que la forma monetaria del
sobreproducto social, es decir, la forma monetaria de la parte
de la produccion del proletariado que se abandona a manos del
propietario de los medios de produccion, sin contrapartida alguna.

Guia practica para el ejercicio politico sindical

Rol fundamental del trabajo y explotacion

Como se dijo anteriormente, la persona duena de capital adquiere el
derechoausar o consumir lamercancia de la fuerza laboral pagando
un precio determinado. En este caso, ese precio corresponde al
salario de mercado.

No obstante, lo que hace a la fuerza de trabajo Gnica entre las
mercancias, es que su valor de uso consiste en conservar valor
antiguo y crear nuevo valor mediante la transformacion de la
naturaleza. Esta es una capacidad exclusivamente humana de
trabajo. El antiguo valor de los insumos utilizados en el proceso de
produccion se transfiere al producto recién elaborado, mediante
el trabajo, y este proceso le da un nuevo valor. Es decir, el trabajo
humano es el elemento fundamental capaz de crear valor.

Al generarse la plusvalia, el capitalista puede apropiarse de los
beneficios de los aumentos de productividad del trabajo, siempre
que el salario se mantenga constante. Asi, podemos observar
que el actual modo de produccion capitalista se caracteriza por la
explotacién del trabajo, resultado de la apropiacion de trabajo ajeno.

Explotacion: Proceso mediante el cual la persona
trabajadorarecibe por sujornada laboral menos

delo que corresponde al trabajo realizado en una
jornada completa de trabajo.
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La explotacion se produce cuando, a cambio del trabajo realizado
en unajornada laboral, la persona trabajadora recibe un pago que
equivale a menos de una jornada completa de trabajo. En otras
palabras, existe explotacion cuando el trabajo se vende por menos
de suvalor. La diferencia entre la duracion de lajornada laboral y el
tiempo de trabajo incorporado en el salario recibido corresponde
alaplusvalia. Y larelacion entre la plusvaliay el tiempo de trabajo
incorporado en los bienes se define como tasa de explotacion.

PLUSVALIA, EXPLOTACION Y CELULARES

En cualquier mercancia creada en el proceso de produccion capitalista, la
masa de valores incorporados contiene tres segmentos de valor: capital
constante, capital variabley plusvalia. El capital constante serefiere al gasto
en componentes productivos, materias primas, herramientas v energia,
entre otros. El capital variable es |a parte de los valores producida en el
proceso de produccion que vaalos trabajadores (lo que gana el trabajador).
La plusvalia, por otro lado, es |a parte de los valores que va al capitalista.

Tomemos como ejemplo una mercancia hipotética (un celular) cuyo valor total
es $1.000. El capital constante vale $500 (materias primas, herramientas
y energia). Ese capital entra en el proceso de produccién y resurge en una
forma diferente, pero con su valor intacto (no hay cambio en su valor). El
capital variable (lo que gana el trabajador) es $250. La plusvalia (de lo que
se apropia el capitalista) es la cantidad de valor creada durante el tiempo
de trabajo excedente que, en este ejemplo, es de $250.

En consecuencia, dados estos datos, la tasa de explotacion se obtiene
dividiendo la plusvalia en el capital variable. En este caso, ambos valores
soniguales, por lo que tenemos 250 de capital variable dividido en 250 de
plusvalia. El resultado es 1. Esto, como porcentaje es el 100%.

VALOR TOTAL

1000

U=$250

C=$500

P/V = $250/$250 = 100%

Latasadeexplotacionde lafuerzalaboralaguies 100%. Por cadadolar que
ganaun/atrabajador, el capitalista se apropia de una plusvalia de un dolar.
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Siguiendo con el ejemplo, ¢ podrian calcular la tasa de explotacion para el caso de un celular con los siguientes valores en dolares:
el precio del celular es $999, el capital constante es $370,89 v el capital variable es $24,55?

¢CUANTO ES EL VALOR DE LA PLUSVALIA?

¢CUAL ES EL VALOR DE LA TASA DE EXPLOTACION?

PERO, éCOMO SE INTERPRETAN ESTOS NUMEROS EN LA REALIDAD?

Cada vez que un celular de una determinada compafiia se vende por $999, esa compafia recibe $603,56 (plusvalia en forma de
dinero, apropiado por el duefio del capital).

Por cada délar que gana una persona trabajadora, el dueno del capital (capitalista) se apropia de una plusvalia de 25,58 dolares.
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nroduccion vy trabajo?

II. ¢Cual es la relacion entre modelo economico, sistema de

Sistema de produccion, relaciones
laborales y acumulacion de capital

En sociedades antiguas el modo de produccion era distinto al
nuestro, ya que existian relaciones de trabajo diferentes: la
produccién estaba destinada esencialmente a la satisfaccion de
las necesidades inmediatas de la colectividad, y no al intercambio
o al enriquecimiento como un fin en si mismo.

Pequeia produccion mercantil: Organizacion econémica

en que prevalece la produccion para el intercambio y los
productores manejan las condiciones de produccion.

La produccion mercantil necesita un medio de cambio universalmente
aceptado para facilitar el cambio, lo que terminé en la aparicion
de la moneda. Con esto, el propietario del capital aparece como
consecuencia de un nuevo progreso en la division social del trabajo.

Capital: Factor de produccion compuesto por aquellos
bienes durables destinados a la produccion.

La persona propietaria del capital (capitalista) es duefa de los
medios de produccion, alquila brazos, organiza los medios de
produccion. De esta forma, la plusvalia se comienza a producir de
un modo normal en el curso del proceso productivo.

El capital adquiri6 un rol fundamental en la esfera de la produccién
apartir del momento en que el capital pudo acumularse (y crecer)
de manera continua, marcando el nacimiento del sistema de
produccién capitalista.

Sistema de produccion: Modo de utilizacion y
combinacion de los factores productivos para

llevaracabo su transformaciény posteriormente
convertirlos en bienes y servicios.
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| Fuente: Harnecker & Uribe (1979).

Marx propuso construir un modelo econdmico que explicase la evolucion
de dicho modo de produccion. Segln él, una sociedad basada en la
produccion simple de mercancias da paso al capitalismo: una sociedad
caracterizada por la separacion entre propietarios de los medios de
produccion (capitalistas) y los que solo poseen su fuerza de trabajo
(trabajadores). En este sentido, Marx identifico dos rasgos diferenciales
en este modo de produccion:

" |a propiedad privada de los medios de produccion,
B lapolarizacién de lasociedad en dos clases (capitalistay trabajadora).
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Tales rasgos configuran un modo de produccion: el capitalismo.

Enresumen, se podria decir que el nacimiento del sistema de produccion
capitalista se debe principalmente a tres transformaciones econdmicas
y sociales:

LA SEPARACION ENTRE LOS PRODUCTORES (PERSONAS
TRABAJADORAS)Y SUS MEDIOS DE PRODUCCION Y SUBSISTENCIA.
Ejemplos de esto puede observarse enlaagricultura, por la expulsion
delos pequenos campesinos de las tierras seforiales transformadas
en praderas; por la apropiacion privada de las reservas de tierras
virgenes, etc.

LA FORMACION DE UNA CLASE SOCIAL QUE MONOPOLIZA LOS
MEDIOS DE PRODUCCION. La aparicion de esta clase supuso al
principio unaacumulacion de capitales en formade dineroy, después,
una transformacion de los medios de produccion, los cuales son
tan caros que solo aquellas personas con un capital considerable
pueden adquirirlos.

LATRANSFORMACION DE LA FUERZA DE TRABAJO EN MERCANCIA.
Esta transformacion surge con la aparicion de una clase que no
posee nada mas que su fuerza de trabajo, y que esta obligada a
vender esta fuerza de trabajo a los propietarios de los medios de
produccion para poder subsistir.

Actualmente, en unasociedad capitalista, se esperaque, equilibradamente,
todo lo que se produce sea consumido, sinembargo, en la practica esto
no es siempre asi. El exceso de produccién lleva a que exista trabajo que

no fue “Gtil", o también llamado trabajo innecesario, ya que produce
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bienes que luego no seran consumidos. Por otro lado, en momentos
en que se demanda mas de lo que se produce, existe un incentivo a
invertir mas trabajo en la produccion.

La légica del sistema capitalista se basa en empresas que buscan
alcanzar un sobrebeneficio. Para esto, las empresas buscan distintas
formas de disminuir sus costos, lo que deberia desencadenar procesos
de innovacion. De esta manera, pueden vender mas barato que el
resto de las empresas y obtener mayores beneficios.

Cuando una empresa logra ser mas eficiente que las demas, puede
alcanzar un sobrebeneficio. Con el pasar del tiempo, sin embargo,
las demas empresas aprenderan del proceso vy alcanzaran esa
eficiencia. De esta forma, todas las empresas vuelven a ser igual de
eficientes y desaparece el sobrebeneficio, iniciandose un nuevo ciclo
permanentemente. Por lo tanto, la productividad que en un principio
superaba el promedio, con el pasar del tiempo termina convirtiéndose
enlaproductividad promedio de todas las empresas, lo que se traduce
en la desaparicion del sobrebeneficio.

En resumen, el comportamiento comdn delaempresa capitalista genérica
se caracteriza por el hecho de que toda empresa desea alcanzar una
productividad superior ala media para obtener un sobrebeneficio. Esto,
a su vez, provoca un ajuste que hace desaparecer el sobrebeneficio
gracias al aumento de la productividad promedio del trabajo.

Sin embargo, esta es la forma coman de alcanzar el sobrebeneficio
solo en un escenario de competencia perfecta.

Competencia perfecta: La competencia perfectaen un
mercado significa que ninguno de los agentes puede

influir en el precio del bien o servicio, es decir, tanto los
vendedores como compradores son precio-aceptantes.

Enlarealidad, muchas veces no se observan condiciones de competencia
perfecta. De hecho, en Chile es muy facil notar la presencia de
monopolios endistintasindustrias y observar laapropiacion de rentas
monopdlicas en el mercado. De esta forma, encontramos otra forma
en que las empresas pueden alcanzar un sobrebeneficio: el monopoalio.

Monopolio: Es una estructura de mercado en donde existe

un Gnico oferente de un cierto bien o servicio, es decir,
una sola empresa domina todo el mercado de oferta.

Laexistencia de un monopolio significa que solo hay unaempresa capaz
de ofrecer un producto o servicio que no tiene sustitutos cercanos. De
esta forma, los consumidores que desean adquirir el bien o servicio
solo pueden acudir al monopolista, debiendo aceptar las condiciones
que este impone y pagar el precio que el monopolista elija.



PERO, éES ESTO REALMENTE ASi?¢COMO FUNCIONA EL CASO CHILENO?

Una parte importante de la economia nacional esta dominada por
monopolios u oligopolios coludidos con claro poder de mercado; es decir,
por mercados donde predomina una sola empresa o donde existen tres
o0 cuatro empresas, que se reparten el mercado de manera mas o menos
coludida. Los mediaticos casos de colusion en las farmacias, en el mercado
delos pollos, supermercados, del papel higiénico, panales, entre muchos
otros, son ejemplo de esto; también lo son aquellas industrias donde hay
muy pocas empresas participantes, como las que entregan servicios de
telefoniaeinternet, supermercados, o las AFP, cuyas tasas de rentabilidad
sobre el patrimonio superan el 24%, en promedio, los Gltimos diez anos.

Esto se observa en general, en gran parte de los sectores no transables,
tales como el sector financiero, las farmacias, el retail, la salud privada,
o el de las AFP, como se senald anteriormente. Estos sectores estan
controlados por un nimero muy reducido de empresas con gran poder
de mercado, lo que les permite obtener rentas econémicas que elevan su
rentabilidad a niveles muy superiores a lo que puede considerarse tasas
normales de rentabilidad.

Ahora bien, el poder de mercado de las empresas en el producto final se
propaga hacia el mercado laboral (aun cuando las empresas no tengan
directamente poder en el mercado de trabajo); estoimplica que las empresas
pagan un salario menor al que resultaria de un mercado competitivo. En
otras palabras, el poder de las empresas les permite generar una brecha
entre el salarioy el valor productivo anadido por cada trabajador (se rompe
la igualdad “salario = productividad marginal del trabajo”, que profesa la
teoria neoclasica). Esta discrepancia no solo implica una explotacion del
trabajador en un sentido estrictamente neoclasico (no marxista), sino que
causa distorsiones adicionales y pérdidas de eficiencia economica.
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| Repercusiones del modelo econémico

El modelo econémicoy el sistema de produccion actual funcionan
cotidianamente en base a una serie de caracteristicas fundamentales
que se podrian resumir en:

LA PRODU(;CIGN EN ESTE SISTEMA ES EXCLUSIVAMENTE UNA
PRODUCCION DE MERCANCIAS. Por lo tanto, es una produccién
destinadaaser vendida en el mercado. Sin laventa de las mercancias
producidas, los duefios del capital no pueden obtener la plusvalia
producida por el trabajador, plusvalia que se encuentra contenida
en el valor de las mercancias fabricadas.

ELPROCESO PRODUCTIVO SEBASA EN LA PROPIEDAD PRIVADA
DE LOS MEDIOS DE PRODUCCION. Esto significa que las fuerzas
productivas (medios de producciony fuerza de trabajo) no pertenecen
alacolectividad, sino que estan divididas entre diferentes empresas,
controladas por distintos grupos privilegiados (propietarios individuales,
empresas familiares, sociedades anénimas o grupos financieros).
Las decisiones sobre inversiones, que condicionan en gran medida
la coyuntura econémica, se toman en base al interés privado y de
forma independiente por cada unidad econémica.

LA PRODUCCION SE REALIZA PARA EL MERCADO. La produccién
se basa fundamentalmente en el principio de “libre competencia”,
desatendiendo otras consideraciones. La produccion yano depende
de factores culturales ni de las necesidades particulares de la
poblacion. En la produccion para el mercado, cada capital particular
(cada propietario o cada grupo capitalista) se esfuerza poraumentar
su utilidad y en acaparar la mayor parte posible del mercado, sin
interesarse por las decisiones de los demas agentes econdémicos
ni las necesidades de la sociedad.
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EL OBJETIVO DE LA PRODUCCION ES OBTENER EL MAXIMO
BENEFICIO. Para obtener beneficios, se deben poder vender las
mercancias, ofreciéndolas en el mercado a un precio mas bajo que
el de la competencia. Para maximizar el beneficio, se va a buscar
disminuir los costos de produccion. De esta forma, bajo el latigo de
la competencia, el sistema de produccion se ve obligado a buscar
el maximo de beneficio para poder desarrollar al maximo sus
inversiones productivas.

LA ACUMULACION ES LA BASE DELSISTEMA. La |6gica del sistema
de produccion actual genera que gran parte de la plusvalia sea
acumuladay no consumida. Esto se traduce en que gran partede la
plusvalia extraida se acumula (productivamente), transformandose
en capital, ya sea como maquinas, materias primas o mano de obra,
mientras que solo una pequena parte de esta plusvalia se destinaa

consumo privado (improductivamente).

Los duenos del capital buscan obtener el maximo de beneficio, para
lo cual también se necesita incrementar al maximo la produccién
y disminuir los costos lo maximo posible. Luego, se supone que la
competencia se encarga de realizar una seleccion entre las firmas.
Solo las mas productivas y rentables sobreviven. Aquellas que
venden demasiado caro no logran maximizar beneficios y terminan
desapareciendo, quiebran o son absorbidas por sus competidores.
La competencia termina en una nivelacién de las tasas de beneficio.
Esto provoca que los capitales abandonen los sectores en los que
el beneficio es menor a la media y se dirigen hacia los sectores con
beneficio mayor a la media.

De esta forma, queda en claro que el sistema de produccion se basa
fundamentalmente en la maximizacion de beneficios. Para obtener

el maximo beneficio yaumentar laacumulacién de capital, los duefios
del capital deben reducir al maximo la parte del valor anadido por la
fuerza de trabajo (lo que se ve representado en el salario). Este valor
anadido por lafuerza de trabajo (que luego se traduce en el salario) es
equivalente al total de horas de trabajo proporcionadas por el conjunto
de las personas trabajadoras.

Dicho esto, los principales métodos para aumentar la parte de los
duefios del capital (para aumentar la plusvalia de la que se apropian),
se podrian resumir de la siguiente forma:

| Figura2

® Plusvalia absoluta y relativa

METODOS USADOS .
PARA AUMENTAR LA PLUSVALIA

LA PROLONGACION DE LA [l EL R D DE LA INTENSIDAD

JORNADA DE TRABAJO; DE LA PRODUCTIVIDAD D

LA REDUCCION DE LOS RABAJO EN LA ESFERA DE LQ
SALARIOS BIENES D 0

ESTO ES LO QUE MARX LLAMA
EL INCREMENTO DE LA PLUSVALIA
ABSOLUTA

ESTOES LO QUE MARXLLAMA
EL INCREMENTO DE LA PLUSVALIA
RELATIVA

Fuente: Elaboracién propia.



Conestoapreciamos que se pretende reducir el precio de las mercancias,
peroloque se esconde tras el precio barato de un producto son salarios
irrisorios, horas extras impagas, derechos laborales violados, etc.

Juntoalas caracteristicas de su funcionamiento, el modo de produccién
capitalista evoluciona segin ciertas tendencias.

= Concentracion y centralizacion del capital. Las grandes empresas
acaban con las pequenas, que disponen de menos medios o no
pueden beneficiarse de las ventajas de la produccion en granescala,
ni tampoco pueden introducir técnicas mas avanzadas y costosas.
Este proceso da lugar a una concentracion del capital ya que, al
mismo tiempo, muchas empresas derrotadas en la competencia
son absorbidas por sus competidoras victoriosas (centralizacion
del capital).

® Proletarizacion progresivade la poblacion trabajadora. La centralizacion
del capital implica que las personas que trabajan por su propia
cuenta disminuyen constantemente vy, por lo tanto, la parte de la
poblacion trabajadora obligada a vender su fuerza de trabajo para
poder subsistir aumenta continuamente.

= Aumento de la composicion organica del capital. El capital puede
ser dividido en dos partes.

1. La primera parte sirve para comprar maquinas, edificios o
materias primas, y su valor permanece constante en el transcurso
de la produccion. En este caso, el valor no aumenta, sino que es
simplemente conservado por la fuerza de trabajo. Marx la llamo
el capital constante.
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2. Lasegunda sirve para la compra de la fuerza de trabajo, para el
pago de los salarios. Marx la llamé el capital variable, y es lo que
produce plusvalia. La composicién organica es la razon entre ambas
partes (cte./var), Por lo tanto, esto significa que el capital constante
ird aumentando y/o el capital variable ird disminuyendo.

® Tendencia ala baja de la tasa media de beneficio. Sila composicion
organica del capital aumenta, el beneficio tiende a bajar en relacion
al capital total, ya que solo el capital variable (trabajo humano)
produce valor y, por ende, plusvalia y beneficio.

B Socializacion objetiva de la produccion. Al principio de la produccion
mercantil cada empresa era una célula independiente; solo se
establecian relaciones pasajeras con proveedores y clientes. Cuanto
mas evoluciona el régimen capitalista, mas se van tejiendo lazos de
interdependencia duraderos entre empresas y sectores de distintos
paises. Esto significara que una crisis en un sector determinado
repercutira en todos los sectores.
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ll. ,_Como se distribuye lar
?

iqueza?

Queé es la desig

Relacion entre distribucion de riqueza e
ingreso con la desigualdad

Segn la OCDE, la desigualdad econémica es el distinto reparto de los
ingresos, los activos o el bienestar entre el conjunto de habitantes.
Entonces, la desigualdad econdmica se refleja en una disponibilidad
de recursos econémicos dispar entre los individuos de la sociedad,
ademas de un reparto inequitativo de riquezas. Por esto, cada vez
es mayor la brecha entre individuos ricos y pobres, y cada vez son
mas diferentes las oportunidades de unos y otros.

Una distribucion desigual del ingreso v la riqueza da lugar a un
circulo vicioso que conduce a mas desigualdades. Por ejemplo,
en Chile podemos observar una gran desigualdad en el acceso a
educacion, salud, vivienda, en las oportunidades de trabajo, en el
uso de latierray agua y otras energias, etc.

Pero, ¢cual es la diferencia entre ingreso y riqueza?

Muchas veces se hablade la distribucién delingreso y de la riqueza
como si fueran lo mismo, sin embargo, no lo son. Por un lado, elingreso
es un flujo de dinero que, en muchos casos, se recibe mensualmente
como, por ejemplo, un sueldo. Por otro lado, la riqueza es un stock

igual atodos los activos (lo que una persona tiene), menos los pasivos
(todo lo que una persona debe). Los activos pueden tener la forma
de bienes fisicos, como un campo, un comercio, una fabrica o un
camion, o de activos financieros, como acciones, bonos del gobierno,
depdsitos en bancos, por ejemplo, menos los préstamos que pueda
tener, y todo ello constituira capital o riqueza.

Los ingresos del capital van a contribuir a incrementar el stock
de capital o la riqueza. La distribucidn de ingresos y riqueza esta
definida por las relaciones de poder entre el trabajo y el capital, y las
institucionesy leyes que se van conformando en un proceso historico.

Distribucion funcional del ingreso: Se refiere al

reparto del ingreso entre los factores de la produccion,
fundamentalmente, el trabajo v el capital.

En consecuencia, cuando se habla de distribucion de la riqueza se
estahablando de la distribucion del capital entre la poblacion, por eso
siempre se dice que la riqueza esta mas concentrada que el ingreso,
porque parte de la poblacién no tiene capital o bienes significativos
y mucho menos, activos financieros. Entonces, sus ingresos solo
dependen de su trabajo (si trabaja) o de asignaciones de programas
sociales (si las recibe).



Mediciones de desigualdad y distribucion
de la riqueza en Chile

¢Como se mide la desigualdad? Para poder tener mediciones
de desigualdad, las fuentes de informacién son un elemento
fundamental. Luego de obtener datos fidedignos, se deben analizar
y procesar para lograr construir indicadores de desigualdad que
permitan hacer un diagnéstico de la desigualdad en el pais.

l Indicador de desigualdad: Es una cifra obtenida
il en base a datos recolectados de la poblacion, que
se usa para mostrar la desigualdad observada g

en una poblacién determinada. Usualmente, se §
expresa en porcentajes.

Algunos ejemplos de indicadores de desigualdad son los siguientes:
® indice de Gini.

® Razones de quintiles o deciles.

® Fraccion que se lleva (o gana) el x% de la poblacion.

® Indice de Theil.

" Elasticidad intergeneracional (movilidad de ingresos).
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 indice de Gini: Indicador usado para medir la desigualdad |
de ingresos dentro de un pais. El indice corresponde §
#l 2 unndmero entre Oy 1, en donde O se corresponde

# con la perfecta igualdad (todos tienen los mismos §
ingresos) y donde el valor 1 se corresponde con la |

# perfecta desigualdad (una persona tiene todos los

| ingresos v las demas, ninguno). !

| Figura3

® indice Gini

% Renta

100

Recta de igualdad
Curva de Lorenz

50—

% Poblacién
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Generalmente, este es el indicador mas utilizado. A continuacion,

se muestra el indice de Gini para una serie de paises OCDE.

| Figuras

® indice Gini paises OCDE 2017

Israel 0,344
CHILE
EEUU 0,39
Reino Unido 0,357
Suecia 0,282
Espafia 0,333
Portugal 032
Noruega 0,262
Corea 0,355
Italia 0,334
Grecia 0,319
Alemania 0,289
Francia 0,292
Finlandia 0,266
Canada 0,31
Bélgica 0,264
0 0,1 0,2 03 0,4

| Fuente:Income inequality, OECD.

0,46

0,5

Al centrarse en Chile, se puede analizar la evolucion de la desigualdad
en los dltimos afos.

| Figura5

® Evolucion indice Gini Chile 2009-2017

0,55

05 0,48
0,471 0,465 P

0,454 +

045
0,4
035

0,3
2009 2011 2013 2015 2017

| Fuente: Income inequality, OECD.

Ahora nos podemos centrar en la distribucién del ingreso entre
diferentes partes de la poblacion, analizando por deciles (cuando la
poblacion se divide en 10 partesiguales a partir de una caracteristica
distinguible como ingresos, es decir, un decil es un décimo de la
poblacién muestral analizada).



| Figura6

Distribucion del ingreso del trabajo de hogares segiin decil de
ingreso autonomo per capita del hogar, 2017
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|  Fuente: Ministerio de Desarrollo Social, 2017.

Este grafico muestra el porcentaje de ingresos que se lleva cada
decil de la poblacién, donde el 10% mas rico (decil 10) se lleva el
36,2% del total de los ingresos del pais.

También podemos analizar la distribucién del ingreso usando
cifras absolutas y no porcentajes acumulados. A continuacion,
se presenta un grafico que muestra el promedio de los ingresos
del trabajo del hogar para cada decil.
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| Figura?

" Ingreso del trabajo promedio del hogar por decil de ingreso
autonomo per capita del hogar, 2017

$3.000.000 $2.810.689
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$1.500.000
$1.211.504
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__$7161479
409 42:? 489.“5? 615557
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| Fuente: Ministerio de Desarrollo Social, 2017.

Aquise observa nuevamente la gran diferencia de ingresos entre
deciles. Primero, el ingreso laboral del hogar promedio a nivel pais
es de $776.999. Con esto, vemos que los siete primeros deciles
presentan un ingreso menor al promedio nacional. Segundo,
mientras que el 70% de los hogares gana menos que el promedio,
el decil mas rico cuenta con ingresos que representan mas del
triple del promedio nacional, mas del doble que el noveno decil y
mas de 30 veces el ingreso del primer decil (mas pobre).
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Con esto podemos observar que existe una tremenda concentracion
del ingreso en el décimo decil. Pero, ¢es suficiente analizar ese
10% mas rico? En un pais donde se esconde tanta desigualdad
como en Chile, es aiin mas importante analizar la distribucion del
ingreso en porcentajes alin mas pequenos.

Cabe mencionar que para medir correctamente la dinamica de
la desigualdad, es necesario contar con datos administrativos,
como declaraciones de impuestos. Con esto, es posible conocer
los verdaderos ingresos de los sectores mas ricos. Recordemos
que las personas pueden recibir ingresos del trabajo y/o del
capital que poseen. Lariqueza de los sectores mas ricos proviene
principalmente de su capital (ej.: participacion en empresas), algo
dificil de cuantificar. En Chile, ambos ingresos (trabajo y capital)
deben pagar impuestos, pero en el caso de los ingresos del
capital, las personas solo pagan por las utilidades que retiran de
la empresay no por las que reinvierten, lo que dificulta adn mas
cuantificar sus ingresos.

Es por esto que vale la pena analizar cuanto de los ingresos del
pais se lleva el 1% mas rico de Chile. En este sentido, el estudio de
Loépez, Figueroa y Gutiérrez (2016) concluye que desde 2004 el
1% se ha llevado mas del 25% del ingreso del pais, lo que significa
que la desigualdad se ha mantenido en niveles considerablemente
altos las Gltimas décadas.

Ademas, es muy ilustrador ponderar las diferencias entre los
mas pobres y mas ricos. En Chile, el 10% mas pobre (2 millones

de personas, aprox.) vive con un ingreso mensual promedio por
hogar de $190.710, mientras que el 10% mas rico vive con un
monto mensual promedio de $3.230.016. Como fue sefialado
anteriormente, dentro de este 10% mas rico las diferencias en
distribucion son adn mayores (por ejemplo, lo que se llevaria el 1%
mas rico). Por su parte, el 50% de la poblacion de Chile vive con un
ingreso por hogar menor a $680.000 (OPES, 2020).

Evolucion de la desigualdad y modelo de
produccion

En las Gltimas décadas, es importante considerar ciertos
fendmenos asociados con la expansion mundial del capitalismo.
Estos fendmenos incluyen la movilidad del capital, la dislocacién
del proceso productivo, cambios en la division internacional del
trabajo y mayor desarrollo del sector servicios apoyado en los
avances cientifico-tecnoldgicos.

Todos estos fenémenos dan cuenta de dos realidades que conviven,
pero son muy distintas. Por un lado, existen paises desarrollados
con un modelo posmoderno, de alta productividad, redistributivo
y mas equitativo. Por otro lado, encontramos muchas naciones
atrasadas y desiguales, que se caracterizan por un modelo de
produccion empobrecedor que favorece la concentracion de
riqueza y fomenta la desigualdad, lo que termina produciendo un
estancamiento econémico.



Cabe destacar que la desigualdad tiene implicancias desde el
nacimiento de las personas. En este sentido, las condiciones
iniciales de inequidad significan que una creciente cantidad de
personas queda excluida de los beneficios del desarrollo.

A continuacion, se exponen hechos de distintas etapas histéricas
de Chile, caracterizando la evolucién de la desigualdad en cada
periodo, para luego explicar cdmo esa desigualdad depende
fuertemente del modelo de produccion. Al respecto, hay que
mencionar que Chile presenta una desigualdad histéricamente
alta, pero con variaciones.

Entre 1903 y 1913, el 1% se apropio del 55% del crecimiento de
la economia. En control del Estado por parte de una élite y su
apropiacion de la mineria del salitre, le permitié captar parte
importante del ingreso derivado de tal explotacion.

El periodo comprendido entre 1913 y 1938 fue de muy bajo
crecimiento, debido principalmente al término del ciclo del salitre
(ademas de crisis y guerra mundial). Hubo también un auge de
la articulacion sindical, que tuvo un efecto en la desigualdad.
Luego, desde el nacimiento del Frente Popular hasta 1973 hubo
un aumento del rol del Estado en la economia, con un importante
proceso de urbanizacion e industrializacion, junto con un auge
de la accion sindical. A su vez, la desigualdad disminuy6 debido a
distintas razones, como la pérdida de relevancia de la agricultura,
elaumento de empleados (clase media), el incremento del salario
minimo y la reforma agraria.
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Con el golpe de Estado, el periodo de la dictadura se caracterizd
por un bajo crecimiento, un aumento de la desigualdad y una
gran represion, ademas de un claro desincentivo al sindicalismo,
apreciandose una dramatica caida en el nivel de sindicalizacion.

Explicado lo anterior, se puede afirmar que el proceso de concentracion
del ingreso y la riqueza en Chile, y la consiguiente desigualdad
extrema que existe en nuestro pais, se puede explicar por estas
tremendas diferencias.
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¢QUIERES SABER MAS?

El 2007, David Harvey piblico un libro que describe la
genealogia del neoliberalismo como la construccion de un
arma de consenso ideol6gico y de un instrumental de gestion
macroeconémica y de ordenacion macroeconémica de la
empresay del Estado.

Aqui, el autor muestra como el neoliberalismo configurd una
contundente v articulada respuesta politica concebida por las
clases dominantes globales para disciplinar y restaurar los
parametros de explotacion considerados razonables tras la
segunda guerra mundial.

Harvey, D. (2007). Breve historia del neoliberalismo: https://www.cntchile.cl/

assets/breve-historia-del-neoliberalismo-de-david-harvey.pdf
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Que relacion hay entre sindicalismo y economia?

Impacto del sindicalismo en la economia

Luego de explicar y reflexionar sobre el contenido de las secciones
anteriores, ahora es necesario detenerse en el sindicato y entender
cdmo se relaciona con la economiay la sociedad.

Enbase alo visto anteriormente, se podria afirmar que un sindicato
es unactor politico que cumple un rol muy importante en su bisqueda
poraunar las fuerzas necesarias para lograr una redistribucion del
valor mas justa del valor del trabajo de las personas, luego del robo
cotidiano de plusvalia a los trabajadores por parte de los dueios
del capital. Esto convierte al sindicalismo en una herramienta
con mayor incidencia, pudiendo ser participe de la generacion
de politicas pulblicas y fomentando la participacion ciudadana,
dotando de legitimidad ciudadana a distintas propuestas laborales.
Es decir, se le otorga al sindicalismo un papel fundamental en la
consecucion del bienestar para las personas.

Uno de los principales topicos de la negociacion colectiva se
relaciona con la negociacion de los salarios, lo que impacta de
forma directa en la distribucion del ingreso dentro de los paises.
Una mayor cobertura de la negociacion colectiva se observa de
formamas frecuente en paises con mejor distribucion del ingreso

(menor valor del coeficiente de Gini). La restriccion de la negociacion
colectiva a nivel de empresa v el bajo nivel de afiliacion de los
trabajadores en el pais limita ain mas el poder de negociacion de
los/as trabajadores. Esto subraya laimportancia de la negociacion
colectiva y el fortalecimiento del poder de negociacion de los
sindicatos como un importante mecanismo para la reduccién de
las grandes brechas en la distribucién del ingreso hoy presentes
en Chile.

La desigualdad en la distribucién aumenté con la pérdida de poder
de las asociaciones obreras y del nimero de afiliados. Incluso en
algunos lugares se prohibio, por ejemplo, que los trabajadores del
Estado se organizaran en asociaciones, y en otros se dificulta y
se persigue a las organizaciones obreras.

En este sentido, Chile no se queda atras. Uno de los principales
objetivos del plan laboral de 1979, que dio origen al actual sistema
de relaciones laborales redactado en el Codigo del Trabajo, fue
debilitar el poder de los sindicatos y su rol en la negociacion
colectiva. La negociacion colectiva restringida permite el reemplazo
de trabajadores en huelga, la existencia de grupos negociadores,
como organizaciones paralelas al sindicato, para celebrar contratos



colectivos, la facultad del empleador para extender los beneficios
de la negociacion colectiva a trabajadores que no participaron
del proceso, entre otros elementos que en su conjunto han
desincentivado la afiliacion de trabajadores/as a los sindicatos,
dejando a Chile con una tasa de afiliacion muy inferior al promedio
de los demas paises de la OECD.

De hecho, desde 1990 la tasa de sindicalizacion mostro una
tendencia a la baja hasta el 2000, y hasta el 2011 era menor
al 16%. Actualmente, la informacion entregada en el reporte
del Consejo Superior Laboral, ente encargado de monitorear la
reforma laboral de 2017, muestra una tasa de sindicalizacion del
20,6% el 2018 en Chile.

Sise compara con los paises de la OCDE —en su reporte 2019—, la
tasa de sindicalizacion en Chile se ubica por debajo de su promedio,
que es de 30%. Supera a paises como Holanda (19,8%), Portugal
(19,5%), Alemania (19,2%) y Colombia (18,5%), pero se encuentra
muy lejos de naciones como Islandia (92,8%), Dinamarca (71,7%),
Suecia (71,7%) y Finlandia (65,3%).

En Chile, lamayoria de los contratos son celebrados a nivel individual
entre empleador y trabajador lo cual, dada la gran diferencia entre
los poderes de negociacion entre ambos, redunda en contratos
de mayor ventaja para los empleadores. La tasa de cobertura de
la negociacion colectiva ronda el 20%, que equivale a menos de la
mitad del promedio de los demas paises de la OECD. Esta cifra es
bastante cercana a la tasa de afiliacion sindical, lo cual indica la
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importancia del sindicato como representante de los trabajadores
en el proceso de mejoras en las condiciones laborales a través de
la negociacion colectiva.

Los sindicatos han sido marginados del debate pablico. Esto se
puede observar en politicas plblicas que carecen de sentido en
la ciudadania sin responder a las necesidades de la gente. En
consecuencia, cuando se legisla escuchando a una sola parte (el
empresariado), es altamente probable que surjan politicas que
no solo sonilegitimas para la ciudadania, sino también altamente
daninas para los y las trabajadoras.

Por todo lo anterior, podemos observar que el sindicalismo tiene
diversas implicancias. Uno de los principales impactos tiene que
ver con la capacidad de redistribucion, para poder atacar y disminuir
la desigualdad. Pero no solo esto, el sindicalismo también permite
dotar de contenido las propuestas laborales y guiar politicas
plblicas para alinearlas con las necesidades reales de la ciudadania.
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En el presente capitulo estudiaremos algo que suele considerarse
dificil: "economia”. Siempre nos han mostrado la economia como
algo lejano, revestido de un lenguaje complejo, como si quisieran
que no nos involucraramos ni comprendiéramos los fendmenos
involucrados. Muchas veces los conceptos nos asustan y dejamos
alosy las economistas que respondan sobre su especialidad. Pero,
¢es posible que parte de esa dificultad se deba a que nos quieren
excluir del debate? ;Realmente no podemos hablar de economia
las personas comunes y corrientes? La respuesta es clara: si
podemos hablar de economia. La economia la hacemos todos vy
todas, todos los dias. La practicamos cuando vamos a comprar,
cuando trabajamos, cuando hacemos las tareas del hogar, etc.

En este capitulo se expondran algunos de los principales conceptos
econdémicos. El objetivo no es reproducir la economia como la
conocemos hoy, si no conocer cdmo se hace economia para, en
un futuro, poder transformarla.

¢Qué veremos en este capitulo?

QUE ES LA ECONOMIA

7 N——

ESTADO

TRABAJO



l. ;Que es la economia?
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La palabra economia proviene de la palabra griega oikovopia
(oikonomia); oikog (oikos) significa “hogar” y v&uetv (némein),
"administracion”: "administracion del hogar”; de esta forma,
la idea de economia tiene su origen asociado a la organizacion
y planificacion de los recursos con los que cuenta un grupo de
individuos.

Sin embargo, la economia como la ciencia que conocemos hoy
en dia, si bien carece de un origen exacto, se identifica con los
aportes realizados por el fildsofo escocés Adam Smith, que en
siglo XVIIl comenz6 a preguntarse sobre el origen de la riqueza
entre los paises y por qué unos paises eran mas mas ricos que
otros, cuestionamiento que lo condujo a desarrollar la discusion
en torno al origen del valor (concepto que sera abordado en el
siguiente capitulo), dando inicio a una importante corriente de
pensamiento econémico asociada al libre mercado.

“No es de la
benevolencia del
carnicero, cexvecero
o panadero de

donde obtendremos
nuestra cena, sino
de su preocupacion
poY sus propios
intereses.”

| ~Adam Smith, 1794.
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Libre mercado: Forma de organizacion de una
economia en la cual el resultado de qué producir,

cuanto producir y como producir se resuelve a
partir de la interaccion de los individuos actuando
individualmente.

De acuerdo con esta corriente de pensamiento, el mercado es
la institucion central en el estudio de la economia, ya que en él
interactdan los agentes, se resuelven los conflictos econémicos
y se distribuyen los recursos: quiénes compran, qué se produce
y cuanto se produce son las respuestas que se encuentran en
el mercado. Quienes quieren vender, ofrecen lo que mas les
conviene para obtener un beneficio, mientras que, por otro lado, los
consumidores deciden como satisfacer sus necesidades mediante
la compra de bienes y servicios que desean consumir.

Yaenelano 1932, el economista Lionel Robbins, en su Ensayo sobre
lanaturalezay significacién de la ciencia econémica, afirmé que la
economia es “la ciencia que estudia el comportamiento humano
como una relacién entre fines y medios escasos que tienen usos
alternativos” (p. 23).

Es claro que esta forma de definir la economia no es la Gnica, sin
embargo, es importante conocerla porque es la definicion mas
usada en el estudio de la economia en la actualidad. Gregory
Mankiw, autor de uno de los principales textos de estudio utilizado

en la gran mayoria de las universidades, define la economia como
“el estudio del modo en que la sociedad gestiona sus recursos
escasos” (p. 4).

¢Por qué es importante la definicion?

Entender la economia de esta forma refleja la orientacion del
actual consenso econémico neoliberal, de los problemas que
busca resolver y el objeto de estudio de esta ciencia. Es por esta
razdn que el estudio de la ciencia econémica en la actualidad se
ha centrado en el analisis del mercado como la institucion clave y
en lablsqueda de soluciones a los problemas socio-econémicos a
partir del equilibrio de mercado. Aumentar la produccién lo maximo
posible y resolver el problema de la escasez ha sido el foco de los
economistas en las dltimas décadas. En ese camino, la ciencia
econémica se ha presentado como una ciencia exacta —tal como
la biologia o la quimica—, y, por ende, ha desarrollado sus métodos
de investigacién como si asi lo fuera.

El desarrollo de las metodologias aplicadas en la estadistica ha
sido muchas veces el mismo foco del estudio de la academia.
De este modo, se han dejado de lado aspectos particularmente
importantes, como la distribucion del poder, la apropiacion desigual
de la riqueza y la sustentabilidad ambiental, entre otros. Los y
las economistas se han dedicado a profundizar sus métodos de
investigacion, incorporando de forma estructural la estadistica



y la econometria, olvidandose de los problemas econémicos
fundamentales que esta ciencia deberia resolver. De esta forma,
la distribucién, la produccién sustentable o la calidad del empleo,
muchas veces pasan a segundo plano en especial cuando los y
las economistas tratan de responder preguntas de otras ciencias,
ofreciendo desde la economia los mejores métodos de investigacion
empiricos.

El economista Ha-Joon Chang, en su libro Economia para el 99%
de la poblacion, explica que, si bien parece obvio que la economia
es el estudio de la actividad econémica, los y las economistas se
han dedicado a estudiar sobre “lavida, el universoy todo lo demas”
(p. 27), y en ese camino han olvidado elementos fundamentales
como la distribucién de la riqueza, la produccién econémica, la
desigualdady el comercio. Sila actividad econémica es la principal
tarea de los economistas, ¢ por qué han fracasado tanto en predecir
y entender las crisis financieras? ;Por qué existen persistentes
problemas de pobrezay desigualdad? Tal vez la respuesta existe,
pero esta siendo buscada en el lugar equivocado.

¢Como se entiende e interpreta la
economia? Interpretaciones mas usadas
Luego de haber aprendido sobre qué se entiende por economia, a

continuacion, seran presentados algunos de los principalesindicadores
usados para analizar la situacién econémica de los paises.
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El productointerno bruto, lainflacion y el desempleo son algunos
delos indicadores mas usados por los economistas para referirse
a "la salud” de la economia. Si bien cada uno de ellos es usado
como si fuera una verdad absolutay la Gnica forma de interpretar
la economia, la realidad es que son indices que responden a la
actual vision dominante en la economia. Lo importante de conocer
y entender estos indicadores, radica en tener la capacidad de saber
por qué son usados, cuales son sus limitaciones y cuales son sus
reales alcances que condicionan las politicas pablicas de un pais.

¢Qué es el producto interno bruto?

Producto interno bruto: Total de los bienes y servicios

producidos en un pais, en un ano.

El Producto interno bruto nos muestra que tan “grande” es la
economia, indicando la suma de todos los bienes que se vendieron
en el pais, las casas y edificios que se construyeron, las maquinas
que se vendieron, lo que gasto el Estado en servicios piblicos, las
toneladas de cobre que se exportaron, entre muchas otras cosas.

Otra forma de verlo, muy Gtil para entender como se genera la
riqueza desde una perspectiva distributiva, es apreciar el PIB a
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través de su distribucion funcional. A diferencia de apreciar el total
de bienesy servicios producidos, se puede ponderar los ingresos que
tuvieron todos los miembros de la sociedad y quiénes son quienes
compran todos esos bienes. El PIB, medido como su distribucién
funcional, seria equivalente a: el total de salarios (ingresos de los
trabajadores), el total de las utilidades (ingresos finales de las
empresas) y el total de la recaudacion fiscal (ingreso del Estado).

| Figura1

® Producto interno bruto

PR '
INTERNO BRUTO

SALARIOS Total de

bienesy
servicios
producidos
dentro del
pais en un
ano

| Fuente: Elaboracion propia.

Ambas formas entregan el mismo resultado: el total de ingresos
seraigual al total de gastos. Sin embargo, mirarlo de una formau
otra dependera de la situacion que queramos interpretar.

¢Para que se utiliza?
El PIB se utiliza para obtener informacion sobre la riqueza de los
paises, por lo que se transforma en un indicador de qué tan “rico” es
un pais. En este sentido, cada nacion busca alcanzar el mayor PIB
posible, para poder demostrar de esta forma su nivel de desarrollo.

Amodo de ejemplo, podriamos destacar el caso de Estados Unidos.
No es casual que este pais ostente un claro liderazgo econémico a
nivel mundial desde la Segunda Guerra Mundial. Como se aprecia
en la figura 2, Estados Unidos es el pais que posee el PIB mas
grande del mundo, ademas del mayor poder militar. Todo esto se
traduce en que Estados Unidos domina la economia internacional,
estableciendo relaciones comerciales desiguales con el resto
de los paises, en especial, con paises mas pequefios, como los
latinoamericanos.



Figura 2

® Producto interno bruto (en miles), 2019
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Fuente: Elaboracion propia con datos de World DataBank.

ElPIB de Chile al afno 2019 fue de 282.318 millones de délares, algo
similar a paises como Portugal o Repiblica Checa. Por otro lado,
Estados Unidos tuvo un PIB de 21.374.418 millones de dolares.

® ;Mucha diferencia? ;Sirve esta comparacion?

EI PIB de Estados Unidos es muy superior al de Chile, lo que no se
debe Ginicamente a avances tecnoldgicos o a una mayor capacidad
de produccion, sino que se explica en gran medida debido a que
su poblacién es mucho mayor a la de Chile. Mas gente trabajando
implica que se produciran mas bienes y servicios. Es por esto que
el PIB per capita es Gtil para comparar distintos paises, ya que
nos indica cual deberia ser el total de PIB por cada persona que
habita en el pais.
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PIB per capita
Es el resultado de la division del total del PIB de un pais (se toma
el valor de toda la riqueza de un pais) por cada habitante (nimero
total de personas dentro en un pais).

| Figura3

= PIB per capita, 2019
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Cuando observamos el PIB per capita, la diferencia sigue existiendo
pero en menor escala. Ahora sabemos cuantos bienes y servicios
se produjeron en Chile el 2019 por cada habitante del pais. La
diferencia con Estados Unidos, si bien es menor, sigue siendo
considerable.




CAPITULO 2: Nociones de economia para el ejercicio sindica

54

B ;Qué pasa con Portugal y Repiblica Checa?

En el primer grafico veiamos que Chile contaba con un PIB en el
ano 2019 similar al de Republica Checa y Portugal, sin embargo,
al comparar el PIB per capita apareci6 una gran diferencia entre
ellos. Esto se explica porque tanto Repablica Checa como Portugal
poseen una poblacion menar que Chile, y por ende, el mismo nivel
de PIB se distribuye entre menos poblacién. Con esto, podemos
ver la cantidad de bienes y servicios disponibles en un pais por
habitante. Continuando con el ejemplo anterior, si bien, Chile,
Portugal y Repiblica Checa son economias de un tamano similar, el
nivel de vida al que puede acceder una persona promedio en estos
dos Gltimos paises puede resultar mayor que en el caso de Chile.

¢Qué limitaciones tiene el PIB?

® Una de las limitaciones mas importantes del PIB es que no
mide el nivel de desigualdad de los paises. Al ser un indicador
del total de bienes y servicios producidos en un ano, no entrega
informacion alguna sobre quién consume esos productos. Como
decia el poeta Nicanor Parra: "Hay dos panes. Usted se come
dos. Yo, ninguno. Consumo promedio: un pan por persona”.

Gran parte de los economistas, siguiendo la tedrica neoclasica,
argumentan que la desigualdad no deberia ser el objetivo en la
reproduccion de los medios sociales de vida, sino la maximizacion
del PIB, ya que luego existira el lamado “chorreo”. Segin afirma
Mankiw en su libro de introduccion a la economia, el libre mercado
permitira producir una mayor cantidad de bienes, proceso que se

vera perjudicado si se produce algln tipo de intervencion para
redistribuir a favor de la igualdad. Los deciles mas bajos de la
poblacién estaran en una mejor posicion cuando “la torta (riqueza)
es mas grande”, que cuando es mas pequena y se reparte de
forma equitativa. Por esta razén, el crecimiento del PIB es uno
de los parametros mas relevantes para la teoria econémica.

No importa cdmo se divida la torta; si esta es mas grande,
todos estaran mejor. A pesar de que esta premisa ha sido
una guia en la politica econémica neoliberal, ha comenzado a
ser cuestionada ante la evidencia de que mayores niveles de
desigualdad dificultan el crecimiento de largo plazo. Sociedades
con mayores niveles de confianzay cooperacion (construidas a
partir de menores diferencias salariales), mayores prestaciones
de salud y educaciéon o menores gastos en “seguridad” para
las personas mas ricas (Jayadev y Bowles, 2006) pueden ser
razones para explicar esta tendencia. A pesar de esto, Thomas
Piketty (2014) concluye que el capitalismo tiende a la desigualdad
debido a que las ganancias del capital son mayores que lo que
crece la economia en el largo plazo.

El PIB consideralos bienes y servicios que fueron comercializados
y vendidos en el mercado, sin embargo, mucha gente trabaja en
labores que no crean productos directamente comercializables
en el mercado y por ende no existe un precio para ellos. Es por
estarazon que existe trabajo no remunerado que, a pesar de ser
necesario para la reproduccion y funcionamiento de la sociedad,
no es medido en el PIB de los paises. Dentro de esta categoria
encontramos principalmente las labores de cuidado y trabajo dentro
del hogar, actividades realizadas principalmente por mujeres.



¢Qué es lainflacion?
La inflacion es el aumento general de precios. No hay muchas
palabras mas para definir qué es la inflacién, pero si hay muchas
formas parainterpretar sus efectos en la economiay cuan perjudicial
puede ser para la estabilidad econémica de un pais.

A partir de esta definicion general, la tasa de inflacién es
comdnmente calculada segln la variacion de los precios de los
bienesy servicios mas usados por la poblacién. En Chile, el Instituto
Nacional de Estadisticas (INE) es el encargado de calcular una
de las mediciones de inflacién mas usadas, el llamado indice de
precios al consumidor (IPC).

indice de precios al consumidor (IPC)

“Indicador econémico que mide mes a mes la variacion de los
precios de una canasta de bienes y servicios representativa
del consumo de los hogares urbanos del conjunto de las
capitales regionales y sus zonas conurbadas dentro de las
fronteras del pais". Instituto Nacional de Estadisticas (INE).

¢Para queé se utiliza?
Con lainflacién se puede observar cuanto aumenté el costo de vida

enun pais. Siun determinado salario se mantiene constante a través
del tiempo, no quiere decir que la cantidad de bienes y servicios que
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se puede comprar con ese salario también se mantenga constante.
Silatasa de inflacion es positiva y el salario no aumenta para un
determinado mes, el trabajador o trabajadora no podra acceder
a los mismos productos y servicios que adquiri el mes anterior.
Es por estarazdn que el IPC es una herramienta fundamental en
una negociacion colectiva, ya que muestra el piso minimo que
deberia aumentar un salario para que los y las trabajadoras no
se vean perjudicados por el aumento de precios en la economia.

Por ejemplo, si el helado Centella costaba 100 pesos el afio
1998, se debe ingresar aquel precio en “valor a ajustar” en el
periodo inicial y el final, en el periodo a comparar. De esta forma,
la calculadora nos dice que el valor del Centella del periodo enero
1998, corregido por inflacion a la fecha de agosto 2020, es de 203
pesos. Es por esto que si vemos un Centella a un precio mayor
a 203 pesos, quiere decir que el helado es mas caro hoy que en
ano 1998, mientras que silo vemos a un precio menor, seria mas
barato, en términos reales.
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¢COMO PUEDO CALCULAR EL AUMENTO SALARIALA
PARTIR DE LA TASA DE INFLACION?

Salario _. . X (1+Variacion IPC anual) = Salario real

afol afo2

Para conocer cudl deberia ser mi salario ajustado por inflacion, es necesario
multiplicar el salario de un afio por la tasa de inflacion, la que se expresa en la
variacion del IPC publicado por el INE. De esta manera, puedo saber cudl seria mi
salario al ano siguiente que me permitiria comprar exactamente los mismos bienes y
servicios que el ano anterior.

Informacion dtil: El Instituto Nacional de Estadisticas (INE) en su pdgina web posee
una herramienta digital llamada “Calculadora IPC". Esta herramienta permite
convertir precios de anos pasados a precios actuales.

Ingresa aqui para ingresar los valores que quieras: https://calculadoraipc.ine.c/

De esta manera, la inflacion (medida como IPC), es importante
pero nunca suficiente. La inflacion es un minimo estandar en el
cual los salarios deben subir de forma constante. Si un salario no
sube a medida que sube la inflacion, eso significa que el salario
en términos reales disminuyd, ya que puedo comprar menos
bienes y servicios que antes. Teniendo esto como minimo, es
importante que cada aumento salarial tenga como base el aumento
de lainflacién, y que sobre este puedan incorporarse aumentos
salariales que retribuyan los aumentos en productividad, utilidad,
esfuerzo, entre otros.

¢Qué razones ves en tu trabajo por las que
tu salario deberia aumentar?
¢Por qué es importante la inflacion?

A partir de lo visto anteriormente, podemos sostener que lainflacion
es central parauna negociacion colectiva que, ademas, tiene enormes
implicancias a nivel de economia politica.

La actual politica econémica, basada en la teoria neoclasica,
contempla la inflacién como uno de los peores males que puede
azotar la estabilidad econémica debido a sus efectos negativos sobre
la estabilidad monetaria, el desincentivo al ahorroy el deterioro de
la inversion. Es por esta razon que el principal objetivo del Banco
Central de Chile consiste en alcanzar una determinada tasa de
inflacion, una tasa positiva pero baja. De esta manera, la emision
monetaria, es decir la creacion de billetes y monedas realizada por
el Banco Central para que circulen en la economia, esta restringida
por la tasa de inflacion objetivo, basada en laidea de que mientras
mas billetes y monedas circulen, mayor sera la inflacion.

A pesar de esto, los economistas aseguran que es (til para la
economia no eliminar del todo lainflacién, sino mas bien mantener
de forma estable una tasa baja menor al 5%.

José de Gregorio, expresidente del Banco Central de Chile, autor de uno
de los textos de estudio mas usados en las universidades chilenas,
explica que uno los beneficios de la inflacion (baja) es su capacidad
de disminuir los salarios reales de los trabajadores v trabajadoras
de un pais:



La inflacion baja, pero positiva,
“lubrica” el funcionamiento del
mercado del trabajo y de bienes.
En un mundo con rigideces de
precios es mas facil bajar salarios
reales con un aumento del nivel
de precios que con la caida de
salarios nominales

‘ De Gregorio, 2012, p. 441.

Sin embargo, esta idea ha sido cuestionada por otras corrientes
econdmicas. En el afo 1958, el economista William Phillips observo
una relacién negativa entre inflacion y desempleo, instalando
asi la idea de que un mayor nivel de inflacion generaba un efecto
activador dentro de la economia, disminuyendo el desempleo. Esto
se explica porque las empresas observan que los precios aumentan
y, por ende, deciden contratar mas trabajadores y producir mas.

Por otro lado, nuevas corrientes, que se desprenden de las teorias
del economista inglés Lord Maynard Keynes, en particular, las
poskeynesianas, afirman que la inflacion no es el resultado de la
cantidad de billetes que imprime el banco central, sino mas bien
el resultado de conflictos de clase, determinado en la distribucion
entre trabajo y capital en el mercado laboral. Por esta razén, el
banco central podria aumentar la cantidad de dinero para activar
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la economiay, como mecanismo de control de inflacion, se deberia
promover politicas de negociacidn colectiva que asegurasen
una coordinacion centralizada de dicho proceso ademas de una
distribucion mas equitativa.

Incluso, una nueva corriente llamada Modern Monetary Theory
(“Teoria monetaria moderna”) indica que el Banco Central no
tendria ningdn problema con imprimir dinero para entregarselo
directamente al gobierno, que podria gastarlo en proteccion
social, salud, educacién, entre otros, y asi activar la economia.
Mas aln, dicha corriente propone que con este mecanismo, el
Estado podria implementar la politica de trabajo garantizado a
todas las personas del pais.

¢QUIERES SABER MAS SOBRE TEORIA MONETARIA
MODERNA?

Si quieres conocer mds sobre las propuestas de este movimiento y sus explicaciones de
por qué sus ideas son posibles, te invitamos a acceder a: http://www.redmmt.es

¢Que es el desempleo?

El desempleo es la situacion temporal en la que una persona no
consigue un trabajo a pesar de estar en la blasqueda de uno. De
acuerdo con este concepto, se calcula la tasa de desempleo de un
pais o region para conocer qué porcion de la fuerza de trabajo se
encuentra en dicha situacién.
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| Figuras

® Tasa de desempleo en Chile, 1986-2020

Tasa de desempleo: Es |a forma de calculo usada para medir

desempleoy se obtiene a partir de razén entre desocupados 14%

dividido en la fuerza de trabajo. -~
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Con esta tasa, se observa qué porcentaje de la poblacién activa
en el mercado laboral no tiene un trabajo.
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Para entender de forma precisa dicha definicion, debemos identificar 4
los conceptos de desocupados y fuerza de trabajo: -
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|  Fuente: Elaboracion propia con datos del INE.

= Desocupados: Son todas las personas que se encuentranen la

blsqueda de un trabajo, pero no lo han encontrado.
Como se observa en la figura 4, la tasa de desempleo se mueve
ciclicamente determinada con fuerza por la actividad econémica
del periodo. Latasa de desempleo mas alta en la serie se encuentra
en el ano 1986, como consecuencia de la crisis bancaria, pasando
luego a disminuir de forma persistente en conjunto con el aumento
en las tasas del crecimiento del PIB que se observaron en la década
de 1990. Luego el desempleo vuelve a crecer con la crisis asiatica
(1998-1999), la crisis financiera de 2008 vy, actualmente, con la
crisis del Covid-19 (2020).

¥ Fuerza de trabajo: Son todas las personas empleadas mas
las desocupadas, es decir, que se encuentran participando del
mercado laboral.



¢Para qué se utiliza?

La tasa de desempleo es utilizada para detectar la “salud” del
mercado laboral. En situaciones de crisis, se espera que la tasa de
desempleo aumente, mientras que en momentos de mayor actividad
economica la tasa de desempleo tiende a disminuir. A pesar de
esto, referirse ala “salud” del mercado laboral puede ser una tarea
mas compleja que atender Gnicamente a la tasa de desempleo.
Ademas de no tomar en consideracion la calidad del empleao (nivel
de salarios, condiciones laborales, dialogo social, entre otras),
puede no mostrar cuanta gente no accede a la cantidad de horas
que le gustaria trabajar (subempleo); gente que no se encuentra
buscando trabajo porque simplemente no encontré (desaliento),
o gente que trabaja en unalabor no remunerada. A continuacion,
desarrollaremos estos tres conceptos para comprender de una
forma mas amplia la situacion del empleo.

Subempleo

El subempleo es la situacion en la que trabajadores y trabajadoras,
a pesar de estar trabajando, desean trabajar mas horas. De
esta manera, si bien son considerados como empleados y no se
encuentran considerados en la tasa de desempleo, son trabajadores
subocupados al no estar trabajando todo lo que estan dispuestos
a hacerlo.
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En términos practicos, la tasa de desocupacion es calculada
a partir de encuestas de empleo que, en el caso de Chile, se
denomina la Encuesta Nacional de Empleo (ENE), elaborada por
el Instituto Nacional de Estadistica.? Dentro de la encuesta, las
personas son categorizadas seg(in las respuestas que entregan
de la siguiente forma:

| Figura5

® Criterios de desempleo, desempleo y subempleo

Sl SUBEMPLEO

S NO
DESEA TRABAJAR
EMPLEADA MAS HORAS
o

Tres categorias de empleo:
-Cuenta propia

-Asalariado
-Empleador

De esta manera, se podria considerar el subempleo como una
incapacidad del mercado laboral para entregar empleo a quién lo
requiere. Mas aln, a pesar de que la tasa de desempleo no considera

3 Para mas informacion, datos y cifras en torno al empleo vy la desocupacion en Chile,
revisar el siguiente link: https://www.ine.cl/estadisticas/sociales/mercado-laboral
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a las personas que solo trabajaron una hora la semana pasada,
podria estar persistentemente subestimando el desempleo, sobre
todo en economias con mercados laborales flexibles como la chilena,
donde la regulacion permite facilmente emplear a personas por
pocas horas y con facil rotacién.

Desaliento e inactividad

Hastaahoravimos que las personas pueden ser categorizadas en
base a sise encuentran trabajando o si estan en blsqueda de uno.
Pero, ¢qué pasa con las personas que no pertenecen a ninguna
de esas definiciones?

Es asi como nos encontramos con el subgrupo de los llamados
inactivos, quienes, a pesar de estar en edad de trabajar, no poseen
un trabajo ni estan en bisqueda de uno. Gran parte de la poblacién
mayor a 15 anos se encuentra en este grupo, donde encontramos
a estudiantes, personas que se dedican a labores de cuidado
(que veremos en particular en el siguiente punto), trabajadores
y trabajadoras desalentadas, entre otros. El grupo de inactivos
representa mas de un tercio de las personas en edad de trabajar
en Chile y varia segiin las condiciones econémicas del pais en un
momento dado. ¢Por qué?

Imaginemos que una persona lleva mas de un afo buscando
empleo, con unasituacion econémica vulnerable pero sostenible:

scuanto tiempo mas seguira buscando trabajo? sun ano? ;dos? Enel
momento en que la persona desista de buscar trabajo se convierte
en una persona “desalentada”, ya que, si bien en la encuesta de
empleo sera categorizada como inactiva, abandond la bisqueda
de trabajo ya que la economia no posee suficientes puestos de
trabajo para quienes estan buscando uno. Este escenario en
particular es clave para entender la actual crisis del Covid-19, que
sera tratada a continuacion.

Trabajo no remunerado

Hasta ahora, todas estas definiciones han asumido que todo trabajo
es realizado a cambio de un salario, y sobre esto, se construyen las
definiciones de empleados, desocupados e inactivos, sin embargo,
parteimportante de la poblacion se dedica a tareas, principalmente
de cuidados, y no poseen una remuneracién a cambio, por lo cual
no son consideradas como trabajadoras. Dichas tareas poseen
unimportante valor para el funcionamiento de la sociedad ya que
satisfacen necesidades que la economia necesita. Dentro de este
grupo encontramos las labores de limpieza del hogar, voluntariados,
cuidados de personas de tercera edad no autosuficientes, personas
con capacidades diferentes, cuidado de nifos, etc. Por lo general,
la gran mayoria de estos trabajos son realizados por mujeres, lo
que es resultado de una sociedad que asigna tareas diferenciadas
segln los roles de género y los mecanismos de dominacion que



existen de un sexo sobre el otro. Ademas, estos trabajos carecen
de una regulacion legal, por lo que estan exentos de cualquier
beneficio que un trabajador remunerado podria acceder y poseen
jornadas de trabajo variables.

¢QUIERES SABER MAS?
Te invitamos a revisar el libro: ¢Quién le hacia la cena a Adam Smith? Una historia de las

mujeres y la economia de Katrine Margal.
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Il. Unidades basicas del funcionamiento economico

La empresa es la unidad productiva basica en un pais. Esta
organizacion tiene como objetivo producir bienes y servicios para
ofrecer en el mercado y obtener a cambio un beneficio econémico.
Ante dicho objetivo, la empresa enfrenta dos grandes desafios.
Porunlado, desarrollar la organizacion interna, es decir, los costos
y la organizacién productivay, por otro, participar en el mercado
fijando sus precios y ofreciendo sus productos.

Organizacion interna de una empresa

Para poder producir, las empresas requieren de los insumos
necesarios para desarrollar los productos que desean vender. Si
simplificamos el proceso productivo, tal como es presentado en
los modelos econémicos dominantes, se afirma que las empresas
requieren de capital y trabajo para elaborar sus productos. De esta
manera, la empresa debe decidir cuanto capital comprary cuanto
trabajo contratar, obteniendo como resultado un determinado
nivel de producto.

El objetivo de la empresa entonces sera minimizar los costos al
decidir cuanto trabajo y capital incorporar, para poder producir

la cantidad deseada. De esta forma, el problema que enfrenta
la empresa se reduciria a comprar una determinada cantidad de
capital y contratar una determinada cantidad de trabajadores y
trabajadoras que le permita producir la cantidad 6ptima al menor
costo posible.

EJEMPLO:

Unsupermercado ha estimado que atendera un total de 2.000 clientes. Para
poder satisfacer dichademanda, debe decidir cuantas personas contratara
por dia para atender las cajas y cuantas cajas de autoservicio comprara.
Dentro de suabanico de eleccion, se encuentran todas las combinaciones

entre cajasy cajas de autoservicio que pueden atenderalos 2.000 clientes.
¢Podria elegir solo cajas? ¢Podria elegir solo cajas de autoservicio? La
cantidad de cada una dependeria de los costos asociado a cada una; cuanto
mas cara sea la hora de trabajo, mas seinclinara el empresario por la caja
de autoservicio; cuanto mas cara sea la caja autoservicio, mas lo hara por
la hora de trabajo en una caja atendida.




u ;Esrealista esta forma de entender el proceso productivo?

Es facil pensar que el empresario enfrenta un proceso de
minimizacion de costos, siendo los trabajadores y las trabajadoras
quienes sufren cotidianamente las consecuencias de esta forma
de administracion. Sin embargo, la realidad es mas compleja de
lo que ensena la teoria. Es importante incorporar elementos que
entreguen un mayor grado de realidad al estudio de la economia,
ya que esto puede generar politicas pablicas mas exitosas y, como
veremos a continuacion, estas politicas pueden generar un mayor
nivel de bienestar a los trabajadores y trabajadoras al considerar
la mayor complejidad del proceso productivo.

Cabe destacar que, hasta este momento, solo se ha hecho referencia
almodelo neoclasico de pensamiento, dotandolo de nuevos elementos
para analizar de mejor manera la realidad. Es por ello que conceptos
como justicia y poder fueron abordados en el capitulo anterior.

La empresa es una organizacion compleja, dentro de la cual se
administran una serie de relaciones humanas entre trabajadores
y trabajadoras, administradores y administradoras y duenos y
duenas. La o las personas duenas de la empresa entregan una
vision de largo plazo a laadministracion, quienes tienen a su cargo
la tarea de cumplir con dicha meta entregando funciones a los
trabajadores y trabajadoras de la organizacion. En este contexto,
se establecen contratos de trabajo que, a diferencia de un insumo,
involucran relaciones humanas en un contexto de incertidumbrey
estableciendo una relacion de largo plazo entre las partes.
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Alinterior de las empresas, a diferencia de lo que pasa en cualquier
mercado cuando un consumidor (o empresa) compra un bien (o
insumo), el precio no es el mecanismo por el cual los individuos
actdan.

Si un trabajador pasa del
departamento Y al departamento
X, no lo hace porque hayan
cambiado los precios, sino porque
se le ordena que lo haga [...] El
rasgo caracteristico de la empresa
es la supresion del mecanismo de
precios

‘ Ronald H. Coase, La naturaleza de la empresa, 1988.

En este contexto, el trabajo posee estos dos elementos que lo hacen
particularmente distinto a la compra de cualquier otro insumo: no
es una relacion instantanea, como la mayoria de los bienes, sino
que, de hecho, es una relacién de largo plazo y, ademas, existe
incertidumbre en el resultado de esta relacion.
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= Relacion de largo plazo

En primer lugar, para explicar que larelacion laboral es unarelacién
de largo plazo debemos partir por la idea de contrato. Cada vez
que realizamos una transaccion, aunque no firmemos un papel
legalizado, estamos estableciendo un contrato: cuando compramos
un lapiz o un computador, estamos asignando compromisos entre
las partes, que se comprometen, por un lado, a ceder la propiedad
del producto y, por otro, a entregar a cambio una determinada
suma de dinero (precio). Cerrada la transaccion, también se
cierraen gran parte la relacion humana entre las partes. Si bien
muchos podemos conocer en cierta medida a quien nos vende
productos diarios, no resulta mayormente costoso cambiar de
lugar donde compramos el pan, el arroz o el celular.

Al establecer una relacion laboral, la naturaleza del contrato
es muy distinta a la anteriormente nombrada. Al determinar el
precio de la "transaccion” seinicia unarelacion de largo plazo en
la que el administrador o administradora del negocio dispone del
tiempo de trabajo del empleado o empleada para asignarle tareas
especificas. Luego, dentro del trabajo se desarrollan relaciones
humanas, tanto con jefes como con companeros y companeras
de trabajo, en donde se aprende a trabajar en conjunto y se
aprende del otro. Con el tiempo, también se crean habilidades,
se aprende a trabajar en esa empresa, se conoce el detalle del
proceso productivo y surgen ideas de cdmo mejorarlo. A lo
largo de este proceso, la empresa crea un activo especifico que

representa todo este conjunto de potencialidades productivas
creadas para ese lugar de trabajo.

Todos estos aspectos constituyen activos Gnicos para la empresa
que benefician mutuamente a ambas partes, tanto a la persona
que trabaja como a la misma empresa. Por un lado, el trabajador
desarrolla nuevas habilidades, parte de las cuales son Gnicas
en ese lugar de trabajo (ya sea particularidades de ese proceso
productivo, como aquellas asociadas a las relaciones humanas
que se formaron en el lugar de trabajo). Por otro lado, la empresa
se beneficia de esto ya que constituyen activos creados por
sus trabajadores y que solo existen en la medida que dichos
trabajadores producen en el lugar luego de un determinado
tiempo. Es asi como una vez terminado el vinculo laboral, ese
activo especifico desaparece.

Flexibilizacion como consecuencia de la
incertidumbre

El segundo elemento caracteristico que nombramos se relaciona
con la incertidumbre. El mundo donde vivimos esta lleno de
incertidumbres: ;qué haremos el afio siguiente? ;qué comeremos
manana? ¢sera frio el siguiente invierno? Planificamos toda nuestra
vida en base a un futuro desconocido, dado que no podemos
conocer todas las variables que determinan el futuroy, por ende, los
resultados son inciertos. Lo mismo sucede en el mercado laboral.



Laempresa no esta exenta de incertidumbre, ya que al contratar
trabajo se enfrenta a un resultado desconocido. En este contexto,
cuando laempresa decide pagar un salario a cambio de determinadas
tareas, no tiene la certeza absoluta de si se cumplira el objetivo,
lo que, segln la teoria econémica actual, dependera del nivel de
esfuerzo realizado por los trabajadores y trabajadoras.

Luego de que un trabajador firma un contrato, este puede decidir
su nivel de esfuerzoy con ello cuanto sera la produccion final. Por
otro lado, laempresa debera generar mecanismos de monitoreo
y control para verificar que los vy las trabajadoras realicen las
tareas asignadas de forma 6ptima, o bien, desarrollar nuevos
mecanismos de pago de salarios que dependan de los resultados.

Bajo estaidea, el mundo empresarial y la politica econémica han
desarrollado legislaciones laborales que permiten la flexibilizacién
laboral, justificadas en la idea de que asi las empresas pueden
tener mas control sobre el esfuerzo de los trabajadores. El pago
del salario por comisiones, las comisiones por ventas o la propina
recibida por un mesero son ejemplo de ello. El trabajo por prestacion
de servicios comidnmente usando en Chile, en particular, en
nuevos profesionales jovenes, es también un ejemplo de como
el sector empresarial puede reducir la incertidumbre comprando
un producto en especifico: la empresa paga por la tarea o labor
especificoy no por trabajo, de esta forma, la relacion entre empresa
y trabajador inicialmente de largo plazo y con incertidumbre, se
comienza a parecer cada vez mas a la transaccion de un bien. Con
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estas medidas, las empresas pueden reducir laincertidumbre con
la justificacion de disminuir sus costos y fomentar la inversion
para crear mas empleo. Sin embargo, a continuacién, veremos
por qué esto puede no ser siempre cierto.

Productividad y salarios de eficiencia

La estructura de analisis dentro de la empresa explicada
anteriormente no toma en cuenta elementos relevantes como la
productividad. Hasta ahora la produccion depende de la cantidad
de trabajoy capital que incorpora una empresa; cuanto mas tiene,
mas produce. Sin embargo, la productividad es una medida de
eficiencia que determina de qué forma la relacion entre capital y
trabajo puede producir mas bienes y servicios, sin necesidad de
agregar mas cantidad de alguno de ellos. La capacitacion laboral,
incorporacion de nuevas tecnologias o una nueva organizacion de
la produccién pueden ser razones por las cuales, con los mismos
recursos iniciales, se podria aumentar la cantidad producida sin
aumentar la dotacion inicial de capital o trabajo.

La productividad, entonces, entendida como la capacidad para
producir mas con los mismos recursos, requiere de una revision
de la organizacién productiva de una empresa para conocer qué
variables son relevantes para potenciarlay mejorar la produccion.
El mismo debate existe a nivel pais, en donde el gobierno cred
una Comision Nacional de Productividad especialmente disefiada
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para sugerir politicas nacionales que mejoren la productividad
del trabajo y del capital en Chile y asi potenciar el crecimiento.”

A continuacion, nos centraremos en la relacion entre productividad
y salarios a modo de seguir el relato entre la relacion trabajo-
empresa-produccion. Si bien hasta ahora hemos visto que
los salarios son fijados por la empresa para producir al menor
costo posible, reduciendo el nivel de incertidumbre asociado al
proceso productivo, no se ha incorporado la relacion que puede
existir entre salario y productividad laboral como variables
dependientes entre si.

La teoria de salarios de eficiencia explica justamente que el
esfuerzo realizado en el trabajo depende del salarioy, por ende,
la productividad laboral se ve afectada positivamente cuando
existen salarios reales mas altos. Ante esta idea, la empresa
podriaincorporar la idea de verse beneficiada por aumentar los
salarios reales al obtener una mejora en la cantidad producida.

Existen diversas razones que explican estarelacion. Por un lado, las
empresas podrian evitar los costos de la rotacion laboral al ofrecer
salarios reales mas altos y mantener asia sus trabajadores en la
empresa. La posibilidad de cambiar a una persona de su puesto de
trabajo resulta costosa para la empresa debido a las capacidades
Gnicas creadas en ese vinculo laboral y los costos de capacitar a
una nueva persona. Otra de las razones explica que al pagar un

4 Siquieres apreciar en detalle el trabajo realizado por la Comision Nacional de
Productividad, puedes acceder en el siguiente link: www.comisiondeproductividad.cl

salario real mas alto se genera un incentivo a los trabajadores
y trabajadoras para trabajar de forma mas eficiente y reducir el
riesgo de ser despedidos, esto, como consecuencia de la posicién
favorable frente a otros empleos en donde el salario es menor.
Ademas, un salario mas alto que mejora la productividad hace
menos necesario invertir en costos de monitoreo del esfuerzo
que se explicaron anteriormente.

EL CASO DE FORD

Unemblematico ejemploentornoaeste temaes el de laempresa Ford, que
se veia enfrentada a altos niveles de rotacion, alcanzando un 370% anual

y una tasa de ausentismo de 10%, en el afio 1914. Con el fin de encontrar
una solucion, la empresa introdujo una reduccién de la jornada laboral de
9 a8horas por dia y un aumento salarial de 2.34 délares a 5 délares por
dia. Los resultados fueron una reduccion de la rotacion laboral en un 87%,
delausentismo enun 75%y de un aumento en la productividad de un 30%.
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Ill. El Estado como actor economico

Comohemos explicado hastaahora, empresasy trabajadoresy trabajadoras
componen labase de todo proceso productivo enlaeconomia de mercado.
La interaccién entre ambos sectores genera produccion, consumo y
determina en gran medida el funcionamiento de la economia y de los
mercados. Sin embargo, esta explicacion no esta completa sino hasta
que no incluimos al Estado como un agente econdémico con atributos
y capacidades particulares que ni las empresas ni los hogares tienen.

;El mercado por sobre el Estado o el
&stado por sobre el mercado?

Su tamario, el monopolio del uso de la fuerza y la provision del
resguardo de un marco juridico, son algunas de las caracteristicas
que hacen del Estado un actor central en la sociedad. Sin embargo,
la naturaleza del Estado como actor econémico va a depender de las
reglas e instituciones del lugar en que se haya constituido.

En el marco de laeconomia politica, lo relevante es entender como se
asignan los recursos de la sociedad. ¢Lo hace el Estado o el mercado?
¢Alguno predomina por sobre otro? El Estado puede ser tanto un
planificador central que decide qué, cuanto y como producir, como
también puede ser un agente supeditado a las reglas del mercado con
facultades para hacer o mejorar lo que hace el mercado.

A diferencia de una empresa, el Estado obtiene ingresos a partir de
su sistemaimpositivo, es decir, en vez de producir bienes recauda una
porcion de los ingresos que obtienen las empresas por el hecho de
producir. La cantidad de recursos que obtenga el Estado determinara
sutamanoy la capacidad que tenga de intervenir en laeconomia; asu
vez, cuantamas participacion tenga sobre las decisiones de asignacion
derecursos, mas podra participar actuando también como empresario.
Ejemplo de esto Gltimo lo constituyen la empresa estatal Codelco
o el Banco Estado que, siendo de propiedad estatal, actdan como
empresasy obtienen ingresos por los productos o servicios vendidos.

La profundidad de su papel como empresario depende del rol que
se |le asigne. Como se observa en el caso de Chile, las empresas
estatales estan reducidas a un pequefio nimero y su principal
fuente de financiamiento depende de la recaudacién de impuestos.
Lo anterior es consecuencia del predominio del libre mercado como
sistema econémico dominantey del rol del mercado como asignador
de recursos, es decir, del mercado por sobre el Estado.

Si nos volvemos a hacer las preguntas: quién decide qué producir?,
¢cémo producir? y scuanto producir?, la respuesta se encuentra en el
libre mercado.



¢CUAN IMPORTANTE ES EL ESTADO EN CHILE?

A continuacion, se presentaran una serie de paises, tanto miembros de la
OCDE como paises de Latinoamérica, para poder poner en perspectiva la
importancia del rol del Estado como actor econémico respecto a otros paises.

| Figura6

" Gasto total del gobierno en bienesy servicios como % del PIB, 2018
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| Fuente: Elaboraci6n propia con datos del World DataBank.

Esta figura nos muestra que, de todo lo que se gasta dentro de la economia,
entre hogares, empresas y Estado, el 14,5% correspondio a las compras
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en bienes y servicios realizadas por el Estado el ano 2018. Como se puede
advertir en la figura, este porcentaje es inferior tanto al promedio de la
region (16,5%) como al promedio de los paises miembros de la OCDE (17,7%).
Sin embargo, un elemento relevante a considerar no es solo cuanto gasta,
sino también en qué lo gasta. Dos ejemplos se presentardn a continuacion.

A pesar de este panorama, el Estado desempena un rol en la
provision de bienes pablicos y seguridad social, los que comprara
con los ingresos recaudados por impuestos.

La cantidady calidad de los bienes y servicios que proveera el Estado
dependera principalmente de dos cosas. Primero, de la cantidad
deingresos que obtenga. Ya sea provenientes de impuestos o de
empresas estatales, como también de la cantidad de deuda que
pueda o quiera adquirir, el gobierno estara entonces habilitado
para comprar bienes y proveer a la poblacion de estos. Segundo,
de como distribuya el gasto. Como pudimos apreciar en el Gltimo
recuadro, el gobierno, luego de decidir cuanto va a gastar, debe
decidir también como lo va a gastar y de esa forma asegurar
algunos derechos. Bajo esta logica, el Estado proveera ciertos
servicios y dejara otros de lado.
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Figura 7

® Gasto del gobierno en salud como porcentaje del PIB, 2017
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| Fuente: Elaboracion propia con datos del World DataBank.

Elgasto en salud es uno de los gastos que hacen los Estados para asegurar
derechos ala poblacion y entregar lo que en muchos casos el mercado no
entregard. Aca se presenta el gasto del Gobierno de Chile en salud como
porcentaje del PIB v, si bien en este caso resulta levemente superior al
promedio de Latinoamérica y el Caribe (4,2%), se encuentra muy por debajo
del promedio de los paises de la OCDE (7,7%). Los paises que encabezan esta
lista, Cuba (10,5%), Suecia (9,2%) y Alemania (8,7%), nos muestran cémo los

gobiernos pueden priorizar el acceso y el derecho a la salud, indistintamente
del nivel de ingreso que tenga el pais.

¢CUANTO DEL PRESUPUESTO DEL GOBIERNO ES DESTINADO
A GASTOS MILITARES?

| Figura8

= Gastos militares como porcentaje del gato del gobierno, 2018
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Fuente: Elaboracion propia con datos del World DataBank.

E17,3% del total del presupuesto del Estado de Chile el 2018 estuvo destinado
agastos militares. Es importante considerar que estd cifra no es comparable
con el recuadro de salud, ya que antes se mostraba el gasto como porcentaje



del PIB, y ahora, como porcentaje del gasto pablico. De todas maneras, lo
que sipodemos evidenciar en esta figura es laimportancia del gasto militar
en comparacion a la region (4%) y los paises de la OCDE (5,6%).

Sibien el Estado puede tener alcances en muchas areas de la vida social,
acontinuacion se profundizara en dos de gran importancia: provision
de proteccion social y redistribucion de la riqueza. Justamente, la
participacion del Estado en la provision de dichos servicios es realizada
ante la ausencia del mercado para entregar una solucion en dicha
area, demostrando que el mercado no es siempre el mejor asignador
de recursos y la intervencion del Estado resulta siempre necesaria.

Alcances del Estado en proteccion social

Seg(in la Declaracion Universal de Derechos Humanos, toda persona
tiene derecho de contar con un nivel de vida adecuado, con un nivel
minimo de acceso a bienes y servicios que le asegure la supervivencia
propia y la de su familia. Sin embargo, para poder lograr este piso
minimo necesitamos mas que solo la participacion del mercado.

Recordemos que el mercado asegura que quienes tengan una
disposicién a pagar por un determinado bien podran comprarlo
—v consumirlo— siempre y cuando haya una empresa que quiera
venderlo a un precio menor o igual al que el consumidor quiera pagar.
De esa forma se decide qué bienes y servicios son producidos y
consumidos dentro de la sociedad. Asi encontramos, por ejemplo,
celulares, computadoras o autos que son producidos por empresas
queincurren en costos y esperan recibir un determinado monto de
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dinero para venderlo. Por otra parte, tenemos a los consumidores.
Algunos de ellos desearan (o podran) pagar el precio que las
empresas piden y entonces podran comprar el bien y del uso del
celular, del computador o del auto. Otras personas quedaran fuera
del mercado ya que no podran hacer uso de dichos bienes, ya sea
porgue no desean usarlos o porque no tienen suficientes ingresos.

Pero, ;qué pasa cuando ya no hablamos de celulares, computadores
0 autos? Pensemos ahora que hablamos del rol del mercado en
producir salud, educacion o alimentacion... ;Deberian quedar fuera
del mercado las personas que no quieren o no pueden pagar por
esos servicios? A partir de dichas interrogantes surge el rol del
Estado para asegurar que, a pesar de no poder acceder a dichos
bienes bajo las l6gicas de mercado, los hogares posean un minimo
de estandar de vida. La razén: porque es un derecho.

Declaracion Universal de Derechos Humanos, articulo 25 (1)

Toda persona tiene derecho a un nivel de vida adecuado que le
asegure, asicomo a su familia, la salud y el bienestar, y en especial
la alimentacion, el vestido, la vivienda, la asistencia médica y los

servicios sociales necesarios; tiene asimismo derecho a los seguros
en caso de desempleo, enfermedad, invalidez, viudez, vejez u otros
casos de pérdida de sus medios de subsistencia por circunstancias
independientes de su voluntad.

Es eneste marco que el Estado interviene en la economia participando
en la provisién de proteccion social. Segln la definicion de la OIT, la
proteccion social es “el conjunto de politicas y programas disenados
parareduciry prevenir la pobrezay la vulnerabilidad en todo el ciclo de
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lavida” (2017, xxxi). Es por esto que el Estado se encarga de asegurar
mediante distintos mecanismos que todas las personas de la sociedad
puedan satisfacer sus necesidades basicas y protegerlas de riesgos
delos que el mercado no se hace cargo. Nuevamente, la capacidad del
Estado para entregar seguridad social dependera de la consideracion
que tenga sobre los derechos sociales y de la capacidad adquisitiva.

En Chile, el sistema de proteccion social esta compuesto por proteccion
ante el desempleo, sistema de jubilacion, sistema de salud, seguridad
y salud en el trabajo; los que componen una serie de programas,
seguros y beneficios.® Si bien cada uno de estos componentes son
definidos, implementados y regulados por el Estado, en muchas
ocasiones —y como es desarrollado en Chile—, son entregados de
formamixta, es decir, mezclando Estadoy aportes privados. A su vez,
combina componentes contributivos (aportes de los hogares) como
no contributivos (aportes del Estado).

| Figura9
u Sistema de proteccion social en Chile

SISTEMA DE PENSIONES

PROTECCION

SEGURIDAD Y SALUD

SISTEMA DE SALUD EN EL TRABAJO

SEGURO DE CESANTIA

Fuente: Elaboracion propia.

| 5 Masinformacion en: https://www.previsionsocial.gob.cl/sps/seguridad-social/

Enelano 2015 los Estados, incluido Chile, adoptaron los Objetivos
de Desarrollo Sostenible (ODS), que dentro de su objetivo 1.3
contemplan el compromiso de “Poner en practica a nivel nacional
sistemas y medidas apropiadas de proteccion social para todos
y, para 2030, lograr una amplia cobertura de los pobres y los mas
vulnerables”.

¢QUE PASA SI SOY TRABAJADOR O TRABAJADORA MIGRANTE?

Si bien el sistema de proteccion social que implementa un
pais posee caracteristicas de elegibilidad asociadas ya sea a
residir o trabajar en el pais, muchas veces los trabajadores
y trabajadoras migran a un nuevo pais y con ello cambia su
situacion en términos de proteccion social.

Sobre esto, los paises poseen acuerdos internacionales sobre
proteccion social que permiten reconocer las contribuciones
que un trabajador o trabajadora hizo en su pais de origen para
que sean validas en su pais de destino, o viceversa.

¢QUE CONVENIOS TIENE CHILE SOBRE ESTO?
Convenios Internacionales de Seguridad Social:

https://www.previsionsocial.gob.cl/sps/biblioteca/convenios-
internacionales-de-seguridad-social/



Alcances del Estado en distribucion

Hasta ahora hemos visto como a pesar de que el mercado puede ser
unainstitucion central en la definicién de la produccién y consumo,
lasintervenciones realizadas por el Estado vanaalterar elingresoy
el consumo de los hogares. Por un lado, parte de nuestros ingresos
seran recaudados por el gobierno mediante impuestos, por lo que
no podremos hacer uso de ellos bajo nuestra disposicion, pero a
su vez consumiremos bienes y servicios por los que no tendremos
que pagar de forma directa (ya que se financian con impuestos).

Primero, los ingresos que obtenga el Estado a partir de impuestos
seran (tiles tanto para financiar los gastos comprometidos por
el gobierno (entre ellos, la seguridad social), como también para
cambiar la distribucion de los ingresos que asigna el mercado. De
esta manera, el tamano de los impuestos que cobre el Estado
determinarala cantidad de ingresos disponibles para poder entregar
bienes publicos, seguridad social, proveer de infraestructura
plblica, entre otros. A su vez, dependiendo de a quién se le cobre
los impuestos y a quién se le entregue una mayor cantidad de
recursos, cambiara la distribucion de la riqueza realizada por el
mercado. En |a siguiente aplicacion veremos cémo afecta este
fenémeno a Chile y a otros paises de la OCDE.
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DESIGUALDAD ANTES Y DESPUES DE IMPUESTOS

Dada la capacidad que tiene el Estado para redistribuir la riqueza,
tanto a partir del cobro de impuestos como de las transferencias
que realiza hacia los hogares, la siguiente figura describe cual fue el
coeficiente de Gini (indicador de desigualdad) antes de impuestos
y después de impuestos.

| Figura 10

® Coeficiente de Gini de mercado y después de impuestos, 2017
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Fuente: Elaboracion propia con datos de la OCDE.

73




CAPITULO 2: Nociones de economia para el ejercicio sindical

74

Recordemos que el indice de Gini es una medida de desigualdad que
indica como es distribuida la riqueza dentro de un pais o zona geografica.
El indice muestra valores entre 1y 0, donde un valor de 1 implica que un
individuo concentra toda la riqueza del pais y O, que cada individuo posee
exactamente la misma riqueza. En la figura se muestra a Chile y a paises
gue presentan niveles de desigualdad similares, en torno al 0,5, dentro
de ellos podemos encontrar algunos paises miembros de la OCDE, como
Bulgaria, Rumania o Alemania.

En la figura se presenta una serie de paises miembros de la OCDE que
obtienen Gini de mercado similares. Esto quiere decir que el nivel de
desigualdad resultado de lainteraccion propia del mercado era similar entre
todos esos paises, mientras que por otro lado se observan los mismos
indices de desigualdad, pero calculados luego de laaccion del Estado (cobrar
impuestos y entregar beneficios a los hogares). Un elemento distintivo
entre Chiley el resto de los paises de la muestra es la baja disminucion de
ladesigualdad luego de laintervencion del Estado. Ladiferencia principal se
observaen el tamafo de los estados de bienestar definidos en los paises.

Las politicas tributarias definidas por los gobiernos tienenimportantes
efectos enladesigualdad. El Estado, entonces, no es unactorirrelevante
dentro de la sociedad ya que tiene el poder de cambiar los equilibrios
propuestos por el mercado y mejorar la distribucion de la riqueza.
Cuanto cambiara la distribucién de la riqueza de un pais dependera
de la profundidad y magnitud del sistema tributario.

De estamanera, los sistemas tributarios pueden ser definidos como
progresivos o regresivos, dependiendo del efecto que tengan sobre
ladistribucion. Un sistema progresivo es aquel en que, luego de haber

aplicadoimpuestos, la distribucion se vuelve mas equitativa, mientras
que un sistema regresivo, luego de la recaudacion de impuestos, la
desigualdad aumenta.

Si bien en todos los paises del recuadro anterior existe una mejor
distribucion de lariqueza después de laaccion del Estado, este efecto
es mucho mas reducido para el caso de Chile, en comparacién con el
resto delos paises, donde la desigualdad disminuye considerablemente.
Mientras que paises como Irlanda o Alemania disminuyen la desigualdad
en mas de un 40%, Chile apenas disminuye su coeficiente de Gini de
un 51,2% a un 46%. La progresividad del sistema es entonces débil,
y puede ser explicada por el pequefio tamano de la recaudacién de
impuestos a las personas de mas altos recursos. Seglin muestra la
OCDE, las tasasimpositivas maximas cobradas a los ingresos mas altos
alcanzan el 47,5% en Alemaniay 48% en Irlanda; en paises como Suecia
o Portugal, estos valores alcanzan los 57,2%y 53%, respectivamente.
En el caso de Chile, este valor se encuentra muy por debajo de estos
ejemplos, alcanzando apenas un 35%.



IV. ;:Como se or
considerar

aniza una empresa? Lo que un sindicato deberia
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Tal como se describi6 anteriormente, laempresa tiene por objetivo
producir un determinado bien o servicio que sea competitivo en
el mercado para generar utilidad. Ante este proceso, es que las
personas que administran deben tomar una serie de decisiones
que les permita asegurar el cumplimiento de dicho objetivo. Para
esta labor, no existen cifras o indices exactos a tener en cuenta
para tomar decisiones. Por ejemplo, cuando una empresa debe
decidir si invertir en una nueva fabrica o aumentar el salario del
personal no solo debera tener en cuenta su contabilidad y algunos
indices, sino que también es necesario interpretar esainformacion
considerando el sector econémico donde se desempena, el contexto
economico del pais y la experiencia de la empresa, entre otros
factores. Lo mismo ocurrira con los sindicatos: no hay una cifra
exacta que entregue la respuesta correcta en una negociacion,
ya que cada indicador debe ser interpretado a partir del contexto.

En la presente seccién se mostrara las principales herramientas
contables con las que las empresas pueden establecer cual es
su “salud”, para luego explicar como las diferentes herramientas
pueden ser utilizadas por los sindicatos en una negociacion colectiva.

;Qué es la contabilidad de la empresa?
Estados financieros, registros contables e
indicadores

La contabilidad de la empresa es el registro de todas las cuentas
de la empresa que ayudan a conocer su situacién econémica y
financiera. Para esto, vamos a ver qué significan los estados de
situacion financiera y los estados de resultados, para finalmente
revisar algunos indicadores que nos permiten interpretarlos.

Estados de situacion financiera

El estado de situacion financiera de una empresa muestra el escenario
econdmico de una empresa en un momento determinado. En este
se encuentra, en términos generales, el valor de laempresaenun
momento determinado (activos) y cémo estos se componen por
patrimonio propio (patrimonio) y por deudas (pasivos).
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| Figura11

u Estado de situacion financiera

ESTADO DE SITUACION FINANCIERA
ACTIVOS = PASIVOS + PATRIMONIO

PASIVOS
IMPUESTOS POR PAGAR

ACTIVOS
EFECTIVO
CUENTAS POR COBRAR
TERRENQOS
EDIFICIOS
ETC

CREDITOS POR PAGAR
ETC.

PATRIMONIO
UTILIDAD DEL PERIODO
CAPITAL ACUMULADO

| Fuente: Elaboracién propia.

l Activos: Representa el total de bienes y derechos con los que

§ cuenta una empresa.

fl Pasivos: Obligaciones con las que cuenta una empresa

f Patrimonio: Bienes de produccion acumulados por la empresa; de
l esta forma, va a registrar las utilidades que ha acumulado en el B
# total de su historia (capital acumulado) y las del periodo (utilidad §

l del periodo).

| Estado de resultados

El estado de resultados muestra unaimagen de la empresa para
un determinado periodo. Para ello se registran los resultados de
laempresa unafnoy como resultado encontraremos las utilidades
que obtuvo en un determinado periodo.

¢Qué son las utilidades? Son los ingresos totales menos los costos
totales. Todas estas cuentas seran encontradas en el estado de
resultado, donde el valor final sera la utilidad de la empresa en el
periodo (justamente en la cuenta de patrimonio en el estado de
situacion financiera).

| Figura12

= Ejemplo de estado de resultados

-$50,000,000.00
$50,000,000.00

COSTO POR VENTA
MARGEN BRUTO

OTROS INGRESOS $5,500,000.00

IMPUESTOS -$7,900,000.00
UTILIDAD (PERDIDA) DEL EJERCICIO  $31,600,000.00

| Fuente: Elaboracion propia.



Como se observa en la figura 12, tenemos una empresa que obtuvo
ingresos por un total de 100,000,000,000 de pesos. Sin embargo,
para saber cuantas fueron sus ganancias, es necesario descontar
los costos. Primero se descuentan los costos por venta, que en este
ejemplo equivalena 50,000,000 de pesos, lo que da como resultado
un primer margen de utilidad que alcanza los 50 millones de pesos.
Este margen bruto sera una primera aproximacion a las utilidades
relacionadas a la actividad principal de la empresa. Alli se observara
un primer margen de utilidad a partir del total de ingresos por ventasy
los principales costos (donde se encuentran los salarios). Sin embargo,
la empresa tiene otros gastos y otros ingresos, que luego de ser
considerados, dan como resultado la utilidad del ejercicio.

La utilidad final es el indicador mas presentado por las empresas
porque en términos sencillos es el saldo final de laempresa: obtuvo o
no obtuvo ganancias. A pesar de esto, este indice puede subestimar
unresultado relevante para el sindicato, dado que lo mas importante
son las actividades asociadas a la propia actividad de la empresa, es
decir, ingreso por ventas y costos por ventas: margen bruto.

Esfundamental observar el margen brutoy adicionarle la depreciacion
y amortizaciones encontradas en los estados financieros (ya que
estas representan el desgaste del capital propio de la actividad),
obteniendo la utilidad EBITDA,® fundamental para utilizar en la
negociacion colectiva. Este indicador muestra el desempefio de la
empresa en relacion a su actividad productiva.

| 6 Utilidad antes de intereses, impuestos, depreciacion y amortizacion.
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Balance tributario

¢Si las utilidades son muy bajas o existen pérdidas quiere decir,
inequivocamente, que la empresa esta mal y no deben aumentar
los salarios?

Dado que la utilidad es el resultado de ingresos menos los costos, un
mal resultado puede ser producto de ingresos bajos (problemas en la
venta del bien o servicio), pero también producto de altos costos. El
balance tributario contiene el detalle de las cuentas realizadas por la
empresa en un periodo determinado, por lo que al conocer el detalle
de los gastos realizados por una empresa nos permite comprender
el real estado de la empresa.

Observar cuales son los gastos de laempresaes Gtil para saber si parte
de ellos pueden no ser justificados o pueden estar distorsionando
las reales utilidades de la empresa. Si la empresa incorpora gastos
“inflados”, las utilidades presentadas seran menores que las reales.

Interpretacion de resultados

Como senalabamos inicialmente, no hay un nimero exacto en los
estados financieros de las empresas que nos diga si la empresa esta
“bien” o "mal”. Las cifras obtenidas se complementan entre siy se
interpretan considerando el contextoy lainformacion disponible de la
empresa. Laempresa puede tener bajas utilidades, o incluso pérdidas,
pero si vemos que existen grandes gastos sin sentido, puede que la
empresa este agregando gastos para declarar utilidades reducidas.
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Utilizar indicadores de los estados financieros nos sirve parainterpretar
la situacion de la empresa. A continuacién, presentaremos algunos
de estos y explicaremos como se pueden interpretar.

RENTABILIDAD SOBRE LOS ACTIVOS

Esteindicador nos vaa mostrar larentabilidad de laempresa a partir
de los recursos que tiene a disposicion, es decir, la capacidad de la
administracion para generar recursos a partir de su inversion total.

Utilidades antes de
intereses e impuesto
RENTABILIDAD SOBREACTIVOS (ROA)=

Activos totales promedio

Para esto, dividimos el valor de utilidades antes de impuestos e
intereses (que encontramos en el estado de resultado) en los activos
totales (que encontramos en el estado de situacion financiera). El
resultado nos dice cuantos pesos de utilidades genera la empresa
por cada peso invertido. Por ejemplo, si el resultado es 3, quiere decir
que por cada pesoinvertido laempresa genera 3 pesos de beneficios.

PRUEBA ACIDA

La prueba acida mide la capacidad de una empresa para cumplir
con obligaciones financieras de corto plazo, es decir, si es posible
que pueda generar pagos en el corto plazo.

Total activo corriente - inventarios

PRUEBA ACIDA=
Total pasivos corrientes

Los tres indices necesarios para la construccion del indicador se
pueden encontrar en el estado de situacion financiera. El resultado
nos mostrara laliquidez de laempresa, que afecta la capacidad que
tiene para pagar compromisos, deudas o salarios. Un resultado
mayor a 1 indica que la empresa posee mas dinero de facil acceso
del que debe.

Solicitud de informacion previa al proceso
de negociacion colectiva

Tal como se describe en la legislacion, en particular, en el dictamen de
la Direccion del Trabajo ORD. 5935/96 respecto al sentido y alcance
de laley 20.940, se ha definido el derecho a la informacién como:

de naturaleza instrumental a la accion sindical colectiva, que
constituye a su vez una libertad pdblica de dimension prestacional,
otorgando derechos y facultades a los representantes de los
trabajadores para ser informados, informarse e informar sobre

un conjunto determinado de hechos, datos o noticias relativas

ala actividad economica, productiva, comercial, laboral y, en
general, cualquier otra informacion sobre el giro y actividad de la
empresa necesaria para el gjercicio de su funcion representativa
en un contexto de auto tutela, control, consulta y negociacion



frente al ejercicio de los poderes empresariales, enmarcado en
el contenido de un derecho fundamental: la Libertad Sindical.

De esta manera, el acceso a la informacion para el desarrollo de
unanegociacion colectiva se concibe como un derecho, que puede
ser clasificado en:

1. Derecho de informacion periddica.
2.Derecho de informacion especifica para la negociacion colectiva.
3. Derecho deinformacion por cargos o funciones de los trabajadores.

El contenido y proporcidn de la informacién depende a su vez del
tamano de la empresa, definido por:

= Microempresa: 1 a9 trabajadores

" Pequeiia empresa: 10 a 49 trabajadores
® Mediana empresa: 50 a 199 trabajadores
® Gran empresa: 200 trabajadores o mas

En particular, presentaremos el caso 2 sobre “derecho a la
informacion especifica para la negociacion colectiva”. Segln lo
indicado en la ley 20.940, el acceso a la informacién dependera
del tamano de la empresa. Por una parte, las grandes empresas
tienen la obligacion de presentar anualmente el balance general, el
estado de resultados vy los estados financieros auditados (articulo
315). Por otra parte, las micro, pequenas y medianas empresas
deben proveer de informacion sobre sus ingresos y egresos segln
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lo presentado en el Servicio de Impuestos Internos (articulo 318).
En cuanto al proceso de negociacion colectiva, la informacion de
las grandes empresas se hace extensiva a las empresas medianas,
seglnloindicael articulo 316. El detalle se resume en la figura 13:

| Figura13

= Derecho alainformacion especifica para la negociacion colectiva

TAMARNO DE LA
EMPRESA

Informacién minima a solicitar 90 dias antes del vencimiento del
instrumento colectivo vigente

a) Las planillas de remuneraciones pagadas a sus socios, desagregadas
por haberes.

b) Valor actualizado de todos los beneficios que forman parte del
instrumento colectivo vigente.

c) Los costos globales de mano de obra de la empresa de los dos
Gltimos afios. Si existiere contrato colectivo vigente y éste hubiere
sido celebrado con duracién superior ados afios, se deberan entregar
los costos globales del periodo de duracién del contrato.

MICRO Y
PEQUERIAS
EMPRESAS

a) Planillade remuneraciones pagadas a los trabajadores afiliados a
laorganizacion requirente, desagregada por haberesy con el detalle
de fecha deingreso a la empresay cargo o funcién desempenada.
b) Valor actualizado de todos los beneficios que forman parte del
instrumento colectivo vigente.

c) Los costos globales de mano de obra de la empresa de los dos
Gltimos anos. Si existiere contrato colectivo vigente y éste hubiere
sido celebrado con duracién superior ados afios, se deberan entregar
los costos globales del periodo de duracién del contrato.

d) Toda la informacion periddica referida en los articulos 315y 318
que no haya sido entregada oportunamente a los sindicatos de
empresa, cuando corresponda.

e) Informacion que puedaincidir en la politica futura deinversiones de la
empresaque no tenga, ajuicio del empleador, caracter de confidencial.

MEDIANAS
Y GRANDES
EMPRESAS

| Fuente: ORD. 5935/96, Direccion del Trabajo de Chile.
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Libertad sindical y su
promocion desde la OIT
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Lalucha de las y los trabajadores para ejercer el derecho a defender
sus intereses mediante sindicatos independientes se inici6 en el
siglo XIX y continda hasta la actualidad. Sin embargo, adn cuando la
libertad sindical y de asociacion corresponden a un derecho humano
fundamental, que permite a los trabajadores y trabajadoras unirse y
proteger sus intereses, muchos dirigentes han sido y siguen siendo
objeto de persecucion y/o despido.

Esimportante entender que, en un mercado global de rapidaevoluciony
con grandes niveles deincertidumbre, la libertad sindical y de asociacion
permite —a través del dialogo—, encontrar y asegurar el bienestar de
los trabajadoresy trabajadoras. Mediante los procesos de negociacion
colectiva es posible identificar soluciones beneficiosas para los y las
trabajadoras, pero también paralas empresas y lasociedad, en general.

La libertad sindical y de asociacion son elementos primordiales y
constituyen un pilar angular sobre los derechos fundamentales en
el trabajo vy, por consiguiente, de la democracia. Es por todas estas
razones que la comunidad internacional los ha reconocido como un
derecho humano fundamental.

En el presente capitulo se estudiara el rol de la OIT en la promocion
de los derechos fundamentales en el trabajo. En primer lugar, se
describe el funcionamiento y estructura de la organizacion, las normas
internacionales del trabajo y se aborda en particular |a libertad sindical
y la negociacion colectiva como derecho humano. Finalmente, se
concluye con una reflexion sobre el sindicalismo del futuro en este
escenario de constantes cambios y evoluciones.
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La Organizacion Internacional del Trabajo y los derechos
fundamentales en el mundo del trabajo

La Organizacion Internacional del Trabajo (OIT) fue creadaen 1919
como parte del Tratado de Versalles al culminar la Primera Guerra
Mundial con la conviccion de que lajusticia social era esencial para
alcanzar la paz universal.

La OIT es la Gnica organizacion internacional en la que los gobiernos
no tienen poder de voto exclusivo. Los representantes de los
empleadoresy de los trabajadores tienen el mismo derecho a voto
que los gobiernos en los procesos de toma de decisiones. Este
concepto se conoce como tripartismo y ha sido el rasgo distintivo
de la organizacion hasta el presente.

Tripartismo: Dialogo entre el gobierno,
los empleadores y los trabajadores sobre

la formulacion o la aplicacion de politicas
econémicas y sociales.

Desde entonces, alrededor del 85% de los Estados Miembros de la
OIT han establecido instituciones tripartitas destinadas a abordar
cuestiones relacionadas con el mundo del trabajo.

Los objetivos principales de la OIT son: promover los derechos
laborales, fomentar oportunidades de trabajo decente, mejorar
la proteccion social y fortalecer el dialogo con respecto a temas
relacionados con el trabajo.

El proceso democratico donde se toman las decisiones relativas
al mundo del trabajo se conoce como dialogo social.

Dialogo social: Todo tipo de negociaciones y consultas —e incluso
el mero intercambio de informacion— entre representantes

de los gobiernos, los empleadores v los trabajadores, sobre
temas de interés comn relativos a las politicas econémicas
y sociales.

Puede tratarse de un proceso tripartito en el que el gobierno
interviene como parte oficial en el dialogo, o bien, consistir en
relaciones bipartitas establecidas exclusivamente entre las y los
trabajadores y las empresas (los sindicatos vy las organizaciones
de empleadores), con o sin la participacion directa del gobierno.
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El proceso de dialogo social puede serinformal o institucionalizado, y
en lamayoria de los casos es una combinacion de ambos. Puede ser
interprofesional, sectorial, o combinarambas caracteristicas. Puede
ocurrir de muchas formas, como también a través del intercambio
deinformacion, la celebracién de consultas y la negociacion entre
trabajadores, empleadores y gobiernos.

El didlogo social se sustenta en dos elementos. Por un lado, el
derecho de negociacion colectiva sobre las condiciones de empleo
y, por otro lado, el derecho de sindicacion, donde trabajadores y
empleadores pueden formar y afiliarse a las organizaciones que
estimen convenientes.

El principal objetivo del dialogo social es la promocion del consenso
y de la implicacion democratica de los principales actores en el
mundo del trabajo. Las estructurasy los procesos del dialogo social
que resulten exitosos consiguen solucionar temas econémicos y
sociales, mejorar la paz y la estabilidad social y laboral, asi como
impulsar el progreso econémico.

En 1999, el chileno Juan Somavia asumio el cargo de Director
General de la OIT. Somavia planteé la importancia del concepto
trabajo decente,® impulsandolo —junto con la promocion de la
globalizacién justa—, como un objetivo estratégico de la organizacion.

8  Véase Memoria del Director General (1999): https://www.ilo.org/public/libdoc/
ilo/P/09651/09651(1999-87).pdf

Trabajo decente: Significa la oportunidad de acceder a un
empleo productivo que genere uningreso justo, la seguridad
en el lugar de trabajo y la proteccion social para las familias,
mejores perspectivas de desarrollo personal e integracion

social, libertad para que los individuos expresen sus opiniones,
se organicen y participen en las decisiones que afectan sus
vidas, v la igualdad de oportunidades y trato para todos,
mujeres y hombres.

El trabajo decente se basa en el principio que el trabajo no es una
mercancia ni un objeto inanimado que pueda negociarse para
obtener mas ganancias o conseguir el precio mas bajo. Se relaciona
con el respeto propio de una persona, asi como con su bienestary
desarrollo como ser humano. En cuanto al desarrollo econémico,
se senala que debe incluir la creacion de empleos y condiciones
de trabajo adecuadas para que las personas puedan trabajar con
libertad y en condiciones de igualdad, seguridad y dignidad.

Declaraciones de la OIT

Otro aspecto relevante para tener en consideracion respecto de
la OIT son sus declaraciones, pues representan compromisos
simbélicos para los constituyentes.



Declaraciones de la OIT: Son resoluciones que se utilizan
para efectuar una declaracion oficial y asi reafirmar la
importancia atribuida a determinados principios y valores.

Si bien no son objeto de ratificacién ni son vinculantes,
representan compromisos simbélicos vy politicos para los
Estados Miembros de la organizacion.

En el Preambulo de la Constitucion de la OIT (1919) se establecieron
los principios fundacionales de la Organizacion. Estos principios son:

® Existen condiciones de trabajo que traen consigo tal grado de
injusticia, miseria y privaciones para gran nimero de seres
humanos, que el descontento causado constituye unaamenaza
parala paz y armonia universales.

® Lapazuniversaly permanente solo puede basarse en lajusticia social.

= Sjcualquier nacion no adoptase un régimen de trabajo realmente
humano, esta omision constituiria un obstaculo alos esfuerzos de
otras naciones que deseen mejorar la suerte de los trabajadores
€n sus propios paises.

Mas tarde, la Declaracion de Filadelfia de 1944 establecio los fines y
objetivos de la OIT. Los principios fundamentales estipulados en dicha
declaracion son tan pertinentes como entonces y fueron reafirmados
en laDeclaracién del Centenario en 2019. Mediante este instrumento
seexplicitd larelacion entre los derechos humanos fundamentalesy los
derechos sindicales. Enellase proclama que las libertades de expresion
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y deasociacién son esenciales paraun progreso constantey son parte
de los derechos fundamentales, inherentes a la dignidad humana.

Por su parte, la Declaracion de la OIT relativa a los principios y derechos
fundamentales en el trabajo fue adoptada en 1998 y representa la
expresion del compromiso de los gobiernos y de las organizaciones de
empleadores y de trabajadores para respetar y defender los valores
humanos fundamentales. En esta declaracion se establecio que (i) la
libertad de asociaciony la libertad sindical y el derecho de negociacion
colectiva, (i) la eliminacion del trabajo forzoso u obligatorio, (iii) la
abolicidn del trabajo infantil y (iv) la eliminacién de la discriminacion
en materia de empleo y ocupacion son valores de vital importancia
para nuestras vidas en el plano econémico y social.

En 2008, se adopto por unanimidad la Declaracion sobre la justicia
social para una globalizacion equitativa, donde se expresa la vision
contemporanea del mandato de la OIT en la era de la globalizacion.
La Declaracién institucionaliza el concepto de trabajo decente y sus
cuatro objetivos estratégicos, situandolo en el centro de las politicas.
Respecto de lalibertad sindical indica que “lalibertad de asociaciény la
libertad sindical y el reconocimiento efectivo del derecho de negociacion
colectiva son particularmente importantes para permitir el logro de
esos cuatro objetivos estratégicos” (p. 11).

Recientemente en 2019, con motivo delos 100 afios de la Organizacion,
se examinaron los retos y oportunidades mas relevantes respecto
del futuro del trabajo, como la tecnologia y el cambio climatico, las
transformaciones demograficas y lanecesidad de desarrollar nuevas
competencias. El resultado fue la Declaracion del centenario de la
OIT para el futuro del trabajo, donde se proporcionan orientaciones
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para abordar estos nuevos desafios, reafirmando el mandato de
justicia social y el papel primordial del dialogo social y de las normas
internacionales del trabajo.

Estructura y funcionamiento de la OIT

LaOlIT realiza su trabajo a través de tres 6rganos fundamentales, que
cuentan conrepresentantes de gobiernos, empleadores y trabajadores:

¥ |aConferenciaInternacional del Trabajo (CIT) establece las normas
internacionales del trabajo y define las politicas generales de la
Organizacion.

» La CIT reGne a los Estados Miembros una vez al afo, en junio,
dandose lugar a la discusion de cuestiones sociales vy laborales
fundamentales.

» Cada Estado Miembro esta representado por una delegacion
integrada por dos delegados gubernamentales, un delegado
empleadory un delegado trabajador, mas sus consejeros técnicos
respectivos.

» Losdelegados delas organizaciones de empleadoresy trabajadores
se designan de acuerdo con las organizaciones nacionales mas
representativas.

= El Consejo de Administracion es el drgano ejecutivo de la OIT
y se reiine tres veces al aiio en Ginebra. Toma decisiones sobre

la politica de la OIT y establece el programa y el presupuesto que
posteriormente es sometido a la Conferencia para su adopcion.

" La Oficina Internacional del Trabajo es la secretaria permanente
de la Organizacion Internacional del Trabajo. Es responsable por
el conjunto de actividades de la OIT y esta bajo la supervision del
Consejo de Administracion y la direccion del Director General.

Chile es miembro de la OIT desde el 28 de junio de 1919y es parte
del Consejo de Administracion desde 2019.

| Figura1

Estructura de la Organizacion Internacional del Trabajo

ORGANIZACION INTERNACIONAL DEL TRABAJO

Conferencia Internacional

del Trabajo Consejo de
(cuatro delegados por cada Administracion
pais miembro) Oficina
Internacional
del Trabajo

Gobiernos Empleadores

Trabajadores Empleadores
1 2 1

DELEGADO

DELEGADOS DELEGADO

14

REPRESEN-
TANTES

28 14

REPRESEN-
TANTES

REPRESEN-
TANTES

| Fuente: Elaboracion propia con datos de www.ilo.org.
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Il. Normas internacionales del trabajo: convenios y

recomendaciones

Laelaboracion de Normas Internacionales del Trabajo (NIT) forma
parte de la esencia de la labor de la OIT.

Normas Internacionales del Trabajo (NIT): Son instrumentos
juridicos y su elaboracion constituye un proceso especifico

en el que colaboran gobiernos, trabajadores y empleadores
de todo el mundo.

El conjunto de estas normas promueve el empleo decente y
productivo en el lugar de trabajo, en condiciones de libertad,
equidad, seguridad y dignidad.

Estos instrumentos tienen como objetivo el desarrollo pleno de
las personas en su calidad de seres humanos, pues se entiende
que el trabajo es parte de la vida diaria y un factor determinante
paraalcanzar ladignidad humana, el bienestar y el desarrollo como
seres humanos. Por ello, el desarrollo econémico debe incluir la
creacion de empleo y condiciones de trabajo adecuadas para que
las personas puedan trabajar con libertad y en condiciones de
seguridad vy dignidad.

Las NIT se dividen en convenios, recomendaciones y protocolos,®
que establecen niveles minimos de proteccién en relacién con
cuestiones laborales especificas, como la libertad sindical, la
erradicacion del trabajo infantil y del trabajo forzoso, la igualdad
de género, entre otras materias. Estos instrumentos permiten
abordar los nuevos contextos y retos en el mundo del trabajo que,
cabe recordar, es un mundo que esta constantemente en evolucion.

Convenios: Son tratados internacionales legalmente

vinculantes que pueden ser ratificados por los Estados
Miembros.

Si un pais decide ratificar un convenio, en general, entra en vigor
un ano después de la fecha de la ratificacién. La ratificacion es
un procedimiento formal a través del cual los Estados aceptan el
convenio como un instrumento legalmente vinculante. Una vez que
ha sido ratificado, el pais esta sujeto al sistema de control regular
dela OIT, que se utiliza para garantizar que el convenio se aplique.

9 Ellistado completo de convenios y recomendaciones de la OIT puede encontrarse en:
www.ilo.org/normes
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Los paises que ratifican un convenio estan obligados a aplicarlo
en lalegislacion y en la practica nacional. Asi mismo, cada Estado
debe enviar a la Oficina memorias periddicas sobre la aplicacion
del convenio ratificado. Las memorias también se transmiten a
las organizaciones de empleadores y de trabajadores, que pueden
formular comentarios al respecto.

La figura 2 muestra el proceso de ratificacion de un Convenio, que
comienza con la adopcién de un compromiso formal del Estado.
Unavez que esto ocurre, los Estados Miembros tienen la obligacion
de someter el instrumento a las autoridades competentes (en
general, son los parlamentos o congresos los encargados de su
ratificacion) dentro de los 12 meses o, excepcionalmente, 18 meses,
posteriores a su adopcion. Finalmente, los Estados Miembros
tienen la obligacion de aplicar el convenio de hecho y de derecho,
sin reservas, ademas de aceptar el control internacional sobre la
aplicacion efectiva de la materia en cuestion.

| Figura2

Proceso para la ratificacion de un Convenio

IMPOSIBILIDAD

‘ DECISION DE RESERVAS ‘cousscusucms
POLITICA

| Fuente: Elaboracion propia.

Recomendaciones: Son directrices no vinculantes. En muchos
casos, las recomendaciones complementan a un convenio,

pero también existen recomendaciones auténomas que no
se vinculan a estos.

Cuando un convenio va acompafado de una recomendacion es
importante que ambos instrumentos sean estudiados de manera
conjunta ya que en muchos casos los convenios sientan los principios
generales, mientras que los detalles relativos a suimplementacion
estan contenidos en las recomendaciones.

Protocolos: Son instrumentos normativos que se utilizan para
la revision parcial de un Convenio, permitiendo modificar o

adicionar parcialmente uno o varios de sus articulos. También
otorgan mas flexibilidad a un convenio y/o amplian el ambito
de su aplicacion.

Si bien los protocolos estan siempre vinculados a un convenio,
igualmente requieren ser ratificados por los Estados Miembros
dela OIT.
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Normas Internacionales del Trabajo

NORMAS INTERNACIONALES DEL TRABAJO

Instrumentos juridicos preparados por los mandantes de la OIT.
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™ cowenos | prorocovos
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internacionales Directrices no articulos a un
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‘ Fuente: Elaboracién propia.

Tanto los convenios como las recomendaciones constituyen un
punto de referencia esencial que los sindicatos pueden utilizar para
defender posiciones y generar propuestas legislativas. Adicionalmente,
tanto las organizaciones de empleadores como las de trabajadores,
desempefan una funcién esencial en el sistema de las normas
internacionales del trabajo.'’ Sus representantes participan en la
eleccion de los temas que van a abordar las nuevas normas de la

10 Funcién de las organizaciones de empleadores y de trabajadores en la aplicacion de
los convenios y recomendaciones de la Organizacion Internacional del Trabajo: https://
www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---ed_norm/---normes/documents/publication/
wcms_124977.pdf
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OIT y en la redaccion de los textos. Sus votos pueden determinar
que se adopte o no un nuevo proyecto de norma. Asimismo, dichas
organizaciones pueden ejercer procedimientos de reclamacion o de
queja, lo que se detalla mas adelante en la seccién “mecanismos
de control de la OIT".

Convenios fundamentales

El Consejo de Administracion de la OIT establecié ocho convenios
fundamentales con base en los cuatro principios y derechos
fundamentales indicados en la Declaracion de la OIT de 1998.

= Libertad de asociacion y sindicacion y derecho de negociacion
colectiva
» Convenio nro. 87 sobre la libertad sindical y la proteccion del
derecho de sindicacion (1948).
» Convenio nro. 98 sobre el derecho de sindicacion y de
negociacion colectiva, (1949).

" Erradicacion de todas las formas de trabajo forzoso
» Convenio nro. 29 sobre el trabajo forzoso (1930).
» Convenio nro. 105 sobre la abolicion del trabajo forzoso (1957).
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5 Abolicion efectiva del trabajo infantil
» Convenio nro. 138 sobre la edad minima de admision al
empleo (1973).
» Convenio nro. 182 sobre las peores formas de trabajo infantil
(1999).

® Eliminacion de la discriminacion en materia de empleo y
ocupacion
» Convenio nro. 100 sobre igualdad de remuneracion (1951).
» Convenio nro. 111 sobre la discriminacion (empleo y ocupacion)
(1958).

En virtud de la Declaracién de 1998, los Estados Miembros se
comprometen a respetar y fomentar los principios y derechos
relativos a los cuatro ambitos anteriormente enumerados, con
independencia de que hayan ratificado o no dichos convenios.

Chile y las Normas Internacionales del
Trabajo
Chile ha ratificado 63 convenios de la OIT, de los que 49 estan
en vigor, 12 han sido denunciados y 2 instrumentos han sido
derogados; ninguno ha sido ratificado en los Gltimos 12 meses.”

11 Véase Ratificaciones de Chile en: https://www.ilo.org/dyn/normlex/
es/f?p=1000:11200:0::NO:11200:P11200_COUNTRY_ID:102588

Figura 4

Convenios ratificados por Chile

L9

————

TOTAL RATIF&‘AILCIEONES ENVIGOR DEROGADOS

Fuente: Elaboracion propia con datos de www.ilo.org.

Protocolo 29 sobre trabajo forzoso

Durante la cuenta piblica de 2019, el presidente Sebastian Pifiera senald
que envio al “Congreso el Protocolo 29 de la Organizacion Internacional
del Trabajo, con el que Chile se compromete a la erradicacion del trabajo
forzoso en nuestro pais”.

El Protocolo 29 complementa el Convenio nro. 29 sobre el trabajo
forzoso (1930) —ratificado por Chile en 1933—, asicomo los instrumentos
internacionales existentes, proporcionando una orientacion especifica
para eliminar todas las formas de trabajo forzoso.

Al concretarse su ratificacion, Chile seria el tercer pais de la region en
ratificarlo, luego de Panamay Argentina.
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l1l. ;De qué forma la OIT realiza seguimiento y control a la
aplicacion efectiva de su normativa?

La OIT ha creado mecanismos de control que permiten efectuar
un seguimiento de las medidas adoptadas para hacer efectivos
los convenios y recomendaciones tanto mediante la ley como en la
practica. Existen dos tipos de mecanismos de control, el sistema de
control periédico y los procedimientos especiales.

Sistema de control periodico

El Sistema de control periédico examina las memorias que presentan
periddicamente los Estados Miembros sobre las medidas que hanadoptado
para poner en ejecucion los convenios a los cuales se han adherido.

Las NIT de la OIT estan respaldadas por un sistema de control (inico
en el ambito internacional que contribuye a garantizar que los paises
apliquen losinstrumentos que han ratificado. Para tal efecto, fue creado
un comité de expertos como sistema de supervision de la aplicacion
de las normas de la OIT. El Comité, ain vigente, esta compuesto por
juristas independientes responsables del analisis de los informes de
los gobiernosy de presentar anualmente a la Conferencia sus propios
informes de evaluacion.”
12 Véase Informes de la Comision de Expertos desde 1944y Comentarios de la Comision

de Expertos por pais y por convenio: https://www.ilo.org/public/libdoc/ilo/P/09663/ y
http://www.ilo.org/dyn/normlex/es/f?p=1000:20010::NO::;, respectivamente.

Procedimientos especiales

También existen procedimientos especiales que se componen de
un procedimiento de reclamaciones, un procedimiento de quejas y
un procedimiento especial en materia de libertad sindical.

El procedimiento de reclamacion' se rige por los articulos 24 y
25 de la Constitucion de la OIT. Garantiza a las organizaciones de
empleadoresy de trabajadores el derecho de presentar al Consejo
de Administracién de la OIT una reclamacién contra cualquier
Estado Miembro que, en su opinion, “no ha adoptado medidas
para el cumplimiento satisfactorio, dentro de su jurisdiccion,
de un convenio en el que dicho Miembro sea parte”. Cuando la
respuesta del gobierno no se considera satisfactoria, el Consejo
de Administracion tiene el derecho de publicar lareclamaciény la
respuesta.’ Los individuos no pueden presentar reclamaciones
directamente a la OIT, pero pueden comunicar la informacion

13 Véase formulario en linea para la presentacion de una reclamacion en https://www
ilo.org/legacy/spanish/normes/form_art_24_2019_es.docx y el reglamento relativo
al procedimiento parala discusion de reclamaciones presentadas con arreglo a los
articulos 24y 25 de la Constitucion de la OIT: https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/
public/---ed_norm/---normes/documents/meetingdocument/wcm_041901.pdf

14 Véase los informes de los comités tripartitos, presentados en el marco de las
reclamaciones en virtud del Articulo 24 de la Constitucion de la OIT: https://www.ilo.
org/dyn/normlex/es/f?p=NORMLEXPUB:50010:0::NO::P50010_ARTICLE_NO:24
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pertinente a su organizacion de trabajadores o de empleadores ese convenio, por un delegado —de los trabajadores o de los

segln sea el caso. empleadores— a la Conferencia Internacional de Trabajo o por
| Figuras el Consejo de Administracion en el marco de sus competencias.””
Proceso de reclamacién ante la OIT | Figurad

Procedimiento de queja
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El Consejo de El Consejo de El Consejo de
Administracion remite la Administracion nombra un Administracion decide no La Comision de Encuesta
rcdd[_réduti)rvi% Cgrm“[i‘ de Comité Tripartito dar lugar a la reclamacion examina la queja y adopta un

IDertad sindical

informe con recomendaciones
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: Q
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A publica el informe
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hace observaciones, publica un El le que una Comision de El Gobierno acepta las recomendaciones o puede apelar

informe y remite el caso a la ncuesta trate la cuestion ante la Corte Internacional de Justicia
Comision de Expertos para su Como una queja
seguimiento
El Consejo de Administracién puede El Consejo de Administracion toma nota

tomar medidas en virtud del Art. 13 delinforme y remite el caso a la Comision
’ de Expertos para su seguimiento

| Fuente: Elaboracion propia con datos deilo.org.

| Fuente: Elaboracion propia con datos deilo.org.
Por su parte, mediante los articulos 26 al 34 de la Constitucion
de la OIT es posible iniciar un procedimiento de queja contra un

Estado miembro que incump|a un convenio ratificado. La queja 15 Véaselas quejas presentadas en el marco del Articulo 26 de la Constitucion de la OIT:

. . http://www.ilo.org/dyn/normlex/es/f?p=1000:50011::NO:50011:P50011_ARTICLE _
puede ser presentada por otro Estado miembro que haya ratificado NO:26



En cuanto al procedimiento especial sobre libertad sindical, en 1951,
la OIT cred el Comité de Libertad Sindical (CLS) con el objetivo de
examinar las quejas sobre las violaciones de la libertad sindical —que
pueden ser presentadas por organizaciones de empleadores y de
trabajadores— contra un Estado miembro que haya o no ratificado
el convenio pertinente.

EI CLS es un Comité del Consejo de Administracion y esta compuesto
por un presidente independiente y por tres representantes de
los gobiernos, tres representantes de los empleadores vy tres
representantes de los trabajadores.

Si el Comité acepta el caso,’® se pone en contacto con el gobierno
interesado para establecer los hechos. Si se decide que se ha
producido una violacién de las normas o de los principios de
libertad sindical, el CLS emite un informe a través del Consejo de
Administracion y formula recomendaciones sobre como podria
solucionarse la situacion. Posteriormente, solicita al gobierno que
informe sobre la aplicacion de sus recomendaciones.

Enlos casos en que los paises hubiesen ratificado los instrumentos
pertinentes, los aspectos legislativos del caso pueden remitirse
a la Comisién de Expertos. EI Comité también puede optar por
proponer una mision de "contactos directos” al gobierno interesado
para abordar el problema directamente con sus funcionarios y los
interlocutores sociales a través de un proceso de dialogo.

16 Véase Casos del Comité de Libertad Sindical: https://www.ilo.org/dyn/normlex/
es/f?p=NORMLEXPUB:20030:0:NO:::
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| Figura7

Procedimiento de la libertad sindical

Las organizaciones de empleadores o de
trabajadores someten la queja al Comité de
Libertad Sindical

El Comité examina la queja y determina:

Se puede iniciar una mision de contactos directos entre las organizaciones de
empleadores/trabajadores y el Gobierno

No requiere un
examen detallado

El Consejo de Administracion aprueba las
recomendaciones del Comité

Emite recomendaciones
sobre la cuestion y solicita al
Gobierno que lo mantenga

informado

Se realiza un seguimiento por parte del
Comité de Libertad Sindical

Si el gobierno ratificé los Convenios
pertinentes, el caso también puede ser
remitido a la Comision de Expertos

| Fuente: Elaboracion propia con datos deilo.org

Tanto las NIT como la labor del Comité de Libertad Sindical y otros
mecanismos de control han contribuido a la resolucion de conflictos
y dificultades que se han presentado en diferentes paises en relacion
con el mundo del trabajo, generando un impacto significativo en el
desarrollo de las legislaciones laborales en el mundo.

En cualquier caso, las recomendaciones del Comité de Libertad Sindical
representan un punto de partida que requiere de acciones y seguimiento

sindical para su aplicacion efectiva. Si bien las recomendaciones del
Comité de Libertad Sindical han sido pertinentes, esto no siempre se
ve reflejado en la practica en miras a un cumplimiento estricto de los
principios sobre libertad sindical (CSA, 2015).

Cabe sefalar que previo a la creacion del Comité de Libertad Sindical,
en 1950, se establecié un mecanismo de control normativo en coman
acuerdo entre la OITy Naciones Unidas, la Comision de Investigaciony
de Conciliacion en materia de Libertad Sindical. Su objetivo era proteger
elderechohumano a lalibertad sindical de violaciones en su ejercicio.
Para ello examinaba las quejas sobre violacion de derechos sindicales,
que le sometia el Consejo de Administracion de la OIT o el ECOSOC,
presentadas contra paises que habian ratificado los Convenios sobre
Libertad Sindical o contra aquellos que no lo hacian.”

Mecanismos nacionales tripartitos para
la prevencion y resolucion de conflictos
relativos a las NIT

Con el objetivo de preveniry resolver conflictos relativos alas normas
internacionales del trabajo, particularmente a lo referido a la libertad
sindical y a la negociacion colectiva, los érganos de control de la OIT
han promovido la creacién de diversos mecanismos nacionales.

Los criterios para el 6ptimo ejercicio estos mecanismos radican
en que:

17 Véaseinformes de las Comisiones de Investigacion y de Conciliacion en materia de
Libertad Sindical: http://www.ilo.ch/global/standards/information-resources-and-
publications/WCMS _168350/lang--es/index.htm



" | os ministerios de trabajo asignen recursos humanos y financieros
necesarios para coordinar lalabor de los mecanismos de conciliacion;

® Debe serposible coordinar einvitar a otros ministerios e instituciones
del Estado a participar en las reuniones organizadas para tratar
los casos que sean objeto de examen;

® | a aceptacion del mecanismo de mediacion debe basarse en un
acuerdo tripartito;

" Las organizaciones de empleadores y de trabajadores mas
representativas y el gobierno deben nombrar un mediador/
moderador nacional permanente que goce de la confianza de
todas las partes;

B Las propuestasy las conclusiones que se adopten en el marco de
este procedimiento deberan basarse, entre otras cosas, en las
normas internacionales del trabajo pertinentes y tener en cuenta
las observaciones de los 6rganos de control;

¥ Se debe establecer un mecanismo para hacer un seguimiento de
los acuerdos alcanzados con miras a afianzar la confianza de las
partes en el mecanismo;

B | os miembros de los mecanismos de mediacion deben recibir
formacion especial sobre las normas internacionales del trabajo
y el sistema de control de la OIT;

" E| procedimiento de conciliacion debe ser libre y facultativo, y no
deberiaimpedir que se recurraalos érganos de control de la OIT.
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El ejercicioy aplicacion de dichos criterios contribuye al fortalecimiento
del dialogo social en un pais. En este sentido, las organizaciones de
empleadores y de trabajadores deberian ser los principales promotores
deinstancias nacionales donde se puedan preveniry resolver cuestiones
relativas a la libertad sindical y la negociacion colectiva.

¢QUIERES SABER MAS?

Respecto del procedimiento de queja, Chile tiene un caso activo
y tres en seguimiento respecto a libertad sindical. Este caso
(nro. 3361 — Chile) fue presentado el 05 de febrero de 2019
por el Sindicato de Tripulantes de Cabina Lan Express (STCLE),
apoyado por la Federacion International de los Trabajadores
del Transporte (FIT) y la Central Unitaria de Trabajadores (CUT).

Puedes revisar mas sobre el control de la aplicacion de las Normas
Internacionales del Trabajo en el portal NORMLEX de la OIT.

Accion sindical frente a las restricciones
legales para el ejercicio pleno de los
derechos a la libertad sindical y la
negociacion colectiva™

Para hacer realidad el principio de la libertad sindical y el derecho a
la negociacion colectiva donde trabajadores y trabajadoras puedan
manifestar su voz es necesario que en la practica exista una base

18 ;Cualeslaintervencion que le cabe ala Direccién del Trabajo respecto de las practicas
desleales o antisindicales que tome conocimiento cuando son denunciadas por los
trabajadores? Disponible en: https://www.dt.gob.cl/portal/1628/w3-article-61176.
html
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juridica que garantice esos derechos. También es necesario que
exista un marco institucional propicio para las organizaciones, que
proporcione las reglas en un escenario de respeto.

Eneste aspecto, los gobiernos tienen laresponsabilidad de implementar
y corroborar permanentemente el correcto funcionamiento de los
marcos juridicos e institucionales. Asi mismo, deberian contribuir
al fomento de una cultura de cooperacion y no discriminacion al
interior de las empresas y particularmente en el gjercicio de la
libertad sindical y de asociacion.

En los casos en que los gobiernos no cumplen con sus obligaciones
internacionales, se debe hacer esfuerzos para mejorar la legislacion
y la gobernanza. En los casos en que la legislacion no se ajusta a
las normas internacionales, las organizaciones de trabajadores
—y también las de empleadores— deberian hacer todo lo posible
pararespetar los principios y normas fundamentales en el trabajo.

Sin embargo, en los paises donde los derechos estan protegidos por
lalegislacion, pero apenas se cumplen en la practica, los empleadores
deberian acatar las leyes y los trabajadores deben impulsar dicho
respeto por la legislacion.

En Chile, en materia de denuncias por practicas antisindicales “el
conocimientoy resolucion de las infracciones por practicas desleales
o antisindicales se sustanciara conforme las normas establecidas
en el Parrafo 6°, del Capitulo I, del Titulo I, del Libro V" del Cédigo
del Trabajo.

El 6rgano encargado por laley de conocery fallar los casos de denuncias
de estos ilicitos es el Juzgado de Letras del Trabajo competente
0, en su defecto, el tribunal con competencia en materia laboral,
que sometera el respectivo asunto a las reglas del Procedimiento
de Tutela Laboral contemplado en el Cédigo del Trabajo entre los
articulos 485y 495.

Se aplica la misma regla de competencia y procedimiento rige
respecto de las practicas desleales en la negociacion colectiva,
segln se desprende de lo prescrito en el nuevo articulo 407 inciso
1° del estatuto laboral.

La Inspeccion del Trabajo, mediante el mandato del articulo 292
inciso 5°, establece que este servicio “"debera denunciar al tribunal
competente los hechos que estime constitutivos de practicas
antisindicales o desleales, de los cuales tome conocimiento”.

Por su parte, la Direccién del Trabajo ha sostenido que la calificacion
de una conducta como constitutiva de practica antisindical es una
atribucion exclusiva de los tribunales de justicia, sin perjuicio de la
intervencion de la Inspeccion del Trabajo respectiva, la que debera
denunciar al tribunal competente los hechos que estime antisindicales
o desleales de los cuales tome conocimiento, debiendo acompanar
a dicha denuncia, el informe de fiscalizacion correspondiente,
quedando facultado, ademas, este servicio para hacerse parte en
el juicio entablado por esta causa.
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IV. Libertad sindical y negociacion colectiva como derecho

humano

Libertad sindical: Es el instrumento de la ciudadania para
que los derechos civiles y politicos se proyecten y garanticen

al interior de las empresas. Sin libertad sindical no hay
democracia, no hay acceso ni garantias a los derechos en el
trabajo, nitampoco trabajo decente que garantice la paz social.

El principio de la libertad sindical constituye la esencia de los valores
de la OIT: esta consagrado en la Constitucion de la OIT (1919), en
la Declaracion de Filadelfia de la OIT (1944) y en la Declaracion
de la OIT relativa a los principios y derechos fundamentales en el
trabajo (1998). Ademas, es un derecho proclamado en la Declaracion
Universal de los Derechos Humanos (1948) donde se sefala que
“toda persona tiene derecho a fundar sindicatos y a sindicarse
para la defensa de sus intereses” (articulo 23, numeral 4).

Parala OIT, el derecho de sindicacién y de constitucion de sindicatos
y organizaciones de empleadores y de trabajadores es el requisito
necesario para la solidez de la negociacion colectiva y del dialogo
social. Asimismo, la difusion de las normas referidas a esta tematica
constituye una herramienta importante parala promocion de esos
derechos fundamentales.

Negociacion colectiva: Mecanismo mediante el que
empleadores, organizaciones de empleadores v sindicatos

tratan juntos asuntos laborales y negocian convenios colectivos
donde se establecen los términos y condiciones del empleo.

La negociacion colectiva constituye el nlcleo del ejercicio de la
libertad de asociacion y de los sistemas de relaciones laborales.
Suele abarcar temas como salarios y condiciones de trabajo, el
tiempo de trabajo y demas cuestiones laborales, asi como también
el detalle de los derechos y las obligaciones de los trabajadores y
los empleadores participantes. Por lo tanto, es un medio para tratar
de superar el desigual poder de negociacion de los trabajadores
individuales frente al empleador.

En su conjunto, el reconocimiento y respeto efectivo de los
derechos a la libertad sindical y la negociacion colectiva son
parte de la promocion de la igualdad y un camino certero hacia
la justicia social. "El reto es, por tanto, avanzar de la prohibicion
de la discriminacion a la efectiva inclusion de la diversidad y la
promocion de la equidad” (CSA, 2018, p. 11).



100

Cuando existe libertad sindical se propicia que la negociacion
colectiva se efecte en un plano de igualdad, asi como también que
los resultados sean justos y equitativos. Sin embargo, en muchos
casos, los Estados no establecen los mecanismos necesarios para
cumplir con dichos derechos fundamentales. Esto representa un
gran problema pues en entornos donde no se asegura la libertad
sindical y el derecho a la negociacion colectiva se exacerban las
condiciones de desigualdad, pobreza, la violencia, el trabajo infantil
y el trabajo forzoso.

Cabe senalar que la libertad sindical y de asociacién son parte de
los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS). La meta 8.8 de los
ODS hace un llamado a proteger los derechos laborales de todos
los trabajadoresy trabajadoras. La meta 16.3 sefnala laimportancia
de la promocion del Estado de derecho en los planos nacional e
internacional; lameta 16.6 exige la creacion de instituciones eficaces
y transparentes que rindan cuentas y la meta 16.10 requiere que
se garantice la proteccion de las libertades fundamentales. Sibien
no son metas especificas, el logro de ellas es esencial para para
proteger la libertad de asociacion, la libertad sindical y el derecho
a la negociacion colectiva.

Convenios y recomendaciones OIT sobre
libertad sindical y negociacion colectiva

A continuacion, se detallan los convenios de la OIT sobre libertad
sindical y negociacion colectiva.

Convenio nro. 81

Sobre la libertad sindical y

la proteccién del derecho de
sindicacion, 1948

Establece el derecho de los trabajadores y de los empleadores de
constituir las organizaciones que estimen convenientes, asi como
el de afiliarse a las mismas sin autorizacion previa.

Las organizaciones de trabajadores y de empleadores tienen el
derecho a organizarse libremente; no estan sujetas a disolucién o
suspension por via administrativa, y tienen el derecho de constituir
federaciones y confederaciones, asi como el de afiliarse a las
mismas. Simultaneamente, dichas organizaciones pueden afiliarse
aorganizaciones internacionales de trabajadores y de empleadores,
respectivamente.

Las organizaciones, las federacionesy las confederaciones tienen el
derecho de redactar sus estatutos y reglamentos administrativos; de
elegir libremente a sus representantes; de organizar su administracion
y sus actividades; y de formular su programa de accion.



Las autoridades pablicas deben abstenerse de toda intervencion
susceptible de limitar ese derecho o de obstaculizar su ejercicio.
Por su parte, las organizaciones —trabajadores y empleadores—
estan obligados a respetar la legalidad. Sin embargo, |a legislacion
nacional y lamanera en la que se aplica no debe atentar contra las
garantias previstas en el Convenio.

Convenio nro. 98
Sobre el derecho de Sindicaciéon y
de Negociacién Colectiva, 1949

Los trabajadores deberan gozar de una proteccion adecuada contra
todo acto de discriminacion antisindical, incluido el requisito de
que un trabajador no se afilie a un sindicato, el de dejar de ser
miembro de un sindicato, el de despedir a un trabajador a causa de
su afiliacion sindical o de su participacion en actividades sindicales.

Las organizaciones de trabajadores y de empleadores deberan
gozar de una proteccion adecuada contra todo acto de injerencia
de unas respecto de las otras. Se consideran actos de injerencia,
sobre todo, la constitucion de organizaciones de trabajadores
dominadas por un empleador o una organizacion de empleadores,
o sostener econdmicamente, o de otra forma, organizaciones de
trabajadores, con el objeto de colocar a estas organizaciones bajo
el control de un empleador o de una organizacion de empleadores.
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Este Convenio consagra asimismo el derecho a la negociacion
colectiva. Establece que deberan adoptarse medidas adecuadas a
las condiciones nacionales, cuando ello sea necesario, para estimular
y fomentar entre empleadores u organizaciones de empleadores
y las organizaciones de trabajadores, el pleno desarrollo y uso de
procedimientos de negociacion voluntaria, con objeto de establecer,
por medio de convenios colectivos, las condiciones de empleo.

Convenio nro. 135
Sobre los representantes de los
trabajadores, 1971

Los representantes de los trabajadores' de una empresa deberan
gozar de una proteccion eficaz contra todo acto que pueda
perjudicarlos, incluido el despido por motivo de su condicion de
representantes de los trabajadores, de sus actividades como tales,
de su afiliacion al sindicato, o de su participacion en la actividad
sindical, siempre que actlden de conformidad con las leyes, los
convenios colectivos u otros acuerdos comunes en vigor.

19 Seentiende por representantes de los trabajadores a las personas reconocidas como
tales envirtud de lalegislacion o practica nacional ya sea que se trate de representantes
nombrados o elegidos por los sindicatos o por sus afiliados o de representantes
libremente elegidos por los trabajadores de la empresa.
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Los representantes de los trabajadores deberan disponer en la
empresade las facilidades apropiadas para permitirles el desempeno
rapidoy eficaz de sus funciones, teniendo en cuenta el sistema de
relaciones laborales vigentes en el pais y las posibilidades de la
empresa. La concesion de dichas facilidades no debera perjudicar
el funcionamiento eficaz de la empresa interesada.

Cuando en una misma empresa existan representantes sindicales
y otros representantes electos de entre los trabajadores, deberan
adoptarse medidas para garantizar que la existencia de estos
Gltimos no se utilice en menoscabo de |a posicion de los sindicatos
interesados o de sus representantes, y para fomentar la colaboracion
entre estas dos categorias de representantes.

Convenio nro. 141
Sobre las organizaciones de
trabajadores rurales, 1975

Todas las categorias de trabajadores rurales,” tanto si se trata
de asalariados como de personas que trabajan por cuenta
propia, tienen el derecho de constituir, sin autorizacién previa,
las organizaciones que estimen convenientes, asi como también
el afiliarse a las mismas.

20 Seentiende por trabajadores rurales a todas las personas dedicadas, en las regiones
rurales, a tareas agricolas o artesanales o a actividades similares o conexas, se trate
de asalariados o, areserva de determinadas condiciones, de personas que trabajan por
cuenta propia (arrendatarios, aparceros y pequenos propietarios).

Estas organizaciones de trabajadores rurales deberan permanecer
libres de toda injerencia, coercién o represion.

La politica nacional debera facilitar el establecimiento y la expansion,
con caracter voluntario, de organizaciones de trabajadores rurales
fuertes e independientes, como medio eficaz de asegurar la
participacion de estos trabajadores en el desarrollo econdémico y social.

Convenio nro. 151

Sobre relaciones laborales en la
administracioén publica, 1978

El presente Convenio se aplica a todas las personas empleadas
por laadministracion pablica. Los empleados puablicos, tal y como
los define el Convenio, gozaran de una proteccion adecuada contra
los actos de discriminacion antisindical en relacion con su empleo
y sus organizaciones gozaran de una completa independencia
respecto de las autoridades publicas, asi como de una adecuada
proteccion contra todo acto de injerencia de una autoridad publica
en su constitucion, funcionamiento o administracion.

El Convenio promueve la negociacion colectiva de los empleados
plblicos, donde se establece que los conflictos deberan resolverse por
medio de la negociacion entre las partes o mediante procedimientos
independientes e imparciales, como la mediacion, la conciliacion
y el arbitraje.



Convenio nro. 154

Sobre la negociacién colectiva,
1981

Define la negociacion colectiva como cualquier negociacion que
tenga lugar entre un empleador, un grupo de empleadores, o una
organizacién o varias organizaciones de empleadores, por una
parte, y una organizacion o varias organizaciones de trabajadores,
por otra, con el fin de:

= Fijar las condiciones de trabajo y empleo; y/o
® Regular las relaciones entre empleadores y trabajadores; y/o

® Regular las relaciones entre empleadores o sus organizaciones
y una organizacion o varias organizaciones de trabajadores.
En determinadas condiciones, debera asimismo englobar las
negociaciones con los representantes de los trabajadores que
no sean los representantes sindicales, en el sentido del Convenio
ndm. 135 de Ia OIT.

El Convenio se aplicaa todas las ramas de la actividad econémicay
senala que se deberan adoptar medidas para promover la negociacion
colectiva, previa consultay, siempre que sea posible, con el acuerdo
de las organizaciones de empleadores y de trabajadores. Estas
medidas no podran entorpecer |a libertad de negociacion colectiva
y deberan dirigirse, en particular, a:

® permitir la negociacion colectiva para todos los empleadores y
todas las categorias de trabajadores que son objeto del Convenio;

Guia practica para el ejercicio politico sindica

= extender progresivamente la negociacion a los tres tipos de
materias mencionadas anteriormente;

= fomentar el establecimiento de las reglas de procedimiento
convenidas entre las organizaciones de empleadores y las
organizaciones de trabajadores;

® garantizar que los procedimientos de solucién de los conflictos
laborales contribuyan a fomentar la negociacion colectiva.

Recomendacion nro. 91
Sobre contratos colectivos, 1951

Define contrato colectivo como todo acuerdo escrito relativo a las
condiciones de trabajo y de empleo celebrado entre un empleador,
un grupo de empleadores o una o varias organizaciones de
empleadores, por una parte, y, por otra, una o varias organizaciones
representativas de trabajadores o, en ausencia de tales
organizaciones, representantes de los trabajadores interesados,
debidamente elegidos y autorizados por estos Gltimos, de acuerdo
con la legislacion nacional. Ademas, la recomendacién entrega
una serie de orientaciones para la negociacion, la concertacion,
la revision y la renovacion de contratos colectivos.
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Ratificaciones de convenios sobre libertad
sindical - Chile?*’

CONVENIO ANO CONVENIO

CONVENIO NRO. 87

Sobre la libertad sindical y la proteccion del derecho
de sindicacion

CONVENIO NRO. 98

Sobre el derecho de Sindicacion y de Negociacion
Colectiva

CONVENIO NRO. 135
Sobre los representantes de los trabajadores

CONVENIO NRO. 141
Sobre las organizaciones de trabajadores rurales

CONVENIO NRO. 151
Sobre relaciones laborales en la administracion pablica

CONVENIO NRO. 154
Sobre la negociacion colectiva

21 Enelsiguiente enlace encontraras todos los convenios ratificados por Chile: https://
www.ilo.org/dyn/normlex/es/f?p=1000:11200:0::NO:11200:P11200_COUNTRY_
1D:102588

ANO RATIFICACION CHILE

FEBRERO, 1999

FEBRERO, 1999

SEPTIEMBRE, 1999

NO RATIFICADO

JULIO, 2000

NO RATIFICADO



V. Los sindicatos del futuro

Actualmente, el mundo del trabajo experimenta una profunda
transformacion. La globalizacién y la evolucion tecnolégica han
marcado nuevos caminos hacia la prosperidad, pero, asu vez, han
alterado las formas de trabajo, creando desigualdades que alcanzan
niveles insostenibles (André, 2019). Los efectos y repercusiones
de estas transformaciones dependeran de las politicas y acciones
que se generen en el mundo del trabajo. No obstante, las y los
trabajadores, y particularmente los sindicatos, tendran un rol
esencial en la proteccién de los derechos laborales y del empleo.

Situaciones como el cambio climatico, la transformacion demografica,
la globalizacion y los cambios en la organizacion del trabajo
estan afectando a las sociedades, organizaciones, trabajadores
y empresas en su conjunto. Tanto la oferta como la demanda
de ciertos tipos de trabajo se esta alterando. Algunos trabajos
desapareceran y muchos se modificaran para adaptarse a los
nuevos escenarios. En este contexto, los sindicatos desempenan
un papel fundamental en la formulacion de programas y politicas
que protejan a los trabajadores y trabajadoras.

G ractica para el ejercicio politico sindica

¢QUIERES SABER MAS?

Durante la Conferencia Regional Sobre el Futuro del Trabajo,
José Mujica —ex presidente de Uruguay— se refirio a los cambios

en el mundo del trabajo sefalando que:

En el ambito del trabajo, solia haber una perspectiva que reconocia el
importante papel que desempena el trabajo y que ponia énfasis en los
derechos de los trabajadores. Se daba reconocimiento a los sindicatos y
también se oponia resistencia a los mismos, y se les describia como los
abogados de lo piblico. ¢Y esto afecto al capitalismo? No, ayudé a crear
una sociedad con muchos bienes piblicos, y ayudo a crear la politica
social, que es la madre de todas las politicas, y que allana el camino
hacia un mundo mas igualitario y en el que haya mds justicia social y
menos desigualdad (pp. 15-6).

Al final, el propio capitalismo tendra que establecer esto, porque los
robots pueden sustituir a las personas, pero no a los consumidores [...] Si
no se proporciona trabajo a las personas, se les tendrd que proporcionar
dinero para subsistir, porque se necesita que sigan vivas, no por razones
de derechos humanos, sino para comprar bienes. Esto serd una opcion,
como lo fue la esclavitud, que no desaparecio a causa de los derechos
humanos, sino porque dejo de ser un negocio lucrativo. Era mejor tener

trabajadores libres (p. 16).
“Reflexiones sobre el mundo del trabajo”. Discurso de José Mujica, en la

primera Conferencia Regional Sobre el Futuro del Trabajo celebrada en
mayo de 2017.
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Los sindicatos pueden contribuir activamente alas actividades de
orientacion, formacion y sensibilizacion de diferentes politicas enlos
planos nacional, sectorial y en el lugar de trabajo. También, pueden
aportarimportantes conocimientos —de primera fuente—, sobre los
sectores, empleos y trabajadores mas vulnerables. La sindicacion
refuerza el poder de negociacion colectivay, por ejemplo, paralos
trabajadores informales, permite ganar reconocimiento y gozar
de representacion efectiva para la formalizacion de su trabajo.

Sin embargo, la reduccion de la sindicacién y la disminucion de
la fuerza de trabajo han producido dificultades en los sindicatos
para proteger los derechos de los trabajadores y sus condiciones
de trabajo (André, 2019). En muchos paises, las y los trabajadores
jovenes se afilian en menor medida a los sindicatos con respecto
a lasy los trabajadores mayores, por lo que la edad promedio de
los afiliados es cada vez mas avanzada. En otros, los sindicatos
se han reducido junto con el descenso del empleo formal. Se ha
observado baja representacion de jovenes, de trabajadores con
contratos temporales, de mujeres, de trabajadores independientes
y por cuenta propia. Estos hechos han debilitado el crecimiento
de los sindicatos, reduciendo sus programas y socavando su
legitimidad en la negociacion colectiva (Visser, 2019).

| Figura8

Tasa de sindicacion en Chile

Si bien en Chile la sindicacion ha aumentado en la Gltima década,
la tasa no supera el 21,7% del total de trabajadores.
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Fuente: Elaboracion propia con datos de Direccion del Trabajo, 2019
Disponible en: https://www.dt.gob.cl/portal/1629/articles-119780 _archivo_01.pdf

Para mantener su relevancia, los sindicatos deben revitalizarse y
extender su actividad y objetivos mas alla de sus miembros. Para
Visser (2019), los sindicatos deberian rejuvenecer, reflexionando
e invirtiendo recursos para hacer atractiva la afiliacion de los
jovenes y determinando maneras distintas de ser “miembro”,
aprovechando las redes sociales y plataformas de internet. Para
Bensusan (2019), la transformacion de los sindicatos en América



Latinaimplica fortalecer la capacidad de movilizacion en contra de
politicas y acciones adversas y dirigirse a favor de aquellas que se
basen enlainclusion. Todo esto con el fin de ganar la confianza de
la sociedad y convencer a pablicos amplios de la importancia de
la accion colectiva en la lucha contra la pobreza y la desigualdad.

Unabuenarecomendacion paraampliar y fortalecer el sindicalismo
es diversificar a las y los miembros del sindicato —promoviendo
y defendiendo el trabajo decente—, por ejemplo, a través de la
inclusion de trabajadores y trabajadoras informales, migrantes,
y en general, de quienes son mas vulnerables. Ademas, no solo
es relevante atraer a trabajadores y trabajadoras jovenes, sino
también es primordial retener a antiguos miembros del sindicato
para transmitir a los nuevos integrantes de los beneficios de la
sindicacion.

Por otra parte, aunque Abramo y Rangel (2005) advirtieron que los
temas de género estan presentes en el debate y en los procesos de
negociacion colectiva en América Latina, es importante continuar
con suinclusion y visibilizacion. Estos temas no solo contribuyen
alapromocion del principio de igualdad de oportunidades y de no
discriminacion, sino que también pueden fomentar significativamente
larepresentatividad y legitimidad de los procesos de negociacion
colectiva. En este sentido, resulta central reforzar el liderazgo
de las mujeres en los sindicatos como parte de los procesos de
autorreforma sindical.

Guia practica para el ejercicio politico sindica

El caminoy las reflexiones con miras al futuro del trabajo también
representan un espacio donde los y las trabajadoras luchen porun
mundo mejor. Esto implica que un movimiento sindical democratico
debe incluir y representar (mas y mejor) las voces de las mujeres.
Los sindicatos deben contribuir a levantar las reivindicaciones
de género tanto en el mundo del trabajo como en la sociedad, en
general. Esto no solo contribuira a fortalecer la representatividad
del sindicato en términos de objetivos de lucha, sino también podra
atraer a mas trabajadoras que vean al movimiento como una
posibilidad y herramienta para mejorar sus condiciones de vida.

Al respecto, la Resolucion 13 sobre equidad e igualdad de género
de la Confederacion Sindical de Trabajadores y Trabajadoras de las
Ameéricas (CSA) numeral 4 sefala que las organizaciones tendran
mas capacidad para reforzar el poder de la clase trabajadora y
defender mejor los derechos de todos y todas cuando seincluye a
las mujeres trabajadoras en los procesos de negociacion. De esta
forma, se avanzara también en laintegracion de la perspectiva de
género en todas las politicas y estructuras sindicales. La paridad
entre hombres v mujeres es un proceso que da como resultado
un cambio en la concepcion de la politica sindical fortalece el
movimiento sindical y ademas generaimpacto en otros aspectos
de la sociedad.
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Por su parte, los movimientos sociales, las cooperativas, centros de
trabajadores, asi como los sindicatos, pueden y deberian impulsar
La globalizacion ha generado el surgimiento de empresas la sindicacion de grupos como trabajadores de plataformas,

multinacionales con enormes expansiones en las (ltimas décadas. trabajadores precarios o trabajadores migrantes, con miras a
Como respuesta, se han creado sindicatos globales que buscan ampliar el ndmero de integrantes del sindicato.

articular demandas y aunar esfuerzos paralograr lajusticia social.

¢QUIERES SABER MAS?

La Confederacion Sindical de Trabajadores y Trabajadoras de las Finalmente, el objetivo es asumir la defensa y promocién de
Américas (CSA) eslaexpresionsindical regional masimportantedel | mejores condiciones para las y los trabajadores, sin distincion del
continenteamericanoy es laexpresion regional de la Confederacion tipo de trabajo que realicen, ni ning@n otro tipo de discriminacion.

Sincteal Inimedena 120, Solo asi se podra alcanzar el trabajo decente para todos y todas.
LaCSAsefunddel 27 de marzo de 2008 en la Ciudad de Panamay

afiliaa 48 organizaciones nacionales de 21 paises, que representan

a 55 millones de trabajadoras y trabajadores.

Los diez objetivos de la CSA en materia sindical son:

1. Promocion del respeto a los derechos humanos y los sindicales y
laborales

Igualdad y equidad de género

Desarrollo sindical

Solidaridad

Unidad sindical

Acuerdos y alianzas estratégicas

Democracia politica, social, laboral y economica
Fortalecimiento del Estado Social de Derecho

L © N O A WN

;ntegr_qcién economica, social y cultural y solidaria de las naciones de
la region

10. Lapazy la libre autodeterminacion de los pueblos

Confederacion Sindical de Trabajadores y Trabajadoras de las Américas (CSA)
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