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Apos a crise, as condicdes ge-
rais para os sindicatos melho-
raram, a economia se recupe-
rou e o desemprego caiu.
Porém, os desafios permane-
cem. As convencoes coletivas
tém perdido importancia e ve-
mos cair os numeros de comi-
tés de empresa.

%

As migracoes desencadeadas
pelos movimentos de refugia-
dos em escala global desafiam
a solidariedade sindical. As
empresas Ndo escapam a gui-
nada para a direita de toda a
sociedade.

%

A precarizacdo das relacoes de
trabalho e as mudancas no
mundo do trabalho a partir da
digitalizacao e suas conse-
guéncias sociais continuarao
na agenda sindical dos proxi-
mos anos.
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INTRODUCAO

Este documento é parte de uma série de apresentacdes referentes
a estrutura e politica dos sindicatos alemaes que iniciamos em
2012. A versao atualizada e ampliada oferece, por um lado, uma
introducdo a estrutura da politica sindical, a representacéo de inte-
resses e a cogestdo nas empresas, bem como a questdes funda-
mentais da politica de organizacdo sindical de modo geral e no
nivel das empresas em particular. Analisa também a evolucdo dos
novos conceitos de organizacdo (“Organizing”) constatados a
partir de 2012 e a nova composicao social e politica das greves,
que se evidenciou principalmente nos conflitos de 2015. Desde
as versdes de 2012 e 2014 foram acrescentados alguns aspec-
tos novos que levam em conta a incidéncia de novos desafios
politicos e econdmicos impossiveis ou pelo menos dificeis de
perceber em sua totalidade em 2014. Isso vale, por exemplo,
para o impacto das novas correntes migratérias e as tendéncias
racistas e direitistas no mundo do trabalho e nas empresas. Por
outro lado, abordam-se os novos rumos da politica de negocia-
cdo coletiva como, por exemplo, na questao trabalhista. Poste-
riormente, o texto oferece uma descricdo mais detalhada de
alguns problemas especificos e dos posicionamentos sindicais
diante do desenvolvimento tecnolégico das forcas produtivas
(digitalizacdo e “IndUstria 4.0"), sem pretender uma andlise
exaustiva dessa evolucdo no escasso espaco disponivel. O do-
cumento conclui com um resumo sucinto das questoes estraté-
gicas que, em nossa opinido, sdo da maior importancia.
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CONDICOES POLITICAS E
ECONOMICAS GERAIS

A SITUACAO POLITICA NO OUTONO
DE 2018

Nas eleicbes federais de 24 de setembro de 2017, o parti-
do Alternativa para a Alemanha (Alternative fiir Deut—
schland, AfD) tornou-se o primeiro partido a atuar na ex-
trema direita do espectro politico que conseguiu ter acesso
ao Parlamento federal, o Bundestag, desde o periodo le-
gislativo 1949-1953. Com 12,6% dos votos, o AfD obteve
o terceiro lugar, depois dos partidos do governo, a Unido
Democrata-Crista (Christlich Demokratische Union, CDU),
a Uniao Social Crista (Christlich Soziale Union, CSU) e do
Partido Social-Democrata da Alemanha (Sozialdemokra-
tische Partei Deutschlands, SPD).

Esta tendéncia foi consolidada nas eleicbes entre os estados fe-
derados entre a segunda metade de 2017 e o final de 2018. Ao
alcancar resultados percentuais de dois digitos o AfD ganhou
assentos nos parlamentos dos estados da Baviera e Hesse e con-
ta agora com representacdes parlamentares em todos os parla-
mentos estaduais da Alemanha. Dessa maneira, acentua-se a
guinada para a direita em nivel nacional, cujas causas sdo fre-
guentemente atribuidas, na opinido um tanto simplista de al-
guns comentaristas politicos, ao debate sobre a migracao atual-
mente em andamento. No entanto, a crise dos grandes partidos
majoritarios do passado, o SPD e a CDU/CSU, possui outras di-

mensdes que se refletem também no surgimento de novos de-
bates politicos (politica habitacional, politica de transito, crise de
representacao).

Nas eleicdes da Baviera e de Hesse, 0 aumento dos votos para o
partido Os Verdes chamou fortemente a atencdo. Em ambos os
estados federados, Os Verdes conseguiram atrair votos do SPD
e dos partidos da Unido, tornando-se assim a segunda forca
politica. Gracas a uma crescente afluéncia de votos, o partido
liberal FDP conquistou sua representacdo em ambos os parla-
mentos, assim como o partido de esquerda Die Linke, que con-
seguiu uma ligeira melhora.

De uma perspectiva sindical, as constelacdes parlamentares
instaveis resultantes sao problematicas, porque as opinides
favoraveis aos sindicatos se veem cada vez mais marginaliza-
das nos parlamentos, enquanto o perfil das posturas antissin-
dicais sao fortalecidas. Antes da presenca do AfD, o FDP havia
sido o partido mais distanciado dos sindicatos. Mas, desde
2017, o Bundestag conta com a presenca do AfD como um
partido que agita abertamente contra os sindicatos." Essa afir-
macao vale para as duas alas do partido, a neoliberal e a social

1 Sobre as consequéncias desta evolucdo para a politica sindical, v. tam-
bém a Secéo 3.4.

Quadro 1

Resultados das eleicoes legislativas federais de 2017 e 2013, totais e filiados sindicais

Filiados sindicais 2013 33 36

Cbu/Csu SPD Linke Greens FDP AfD

Resultados eleitorais, 2017 33,0 20,5 9,2 8,9 10,7 12,6
Filiados sindicais, 2017 24 29 12 8 7 15

Resultados eleitorais, 2013 41,5 25,7 8,6 8,4 4,8 4,7
11 8 3 5

de boca de urna.

urna do instituto Forschungsgruppe Wahlen.

Nota: Resultados dos votos por lista, eleicoes federais de 2017 e 2013; votacao de filiados sindicais (todos os sindicatos) baseada nas pesquisas

Fontes: Tribunal Federal Eleitoral. Comportamento eleitoral dos filiados sindicais: DGB einblick, varios anos, baseado em pesquisas de boca de




nacionalista. No nivel federal, SPD e Die Linke, os partidos de
maior proximidade programatica com os sindicatos, nao che-
garam sequer a uma aprovacdo de 30% em 2017. Essa ten-
déncia se aprofundou nas eleicdes dos estados federados de
2018. Diante da possibilidade de que se formasse um governo
sem o SPD, embora com a participacdo do FDP — que repeti-
das vezes se manifestou contra os sindicatos no passado — e
dos Verdes, cuja politica industrial foi avaliada criticamente,
pelo menos em parte, apds as eleicoes legislativas federais
a direcdo dos sindicatos alemées se pronunciou a favor da
continuacao da “grande coalisdo” (Frese 2018).

Esta opcao foi influenciada pela perspectiva de um acesso
politico assegurado ao Ministério do Trabalho e Assuntos
Sociais sob a direcdo do SPD, mas também pela expectati-
va de dar continuidade a politica industrial realizada pela
grande coalizdo desde o ano 2013, que dava espaco aos
sindicatos (cfr. Kern 2018). A DGB avaliou como “bom em
termos gerais” o pacto da coalizdo assinado pela Uniado e
pelo SPD em 2018 (einblick 2018). Celebrou-se a intencao
de voltar ao financiamento paritario do seguro-saude, bem
como o acordo para estabilizar o nivel das aposentadorias
a longo prazo. Por outro lado, criticou-se a continuacdo
das politicas de contencdo de gastos dos anos anteriores,
Cuja promocao contou com o apoio explicito do SPD.

Nas pesquisas de boca de urna feitas no dia das eleicoes,
imediatamente apo6s a emissao do voto, 14% das e dos vo-
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tantes declararam ser integrantes de um sindicato.? Entre os
filiados, o SPD continuou sendo o partido mais votado em
2017, com 29% dos votos, mas, em comparacado com o ano de
1998, quando 56% dos filiados votou no SPD, revela-se a gravi-
dade do declinio em curso. O panorama melhora ligeiramente
se somarmos a porcentagem dos votos recebidos por Die Linke,
porque este partido absorve uma pequena parte dos votos perdidos
pelo SPD. O bom resultado do AfD é preocupante, inclusive entre os
filiados sindicais: com 15% dos votos, esse partido conseguiu um
resultado acima da média. H& muito tempo que néo restam ddvidas
de que a filiacdo sindical ndo imuniza contra o voto a favor de can-
didatos de extrema direita.

As eleicoes legislativas nos estados federados antes e depois
das eleicoes federais de 2017 confirmaram, de modo geral,
essa avaliacao.

AS CONDICOES MACROECONOMICAS

Apos a crise financeira de 2008-2009, a economia alema alcan-
¢ou uma recuperacao duradoura. A queda no crescimento eco-
némico sofrida em 2009 foi um fendmeno de uma gravidade

2 O Forschungsgruppe Wahlen (FGW), um instituto de opinidao com
sede em Mannheim, realiza pesquisas de boca de urna periddicas
exaustivas que servem de base para a andlise do comportamento

eleitoral de determinados grupos de votantes.

Figura 1
Taxa de desemprego na Alemanha, 1992-2017
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gue n&o voltou a se repetir. Desde 2010 a economia alema tem
se caracterizado por um crescimento continuo. Ao contrario de
outros paises da Unido Europeia (UE), o produto interno bruto
(PIB) cresceu em 2018 pelo nono ano consecutivo (Comissao
Europeia 2018). Os dados do mercado de trabalho parecem re-
fletir essa tendéncia.

Por outro lado, foi registrada entre 2009 e 2017 uma reducao
de 400.000 no nuimero de trabalhadores dependentes com re-
munerag36es baixas, resultando em um total de 4,9 milhdes de
pessoas.

Mesmo considerando que as estatisticas ndo refletem o su-
bemprego em sua totalidade, ao representar apenas os de-
socupados registrados, vale recordar que em 2018 a Alema-
nha tinha a segunda taxa mais baixa de desemprego da UE,
atras da Republica Checa (Eurostat 2018). No entanto, um
emprego remunerado nao equivale a uma garantia de bem-
-estar. Segundo dados d a Agéncia Federal para o Emprego
correspondentes a marco de 2018, ao redor de 1,2 milhdes
de pessoas com emprego receberam, além de sua remunera-
cdo, o subsidio de desemprego da categoria 2 (subsidio de
desemprego de segunda classe, chamado “Hartz IV”).# Em
2014, o setor de baixos saldrios, que se define como o setor
de pessoas ocupadas com uma renda inferior a dois tercos
do salario médio nominal, era de 22,5%, um dos ndmeros
mais altos (Eurostat 2016), aproximadamente 2,5 vezes mais
alto que o da Dinamarca e o da Franca. Outro indicador im-
portante do bem-estar pessoal além da renda, o patrimonio,
permite constatar que, de acordo com estimativas conserva-
doras, em 2014, 10% dos lares mais ricos concentraram 60%
do patrimonio, enquanto os 20% de menor renda nao ti-
nham nenhum patriménio (Grabka / Westermeier 2014).
Desde 2010, a brecha entre as remuneracoes e os patrimo-
nios aumentou (Spannagel 2018). O problema se agrava pelo
aumento explosivo dos precos, e mais especificamente dos
aluguéis, nas grandes cidades e areas metropolitanas. O im-
pacto da forte escassez de moradias que acompanha esta
evolucao é sentido inclusive nas camadas médias, embora
afete principalmente as pessoas em zonas com altos indice
de pobreza. Tanto as instituicdes de caridade quanto os sin-
dicatos advertem periodicamente sobre as sequelas que essa
pobreza ja ndo tdo “nova” terd na estrutura da participacao
individual e na democracia (por exemplo, Der Paritatische
Wohlfahrtsverband 2017).

Em parte, a polarizacdo da renda é também o resultado da
precarizacdo das relacbes de trabalho. Apds a desregula-
mentacao de 2002, o trabalho temporario experimentou um
forte aumento e alcancou seu pico historico preliminar em
2017, com 1,03 milhdes de pessoas ocupadas. Mais de 90%
das e dos trabalhadores temporarios tém um emprego com
cobertura de seguridade social. A porcentagem total do tra-

3 No caso de um emprego com baixa remuneragéo, a pessoa empre-
gada recebe uma remuneracdo mensal ndo superior a 450 euros (em
2009 o limite minimo era de 400 euros por més).

4 Agéncia Federal para o Emprego, Estatisticas, Erwerbsfahige Leis-
tungsbe- rechtigte (ELB) am Arbeitsmarkt, relatério correspondente a ju-
nho de 2018.
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balho temporario chega apenas a 3% de todas as pessoas
ocupadas. Porém, esse valor agregado esconde uma distri-
buicdo muito desigual. Frequentemente as empresas manu-
fatureiras empregam entre 10% e 20% de pessoal tempora-
rio e, em alguns casos, até a maioria do pessoal. Além disso,
em 2017, aproximadamente 3,2 milhdes de pessoas ocupa-
das tinham um contrato por tempo limitado (Hohendammer
2018). Com uma participacao de 8,3% nas relacoes de traba-
lho em 2017, os contratos por tempo limitado também alcan-
caram seu nivel mais alto até o momento. A limitacdo tem
um impacto particularmente forte na contratacdo de novo
pessoal, caso em que a porcentagem de contratos limitados
alcancou 44% em 2017, um valor que tem se mantido quase
constante desde meados da primeira década de 2000.

Em seu resumo, o relatério de distribuicdo do Instituto de
Ciéncias Econémicas e Sociais (WSI, por seu nome em ale-
mé&o) correspondente ao ano de 2018 chega a conclusao de
gue a Alemanha continua se caracterizando por altos niveis
de desigualdade social (Spannagel 2018), com uma pobreza
duradoura que contrasta com a riqueza consolidada.



2

FRIEDRICH-EBERT-STIFTUNG — OS SINDICATOS NA ALEMANHA

A PAISAGEM SINDICAL

A Constituicdo alema — a Lei Fundamental — garante a liber-
dade de associacdo. Os trabalhadores tém o direito de se unir
para formar sindicatos e ninguém deve ser impedido de se
filiar. A filiacdo tem carater voluntario. Diferentemente da
Bélgica ou de alguns paises escandinavos, os sindicatos ale-
maes nao intervém no pagamento do subsidio de desempre-
go ou de aposentadorias ou pensdes do Estado.

As relacoes trabalhistas na Alemanha se caracterizam pelo
sistema dual de representacao dos interesses, no qual a poli-
tica trabalhista e salarial é competéncia exclusiva das associa-
coes empresariais, das empresas e dos sindicatos. No ambito
das empresas, os comités de empresa independentes (comis-
soes de fabrica), eleitos pelos trabalhadores e formalmente
independentes dos sindicatos, cumprem um papel-chave na
defesa dos interesses dos trabalhadores da empresa.> A rela-
cdo entre os sindicatos e os comités de empresa surge do
fato de que a maioria dos membros dos comités integram
um sindicato (Greifenstein ua. 2017), a0 mesmo tempo em
gue intervém nas decisdes sobre politica trabalhista e salarial
e na organizacao de suas respectivas organizacoes.

No final de 2018, aproximadamente 7,8 milndes de pessoas
pertenciam a um sindicato. Essas filiacdes sdo distribuidas
fundamentalmente em trés centrais de envergadura muito
variada que competem entre si, bem como em organizacoes
sindicais independentes, sem filiacdéo a nenhuma central.6 A
Confederacao de Sindicatos Aleméaes (DGB, por seu nome
em alemao), fundada em 1949, é de longe a central sindical
mais importante do pais. No final de 2018, os oito sindicatos
membros da DGB contavam com quase seis milhdes de filia-
coes, o equivalente a 75% de todas e todos os sindicalistas. E
seguida pela Federacdo Alema de Funcionarios Publicos e
Unido Salarial (DBB), geralmente conhecida como Federacdo
de Funcionarios, com 1,3 milhdes de filiacdes. A Confedera-

5 Os funcionarios da administracao publica elegem os chamados con-
selhos de pessoal, que operam sobre uma base legal independente, em-
bora similar.

6 A United Leaders Association (Unido das associacoes alemas de pes-
soal de direcdo, ULA) ndo constitui uma central sindical stricto sensu,
porgue apenas uma parte de suas organizacoes filiadas se definem como
sindicatos. O sindicato mais importante que integra a ULA é a Associa-
cao de Académicos, Funcionarios e Gerentes Administrativos da indUstria
quimica (VAA, por seu nome em alemao), que possui 30.000 filiados, se-
gundo seus dados.

cao Crista de Sindicatos (CGB) é a menor central, e contava,
segundo seus dados, com 271.000 filiacdes em 2016. De
acordo com estimativas do WSI, as organizacdes sindicais
sem filiacdo a nenhuma das centrais somavam aproximada-
mente 280.000 membros ao todo.

Desde 1945 prevalece o principio de sindicato unitario na Ale-
manha, porgue a divisdo politica do movimento sindical foi con-
siderada uma das causas que possibilitaram sua destruicdo qua-
se sem resisténcia pelos nacional-socialistas em 1933. Nao
existem vinculos formais entre os sindicatos membros da DGB e
da DBB com um determinado partido politico e eles também
nao recebem financiamento de partido algum. Historicamente,
no entanto, os sindicatos filiados a DGB mantiveram uma rela-
¢do mais proxima ao SPD. Essa relacao entrou em crise em 2003,
quando o governo formado por socialdemocratas e verdes en-
cabecado pelo chanceler federal Gerhard Schroder aplicou seve-
ros cortes ao seguro-desemprego e fomentou ativamente o setor
de salarios baixos, contra a vontade da DGB.

Esse distanciamento entre o SPD e os sindicatos da DGB con-
tribuiu, em 2005, para a fundacao do partido Die Linke, que
contou com o apoio ativo de uma minoria relevante do mo-
vimento de trabalhadores, principalmente dos sindicatos ver.
di [servicos] e IG Metall [metallrgicos]. O aumento da idade
de aposentadoria para 67 anos pela CDU/CSU e pelo SPD em
2007 aprofundou ainda mais a desafeicdo. Por outro lado, a
superacao dos efeitos da crise econdmica de 2008-2009
contribuiu para uma renovada aproximacao entre os dirigen-
tes do SPD e a DGB que continua desde 2013 e encontra sua
expressao mais visivel na estrita cooperacao entre a DGB e o
Ministério do Trabalho, conduzido pela socialdemocracia. Os
resultados das eleicdes legislativas federais de 2017 indicam,
contudo, que a nova aproximacao ndo encontra um eco pal-
pavel entre os filiados sindicais de modo geral. O presidente
da DGB, Reiner Hoffmann, reeleito em 2018, integra o SPD,
assim como os presidentes do IG BCE [Minas, Quimica e
Energia] e do IG Metall, Michael Vassiliadis e J6rg Hoffmann.

A DGB E SEUS SINDICATOS INDUSTRIAIS

Na DGB vale o principio: uma empresa, um sindicato. Os oito
sindicatos-membros da DGB se definem como sindicatos in-
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Quadro 2
Areas de organizacao dos sindicatos industriais da DGB
Sindicato Areas de organizacéo Filiagoes 2018
Industria metalurgica e elétrica; indUstria siderdrgica; téxtil e de
Sindicato dos Metalurgicos (IG Metall) vestimentas; limpeza de téxteis; processamento de madeiras; 2971.000
mecanica de veiculos automotores, eletricistas, marceneiros, ) :
encanadores; Facility Management; logistica de contratos.
Servigo publico; comércio, bancos e companhias de seguro;
Sindicato Unido de Prestagéo de Servigos (ver.di) BCAEICD §aude;_ cu.ldados; ServIgos s?mals e. ed’uc_aFl\l/os;l . 1.969.000
transportes; correios; telecomunicagdo; portos; midia; industria
gréfica; vigilancia e servigos de seguranca; setor imobilirio;
bombeiros, etc.
Sindicato Industrial de Minas, Quimica e Energia Industria quimica; industria farmacéutica; mineragéo; empresas
= ) ’ 632.000
(IGBCE) de produgéo e fornecimento de energia, etc.
Sindicato de Educagdo e Ciéncia (GEW) Escolas, instituicdes de ensino superior, educagao infantil, 279.000
¢ capacitacao ’
- L ~ Industria da construgéo; oficinas de construgao; limpeza de
Sindicato da Industria da Construgao, PN : ~ PSR
Setor Agrario € Meio Ambients (IG BAU) efﬂﬁcms, servigos de manutengdo de edificios; agricultura e 247.000
silvicultura
- ) - Industria de alimentos, setor alimenticio tradicional, industria da
Sindicato de Alimentacéo, Bares e ) . o . .
bebida, moinhos, hotéis e restaurantes, restauragéo coletiva 198.000
Restaurantes (NGG)
Sindicato da Policia (GdP) Servigos policiais 191.000
Sindicato dos Ferroviarios e Transporte (EVG) Ferrovias e transporte sobre trilhos 187.000
Fonte: DGB; Resumo: WSI.

dustriais, que organizam todos os trabalhadores dos setores
e empresas ou entidades de servico na area da organizacdo de
sua competéncia. No entanto, uma série de fusdes e associacoes
levou ao surgimento de grandes sindicatos que abrangem varios
setores. Nos ultimos anos, a reestruturacdo de setores e empresas,
a multiplicidade de competéncias (por exemplo, em educacao,
energia e logistica) e o surgimento de novas industrias (TI, energia
solar e edlica) ocasionaram problemas e conflitos de definicao de
fronteiras entre os sindicatos industriais da DGB, com mais frequén-
cia que em periodos anteriores. Como consequéncia, foram adota-
dos varios acordos intersindicais com a finalidade de mitigar tais
conflitos e, por essa via, conseguiu-se encaminhar um conflito espe-
cialmente dificil sobre a competéncia na drea da logistica de contra-
tos entre IG Metall e ver.di.

Os sindicatos-membros da DGB sdo financiados exclusiva-
mente com base em contribuicdes e em seu patrimonio. Nao
recebem fundos estatais nem subsidios politicos. A remune-
racao do aparelho, do pessoal administrativo e dos funciona-
rios empregados esta a cargo dos sindicatos. Na maioria dos
sindicatos membros da DGB, a contribuicao social chega a
1% do saldrio mensal bruto; as pessoas desocupadas e apo-
sentadas pagam menos. Geralmente, o pagamento é feito
mediante autorizacdo de cobranca e a contribuicdo é atuali-
zada automaticamente em funcdo dos aumentos de saldrio.
Por essa razao, nos anos com bons acordos salariais, a renda
anual por contribuicao sindical pode se manter estavel ou até
mesmo crescer, apesar de uma tendéncia moderada de que-
da nas filiacoes.

A porcentagem de mulheres nos sindicatos da DGB se manteve
bastante estavel nos ultimos anos. Em 2018, chegou a 34% de
um total de 5.975.000 filiados, o que representa um leve au-
mento de 2% desde 2008. A proporcdo de mulheres nos sindi-
catos industriais depende da estrutura de emprego nas respec-
tivas areas de organizacdo em questdo. Em 2018, a maior
porcentagem de mulheres era de longe a da GEW, com 72%.
Seqguida pelo ver.di, com 52%, e NGG, com 42%. Os trés sindi-
catos organizaram setores com uma proporcao de trabalhado-
ras bastante alta. Uma proporcdo claramente menor de filiadas
foi registrada no 1G Metall, com 18%, e no EVG e no IG BCE,
com 22% em ambos os casos. No GdP e no IG BAU, as mulheres
representam cerca de 1/4 das filiacdes, com 25% e 27%, res-
pectivamente.

Entre os trabalhadores mais jovens, os sindicatos da DGB os-
tentam taxas de representacao abaixo da média. No final de
2017, a “proporcao de jovens”, que compreende a totalidade
dos filiados até os 27 anos, chegou a 8,5%. Mas, ao mesmo
tempo, a participacdo percentual dessa faixa etaria no nimero
total de ocupados sujeitos ao seguro social alcancou 16,6%,
isto é, quase o dobro. Entre as e os jovens repetem-se as dife-
rencas marcantes existentes entre os sindicatos industriais. No
final de 2017, o sindicato da policia tinha de longe a maior
proporcao de jovens, com quase 20% das filiacdes. Os sindi-
catos da industria quimica e metallrgica estao no segundo e
terceiro lugares, com aproximadamente 10% em ambos os
casos. Com 5,5% ver.di alcancou uma proporcao de jovens
claramente menor. O GEW ocupou o Ultimo lugar, com 4%. A



organizacao de trabalhadores jovens enfrenta o problema es-
trutural da reducao do nimero de aprendizes, de 1,68 milhdes
em 2001 para 1,32 milhdes em 2017 (Destatis 2018). Uma vez
gue durante sua formacdo, na Alemanha, os aprendizes pas-
sam a maior parte do tempo nas empresas, é mais facil conta-
t4-los onde ha comités de empresa integrados por sindicalistas
que podem propor a eles uma filiacdo sindical sem maiores
obstaculos.

Diferentemente de outros paises, na Alemanha a filiacéo sin-
dical ndo cessa automaticamente com a mudanca de em-
prego, nem por situacao de desocupacao ou aposentadoria.
Nos casos de mudanca do sindicato, sdo contabilizados os
anos de filiacdo a DGB. Cerca de 20% das filiacdes aos sin-
dicatos da DGB correspondem a pessoas aposentadas e ao
redor de 5%, a desocupadas. A proporcao dos filiados eco-
nomicamente ativos varia de sindicato para sindicato, e al-
gumas organizacdes nao publicam os ndmeros correspon-
dentes. IG Metall e ver.di sdo a excecao a regra: no caso do
ver.di as pessoas ativas em 2017 constituiam 76% dos filia-
dos e no IG Metall, 70%.

Em 2005, foi abolida a diferenciacao histérica do direito do traba-
lho e do direito social entre “trabalhadores” (pessoal da produ-
cdo) e “empregados” (pessoal do escritério). Os Ultimos dados
desagregados referentes aos membros dos grandes sindicatos indus-
triais e do ver.di datam de 2014. Naquela época, a economia
como um todo registrava 68% da populacéo ativa dependen-
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te como empregadas/os, 21% como trabalhadoras/es, 6%
como funciondrias/os publicas/os e 4% como aprendizes. En-
tretanto, no IG BCE a proporcao de trabalhadoras/es é de
guase 75% e no IG Metall, ao redor de 80%. A situacdo no
ver.di foi muito diferente, com apenas 30% de trabalhadoras/
es, uma ampla maioria de empregadas/os e uma porcenta-
gem menor de funciondrias/os publicas/os. Essas diferencas
refletem, em parte, as variadas estruturas setoriais. Mas a pre-
senca relativamente baixa de empregadas/os no IG BCE e no
IG Metall é também uma expressao de seu enraizamento his-
térico nos ramos de producédo das grandes industrias. Tanto o
IG BCE como o IG Metall estao se esforcando para alcancar
uma maior presenca nas areas de desenvolvimento, pesquisa
e TIC dos setores que representam.

Cerca de 420.000 filiados dos sindicatos da DGB (principalmen-
te, ver.di, GEW, GdP e EVG) sdo funcionéarios publicos. Possuem um
status especial na Alemanha, concedido pelo Estado com carater
vitalicio, que os protege de ser demitidos, exceto em casos de atos
criminosos. Essas funciondrias e funcionarios gozam de liberdade
sindical, mas suas remuneracoes e horarios de trabalho sao fixados
por lei pelos parlamentos. Nao participam das negociacoes coleti-
vas e, por seu status especial, nao tém o direito de greve, de acor-
do com o parecer juridico vigente que foi confirmado expressa-
mente pelo Tribunal Federal Constitucional em junho de 2018
(Tribunal Federal Constitucional 2018). Segundo os dados mais
atualizados, em 2016 o Estado empregou cerca de 1,7 milhdes de
funcionérias/os (incluindo juizas e juizes).

Quadro 3
Sindicatos filiados a DBB (sele¢ao)
Sindicato Areas de organizacio Filiagoes
Federagao de Formagéio e Educagéo (VBE) Ed_ucadolra_s e ed_ucadores _nos niveis pre:escolar, fundamental, médio 164.000*
- ciclo basico e ciclo superior - e formagao docente
Sindicato Alemao da Policia (DPolG) Servigos policiais 94.000*
Sindicato komba (komba) Traba_xlr_\ad_ores_muplmpals, empresas de servicos 90.000*
municipais privatizadas
Associagio Alem de Fildlogos (DPhV) Erof_essoras g profgs’s_ores do 9nsm9 médio, colégios integrados, 90.000*
institutos universitarios e universidades
Sindicato Alemao da Administragao - o . S .
Tributéria (DStG) Administracao fiscal, autoridades tributarias 70.000
Sindicato da Seguridade Social (GdS) Seguridade social (doengas, aposentadorias, acidentes, desemprego) 42.000**
Sindicado dos Condutores de Locomotivas . .
da Alemanha (GDL) Ferrovias 34.000
L L Deutsche Post AG, Deutsche Telekom AG, x
Sindicato de Comunicagdo DPV (DPVKOM) Deutsche Postbank AG 27.000
Fontes: *Sites dos sindicatos [30 de julho de 2018]; ** Oeckl, Handbuch des 6ffentlichen Lebens, edicao online (www.oeckl.de) [30 de julho de 2018].




FEDERACAO DE FUNCIONARIOS E
OUTROS SINDICATOS

A segunda central em importancia é a Federacao de Funcio-
narios e Unido Salarial (DBB). Ela retine 40 sindicatos federais
e de setores especificos que organizam, fundamentalmente,
funcionarias/os publicas/os, mas também trabalhadores assa-
lariados de todos os niveis da funcdo publica e, em parte,
também do setor de servicos privado. No final de 2018, to-
dos os sindicatos membros da DBB registravam 1.318.000
filiacdes, 32% delas, mulheres. No caso dos sindicatos mem-
bros da DBB, o grupo dos jovens compreende todos os filia-
dos entre 16 e 30 anos, ao redor de 11% do total (aproxima-
damente 150.000 filiados). Nao ha dados disponiveis sobre a
porcentagem de filiados ndo ativos. A DBB é a central que
possui, com folga, o maior nimero de funcionarios publicos
filiados, um total de 925.000. Ao contrario dos sindicatos da
DGB, a DBB sempre manifestou sua oposicao ao direito de
greve dos funciondrios publicos.Outros importantes sindica-
tos se constituiram no setor de escolas de ensino fundamen-
tal, médio e pedagogia, nas agéncias de seguranca e nas
administracoes locais e tributérias. Os interesses dos 394.000
filiados da DBB sem status de funcionario publico sao repre-
sentados pela DBB Uniao Salarial (DBB Tarifunion). Com rela-
¢ao aos funcionarios publicos, a DBB Tarifunion atua como parte
de um grupo negociador, em conjunto com o ver.di e outros sindi-
catos da DGB. No entanto, em outros setores ha organizagoes que
competem com os sindicatos da DGB. Um exemplo de destaque é
o Sindicato dos Condutores de Locomotivas da Alemanha (GDL),
gue organiza os condutores e uma parte dos trabalhadores ferro-
vidrios. O GDL mantém uma forte rivalidade com o EVG, o maior
sindicato do sistema ferroviério. Por sua vez, a DBB se autodefine
como uma central sindical politicamente independente, embora
mantenha relacdes tradicionalmente boas com os partidos CDU e
CSU. Ulrich Silberbach, presidente da DBB desde 2017, é mem-
bro do CDU.

A Confederacdo Crista de Sindicatos (CGB) é a terceira
central sindical e, de longe, a de menor importancia. Ao
contrario das outras duas confederacoes, ela se autodefi-
ne como um sindicato com tendéncia politico-religiosa. A
central tem 13 sindicatos especializados filiados, ainda
gue apenas alguns deles atuem com autonomia nas nego-
ciacbes coletivas. Segundo dados préprios, em 2016 a
central registrava 271.000 filiacoes, 24% delas correspon-
dendo a mulheres. A central ndo proporciona informacéao
sobre seus sindicatos industriais, mas calcula-se que o Sin-
dicato Metalurgico Cristao (CGM) e a organizacao DHV —
sindicato dos profissionais — sejam os maiores. Suposta-
mente, o CGM tem 87.000 integrantes,” enquanto o site do
DHV reporta cerca de 73.000 membros em 2018. Entretan-
to, existem fortes duvidas sobre o nimero de filiacbes de
ambos os sindicatos. Ha indicios de que o CGM nunca te-
ve mais do que 32.000 filiados, e o DHV possivelmente
nem mesmo 20.000 (Muller / Wassermann 2015). Portanto,
deve-se ter cautela com relacdo ao total de filiacoes da CGB.

7 Oeckl, Handbuch des 6ffentlichen Lebens, edicao online, www.oeckl.de, ba-
seado em informacdes sindicais [31 de julho de 2018].

A PAISAGEM SINDICAL

Os sindicatos que integram a CGB nao possuem capacidade pa-
ra realizar uma greve em nenhum setor, ao contrario dos fortes
sindicatos cristdos belgas, por exemplo. No passado, tornaram-
-se atrativos para as empresas, porque assinaram acordos sala-
riais que minaram as condicoes salariais e de trabalho acordadas
pelos sindicatos da DGB. Nos Ultimos tempos, os sindicatos da
CGB tém se esforcado para livrar-se da imagem de sindicalismo
distante dos interesses dos trabalhadores.”

Assim como a DBB, a CGB se autodefine como indepen-
dente, apesar de sua proximidade politica com os partidos
democratas-cristgos. E presidida pelo ex-deputado federal
pela CSU Matthaus Strebl. No entanto, a maioria dos trabalha-
dores sindicalizados préximos a CDU e CSU sao filiados a sindica-
tos da DGB, nao da CGB.

Os sindicatos da DGB veem a CGB como uma organizacao
adversdria, que eles combatem. Em varias ocasides conse-
guiram que os tribunais negassem a alguns sindicatos da
CGB o direito de negociar acordos salariais, por exemplo
no caso do trabalho tempordario. A retirada da capacidade
de negociar tais acordos implica que todas as convencoes
assinadas por esses sindicatos ou grupos negociadores
perdem sua validade.

SINDICATOS PROFISSIONAIS
E SETORIAIS

Vérios sindicatos nao estao filiados a nenhuma das centrais. Se-
gundo estimativas do WSI, correspondentes ao ano de 2017,
nesse ano foram registrados 280.000 filiados; nem todos os
sindicatos desse grupo assinam seus proprios acordos salariais.
O que eles tém em comum é a organizacao de grupos profissio-
nais especificos.

A organizacao mais importante é a Sociedade dos Empregados e
Funcionarios Médicos da Alemanha “Marburger Bund” (MB),
que organiza principalmente os médicos funcionarios dos
hospitais. No inicio de 2018, este sindicato contava com cerca
de 120.000 filiacoes, tornando-se o sindicato de maior peso
desse grupo profissional. Por volta de 53% das filiacdes cor-
respondiam a mulheres. Até 2005, o MB participava das ne-
gociacdes salariais junto com os sindicatos competentes da
DGB; entretanto, a partir desse ano, ele optou por uma poli-
tica trabalhista e salarial independente. Com a primeira greve
médica massiva nos hospitais alemaes em 2006, o MB conse-
guiu, pela primeira vez, a assinatura de acordos independen-
tes, e registrou um forte aumento de filiacoes. Em um primei-
ro momento, a rivalidade em matéria de politica trabalhista e
salarial provocou tensdes consideraveis com o ver.di, que or-
ganiza principalmente todo o pessoal de enfermaria e técnico
dos hospitais. Porém, em 2017, o MB e o ver.di concordaram
em respeitar as respectivas autonomias nas negociacoes sala-

8 Seguindo esta linha de acao, em meados de 2018 o DHV denun-
ciou o acordo salarial que havia concluido com uma pequena em-
presa subsidiaria do grupo varejista Metro, quando este tentou usar
0 acordo para minar a convencao coletiva do comércio varejista assi-
nado pelo ver.di.



riais e trabalhistas no sistema de salde e ndo aceitar que os
operadores dos hospitais se enfrentassem.®

A Associacdo Alema de Jornalistas (DJV) é a principal organi-
zacao sindical que representa os jornalistas em editoras e pu-
blicacdes periddicas. Em 2017, ela tinha aproximadamente
33.500 filiados. Este sindicato compete com a Unido Alema
de Jornalistas (DJU), cujas filiacdes chegam aproximadamen-
te a metade da DJV e que faz parte do ver.di. Normalmente,
ambos os sindicatos atuam em conjunto durante as negocia-
coes coletivas. Por outro lado, a Associacdo Alema de Banca-
rios (DBV), com 21.000 integrantes conforme informacdo
proporcionada pela organizacdo, sempre se autodefiniu co-
mo o segundo sindicato do setor bancario, além do ver.di.
Apds anos de fortes enfrentamentos, em 2011 teve inicio
uma aproximacao gradual entre DBV e ver.di, que levou a um
acordo sobre a formacao de um grupo negociador para a
area de bancos cooperativos.

No setor da aerondutica ha varios sindicatos que coexistem
com o ver.di. Por um lado, a Associacdo Cockpit (VC) repre-
senta, segundo seus préprios dados, 9.600 filiados, consti-
tuindo-se assim no sindicato mais importante de pilotos. Ga-
nhou sua autonomia em matéria de politica trabalhista e
salarial a partir de uma greve na principal empresa aérea da
Alemanha, Lufthansa, e em 2018 iniciou um conflito trabalhis-
ta com Ryan Air. A Organizacao Independente de Acompa-
nhantes de Voo (UFO), que atua na area da tripulacdo de ca-
bine das empresas aéreas, relata 13.000 filiados. Por Ultimo, o
pessoal de controle aéreo esta representado, em sua totalida-
de, pelo Sindicato de Controle Aéreo (GdF).

9 Paralelamente, busca-se evitar que a lei relativa a unidade de nego-
ciacao seja aplicada. Essa lei foi aprovada pela “coalizdo grande” em
2015 e prevé a possibilidade de que, no caso de coexistirem varios
acordos coletivos, em determinadas condicdes apenas seja aplicavel
aquele assinado pelo sindicato com mais filiacoes. A lei, certamente
polémica na DGB, foi apelada perante o Tribunal Federal Constitu-
cional pelo ver.di e pelo MB, entre outras organizagdes. Em 2017 o
Tribunal reconheceu a constitucionalidade em principio da norma.
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A EVOLUCAO DAS FILIACOES

Os sindicatos em geral gozam de uma imagem bastante po-
sitiva; pelo menos é o que as pesquisas indicam. Em 2018,
75% dos entrevistados associavam algo positivo com o termo
“sindicatos” (v. quadro 4).

No entanto, desde a década de 1990 essa imagem geralmen-
te positiva dos sindicatos tem contrastado com uma forte que-
da das filiacdes. Isso afetou principalmente a DGB, com uma
reducdo para menos de seis milhdes de membros, um nivel
historicamente baixo se levarmos em conta que a presenca da
central antes de 1990 se limitava a Alemanha Ocidental.

Vdrias razoes podem explicar tal evolucao. A acelerada desin-
dustrializacdo da antiga Republica Democratica Alema (RDA)
levou a uma queda quase vertiginosa das filiacdes no leste
do pais nos anos 90. Somado a isso, na Alemanha Ocidental,
a perda de muitos postos de trabalho sob o impacto de ra-
cionalizacdes, reestruturacoes e deslocacbes que afetaram
setores industriais com alta sindicalizacdo. Por exemplo, a
reducdo ininterrupta das filiacdes do 1G BCE esta diretamen-
te relacionada ao abandono da mineracao de carvao. A con-
tracdo das grandes empresas e a terceirizacdo de servicos das
plantas de producéo criaram dificuldades para o IG Metall. A

privatizacdo das ferrovias e dos correios, que foi acompanha-
da de uma reducdo de postos de trabalho nas duas grandes
empresas anteriormente nas maos do Estado, teve um efeito
igualmente negativo no numero de filiados. No entanto, os sin-
dicatos ainda ndo conseguiram melhorar sua presenca nas areas
de servicos formadas, principalmente, por pequenas empresas,
para contrariar essa tendéncia. De qualquer maneira, a evolugéo
parece ter desacelerado desde 2008 (v. quadro 5). Além disso,
juntos, os sindicatos da DGB, GEW e GdP parecem ter conseguido
uma inversao da tendéncia, e o IG Metall alcancou uma consolida-
cao evidente. Por outro lado, o ver.di ainda precisa se preocupar. As
fillacOes crescentes nas dreas de salide, dos servicos sociais e da edu-
cagao nao compensam os NUmeros decrescentes em outras areas
como a administracao publica e o varejo.

Quedas acentuadas foram registradas no EVG sob o impacto
da reducao de pessoal das ferrovias do Deutsche Bahn. En-
guanto isso, o IG Bau sofreu um colapso no numero de filia-
dos. As crescentes filiacdes no ramo da limpeza de edificios
foram insuficientes para compensar os severos cortes provo-
cados pela mudanca estrutural na indUstria da construcéo.

A DBB foi a Unica central com uma tendéncia geralmente positi-
va no numero de filiados desde 1990, que se devia, entre outras
razoes, a situacao de trabalho estavel das funcionarias e funcio-

Quadro 4

Eurobarémetro: Imagem publica dos sindicatos (em %)*

Em geral positiva Em geral negativa

Outono de 2009 60 25
Outono de 2014 60 32
Outono de 2015 66 27
Primavera de 2016 68 24
Primavera de 2018 76 18

Fonte: Comissao Europeia, Eurobarometer Survey, vérias edicoes.
* Pergunta: “Por favor, indique com relacdo a cada um dos termos a seguir s
negativa ou muito negativa”: “Sindicatos” (“muito positiva” e “bastante po
= "geralmente negativa”. Valores até completar 100: “nao sabe”.

e lhe gera uma associacdo muito positiva, bastante positiva, bastante

sitiva” = “geralmente positiva”; “bastante negativa” e “muito negativa”
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Quadro 5
Evolucao das filiacoes, 2001-2017

Sindicatos industriais da DGB

2001-2008

2008-2017

Entre eles: Marburger Bund (MB)

Taxa de organizacgéo liquida*

Unigo Industrial de Trabalhadores do Metal (IG Metall) 2.710.000 2.301.000 2.263.000 -15,1% -1,7%
Sindicato Unido de Servigos (ver.di) 2.807.000 2.138.000 1.987.000 -23,8% -71%
Sindicato Industrial de Minas, Quimica e Energia (IG BCE) 862.000 701.000 638.000 -18,7% -9,0%
j%‘g;a;?e”}fgsé’fbj’a Consticdo Agncilturzieitiere 510.000 336.000 255.000 ~34,1% ~241%
Sindicato de Educagéo e Ciéncia (GEW) 268.000 252.000 278.000 —-6,0% +10,3%
Sindicato de Alimentagéo, Bares e Restaurantes (NGG) 251.000 206.000 200.000 -17,9% -2,9%
Sindicato dos Ferroviarios e de Tréfego (EVG) 306.000 219.000 190.000 -284% -13,2%
Sindicato da Policia (GdP) 185.000 169.000 185.000 -8,6% +9,5%

70.000

20%

Nota: * Calculos do WSI; nimero de trabalhadores: destatis; taxa de organizacao liquida: hipotese de 75% de filiados economicamente ativos. Fon-
tes: Dados proporcionados pelos sindicatos; oeckl-online.de; calculos préprios do WSI.

106.000 120.000 +51,4% +13.2%

17% 15%

narios publicos. Entretanto, essa evolucdo nao conseguiu evitar
que a proporcao dos trabalhadores sindicalizados na Alema-
nha caisse a um nivel bastante baixo, mesmo no contexto
europeu. Diferentemente de 2001, quando ao redor de um
quinto dos trabalhadores ocupados integravam um sindicato,
em 2017 apenas 15% tinham obtido sua carteira sindical. Na
opinido do presidente da DGB, essa evolucao constitui uma
ameaca nao apenas para a capacidade estruturadora dos sin-
dicatos, como também para a legitimidade de suas preten-
soes nesse sentido (Hoffmann 2018).

O nivel de organizacao decrescente vem acompanhado da re-
tirada territorial das estruturas sindicais. Os sindicatos ja& nao
estdo presentes na vida cotidiana de muitas pessoas. Esse dé-
ficit ndo pode ser neutralizado por uma forte presenca na mi-
dia, pois a decisdo a favor da filiacdo sindical depende, em
grande parte, do contato direto e da visibilidade dos sindicatos
no nivel pessoal e no local de trabalho (Dribbusch 2003).

No entanto, ao longo de sua vida laboral, muitos trabalhado-
res (quase) ndo tém contato pessoal com uma organizacao
sindical, um fato fortemente dependente do tamanho da em-
presa. Ao contrério das grandes empresas, onde os sindicatos cos-

tumam ter uma forte presenca nos comités de empresa e entre os
trabalhadores, nas pequenas e médias empresas isso é algo excep-
cional. Além disso, nas grandes industrias tradicionais, os sindicatos
podem recorrer a uma longa tradicao, diferentemente dos setores
de servicos estruturados em pequenas unidades, onde sua tentati-
va de se estabelecer enfrenta sérios obstaculos (cfr. Dribbusch
2003; Bremme et al. 2007; Birke 2010, entre outros). A dispersao
dos trabalhadores entre multiplos locais de trabalho, muitas vezes
bem pequenos, e a fragmentacao em relacdes de trabalho e regi-
mes de horéarios muito diversos dificultam a criacdo de estruturas
de representacao sindical. Em poucas palavras: o reduzido nime-
ro de filiacdes no setor privado de servicos nao é, em primeiro lu-
gar, resultado de uma baixa demanda de representacéo sindical,
mas sim de sua reduzida disponibilidade. Na auséncia de sindica-
tos, nao ha filiacao.

Os casos de sucesso nas negociacdes trabalhistas e salariais, que
0s sindicatos aleméaes alcancam apesar de numerosas lacunas or-
ganizacionais, dependem fundamentalmente das ilhas maiores e
menores de forca sindical que se escondem por tras dos nimeros
médios no ambito federal. O baluarte sindical mais forte conti-
nua sendo a indUstria automotiva, com uma taxa de filiacao
gue continua muito acima da metade do pessoal ocupado.



Em algumas fabricas até 80% ou 90% dos trabalhadores fi-
x0s integram o sindicato. Essas empresas formam a coluna
vertebral do IG Metall. Um grau muito inferior de organiza-
cdo é encontrado no setor de construcao de maquinas, onde
coexistem algumas empresas bem-organizadas com inime-
ras pequenas e médias empresas nas quais com frequéncia
os integrantes do sindicato estdo claramente em minoria. Na
indUstria quimica sao observadas fortes diferencas com rela-
¢do ao grau de sindicalizacdo. Com um nivel de filiacdo ao IG
BCE de quase um terco de todos os trabalhadores, trata-se
de um setor com uma taxa de sindicalizacdo no territério
superior a média. No caso dos servicos publicos, as empresas
de transporte publico e de eliminacdo de residuos ainda exis-
tentes no nivel municipal continuam sendo os baluartes sin-
dicais. No entanto, nas grandes cidades os servicos sociais e
de educacdo municipais, bem como os hospitais publicos,
ganham cada vez mais peso. Nessa area existem fortes dife-
rencas entre as cidades, mas principalmente entre as zonas
urbanas e rurais. Precisamente, nas pequenas cidades e no
meio rural faltam, com frequéncia, estruturas sindicais. Por-
tanto, a presenca sindical nas empresas é particularmente
baixa. No setor privado de servicos, as atividades fundamen-
tais das empresas Deutsche Bahn, Deutsche Post DHL e
Deutsche Telekom, que surgiram a partir da privatizacao dos
servicos publicos de correios e ferrovias, mostram um grau
elevado de sindicalizacdo. Por outro lado, a presenca do ver.
di é muito inferior nas novas empresas de correios, telecomu-
nicacdes e transporte que se estabeleceram no mercado a
partir da liberalizacao. No varejo, as insolvéncias de algumas
empresas bem organizadas tiraram muitas das bases do ver.
di. Coexistem algumas grandes lojas de departamento e ca-
deias de roupas de autosservico com um alto grau de sindi-
calizacdo com a grande maioria de lojas e filiais sem organi-
zacdo sindical. Isso vale principalmente para uma parcela
importante do comércio de alimentos. Desde 2013 esta ocor-
rendo um conflito paradigmatico com o gigante das vendas
por correio, a Amazon, sobre a aplicacdo dos resultados das
negociacoes coletivas (Boewe / Schulten 2015). A organiza-
cao do setor de logistica, de forte crescimento desde meados
da primeira década de 2000, é outro importante desafio.
Nesse setor operam principalmente o ver.di e o IG Metall.

Existem varios exemplos de éxito, em termos trabalhistas e
salariais, nos ramos e empresas de servicos, conquistados
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apesar do baixo grau de sindicalizacdo gracas a bem-sucedi-
da mobilizacdo, mesmo de pequenos grupos de filiados,
principalmente, quando se garante o apoio da populacao. A
primeira greve nacional do setor de limpeza de edificios em
2009 foi um exemplo muito bom disso, na qual o IG BAY
pode defender o salario minimo nacional do setor gracas ao
forte apoio publico.

INSERCAO NAS EMPRESAS E COGESTAO

A presenca sindical nas empresas esta estreitamente relacio-
nada com a existéncia dos comités de empresa e de pessoal.
A lei sobre os comités de empresa habilita a criacéo de comi-
tés de empresa em todas as empresas de cinco ou mais tra-
balhadores. Eles séo eleitos por todos os trabalhadores e
atuam independentes dos sindicatos, pelo menos formal-
mente. No entanto, constituem quase sempre o vinculo local
com os sindicatos. A cooperacao entre o comité de empresa
e os sindicatos se apoia também na legislacdo vigente.' Se-
gundo uma andlise das eleicdes para os comités de empresa
encomendado pela Fundacao Hans Bockler, em 2014 aproxi-
madamente 75% dos integrantes dos comités também esta-
vam filiados a um sindicato.

A criacdo dos comités de empresa nao é obrigatdria. Porém,
os sindicatos tém o poder de iniciativa para tornar efetivo o
inicio do processo fundacional de um comité quando ainda
nao existe em uma empresa. O estabelecimento inicial do
comité de empresa resulta frequentemente em conflitos com
as empresas (Behrens / Dribbusch 2018). Algumas empresas
combatem sua fundacdo, como acontece com frequéncia
em pequenas e médias empresas sob a direcdo dos donos.

A existéncia dos comités depende também do tamanho
das empresas (v. quadro 6). Apenas 9% de todas as empre-
sas com cinco ou mais trabalhadores tém um comité de

10 Em analogia com a Lei de Comités de Empresa que regula o funcio-
namento e os direitos e obrigacoes dos comités de empresa, o fun-
cionamento dos comités de pessoal no ambito dos servigos publicos
estd sujeito a diversas leis relativas a representacdo do pessoal. Ape-
sar da coincidéncia bésica do direito de representagao nos servigos
publicos, em alguns casos os conselhos de pessoal poderéo ser regi-
dos por disposicoes legais divergentes.

Quadro 6
Distribuicao dos comités de empresa segundo o tamanho das empresas, 2017 (em %)

(trabalhadores)

Categorias de empresas segundo o tamanho

Todos com
mais de 20

trabalhadores

Todos a
partir de 5
trabalhadores

5-50 51-100 101-199 200-500 501 +
Empresas com conselho de empresa 5 32 53 69 80 9 27
Trabalhadores com conselho de empresa 9 33 55 70 86 39 52
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Quadro 7

Distribuicdo dos comités de empresa (CE) por ramos de atividade, 2017

(participacao de empresas e trabalhadores nas empresas com CE, em %)
Ramo de atividade Empresas Trabalhadores
Energia/Agua/ Residuos / Minas 35 79
Industria manufatureira 15 63
Construgao 3 17
Comércio 9 28
Transporte / Armazenamento 11 46
Informag&o / Comunicagédo 9 35
Servigos financeiros 25 74
Hotelaria / Outros servigos 3 9
Salde / Educagéo / Formagéo 12 44
Servigos cientificos comerciais 6 25
Total 9 39
Nota: Empresas do setor privado com pelo menos cinco trabalhadores, sem agricultura nem organizacoes sem fins lucrativos.
Fonte: IAB Betriebspanel.

empresa." No entanto, essas empresas empregam nada me-
nos do que 39% de todos os trabalhadores (Ellguth / Kohaut
2018). Se o foco for exclusivamente nas empresas com mais
de 20 trabalhadores, a proporcao do pessoal ocupado com
representacdo por um comité de empresa ficou em cerca da
metade dos trabalhadores. Nas grandes empresas com 500
ou mais trabalhadores essa porcentagem chegou a quase
90%.

E, portanto, alta a representacdo através de comités de em-
presa entre os trabalhadores dos setores, que ainda contam
com uma proporcao relativamente alta de grandes empresas,
especialmente os servicos de energia elétrica e de agua, a
area dos servicos financeiros e a industria manufatureira (v.
quadro 7). Por outro lado, nos setores de construcdo, gastro-
nomia e comércio o nimero de comités de empresa é parti-
cularmente baixo.

A cogestao na empresa por meio dos comités de empresa e
de pessoal coexiste pela chamada cogestao da empresa, que
surgiu historicamente como resposta ao apelo de democrati-
zar as empresas apés a Segunda Guerra Mundial (referente a
resenha a seguir, cfr.: Hans-Bockler-Stiftung 2015). Como uma
expressao mais radical de cogestao, em 1951 entrou em vigor

11 As sessdes a seguir, sobre a presenca dos comités de empresa e a co-
bertura convencional, sdo baseadas em dados levantados pelo IAB
Betriebspanel, uma pesquisa representativa anual entre 16.000 em-
presas, que é realizada em nome do Instituto de Estudos Trabalhistas
e Profissionais (IAB) da Agéncia Federal para o Emprego. Trata-se de

uma Unica fonte que facilita uma anélise de longo prazo.
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a cogestao na mineracao e na industria siderdrgica, cuja inci-
déncia havia sido fortemente reduzida diante do previsivel fim
da mineracao e da contracao do setor siderurgico na Alema-
nha. Na atualidade, a forma de maior peso é a chamada co-
gestao paritaria, de carater obrigatério para todas as socieda-
des andénimas com 2.000 ou mais trabalhadores, que entrou
em vigor em 1976. Nesse caso, o capital e os trabalhadores
contam com o mesmo numero de representantes no conselho
de administracao da empresa. Do lado dos trabalhadores, ha
a possibilidade de eleger tanto representantes de dentro da
empresa quanto delegados sindicais, em uma proporcao pré-
-estabelecida. Em situacoes de conflito, o capital, a quem cos-
tuma corresponder a presidéncia, dispde de um voto de de-
sempate adicional decisivo. Segundo célculos da Fundacao
Hans Bockler, em 2016 essa forma de cogestao era aplicada
em aproximadamente 640 empresas, as quais devem ser
acrescentadas cerca de 30 empresas do setor de mineracéao e
siderurgia. Para outras cerca de 1.500 sociedades anénimas
com um minimo de 500, mas menos de 2.000 trabalhadores,
aplica-se a chamada participacdo de um terco. Nesse segmen-
to, um terco dos assentos do conselho de administracao cor-
responde aos representantes dos trabalhadores e sindicatos.
Devido ao envolvimento dos sindicatos nas decisdes empresa-
riais, o sistema de cogestdo da empresa é considerado um
elemento fundamental da cooperacédo capital-trabalho alema.

EROSAO DO SISTEMA DE CONVENCOES
COLETIVAS

Na Alemanha, apenas os sindicatos tém o direito de negociar
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Figura 2
Evolucdo da cobertura convencional, Alemanha do Leste e do Oeste, 1998-2017

mm Empresas, Oeste Empresas, Leste
——Trabalhadores, Oeste Alemanha-#-Trabalhadores, Leste Alemanha

1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

Fonte: IAB Betriebspanel, Ellguth / Kohaut 2018.

Quadro 8
Cobertura convencional dos trabalhadores, 2017 (participacdo em %)

Ramo de atividade Convénio coletivo regional Convénio da empresa
Oeste Lest Oeste Lest
e e
Agricultura 47 18 (1) ®)
Energia/ Agua/ Residuos / Minas 69 48 16 (24)
Industria manufatureira 51 24 12 11
Construgéo 60 52 3) 2)
Comércio atacadista 36 13 4 (5)
Comércio varejista 35 25 5 3)
Transporte / Armazenamento 42 9 (16) 11)
Informag&o / Comunicagao 16 7 3) 11)
Servigos financeiros 78 64 5 (2)
Hotelaria / Outros servigos 37 24 (2) a
Saude / Educagao / Formagao 51 31 9 14
Organizagdes ndo comerciais 53 30 (12) 11)
Administragdo publica/Seguridade social 91 77 7 21
Total 49 34 8 10

Nota: Valores entre paréntesis com valor explicativo reduzido, ao se basear em menos de 20 casos na amostra aleatoria. Fonte: IAB Betriebspanel.
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convencoes relativas as condicdes salariais e trabalhistas, ndo
os comités de empresa. Por outro lado, compete a estes ga-
rantir o cumprimento das clausulas das convencdes. Frequen-
temente eles também se encarregam da aplicacdo concreta
dos acordos, embora somente nos assuntos que lhes sejam
expressamente atribuidos pelas partes, isto é, os empregado-
res e os sindicatos. Na sua maioria, as convencdes sdo assina-
das pelos sindicatos filiados a DGB. No entanto, a mera exis-
téncia de uma convencao coletiva ndo implica uma garantia
automatica de boas condicbes de trabalho; estas dependem
também do respectivo quadro de correlacoes de forcas e
condicoes econdmicas. E certo que, com frequéncia, as con-
vencdes vém acompanhadas de suplementos, pagamentos
extras (Hans-Boc- kler-Stiftung Pressedienst 2018) e, tenden-
cialmente, melhores remuneracoes. Outra vantagem é que
as disposicoes de uma convencdo nao podem ser suprimidas
arbitrariamente pelos empregadores, diferente dos compro-
missos voluntarios.

No sistema de negociacdo salarial alemao predominam as
convencdes coletivas territoriais que cobrem setores inteiros
ou partes deles. Elas tém alcance regional ou nacional para
todas as empresas filiadas as associacdes empresariais que as-
sinam. Diferentemente do que ocorre em outros paises euro-
peus, o Estado quase ndo intervém nas negociacdes. A Unica
excecao é o setor publico, dado que a Federacéo, os estados
federados e os municipios atuam como parte da negociacao.
Desde 0s anos 1990, observa-se uma erosao do sistema de nego-
ciacdo. Por um lado, diminui a cobertura convencional, enquanto
pelo outro lado, ha uma perda gradual do carater vinculante e dos
padrdes negociados devido a uma grande variedade de cldusulas
de abertura em relacao aos resultados negociados (Bispinck 2008).

O alcance da politica sindical de negociacoes salariais depen-
de da quantidade de empresas e, principalmente, de traba-
lhadores compreendidos pelos respectivos acordos coletivos.
Do ponto de vista sindical ha, portanto, a preocupacao com
a perda do nivel de cobertura convencional desde o final da
década de 1990 (v. figura 2). Aqui, assim como no caso dos
comités de empresa, incide o tamanho da empresa, que se
manifesta em uma cobertura convencional dos trabalhado-
res muito acima da cobertura das empresas. Como exemplo,
em 2017 apenas 22% das empresas da Alemanha Ocidental
com menos de dez trabalhadores haviam assinado uma con-
vencao coletiva; por outro lado, entre as empresas com 500
ou mais trabalhadores a cobertura chegou a 85% (na Alema-
nha Oriental, 13% e 81% respectivamente).

Em nenhum momento a cobertura convencional na Alema-
nha do Leste chegou aos niveis do Oeste do pafs. Em 2011
caiu abaixo do limiar de 50% dos trabalhadores.

As diferencas de cobertura convencional entre o Oeste e o
Leste do pais sao constatadas também nos diversos setores
(v. quadro 8).

Atualmente apenas um quarto do pessoal da indUstria ma-
nufatureira da Alemanha Oriental trabalha em empresas
com cobertura convencional. Ela continua alcancado seus
niveis mais altos na administracdo publica e na seguridade
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social: em ambas as partes do pais a cobertura alcanca 98%
dos trabalhadores. Gracas a assinatura de acordos coletivos
de alcance nacional no setor bancério, a cobertura conven-
cional do setor financeiro fica acima da média, diferente dos-
setores de servicos como o comércio ou a gastronomia, onde
nao compreende sequer a metade dos trabalhadores."

As mudancas no sistema de negociacdo salarial ndo se de-
vem apenas a menor cobertura convencional, mas também a
pratica cada vez mais estendida das clausulas de abertura em
relacdo aos resultados negociados desde meados dos anos
1990 (Massa-Wirth 2007). Nelas as partes da negociacdo
permitem que os comités de empresa se afastem, por tempo
limitado ou indeterminado, dos padrées acordados na con-
vencao coletiva territorial. Na pratica isso leva a perda gra-
dual do carater vinculante dos padrées acordados nos acor-
dos coletivos. Em parte, as clausulas de abertura se ocupam
de definicdes especificas, mas também da reducdo dos pa-
drdes acordados nas negociacdes. Ao contrario de uma fase
inicial que se concentrava em situacoes de emergéncia eco-
némica, a partir do ano 2000 também sao permitidos des-
vios naqueles casos em que as empresas solicitam uma redu-
cdo dos custos para melhorar sua competitividade. Os
acordos assumiram especial relevancia como parte de pactos
de ocupacao e competéncia. Em muitos casos, os comités de
empresa e os trabalhadores foram pressionados por ameacas
de relocalizacdo da producao ou o fechamento caso se ne-
gassem a fazer concessdes. Como contrapartida foram acor-
dadas, com frequéncia, garantias de emprego limitadas
(Massa-Wirth / Seifert 2005; Dribbusch 2012).

De acordo com pesquisas do instituto WSI (Bispinck / Schul-
ten 2003), os comités de empresa tém uma opinido predomi-
nantemente critica das clausulas de abertura, porque temem
ver-se obrigados a fazer concessoes devido as relacoes de
forca desfavoraveis. Principalmente nos setores e empresas
cujos sindicatos possuem pouca capacidade de incidir e cujos
comités de empresa mantém vinculos fracos com os sindica-
tos, existe o perigo de uma crescente perfuracao do sistema
de negociacdes salariais acompanhada da perda dos padroes
estabelecidos.

A erosdo da cobertura convencional é um dos principais fato-
res que contribuiram para que a Alemanha tivesse hoje um
dos maiores setores de salarios baixos da UE. Segundo calcu-
los de Kalina e Weinkopf (2017), em 2015, 22,6% dos traba-
lhadores da Alemanha recebiam uma remuneracdo abaixo
do limiar do salario baixo, isto é, dois tercos do salario mé-
dio.®

Diante das dificuldades de obter resultados efetivos nos seto-

12 Cabe destacar que os valores mais baixos revelados pela pesquisa de
estrutura dos rendimentos do Escritério Federal de Estatistica da Alema-
nha (Destatis) para 2014 mostram um desvio para baixo (Destatis 2016).
De acordo com esse levantamento, em 2014, apenas 29% dos trabalha-
dores contavam com cobertura convencional. A cada quatro anos, a Des-
tatis coleta os dados diretamente entre 60.000 empresas.

13 De acordo com esses célculos em 2015 o limiar do salério baixo se

encontrava em 10,22 euros. Devido ao caréater relativo de tal limite, ele
aumenta conforme o aumento do nivel salarial.



res particularmente afetados pelos salarios baixos, em mea-
dos da primeira década de 2000 os sindicatos da DGB come-
caram a se convencer da necessidade de introduzir um salario
minimo legal. A campanha pelo salario minimo que a DGB
iniciou em 2007, apds mais de um debate interno (Dribbusch
/ Birke 2012, 2014, 24-26), atraiu amplo apoio popular. De
acordo com as pesquisas, no outono [boreal] de 2009, 85%
da populacao apoiou a iniciativa. Nos anos seguintes, esses
valores se mantiveram constantes. Apos as eleicdes de 2013,
nas quais o partido liberal FDP — contréario ao salario minimo
— perdeu sua representacdo parlamentar, a chamada grande
coalisdo integrou a demanda em seu programa de governo.

A introducao do salario minimo legal na Alemanha em 1 de
janeiro de 2015 foi um marco, apesar das disposicoes transi-
térias e excecdes previstas pela lei. Dessa maneira, teve fim o
papel especial da Alemanha como um dos poucos paises eu-
ropeus sem um salario minimo que cobrisse todo o territério
nacional. Em 1 de janeiro de 2017, o salario minimo aumen-
tou, passando de 8,50 euros no momento de sua introducdo
para 8,84 euros; no entanto, o novo salario por hora nao é
suficiente para prevenir a pobreza na velhice (Lubker / Schul-
ten 2018). Aqueles que receberem o saldrio minimo ao longo
da vida profissional dependerado de prestacdes sociais adicio-
nais para complementar sua aposentadoria. Os aumentos
previstos para 2019 e 2020, a 9,19 euros e 9,35 euros, respecti-
vamente, ndo mudarao esta situacdo. O salario minimo da Alema-
nha é relativamente baixo, se comparado com os dos outros paises
europeus.

Entretanto, a campanha pelo salario minimo foi um sucesso
para os sindicatos filiados a DGB por duas razées. Em primei-
ro lugar, foi possivel obter o apoio majoritério da sociedade a
favor da demanda fundamental sindical de introduzir um pi-
so salarial inferior. Em segundo lugar, a campanha despertou
0 interesse por outros temas como os salarios baixos e a ocu-
pacao precaria. Isso retroalimentou a politica salarial sindical;
tanto no nivel social em geral quanto no nivel sindical pres-
tou-se mais atencao aos setores de saldrios baixos. Gerou-se
um impacto global positivo sobre as categorias baixas da
escala salarial (Bispinck 2018). A crescente sensibilidade as
remuneracdes normalmente precdrias no setor de servicos
gue a campanha havia criado propiciou um efeito benéfico
nos conflitos trabalhistas do setor dos salarios baixos, por
exemplo, na mencionada greve do pessoal da limpeza indus-
trial em 2009 e em vérias greves do pessoal da seguranca dos
aeroportos nos anos 2013 e 2014.

TRABALHO, MIGRAGCAO E POPULISMO
DIREITISTA

As acentuadas diferencas sociais que surgiram no mercado
de trabalho e nas empresas ao longo dos ultimos 15 anos,
aproximadamente, constituem também o pano de fundo do
posicionamento sindical diante do repentino aumento do nu-
mero de refugiados nos anos 2014 e 2015. Cabe destacar,
em primeiro lugar, que a posicdo em relacdo a nova migra-
cao de refugiados assumida pelo movimento sindical aleméao
diferia dos posicionamentos predominantes perante os movi-
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mentos migratérios de caracteristicas semelhantes no passa-
do. Nao houve rechaco a migracao, muito pelo contrério, as
declaracoes publicas da DGB e dos sindicatos industriais des-
tacaram a responsabilidade humanitaria para com pessoas
gue fugiam da guerra e da miséria social (Pries / Shinozaki
2015).

Diante desse impulso, 0 medo de que essas mesmas pessoas
constituissem uma concorréncia salarial ocupou, inicialmente,
um lugar secundario, apesar das adverténcias de represen-
tantes e associacdes empresariais que enfatizaram a dimen-
sdo trabalhista da migracdo dos refugiados e evocaram expli-
citamente a experiéncia dos chamados trabalhadores
convidados durante os anos de bonanca econémica anterio-
res a cessacao das contratacdes no exterior em 1973 (Schers-
chel 2016). O apelo de aproveitar a nova migracao para satis-
fazer a demanda de trabalhadores foi acompanhada pela
liberalizacdo em grande escala do acesso ao mercado de
trabalho para migrantes procedentes de terceiros paises
(“paises de origem seguros”). Em 2016, o conjunto de inicia-
tivas legislativas conhecido como “Lei de integracdo” supri-
miu alguns obstaculos como (de forma proviséria) a verifica-
cao de prioridade pelas agéncias de trabalho e a proibicdo do
trabalho temporario. Paralelamente, as autorizaces de resi-
déncia foram vinculadas a obrigacdo de trabalhar, e a assina-
tura de um contrato de formacao profissional se converteu
em um critério para conceder a autorizacdo excepcional de
permanéncia. (O regime 3+2, Birke et al. 2017).

O carater ambivalente das medidas que, por um lado, ofere-
ceram possibilidades de permanéncia e participacdo aos no-
vos imigrantes, pelo menos em teoria, enquanto por outro
lado, submeteram os novos trabalhadores a uma forte obri-
gacao de trabalhar, ao vincular a aceitacdo das mas condi-
¢oes de trabalho com os direitos individuais de permanéncia,
esteve geralmente ausente dos debates sindicais (Muller /
Schmidt 2016). Isso pode estar relacionado aos esforcos am-
plamente divulgados para integrar refugiados a varias em-
presas grandes, mas também aos acordos parciais sobre me-
didas de qualificacao inicial aos quais as partes que intervém
no mercado de trabalho chegaram. No entanto, em termos
guantitativos, a porcentagem de refugiados que se benefi-
ciaram dessas medidas é minima e, no melhor dos casos,
cumpre um papel “simbélico”. Segundo uma pesquisa do
Instituto de Estudos Trabalhistas e Profissionais, a esmagado-
ra maioria dos migrantes procedentes de paises que nao fa-
zem parte da UE trabalham em setores como a gastronomia,
o cuidado de idosos, a limpeza, a venda por correio ou a in-
dustria alimenticia, ou seja, setores nos quais prevalecem sa-
larios baixos e condicdes de trabalho fisica e psiquicamente
desgastantes (DGB 2017, 4). Nesse sentido, a integracao dos
refugiados ao trabalho nas empresas é desenvolvida de for-
ma analoga as tendéncias correspondentes nos grupos com-
preendidos pela livre circulacdo de trabalhadores da UE
(Carstensen et al. 2018).

Trata-se justamente de setores nos quais a cogestao empre-
sarial e as atividades sindicais contam com uma penetracao
relativamente baixa. Portanto, é muito estreita a margem de
acao para colocar em pratica a ideia que alguns pesquisado-



res haviam proposto de dar aos sindicatos um papel central
nao s6 no nivel do apoio discursivo a politica humanitaria
voltada para os refugiados, mas também — supostamente em
analogia com as experiéncias feitas na década de 1970 nas
grandes empresas industriais — na implementacao pratica da
participacdo nas empresas (sobre essa perspectiva, cfr. Ma
ller / Schmidt 2016). Tendo em vista os enormes obstaculos
estruturais que os sindicatos enfrentam na area dos servicos
precarios e, consequentemente, a presenca apenas pontual
nas empresas desses setores, a organizacao sindical dos no-
VOS migrantes constitui uma perspectiva extremamente dificil
de ser alcancada (Birke et al. 2017). Por essa razao, as inicia-
tivas sindicais nessa drea estdo concentradas no estabeleci-
mento e no apoio de centros de assessoramento que contam
com financiamento estatal, como por exemplo o projeto de
mobilidade justa, “Faire Mobilitat” (relativo a migracao inter-
na da UE), e de integracéo justa, “Faire Integration” (relativo
a migracao de terceiros paises para a UE). Dificilmente pode-
ra ser superestimada a importancia dos servicos de assesso-
ramento em questdes de direito social e trabalhista para os
afetados que essas iniciativas prestam, porque uma porcen-
tagem importante das e dos imigrantes recém-chegados so-
frem com cargas de trabalho extremas com horarios ilegais e/
ou remuneracoes abaixo do salario minimo.

Por outro lado, o desenvolvimento de mercados de trabalho
herméticos e segregados no ambito das empresas faz com
gue a concorréncia entre trabalhadores “alemaes” e “estran-
geiros”, sobre a qual a direita politica da Alemanha insistiu
tantas vezes, fique concentrada, de fato, em poucos setores
e seja uma rara excecdo. A partir dessa perspectiva, a ten-
déncia j& mencionada ao “voto de protesto” de alguns gru-
pos de trabalhadores requer uma explicacdo. Ja estao dispo-
niveis alguns estudos exaustivos sobre o tema que incluem
referéncias ao nivel micro das empresas. Em um deles, Dieter
Sauer e outros entrevistaram mais de 100 sindicalistas e mili-
tantes no nivel de empresas e perguntaram a eles as razoes
que levam a propagacao de orientacdes para a direita popu-
lista no contexto das empresas (Sauer et al. 2018). Os autores
observam, entre outras coisas, a supressao parcial do tabu de
emitir opinides direitistas, a radicalizacdo do racismo cotidia-
no e o recurso a interpretacdes “étnicas” dos conflitos na
esfera pessoal.

Na opinido dos autores, as causas estruturais da propagacao
do racismo no mundo do trabalho se encontram na sensacao
de incerteza do pessoal diante da ameaca de perder o em-
prego, as crescentes pressdes do tempo e do rendimento e
outras tendéncias pouco presentes no debate publico, que
finalmente se transformam em “furia sem destinatario”. O
sociélogo do trabalho Klaus Dérre segue um padrao explica-
tivo similar ao estabelecer uma relacao direta entre 0 aumen-
to das atribuicoes racistas na vida cotidiana da empresa e a
auséncia de representacao sindical; as atribuicoes seriam ge-
radas precisamente onde o descontentamento e os conflitos
sociais nao forem processados pela institucionalidade eficaz
dos comités de empresa e pela cogestao (Dorre 2017).

Essas teses chamam a atencdo porque destacam tanto a im-
portancia dos espacos de acao coletiva nas empresas quanto
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0 sucesso das campanhas sindicais na defesa contra o racis-
mo. Por outro lado, é discutivel até que ponto o racismo po-
de ser atribuido a condicao social individual, porque no final
se trata de um fendémeno social de difusao geral.

O auge da direita implica um desafio duplo para os sindica-
tos, além das casualidades descritas. Em primeiro lugar, dada
a alta porcentagem de filiados sindicais e categorias especifi-
cas de trabalhadores no eleitorado da AfD, é de se supor que
os efeitos e a capacidade de conviccdo das posicdes antirra-
cistas assumidas pelos sindicatos em publico sdo limitados.
Em segundo lugar, os sindicatos devem encarar a tarefa de
evitar que as posicoes direitistas e abertamente racistas criem
raizes nos érgaos representativos das empresas. Movimentos
nesse sentido foram observados pela Ultima vez nas eleicoes
dos comités de empresa da primavera [boreal] de 2018. Nes-
sa ocasiao, os candidatos das listas afins a AfD reuniram qua-
se 20% dos votos e ganharam varios assentos em algumas
empresas metallrgicas. No entanto, ndo houve um avanco
proeminente das listas da direita, frequentemente camufla-
das como “independentes” ou “alternativas” (Dohmen
2018); na realidade, o IG Metall aumentou seu volume de
votos na maioria dos casos. Mas isso ndo significa que se
possa desativar o alarme.

Em resumo, continua de pé o desafio de garantir que a soli-
dariedade com os (novos) migrantes e o rechaco ao racismo
se enraizem nas empresas. Para tanto ndo sera suficiente tra-
balhar a imagem e realizar acées que suscitem a atencdo
publica. No futuro, continuara sendo importante enfatizar o
interesse comum de rejeitar as condicoes de trabalho e de
vida precarias, levar a sério os novos trabalhadores e facilitar
sua participacdo nas organizacdes nas empresas e nos sindi-
catos, inclusive nas chapas sindicais para as eleicoes.
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ESPACOS CENTRAIS E PERIFERICOS DA
REPRESENTACAO DE INTERESSES

Nos primeiros anos da Republica Federal da Alemanha era impossivel
falar em consenso sobre a configuracdo das relacdes industriais. O
que mais tarde foi apresentado como consenso dos anos de pds-
-guerra entre as classes foi, na realidade, o resultado de um processo
repleto de conflitos que se prolongou até meados da década de 1970
(Birke / Dribbusch 2013). A chamada cooperacao entre o capital e o tra-
balho se tornou o elemento determinante do “modelo alemao” de
relacdes industriais. Segundo essa visao, as diferencas entre os
interesses do trabalho e do capital ndo seriam irreconciliaveis,
por existir um interesse compartilhado na competitividade das
empresas e na economia. A visdo foi incorporada ao aprofun-
damento do Estado social, e as instituicdes da cogestao a sus-
tentaram. Em contraste com a “cooperacéo entre o capital e o
trabalho”, mas também complementando-a, foram formula-
dos — e se sustentam até hoje — os conceitos relativos ao “sin-
dicalismo de contrapoder” (idem). Esses conceitos colocam
maior énfase nos interesses divergentes do capital e dos traba-
lhadores. Ambos os conceitos fazem parte da realidade das
empresas e da politica trabalhista e salarial. Elas raramente se
manifestam em estado “puro”, mas em funcdo das circunstancias
concretas, e a capacidade de seimpor dos trabalhadores e dos sindicatos
é um dos elementos decisivos. Apenas nagueles casos em que
forem capazes de representar seus interesses durante um
conflito, o capital podera ser obrigado a fazer concessoes.

Dessa perspectiva, o reconhecimento dos sindicatos como
representantes legitimos dos trabalhadores pelo capital e pe-
lo Estado depende de sua capacidade de interferéncia e pa-
cificacao, isto é, um poder sindical de baixo nivel.

Mas o “modelo alemao” estd em transicdo. Na Alemanha
Oriental ele nunca foi generalizado, e na Alemanha Ocidental
esta perdendo sua capacidade estruturadora. Os dois elemen-
tos constitutivos do sistema dual de relacdes industriais da Ale-
manha — a regulacdo no ambito das empresas e a negociacdo
salarial — sofreram uma consideravel reducdo em seu alcance.
A relacao entre as zonas fundamentais e secundarias do siste-
ma dual foi ajustada. Os comités de empresa e as convencoes
coletivas deixaram de ser a regra para se tornarem a excecao.

As empresas que contam com um comité de empresa e sao
regidas por um acordo salarial negociado podem ser consi-
deradas como os espacos centrais do sistema dual de repre-
sentacdo de interesses (Ellguth / Kohaut 2018). Esse espaco
foi reduzido de forma consideravel. Diferentemente de 1998,
guando ainda compreendia 44% dos trabalhadores, em
2017 havia caido para 29% (v. quadro 9). Por outro lado, no
mesmo periodo houve um aumento de 24% para 41% dos
trabalhadores sem comité de empresa nem acordo coletivo,
enquanto 9% dos trabalhadores estdo empregados em em-
presas com comité de empresa, mas sem acordo coletivo, e
20% em empresas que ndo possuem comité de empresa,
embora estejam cobertas por convencao coletiva.

Quadro 9
Cobertura convencional e comités de empresa (CE), 1998-2017 (porcentagem de trabalhadores)

1998 2000 2002 2004 2006 2008 2010 2012 2014 2016
CE e cobertura 44 41 42 39 38 35 36 33 34 32 29
CE, sem cobertura 4 7 7 8 9 9 9 9 9 9
Cobertura, sem CE 29 25 23 24 24 23 22 21 23 21 20
Sem cobertura nem CE 24 27 28 29 32 33 34 36 34 38 41
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Quadro 10

(porcentagem de trabalhadores)

Extensao de cobertura convencional e comités de empresa (CE), 2017, setor privado

Alemanha Ocidental Alemanha Oriental

IAB Betriebspanel.

total ma:\nuc:‘g:f::ira Senvicos liotal malnnu‘i::::.l:i:ira Senvicos
CE e cobertura 31 53 24 22 30 23
CE, sem cobertura 9 13 8 11 19 11
Cobertura, sem CE 21 9 27 16 5 19
Sem cobertura nem CE 39 26 42 51 46 46
Soma 100 100 100 100 100 100

Nota: Setor privado sem agricultura nem empresas sem fins comerciais; diferencas na soma 100 das colunas sao devidas a arredondamento. Fonte:

Mais uma vez sdo observadas diferencas marcantes entre a
Alemanha Ocidental e a Oriental, mas também entre os
setores econdmicos mais importantes. Enquanto em 2017
a maioria dos trabalhadores da industria manufatureira da
Alemanha Ocidental estavam empregados em empresas
gue contavam com comité de empresa e acordo coletivo,
essa proporcao foi reduzida a apenas 25% dos ocupados
do setor privado da limpeza, como aparece no quadro 10.

Sequindo Schroder e WeBels (2003; Hassel / Schréder
2018) é possivel diferenciar trés “mundos” no que diz res-
peito ao alcance do sistema dual. O primeiro desses mun-
dos compreende as grandes empresas com relacoes esta-
belecidas entre os sindicatos e as associacdes patronais.
Seu nucleo estd formado pelas empresas manufatureiras
das industrias automobilistica e quimica. Essas empresas se
encontram principalmente na Alemanha Ocidental. Até
certo ponto, o “primeiro mundo” compreende também o
setor publico, apesar do forte enfraquecimento de seus
sindicatos desde a década de 1990. Fariam parte do “se-
gundo mundo” todos aqueles setores nos quais os sindica-
tos ndo alcangam uma representacdo universal ou contam
com representacoes dispares e existem associacoes patro-
nais que nao rechacam o sistema de negociacdo salarial
como questao de principio, enquanto os comités de em-
presa e os acordos coletivos territoriais ainda cumprem um
importante papel. Este mundo inclui principalmente os se-
tores da indUstria manufatureira compostos por médias e
pequenas empresas, da construcao e ramos tradicionais do
setor privado de servicos como o comércio varejista, a lim-
peza industrial e algumas areas da manufatura artesanal.
Finalmente, o “terceiro mundo” é integrado pelas empre-
sas e setores que contam, de modo geral, com uma repre-
sentacdo sindical marginal, em que a presenca de associa-
cbes patronais ¢ muito reduzida ou inexistente e a
representacao de interesses no nivel das empresas pelos
comités é tao excepcional quanto a existéncia de acordos
coletivos. E formado por empresas em pequenas unidades,
frequentemente geridas pelos proprietarios, mas com-
preende também empresas de servicos de presenca recen-
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te no mercado que integram setores tao diversos como as
TICs e as telecomunicacdes, os abatedouros, uma parte
importante do transporte rodoviério e a logistica de con-
tratos. Esse “terceiro mundo” coincide em grande medida
com as empresas sem comité de empresa nem acordo co-
letivo, embora se estenda também a ramos industriais e
empresas que contam com cobertura formal de conven-
cbes coletivas, ainda que a presenca sindical seja apenas
marginal.

Os trés mundos ndo mostram uma composicao rigida, mas
em permanente movimento. Eles influenciam uns aos outros
e estdo inter-relacionados através de cadeias de valor entre-
lacadas e politicas de terceirizacdo. Durante as primeiras dé-
cadas de existéncia da Alemanha federal — e sob o impacto
da evolucao positiva do mercado de trabalho — os éxitos al-
cancados nas negociacdes salariais obtidos no “primeiro
mundo” foram transferidos, com um certo atraso e alguns
ajustes, ao segundo e terceiro mundos. Inclusive no ano de
2017, os sinais emitidos pelas negociacoes salariais da indus-
tria automotiva e do setor publico incidiram na evolucéo sa-
larial. No entanto, desde a segunda metade dos anos 90,
percebe-se a influéncia crescente do “terceiro mundo” nas
empresas com alto grau de organizacao e convencoes coleti-
vas a partir da reducao de custos e das terceirizacoes.

Em muitos centros de producao, principalmente dos gran-
des fabricantes de automoveis, mas também das grandes
empresas quimicas, os trés mundos coexistem. A passa-
gem de um mundo para outro pode ser vista apenas por
uma marca no chao de uma sala. Em alguns locais de pro-
ducéo, o fabricante inicial emprega apenas uma minoria
dos trabalhadores, como na planta da BMW na cidade de
Leipzig. La trabalhavam um total de 10.700 pessoas em
novembro de 2015 (Schumacher / Duhm 2016). Apenas
44% delas eram trabalhadores da BMW, 25% eram fun-
cionarios de empresas de trabalho temporario contratadas
pela BMW. Pouco menos de um terco (31%) foram empre-
gados como trabalhadores contratados pela BMW ou por
uma das empresas de trabalho temporario (v. figura 3).
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Figura 3

(em %)

Trabalhadores

contratados por
empresas de trabalho
temporério; 14%

Formas de emprego, BMW Leipzig, novembro de 2015

Condicoes semelhantes sdo observadas no caso de outros
fabricantes de automoveis (Helfen / Sydow 2015). Ha diferen-
tes niveis de cobertura das convencoes coletivas de acordo
com a divisao dos trabalhadores. As condicdes estabelecidas
no acordo coletivo territorial da industria metallrgica sédo
aplicadas exclusivamente ao pessoal fixo do fabricante. Por
outro lado, até as empresas de servicos dirigidas pelos pro-
prios fabricantes sao regidas com frequéncia por convencoes
salariais especificas que oferecem condicdes inferiores. E o
pessoal empregado na modalidade de contratos de servico e
os trabalhadores contratados estao sujeitos a condicoes dife-
rentes novamente. Em uma pesquisa do ano de 2018 que o
|G Metall realizou em quase 3.600 empresas, 72% dos comi-
tés de empresa responderam que, em sua opinido, as condi-
¢Oes de trabalho e de saldrio de “suas” empresas de servicos
relacionadas com os fabricantes eram “geralmente inferiores”
as oferecidas pela “prépria” empresa (IG Metall 2018b). De
acordo com os comités de empresa, dois tercos das empresas
de servicos operam sem convencoes coletivas.

Assim sao geradas cascatas de remuneracdo decrescente ao
longo da cadeia de valor (Helfen et al. 2016). A totalidade das
partes configura uma espécie de clculo misto que — na opi-
nido dos consorcios industriais — opera como garantia de sua
competitividade global.

Desse modo, os sindicatos enfrentam um conjunto de inte-
resses cujas diferencas dificultam a busca de solucdes sala-
riais livres de contradicdes. Por exemplo, os acordos por cen-
tro de producédo trazem o problema de que a reducdo dos
custos de uma empresa pode gerar consequéncias negativas
para os trabalhadores dos concorrentes e fornecedores. Em
meados da década de 2000, o IG Metall comecou uma cam-
panha sob o lema “Melhor, ndo mais barato”, que visava
propor aos comités de empresa os elementos necessarios

21

para responder com propostas préprias, por exemplo sobre
inovaces na empresa, aos programas de reducdo de custos,
para prevenir o agravamento unilateral das condicoes de tra-
balho (Haipeter 2012; Wetzel 2005). Mas, inevitavelmente,
esse conceito também nao escapa da légica da concorréncia,
de modo que podera oferecer, quando muito, algumas solu-
¢Oes parciais aos conflitos de interesse ao longo da cadeia de
valor. Em geral, continua a busca por uma resposta sindical
sustentavel ao problema da diferenciacdo e segmentacao
dos trabalhadores.

O FUTURO DO “MODELO ALEMAO”

E contraditério o cendrio que se abre quando observamos as
estratégias do movimento sindical alemao que sao orienta-
das pela cooperacdo entre o capital e o trabalho ou pelo
conflito social, respectivamente. Portanto, ndo sera facil for-
mular afirmacdes gerais sobre o futuro do “modelo ale-
mao”. A constituicao de varios “mundos” diferentes
em termos de relacdes trabalhistas acarreta diferencas acerca
das condicoes gerais para os conflitos e a cooperacdo entre os
interlocutores das negociacdes coletivas, bem como nas em-
presas. O portfolio de acdes do movimento sindical alemao
inclui estratégias orientadas tanto pela cooperacdo entre o ca-
pital e o trabalho quanto pelo conflito. A escolha da estratégia
depende da situacdo na qual o setor ou a empresa se encontre
e pode variar de um caso para outro. Apds a crise dos anos
2008-2009, produziu-se um renascimento politico do modelo
alemao de cooperacao entre os interlocutores baseada em ne-
gociacoes e acordos centralizados. A crise afetou os pilares da
economia de exportacao da Alemanha, particularmente os se-
tores metalUrgicos e de energia, nos quais o IG Metall consti-
tufa uma forca a ser considerada [P. 24]. Além disso, em determi-
nado momento parecia que o controle sobre a crise seria



completamente perdido, o que poderia ter levado a um estado de
agitacdo social absolutamente imprevisivel. Nessa situacdo, tanto
0 governo quanto os empresarios comecaram a valorizar os sindi-
catos como uma forca de ordem no nivel das empresas e da poli-
tica trabalhista e salarial. Houve também algumas coincidéncias
sobre a contencdo das consequéncias da crise. As empresas apos-
taram em acabar o quanto antes com a contracdo econdmica e,
devido a falta de pessoal qualificado que haviam criticado antes
da crise, tinham um forte interesse em nao perder os trabalhado-
res fixos ja capacitados por um custo razoavel. Como resultado da
gestdo tripartite da crise, na qual convergiram a intervencao esta-
tal e um conjunto de medidas que a acompanharam no nivel das
empresas e da politica salarial, bem como de certa dose de boa
sorte, quando a demanda internacional comecou a se recuperar, a
partir de 2010, foi possivel que inicialmente esse objetivo fosse
cumprido de modo geral. Paralelamente, a estabilizacdo tempora-
ria do pessoal fixo contribuiu para o aumento da brecha salarial e
das condicdes de trabalho e de emprego que o separava do traba-
lho periférico e precario nos anos imediatamente posteriores a
grande crise (Birke 2011). Nao obstante, a partir desse periodo, o
“milagre do emprego alemao” (Krugman 2009) é interpretado
como prova da longevidade do modelo alemdo de cooperacao
entre o capital e o trabalho e dos efeitos positivos da participa-
¢do dos sindicatos. Principalmente, o IG Metall e o I1G BCE enfa-
tizaram em suas contribuices a estabilizacdo da economia ale-
ma. Entre os partidos que hoje formam o governo nao cabem
duvidas sobre o papel positivo que os sindicatos desempenha-
ram durante a superacao das sequelas da crise, nem sobre a im-
portancia dos comités de empresa e das convencoes coletivas.

OPCOES FUNDAMENTAIS DA POLITICA
TRABALHISTA E SALARIAL

Desde meados dos anos 90, os sindicatos tiveram que en-
frentar a atuacao cada vez mais ofensiva das associacbes em-
presariais. Houve conquistas trabalhistas e salariais como a
reducdo do hordrio semanal de trabalho ou determinados
pagamentos extraordinarios, que foram questionados, e al-
guns acordos tiveram que ser renegociados em sua totalida-
de. Ao mesmo tempo, mudaram as margens de distribuicao.
A politica trabalhista e salarial esteve marcada pelos esforcos
de enfrentar esses ataques a partir de uma posicao defensiva
e de garantir a manutencao das convencoes coletivas exis-
tentes ou, pelo menos, de evitar que elas fossem modificadas
unilateralmente em detrimento dos trabalhadores.

Os passos dados pelos sindicatos da DGB para alcancar esses
objetivos nem sempre foram os mais acertados. Em 2003,
apos a desregulamentacao do trabalho temporério a pedido
do governo vermelho-verde em 2002, foram assinadas as
primeiras convencoes coletivas relacionadas ao trabalho tem-
poréario no nivel nacional. Devido a falta de capacidade para
organizar uma greve, os instrumentos de pressao tradicionais
nao estiveram presentes, e a disposicdo dos sindicatos filia-
dos da CGB para formular demandas inferiores as dos sindi-
catos da DGB significou um enfraquecimento adicional de
sua posicdo negociadora. Pelas razdes expostas, o acordo
assinado resultou na consolidacao de fato das condicoes re-
lativamente piores dos trabalhadores contratados em com-
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paracdo aos empregados fixos das empresas prestadoras de
pessoal. Posteriormente, os sindicatos tiveram que se esfor-
car muito para conseguir a assinatura de acordos adicionais
sobre pagamentos complementares para os trabalhadores
contratados; o pontapé inicial decisivo foi a campanha do IG
Metall de 2008 “Trabalho igual, salario igual”. Em 2011 e
2012, esse sindicato celebrou convencoes coletivas para as
industrias sidertrgica e metallUrgica, respectivamente, que
estipularam o pagamento de complementos aos trabalhado-
res contratados dos setores compreendidos nas convencoes.
Finalmente, em 2017, foi promulgada uma emenda legal que
introduziu uma regulacao limitada do trabalho temporério.
De acordo com a lei, transcorridos nove meses de trabalho
tempordrio, os trabalhadores contratados tém o direito de
receber “o mesmo saldrio” que o pessoal fixo. Trata-se de
uma disposicdo de impacto relativo, porque muitos trabalha-
dores permanecem por menos de nove meses na empresa,
enguanto outros sao substituidos ao terminar esse prazo.

Além disso, mais uma vez, foi estabelecido um prazo méxi-
mo. Nenhum trabalhador contratado pode ficar a disposicdo
de uma empresa de trabalho temporario por um periodo
superior a 18 meses consecutivos. Ao término de um prazo
maéaximo de 18 meses, o trabalhador contratado deve ser des-
ligado pela empresa contratante, a menos que esta decida
integra-lo ao seu quadro de funcionarios. Esse prazo pode
ser estendido com base em um acordo coletivo. Isso havia
sido uma demanda do IG Metall, cujos acordos recentes es-
tabelecem um prazo maximo de 48 meses. Uma vez que o
acordo coletivo do IG Metall estipula o pagamento de um
adicional de 50% sobre o salario apds nove meses de traba-
lho temporario, o IG Metall parte da conviccdo de que em
muitos casos os mesmos trabalhadores contratados ndo de-
vem estar interessados em ser dispensados apds cumprir 0s
18 meses, com a perspectiva de comecar de novo em um
posto de trabalho de menor remuneracdo (Rossmann 2017).

Apesar do contexto geralmente dificil, varios sindicatos fo-
ram capazes de estabelecer alguns marcos na politica salarial
a partir de meados dos anos 90. Quatro opcdes da politica
trabalhista e salarial serdo destacadas a sequir. Identificam-se,
em primeiro lugar, estratégias de negociacdo ofensivas em
alguns segmentos profissionais e ramos industriais; em se-
gundo lugar, o crescente peso da politica salarial nas profis-
sdes sociais e da saude; em terceiro lugar, a crescente inci-
déncia dos conflitos no setor dos servicos em geral, e em
guarto lugar, a alteracdo e renovacao da importancia dos
horérios de trabalho nas negociacoes coletivas.

Em primeiro lugar, os sindicatos profissionais e industriais fo-
ram capazes, pelo menos em parte, de implementar uma
politica trabalhista e salarial bem-sucedida. Isso é devido tan-
to ao peso de determinados cargos-chave no processo de
trabalho quanto a falta de trabalhadores; ou seja, uma situa-
cao do mercado que se apresenta favoravel para alguns seg-
mentos profissionais. Apés a fundacao do sindicato de servi-
cos, o ver.di, em 2001, a Associacdo Cockpit (VC) resolveu
encarregar-se das negociacoes trabalhistas e salariais com a
empresa Lufthansa em nome de seus pilotos filiados. Em se-
guida, o ver.di acusou a VC de dividir os trabalhadores e de



fomentar o egoismo grupal. No entanto, a VC organizou
uma greve que lhe permitiu se impor contra a dura oposicao
da diretoria da empresa e garantir aumentos acima da média.
A capacidade da diretoria da empresa de responder ao sindi-
cato ficou evidente durante o conflito trabalhista sobre as
pensdes de aposentadoria, entre 2014 e 2017. Apesar das
repetidas paralizacdes das atividades, a VC se viu obrigada,
no final, a fazer fortes concessdes, depois que a Lufthansa
mencionou a possibilidade de transferir suas empresas para a
Austria. Em 2002, a companhia reconheceu a Organizacdo
Independente de Acompanhantes de Voo (UFO) como inter-
locutora independente nas negociacdes, embora sua capaci-
dade de se impor tenha sido limitada.

A privatizacdo do sistema de saude e as diferencas em torno
da assinatura de um novo acordo coletivo marco para o setor
publico levaram o Marburger Bund (MB) a se recusar, em
2005, a assinar o acordo coletivo para o setor publico, optan-
do, em vez disso, pela independéncia em matéria de politica
trabalhista e salarial. Principalmente os jovens médicos assis-
tentes haviam insistido para que tal organizacao profissional
adotasse um perfil mais sindical (Martens 2007). Pela primei-
ra vez ocorreram greves médicas em grande escala na Ale-
manha, gracas as quais o0 MB conseguiu a assinatura de acor-
dos independentes em 2006, que, em sua opinido, se
ajustaram melhor as necessidades dos médicos empregados.

Finalmente, em 2007, o Sindicato dos Condutores de Locomoti-
vas da Alemanha (GDL) optou pelo conflito trabalhista para ob-
ter a independéncia em matéria trabalhista e salarial. Os sindica-
tos profissionais mencionados tém em comum o fato de que
operam em setores ou empresas de servicos que antigamente
haviam pertencido ao ambito estatal; que contam com uma
boa presenca ou até muito boa nos grupos profissionais repre-
sentados por eles, e que reivindicam para si a capacidade de
assinar acordos mais benéficos (Bispinck / Dribbusch 2008).

A transicdo para a independéncia desses sindicatos profissio-
nais em matéria de politica salarial estabeleceu um marco no
sistema de relacdes industriais da Alemanha, onde os sindica-
tos da DGB gozavam de um monopodlio de fato nas negocia-
¢Oes. Por parte dos empregadores, que recorreram ao traba-
lho temporario e as terceirizacdes para fragmentar a transicao
entre convencodes, essas tendéncias despertaram o temor de
gue houvesse enfrentamentos mais frequentes com alguns
grupos de trabalhadores mais militantes. Contudo, por en-
quanto nado se chegou a esse ponto. A transicdo para a inde-
pendéncia em relacao a politica salarial apresenta dificulda-
des e depende, entre outras coisas, da existéncia de uma
base de filiados suficientemente forte. Desde 2007, nenhum
sindicato profissional ou setorial foi capaz de superar esse
desafio. No entanto, tais conflitos impactaram em outras dis-
putas salariais no setor de servicos. Sem ir mais longe, o ver.
di reconheceu a existéncia de assuntos que correspondem a
determinados grupos profissionais cuja solucdo foi possivel
no ambito das negociacdes gerais do setor publico.

As disputas em torno das condicoes reinantes nas profissoes
sociais e de cuidados se tornou o segundo aspecto relevante
da politica trabalhista e salarial. A partir dos debates sociais
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sobre os crescentes niveis de desigualdade e de baixa valori-
zacao das “profissdes de mulheres” foram cada vez mais as
mulheres ocupadas nos setores sociais e da educacdo que se
manifestaram a favor da valorizacdo de suas atividades que,
apesar de serem socialmente reconhecidas, nao recebiam a
recompensa financeira que correspondia (Artus et al. 2017).
A politica trabalhista e salarial comecou a prestar atencao no
problema pela primeira vez a partir de 2009, quando foi
constituido um movimento de reivindicacao salarial indepen-
dente nos servicos sociais e educativos que resultou na pri-
meira greve nacional de creches publicas. Os extensos deba-
tes ndo se limitaram a melhoria das remuneracdes das
educadoras, mas incorporaram também os riscos para a sau-
de (Kutlu 2013). O conflito trabalhista, que aconteceu com
um forte compromisso das trabalhadoras, terminou em uma
solucdo consensual que trouxe algumas melhorias, embora
nao significasse um avanco decisivo no caminho para a valo-
rizacdo das profissoes sociais e educativas. Portanto, finaliza-
do o periodo de vigéncia dos acordos firmados, o tema vol-
tou a pauta em 2015. Nesse caso a énfase foi colocada no
aumento das remuneracdes das trabalhadoras sociais e edu-
cadoras muito acima da média. A mobilizacdo das trabalha-
doras superava as expectativas sindicais (Kutlu 2015; Artus et
al. 2017). Embora em 2009 o ver.di contasse com numerosas
filiacdes, o movimento de filiaches no ano de 2015 alcancava
dimensdes surpreendentes, principalmente na Alemanha
Ocidental. As novas filiacdes se mantiveram vigentes, apesar
de certo descontentamento com o desenvolvimento da ro-
dada de negociacoes salariais, que se expressou através do
rechaco aos resultados da primeira arbitragem (Birke 2017).
Posteriormente, muitas trabalhadoras discordaram dos resul-
tados alcancados depois de semanas de conflito trabalhista.
No entanto, os conflitos de 2009 e 2015 foram passos im-
portantes para a valorizacao das profissdes sociais e educati-
vas na opinido publica. A forte participacdo das trabalhado-
ras sociais e da educacdo nas paralizacoes de adverténcia
durante a rodada de negociacdes do setor publico em 2018
é um testemunho da sua vontade continua de sequir lutando
por seus interesses. A rodada de negociacdes conquistou
uma série de melhorias, principalmente para profissionais jo-
vens, embora a equiparacao salarial das profissdes de cuida-
dos com as industriais com predominio masculino, especial-
mente no setor automotivo, permaneca pendente.

A relevancia da vinculacao das reivindicacdes por melhores
servicos publicos com os conflitos trabalhistas nao se limita
aqueles que trabalham nos servicos sociais e educativos, em
sua maioria mulheres; é igualmente importante nas profis-
sdes assistenciais, principalmente nas areas de cuidado da
salide e enfermagem. “Se dermos mais de nés mesmos, sera
melhor para todos”; sob esse slogan os trabalhadores do
hospital Charité de Berlim, uma das maiores clinicas da Euro-
pa, se declararam em greve em julho de 2015, apds varios
anos de preparacao (Hedemann et al. 2017). No centro desse
conflito trabalhista estava a exigéncia de contratar pessoal
adicional para conseguir um alivio substancial da carga de
trabalho do pessoal de enfermagem. A “greve de enfermei-
ros” de Berlim foi literalmente exemplar. Ndo apenas suscitou
um enorme interesse publico, como estimulou greves seme-
lhantes em outros hospitais alemaes que, em alguns casos,



resultaram em conflitos trabalhistas de véarias semanas, como
no verao [boreal] de 2018, no hospital universitario de DUs-
seldorf. Embora a campanha por melhorias no sistema de
enfermagem nao estivesse isenta de controvérsias dentro do
ver.di, hoje estd firmemente estabelecida. Cada vez mais a
reivindicacdo por mais pessoal de enfermagem se torna um
assunto politico: tem sido o tema de varios debates do Parla-
mento e do governo.

Em terceiro lugar, ha varios anos observa-se um aumento
do conflito ndo apenas na area da producao de bens publi-
cos, mas também no setor publico em geral. Essa afirma-
cao também é vélida para alguns setores tradicionalmente
“dificeis” do ponto de vista da politica trabalhista e salarial.
Dessa forma, nos servicos privados de vigilancia, em plena
expansdo desde a década de 1990, a partir da primeira
década de 2000, uma nova geracao de secretarios sindi-
cais iniciou o processo de elaboracao de uma nova politica
trabalhista e salarial em conjunto com os trabalhadores
(Bremme et al. 2007; ver.di NRW 2014). Seu objetivo con-
sistia em superar a ideia de que os salarios baixos eram
inevitaveis. Encontraram a alavanca para gerar mudancas
especialmente nas tarefas privatizadas de supervisdo e
controle durante o despacho de passageiros dos aeropor-
tos. Com base em uma forte disposicdo para a greve, con-
quistaram avancos nos anos 2013 e 2014, principalmente
aumentos salariais muito acima da média.

Desde o final da década de 2000, o ver.di segue uma politica
trabalhista e salarial voltada cada vez mais para grupos espe-
cificos de profissionais e que cumpre um papel relevante em
todas as iniciativas de mobilizacdo no setor de servicos. De
acordo com o Instituto de Economia Alema, préximo aos em-
pregadores, essa politica é uma reacao contra o aparecimen-
to dos sindicatos profissionais com o objetivo de evitar outras
cisoes (cfr. Lesch 2016). No entanto, diferentemente do que
ocorreu com os sindicatos profissionais, no ver.di essas mes-
mas profissdes fazem parte de uma politica trabalhista e sa-
larial integral. Portanto, em ultima andlise, a opcao nao con-
siste, em primeiro lugar, na orientacao as profissdes, mas no
fato de implantar na consciéncia social questoes generaliza-
veis como o reconhecimento, o alivio da carga de trabalho e
a luta contra o emprego de salarios baixos, com independén-
cia dos conflitos chamativos.

Em quarto lugar, os horéarios de trabalho se tornaram a
pauta da politica sindical em matéria trabalhista e salarial,
com uma nova opcao de escolher entre horarios e remune-
racdo. Nesse caminho, o Sindicato Ferroviario e de Trafego
(EVG) ocupou a vanguarda. Em 2016, conseguiu a assina-
tura de um acordo coletivo para os cerca de 100.000 filia-
dos da empresa ferroviaria, Deutsche Bahn, que prevé a
possibilidade de os trabalhadores optarem pela troca do
aumento salarial de 2,6% por uma licenca adicional de seis
dias ou a reducdo de uma hora em seu horario de trabalho
semanal. A rodada de negociacées foi precedida por uma
pesquisa sobre as prioridades das e dos filiados, segundo a
qual cerca da metade aspirava ao aumento de suas remu-
neracdes, enquanto a outra metade preferia uma reducdo
da jornada de trabalho ou uma licenca mais longa. O EVG
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iniciou entdo as negociacdes com base no modelo de op-
¢oes que finalmente foi acordado. Conforme o balanco do
acordo correspondente ao verao [boreal] de 2018, cerca de
56% dos trabalhadores optaram pela licenca adicional,
41,4% pelo aumento salarial, e 2,6% pela reducdo do ho-
rario de trabalho." De acordo com os célculos do EVG, de-
veriam ser criados 3.000 novos postos como consequéncia
das licencas adicionais (EVG 2017).

Essa abordagem inovadora da politica trabalhista e salarial
gerou um impacto em outros sindicatos. Na rodada de ne-
gociacdes das industrias metallrgica e de energia corres-
pondente ao ano de 2018, o IG Metall também propds um
modelo de opcdes, embora ndo tenha sido oferecida a es-
colha geral entre licenca e remuneracao. Por outro lado, os
sindicatos promoveram a opcao de uma reducéo limitada
e de curto prazo do horério de trabalho semanal, acompa-
nhada da garantia de poder retomar o horério anterior em
uma instancia posterior. Para os trabalhadores particular-
mente sobrecarregados, assim como para aqueles aos
quais a reducado da jornada de trabalho para o cuidado de
familiares seria destinada, foi solicitada uma compensacao
parcial das perdas salariais. Esse ponto suscitou a maior re-
sisténcia dos empregadores. Apos longas paralizacées do
trabalho, chegou-se a uma solucdo negociada muito com-
plexa. Além do aumento salarial universal, foi introduzida
uma remuneracao obrigatoria adicional equivalente a
27,5% de um saldrio mensal (Schulten / WSI-Tarifarchiv
2018). Também foi acordado o direito individual de reduzir
o horério Informacao proporcionada pelo EVG para WSI-
-Tarifarchiv de 6 de agosto de 2018 de trabalho por um tempo
limitado, com a opcdo de retomar o horério integral; ndo estao
previstas compensacdes salariais. Se o nimero de trabalhadores
que escolherem essa possibilidade chegar a 10%, os empregado-
res podem negar a autorizacao. Os trabalhadores responsaveis
pelo cuidado de familiares, assim como os trabalhadores por tur-
nos, podem optar por oito dias adicionais de licenca por ano, em
troca do salario das férias, o que equivale a dois dias de licenca
acima do valor nominal do referido salario. Como contrapartida,
as empresas tém a possibilidade de acordar horarios de trabalho
mais longos com determinados grupos de trabalhadores; por
exemplo, nos departamentos de pesquisa e desenvolvimento. O
fato de o IG Metall ter decidido enfatizar a reducao do horario de
trabalho na rodada de negociacdo salarial de 2018 — principal-
mente para o cuidado de familiares — gerou repercussoes publicas
claramente positivas e foi visto como exemplo de uma politica
trabalhista e salarial inovadora. Na fase anterior a rodada de ne-
gociacoes, o IG Metall havia consultado os cerca de 680.000 tra-
balhadores de sua area de competéncia sobre suas condicdes de
trabalho e suas preferéncias; os insumos coletados posteriormen-
te serviram de base para a preparacao e fundamentacdo de seu
catdlogo de reivindicacdes (Hofmann / Smolenski 2018). De
acordo com as primeiras analises da implementacdo do acor-
do, 80% dos trabalhadores por turnos, ao poder escolher en-
tre uma licenca mais longa e o aumento salarial, optaram pela
licenca (ibid.).

14 Informacao proporcionada pelo EVG para WSITarifarchiv de 6 de
agosto de 2018.



Em dezembro de 2018, apds a paralizacdo completa do
servico ferrovidrio da Alemanha durante quatro horas, o
EVG conseguiu um novo acordo coletivo com o Deutsche
Bahn que incluia a possibilidade adicional de escolher entre
0 aumento salarial ou a reducao do horério de trabalho a
partir de 2021. Acordos semelhantes, que introduziram di-
ferentes formas de escolher entre a remuneracdo e o hora-
rio de trabalho, foram assinados também por outros sindi-
catos, por exemplo a convencao assinada por ver.di e a
empresa Deutsche Post DHL.

Em resumo, as tendéncias em matéria de politica laboral e
salarial desde 2005 permitem concluir que os sindicatos man-
tém a capacidade de introduzir novas énfases nessa politica,
embora estejam na defensiva em muitos ramos de atividade.
Isso também se explica pela conjuntura econdmica, que favo-
recia a adocdo de uma politica salarial mais ofensiva.

Um reflexo do exposto é a evolucdo relativamente favoravel dos
salarios acordados, em especial se comparados com o periodo
anterior a crise, uma década marcada pela estagnacéo e até pela
queda dos salarios reais. Gracas as baixas taxas de inflacao foi
possivel que os saldrios reais aumentassem sem interrupcéo des-
de 2012 (v. figura 4).

A andlise comparativa por setores mostra que 0s maiores au-
mentos salariais entre 2000 e 2017 foram registrados nos
grandes ramos industriais: quimica, metalurgia e energia. Os
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aumentos registrados no setor bancario, mas também no va-
rejo, foram claramente inferiores. Uma evolucao das remune-
racoes abaixo da média da economia geral no periodo men-
cionado foi observada também no setor publico (v. quadro 11).

Se estendermos nossa analise para além dos salarios esta-
belecidos, para incluir a evolucao dos saldrios horarios bru-
tos, constataremos que o desvio salarial negativo observa-
do até 2007 mudou de sinal a partir de 2009. Enquanto
nos anos 2002 a 2007 os aumentos anuais dos salarios
efetivos, isto é, as remuneracdes horarias brutas, ficavam
abaixo dos aumentos anuais dos salarios estabelecidos, a
partir de 2009 eles superaram os aumentos salariais estipu-
lados por varios anos (v. figura 5). Entre os fatores capazes
de gerar o chamado desvio salarial positivo nos periodos
de prosperidade econémica destacam-se os pagamentos
por horas adicionais decorrentes de horéarios de trabalho
mais longos e dos pagamentos das empresas acima do es-
tipulado. Além disso, diante de um mercado de trabalho
restrito, muitas empresas nao abrangidas pelas convencdes
coletivas ndo podem se desconectar da tendéncia geral
das remuneracoes estabelecidas.

EVOLUCAO QUANTITATIVA DOS
CONFLITOS TRABALHISTAS

A estatistica oficial de greves da Agéncia Federal para o

Figura 4

Salarios acordados, precos e produtividade, 2000-2017 (varia¢des interanuais em %)
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Quadro 11
Evolucao de salarios acordados em alguns ramos de atividade, 2000-2017
(Indice: 2000 = 100, anos seletos)

Total Industria Industria Setor publico, Comeércio Setor Hotelaria e

Construgao

economia metaludrgica quimica federal e local varejista bancario gastronomia

2000 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
2005 111,4 112,5 113,1 110,0 110,6 113,4 107,9 110,6
2010 124,2 128,3 130,1 120,9 118,7 124,4 120,4 1211
2015 141,5 148,6 148,1 137,4 133,1 136,7 138,6 138,8
2016 144,8 151,9 150,9 140,7 137,0 138,0 142,5 142,9
2017 148,3 155,7 154,8 144,3 139,4 139,5 145,9 146,7

Fuente: WSITarifarchiv.

Figura 5
Aumentos reais dos salarios acordados e efetivos, 2000-2017
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Figura 6

Comparacao internacional, jornadas de trabalho perdidas por ano e 1.000 trabalhadores, 2008-2017
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Emprego (BA) estd incompleta, porque muitos emprega-
dores ndo cumprem, ao menos em parte, com sua obriga-
cao de notificar a agéncia de todos os conflitos. Para com-
pensar esses déficits, o WSI estabeleceu uma estatistica
independente que se nutre fundamentalmente dos dados
proporcionados pelos sindicatos e estudos proprios (Drib-
busch 2018). De uma perspectiva comparativa, a Alema-
nha ocupa um lugar no campo médio inferior da estatistica
de greves.

Uma analise da situacdo geral deixa claro que na Alemanha
as greves nao foram mais do que acontecimentos isolados,
dos quais apenas uma minoria ativa dos trabalhadores par-
ticipa, mesmo em anos de muita atividade conflitiva. De
acordo com uma pesquisa representativa realizada em
2009 encomendada pela Fundacao Hans Bockler, 80% dos
entrevistados indicaram que nunca haviam participado de
uma greve ou de uma paralizacao do trabalho durante sua
vida profissional (Dribbusch 2017). No entanto, desde mea-
dos da década de 2000, houve mudancas significativas
com relacdo as caracteristicas dos conflitos trabalhistas.
Podemos observar trés tendéncias vinculadas entre si:

Por um lado, pode-se constatar que na Alemanha as rela-
¢oes industriais se tornaram, de modo geral, mais confliti-
vas. Nesse contexto observa-se, em segundo lugar, que os
conflitos trabalhistas se deslocaram para o setor de servi-
cos (Dribbusch 2017). Terceiro, trata-se de uma evolucao
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gue — como detalhado na secao anterior — esta vinculada
ao fato de que hoje os conflitos trabalhistas contam com a
participacdo de grupos de trabalhadores que haviam sido
mantidos a margem durante a segunda metade do século
XX.

No que diz respeito a quantidade de conflitos trabalhistas,
observa-se um aumento a partir de 2006, até atingir um
ponto maximo preliminar em 2012, apés o qual permane-
ceu em um nivel comparativamente alto." Na maioria dos
anos, mais da metade dos conflitos foram gerados na area
de servicos (v. figura 7). Os conflitos se inserem principal-
mente no contexto de disputas sobre acordos salariais no
ambito das empresas. Frequentemente sdo desencadeados
guando as empresas abandonam as convencoes territoriais
ou simplesmente se negam a aceitar qualquer cobertura
convencional.

O deslocamento dos conflitos trabalhistas para o setor de
servicos fica particularmente evidente na evolucao a longo

15 O WSI define como conflito trabalhista todas as disputas
relativas a condicdes trabalhistas e salariais, durante as
guais ocorre pelo menos uma paralizacdo do trabalho. A
partir dos dados disponiveis s6 é possivel fazer estima-
tivas aproximadas sobre o periodo entre 2006 e 2014
(Dribbusch 2018).
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Figura 7
Quantidade de conflitos trabalhistas, 2006-2018
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Coleta de dados a partir de 2014 baseada em estimativas, desde 2015 os dados sao mais sélidos devido a pesquisa adicional baseada em pesqui-
sas na web. Fonte: Arquivo do acordo coletivo WSI baseado em informacdes de sindicatos e pesquisas proprias.

Figura 8
Dias perdidos por conflitos trabalhistas: porcentagem do setor de servicos, 1960-2018* (em %). (médias
quinquenais; 2015-2018: médias quadrienais)
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prazo de sua participacdo no total dos dias perdidos por
conflitos de trabalho (v. figura 8). Desde meados da déca-
da de 2000, dois tercos de todos os dias perdidos corres-
ponderam ao setor de servicos privados e publicos. Nesse
periodo, aumentou a disposicdo sindical ao conflito, espe-
cialmente no setor de servicos. A pressao sobre os sindica-
tos se intensificou na medida em que as exigéncias das
empresas ou dos empregadores publicos de cortar as con-
quistas alcancadas nas convencdes comecaram a fechar os
espacos de negociacao construtiva.

Diminuiu a disposicao dos trabalhadores a ceder diante das
pressdes, a aceitar os salarios baixos e a falta de reconhe-
cimento financeiro enquanto aumentava a carga de traba-
Iho; os nucleos mais combativos dos sindicatos reivindica-
ram uma resisténcia mais organizada. Além disso, nenhum
sindicato podera aceitar que uma empresa como a Ama-
zon se negue a negodiar.

Outros novos impulsos vieram da abertura para as aborda-
gens de campanha e de organizacdo mais combativas do
mundo anglo-saxao. Nao foi mais aceita a perda suposta-
mente inevitavel de filiados que havia comecado no inicio
da década de 1990. Pelo contrario, no setor de servicos
ganhou espaco a ideia de que nem a reduzida presenca
nas empresas nem a falta de capacidade de conflito cons-
tituiam fatos inalteraveis do destino (Wohland 1998; Drib-
busch 2003; Bremme et al. 2007; Koscis et al. 2013).
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A ORGANIZAGCAO COMO
DESAFIO ESTRATEGICO

Uma base de filiados estavel e em condicoes de agir conti-
nua sendo o fundamento mais importante da forca sindical
e de sua capacidade de incidir. Portanto, o maior desafio do
movimento sindical continuard sendo sua capacidade de
adaptar-se as mudancas estruturais e de aprofundar sua
presenca nos ramos e empresas, para onde uma parte rele-
vante do emprego é transferida. No centro desse movimen-
to estdo tanto o setor privado de servicos quanto as peque-
nas e médias empresas manufatureiras. O fenédmeno de
baixa presenca sindical nos setores de servicos atravessa
todos os ramos. No entanto, nao faltam exemplos para afir-
mar que é possivel recrutar filiados nesses setores; em prin-
Cipio, ndo existe um rechaco generalizado aos sindicatos
nem um problema de imagem. O problema estrutural fun-
damental esta na presenca muito reduzida e até inexistente
dos sindicatos nas empresas diante de um panorama em-
presarial cada vez mais fragmentado. Nos ramos industriais
com predominio de pequenas empresas, o esforco por es-
tabelecer estruturas representativas pode ser desproporcio-
nal e até impossivel de realizar com os recursos humanos
disponiveis (Dribbusch 2003). A divisdo dos trabalhadores
entre fixos e contratados, entre trabalhadores de tempo in-
tegral, tempo reduzido ou subempregados, bem como a
crescente diferenciacao das estruturas dos horarios de tra-
balho dificultam também a formacdo de uma solidariedade

Figura 9

Evolucao de filiagdes, Grupo profissional 702 (Assisténcia social, infantil e para a juventude) 2005-2017
“nivel federal e estatal de BadenWurttemberg (BaWu), indice (100 = 2005)
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compartilhada. Diante desses desafios, a DGB reconhece a
necessidade de experimentar novos caminhos.

Por exemplo, a continua reducdo de filiados convenceu os
sindicatos ver.di e IG Metall a se abrirem, a partir de meados
da década de 2000, para métodos de organizacao sindical
baseados em campanhas (Bremme et al. 2007; Wetzel 2013).
Nesse processo, recorreu-se a discussoes e praticas dos sindica-
tos nos paises anglo-saxdes que propdem a criacdo de estrutu-
ras organizacionais sindicais em condicoes diferentes as das
alemas, com énfase nos conflitos cotidianos e no contato dire-
to com os trabalhadores.

A relacao entre filiacao sindical e conflito trabalhista, que alguns
estudos haviam estabelecido, serviu de ponto de partida para
aprofundar a integracdo dos filiados (Waddington 2014). Até ago-
ra os resultados das tentativas de aplicar essas estratégias na prati-
ca - nos setores de vigilancia e seguranca, limpeza industrial, vare-
jo, hospitais e energia edlica, entre outros — foram dispares:
enquanto em alguns setores as campanhas sindicais adquiriram
carater sustentavel, em outros até as tentativas de atrair novos fi-
liados foram efémeras.

Em alguns setores que haviam ostentado baixos indices de
sindicalizacao como, por exemplo, as creches municipais e a
limpeza industrial, foi alcancado um fortalecimento dura-
douro da base sindical através da estreita ligacao dos esfor-
cos de sindicalizacdo com um trabalho por melhorias traba-
lhistas e salariais orientado pelos conflitos. Principalmente
no caso do ver.di, a abordagem sob o lema “Organizar de
maos dadas com os conflitos” (Dribbusch 2011, 2016; Kocsis
et al. 2013) ecoou significativamente. Seu ponto de partida
é a experiéncia, no sentido de que as situacoes de conflito
coletivo, por exemplo um conflito trabalhista, proporcionam
as condicées fundamentais para que os trabalhadores op-
tem pela filiacdo sindical. O préprio conflito gera a necessi-
dade de agir em conjunto. Nao ha duvidas com relacao ao
adversario, e o sindicato se aproxima dos trabalhadores com
uma intensidade que ultrapassa o normal. A relacao entre a
mobilizacdo durante o conflito trabalhista e a evolucao po-
sitiva das filiacdes é observada com maior clareza nos servi-
Cos sociais e educativos municipais pertencentes ao grupo
profissional 702 do ver.di (v. figura 9). Os aumentos repenti-
nos de filiacdes no contexto das rodadas de negociacbes
coletivas sao observados principalmente no distrito regional
de Baden-Wurttemberg, que havia sido muito ativo durante
o longo conflito trabalhista do setor publico em 2006 e no-
vamente durante as greves nacionais dos servicos sociais e
educativos dos anos 2009 e 2015. Apesar da contracdo das
filiacoes durante os anos imediatamente posteriores as ro-
dadas, os aumentos anteriores nao foram anulados.

Além do método Organizing, o ver.di seque outra aborda-
gem muito bem-sucedida, conhecida como “trabalho labo-
ral e salarial de acordo com as condicoes” (Dilcher 2011).
Concentra-se em fabricas e empresas sem acordo coletivo,
cujos niveis de sindicalizacdo costumam ser baixos. Ao con-
trario do habitual, nesses casos o sindicato expde sua fragi-
lidade organizacional e explica aos trabalhadores que o co-
meco de um conflito para alcancar uma convencao coletiva
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gue tenha possibilidades de sucesso depende da organi-
zacao prévia de uma parte critica do pessoal. Faz parte do
mesmo conceito esclarecer com antecedéncia quais rei-
vindicacoes seriam prioritarias para os trabalhadores, a
ponto de uma parte suficientemente importante do pes-
soal estar disposta a iniciar um conflito. Uma abordagem
de organizacao dessas caracteristicas pressupde a exis-
téncia de um nucleo forte de militantes determinados que
jogariam um papel decisivo durante o planejamento e a
execucao de casa passo. Esse procedimento rendeu bons
resultados principalmente no caso de varios hospitais pri-
vatizados e contribuiu para que a area da saude fosse a Uni-
ca do ver.di a demonstrar uma tendéncia crescente de filiacoes
desde o final da década de 2000.

Apesar do sucesso consideravel alcancado em alguns ra-
mos e empresas, ficou claro que se trata de abordagens
muito intensivas em recursos, pelo que sera dificil reverter
a tendéncia negativa das filiacdes exclusivamente por essa
via. Os problemas ficam evidentes no setor varejista.
EDEKA, a maior empresa alema do setor alimenticio, con-
cedeu uma porcentagem importante de suas sucursais a
lojistas privados. Consequentemente, em 2015, a marca
EDEKA compreendia cerca de 6.000 empresas individuais
sob a direcao de seus proprietarios; segundo estimativas
sindicais, apenas 1% ou 2% dessas empresas eram regi-
das por acordos coletivos e tinham um comité de empresa
(ver.di, Congresso federal 2015, 65). Fragmentacbes se-
melhantes em empresas muito pequenas sao também
observadas em outras cadeias de supermercados. Se 0s
métodos atuais de organizacdo continuarem, os sindica-
tos chegardo rapidamente ao limite de seus recursos fi-
nanceiros e humanos. Portanto, serd muito importante
gue os proéprios trabalhadores e ativistas se encarreguem
da organizacao, seguindo o exemplo bem-sucedido da
cadeia de lojas de moda H&M (Fitterer / Rhein 2015). O
panorama se torna especialmente dificil nos casos em que,
em pouco tempo, um ramo completo como a industria da
construcdo experimenta um processo de transformacoes
de tal magnitude que o IG BAU quase perde todos os seus
baluartes tradicionais. Quando as grandes empresas cons-
trutoras se tornam empresas de servicos que deixam de
intervir na construcdo para operar através de contratos
com concessionarios e subconcessionarios, torna-se mui-
to dificil estabelecer as estruturas organizacionais corres-
pondentes.

No nivel da industria, o IG Metall comecou a adotar, a
partir de meados da década de 2000, novas abordagens
voltadas para os filiados e as campanhas. Mencionaremos
apenas duas das numerosas iniciativas. O primeiro exem-
plo é a campanha referente ao trabalho temporario (Drib-
busch / Birke 2014). Em 2007, o sindicato havia tomado
consciéncia de que deveria se reposicionar em relacao a
essa modalidade de trabalho, entre outras razdes, para
evitar que o trabalho temporério prejudicasse as conven-
cbes coletivas nas industrias metallrgica e de energia. O
IG Metall havia chegado a conclusao de que as tentativas
dos sindicatos da DGB no sentido de melhorar as condi-
co6es materiais de trabalho no setor do emprego tempora-



rio pela via de acordos com as associacdbes empresariais ndo
haviam tido sucesso. Portanto, em abril de 2018 teve inicio
a campanha “Trabalho igual, salario igual”. A novidade des-
sa campanha foi a mudanca de énfase introduzida pelo sin-
dicato, da politica trabalhista e salarial para o ambito da
empresa. Buscava-se o contato direto com os trabalhadores
contratados para conseguir sua sindicalizacdo. Paralelamen-
te, a campanha se voltava aos comités de empresa, instan-
do-os a defender ativamente os interesses dos trabalhado-
res contratados e a negociar, na medida do possivel,
"acordos complementares de melhoria” com o objetivo de
conseguir equiparar suas remuneracdes com as do pessoal
fixo da empresa usudria. A campanha levou ndo s6 aos
acordos acima mencionados sobre o pagamento de adicio-
nais para os trabalhadores contratados, como também con-
tribuiu para que os esforcos de sindicalizacdo no ambito das
empresas se concentrassem nesses trabalhadores.

Entre 2010 e 2012, o IG Metall realizou uma extensa cam-
panha de organizacdo no setor edlico, durante a qual ex-
perimentou, a titulo de exemplo, varias formas de Organi-
zing (Dribbusch 2013). Essa campanha cumpriu trés
objetivos: 0 IG Metall se estabeleceu como o sindicato res-
ponsavel pelo setor edlico; foram criadas e ampliadas as
representacdes sindicais no nivel das empresas, e foi inicia-
do um conflito trabalhista exemplar com um dos principais
fabricantes de instalacdes edlicas da Alemanha, o que per-
mitiu recuperar a cobertura convencional perdida ha varios
anos. Nao foi tdo bem-sucedida a tentativa posterior de
organizar também o maior fabricante de turbinas edlicas, a
empresa Enercon. Apesar de ter conseguido a sindicaliza-
cao de vérias plantas montadoras, ndao houve um avanco
decisivo na producao propriamente dita (situacao no verao
[boreal] de 2018). Além disso, as insolvéncias e os fecha-
mentos de sedes de producao devido as mudancas na in-
dustria edlica levaram a perda de algumas conquistas al-
cancadas até 2012 nos anos posteriores. O caso do setor
edlico deixou claro que os éxitos a longo prazo requerem
um longo félego. Nos anos seguintes, a atencdo do IG Me-
tall se concentrou, por um lado, nas empresas nas quais ja
estava presente e em uma porcentagem importante dos
trabalhadores que ainda ndo haviam se filiado e, por outro
lado, nos fornecedores e nas empresas de logistica afins
aos grandes fabricantes de automoveis.

Com base em um projeto de desenvolvimento sindical de
um setor inteiro em Baden-Wurttemberg, em 2015 a dire-
toria do IG Metall aprovou um total de 170 milhdes de
euros destinados a varios projetos de sindicalizacdo ao lon-
go de nove anos. Para sua execucdo foram contratados
140 organizadoras e organizadores selecionados e capaci-
tados pelo sindicato. £ de longe a maior campanha desse
tipo jamais lancada pelo movimento sindical alemao. Os
avancos conquistados pelos projetos regionais e locais sdo
avaliados continuamente, entre outras razoes, para intro-
duzir os reajustes pertinentes. Em 2018, os primeiros ba-
lancos intermediarios foram positivos (IG Metall Baden-
-Wrttemberg 2017), embora tenha se constatado que a
introducdo de mudancas na préatica cotidiana das estrutu-
ras sindicais locais serd um processo dificil a longo prazo.
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Todas as iniciativas dos sindicatos ver.di e IG Metall tém em
comum a especial énfase posta no envolvimento e na par-
ticipacdo dos filiados na construcao das organizacoes sindi-
cais. Sao instrumentos desse processo, entre outros, o
crescente numero de pesquisas entre os trabalhadores —
filiados e nao filiados — (Hassel / Schréder 2018), que, por
um lado, buscam conhecer suas prioridades quanto a pos-
siveis melhorias das condicdes de trabalho, mas, por outro
lado, contribuem também para a mobilizacdo dos traba-
Ihadores e a fidelizacdo dos filiados. O envolvimento e a
participacdo dos filiados e ativistas na preparacao e na rea-
lizacdo dos enfrentamentos trabalhistas constituem outro
instrumento relevante. Desde meados da década de 2000,
o ver.di tem estado na vanguarda dos testes de varias for-
mas de conflitos trabalhistas que tenham o potencial de
mobilizar (Seppelt 2014). O envolvimento e a mobilizacdo
dos filiados durante o conflito trabalhista, unidos ao maior
esforco comunicativo que isso representa, oferecem a
oportunidade de impulsionar o conflito com maior eficacia.
Ao mesmo tempo, implicam um desafio dentro da organi-
zacao, porgue a complexidade do processo de decisdo au-
menta e porque os filiados em greve costumam examinar
em profundidade os resultados das negociacoes.
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O TRABALHO EM TRANSICAO:
DIGITALIZACAO E RACIONALIZACAO

Ha décadas os sindicatos alemaes comecaram a se ocupar da
mudanca tecnolégica e da racionalizacdo. Mas a chamada
mudanca digital que se tornou possivel gracas as novas tecno-
logias — como confirmado pela revolucdo na area da comuni-
cacao e da midia — acelerou os tempos desde meados da dé-
cada de 2000. “Industria 4.0" e “digitalizacdo” sao os rétulos
mais utilizados nesse contexto para prever uma revolucdo
profunda do trabalho industrial e de servicos. O conceito “in-
dustria 4.0” foi cunhado na Feira de Hannover em 2011 para
sugerir que a chamada terceira revolucao industrial, a partir da
introducdo das tecnologias de informacao (Tl), serd seguida
de uma quarta revolucao industrial. Esta trataria, em esséncia,
da “interconexao entre o mundo virtual e digital e o mundo
fisico, e a aprendizagem automaética durante a producao” (IAB
2015). Para os sindicatos filiados a DGB, o acompanhamento
da digitalizacdo nas areas da politica industrial, empresarial e
trabalhista/salarial constitui um dos principais desafios da
atualidade. “Todo o mundo do trabalho, a coexisténcia em
sociedade, e até os estilos de vida dos individuos mudam sob
o impacto da digitalizacdo”, expressou o presidente do I1G Me-
tall diante do congresso sobre transformacao que sua organi-
zacao realizou em outubro de 2018 (Hofmann 2018).

CENARIOS DA DIGITALIZACAO

No centro das preocupacdes sindicais estao os possiveis efei-
tos negativos da racionalizacao e as perdas de fontes de tra-
balho que poderiam acompanha-la, apesar de os respectivos
prognosticos terem uma alta margem de incerteza. O Institu-
to de Estudos Trabalhistas e Profissionais (IAB 2015) da Agén-
cia Federal para o Emprego previu, por exemplo, que até o
ano de 2025 seriam perdidos até 490.000 postos de traba-
lho apenas na industria manufatureira, enquanto seriam ge-
rados 430.000 novos postos em outras areas, principalmente
nos setores de servicos. De acordo com o IAB, seria gerado
um moderado saldo negativo de 60.000 postos. Paralela-
mente, a tendéncia ao deslocamento do centro de gravidade
das atividades de fabricacdo para os setores de servicos con-
tinuaria vigente. Segundo o estudo, haveria na realidade um
intercambio entre os campos de atividade profissional. As
atividades mais ameacadas nas empresas manufatureiras se-
riam as nao qualificadas que exigem curtos periodos de ca-
pacitacao. Entdo cabe a pergunta de se os trabalhadores que
perderem o emprego Serdo 0S Mesmos que ocuparao 0s
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postos gerados em outros setores. De maos dadas com a
industria 4.0 e a digitalizacao, seré instalada igualmente uma
nova organizacao do trabalho, mas também novas possibili-
dades de controle do pessoal pela geréncia (Jurgens et al.
2017).

A mudanca digital afeta tanto o trabalho industrial quanto o
de servicos, embora com caracteristicas diferentes. Vamos
esbocar apenas alguns cenarios como exemplo.

Segundo o diretor do Departamento de Planejamento Estra-
tégico do IG Metall, Fank Iwer (2018), gracas a industria 4.0
as empresas da indUstria automotiva dispdem de novas pos-
sibilidades de controlar a producao para além de suas sedes
e paises de fabricacdo, no ambito das redes globais de pro-
ducao, bem como de novas opcdes de flexibilizacao e racio-
nalizacdo. A mudanca tecnolégica na industria automotiva é
acompanhada e facilitada, entre outros elementos, pela
transformacao digital paralela no setor da construcdo de ma-
quinas (IG Metall 2018a), no qual séo desenvolvidos sistemas
de transporte sem condutor, bem como sistemas automati-
zados para o transporte de material e de mercadorias duran-
te a producao. Também fazem parte das operacoes didrias
das empresas os sistemas de controle que permitem o mane-
jo de vaérias maquinas pelo mesmo operador. A coleta per-
manente de dados gera, por sua vez, uma série de possibili-
dades detalhadas para controlar tanto o rendimento quanto
a conduta. As mudancas resultantes afetam os trabalhadores
do setor de fabricacdo de maquinas, mas também os usua-
rios posteriores de seus produtos.

Varios conceitos da industria 4.0 sao experimentados e em-
pregados também em outras industrias. Sob o lema “Smart
Food Factory” esta presente na automacao da producao de
alimentos (Frerichs / Steinberger 2018), por exemplo na fabri-
cacdo de produtos de panificacdo e de confeitaria. Em mui-
tos casos a implementacéo ainda esta na fase inicial e se con-
centra no controle dos equipamentos e na otimizacao dos
processos. Paralelamente a producao, avanca-se também no
estabelecimento de redes com os compradores e consumi-
dores finais, um aspecto importante também em outros ra-
mos industriais.

No que diz respeito ao setor de servicos, os efeitos e pers-
pectivas da mudanca digital e dos conceitos de “IndUstria
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Figura 10
Uso de meios digitais no trabalho (sele¢ao), 2016
(informacao fornecida pelos comités de empresa, em %)
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4.0" sao tao variados quanto o proprio setor, e em algu-
mas areas apresentam intersecées muito importantes com
a industria. As mudancas sao particularmente evidentes
nos setores de transporte e logistica. Se os trens e cami-
nhoes automaticos se generalizassem no futuro préoximo,
seriam produzidos cortes severos. Permanecem, contudo,
varios obstaculos a superar, e a aceitacdo publica nao é
uma questao menor. O mesmo vale para o uso massivo de
drones para a distribuicao postal. Por outro lado, ha tem-
pos foi iniciada a implementacdo de novos conceitos lo-
gisticos que introduziram fortes mudancas nos sistemas
tradicionais de armazenamento. Os exemplos mais conhe-
cidos sdo os gigantescos armazéns de envios da Amazon,
onde milhares de funcionarios estao sujeitos a uma espé-
cie de coleira eletrdnica que controla, literalmente, cada
um de seus movimentos (Boewe/ Schulten 2015).

O varejo tradicional sofre pressdes massivas do e-commer-
ce. Sdo cada vez mais comuns os caixas onde os clientes
escaneiam suas proprias compras. Estdo sendo testadas
formas de compras completamente livres de dinheiro. Ca-
da vez mais os clientes assumem tarefas ndo remuneradas.
Os bancos, 0s seguros e 0s servicos de correio ja passaram
por mudancas semelhantes, enquanto a reducdo dos ser-
vicos ao cliente é promovida, através da internet, como um
aumento da independéncia na gestdo do tempo. Ha muito
gue as tarefas de assessoramento e liquidacdo que perma-
necem nas maos das empresas de servicos tém sido tercei-
rizadas para centros de chamadas sujeitos a racionaliza-
cbes permanentes (Holst 2011, Holtgreve 2006). A
digitalizacdo oferece também amplas possibilidades de
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reestruturacao das tarefas de escritorio, contabeis e admi-
nistrativas em todos os ramos.

Mudancas radicais afetam também o sistema de saude.
Elas ndo se limitam ao atendimento médico a partir de
métodos diagnosticos e operacionais informatizados, mas
abrangem também a area de enfermagem. Contudo, nes-
sa area a digitalizacao ainda é incipiente, entre outras ra-
zOes porque muitos hospitais evitam investimentos de
grande volume (Baldauf / Wilke 2017). Até o momento,
estes se concentram na gestao de pacientes e no planeja-
mento do processo de enfermagem. Se as estimativas de
numero de trabalhadores/as permanecem inalteradas,
existe o risco de uma intensificacdo ainda maior da carga
de trabalho.

Finalmente, estamos diante de um fendmeno bastante re-
cente que nao apenas incide nos diferentes ramos de ser-
vicos como também na indUstria; a saber, a chamada eco-
nomia das plataformas (Greef / Schroeder 2017; Jurgens et
al. 2017, Bormann / Pongratz 2018). Esta compreende
multiplas modalidades de trabalho e relacdes contratuais
gue tém como denominador comum o fato de que geral-
mente nao estabelecem relacbes trabalhistas tradicionais.
Por outro lado, assim como na modalidade do crowdwor-
king, os proprios trabalhadores formam uma plataforma
ou estao a servico do operador da plataforma na qualida-
de de empresas unipessoais autorresponsaveis. As empre-
sas mais visiveis no ambito publico nessa area sao a em-
presa Uber, com presenca no mundo todo, e 0s numerosos
servicos de delivery.



A SITUACAO NAS EMPRESAS

Tanto a tecnologia da informacdo quanto os aplicativos di-
gitais fazem parte das operacbes cotidianas de muitas em-
presas. Assim revelou a pesquisa realizada entre comités
de empresa realizada pelo Instituto de Pesquisas Economi-
cas e Sociais (WSI) de Dusseldorf em 2016 (Ahlers 2018) (v.
figura 10).

Em 98% das empresas trabalha-se com internet e 88% uti-
lizam telefones celulares corporativos, mas o uso da robo-
tica como apoio do trabalho humano continua sendo mi-
noritario. Existem grandes diferencas entre os ramos
industriais. No ramo dos bens de capital, 36% das empre-
sas usam robos; na producdo de bens, 30% usam para
apoiar o trabalho humano; mas apenas 8% das empresas
de servicos relacionadas as industriais usam. Segundo as
estimativas dos comités de empresa pesquisados, em 6%
dos casos a robdtica substitui completamente o trabalho
humano, especialmente no setor dos bens de capital, com
15%. Em 2016 apenas 4% das empresas escolheram a nu-
vem ou empresas terceiras para a atribuicdo — via internet
— de seus contratos, em 11% era uma modalidade pouco
difundida.

As opinides dos comités de empresa pesquisados em 2016
nao foram unanimes com relacdo as consequéncias da di-
gitalizacdo, cujos efeitos muitas vezes foram descritos co-
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mo positivos ou inexistentes. No entanto, foram encontra-
das, mais uma vez, fortes diferencas entre os setores (v.
quadro 12).

Em 2016, mais de 75% dos comités de empresa foram da
opiniao de que, no geral, a carga de trabalho havia aumen-
tado desde 2011 (Ahlers 2018, 12). Outra pesquisa repre-
sentativa entre os trabalhadores de 2016, desta vez enco-
mendada pela DGB (DGB-Index Gute Arbeit 2017),
produziu um resultado misto com relacdo aos efeitos da
digitalizacdo. Dos trabalhadores que, em sua opiniao, de-
tectaram um impacto forte ou muito forte da digitalizacéo,
48% responderam que sua carga de trabalho havia au-
mentado; 45% nao constataram nenhuma diferenca e 8%
responderam que a carga de trabalho havia diminuido.

Os comités de empresa tentam neutralizar os efeitos da
digitalizacdo com a ajuda de acordos no ambito das em-
presas. Segundo a pesquisa do WSI entre os comités de
empresa (Ahlers 2018), em 2016 uma de cada duas empre-
sas com forte incidéncia de tarefas, cuja organizacéo é re-
gida pelos tempos e parametros controlados por computa-
dor, havia estabelecido disposicdes para limitar os controles
de conduta e de rendimento. Na opinido dos comités de
empresa, a maior necessidade de atuar se da com relacdo
aos célculos de pessoal e a limitacao da intensificacdo do
trabalho, mas também nas areas de seguranca no trabalho
e formacao e treinamento (v. figura 11).

Quadro 12
Efeitos da digitalizacdao na opinido dos comités de empresa
Efeitos Efeitos
predominantemente predominantemente Sem efeitos Sem dados
positivos negativos
Finangas e seguradoras 30 30 33 7
Bens de capital 36 17 | 45 | 2
Mineragao/ 38 14 45 3
Setor publico, 39 11 46 4
Transporte/ 41 15 43 1
Comércio 42 16 | 42 | 0
Servigos vinculados 43 15 38 4
Construgao 44 18 V 36 V 2
Informacgéao/ 46 12 37 5
Total 40 15 . 42 . 3
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Alguns acordos ja assinados demonstram que a digitalizacao
pode ser regulamentada (Maschke et al. 2018). Mas as exi-
géncias as quais os comités de empresa estdo expostos au-
mentam, assim como suas necessidades de assessoramento.
Um desafio muito grande resulta da alta velocidade do pro-
cesso inovador que, na verdade, deveria estar acompanhado
da atualizacdo continua das disposicoes existentes, para evi-
tar que a realidade as torne obsoletas pouco tempo apds
terem sido introduzidas.

AS RESPOSTAS SINDICAIS

Em 2015, o ver.di aprovou um documento programatico com
o titulo “Bom trabalho e bons servicos no mundo digital”, no
qual destaca que a digitalizacdo também oferece possibilida-
des para melhorar as condicbes de trabalho, se sua organiza-
cdo se adapta aos interesses dos trabalhadores (ver.di 2015).
Portanto, o sindicato insiste na cogestdo integral nas empre-
sas no que diz respeito a todos os processos de digitalizacao
e de garantia do emprego, bem como medidas de capacita-
cdo exaustivas, um sistema de protecao da salde no traba-
lho em consonancia com as novas exigéncias e a protecao
mais completa dos direitos de privacidade dos trabalhadores.
Demandas semelhantes foram formuladas pelo I1G Metall.
Em sua politica para as empresas, o sindicato propde uma
organizacao tal da digitalizacdo que facilite maiores niveis de
autodeterminacao e uma ampliacao dos espacos individuais
de organizacao.
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Do ponto de vista do IG Metall, a mudanca impulsionada
pela digitalizacdo esta vinculada a transformacao ecolégica
da indUstria automotiva. Seu centro sera a transicdo do mo-
tor de combustao para a propulséo elétrica. Junto com essa
transicao serao geradas fortes mudancas, porque a quantida-
de de pecas necessdrias para a construcdo de um motor elé-
trico é muito inferior que a do motor tradicional (Iwer 2018,
95-96). O sindicato atua em muitos niveis para poder incidir
na configuracdo da transformacdo da industria metalurgica.
No entanto, considera que a politica relativa as empresas e as
plantas de fabricacdo continuard sendo sua area de acdo
prioritaria.

Os dois importantes sindicatos se ocupam intensamente do
trabalho de plataforma. Como parte de um projeto em rede
denominado Cloud & Crowd, que conta com financiamento
do governo federal (Erro! A referéncia de hiperlink ndo é va-
lida.), o IG Metall trata de como os conceitos de trabalho na
nuvem e compartilhamento de trabalho (crowdwork) pode-
riam ser adaptados aos servicos relacionados com a produ-
cao.

Uma atencao especial é dada aos trabalhadores autébnomos,
aproximadamente 2,3 milhdes de pessoas no ano de 2018.
Ver.di criou uma estrutura de assessoramento especial volta-
da para esse grupo, com o qual conseguiu que cerca de
30.000 pessoas se filiassem ao sindicato em 2017 (Haake
2017). O fato de o nimero de filiacdes ndo ser maior se da,
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segundo reconhece o ver.di, pela auséncia de sinais claros de
abertura do sindicato para os trabalhadores auténomos
(Haake 2016, 66).

Com relacao a essa categoria de trabalhadores, o ver.di rei-
vindica a introducdo de uma regulamentacao integral das
novas formas de trabalho. Entre outras coisas, os trabalhado-
res autébnomos deveriam poder se filiar ao sistema de seguri-
dade social obrigatdria, enquanto seus clientes deveriam ser
obrigados a pagar as contribuicdes proporcionais para a apo-
sentadoria (ver.di 2015). A pedido do ver.di, entre outras or-
ganizacdes, o valor da contribuicdo minima obrigatoria foi
reduzido a partir de 1 de janeiro de 2019. Desde entao, a
contribuicdo diminuiu para 171 euros mensais — ou seja,
aproximadamente a metade — para aqueles com renda men-
sal ndo superior a 1.142 euros, um importante alivio para os
trabalhadores autbnomos com baixa renda. Em 2016, 40%
desse grupo recebeu uma renda inferior ao salario minimo.
(Diebes 2018).

O sindicatos ver.di e IG Metall desenvolvem multiplas ativida-
des de formacao e semindrios que levantam debates sobre as
consequéncias da industria 4.0 e da digitalizacdo, mas tam-
bém sobre as necessidades de regulamentacao nos sindica-
tos e nas empresas. Sob o titulo “Juntos pelo amanha”, em
outubro de 2018 o IG Metall organizou o j& mencionado
Congresso sobre a transformacao dirigido principalmente
aos comités de empresa. Em seu transcurso, mais de 600
participantes discutiram sobre os efeitos das mudancas em
andamento e as possibilidades de acdo. Para obter um pano-
rama completo da situacado, decidiu-se preparar mapas de
transformacdo no maior nimero possivel de empresas que
servissem de base para efetuar uma andlise dos problemas,
preparar as medidas de regulamentacao pertinentes e elabo-
rar propostas (Benner 2018). Na fase preparatéria do con-
gresso foram avaliados e publicados alguns exemplos do
impacto da transformacao digital no ambito das empresas
(Mihge 2018).

Existem casos nos quais a implementacao pratica das regula-
mentacdes nas empresas enfrenta fortes obstaculos, como
foi demonstrado por alguns estudos preliminares. Tais obsta-
culos nao se limitam as empresas, mas também sao observa-
dos pelo lado dos comités de empresa, que tiveram que ser
convencidos, em mais de uma ocasido, a assumir a carga de
trabalho adicional que a tentativa de regulamentacdo implica
(Haipeter et al. 2018). Com relacao a essa questao, os comi-
tés dependem também do apoio sindical direto, porque
“Nao se pode regulamentar o que se desconhece”, (Matus-
chek / Kleemann 2018). Possivelmente, uma observacao feita
no setor da producdo de alimentos também pode ser rele-
vante em outros ramos de atividade e em outros temas: a
centralizacdo e internacionalizacdo das estruturas corporati-
vas dificultam a cogestao, porque faltam interlocutores com
direito de decisao.

Tanto para o ver.di quanto para a maioria dos outros sindica-
tos industriais, a organizacdo dos trabalhadores da economia
de plataformas é basicamente terra desconhecida. Em 2017,
0s servicos de entrega de bicicleta do Deliveroo e outros for-
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necedores de comida comecaram a se organizar em alguns
lugares em uma tentativa que conta com o apoio do NGG, o
sindicato responsavel da DGB.



6
PERSPECTIVAS

O movimento sindical da Alemanha enfrenta desafios de to-
dos os tipos. Ha anos teve inicio uma mudanca profunda das
relacdes no mundo do trabalho. Os comités de empresa ad-
quiriram um maior peso, na medida em que cada vez mais
decisdes sdo tomadas no ambito das empresas e a sobrecar-
ga de trabalho dos comités aumenta. Produziu-se uma forte
descentralizacao do sistema de negociacao salarial, e os tra-
balhadores de alguns setores industriais e de servicos ja nao
contam com representacdes institucionalizadas de seus inte-
resses. Como resultado da bem-sucedida adaptacdo dos mo-
delos Organizing, algumas orientacdes sindicais de longa
tradicao foram desafiadas e até alteradas com sucesso. No
entanto, ndo foi possivel deter a perda de filiados. Mas como
é sabido, muitas vezes quem ¢ considerado morto ainda tem
uma longa vida: como ficou demonstrado em nossa apresen-
tacdo, uma alta porcentagem da populacdo vé com bons
olhos a politica sindical em questdes tais como a implemen-
tacdo do salario minimo e da limitacdo do trabalho tempora-
rio. Os conflitos trabalhistas nas creches municipais e nos
hospitais ajudam a ampliar a base de filiacdes ndo apenas
nesses setores. As campanhas por melhores salarios e condi-
¢oes de trabalho nas profissdes de cuidado também pautam
a qualidade dos servicos sociais, de vital importancia para
uma altissima porcentagem da populacdo. Finalmente, ha
muito apoio para o0 compromisso com uma flexibilizacdo que
nado sirva exclusivamente aos interesses das empresas, mas
gue leve em conta o que os trabalhadores querem e necessi-
tam, mais opcodes individuais com relacdo a seus horarios de
trabalho. Nem todos os objetivos sao imediatamente alcan-
cados. O conflito de muitos anos com a Amazon em torno
da assinatura de um acordo coletivo ndo deixa duvidas quan-
to ao félego de longo prazo que os trabalhadores e sindica-
tos muitas vezes precisam ter.

Mas nao sao apenas os velhos desafios que continuam vi-
gentes; outros novos sdo acrescentados. Por exemplo, a crise
ecolégica, a mudanca climatica e o concomitante questiona-
mento do modelo expansionista existente de producdo capi-
talista tém um forte impacto sobre os sindicatos alemaes,
assim como aquelas questdes que ainda estdo a espera de
posicionamentos e respostas (Urban 2018). Em uma época
em que o motor de combustao e a extracdo de carvdo come-
cam a ser considerados anacrénicos, a compatibilidade da
sustentabilidade ecoldgica e social dificiimente sera alcanca-
da colocando o foco exclusivamente na garantia do emprego
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na industria exportadora. Mas o desafio dos sindicatos de
conquistar determinados campos politicos, que tradicional-
mente estiveram ocupados pelos partidos e pelas ONGs, é
mais complexo. Por exemplo, a luz da aguda falta de moradia
nas grandes cidades, a politica de moradia esta adquirindo
para muitos filiados sindicais um peso tdo ou mais importan-
te do que a politica trabalhista ou sindical no sentido estrito.
O texto discutiu também as consequéncias do desenho da
“quarta” revolucao industrial. Resta saber se os conceitos sin-
dicais poderdo garantir a sobrevivéncia da cogestdo e das
margens de acdo dos comités de empresa e dos trabalhado-
res no século XXI.

Atualmente, os sindicatos devem responder a multiplos pro-
blemas do presente, mas também do futuro. Ao mesmo
tempo, e apesar da complexidade material que resulta desses
problemas, eles devem manter — e até desenvolver — seu ca-
rater de organizacdes de filiados. O texto esbocou apenas
algumas tarefas relacionadas a esse objetivo. Contudo, a luz
das ameacas vislumbradas hoje, também no ambito interna-
cional, ficou demonstrado que os sindicatos constituem um
pilar decisivo na defesa das conquistas democraticas.



REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

Ahlers, Elke (2018): Die Digitalisierung der Arbeit — Verbreitung und
Ein- schatzung aus Sicht der Betriebsrate, WS/-Report, nim. 40; dispo-
nivel online em: https://www.boeckler.de/pdf/p_wsi_report_40_2018.
pdf.

Artus, Ingrid / Birke, Peter / Kerber-Clasen, Stefan / Menz, Wolf-
gang (comps.) (2017): Sorge-Kémpfe. Auseinandersetzungen um Ar-
beit in sozialen Dienstleistungen, Hamburgo.

Baldauf, Sabine / Wilke, Peter (2017): Arbeit im Krankenhaus von
Morgen gestalten — wie verdndern Digitalisierung und neue Technolo-
gien die Arbeit im Krankenhaus. Prasentation auf dem Krankenhaus-
tag 2017; disponivel online em: https:/gesundheit-soziales.verdi.de/++fi-
le++5a841ac156c12f4e8e264e40/download/wmp%20consult%20ver.
di%20KH%20Tagung%20Berlin%2016_11_2017.pdf.

Behrens, Martin / Dribbusch, Heiner (2018): Employer Resistance to
Works Councils: Evidence from Surveys amongst Trade Unions, em Ger-
man Politics, https://www.tandfonline.com/doi/full/10.1080/09644008.
2018.1543410.

Benner, Christiane (2018): Impulsreferat. Die Transformation gestal-
ten — Wie richten wir die IG Metall darauf aus? Bonn, 31 de outubro de
2018.

Birke, Peter (2010): Die groBe Wut und die kleinen Schritte, Gewerk-
schaftliches Organizing zwischen Protest und Projekt, Hamburgo / Ber-
lim: Assoziation A.

Birke, Peter (2011): Widerspriche des Korporatismus, Gewerkschaften
und aktuelle Arbeitskdmpfe in Deutschland, ZOSS discussion paper, Uni-
versidade de Hamburgo; disponivel online em: http:/www.wiso.uni-
-ham- burg.de/fileadmin/sozi- aloekonomie/zoess/DP_25_Birke.pdf.

Birke, Peter (2017): Schwierige Solidaritat. Eltern., Erzieher_innen und
Kinder im Streik 2015, em Artus, Ingrid et al.; Birke, P.; Kerber-Clasen,
S.; Menz, W. (comps.): Sorge-Kdmpfe. Auseinandersetzungen um Ar-
beit in sozialen Dienstleistungen, Hamburgo, pp. 90-115.

Birke, Peter / Bluhm, Felix / Mayer-Ahuja, Nicole (2017): Arbeit als
Black Box. Migration zwischen Prekarisierung und betrieblichem Kon-
flikt, en Altenried, Moritz et al. (comps.): Logistische Grenzlandschaften.
Das Regime mobiler Arbeit nach dem Sommer der Migration, Munster:
Un- rast, pp. 115-142.

Birke, Peter / Dribbusch, Heiner (2013): Bewegtes “Wirtschafts-
wun- der”, em TECHNOSEUM Landesmuseum fir Technik und Arbeit in
Mann- heim (comps.): Durch Nacht zum Licht? Geschichte der Arbeiter-
bewe- gung 1863-2013, Mannheim.

Bispinck, Reinhard (2008): Das deutsche Tarifmodell im Umbruch, em
Wirtschaftsdienst, tomo 88 (1), pp. 7-11.

Bispinck, Reinhard (2018): Pressedienst: WSI-Niedriglohn-Monito-
ring 2018; disponivel online em: https://www. boeckler.de/pdf/pm_
ta_2017_03_27.pdf.

Bispinck, Reinhard / Dribbusch, Heiner (2008): Tarifkonkurrenz der
Gewerkschaften zwischen Uber- und Unterbietung, em Sozialer Forts-
chritt, tomo 57 (6), pp. 153-163.

Bispinck, Reinhard / Schulten, Thorsten (2003): Verbetrieblichung
der Tarifpolitik? Aktuelle Tendenzen und Einschatzungen aus Sicht von
Betriebs- und Personalrdten, em WSI-Mitteilungen, tomo 56 (1), pp.
157-166.

Boewe, J6rn / Schulten, Johannes (2015): Der lange Kampf der
Amazon-Beschéftigen. Labor des Widerstands: Gewerkschaftliche Orga-
nisierung beim Weltmarktfihrer des Onlinehandels. Berlim; disponi-

vel online em n: https://www. rosalux.de/publication/41916/der-lange-
-kampf- der-amazon-beschaeftigen.html.

Bormann, Sarah / Pongratz, Hans (2018): Arbeitsbelastungen bei
Online-Arbeit. zur sozialraumlichen Dimension von Crowdwork, em
Gute Arbeit 2018, pp. 300-312.

38

FRIEDRICH-EBERT-STIFTUNG — OS SINDICATOS NA ALEMANHA

Bremme, Peter / FiirniB, Ulrike / Meinecke, Ulrich (comps.) (2007):
Never work alone. Organizing — ein Zukunftsmodell fir Gewerkschaf-
ten. Hamburgo.

Bundesverfassungsgericht (2018): Streikverbot fiir Beamte verfas-
sungsgemaB. Pressemitteilung num. 46/2018 de 12 de junho (também
em inglés).

Carstensen, Lisa / Heimeshoff, Lisa-Marie / Riedner, Lisa (2018):
Der zwang zur Arbeit. Verwertungslogiken in den umkampften Regi-
men der Anwerbe-, Flucht- und EU-Migration, em Sozial. Geschichte
Online 23, pp. 235-269.

Der Paritatische Gesamtverband (2017): Menschenwdirde ist Men-
schenrecht. Bericht zur Armutsentwicklung in Deutschland 2017, Berlim.

Destatis (2016): Verdienste und Arbeitskosten. Tarifbindung in
Deutsch- land 2014, Wiesbaden.

Destatis (2018): Berufliche Bildung 2017, Fachserie 11, Reihe 3, Wies-
baden; disponivel online em: https://www.destatis.de/DE/Publikatio-
nen/ Thematisch/BildungForschungKultur/BeruflicheBildung/Berufliche-
Bil- dung2110300177005. xIsx? blob=publicationFile.

DGB (2017): Arbeitsmarkt aktuell, Berlin, nim. 4/2017.

DGB-Index Gute Arbeit (2017): Verbreitung, Folgen und Gestaltung-
saspekte der Digitalisierung in der Arbeitswelt. Berlin: DGB, disponivel
online em: https:/index-gute-arbeit.dgb.de/++co++15db6694-b962-
11e7-8463-52540088cada.

Diebes, Jan (2018): 40 Prozent der Solo-Selbststandigen bleiben unter
Mindestlohn, em RP-Online, 20 de noviembre, disponivel online em: ht-
tps://rp-online.de/politik/deutschland/40-prozent-der-selbststaendigen-
bleiben-mit-gehalt-unter- dem-mindestlohn_aid-34581617.

Dilcher, Oliver (2011): Handbuch bedingungsgebundene Tarifarbeit,
Berlim: ver.di; disponivel online em: https://gesundheit-soziales.verdi.
de/++file+
+588a5df824ac062de5645107/download/ver.di-Handbuch-Tarifarbeit.
pdf.

Dohmen, Caspar (2018): Der Rechtsruck blieb aus, das Problem bleibt,
en Deutschlandfunk Kultur, Zeitfragen 29. mayo de 2018; disponivel
online em: https://www.deutschlandfunkkultur.de/gewerkschaften-na-
ch-den- betriebsratswahlen- der-rechtsruck.976.de.html?dram:article_
id=419045.

Dorre, Klaus (2017): Gewerkschaften und Rechtspopulismus — gibt es
ei- nen zusammenhang?, em Fundacao Friedrich Ebert (comp.): Rechte
Orien- tierungen bei Arbeitnehmerinnen und Arbeitnehmern, Bonn, pp.
24-34.

Dribbusch, Heiner (2003): Gewerkschaftliche Mitgliedergewinnung
im Dienstleistungssektor. Ein Drei-Lénder-Vergleich im Einzelhandel.
Berlim: edition sigma.

Dribbusch, Heiner (2011): Organisieren am Konflikt: zum Verhalt-
nis von Streik und Mitgliederentwicklung, em Haipeter, Th. / Dorre, K.
(comps.): Gewerkschaftliche Modernisierung, Wiesbaden: editora VS,
pp. 231-263.

Dribbusch, Heiner (2012): Sozialpartnerschaft und Konflikt: Gewerk-
schaftliche Krisenpolitik am Beispiel der deutschen Automobilindustrie,
en Zeitschrift far Politik, 2/2012, pp. 123-143.

Dribbusch, Heiner (2013): Nachhaltig erneuern. Aufbau gewerkscha-
ftli- cher Interessenvertretung im Windanlagenbau, em Wetzel, Det-

lef (comp.): Organizing. Die Verdnderung der gewerkschaftlichen Praxis
durch das Prinzip Beteiligung, Hamburgo: VSA, pp. 92-118.

Dribbusch, Heiner (2016): Organizing through conflict: exploring the
re- lationship between strikes and union membership in Germany, em
Transfer: European Review of Labour and Research, tomo 22 (3), pp.
347-365.

Dribbusch, Heiner (2017): Arbeitskampfe in schwierigen zeiten —
zur Streikentwicklung im Dienstleistungssektor, em Artus, Ingrid et al.
(comps.): Sorge-Kémpfe. Auseinandersetzungen um Arbeit in sozialen



Dienstleistungen, Hamburgo, pp. 301-331.

Dribbusch, Heiner (2018): Arbeitskampfbilanz 2017. Deutlicher Rick-
gang der Ausfalltage trotz anhaltend vieler Konflikte. Policy Brief WSI,
num. 22; disponivel online em: https://www.boeckler.de/pdf/p_wsi_
pb_22_2018.pdf.

Dribbusch, Heiner / Birke, Peter (2012): Die Gewerkschaften in der
Bundesrepublik Deutschland. Organisation, Rahmenbedingungen, He-
raus- forderungen, FES-Arbeitspapier; disponivel online em: http:/li-
brary.fes.de/ pdf-files/id- moe/08986.pdf.

Dribbusch, Heiner / Birke, Peter (2014): Die DGB-Gewerkschaf-

ten seit der Krise. Entwicklungen, Herausforderungen, Strategien, FES-
Arbeitspapier; disponivel online em: http://library.fes.de/pdf-files/id-
moe/10716-22042015.pdf.

Dribbusch, Heiner / Lehndorff, Steffen / Schulten, Thorsten
(2018): Two worlds of unionism? German manufacturing and service
unions since the Great Recession, em Lehndorff, Steffen / Dribbusch,
Heiner / Schulten, Thorsten (comps.): Rough waters European trade
unions in a time of crises, Bruselas: ETUI, pp. 209-233; disponivel on-
line em: https://www.etui.org/Pu- blications2/Books/Rough-waters-Eu-
ropean-trade-unions-in-a-time-of-crises.

einblick (2018): Koalitionsvertrag: Starken und Schwachen, en einblick.
Gewerkschaftlicher Info-Service, nim. 3, marco de 2018, p. 1

Ellguth, Peter / Kohaut, Susanne (2018): Tarifbindung und betriebli-
che Interessenvertretung: Aktuelle Ergebnisse aus dem IAB Betriebspa-
nel 2017, em WSI-Mitteilungen, tomo 71 (4), pp. 299-306.

Europadische Kommission (2018): European Economic Forecast —
Spring 2018, European Economy Institutional Paper nim. 77, Luxem-
burgo; disponivel online em: https://ec.europa.eu/info/sites/info/files/
economy-finance/ip077_en.pdf.

Eurostat (2016): Jeder sechste Arbeitnehmer in der Europdischen

Union ist Niedriglohnempfénger. Comunicado de imprensa 246/2016,

8 de dezembro de 2016; disponivel online em: https://ec.europa.eu/eu-
rostat/ documents/2995521/7762332/3-08122016-AP-DE.pdf/f6abdcb-
1-ec9¢ 46ef-ae73-822cb905b04d.

Eurostat (2018): Arbeitslosenquote im Euroraum bei 8,3 %. Comuni-
cado de imprensa 125/2018, 31 de julho de 2018; https://ec.europa.eu/
eurostat/documents/2995521/9105179/3-31072018-AP-DE/c6a5bd- fb-
-80bc-4780-b50d-16bb2028eb59.

EVG (2017): EVG-Wahlmodell ein Erfolg: 56% entscheiden sich fir
mehr Ur- laub — 3.000 Neueinstellungen erforderlich. EVG, 9 de julho
de 2017, https:// Erro! A referéncia de hiperlink ndo é valida.
56-entscheiden-sich- fuer-mehr-urlaub-3000-neueinstellungen-erfor-
derli/.

Frerichs, Melanie / Steinberger, Viktor (2018): Smart Food Factory.
Auspragungen von Industrie 4.0 in der Nahrungsmittelindustrie und
Impli- kationen fur die betriebliche Interessenvertretung, em WS/-Mit-
teilungen, tomo 71 (3), pp. 241-246.

Frese, Anton (2018): Schwaches Wahlergebnis: Sympathie fur die
GroBe Koalition schwacht den DGB-Chef, em Tagesspiegel, 14 de maio
de 2018; https://www.tagesspiegel.de/wirtschaft/schwaches-wahler-
gebnis-sympa- thie-fuer-die-grosse- koalition-schwaecht-den-dgb-
-chef/22130670.html.

Flitterer, Michael / Rhein, Markus (2015): Erneuerung geht von un-
ten aus. Neue gewerkschaftliche Organisierungsansétze im Einzelhan-
del. Das Beispiel H&M. Berlim; https://www.rosalux.de/fileadmin/rls_
uploads/pdfs/ Analysen/ Analysen21_H_M.pdf.

Grabka, Markus M. / Westermeier, Christian (2014): Anhaltend
hohe Vermdégensungleichheit in Deutschland, DIW-Wochenbericht
9/2014.

Greef, Samuel / Schroeder, Wolfgang (2017): Plattformékono-
mie und Crowdworking: Eine Analyse der Strategien und Positionen
zentraler Ak- teure. Berlim: Ministério Federal do Trabalho e Assun-
tos Sociais (BMAS); https://www.bmas.de/ SharedDocs/Downloads/
DE/PDF-Publikationen/ Forschungsberichte/fb500-plattformoeko-
nomie-und-crowdworking.pdf; jsessionid=69069180A3A37DF7B-
07D15663CC8F973? blob=publicati- onFile&v=1.

39

REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

Greifenstein, Ralph / KiBler, Leo / Lange, Hendrik (2017): Trend-
report Betriebsratewahlen 2014, Dusseldorf: Fundacion Hans Bockler;
https://www.boeckler.de/pdf/p_study_hbs_350.pdf.

Haake, Gunter (2017): Trade unions, digitalisation and the self-emplo-
yed — inclusion or exclusion?, em Transfer: European Review of Labour
and Research, tomo 23 (1), pp. 63-66.

Haipeter, Thomas (2012): Sozialpartnerschaft in und nach der Krise.
Entwicklungen und Perspektiven, em Industrielle Beziehungen, tomo 19
(4), pp. 387-411.

Haipeter, Thomas / Korfliir, Ingo / Schilling, Gabi (2018): Neue
Koor- dinaten fur eine proaktive Betriebspolitik. Erfahrungen aus dem
Gewerk- schaftsprojekt “Arbeit 2020 in NRW", em WSI-Mitteilungen,
tomo 71 (3), pp. 219-226.

Hans-Bockler-Stiftung (2015): Die Mitbestimmung. Revista da Funda-
cao Hans Bockler. Tomo sobre politica de pessoal e cogestao, Dussel-
dorf, num. 8.

Hans-Bockler-Stiftung Pressedienst (2018): “55 Prozent aller Be-
schaf- tigten in Deutschland bekommen Weihnachtsgeld”, Comunicado
de imprensa num. 13. Novembro de 2018; https://www.boeckler.de/
pdf/pm_ta_2018_11_13.pdf.

Hassel, Anke / Schréder, Wolfgang (2018): Gewerkschaftliche Mit-
gliederpolitik: Schltssel fur eine starke Sozialpartnerschaft, em WS/-Mit-
teilungen, tomo 71 (6), pp. 485-496.

Hedemann, Ulla / Worm, Lukas / Artus, Ingrid (2017): “Mehr fur
uns ist besser fur alle”. Documentacao de um evento sobre a greve de
enfermeiros no hospital Charité, em Artus, Ingrid et al. (comps.): Sor-
ge-Kampfe. Auseinandersetzungen um Arbeit in sozialen Dienstleistun-
gen, Hamburgo, pp. 116-129.

Helfen, Markus / Nicklich, Manuel / Sydow, J6rg (2016): Interorga-
nisationale Netzwerke und tarifpolitische Fragmentierung: Hebt Mehr-
Arbeitgeber-Beschaftigung die Tarifeinheit aus den Angeln? em Industri-
elle Beziehungen 23 (3), pp. 280—-308.

Helfen, Markus / Sydow, Jorg (2015): Mehr-Arbeitgeber-Beziehun-
gen in der deutschen Automobilindustrie: Arbeitspolitische Herausfor-
derungen fur Management und Arbeitnehmervertretung, em Romahn,
Hajo / Reh- feld, Dieter (comps.): Lebenslagen — Beitrdge zur Gesellscha-
ftspolitik, Mar- burgo, pp. 363-384.

Hoffmann, Reiner (2018): Gewerkschaftspolitische Herausforderun-
gen aus der Perspektive des DGB, em WSI-Mitteilungen, 71 (6), pp.
513-517.

Hofmann, Jorg (2018): Statement. Transformationskongress der I1G
Metall, Bonn, 30 de outubro de 2018.

Hofmann, Jérg / Smolenski, Tanja (2018): Neuer Kapitalismus? Un-
sere Antwort: konfliktfahige Gewerkschaften und Sozialstaat 4.0, em
WSI-Mitteilungen 71 (6), pp. 518-521.

Hohendammer, Christian (2018): Reform der befristeten Beschafti-
gung im Koalitionsvertrag. Reichweite, Risiken und Alternativen. Relaté-
rios abreviados do IAB, num. 16/2018, Nuremberg.

Holst, Hajo (2011): Im Schatten des Marktes. Arbeit und Arbeitsbezie-
hungen in Callcentern, Frankfurt do Meno.

Holtgrewe, Ursula (2006): Call Centres in Germany — Preliminary Fin-
dings from the Global Call Centre Project Germany, Duisburgo.

IAB (2015): Industrie 4.0 und die Folgen fur Arbeitsmarkt und Wirts-
chaft. Relatorios da atualidade do IAB, num. 16/2015; http://doku. iab.
de/ak- tuell/2015/aktueller_bericht_1516.pdf.

IG Metall (2018a): Digitale Transformation im Maschinen- und Anla-
genbau, Frankfurt do Meno: IG Metall, setembro de 2018; https://www.
igmetall.de/docs_2018_9_27_Broschure_62e40754d2420d f7eb6a-
768fc4705f5df6e8ed88.pdf.

1G Metall (2018b): Presseinformation zu den Ergebnissen der Betriebs-
rate-Befragung 2018 zu Leiharbeit und Industrienahen Dienstleistungen



(InDI)/Werkvertragen, Frankfurt do Meno: IG Metall, outubro de 2018;
https://www.igmetall. de/36-2018-30021.htm.

IG Metall Baden-Wiirttemberg (2017): Aufrecht gehen. Wie Beschéf-
tigte durch Organizing zu ihrem Recht kommen. Hamburg: VSA.

Iwer, Frank (2018): Okologischer Umbau der Automobilindustrie — die
neue Herausforderung, en Gute Arbeit, edicién 2018, pp. 85-103.

Jirgens, Kerstin / Hoffmann, Reiner / Schildmann, Christina
(2017): Arbeit transformieren! DenkanstéBe der Kommission “Arbeit
der Zukunft”, Bielefeld: transcript; https://www.boeckler.de/pdf/p_fors-
chung_hbs_189.pdf.

Kalina, Thorsten / Weinkopf, Claudia (2017): Niedriglohnbeschéfti-
qung 2015 - bislang kein Rickgang im Zuge der Mindestlohnein-
fihrung. Duisburgo: IAQ.

Kern, Peter (2018): Alternativen statt “Patrioten”, en Sozialismus, nam.
5, pp. 22-26.

Koscis, Andrea / Sterkel, Gabriele / Wiedemuth, Jorg (Hrsg.)
(2013): Organisieren am Konflikt. Tarifauseinandersetzungen und Mit-
gliederentwicklung im Dienstleistungssektor. Hamburgo.

Krugman Paul (2009): “Free to lose”, em The New York Times, 13 de
novembro de 2009; http://www.nytimes. com/2009/11/13/opinion/
13krugman.html.

Kutlu, Yalcin (2013): Partizipative Streikfihrung: Der Erzieherinnens-
treik, en Schmalz, Stefan / Dorre, Klaus (comps.): Comeback der Gewer-
kschaf- ten? Machtressourcen, innovative Praktiken, internationale Pers-
pektiven. Frankfurt do Meno/ Nova lorque, pp. 226-241.

Kutlu, Yalcin (2015): Kampf um Anerkennung. Die Sozial- und Erzie-
hungsdienste im Streik, en Z Zeitschrift fir marxistische Erneuerung, 26
(103), pp. 126-140.

Lehndorff, Steffen / Dribbusch, Heiner / Schulten, Thorsten
(comps.) (2018): Rough waters European trade unions in a time of cri-
ses, Bruselas: ETUI; disponivel online em: https://www.etui.org/Publica-
tions2/ Books/Rough-waters-European-trade-unions-in-a-time-of-crises.

Lesch, Hagen (2016): Die Dienstleistungsgewerkschaft ver.di. Tarifpo-
liti- sche Entwicklungen und Herausforderungen, em /W Trends 4/2016.

Liibker, Malte / Schulten, Thorsten (2018): WS/-Mindeslohnbericht
2018; https://www.boeckler.de/pdf/p_wsi_re- port_39_2018.pdf.

Martens, Helmut (2007): Priméare Arbeitspolitik und neue Gewerk-
schaft? Der Arztestreik im Frithjahr und Sommer 2006, em Jahrbuch fiir
Kritische Medizin, tomo 44, pp. 120-137.

Maschke, Manuela / Mierich, Sandra / Werner, Nils (2018): ARBEI-
TEN 4.0. Diskurs und Praxis in Betriebsvereinbarungen — Teil I, Dussel-
dorf: Fundagao Hans Bockler; https:/www.boeckler.de/pdf/p_ mbf_re-
port_2018_41.pdf.

Massa-Wirth, Heiko (2007): Zugesténdnisse fir Arbeitsplatze? Kon-
zes- siondre Beschéftigungsvereinbarungen im Vergleich Deutschland —
USA. Berlim: edition sigma.

Massa-Wirth, Heiko / Seifert, Hartmut (2005): German Pacts for
Em- ployment and Competitiveness. Concessionary Bargaining as a
Reaction to Globalisation and European Integration?, em Transfer: Euro-
pean Re- view of Labour and Research, tomo 11 (1), pp. 26—44.

Matuschek, Ingo / Kleemann, Frank (2018): “Was man nicht kennt,

kann man nicht verandern”. Betriebsvereinbarungen als Instrument der
arbeitspolitischen Regulierung von Industrie 4.0 und Digitalisierung, em
WSI-Mitteilungen, tomo 71 (3), pp. 227-234.

Miihge, Gernot (2018): Digitale Transformation gestalten. Beispiele gu-
ter Praxis. Frankfurt do Meno: IG Metall.

Miiller, Andrea / Schmidt, Werner (2016): Fluchtmigration und Ar-
beitswelt. MaBnahmen zur Integration von Fliichtlingen in groBen Un-
ter- nehmen, Documento de Trabalho do HBS 339/2016.

40

FRIEDRICH-EBERT-STIFTUNG — OS SINDICATOS NA ALEMANHA

Miiller, Peter / Wassermann, Andreas (2015): Jingstes Ge-
richt, em Der Spiegel 17/2015; http://www.spiegel.de/spie- gel/prin-
t/d-134097138.html.

Pries, Ludger / Shinozaki, Kyoko (2015): Neue Migrationsdynamiken
und Folgerungen fur die gewerkschaftliche Politik, en WSI-Mitteilun-
gen, edicdo tematica sobre migragcao, mercado de trabalho e seguri-
dade social, nim. 5, pp. 374-382.

Rossmann, Witich (2017): FAQ zum Thema 48 Monate Befristung
—neuer TV Leiharbeit der IG Metall; http://koeln- bonn.dgb.de/the-
men/++- co++eb9916a6-2672-11e7-8a6f-525400e5a74a.

Sauer, Dieter / Stoger, Ursula / Bischoff, Joachim / Detje, Richard
/ Muller, Bernhard (2018): Rechtspopulismus und Gewerkschaften.
Eine arbeitsweltliche Spurensuche, Hamburgo: VSA.

Scherschel, Karin (2016): Citizenship by work? Arbeitsmarkpolitik im
Fltichtlingsschutz zwischen Offnung und Selektion, em PROKLA, 183,
46, pp. 245-265.

Schroeder, Wolfgang / WeBels, Bernhard (comps.) (2003): Die
Ge- werkschaften in Politik und Gesellschaft der Bundesrepublik Deuts-
chland. Coblenza: editora Westdeutscher Verlag.

Schroeder, Wolfgang / Fuchs, Stefan / Heller, Lukas (colab.)
(2019): Neue Mitglieder fir die Gewerkschaften. Mitgliederpolitik als
neues Politikfeld der IG Metall. Frankfurt do Meno: Fundacdo Otto
Brenner: disponivel online em: https://www.otto-brenner-stiftung.de/fi-
leadmin/ user_data/stiftung/02_Wissenschaftsportal/03_Publikationen/
AH97_Ge- werkschaften_Mitgliederpolitik.PDF.

Schulten, Thorsten / WSI-Tarifarchiv (2018): Tarifpolitischer Halb-
Jahresbericht 2018, Dusseldorf: Fundacao Hans Bockler; https://www.
boeckler.de/pdf/p_ta_hjb_2018.pdf.

Schumacher, Harald / Duhm, Ulrike (2016): Der groBe Streit um
Leiharbeit und Werkvertrage, en Wirtschaftswoche, 2 de marco de
2016; https://www.wiwo.de/unternehmen/auto/arbeitsmarkt-der-gros-
se-streit- um-leiharbeit-und-werkvertrae- ge/13013458.html.

Seppelt, Jana (2014): Demokratisierung als Schltssel fur den Aufbau
von Organisationsmacht: Erfahrungen des ver.di Bezirks Stuttgart. em
WSI-Mitteilungen 67 (5), pp. 402-405.

Spannagel, Dorothee (2018): Dauerhafte Armut und verfestigter
Reich- tum. WSI-Verteilungsbericht 2018, Dusseldorf: Fundagao Hans
Bockler; https://www.boeckler.de/pdf/p_wsi_report_43_2018.pdf.

Urban, Hans-Jiirgen (2018): Okologie der Arbeit. Ein offenes Feld ge-
werkschaftlicher Politik?, em Gute Arbeit, 2018, pp. 329-349.

ver.di (2015): Gute Arbeit und Gute Dienstleistungen in der digita- len
Welt, Antrag EO01 Gewerkschaftsrat; https:// www.verdi.de/++fi-
le++594a7ce4f1b4cd58bd9648a0/download/E00T1_2015_Gute_ Arbeit_
und_Gute_Dienstleistun-gen_in_der_digitalen_Welt_final.pdf.

ver.di Bundeskongress (2015): 4. ver.di Bundeskongress, Leipzig,
2015:
Tagesprotokoll 22. Setembro.

ver.di NRW (ed.) (2014): “Auch unsere L6hne sollen abheben”. Bi- lanz
des Arbeitskampfs im Wach- und Sicherheits- gewerbe in Nord- rhein-
-Westfalen und Hamburg 2013. Dusseldorf.

Waddington, Jeremy (2014): Trade union membership retention and
workplace representation in Europe. Bruxelas: ETUI Working Paper
2014.10.

Wetzel, Detlef (2005): “Tarif aktiv” — “besser statt billiger”. Leitpro-
jekte fur eine veranderte Praxis, em Detje, Richard / Pickshaus, Klaus

/ Urban, Hans-Jlrgen (comps.): Arbeitspolitik kontrovers, Hamburgo:

VSA.

Wetzel, Detlef (Hrsg.) (2013): Organizing. Die Verdnderung der ge-
werkschaftlichen Praxis durch das Prinzip Beteiligung, Hamburgo: VSA.

Wohland, Ulrich (1998): Die Schlecker Kampagne, em Alternative 10
(98), 7-9.



LISTA DE FIGURAS / LISTA DE QUADROS

4  Figura1

Taxa de desemprego na Alemanha,

1992-2017

15  Figura 2

Evolucao da cobertura convencional, Alemanha do
Leste e do Oeste, 1998-2017

22 Figura3

Formas de emprego, BMW Leipzig, novembro de 2015
26 Figura 4

Salérios acordados, precos e produtividade, 2000-2017
28 Figura 55

Aumentos reais dos salarios acordados e efetivos,
2000-2017

28 Figura 6

Comparacao internacional, jornadas de trabalho
perdidas por ano e 1.000 trabalhadores, 2008-2017
29 Figura?7

Quantidade de conflitos trabalhistas,

2006-2018

30 Figura8

Dias perdidos por conflitos trabalhistas:
porcentagem do setor de servicos,

1960-2018

31 Figura9

Evolucao de filiacoes, Grupo profissional 702 (Assisténcia social,
infantil e para a juventude) 2005-2017

34  Figura 10

Uso de meios digitais no trabalho (selecao), 2016

36 Figura 11

Areas com maior necessidade de intervencao na
opinido dos comités de empresa

41

LISTA DE FIGURAS E LISTA DE QUADROS

3  Quadro 1

Resultados das eleicoes legislativas federais de 2017 e 2013,
totais e filiados sindicais

7 Quadro 2

Areas de organizacdo dos sindicatos industriais

da DGB

8 Quadro 3

Sindicatos filiados a DGB (selecao)

11 Quadro 4

Eurobardmetro: Imagem publica dos sindicatos

12 Quadro 5

Evolucao das filiacoes,

2001-2017

13 Quadro 6

Distribuicdo dos comités de empresa

conforme o tamanho das empresas, 2017

14 Quadro7

Distribuicdo dos comités de empresa (CE)

por ramos de atividade, 2017

16 Quadro 8

Cobertura convencional dos trabalhadores, 2017

20 Quadro 9

Cobertura convencional e comités de empresa (CE), 1998-2017
21 Quadro 10

Extensdo de cobertura convencional

e comités de empresa (CE), 2017,

setor privado

27 Quadro 11

Evolucao de salarios acordados em alguns ramos de atividade,
2000-2017

35 Quadro 12

Efeitos da digitalizacdo na opinido dos comités de empresa



FICHA TECNICA

AUTORES FICHA TECNICA

Dr. Heiner Dribbusch é um cientista social. Até sua aposen-  Friedrich-Ebert-Stiftung (FES) Brasil
tadoria, em dezembro de 2019, foi Diretor do Departamento  Av. Paulista, 2001 - 13° andar, conj. 1313
de Politicas Sindicais e Salariais do Instituto de Pesquisas Eco-  01311-931 e Sao Paulo e SP e Brasil
némicas e Sociais (WSI) da Fundacdo Hans Bockler.

Responsaveis:
Dr. Peter Birke é assistente cientifico do Instituto de Sociolo-  Christoph Heuser, representante da FES no Brasil
gia da Universidade Georg August de Gotinga, Alemanha. Waldeli Melleiro, diretora de programas

*Texto publicado originalmente em espanhol em abril de  https://brasil.fes.de
2019 (https:/library.fes.de/pdf-files/id/ipa/15438.pdf) e tra-
duzido ao portugués em agosto de 2021.
Contato:
fesbrasil@fes.org.br

O uso comercial de material publicado pela Friedrich-Ebert-
Stiftung ndo é permitido sem a autorizacao por escrito.

As opinides expressas nesta publicacdo nao representam ne-
cessariamente as da Friedrich-Ebert-Stiftung ou as da organi-
zacdo para a qual o autor trabalha. ISBN 978-65-87504-25-4



OS SINDICATOS NA ALEMANHA

Desafios em uma época de transicoes

%

Desde o fim da crise global de 2008-
2009, as condicdes gerais para 0s
sindicatos da Alemanha melhoraram.
A economia se recuperou e a taxa de
desemprego caiu  notoriamente.
Preocupacdes sindicais como a intro-
ducdo de melhorias nas profissdes
da educacao e dos cuidados, maio-
res opcoes individuais para escolher
o0 horério de trabalho ou a luta con-
tra os baixos salarios contam com o
amplo apoio da sociedade. Por outro
lado, ndo sao observadas mudancas
fundamentais com relacéo a precari-
zacao das relacoes trabalhistas. A
cobertura das convencoes coletivas
continua perdendo importancia.
Apenas uma minoria dos trabalha-
dores se encontra em empresas que
contam com cobertura de conven-
cdo coletiva e comité de empresa. A
presenca sindical ainda mostra for-
tes lacunas, especialmente na drea
dos servicos.

%

As migracoes desencadeadas pelos
movimentos de refugiados em esca-
la global desafiam a solidariedade
sindical. As empresas nao escapam a
guinada para a direita de toda a so-
ciedade. Os sindicatos devem evitar
0 enraizamento de posicoes direitis-
tas e abertamente racistas nos or-
gaos representativos das empresas.
A crise ecoldgica, a mudanca climati-
ca e a reivindicacdo por uma transi-
cdo justa constituem desafios im-
portantes para o movimento sindical
alemdo. Isso vale mais ainda em uma
época em que o motor de combus-
td0 e a extracao de carvao comecam
a ser considerados anacrénicos. Difi-
cilmente sera possivel compatibilizar
a sustentabilidade ecoldgica e social
a partir de uma abordagem concen-
trada exclusivamente em garantir os
empregos da indUstria exportadora.

Para mais informacoes sobre o tema, acesse:

https://brasil.fes.de

%

As mudancas do mundo do trabalho
a partir da digitalizacdo, a aborda-
gem de suas consequéncias sociais e
a reconfiguracdo das condicdes de
trabalho e de emprego constituem
questoes centrais da politica sindical
atual. O movimento sindical reivindi-
ca a cogestao no nivel das empresas
com relacao a todos os processos de
digitalizacdo e garantia do emprego,
bem como medidas de formacao e
treinamento, niveis de protecdo da
salde e contra acidentes de acordo
com as novas exigéncias, e a prote-
cdo dos direitos dos trabalhadores.
Para a maioria dos sindicatos, a orga-
nizacdo daqueles que trabalham na
economia de plataformas continua
sendo um terreno desconhecido.

www.fes.de/internationale-gewerkschaftspolitik
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