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Einleitung

Die Partizipation von Birgerinnen zur Verwirklichung von Demokratie und zur Stabilisie-
rung des Gemeinwesens hat Konjunktur. Auch das Programm Soziale Stadt setzt auf
»Empowerment*, also auf Aktivierung und Beteiligung der Bewohnerinnen. In den
meisten Quartieren stellt die Partizipation von Migrantinnen eine besondere Brisanz dar:
Zum einen ist bei einem Migrantenanteil von 30-90% eine demokratische Legitimation
des politischen Handelns ohne eine Einbindung dieser Menschen nicht zu erreichen.
Und nicht nur das — ohne diese Menschen ist auch keine konstruktive Gebietsentwick-
lung moglich. Zum anderen stellen Migrantinnen in den Gebieten der Sozialen Stadt
jedoch oftmals Ausschnitte aus der Bevolkerung dar, deren Voraussetzungen fir birger-
schaftliches Engagement bzw. Partizipation auf verschiedensten Ebenen denkbar un-
gunstig sind. Zu oftmals schwierigen sozialen Lagen kommen Sprachprobleme, kulturel-
le Barrieren sowie eine strukturelle Ausgrenzung von politischen Mitbestimmungsmaog-
lichkeiten (Wahlrecht).

Aufgrund all dessen mag es nicht verwundern, dass das Urteil der Evaluationen zum
Stand der bisherigen Partizipation und Aktivierung von Migrantinnen in der Sozialen
Stadt enttauschend ausfallt.

Partizipation soll hier verstanden werden als Teilnahme und Teilhabe im weitesten Sinne:
Von der eher passiven Inanspruchnahme von Beratungen und sozio-kulturellen Dienst-
leistungen Uber sporadisches Engagement in zeitlich begrenzten Projekten bis hin zur
Teilnahme an Bewohnergremien auf Stadtteilebene oder kontinuierlichem Engagement
in Vereinen, Organisationen, Initiativen etc. Nicht beleuchtet wird die politische Partizi-
pation sowie die Nachbarschaftshilfe und Selbsthilfe im Familienverband. Der Fokus liegt
auf im Stadtteil verorteten und auf das Gemeinwesen gerichteten Aktivitaten, die eine
Verbindung zwischen ethnischer und Mehrheitsgesellschaft erkennen lassen.

Methodische Vorgehensweise

In der vorliegenden Studie sind in allen® Berliner Quartiersmanagement*-Gebieten, die
einen hohen Migrantenanteil aufweisen, Experteninterviews gefiihrt worden.’ Dabei
handelt es sich um 16 Leitfadeninterviews (Dauer jeweils ca. 1,5 Stunden), die teilweise
auch als Gruppengesprache gefuhrt wurden. Zusatzlich wurden zwei schriftliche Inter-
views mit QM-Buros gefuhrt.

Befragte Institutionen
7 QM-Buros

4 Migranteninitiativen

3 Stadtteilzentren

2 Grundschulen

1 Jugendclub

1 Kommunalpolitiker

Insgesamt wurden 25 Personen (9 Deutsche und 16 Migrantinnen) befragt. Von den 16
Migrantinnen waren 9 Frauen und 7 Manner. Bei beiden Geschlechtern sind jeweils die

' Bezogen auf die 17 alten QM-Gebiete, die vor 2005 bestanden

? Nachfolgend ,,QM* genannt

° Dies waren: Soldiner StralRe, Pankstrale, Beusselkiez, Magdeburger Platz; BiilowstraRe; Schillerpromena-
de, High-Deck-Siedlung, Rollbergsiedlung, Reuterplatz; Kottbusser Tor, Wrangelkiez; Marzahn Nord-West.
Aus dem Gebiet Sparrplatz hat sich niemand fir ein Gesprach bereit gefunden.

5



Hélfte praktizierende Muslime, die andere Halfte ist sdkular orientiert bzw. gehort der
christlichen oder judischen Religion an.

Es sind sowohl Expertinnen aus QM, Schule, Stadtteilvereinen und sozialen Einrichtun-
gen befragt worden als auch vor allem Migrantinnen selbst, die sich ehrenamtlich enga-
gieren, in einer sozio-kulturellen Organisation eingebunden sind oder professionell mit
dem Thema Aktivierung und Beteiligung zu tun haben. Ziel war es vor allem, mit den
Betroffenen zu reden statt, wie es viel zu haufig geschieht, tber sie.

Hinzu kam die Teilnahme an 4 Veranstaltungen zum Thema, an denen hauptséchlich
QM-Mitarbeiterinnen sowie Expertinnen aus Verwaltung und Wissenschaft teilnahmen
(Auswertungsgesprach beim Bezirksamt Mitte zu den Quartiersraten; Jour Fixe zum
Thema Partizipation von Migrantinnen bei der Senatsverwaltung fur Stadtentwicklung,
Dialogtisch bei der Bundesbeauftragten fir Integration sowie Fachgesprach bei der Se-
natsverwaltung flr Stadtentwicklung zum selben Thema).

Das Ergebnis ist Uberraschend positiv. In allen untersuchten Gebieten gibt es eine Viel-
zahl von Ebenen und Formen, in denen Migrantinnen aktiv sind. Diese Studie will daher
auch den Blick von der gangigen Defizitperspektive hinlenken zu den tatsachlich vor-
handenen Ressourcen. Es wird die These aufgestellt, dass die viel beklagte mangelnde
Partizipation von Migrantinnen vielerorts einer Fehlwahrnehmung entspringt. Es werden
aber auch bestehende Probleme und Konflikte beleuchtet, die vor allem in der Interakti-
on zwischen Mehrheitsgesellschaft und Migrantencommunity bestehen. Diese treten
zum grof3en Teil in Form von kulturellen Missverstandnissen auf.

Zu den einzelnen Kapiteln

(1) Zunéachst wird der Anspruch des Programms Soziale Stadt hinsichtlich der Buir-
gerbeteiligung und Partizipation von Migrantinnen erldutert. Dabei geht es auch
um die begriffliche Klarung von ,,Aktivierung‘ und ,,Beteiligung* (1.1). Daran
anschlielend wird die aktuelle Einschatzung des Erfolgs der Partizipation von
Migrantinnen anhand der Programmevaluationen dargelegt (1.2). Der Problem-
aufriss endet mit einem kurzen Uberblick tiber die Sozialstruktur der untersuch-
ten Quartiere und die daraus folgenden Prognosen fir den Erfolg von Partizipa-
tionsstrategien.

(2) Das zweite Kapitel stellt die empirischen Ergebnisse der Untersuchung vor. Da-
bei werden jeweils anhand von moglichen Partizipationsebenen erfolgreiche
Beispiele aus der Praxis beschrieben, aber auch die auftretenden Schwierigkei-
ten benannt.

(3) Das dritte Kapitel analysiert die Partizipationsmuster und —bedurfnisse ausge-
wahlter Gruppen. Es werden Migrantinnen mit islamischem Hintergrund (3.1),
Aussiedlerinnen (3.2) sowie geschlechtsspezifische Partizipationsmuster unter-
sucht (3.3).

(4) Im abschliefenden Fazit wird nicht zuletzt die géangige Auffassung von Partizi-
pation sowie die Uberbewertung der Quartiersebene als zentralem Handlungs-
raum einer kritischen Betrachtung unterzogen (4.1). Zum Abschluss werden
konkrete Handlungsempfehlungen gegeben, wie die Partizipation von Migran-
tinnen auf der Quartiersebene zu fordern ist (4.2)

Diese Studie ist aufgrund der kleinen Stichprobe nicht im empirischen Sinne reprasenta-
tiv zu nennen. Allerdings stellte sich im Laufe der Interviews relativ schnell ein Satti-
gungseffekt ein — die Antworten zu den Fragen wurden in der Tendenz sehr &hnlich
beantwortet, so dass zu vermuten steht, dass sich die Ergebnisse durchaus verallgemei-
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nern lassen. Zudem wurden die Ergebnisse an bestehenden Forschungsergebnissen ge-
spiegelt. Bei den Handlungsempfehlungen wurde versucht, jenseits von ideologischen
Pramissen die Aussagen der Befragten in pragmatische Handlungsvorschlage zu Uber-
setzen. Um diese realistisch zu gestalten ist es wichtig, dass immer von der Situation der
Migrantinnen ausgegangen wird so wie sie ist, und nicht wie sie sein sollte.



1. Problemaufriss: Partizipation von Migrantinnen in der Sozialen Stadt Berlin

1.1 Keine Quartiersentwicklung ohne Partizipation der Bewohnerinnen

Eine erfolgversprechende, nachhaltige Stadtentwicklungsstrategie kommt nicht ohne die
Einbeziehung der Bewohnerinnen aus. Diese Erkenntnis reifte in Berlin, aber auch in an-
deren (west-)deutschen Stadten vor dem Hintergrund der Sanierungspolitik seit den
60er Jahren und der ,,behutsamen Stadterneuerung* der 80er Jahre in einem langsa-
men und teilweise konflikthaften Lernprozess heran (vgl. Selle 1996).

Die Einbeziehung der Bewohnerinnen hat dabei eine doppelte Motivation: Auf der einen
Seite steht der normative Wunsch nach mehr Demokratie und Mitbestimmung; auf der
anderen Seite die pragmatische Einsicht in die Notwendigkeit, die vielfaltigen Ressour-
cen der Birgerinnen, in Form ihres Wissens uber lokale Prozesse und Problemlagen, aber
auch in Form ihrer ehrenamtlichen Arbeitskraft zu nutzen; letzteres geschieht nicht zu-
letzt vor dem Hintergrund knapper 6ffentlicher Finanzmittel (Sauter 2003: 283).

So ist denn die Aktivierung und Beteiligung der Bewohnerlnnen vor Ort konstitutiver
Bestandteil des Programms Soziale Stadt (vgl. Difu 2003: 193). So wie das Programm
Soziale Stadt sich nicht mehr nur auf die stadtebaulichen Aspekte der Stadterneuerung
beschrankt, sondern im Gegenteil zunehmend die sozio-kulturelle Infrastruktur, ékono-
mische Entwicklung und Aspekte des sozialen Zusammenlebens bericksichtigt, so ist der
Begriff der Partizipation auch nicht mehr nur als Teilnahme an Bewohnergremien wie
Runden Tischen, Stadtteilplena und Beiraten zu begreifen, sondern umfasst verschiede-
ne Bereiche und ,,Beteiligungsintensitaten, die von der Nutzung bestehender Angebo-
te wie Beratung und Bildung Uber das sporadische Engagement in zeitlich begrenzten
Projekten bis hin zum regelmafigen und ggf. selbstinitiierten Engagement in Vereinen,
Projektgruppen und anderen Institutionen reicht. Der Erfolg des Programms Soziale
Stadt muss sich auch daran messen lassen, wie gut die Aktivierung und Beteiligung der
Birgerinnen vor Ort gelingt.

Bedingt durch die Auswahlkriterien des Soziale-Stadt-Verfahrens, in dem die Konzentra-
tion von Haushalten mit Migrationshintergrund als ein zentrales Merkmal und Problem
der ,,Gebiete mit besonderem Entwicklungsbedarf* gesehen wird (vgl. SenStadtUmTech
1998), gibt es in den meisten Gebieten der Sozialen Stadt eine hohe Konzentration von
Migrantinnen. Nicht zuletzt ist auch die Hohe der Mittelzuweisungen an die Hohe des
Migrantenanteils gebunden (IfS 2004: 167).

Wenn einer der zentralen Anspriiche des Programms lautet, die Bewohnerschaft fur den
Entwicklungsprozess zu aktivieren (Abgeordnetenhaus 1999), dann ist klar, dass dieses
die Beteiligung der Migrantinnen in hohem Malf3e mit einschliel}en muss:

.In Gebieten mit tGberdurchschnittlich hohem Ausldnderanteil bildet dabei die Ein-
beziehung dieser Bevélkerungsgruppen und ihrer Organisationen einen besonde-
ren Schwerpunkt.” (AGH 1999: 31)

In der strategischen Neuausrichtung des Berliner Quartiersmanagements erhalt das Em-
powerment insbesondere von Migrantinnen einen herausgehobenen Stellenwert (vgl.
SenStadt 2005).

Aber auch im Hinblick auf eine gesamtstadtische, wenn nicht gesamtgesellschaftliche
Integrationsstrategie von Migrantinnen ist die aktive Teilhabe an allen gesellschaftlichen
Bereichen fur Migrantinnen unerlasslich. Dies findet auch im neuen Integrationskonzept
des Berliner Senats Berticksichtigung:

.Integrationspolitik ist partizipativ. [...] Dies richtet sich vor allem auf eine Auswei-
tung der Teilhabemdglichkeiten der Migranten/innen auf allen Ebenen. Sie schafft
Zugangsmdaglichkeiten zu politischen Entscheidungsprozessen.” (BIM 2005: 8)



Dieses grundsatzliche Bekenntnis zu einer politischen Strategie, die nicht ohne die Mit-
entscheidung und aktive Einbindung der Betroffenen in die Entwicklungsprozesse vor
Ort und auf héheren Entscheidungsebenen auskommt, greift nahtlos in die ,,Empower-
ment*“-Strategie des Programms Soziale Stadt. Aktivierung und Beteiligung sind hier
sowohl als instrumentell-strategisches Handlungsfeld als auch als Ziel an sich verankert
(vgl. Difu 2003: 99 f.; Empririca 2003: 73, 76).

1.2 Die Migrantinnen kommen nicht — bisherige Erfahrungen

Nach sechs Jahren Soziale Stadt/Quartiersmanagement ist es mdglich, die Umsetzung
dieser Beteiligungsanspriche zu betrachten. Verschiedene Evaluationen auf Bundes- und
Landesebene kommen dabei zu dem enttauschenden Ergebnis, dass die gewtnschte
Partizipation von Migrantinnen weit hinter den Erwartungen zurtickbleibt und grofiten-
teils noch sehr unbefriedigend verlauft:

,Die Einbindung von Einwohnern/innen nichtdeutscher Herkunft in die Bemdhun-
gen um eine Bewohneraktivierung gelingt nur in begrenztem Umfang. Aktivitaten
wie Sprachkurse, Informationen zum Bildungssystem, MaBnahmen zur Gewaltpra-
vention und Mediation (Konfliktlotsen), Projekte zum gegenseitigen Kennenlernen
und Verstehen, Einsatz von Muttersprachlern bei der Angebotsvermittlung und
Betreuung, Stdrkung der Bildungsorientierung, Nachhilfe und Hausaufgabenhilfe,
greifen nur langsam. Auch Angebote wie Selbsthilfegruppen fir Frauen und Mad-
chen, Orientierungskurse fir Jugendliche ohne Schulabschluss, werden nur z6-
gernd in Anspruch genommen.” (BIM 2005: 50)

Das Deutsche Institut fur Urbanistik stellt in seinem Endbericht zur Programmumsetzung
dar, dass es nicht gelungen ist, alle Bevolkerungsgruppen gleichermal3en einzubeziehen.
Schlecht zu erreichen waren hier insbesondere Migrantinnen, Aussiedlerinnen, Arbeits-
lose, Sozialhilfeempfangerinnen und mannliche Bewohner (besonders jungeren und
mittleren Alters; Difu 2003: 203 f.).

Auch das Institut fur Stadtforschung und Strukturpolitik gelangt zu dem Schluss, dass
die Beteiligung von Migrantinnen insgesamt auf einem niedrigen Niveau liegt (IfS 2004
191).

Gegenstand dieser Erhebungen war jedoch nie, nach praktikablen Handlungskonzepten
zu suchen bzw. den Hintergrund der vermeintlich mangelhaften Partizipation von
Migrantinnen auszumachen.

Die vorliegende Studie reagiert auf diese Licke und stellt insbesondere konkrete und
erfolgreiche Strategien zur Aktivierung und Beteiligung von Migrantinnen vor. Vorab ist
zu bemerken, dass aus den Ergebnissen der in diesem Zusammenhang gefiihrten Exper-
teninterviews der negative Eindruck der genannten Evaluationen so nicht bestatigt wer-
den kann. Bevor im zweiten Kapitel die empirischen Ergebnisse vorgestellt werden, sol-
len nachfolgend kurz die objektiven Ausgangsbedingungen fir Partizipation und Enga-
gement in den Gebieten der Sozialen Stadt betrachtet werden.



1.3 Strukturelle Bedingungen fur Partizipation und burgerschaftliches
Engagement’

Betrachtet man sozialwissenschaftliche Untersuchungen zum burgerschaftlichen Enga-
gement, so fallt auf, dass es hier ein grolies Gefélle zwischen verschiedenen Schichten
gibt.

Im Hinblick auf demographische und soziale Einflussfaktoren bestatigen die Daten des
Freiwilligensurveys von 1999 den Zusammenhang von hohem Bildungsniveau, sozialer
Integration, sozialem Status und der Bereitschaft, sich freiwillig zu engagieren. Mit ande-
ren Worten: Die Engagementbereitschaft steigt allgemein mit dem Bildungsniveau, dem
Einkommen und der sozialen Einbindung einer Person (Rosenbladt 2000). Dieser Zu-
sammenhang wird ferner dadurch bestatigt, dass Erwerbslose mit 22% deutlich weniger
freiwillig engagiert sind als der Bevolkerungsdurchschnitt (34%). Die Ursache hierfur
liegt laut den Erhebungen des Freiwilligensurveys indes weniger in einer geringeren En-
gagementbereitschaft der Erwerbslosen — dort wo sie engagiert sind, ist der zeitliche
Umfang ihres Engagements sogar Uberdurchschnittlich — sondern in ihrer geringeren
sozialen Integration in Gruppen, Organisationen und Vereinen (vgl. Rosenbladt 2000:
28). Auch ist das freiwillige Engagement von Familien mit Kindern héher als das kinder-
loser Paare oder Alleinstehender. Neben individuellen Einflussfaktoren hangt die Enga-
gementbereitschaft ferner von regionalen Faktoren (z.B. Ortsgrof3e), kulturellen und in-
stitutionellen Einflussfaktoren ab.

In den grolien Untersuchungen zum burgerschaftlichen Engagement ist das Engage-
ment von Migrantinnen bisher weitestgehend ausgeblendet worden (Jungk 2002: 2), so
dass es nicht mdglich ist, verlassliche Aussagen Uber den Einfluss des Faktors ,,Migrati-
onshintergrund“ fur burgerschaftliches Engagement zu treffen bzw. das Engagement
von Migrantinnen mit dem von Deutschstdmmigen zu vergleichen. Allerdings gibt es
einige Studien, die sich mit dem Engagement einzelner ethnischer Gruppen befassen
oder speziell Migrantenorganisationen untersucht haben (vgl. Fijalkowski/Gillmeister
1997; Diehl 2002; Zentrum fur Turkeistudien 2004).

Allerdings konnen auf Grundlage der Kenntnisse der sozialen Zusammensetzung der
Migrantenbevolkerung in den ,,benachteiligten* Quartieren und den oben erwahnten
sozialen Voraussetzungen fur burgerschaftliches Engagement Schlisse auf die Aus-
gangslage fir die Partizipation von Migrantinnen in diesen Quartieren gezogen werden:
Migrantenhaushalte sind tberproportional von sozialen Problemen wie niedrigem Ein-
kommen, niedriger Bildung sowie Arbeitslosigkeit und Transferbezug betroffen (Schule-
ri-Hartje 2000: 4; BBMFI 2005: 120 ff.). Gleichzeitig sind die Stadtteile mit einem hohen
Migrantenanteil auch die Stadtteile, in denen sich die sozialen Problemlagen verdichten:

.Niedriges Einkommen, Arbeitslosigkeit und Sozialhilfebezug, niedriger Bildungs-
status, unzureichende Wohnverhéltnisse und daraus folgende Belastungsfaktoren
wie Kriminalitdt, Verwahrlosung des 6ffentlichen Raumes und unglinstige Soziali-
sationsbedingungen fir die nachwachsende Generation treten hier gehduft auf.”
(BIM 2005: 49)

Es ist diese soziale Konstellation, die den sozialen Zusammenhalt gefahrdet und die Ak-
tivierung und Beteiligung der Einwohnerinnen zugleich schwierig und dringend not-
wendig macht. Die Voraussetzungen fur eine aktive Partizipation sind also zunachst
denkbar ungunstig. Erschwerend hinzu kommen die hohe Fluktuation der Bewohner-

“ Unter burgerschaftlichem Engagement wird hier nicht nur das Ehrenamt verstanden, sondern jede Aktivi-
tat, die freiwillig, unentgeltlich und auf das Gemeinwesen bezogen stattfindet. Dazu gehéren auch
Selbsthilfe, Nachbarschaftshilfe und andere auf das soziale Zusammenleben gerichtete Projekte (vgl. Huth
2004: 3).
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schaft, die das Interesse an einer Verbesserung des Wohngebietes verhindern, sowie
Konflikte im sozialen Zusammenleben der Nachbarschaft (Empirica 2003: 167).
Aullerdem gibt es spezifische Belastungen, denen die Migrantinnen ausgesetzt sind:
Dazu gehoren Unsicherheit im Aufenthaltsstatus, Sorge um den Arbeitsplatz und das
Wohlergehen der Familie. Weiterhin bleibt es ein unauflgslicher Widerspruch, dass viele
von ihnen auch nach jahrelangem Aufenthalt in Deutschland noch keine Staatsbirger
sind und also auch nicht wahlen kdnnen und wenig Zugang zu demokratischen Ent-
scheidungsstrukturen haben und nach wie vor verschiedenste kulturell-soziale Ausgren-
zungen erfahren, die nicht gerade dazu angetan sind, die Identifikation mit ihrem Quar-
tier zu erhdhen (Hoppe 2003: 31; Beer/Musch 2002: 127; IfS 2004: 128).

Dass die mangelnde Beteiligung von Migrantinnen eher ein soziales denn ein kulturelles
oder ethnisches Problem ist beweist die Tatsache, dass beruflich und kulturell gut integ-
rierte Migrantinnen, die zudem die deutsche Staatsangehorigkeit haben, die Beteili-
gungsangebote in der Regel wahrnehmen (IfS 2004: 128), bzw. dass auch deutsch-
stammige Bewohnerinnen aus unteren sozialen Schichten schwer zu aktivieren sind
(Empirica 2003: 15). Nichtsdestotrotz gibt es ethno-kulturelle Besonderheiten verschie-
dener Migrantengruppen, die wahr- und ernstgenommen werden mussen, wenn man
diese Menschen wirklich erreichen will. Im folgenden Kapitel werden die Potentiale und
Schwierigkeiten bei der Partizipation von Migrantinnen anhand ausgewahlter Institutio-
nen dargestellt.
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2. Partizipation im Quartier

Das Quartier als Integrationsebene

Das stadtische Quartier als alltdgliches Wohn- und Lebensumfeld stellt insbesondere fiir
Migrantinnen den zentralen Ort ihrer sozialen Integration dar. Besonders Kinder und
Jugendliche, aber auch Erwerbslose verbringen einen Groliteil ihrer Zeit im Quartier, das
far sie Lebensmittelpunkt, Lernraum und Kontaktfeld ist (BBMFI 2005: 113).

Hier sind Migrantinnen zum einen besonders in ihre eigenen Strukturen eingebunden,
zum anderen ist der Stadtteil aber auch der Ort, wo Kontakte zur alteingesessenen Be-
vOlkerung am haufigsten und intensivsten stattfinden. Dies gilt insbesondere auch fir
Frauen und altere Migrantinnen (vgl. Zentrum fur Turkeistudien 2004: 92).

Neben der Qualitat der 6ffentlichen Einrichtungen spielen fir die Integration die sozialen
Netzwerke, die innerhalb der ethnischen Community bzw. innerhalb der Familie existie-
ren, eine zentrale Rolle. Zunehmend ersetzen auch professionelle Angebote von Migran-
tinnen diese sozialen Netzwerke, wo sie nicht mehr tragen. Aufgrund ihrer Kenntnisse
der speziellen Bedirfnisse und Probleme der Migrantinnen sind derartige Trager von
groRem Wert fur die soziale Integration und sollten in ihrer Arbeit geférdert werden
(BBMFI 2005: 127).

Fur das Funktionieren der Quartiere ist die Einbindung der Migrantinnen und vor allem
ihre aktive Mitgestaltung und Mitbestimmung in den verschiedensten gesellschaftlichen
Bereichen unerlasslich. Nichtsdestotrotz werden hier immer wieder gravierende Defizite
statuiert (siehe 1.2). Im Folgenden wird anhand ausgewahlter Bereiche, die sich durch
eine starke lokale Verankerung und N&he zur Lebenswelt auszeichnen, die tatsachliche
Partizipation von Migrantinnen untersucht.

2.1 Schulen und Kitas

Kindertagesstatten und Grundschulen stellen fir viele Migrantenkinder den ersten in-
tensiven Kontakt mit der ,,Mehrheitsgesellschaft* dar. Gleichzeitig sind dies die Orte, an
denen der Grundstein gelegt wird fur die spateren Chancen auf dem Bildungs- und Ar-
beitsmarkt. Somit wird hier sehr frih tGber den gesellschaftlichen Integrationserfolg ent-
schieden. Auch stellen Migrantenkinder in den Quartieren der Sozialen Stadt oftmals
mehr als 80% der Schuilerschaft. Die Forderung dieser Kinder, die oft nicht Uber ausrei-
chende Kenntnisse der deutschen Sprache verfliigen und teilweise weiteren Belastungen
ausgesetzt sind, wie schwierige familiare Situationen, Fehlerndhrung etc., kann nur
ganzheitlich mit aktiver Mitarbeit der Eltern gelingen. Die Einbindung der Eltern in die
Schulen (Teilnahme an Elternabenden, Engagement in Elternvereinen etc.) ist dabei oft
nur mangelhaft gegeben. Auch die Sensibilisierung der Eltern flr Fragen der gesunden
Erndhrung, gewaltfreien Erziehung und mdglichst frihen Sprachforderung stellt in den
Gebieten der Sozialen Stadt eine besondere Herausforderung dar. Im Folgenden werden
anhand der Ergebnisse der Befragungen sowohl bestehende Konfliktfelder als auch
maogliche Losungsansatze dargestellt.

2.1.1 Elternarbeit an Grundschulen und Kitas

Dass sich Migranteneltern nur schwer in Prozesse der Elternarbeit einbinden lassen, ist
eine weit verbreitete Auffassung. Auch die Erfahrungen der befragten Expertinnen deu-
ten in diese Richtung:

,Z.B. an einer Grundschule mit tiber 80% Migrantenkindern gab es diverse Prob-
leme. Man sagt tber die Migranteneltern, die machen (berhaupt nichts, die haben
kein Interesse [....].”
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.Was zum Beispiel ganz schwierig ist, dass in den Schulen die Elternabende nicht
besucht werden.”

.Sehr schwer war es in den Feldern Bildung und Erziehung. In Schulen und Kitas
gab es immer wieder Hinweise von Erziehern, Lehrern und Direktoren, dass es un-
heimlich schwer sei, Migranten einzubeziehen.”

Allerdings warnen alle Befragten einhellig davor, daraus Schlisse Gber ein mangelndes
Interesse der Eltern an der Bildung ihrer Kinder zu ziehen. Vielmehr handelt es sich grof3-
tenteils um ein grundlegendes kulturelles Missverstandnis und um Unwissenheit von
Seiten der Eltern:

....well es in vielen Fallen kulturelle Missverstandnisse gibt, wo die Erzieherinnen
denken, ‘warum wissen die nicht, was wir meinen oder was uns wichtig ist, wa-
rum kapieren die das nicht’, und die Eltern den Eindruck haben, sie sind nicht er-
wiinscht. Das kann man sich gar nicht selbst vorstellen, wenn man nicht in der Si-
tuation ist.”

Die meisten Eltern der Migrantenkinder sind selbst (wenn Uberhaupt) in Landern zur
Schule gegangen, in denen ein autoritdres Erziehungs- und Bildungsverstandnis
herrscht. Lehrerinnen sind z.B. sowohl in den arabischen Landern als auch in der Turkei
sehr hoch angesehen. Eine Einmischung in ihre Erziehungsmethoden ist dabei untblich
und wirde als Affront aufgefasst. Dazu gehoren auch Nachfragen, was genau im Unter-
richt passiert und wie sich das Kind entwickelt. Die Zurlckhaltung der Eltern ist somit
weniger ein Ausdruck von Desinteresse als vielmehr von Respekt und Vertrauen in die
staatlichen Institutionen. Insofern sollte diese Haltung nicht nur negativ aufgefasst wer-
den, sondern Ansatzpunkt sein, um die Eltern zur Mitarbeit zu ermuntern:

.Wenn man saqgt, die haben eine andere Einstellung, die wollen dadurch der Schu-
le und den Lehrern einen gréBeren Spielraum geben, das ist qutwillig gedacht, und
wenn man dann gezielt die Leute anspricht, ‘Leute, in Deutschland ist die Einstel-
lung ein bisschen anders, ihr misst dieses und jenes machen, Kontrollieren, Nach-
fragen’, dann Uberzeugt man irgendwann wenigstens einen Teil der Eltern.”

Um die Hemmungen der Eltern abzubauen und sie fir eine aktive Mitarbeit zu gewin-
nen, ist eine Konfrontation mit den Schulproblemen ihrer Kinder bzw. eine Aufklarung
Uber das deutsche Schulsystem unerlasslich. Problematisch ist in diesem Zusammen-
hang, dass viele Eltern keine Vorstellung davon haben, wie fatal das Schulversagen fur
die berufliche Zukunft und somit die Integrationschancen ihres Kindes ist. Viele glauben,
»das reicht, der Lehrer sagt nichts Schlimmes, es wird schon alles gut gehen mit meinem
Kind”, wie es eine Expertin beschreibt. Fatal ist hierbei auch, dass bei Schulproblemen
der Kinder den Eltern oft vermittelt wird, sie wirden ihrem Erziehungsauftrag nicht ge-
nigend nachkommen oder hatten mangelnde padagogische Fahigkeiten. Dies hat mitt-
lerweile auf Seiten der Migranteneltern zu einem Misstrauen gegentber den wohlmei-
nenden Lehrerinnen und Erzieherinnen gefuhrt:

.Die andere Ursache ist oft Misstrauen. Die Eltern werden immer gefragt wenn
etwas nicht klappt und werden dann zur Verantwortung gezogen, und dann fih-
len sie sich schlecht behandelt.”

.Das ist immer diese Art von Lehrern und Erziehern, die Schuld immer von sich zu
schieben: ‘Wir haben ja damit nichts zu tun, das sind sie’ [die Migrantinnen]. Es
gibt auch viele Missverstandnisse wegen der Sprache, weil vielleicht Gber ein Prob-
lem weniger gesprochen wird zwischen Eltern und Lehrern. Da wird nicht mal das
Gesprach gesucht, ob da vielleicht was anderes das Problem ist. Die Eltern viel-
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leicht nicht lesen oder schreiben kénnen, ob viele Kinder zu Hause sind, wo wenig
Zeit ist. Da wird von den Erziehern und Lehrern nicht so darauf eingegangen.”

Hier ist wichtig, dass man auf gleicher Augenhdhe mit den Eltern spricht, dass man ihr
Vertrauen gewinnt. Dazu gehort auch, den elterlichen Erziehungsstil oder die Familiensi-
tuation nicht nur defizitar zu bewerten, sondern die vorhandenen Ressourcen zu erken-
nen und zu mobilisieren. Als sehr hilfreich haben sich hier bikulturelle Multiplikatorin-
nen erwiesen, die sowohl die Kultur der Herkunftslander der Eltern verstehen kénnen,
als auch das Anforderungssystem der Schule kennen und es den Eltern vermitteln kon-
nen:

. Wir hatten das Glick, im ersten Jahr des Begleitorogramms LOS eine Lehrerin aus
der Tlrkei zu haben, die schon seit vielen Jahren in Deutschland lebt. Aber hier
kann sie nicht als Lehrerin arbeiten, welil sie nicht die entsprechenden Vorrausset-
zungen mitbringt, die fir eine Tatigkeit in einer deutschen Schule erforderlich sind.
Sie hatte die Idee mit Eltern in Kontakt zu treten, ihnen bewusst zu machen, wel-
che Verantwortung sie haben. Nach etwa einem Jahr konnte sie so viele Eltern ak-
tivieren, dass bei der Wahl der Elternsprecher alle Pldtze auch besetzt werden
konnten und dass ganz viele migrantische Eltern sich bereit erkldrten, als Eltern-
sprecher mitzuarbeiten. Die sehr direkte persénliche Ansprache auf Augenhdhe
spielt eine sehr groBe Rolle — dann kann man die Leute gewinnen."

Hier wird deutlich, wie bedeutsam das Engagement einzelner Personen fir die Aktivie-
rung von Migrantinnen sein kann. Die besagte Lehrerin war mit ihrer Schularbeitshilfe
und ihren Elternbesuchen aber auch angebunden an ein Nachbarschafts- und Familien-
zentrum.

In einigen QM-Gebieten gibt es mittlerweile sog. ,,Integrationlotsinnen* oder ,,Kul-
turvermittlerinnnen®, die im Bedarfsfall zwischen Schule und Eltern vermitteln bzw. die
Eltern in Schulfragen beraten und unterstiitzen. Ein weiteres erfolgreiches Modell ist die
Multiplikatorinnen-Schulung fur Eltern, die z.B. erworbene Kenntnisse Gber bestehende
Beratungsangebote etc. mehr oder weniger informell an andere Eltern weitergeben sol-
len.

Bei allen Ansprichen an die Migrantinnen, sich zu integrieren, haben fast alle Schulen
mittlerweile eingesehen, dass sie, um erfolgreich um das Engagement der Eltern zu
werben, zunachst deren Hintergrund verstehen und auch Zugestandnisse in der Ar-
beitsweise machen mussen. Mehrere Grundschulen verfolgen mittlerweile das Modell,
Elternabende auch mehrsprachig anzubieten, entweder mit Ubersetzung oder fir
turkisch oder arabisch sprechende Eltern separat:

.50 wie Schulen Elternabende machen, ist es kein Wunder, dass keiner von denen
kommt. Das muss schon ein Prozess von beiden Seiten sein. Wenn ich weil3, dass
die meisten tirkisch sprechen, kann ich nicht sagen, das ist mir egal. Wir haben
den Elternabend geteilt und dann in Sprachgruppen weitergemacht, weil es ist ja
nun mal ein Fakt, dass viele Eltern kein Deutsch sprechen.”

Diese muttersprachlichen Elternabende wurden von den Migrantinnen deutlich besser
angenommen. Auch mehrsprachige Einladungen sind hilfreich. Nicht zuletzt ist auch
die personliche Erinnerung per Telefon sehr effektiv: Viele der bildungsferneren
Migrantinnen haben eine andere Zeitstruktur. So benutzen sie selten Kalender und ha-
ben deswegen Miihe, sich Uber einen langeren Zeitraum an Termine zu erinnern. Man-
che Schulen nutzen auch den Kontakt Uber die Schilerinnen, um die Eltern an bevorste-
hende Termine zu erinnern. Hilfreich ist es zudem, vorab eine Tagesordnung festzule-
gen und deutlich zu machen, welche Themen besprochen werden sollen. Fir viele
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Migranteneltern sind abstrakte Diskussionsrunden nicht nachvollziehbar; Elternabende
zu Themen wie Klassenfahrt oder anstehenden Ausfliigen werden dagegen erfahrungs-
gemal rege besucht.

Die direkte Ansprache der Eltern per Brief oder Telefon ist sehr effektiv, aber auch zeit-
aufwendig. An einigen Schulen sind hierfir mittlerweile Honorarkrafte eingestellt
worden, die zum Teil auch Beratungsfunktionen fir die Eltern wahrnehmen. Die Finan-
zierung solcher Stellen ist sinnvoll, da sie der zusatzlichem Belastung in den problemati-
schen Quartieren gerecht wird. Das Programm Soziale Stadt hat hierfir teilweise wert-
volle Ressourcen bereitgestellt.

Wo es um die aktive Mithilfe von Eltern geht, z.B. bei der Ausgestaltung von Schulfesten
oder der Begleitung von Ausfliigen, scheint die Resonanz sehr positiv zu sein.

Partizipation in Kitas

Die Vorstellung, dass Migrantinnen ihre Kinder seltener in Kitas schicken als deutsch-
stammige Eltern, entspricht weder der Aussage der Befragten noch offiziellen Zahlen
(vgl. BBMFI 2005: 39 ff.). Es gibt allerdings die Tendenz, dass 6konomisch schlechter
gestellte Familien ihre Kinder seltener in Kita-Betreuung geben, wovon besonders
Migrantenfamilien in benachteiligten Quartieren betroffen sein konnten. Die Mitarbeite-
rin eines Elternzentrums, das sich speziell zum Ziel gesetzt hat, die Kita-Beteiligung von
bildungsfernen Familien zu verbessern, konstatiert:

. Wir haben bisher immer positive Erfahrungen gemacht. Es ist zum Teil ein finan-
zielles Problem, zum anderen Teil weil auch Kitapldtze fehlen. Sonst hat bisher kei-
ne [Mutter] gesaqgt, dass sie ihre Kinder nicht schicken wdrde.”

Allerdings gibt es bei den bildungsferneren Migrantinnen teilweise Berthrungsangste,
weil sie nicht wissen, wie das Kita-System funktioniert. Hier versuchen die Mitarbeiterin-
nen des Elternzentrums zu vermitteln und die Hemmungen zu nehmen, indem sie die
Eltern informieren, sie ermutigen, sich Kitas genau anzuschauen und evtl. zu hospitieren
und sie ggf. zur Anmeldung begleiten. Einige Kitas verfolgen den Ansatz, statt Eltern-
abenden im grollen Rahmen eher Elternsprechstunden anzubieten. Der geschitzte
Rahmen eines persdnlichen Gesprachs bietet gerade bei unsicheren Eltern die besseren
Voraussetzungen.

Fur die Eltern, deren Kinder in die Kita gehen, gilt das Gleiche wie fur die Eltern von
Grundschiilern: Eine Motivation zur aktiven Mitarbeit ist mdglich, wenn aktiv auf die
Eltern zugegangen wird. So berichtet ein Quartiersmanager, wie Eltern erfolgreich in die
Umgestaltung eines Kita-Gartens einbezogen wurden, obwohl die Leiterin Vorbehalte
geéulert hatte, dass dies moglich sei.

Ein migrantischer Mitarbeiter aus dem QM-Team hat im Elterncafé eine Sprechstunde
eingerichtet und die Eltern angesprochen. Sowohl Eltern als auch Erzieherinnen sollten
in die Neugestaltung mit eingebunden werden. Besonders die Vater konnten nach eini-
gen Anlaufschwierigkeiten Uberzeugt werden, bei den Abrissarbeiten mit anzufassen.
Das Argument, dass dadurch Geld gespart wirde, was flr neue Spielgerate verwendet
werden konne, Uberzeugte die Eltern. Die Mitter haben zusammen mit den Kindern
Mosaikarbeiten im Garten gemacht. Die Eltern wurden von der beauftragten Land-
schaftsplanerin aber auch in alle Schritte der Gestaltung miteinbezogen und durch das
QM kontinuierlich informiert. Zum Abschluss der Arbeiten sollte gemeinsam gefeiert
werden. Die Beteiligung der Eltern Ubertraf alle Erwartungen:

LAls alles fertig war haben wir gesagt, wir mdissen ein groBes Fest machen. Also
haben wir die Eltern wieder eingeladen und dachten, wie beim Anfang werden ja
nur so zehn Eltern kommen. Es waren (ber 30 oder 40 Eltern da — der Raum war
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knackend voll. Es gibt eine groBBe Aufgeschlossenheit, eine groBBe Aufbruchsstim-
mung, so dass man auch neuen Mut schépft. Es geht darum konkrete Arbeiten zu
machen.”

Wenn man von den Migranteneltern eine ernsthafte Beteiligung fordert, dann muss
man auch dazu bereit sein, sich fur ihre Themen zu 6ffnen und ihre Anliegen ernst zu
nehmen. Hier scheitert es teilweise noch an scheinbar kleinen, im Detail jedoch verhee-
renden Dingen. So berichten mehrere Befragte unabhéngig voneinander, dass sich in
einigen Kitas Uber den Wunsch muslimischer Eltern schlicht hinweggesetzt wurde, den
Kindern kein Schweinefleisch zu servieren. Nicht nur wird dies von den Eltern als Ver-
trauensbruch wahrgenommen; es kann bei dieser Haltung auch nicht glaubwurdig ver-
mittelt werden, dass die Meinung der Eltern wirklich interessiert und ihre Présenz auf
Elternversammlungen eine andere als eine Alibifunktion hat. Wenn in einer Kita mit bis
zu 80% muslimischen Kindern die Kitaleitung immer noch Schweinefleisch auf dem
Speiseplan zu stehen hat, dann muss man sich fragen, ob hier die Prasenz anderer Kul-
turen und Religionen gewinscht ist, und warum Menschen sich engagieren sollen, de-
ren Anliegen komplett ignoriert werden (vgl. auch den Beitrag von Aysun Ertan in der
ZEIT vom 10.11.2005).

Auch bei der Personalpolitik stellt sich diese Frage. In einer Kita mit 80% tirkischen Kin-
dern konnte eine zweisprachige Erzieherin eine wichtige Ansprechpartnerin fur die El-
tern und positive Identifikationsfigur fir die Kinder sein. Dennoch machen sich z.B. tir-
kischsprachige Erzieherinnen rar in deutschen Kitas. Einige Interviewpartnerinnen be-
farworten auch die gezielte Einstellung von ,,Kopftuchtragerinnen®, um die kulturelle
Vielfalt der Eltern zu reflektieren. Es wird betont, dass jenseits der Sprache auch das Vi-
suelle Vertrauen weckt.

Es entsteht der Eindruck, dass die multikulturelle Gesellschaft, wie sie seit Jahrzehnten in
Deutschland Realitat ist, immer noch ausgeblendet und verdrangt wird, statt dass offen-
siv mit den bestehenden Differenzen umgegangen wird und diese letztendlich auch als
Ressource gesehen werden. Die kulturelle Prasenz von Migrantinnen im Alltag wird noch
zu oft als Anomalie wahrgenommen und nicht als Selbstverstandlichkeit, auf die die Ge-
sellschaft sich einzustellen hat.

Elternbildung

Als sehr erfolgreiches Modell haben sich Bildungsangebote flir Eltern erwiesen, die
zur Unterrichts- bzw. Betreuungszeit der Kinder in Kitas oder Schulen stattfinden.
Zum einen erleichtert dies die Alltagsorganisation von Eltern (insbesondere von Frau-
en) enorm (siehe auch 3.3.2), zum anderen baut es Hemmschwellen ab:

.[...Jz.B. Bildungsangebote fiur Eltern in der Schule anbieten. Damals, als diese
Deutschkurse hier waren, waren auch MUtter aus meiner Klasse dann da oben, und
die haben &fter mal ein Frihstiick oder so was gemacht, und die haben dann was
runtergeschickt, [...] dann sind sie mal vorbeigekommen und haben reingekuckt, das
war ganz nett. Damit die diese Scheu verlieren vor Schule [...].”

Allein durch die raumliche Nahe entstehen also informelle Mdglichkeiten des Austau-
sches zwischen Lehrerinnen und Eltern, und die Eltern bekommen auch mehr von dem
Schulalltag ihrer Kinder mit. Neben der Mdoglichkeit, Sprachkurse anzubieten, kénnen
diese Orte auch fir gezielte Elternbildung genutzt werden. So kann es Veranstaltungen
bzw. Kurse geben zu den Themen gesunde Ernahrung, Vorsorgeuntersuchungen, ge-
waltfreie Erziehung, Forderung der Entwicklung und auch Umgang mit Problemen in der
Familie oder mit der Schule. Hierflr bietet es sich an, den Eltern einen eigenen Raum zu
geben, den sie auch selbst ehrenamtlich betreiben kénnen, in Form eines Elterncafés.
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Elterncafés kbnnen an bestehende Schulstationen oder Schilercafés angegliedert sein
und bieten eine offene Gelegenheit zum Treffen und zur Kommunikation der Eltern un-
tereinander. In diesem Rahmen kdénnen dann auch professionelle Bildungs- und Bera-
tungsangebote angesiedelt sein. Oft werden diese Elterncafés in Kooperation mit Nach-
barschaftszentren organisiert. Sie sind somit auch ein Schritt in Richtung einer ,,offe-
nen* bzw. ,,Stadtteilschule*, die sowohl die Ressourcen anderer Akteure nutzt als auch
eigene Ressourcen (besonders Raumlichkeiten) fur die Aktivitaten des Stadtteils zur Ver-
fagung stellt. Im vorliegenden Fall wird hier auch eine padagogische Nachmittags-
betreuung auf dem Schulhof angeboten, so dass die Schule nicht nur Lernort fur die
Kinder ist, sondern Lebensort fur die ganze Familie. Nicht zuletzt ist es auch der Ort, wo
Eltern gemeinsam aktiv werden kénnen.

Far die Familien, die selbst Gber niedrigschwellige und offene Angebote wie Elterncafés
nicht zu erreichen sind, wurde das Konzept der Stadtteilmutter entwickelt. Dieses gibt
es mittlerweile in mehreren deutschen Stadten. Die Stadtteilmitter sind eine Gruppe
von ca. zehn Frauen, die selbst Migrantinnen und Mdutter sind und im betroffenen Stadt-
teil leben. Sie erhalten eine zweijahrige (!) Ausbildung, in der sie auf die aufsuchende
Elternarbeit vorbereitet werden. Die Stadtteilmutter gehen zu den Familien mit Kindern
bis zum Einschulungsalter nach Hause und sprechen dort (Uberwiegend) mit den Mut-
tern Uber Fragen des Schul- und Kitasystems, Gesundheit, Suchtpravention aber auch
Sexualentwicklung und Sprachfdrderung. Insgesamt gibt es zehn Themenkomplexe, die
jeweils in einem Besuch behandelt werden. Sie bringen den Eltern mehrsprachige Infor-
mationen mit und regen sie auch an, weiterreichende Beratungs- und Bildungsangebote
wahrzunehmen. Den besonderen Zugang zu den Eltern beschreibt eine Teilnehmerin so:

,Es ist ein Unterschied, ob man tirkisch spricht oder ob man Tirkin ist. Es ist ein
ganz anderes Vertrauen da. Wir kommen nicht vom Amt. Es kommt &fter mal die
Frage, ob wir vom Jugendamt kommen. Das ist dann so eine Sperre. Wir sind
normale Familien, wir leben hier im Stadtteil. Wir haben Kinder, die hier zur Schule
gehen. Wir sind auch ein Teil von dem hier. Und wir kennen die Probleme, die sie
auch haben. Deshalb kénnen wir sie besser verstehen als andere.”

Die aufsuchende Beratung wird sehr positiv aufgenommen, und gerade bei den ,,heik-
len* Themen wie Sexualentwicklung besteht bei den Muttern ein groRer Gespréachsbe-
darf. Vater werden Uber das Projekt allerdings weniger erreicht; fast immer finden die
Gesprache mit den Muttern statt. Die Vater lesen allerdings die Broschiren. Es wird an-
gedacht, auch eine Gruppe von Stadtteilvatern aufzubauen. Aufgrund der tGblichen Rol-
lenverteilung gibt es hier aber die Uberlegung, die Véter fiir die Arbeit mit pubertieren-
den Jugendlichen einzusetzen und nicht fur die Arbeit mit (Klein-)Kindern, die traditio-
nell als Frauendomane gesehen wird.

Die Stadtteilmttter betonen, wie wichtig die Professionalitat fur ihre Tatigkeit ist bzw.
welch hohen Stellenwert es fir die aufgesuchten Familien hat, ob jemand diese Arbeit
,.rfichtig* macht oder ,,nur so* (sprich: bezahlt oder unbezahlt). Nicht zuletzt ist dies ein
Berufshild, dass gerade Migrantinnen eine Perspektive auf dem Arbeitsmarkt eroffnen
kann. Was vorher in dieser Gesellschaft ihr Manko war (Migrantin sein, keine deutsche
Muttersprachlerin), kann hier zu einer wertvollen Ressource werden. Bislang erhalten die
Stadtteilmutter lediglich eine Aufwandsentschadigung. Aber viele von ihnen sind er-
werbslos und einige sogar ausgebildete Erzieherinnen. Es sollte ernsthaft an der Verste-
tigung dieses Berufsbildes gearbeitet werden. In Darmstadt fand im Rahmen des Pro-
gramms EQUAL ein Pilotprojekt statt, in dem das sehr ahnliche Berufsbild der Integrati-
onslotsinnen verstetigt werden sollte.
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2.1.2 Sprachforderung

Dass die Beherrschung der deutschen Sprache fir das gesellschaftliche Fortkommen von
Migrantinnen unerlasslich ist, steht auBer Zweifel. Allerdings haben sich in den letzten
Jahrzehnten Strukturen herausgebildet und verfestigt, in denen kaum noch Deutsch ge-
sprochen wird. Fur die Kommunikation innerhalb der Familie, dem ersten Lernort der
Kinder, ist Deutsch keine Notwendigkeit. Auch fir Erwachsene geht der zunehmende
Ausschluss vom Arbeitsmarkt mit einer Verringerung des Kontaktes mit der deutschen
Sprache einher. Die Sprache ist dabei nur Spiegel der Integration in die Gesamtgesell-
schaft:

,Es hat einfach auch damit zu tun, was die Leute von der Gesellschaft wollen.
Dann geht es mit dem Deutsch auch leichter. Die kénnen nur dann was wollen,
wenn wir ein sympathisches und offenes Gegendber sind. Sprachférderung kénnte
man sich sparen, wenn man den Leuten Jobs geben kdnnte. Es ist auch ein Sym-
ptom, an dem man doktert. Wenn sie einen Job hdtten, wadre die Notwendigkeit
gréBer, Deutsch lernen zu mdssen.”

Im folgenden werden einige Strategien beleuchtet, um die ,,Sprachbereitschaft* unter
Migrantinnen zu férdern. Dabei entstand bis auf eine Ausnahme nicht der Eindruck,
dass die Migrantinnen sich der deutschen Sprache verweigern wirden. Im Gegenteil
seien Eltern fur die Sprachférderung ihrer Kinder offen, und Sprachlernangebote wir-
den im Allgemeinen gut angenommen. Allerdings ist hier das Angebot noch stéarker auf
den Bedarf auszurichten und muss sich an den vorhandenen Kenntnissen und Lernmég-
lichkeiten der Migrantinnen orientieren.

Sprachforderung fur Erwachsene

Gerade fur erwachsene bzw. altere Migrantinnen mit niedrigem Bildungsstatus, denen
das Lernen an sich nicht sehr vertraut ist, besteht oftmals eine Hemmschwelle, an den
regularen Sprachkursen z.B. der Volkshochschulen teilzunehmen, obwohl das Interesse
an der Sprache vorhanden ist. Sie schamen sich fur ihre mangelhaften Sprachkenntnisse,
die sie selbst teilweise unterschatzen, oder sie sprechen tatsachlich nicht genug Deutsch,
um dem deutschsprachigen Unterricht folgen zu kdnnen. Hier haben sich niedrigschwel-
lige Angebote bewahrt, die als Vorbereitung auf die VHS-Kurse dienen und wo, oft ge-
stitzt von zweisprachigen Lehrerinnen, vor allem die Alltagskommunikation gelibt wird.
Das freie Sprechen, das Sich-Ausdriicken in der fremden Sprache ist zunéchst wichtiger
als Grammatikregeln. Besonders fur Frauen ist dieses Angebot wichtig:

,Das ist in erster Linie auch um Angst zu nehmen und eine Anndherung an die
Sprache zu finden, im kleinen Kreis, wo man sich nicht blamieren kann, dass sie
eine Stdrkung dadurch erfahren. Frither war es voller, z. Zt. sind es ca. neun Leute,
was auch reicht fdr einen Kurs. Diese Leute kommen aus dem Haus, die haben je-
manden mit dem sie sprechen kénnen, und dabei lernen sie etwas. Dann haben
sie keine Angst mehr, wenn sie etwas nicht verstehen am Anfang. Ich habe von
vielen Frauen gehdrt, wenn die am ersten Tag in die VHS gehen, und der Lehrer
auf Deutsch spricht, verstehen sie dberhaupt nichts und bekommen Angst.”

.Der Bedarf an Sprachkursen ist bei Eltern und Senioren vorhanden. Die Schwie-
rigkeit ist fir mich, eine Lehrerin zu finden, die Russisch spricht und Deutsch unter-
richten kann. Weil unsere Seniorinnen wollen eine Lehrerin, die Deutsch unterrich-
ten kann und russische Muttersprachlerin ist. Sonst wird das zu schwer fir sie. Und
wenn wir eine Lehrerin hatten, waren die Gruppen immer sehr groB3. Bis zu 30
Leute waren in einer Gruppe.”
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Gerade unter arabischen und turkischen Migrantinnen bildungsferner Schichten gibt es
eine nicht unerhebliche Zahl von Analphabetinnen. Hier ist zun&chst eine Alphabetisie-
rung in der Muttersprache angezeigt, um Lesen und Schreiben und darauf aufbauend
die deutsche Sprache zu lernen. Es muss immer wieder betont werden, dass fremdspra-
chige Alphabetisierungskurse mit dem Ziel stattfinden, langfristig eine deutsche Sprach-
kompetenz zu entwickeln. Aus Sicht vieler Sprachpadagogen muss , erst die Mutterspra-
che sitzen, bevor eine andere Sprache aufgebaut werden kann.” Die Alphabetisierungs-
kurse sollten jedoch nicht nur auf den Schrifterwerb ausgelegt sein, sondern von
deutschsprachigen Konversationsiibungen begleitet sein, auch um den Einstieg in spéate-
re Deutschkurse zu erleichtern und um der ‘Tatsache Rechnung zu tragen, dass viele
Migrantinnen nicht so schreibgestitzt denken und handeln, wie man es in Deutschland
gewohnt ist.

Sprachforderung fur Kinder

Die Sprachforderung fir Kinder muss so frih wie mdglich beginnen und hat nur Aus-
sicht auf Erfolg, wenn sie einen ganzheitlichen Ansatz verfolgt.

Zunéachst muss es in den Kitas Fortbildungen fir das Erzieherpersonal geben, und die
Sprachférderung muss kontinuierlicher Bestandteil des Tagesablauf sein. Viele Befragte
empfehlen hier auch zweisprachiges Personal, das als Vorbild fungiert und die Kinder
zum Deutschsprechen motiviert. Auch zweisprachige Kita-Konzepte werden von vielen
Befragten beflrwortet, da oft die Ausbildung der Muttersprache nicht befriedigend ver-
laufen ist. Auf jeden Fall mussen die strukturellen Rahmenbedingungen fir die Sprach-
forderung in Kitas geschaffen werden: mehr Raume, mehr Erzieherlnnen, kleinere
Gruppen und entsprechende Kompetenzen des Erzieherteams.

Die Forderung durch die Eltern ist essentiell; diese verfiigen aber oftmals selbst nicht
Uber ausreichende Sprachkompetenzen. Hier ist es sinnvoll, Sprachkurse im Rahmen der
Kitas und Schulen fir die Eltern bereitzustellen, so dass die Eltern ,,mitlernen*:

. Wir bieten dann den Mldttern in der Kita oder in der Schule nahtlos an, zum
Sprachkurs zu gehen. Aber sie muss dann auch versprechen, dass innerhalb der
Familie der Ehemann mitmacht oder die komplette Familie.”

.Es geht nicht nur um das Kind selbst, sondern es geht auch um die Eltern. Also
das Kind kommt in die Kita, die Mutter oder der Vater kann in einen Sprachkurs.
Und dieser Sprachkurs sollte so gestaltet werden, dass es indirekt ein pddagogi-
scher Kurs ist, wie sie mit dem Kind umgehen.”

Nicht nur in den Lerninstitutionen, sondern tberall im Alltag sollten die Migrantinnen fur
das Thema Sprachférderung sensibilisiert werden. Dafur bietet es sich an, fir die ver-
schiedenen Altersgruppen (Kleinkinder, Schulkinder, Jugendliche, Erwachsene) geeigne-
te Multiplikatorinnen bzw. Kooperationspartner zu finden. Das kénnen z.B. Kinderarzte
sein, wo man die Vorsorgeuntersuchungen (*'U-Untersuchungen') nutzen kann. Andere
Kooperationspartner sind Trager der Familienbildung, Einzelfallhilfen, der sozialmedizini-
sche Dienst, aber auch Geschafte, Rechtsanwalte etc. Diese Multiplikatorinnen sprechen
die Leute, die zu ihnen kommen, aktiv auf das Thema Sprachférderung an.

.Der Ansatz ist der, die Leute in verschiedenen Lebensbereichen abzuholen und
ihnen immer wieder zu sagen, woftr Deutsch gut ist. Uberall wo Leute was tun
wollen und wo sie an die Grenzen ihrer Sprachfdhigkeit kommen, da muss man sie
ansprechen.”

Ein zuséatzlicher Ansatz fur Familien, in denen kaum Deutschkenntnisse vorhanden sind,
sind Hausbesuche durch ausgebildete Multiplikatorinnen. Hier ist in einem QM-Gebiet
ein Konzept entwickelt worden, bei dem junge Migrantinnen (Oberschilerinnen oder
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Studentinnen) die Familien ein- bis zweimal wdchentlich aufsuchen, um dort mit den
Kindern Deutsch zu sprechen und anhand von Unterrichtsplanen zu lernen. Die Eltern
kénnen nach Bedarf in die Ubungen einbezogen werden. Voraussetzung ist auch, dass
die Eltern sich bereit erklaren, an einem Sprachkurs teilzunehmen.

,Das ist ein ganz wesentlicher Punkt zu sagen, man geht in Raume, wo den gan-
zen nicht einmal Deutsch gesprochen wird, und redet da mal Deutsch — und zwar
als einer, der sich kulturell gut auskennt und genau weil3 wie er sich da zu bewe-
gen hat, eine Beispielwirkung auch hat. Zu sagen: Ich bin hier geboren, ich habe
auch kein Deutsch gesprochen, in einem bestimmten Alter habe ich es gelernt,
und jetzt mache ich Abitur.”

Insbesondere fur die Kinder haben die Multiplikatorinnen eine wichtige Vorbildfunktion.
Aber auch fur sie selbst ist die Erfahrung, dass ihre Zweisprachigkeit eine wichtige und
nutzliche Kompetenz ist, sehr wichtig. Ihr Aufwand wird durch ein kleines Honorar ent-
schadigt, was ebenfalls sehr zur Starkung des Selbstwertgefiihls und zur Motivation der
jungen Migrantinnen beitragt. Uberhaupt sollte Zweisprachigkeit starker als eine beson-
dere Qualifikation betrachtet und eingesetzt werden.

Auch in Schulen ist die Einstellung von zweisprachigen Lehrerinnen und padagogischem
Personal ein Thema. Gerade fur Aussiedlerinnen, die oft erst als Jugendliche nach
Deutschland kommen, ware dies ein wichtiges Zugestandnis an ihren vorhandenen Wis-
sensstand:

,Man muss sich das so vorstellen. Die Kinder haben in ihren Herkunftsldndern
schon sechs, sieben Jahre Unterricht gehabt und kommen nun nach Deutschland,
werden eine Klasse hinuntergestuft und mussen intensiv Deutsch lernen. Dann ist
es gut, wenn ein Sozialpddagoge in der Schule fir sie da ist, der russisch spricht
und sie betreuen kann in den ersten drei Jahren. Danach haben sie sich sprachlich
meistens so weit entwickelt, dass sie alleine gut zu Recht kommen.”

2.2 Mieterbeirat und Hausgemeinschaft

Die Beteiligung von Migrantinnen auf Ebene ihres Wohnhauses kann als erfolgreiche
Strategie bezeichnet werden. Besonders GroR3siedlungen bzw. Wohnblécke bieten sich
hierfir an, denn die meisten Mieterinnen haben ein Interesse an der Auflésung der be-
stehenden Anonymitat bzw. an der Uberwindung von Nachbarschaftskonflikten, wie sie
oft entstehen, wenn viele Menschen unterschiedlicher Kulturen auf engem Raum zu-
sammenleben. Ein weiterer Punkt, der dem Interesse der Mieterinnen entgegenkommt,
ist die Aufwertung und Verschonerung der Wohnanlage.

Initiativen in diesem Bereich haben den Vorteil, dass sie fur die Migrantinnen sehr greif-
bar und konkret sind, dass diese ein Eigeninteresse an der Umsetzung derartiger Projek-
te haben und dass aufgrund der geringen rdumlichen Mobilitat vieler Migrantinnen die
Identifikation mit ihrer unmittelbaren Wohnumgebung relativ hoch ist.

Im Folgenden wird beispielhaft die Erfolgsgeschichte eines Wohnblocks dargestellt, der
sich durch hohen Leerstand, groRe Anonymitat und eine starke negative Medienauf-
merksamkeit ,,auszeichnete*.

In Reaktion auf die vielen Missstande im Haus wurde unter Begleitung des Quartiersma-
nagements gemeinsam mit dem Ortlichen Praventionsrat auch ein Mieterbeirat ge-
griandet. Von Anfang an wurde dabei der Schwerpunkt darauf gelegt, auch migranti-
sche Vertreter zu integrieren, und zwar als wirklich aktive Mitglieder. Laut Aussage des
Experten gibt es eine deutschstimmige und zwei migrantische Sprecherinnen, die je-
weils auch ein unterschiedliches Klientel ansprechen kdnnen. Besonders die direkte An-
sprache der Bewohnerinnen ist wichtig. Dabei fungieren die oft intensiven und weitrei-
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chenden Familienverbindungen unter den Migrantinnen im Haus als Schneeballsystem
zur Mobilisierung der Mieterlnnen. Da aufwandige Formalitaten oft als Partizipations-
hemmnisse wahrgenommen werden, war es hilfreich, dass der Eigentimervertreter mit
einer Ubersichtlichen zweiseitigen Geschéaftsordnung des Mieterbeirates einverstanden
war.

Inzwischen organisiert der Mieterbeirat selbststéandig viele Aktionen, z.B. Trodelmérkte,
Kinderfeste, Putz- und Begrunungsaktionen, Hausfeste. Zum Jahreswechsel ist eine lan-
ge Tafel geplant, wo gemeinsam gegessen und sich ein gutes neues Jahr gewunscht
wird. Man hat sich hier gegen eine Weihnachtsveranstaltung entschieden, weil es viele
muslimische Bewohnerinnen gibt. Auf Wunsch der Mieterinnen wurden im Hof Mieter-
garten eingerichtet.

Der Handlungsansatz des Quartiersmanagements ist es hier, bestehende Eigeninitiative
administrativ und beratend zu unterstitzen, bzw. teilweise wurden vom QM Projekte
initiiert, die sich dann selbst tragen, wie z.B. der Trodelmarkt, der auch an die 6konomi-
schen Interessen der Bewohnerinnen anknupft.

Auch werden kontinuierlich bei kleinteiligen Planungen die Bewohnerinnen miteinbezo-
gen. Der Schulerladen im Haus stellt ebenfalls einen guten Anknipfungspunkt dar. Hier
gab es z.B. eine betreute Backaktion fur Kinder, und dann wurden die Eltern eingeladen,
die Kekse zu kosten. Hier entstanden wertvolle Synergieeffekte:

. Gerade bei dieser Backaktion haben wir ganz viele Leute kennen gelernt, die sich
dann sowohl im Mieterbeirat als auch in der tlirkischen Frauengruppe organisiert
haben."

Ein weiteres erfolgreiches Projekt ist die Einrichtung eines Bewohnertreffs im Haus.
Dem ging (in Eigeninitiative, aber unterstitzt vom QM) die Grindung einer turkischen
Frauengruppe voraus, die einen Kommunikationsort suchte. Auch eine deutsche Frau-
engruppe grindete sich. Aus diesen Gruppen gab es das Bestreben einen Bewohnertreff
zu organisieren. Ein nicht ausgebautes Erdgeschoss wurde hierfar umfunktioniert. Aus
den Frauengruppen haben sich einige bereit gefunden, téglich, vor allem vormittags,
dort ein kleines Angebot machen, wo man etwas trinken kann, ein Brotchen essen oder
sich einfach trifft. Aus dieser Betreiberinitiative wiederum ist ein Verein entstanden. In
diesem ist der Migrantenanteil jedoch nicht sehr hoch. Der befragte Experte kommen-
tiert:

., Wir missen immer wieder feststellen, dass unter den migrantischen Bewohnern
Bereitschaft da ist, sobald es um konkrete Aktionen geht. Aber Verantwortung zu
Ubernehmen und sich verbindlich festzulegen, kénnen sie oft nicht mit Verpflich-
tungen in der Familie vereinen. Die Frauengruppe ist aber sehr stabil."

Zusammenfassend kann man sagen, dass die Hausgemeinschaft als Beteiligungsebene
far Migrantinnen sehr vielversprechend ist, weil sie Elemente vereint, die auch schon im
vorigen Abschnitt als forderlich fur das Engagement von Migrantinnen analysiert wur-
den: Kleinteiligkeit, direkte Betroffenheit, Kommunikation tber gesellige Anlasse, Ein-
bindung der Familienstrukturen.

2.3 Formale Beteiligungsgremien auf Stadtteilebene

2.3.1 Der Quartiersrat

Lange vor dem Programm Soziale Stadt wurden im Bereich der Sanierungspolitik bereits
institutionelle Beteiligungsgremien geschaffen, die urspringlich der Information von und
Kommunikation mit von der Sanierung betroffenen Bewohnerinnen dienen sollten. Hier
wurde vor allem Uber Anhérungen, spater auch tber Planungsworkshops und ahnliche
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Instrumente versucht, die Winsche der Bewohnerinnen zu ermitteln und in das Verwal-
tungshandeln zu integrieren. In Anbetracht der starken Ausrichtung auf Bewohnerakti-
vierung und —beteiligung, die im Rahmen des Programms Soziale Stadt festgeschrieben
ist, und vermutlich auch unter dem Eindruck der Diskussion um Madglichkeiten und
Grenzen eines Birgerhaushalts, wie er im brasilianischen Porto Alegre eingefiihrt wurde
(vgl. Herzberg 2001), entschloss sich der Berliner Senat im Jahr 2000, einen sog. Quar-
tiersfonds zuné&chst fur zwei Jahre aufzulegen. Dieser Fonds stellte in den damals noch
17 QM-Gebieten einer aus Bewohnerlnnen und anderen Aktiven im Quartier zusam-
mengesetzten ,,Burgerjury* jeweils eine Summe von 1 Millionen DM zur Verfigung. Der
Birgerjury oblag es, vorbehaltlich der Zustimmung durch die Fachverwaltungen von Se-
nat und Bezirk, Uber die Verwendung dieser Mittel im Rahmen des Programms Soziale
Stadt zu entscheiden. Die Erfahrungen waren so positiv (vgl. SenStadt 2004), dass das
Verfahren verstetigt werden soll: Bislang nur in den alten QM-Gebieten im Bezirk Mitte
(finf Gebiete), langfristig jedoch in allen QM- und Stadtteilmanagementgebieten, ent-
scheidet ein sog. Quartiersrat nicht mehr tber einen Extra-Fonds, sondern tber die Ver-
wendung von 20-100% der regularen Fordermittel aus der Sozialen Stadt. Der innovati-
ve Charakter dieses demokratischen Instruments und seine Erfolgsgeschichte lassen es
sinnvoll erscheinen, die Potentiale des Quartiersrates im Hinblick auf die Einbindung von
Migrantinnen zu untersuchen.

Der Quartiersrat als Nachfolger der Burgerjurys und als Pilotprojekt fir mehr Birgerbe-
teiligung wird fur Berlin-Mitte als erfolgreiches Modell gewertet. Generell haben Model-
le wie Quartiersfonds den positiven Effekt, dass sich ein zuséatzlicher Lern- und Aktivie-
rungseffekt insofern ergibt, ,als die beteiligten Bewohner lernen, unterschiedliche An-
spriiche abzuwdgen, zu haushalten, Erfolgsaussichten einzuschatzen usw.” (IfS 2004:
129)

Ganz anders verhélt es sich dagegen, wenn man den Anteil der Migrantinnen an diesem
Gremium betrachtet: Dieser schwankt bei den funf Quartiersraten zwischen einem Drit-
tel (ca. 33%) und einem Neuntel (ca. 11%). Bei einem Auslanderanteil’ in den Quartie-
ren von Uber 30% sind sie damit deutlich unterreprasentiert. Das QM-Gebiet mit dem
hochsten Migrantenanteil im Quartiersrat verfolgt eine Strategie der Einbindung von
Migrantenvereinen (besonders Moscheevereine) auf der einen Seite und setzt auf die
personliche Ansprache durch einen einzelnen (mehrsprachigen) Mitarbeiter auf der an-
deren Seite. Im Ruckblick auch auf die Burgerjurys ist jedoch festzustellen, dass dieses
Instrument gerade durch die Abgabe von finanzieller Verantwortung und somit von
Gestaltungsmacht an die Bewohnerlnnen deren Selbstbewusstsein und die Identifikation
mit ihrem Gebiet erh6éht hat, dass die Vernetzung der Aktiven im Gebiet verbessert
wurde und Engagierte fur weitere Projekte gewonnen werden konnten. Ausgerechnet
far Migrantinnen scheint diese Form der Beteiligung jedoch weitgehend unattraktiv zu
sein. Dies gilt auch fur dhnliche Projekte wie den LOS-Begleitausschuss, den Vergabebei-
rat fir den Aktionsfonds oder regelmaRig tagenden Stadtteilplena und Kiezforen.

2.3.2 Weitere Beteiligungsgremien

Die QM-Teams bemihen sich, Migrantinnen fir die Mitarbeit in Gremien wie dem Pra-
ventionsbeirat, dem LOS-Begleitausschuss und dem Vergabebeirat des Aktionsfonds
Mitwirkende zu gewinnen. Dabei zeichnet sich ab, dass es oft einzelne Aktive sind, die
dann auch in mehreren Gremien partizipieren. Auch scheint die Ansprache bereits in
professionellen Zusammenhéangen tatiger Migrantinnen einfacher zu sein als anonyme
Bewohnerinnen zu erreichen:

® Anteil nichtdeutscher Staatsbiirgerinnen; die Zahl der Menschen mit Migrationshintergrund ist wesent-
lich héher, wird aber nicht statistisch erfasst.
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LAber beim Quartiersfonds haben wir das nicht hinbekommen, und da haben wir
gesaqgt, dass die Trdger wenn es geht einen migrantischen Mitarbeiter zur Verfi-
gung stellen sollen.”

Dies entspricht zwar nicht dem Anspruch, moglichst neue Aktive fir das Engagement im
Quartier zu gewinnen statt einen ,,closed shop* zu errichten; allerdings kann das
krampfhafte Suchen nach den aktiven migrantischen Einzelpersonen auch kontrapro-
duktiv sein:

.Das Problem ist manchmal, wenn Sie so partout migrantische Bewohner haben
wollen, kann es sein, dass es kontraproduktiv wird, weil die sich nicht duBern. Sie
sind schuichtern. Vorraussetzung ist, dass sie Deutsch kénnen. Sie sollten auch hier
im Gebiet aktiv sein. Sonst nutzt es nichts. Die nur als Quoten sitzen zu haben
bringt nichts.”

Eine weitere Schwierigkeit scheint die kontinuierliche Mitarbeit an ,,abstrakten* Themen
wie ,,Integration** oder ,,Positive Stadtteilentwicklung* darzustellen. Die Einbindung von
Migrantinnen, so berichten viele Expertinnen, gelingt nur, wenn es um Themen geht,
die sie ,,existentiell personlich betreffen und interessieren. Ein Beispiel ist, wenn bei
einer Versammlung die eigenen Kinder auftreten, kommen die Eltern zwar, gehen aber
gleich nach dem Auftritt wieder. Die Chance, Migrantinnen Uber konkrete und zeitlich
begrenzte Projekte einzubeziehen, wird wesentlich hdher eingeschéatzt. Mitunter kam es
unter den in den Beirdten aktiven Migrantinnen zu einem Gefuhl der Ausgrenzung,
wenn eigene Antrage abgelehnt wurden. Hier gibt es bei den Migrantinnen eine sehr
hohe Sensibilitat, und oft schlie3t sich an abgelehnte eigene Antrage der Rickzug der
Migrantinnen aus dem entsprechenden Gremium an.

In einem QM-Gebiet wurde alternativ ein Beteiligungsforum eingerichtet, dass sich nur
an die Migrantinnen wendet und speziell ihnre Themen aufgreift. Dieses Projekt lauft sehr
erfolgreich neben den anderen Ublichen Beteiligungsformen. Hier stellt sich die Frage,
ob zugunsten der Verbesserung der Partizipation von Migrantinnen nicht vorlaufig auf
den Anspruch verzichtet werden sollte, immer ein gemeinsames Gremium fir alle Be-
wohnerinnen zu haben. Auf der anderen Seite sind diese Beirdte wichtige Orte der Ver-
netzung und des Austauschs, gerade auch zwischen Migrantenvertretern und Vertrete-
rinnen der Mehrheitsgesellschaft. Auf diese Art treten zwar zunéchst nur die lokalen
,.Kiezeliten* miteinander in Kontakt (vgl. Kast 2005). Deren Kooperation kann fur das
Quartier jedoch grof3e Gewinne bringen, und die Begegnung und Zusammenarbeit der
nicht-professionellen aktiven Bewohnerinnen kann auf Projektebene besser organisiert
werden.

Nicht zuletzt scheitert die Einbindung von bildungsfernen Schichten und somit von vie-
len Migrantinnen an den hohen Anforderungen, die die Mitarbeit in diesen Gremien an
die Teilnehmerinnen stellt. Dies betrifft vor allem auch die Umsetzung von Projekten, die
Uber diese Gremien genehmigt wurden. Gerade wenn (was im Sinne des Empowerment
erwinscht ist) engagierte Einzelpersonen oder Selbsthilfeinitiativen und Blrgervereine
Projekte umsetzen wollen, stehen sie vor grof3en burokratischen Hirden, wie viele Ex-
pertinnen beklagen:

. Wenn Partizipation burokratisch organisiert wird, ist es der Tod. Es war schwierig
mit der Abrechnung. Da gibt es eben Leute, die das nicht zeitnah abrechnen. Jetzt
im Nachhinein wird auf einmal gefordert|...], wenn der Bewohnertreff sich was an-
schafft, dass der drei Angebote einholt, dass der von seiner Veranstaltung einen
Bericht abgibt. Da muss es einen Flyer geben, der mit abgegeben wird, auch wenn
es gar keinen gab. Also wenn ich Partizipation will, muss ich klare Regelungen fin-
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den, die die Leute auch verstehen kénnen, und die nicht zu einem unheimlichen
bdrokratischen Aufwand ausarten.”

Das Problem bei dieser Form der Beteiligung ist, dass es ein klassisches Mittelschichts-
modell ist, das sehr verbal und auch formalisiert ablauft. Diese Form der Beteiligung ist
in den Herkunftslandern der Migrantinnen weitgehend unbekannt. Viele der befragten
Expertinnen &auBern, dass es eine Art unsichtbare Schwelle gibt, Uber die sich die
Migrantinnen nicht trauen. Viele fuhlen sich sprachlich Gberfordert:

.Im Bewohnerbeirat sind immer Vertreter von Aussiedlern dabei, obwohl es nicht
einfach war diese Vertreter zu gewinnen. Sie haben gesagt, sie verstehen nicht al-
les, was wir diskutieren. Sie kénnen sich auch nicht einbringen mit ihren Vorschla-
gen. Das hat den Leuten irgendwann keinen Spal3 gemacht.”

Einige fuhlen sich anscheinend auch einfach nicht angesprochen. Hinzu kommen die
Schwierigkeiten bei Abendterminen und bei der Einhaltung von Terminen generell (vgl.
2.1).

Aber auch die vermeintliche ,,Alibifunktion* von formalen Beteiligungsgremien wird von
einigen Expertinnen kritisiert. So &ulBert ein Befragter:

.Eine Beteiligung kann z.B. nicht sein, im Jahr an drei Kiezforen teilzunehmen. Da
sind 90% der Teilnehmer Kanonenfutter. Die kénnen sehr wenig in Bewegung
setzen, aber fiir den Erfolg dieser Veranstaltung mdssen die da anwesend sein,
damit das irgendwann mal im Bericht stehen kann [...] Viele Leute, wenn sie ir-
gendwas mitmachen, dann wollen sie auch mitgestalten kénnen. Die wollen zum
Schluss beim Ergebnis ihre Beteiligung oder ihren Einsatz in irgendeiner Form se-
hen.”

Der Eindruck, Migrantinnen seien schwer zu aktivieren und beteiligen, entstammt ver-
mutlich hauptséchlich den Erfahrungen mit diesen klassischen Ansatzen der Blrgerbetei-
ligung. Bei dieser Wahrnehmung handelt es sich um eine Verzerrung, da vielféaltige For-
men des Engagements und der Partizipation von Migrantinnen ausgeblendet werden
oder gar als bedrohlich eingestuft werden (Moscheevereine, ethnische Organisationen).
Wie gezeigt werden konnte, gibt es ein vielféltiges Engagement von Migrantinnen auf
Quartiersebene, dass jedoch nicht immer das Etikett ,,Burgerbeteiligung® tragt und
deswegen haufig Ubersehen wird.

2.4 Jugendarbeit

Gerade Migrantenjugendliche sind verstarkt von gesellschaftlichen Ausgrenzungsprozes-
sen betroffen. Ihre Schulerfolgsquote ist zumeist niedrig, und viele haben Schwierigkei-
ten, einen Ausbildungsplatz zu finden. Hier ist mittlerweile ein Teufelskreis aus schlech-
ten Leistungen in der Schule und Diskriminierungserfahrungen in der Arbeitswelt ge-
worden. Umso dringlicher erscheint es, die Jugendlichen mit Angeboten zu erreichen,
die ihnen eine Perspektive bieten.

Zu den erwahnten Problemen bei der Bildung, Ausbildung und Arbeitsplatzsuche kom-
men oft noch kulturelle Konflikte innerhalb der eigenen Familie hinzu Die meisten
Migrantenjugendlichen sind in Deutschland geboren und aufgewachsen, haben jedoch
auch eine starke Bindung an die Heimat ihrer Eltern. Von der Mehrheitsgesellschaft
werden sie als ,,Auslander* wahrgenommen. Gleichzeitig haben sie viele Werte und
Kulturtechniken ihrer deutschen Heimat verinnerlicht, die gerade in ihrem Elternhaus auf
wenig Verstandnis stoBen. Wahrend junge Migrantinnen versuchen, sich von oftmals
traditionellen Vorgaben ihrer Familien zu 16sen und ihren Weg in die deutsche Leis-
tungsgesellschaft zu finden, werden junge Migranten oft als ,,Feindbilder* konstruiert:
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Die starke Prasenz von mannlichen Migrantenjugendlichen im o6ffentliche Raum wird
von deutschstammigen Anwohnerinnen, aber auch von den Medien als Bedrohung der
Sicherheit und Ausdruck krimineller Energie gewertet. Viele der jungen Manner, ange-
sichts ihrer als chancenlos erfahrenen Situation auf dem Arbeitsmarkt, nehmen dieses
Bild an und inszenieren sich selbst als ,,Ghettojungs.

Angesichts dieser schwierigen Situation der jungen Migrantinnen ist es erstaunlich, wie
viele gerade auch selbstinitiierte Aktivitdten von Migrantenjugendlichen es gibt. Dabei
scheint gerade das eigene und weitgehend selbststandige Engagement in eigenen R&au-
men fur die Jugendlichen attraktiv zu sein. Hier ist demnach weniger eine ,,Aktivierung*
gefragt, als vielmehr die (finanzielle) Unterstitzung und (professionelle) Begleitung der
bereits vorhandenen Ansatze.

Dass Jugendliche sehr wohl eigene Vorstellungen von der Gestaltung ihres Quartiers und
auch ihres Lebensweges haben, zeigt z.B. das Projekt ,,Ideencasting* in Berlin-Mitte.
Hier kommen in regelmaliigen Abstanden Jugendliche zwischen 14 und 18 Jahren zu
einem Jugendforum zusammen, um ihre Ideen und Wunsche vorzustellen und zu disku-
tieren. Die Ideen stehen dabei in einem Wettbewerb um die meisten Mitstreiterinnen.
Die populérsten Ideen werden auf einer Homepage veroffentlicht und erhalten Unter-
stitzung bei der Umsetzung. Voraussetzung ist, dass die Jugendlichen selbst aktiv wer-
den. Das Ideencasting wird von ehrenamtlich tatigen Jugendlichen, den sog. ,,Orgas®,
begleitet. Diese kdnnen hier Erfahrungen in der Moderation und Organisation von Ver-
anstaltungen sammeln. Zum Zeitpunkt der Untersuchung hatten fiinf der insgesamt
acht Organisatorinnen einen Migrationshintergrund. Ihre Erfahrungen mit dem Ideen-
casting beschreibt eine Organisatorin folgendermafen:

,GroBes Engagement und gute Beteiligung der Jugendlichen war zu bemerken. Ich
hatte das Gefluhl, dass die Jugendlichen den Sinn, der hinter dieser ganzen Sache
steckt, verstehen. Die Teamarbeit der Organisatoren war sehr qut. Ich persénlich
konnte viele Erfahrungen als Moderatorin und Mentorin in der Jugendarbeit sam-
meln.” (www.mittedyouth.de)

Die junge Frau bemerkt weiterhin, dass insbesondere deutsche Jugendliche noch starker
einbezogen werden miussen. Anscheinend trifft diese Form des Engagements ganz be-
sonders auf das Interesse von Migrantenjugendlichen. Innerhalb des Ideencastings gibt
es auch Vernetzungen mit anderen selbstgetragenen Jugendprojekten. Als zentral fur
eine erfolgreiche Fortfiihrung ist die rasche und konkrete Umsetzung der Ideen der Ju-
gendlichen zu sehen:

,Schén wadre es auch, wenn man die Projekte realisierbarer machen kénnte. Nach
der Besprechungs- und Planungsphase mdusste unmittelbar eine Handlung erfol-
gen.” (ebd.)

Da wo Jugendliche das Gefluhl haben, ernstgenommen zu werden und Gehdr fur ihre
Interessen zu finden, gibt es anscheinend wenig Probleme, sie zur Teilnahme oder zum
aktiven Engagement in Projekten zu gewinnen.

In den 16 Experteninterviews kamen allein vier Projekte zur Sprache, die in Selbstorga-
nisation von Migrantenjugendlichen aufgebaut wurden. Das lasst darauf schliefl3en,
dass gerade unter jugendlichen Migrantinnen ein grofRes Aktivierungspotential vorhan-
den ist. Gleichzeitig lasst sich feststellen, dass andere Partizipationsangebote fur Migran-
tinnen von Jugendlichen kaum wahrgenommen werden. Hier herrscht eindeutig das
Interesse vor, mit Gleichaltrigen gemeinsam aktiv zu sein und fur die eigenen Interessen
zu arbeiten. Die Themen Freizeitgestaltung, Sport und Bildung stehen bei den Jugendli-
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chen hoch im Kurs. In dieser Hinsicht ist zunéchst kein Unterschied festzustellen zwi-
schen deutschstammigen und Migrantenjugendlichen, was die These betrifft, dass Ju-
gendliche im Vergleich zu &lteren Engagierten hohe Erwartungen an ein freiwilliges En-
gagement haben und dass Gemeinwohlorientierung und das Interesse an Selbstentfal-
tung und Spal an der Tatigkeit fur sie keine konkurrierenden Wertvorstellungen darstel-
len, sondern sie materialistische und hedonistische Lebensziele mit Einsatzbereitschaft zu
einem Motivbindel verbinden (vgl. Shell-Jugendstudie 2002; www.shell.com).
Festzustellen ist auf jeden Fall, dass fir Jugendliche noch mehr als fur Erwachsene das
Vorfinden eigener Entscheidungsspielrdume sowie die Anerkennung ihrer Tatigkeit zent-
ral sind (vgl. auch Picot 2000: 150). Zu dieser Anerkennung zahlt zum Einen, dass sie
von Erwachsenen als gleichberechtigte Gesprachspartner gesehen werden, deren Anlie-
gen und Einschatzungen ernst genommen werden. Zum anderen schlief3t dies aber auch
materielle Anerkennung nicht aus. Gerade flur die hier vorgefundenen Initiativen von
unten ist es unerlasslich, dass sie auch finanzielle Férderung erhalten, um ihre Arbeit auf
Dauer anlegen zu kénnen. Zwar gibt es von Seiten der Politik immer wieder Einwénde,
dass Ehrenamt sich eben gerade durch die Unentgeltlichkeit auszeichnet. Allerdings er-
reicht man auf diese Weise nicht die Potentiale derer, die sich engagieren mochten, ak-
tuell ohne Arbeits- bzw. Ausbildungsplatz sind und deren Qualifikationen sich nicht in
formalen Bildungsabschliissen, sondern in der Kenntnis einer bestimmten Szene und der
Lebensrealitat ihrer Klientel ausdriicken. Die eigene Erfahrung, als jungeR Migrantin in
Deutschland zu leben und ggf. verschiedenen sozialen Problemen ausgesetzt zu sein,
verleiht den Engagierten ein Wissen, dass nicht an einer Fachhochschule fir Sozialpada-
gogik zu erwerben ist und ihnen gegeniiber den anderen Jugendlichen das fur sie aller-
wichtigste verleiht: Respekt. Dies ist kein Pladoyer dafir, samtliche jugendlichen Ehren-
amtlichen fur ihre Tatigkeit zu entlohnen. Vielmehr kdnnte tber Fortbildungen, die oft
sehr teuer sind, und Uber gezielte Zuschusse fur Sachmittel, aber auch Mietkosten, die
Arbeit dieser Jugendlichen gezielt unterstitzt werden. Im Sinne der Hilfe zur Selbsthilfe
kann auch ein symbolisches Honorar dazu fihren, die Glaubwirdigkeit der Engagierten
gegenuber ihrem Klientel, aber auch gegentber den professionellen Kooperationspart-
nern zu erhéhen und ihr Selbstwertgefuhl zu stérken. Nicht zuletzt kann das ehrenamtli-
che Engagement der Jugendlichen ihr Einstieg in eine professionelle Karriere, sprich in
den Arbeitsmarkt sein.

Ein positives Beispiel ist ein von jungen turkischen Mannern gegrindeter Verein, der
sich auf verschiedenste Weise um Migrantenkinder und —jugendliche kiimmert. Die
Grunder des Vereins sind selbst in einem benachteiligten Quartier aufgewachsen und
haben mitangesehen, wie sich viele ihrer Altersgenossen flr eine mehr oder weniger
kriminelle Karriere ,,entschieden®:

.Der Ursprung hangt natdrlich auch damit zusammen, dass man bestimmte Prob-
leme als Migrant hier auch hat, mit denen man standig und das ganze Leben lang
leben muss. Und ich hatte das Gefihl flr mich persénlich, dass das Lebenskonzept
von den Jugendlichen, die wie ich hier auch aufwachsen, schon im Vorfeld be-
stimmt ist. Also mehr oder weniger das Ende ist immer dasselbe. Weil hier herrscht
wirklich eine sehr groBe Perspektiviosigkeit. [...] Wir hatten zwar auch bestimmte
Probleme, aber wir haben noch so die Kurve geschafft, dieses Drogenfreie, dieses
Kriminalitatsfreie, man versucht sich produktiv an der Gesellschaft zu beteiligen.”

Mittlerweile hat der Verein zehn Mitglieder, darunter sind auch viele Deutschstammige.
Die beiden Initiatoren haben keine formale sozialpddagogische Ausbildung, vielmehr
profitieren sie von ihrer ,street credibility, von ihrer Authentizitdt gegentber den
Migrantenjugendlichen. Mit ihrem Angebot wollen sie die Jugendlichen erreichen, die
selbst von professionellen Streetworkern und Einrichtungen wie der Treberhilfe nicht
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erreicht werden kdnnen. Hier sehen sie ihre Arbeit nicht als Gegenkonzept, sondern als
komplementare Erganzung zu bestehenden Institutionen, mit denen sie kooperieren. So
begleiten sie Jugendliche zur Drogenberatung oder unterstiitzen sie bei der Arbeits- und
Ausbildungsplatzsuche. Sie arbeiten viel im Bereich der Konfliktmediation und Gewalt-
pravention. Hier treten sie nicht mit dem padagogischen Zeigefinger auf, sondern versu-
chen aus dem Weltbild der (meist mannlichen) Jugendlichen heraus zu argumentieren,
dass auch das Nicht-Reagieren auf eine gewollte oder unabsichtliche Provokation ein
Zeichen von ,,Coolness* sein kann. Ein Mitglied des Vereinsvorstandes ist Kampfsport-
trainer, und so nimmt die sport- und kérperbetonte Arbeit, auch Uber Breakdance und
HipHop-Kurse, einen grof3en Stellenwert ein. Die Tanzkurse richten sich auch an Mad-
chen; hier gibt es eine weibliche Trainerin. In den Kursen lernen die Jugendlichen Selbst-
kontrolle, aber auch Selbstbehauptung, und vor allem haben sie die Méglichkeit, Er-
folgserlebnisse zu sammeln und ihre Talente zu entdecken. Graffiti- und Rap-Text-
Workshops runden das Angebot ab, das vollkommen unentgeltlich geleistet wird. Aller-
dings ist der Vereinsvorstand mit der Unterstitzung des 6rtlichen QMs sehr professionell
darin geworden, Projektzuschisse z.B. Uber das LOS-Programm zu akquirieren.

In Kooperation mit drtlichen Grundschulen werden auch Schilerinnen, die unter ADS
(Aufmerksamkeits-Defizits-Syndrom) und/oder Hyperaktivitat leiden, in Krisenphasen
kurzfristig zur Unterrichtszeit betreut und durch Wahrnehmungs- und Konzentrations-
Ubungen stabilisiert. Auch mit den Praventionsbeamten der Polizei und mit dem ortli-
chen Jugendzentrum gibt es Kooperationen. Dies zeigt, wie viel Vertrauen der Verein
auch bei den ,,Professionellen* geniel3t. Ein weiteres Projekt war eine Art Beschafti-
gungsmalinahme fur arbeitslose Jugendliche, die sich in Kooperation mit der Stadtreini-
gung um die Beseitigung von Mull und (unerwtinschtem) Graffiti gekiimmert haben. Die
Arbeit half ihnen, wieder eine Struktur in ihren Tagesablauf zu bekommen, und brachte
ihnen auch die Anerkennung ihrer Altersgenossen. Fur die Zukunft ist ein Projekt ge-
plant, in dem Jugendliche altere Menschen (vor allem Migrantinnen) bei der Alltagsor-
ganisation unterstitzen sollen, z.B. beim Einkaufen, aber auch beim Schriftverkehr mit
Behdrden.

Dieses Projekt lebt zwar vom Engagement der Vereinsmitglieder, wird aber auf lange
Sicht nur tGberleben kdnnen, wenn es auch Unterstiitzung von aul3en erhalt:

. Und ganz wichtig, wir sind nun ja ein junger Verein, dass wir diese logistische Un-
terstltzung von auBBen auch brauchen, weil unsere Arbeit liegt ja auf der Hand, al-
so wir sind so was wie Streetworker und Koordinator und Management alles auf
einmal. Aber wenn es um Infrastruktur, Bliroarbeiten, Antrage geht, dann stehen
wir schon vor Hurden. Da brauchten wir Unterstilitzung selbst von der Bundes-
agentur, ob man jetzt eine Kooperation aufbaut mit 1-Euro-Jobbern oder ehren-
amtlichen Mitarbeitern. Wir haben alles von nichts gemacht. Entweder haben wir
Sachen geschenkt bekommen oder sie von unserem eigenen Geld bezahlt. So
langsam denkt man, man mdisste auch ein bisschen professioneller werden, damit
man auch professioneller arbeiten kann.”

2.5 Querschnittsthema: Personal mit Migrationshintergrund

Ein zentraler Punkt, der immer wieder genannt wird, ist die Notwendigkeit, vermehrt
Mitarbeiterinnen mit Migrationshintergrund einzustellen. Das gilt fur die QM-Teams e-
benso wie fir Nachbarschaftszentren, Beratungsstellen, Kitas, Schulen und Trager der
Jugendarbeit.

Dabei ist ein Begriindungszusammenhang die Sprache. Es hat sich die Erkenntnis durch-
gesetzt, dass zwar das Erlernen der deutschen Sprache als Anspruch an die Migrantin-
nen aufrechterhalten und sogar starker forciert werden soll, dass man aber gleichzeitig
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auf die realen Verhaltnisse Rucksicht nehmen muss, wenn man die Migrantinnen ernst-
haft erreichen will. Da mangelnde Sprachkenntnisse unter Migrantinnen eine Realitat
sind, muss in den Angeboten darauf eingegangen werden;

.Ich kann kein Angebot einrichten, das ausgesprochen sinnvoll ist, wenn ich nicht
auch durch Dolmetscher ein sprachliches Entgegenkommen signalisiere. Ich kann
nicht grundsatzlich sagen: ‘Hier wird nur Deutsch gesprochen’, wenn die Leute es
noch immer nicht kénnen. Ich kann das schon formulieren und das muss man
auch: Perspektivisch mussten alle die deutsche Sprache lernen.”

Zum Ubersetzen von Einladungen und Plakaten, zum Dolmetschen bei Veranstaltungen
und zur Organisation von turkisch-, russisch- oder arabischsprachigen Angeboten ist es
unerlasslich, zweisprachiges Personal einzustellen.

Zum Zweiten ist jedoch gerade der Tatbestand des ,,Migrationshintergrundes* ein wich-
tiger Vertrauensfaktor und ein Symbol der Erwinschtheit nach auf3en. Selbst wenn
der/die migrantische Ansprechpartnerin eine andere kulturelle oder ethnische Identitat
hat als sein Gegenuiber, wenn beide also nicht dieselbe Muttersprache sprechen und
somit auf Deutsch kommunizieren mussen, fuhlen sich Migrantinnen bei anderen
Migrantinnen besser aufgehoben:

.Die Hemmschwelle, solche Fragen mir als Migranten zu stellen, ist wesentlich
niedriger. Bei einem Deutschen konnten die diese Fragen nicht wagen, vielleicht
dachten sie, sie blamieren sich. Auch z.B. Araber oder Griechen, die keine Sprach-
probleme haben, kommen zu mir (als Tirken).”

.Das ist immer wichtig, jemanden der selbst Migrantin ist, das muss nicht unbe-
dingt das gleiche Herkunftsland sein, aber jemand der selbst in dieser Situation ist,
das sind Signale die wir damit aussenden, und die werden auch sehr gut regist-
riert.”

Dieses Phanomen wird von fast allen Befragten beschrieben und bezieht sich hauptsach-
lich auf Beratungsangebote und die Arbeit der QM-Teams.

Gerade in der Arbeit der Schulen und Kitas gewinnt die Einstellung von Migrantinnen
einen immer hoheren Stellenwert, um auf die Bedurfnisse der Eltern und Schilerinnen
mit Migrationshintergrund, deren Anteil an der Schulerschaft oft 80% Uberschreitet,
eingehen zu kénnen:

.Ich wiinsche mir an einigen Stellen eine qualifiziertere Unterstiitzung. Qualifizier-
ter durch das Personal was wir hier haben, Lehrpersonal, Erzieherpersonal, Sozial-
arbeiter, Dolmetscher. Alles was eigentlich in diesem Kiez gebraucht wird. Es
mdisste eigentlich ein standiger Dolmetscher da sein an dieser Schule, und nicht ei-
ne Veermischung von Sozialarbeiter und Dolmetscher. An der Stelle ist es gut, dass
die Sozialarbeiterin Tirkisch kann. Aber wenn sie nicht Tdrkisch kénnte, hétte ich
jetzt hier keinen, der (bersetzt. Die Schule braucht so was.”

Aus der Aussage dieser Schulleiterin geht auch hervor, dass es vor allem auch um zu-
satzliches Personal geht. Nicht nur ist die Einstellung von migrantischen Lehrerinnen und
Erzieherlnnen notwendig, sondern es mussen an den Schulen und Kitas, aber auch in
anderen Institutionen, wo Migrantinnen starker eingebunden werden sollen, extra Ho-
norarkréfte eingestellt werden, die z.B. dem erhohten Arbeitsbedarf (personliche An-
sprache, telefonische Einladungen, Ubersetzung von Einladungen und Infomaterial, Be-
gleitung zu Behdrden etc.) gerecht werden kdonnen.

Dies kann alleine durch Ehrenamt nicht geleistet werden, vor allem, da die Kontinuitat
der Ansprechpartnerinnen und das personliche Vertrauen eine groRe Rolle spielen.
Gleichzeitig bietet es sich an, bereits engagierte und gut ausgebildete Migrantinnen mit
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Multiplikatorenfunktion aus dem Umfeld der Ehrenamtlichen einzustellen. So schafft
man eine Verbindung zwischen Professionellen und Ehrenamtlichen, kommt den Be-
durfnissen der Migrantinnen entgegen und wertet auch die Tatigkeit der aktiven
Migrantinnen auf. Es ist eine Tatsache, dass die Qualifikation einer Person auch daran
gemessen wird, ob sie bezahlt wird. Viele Engagierte berichten, dass sie selbst mit klei-
nen Aufwandsentschadigungen mehr Autoritat in den Augen ihrer Klienten besalRen.
Nicht zuletzt kdnnen hier neue Beschaftigungsmaoglichkeiten fir Migrantinnen entste-
hen, und gerade die Einstellung von Menschen aus dem Quartier ist hier realisierbar.
Auch Uber die Entwicklung neuer und auf die Qualifikation und Beddirfnisse von Migran-
tinnen zugeschnittenen Berufsbilder wie Integrationslotsinnen, Stadtteilmitter (und —
vater) oder Schul- bzw. Elternhelferinnen und Sprachmultiplikatorinnen sollte ernsthaft
nachgedacht werden.
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3. Partizipation ausgewaébhlter Zielgruppen

3.1 Der Islam — Mauer oder Briicke fur die Partizipation von Migrantinnen?

In Deutschland lebten am 31.12.1999 2,8 Millionen Auslander aus islamischen Landern
(BT-Drucksache 14/4530, 2000: 6), was ca. einem Drittel an der auslandischen Bevolke-
rung insgesamt entspricht. Hinzu kommen noch die eingebiirgerten Migrantinnen mit
islamischem Hintergrund, die in den Statistiken nicht gesondert erfasst werden. Dieses
Bild spiegelt sich auch in Berlin wider. Diese Menschen kommen aus islamisch gepragten
Landern, was bedeutet, dass der Islam einen Einfluss auf ihre Sozialisation hatte und hat.
Dies betrifft nicht nur die Religiositat und Fragen des Glaubens, sondern vor allem auch
die Kultur. Deswegen kann man davon ausgehen, dass der Islam auch fur nicht-religitse
Muslime eine starke Kulturbindung darstellt (BIM 2005: 60).

Das Zentrum des religidsen, aber auch sozialen Lebens der Berliner Muslime ist die Mo-
schee. Aufgrund der historischen Entwicklung, in der die ehemaligen Industriearbeiter-
viertel zu den spéateren Gastarbeiter- und heutigen Einwanderungsquartieren geworden
sind, konzentrieren sich die Moscheen Berlins in den innerstadtischen Quartieren, die oft
als Problemgebiete gelten (Neukélin, Kreuzberg, Schéneberg, Tiergarten, Moabit, Wed-
ding; Jonker 1999: 108). Das bedeutet, dass sich die muslimischen Gemeinden verstarkt
in Gebieten der Sozialen Stadt befinden und insofern fur die Arbeit in den Quartieren
vor Ort in vielen Féllen eine relevante Grolie darstellen.

Dabei ist zu unterscheiden zwischen den Auswirkungen der muslimischen Religion und
Kultur im Alltag auf der einen und der Organisation und Arbeit der Moscheevereine vor
Ort auf der anderen Seite.

3.1.1 Der Islam als Alltagsproblem im Stadtteil

Der aktuelle gesellschaftliche Diskurs Uber den Islam und seine Integration in die deut-
sche Gesellschaft wird groRtenteils als Problem- bzw. Defizitdiskurs gefuhrt. In den
Quartieren der Sozialen Stadt mit einem hohen Anteil muslimischer Bevolkerung treten
verschiedene Konfliktfelder besonders deutlich zu Tage: Das sind im Bereich der Schule
Fragen der Koedukation von Méadchen und Jungen in Bezug auf Sport- und Schwimm-
unterricht, der Teilnahme am Sexualkundeunterricht, Ausfligen oder Klassenfahrten.
Weiterhin gibt es Konflikte im Bereich der Toleranz gegeniber religiosen Haltungen wie
dem Tragen von Kopftuchern, dem (Nicht-)Verzehr von Schweinefleisch oder der Teil-
nahme am Fastenmonat Ramadan.

Neben diesen praktischen Konflikten gibt es auch weniger greifbare Differenzen z.B. in
Fragen der Kindererziehung oder der Geschlechterrollen. Einige der Befragten beklagen
die Arroganz von muslimischen Jugendlichen im Umgangston; ,,Nichtglaubige* wirden
nicht respektiert. Es sei dahin gestellt, ob dieses Gebahren islamspezifisch oder doch
eher altersbedingt ist und in anderem Kontext nicht auf den Islam, sondern auf die De-
monstration anderer Unterschiede gemuinzt sein konnte; was bleibt sind auf jeden Fall
Konfliktpotenzial und gegenseitiges Misstrauen.

Auch die im Vergleich zu anderen Stadtteilen wesentlich starkere Prasenz der islami-
schen Tradition im offentlichen Raum, z.B. verschleierte Frauen, einschlagige Geschéfte
und seit einigen Jahren auch Moscheeneubauten, fihren bei der ansassigen deutsch-
stammigen Bevolkerung zu Irritationen und Unsicherheiten und rufen oft auch Ableh-
nung hervor (vgl. Arslan/Jessen 2005: 16). Hierbei kommt erschwerend hinzu, dass es
sich bei den Deutschstammigen in den Quartieren der Sozialen Stadt grof3tenteils eben-
falls um bildungsferne Schichten handelt, fur die die Konfrontation mit und die Integra-
tion von anderen Kulturen eine besondere Herausforderung und Belastung darstellt.
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Nicht zuletzt geht es hier auch um soziale Abstiegsdngste und Konkurrenzen um soziale
Ressourcen, vor allem auch um Arbeitsplatze (HauRermann/Kapphan 2004: 203).
Nichtsdestotrotz ist der Umgang mit der islamischen Kultur in vielen Quartieren Berlins
mittlerweile eine alltdgliche Aufgabe geworden, fur die verschiedene Losungsmoglich-
keiten gefunden wurden. Einige Befragte vertreten die Auffassung, dass es eine Off-
nung der Mehrheitsgesellschaft gegentber dem Islam geben muss. Eine Schulleiterin
meint:

.Ich muss akzeptieren, dass die islamische Kultur andere Ansatze hat als die westli-
che, der christliche Glauben. Wer das nicht weil3 und sich darauf nicht einstellt, der
kann hier nicht arbeiten.”

In den meisten Fallen haben sich die sozio-kulturellen Institutionen vor Ort mit dem is-
lamischen Glauben gut arrangiert. Nicht bei allen Fragen ist diese ,,Einstellung auf die
islamische Kultur** besonders schwierig oder rittelt an den Werten der westlichen De-
mokratie. Manchmal sind es kleine pragmatische Lésungen, mit denen auf Muslime zu-
gegangen und ihre Religion in den Alltag integriert werden kann:

.Heute ist gerade das Zuckerfest, insgesamt sind das drei Tage zu Beendigung des
Ramadan. Es ist durchaus maoglich, dass morgen ein Teil der Schiler nicht da sein
wird, weil sie das einfach feiern wollen. Da werden wir nicht dastehen und mit ei-
ner Anzeige wegen Schulversaumnis drohen. Das bringt es nicht. Das wiirde dem
Vertrauen widersprechen. Die Schiler wissen, dass sie eigentlich heute ihren Feier-
tag haben und morgen zur Schule kommen. Ich vertraue darauf, dass das jetzt
nicht missbraucht wird.”

Der Ansatz der hier zu erkennen ist besteht darin, die Realitat der islamischen Feiertage,
wie sie fur die vielen muslimischen Schilerinnen existiert, nicht zu ignorieren, auch
wenn diese bislang keine Entsprechung in offiziellen Feiertagsregelungen gefunden ha-
ben. Hier geht es weniger um theologische Diskurse oder die Auseinandersetzung zwi-
schen Religion auf der einen und Staat auf der anderen Seite, als vielmehr um eine prak-
tikable Alltagsorganisation der Menschen und Respekt vor ihren Bedurfnissen:

.Was wir auch in der Jugendarbeit merken, jetzt ist gerade Ramadan und die fas-
ten, das ist eine Zeit, wo man keine gréBeren Aktionen machen sollte, weil einfach
das Leben ziemlich runtergefahren wird, die sind mdde tagsiber usw. Ich mache
ein Projekt mit jungen Menschen, [...] und da fasten die meisten im Moment, und
unsere Besprechung ist Montag um 18.08, da wird ,Iftar” gemacht, d.h. da geht
die Sonne unter und dann essen wir zusammen und dann besprechen wir unsere
Sachen. D.h. einfach, dass man sich ein bisschen drauf einstellt und das auch in
seine Kultur mit einbaut. D.h., man muss eben auch sich selbst 6ffnen, und das ist
auch eine Bereicherung finde ich. Und dann merkt man auch in den Diskussionen,
das ist alles so viel Menschliches, also warum da so viele Vorurteile entstehen...?”

Wo es intensive Kontakte zwischen islamischen und anderen Institutionen gibt, kdnnen
bestehende Unsicherheiten und Konflikte in der Regel schnell abgebaut werden. We-
sentlich wichtiger als von einzelnen Akademikerinnen gefiihrte ,,interreligiése Dialoge*,
die meist an der Lebensrealitat der Menschen vorbeigehen, sind daher kleine Arbeits-
gruppen auf lokaler Ebene zu bestimmten Themen, wo sich die Vertreterinnen des isla-
mischen Glaubens mit Vertreterinnen von Institutionen der Mehrheitsgesellschaft zu-
nachst im geschiutzten Rahmen (,,hinter verschlossenen Turen*) offen austauschen und
gemeinsame Strategien entwickeln kdnnen. Die Moscheevereine sind dabei auf der Seite
der Muslime die Institution, Gber die der Dialog gefiihrt werden kann. Das bedeutet je-
doch nicht, dass Moscheevereine einen alleinigen Interessenvertretungsanspruch fur alle
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Muslime geltend machen kénnen bzw. dass dieses von allen Muslimen gewiinscht wird.
Dennoch sind sie aus pragmatischen Erwagungen die ersten Ansprechpartner, wenn es
um Kontakte zur islamischen Community geht.

3.1.2 Moscheevereine als Kooperationspartner?

In der Frage, ob und in welcher Form Moscheevereine in die Arbeit z.B. der Quartiers-
managements vor Ort eingebunden werden sollen oder kbnnen, aber auch in der Frage
der weiteren Einbindung von islamischen Organisationen in die Verbandsstrukturen der
deutschen Gesellschaft, herrschen sehr unterschiedliche Auffassungen vor. Aus der Lite-
ratur und den Interviews ergibt sich, dass die Einbindung der muslimischen Gemeinde(n)
auf der einen Seite zwingend notwendig, auf der anderen Seite hochproblematisch ist.
Hier herrschen in den verschiedenen Gebieten ganz verschiedene Strategien vor, die
auch auf die jeweils individuellen Gebietskonstellationen eingehen mussen. Die Arbeit
vor Ort bewegt sich dabei sténdig im Spannungsfeld zwischen der Einbeziehung der
muslimischen Bewohnerschaft und/oder ihrer Organisationen sowie der Bertcksichti-
gung ihrer religiésen und kulturellen Eigenarten und dem Bedtirfnis nach Abgrenzung
gegenuber bestimmten Praktiken und Vorstellungen, die z.B. mit Ideen von Demokratie
und Gleichberechtigung zwischen den Geschlechtern unvereinbar sind.
Bedauerlicherweise hat sich durch die auf beiden Seiten sehr emotional geftihrte Diskus-
sion eine gewisse Unbeweglichkeit und Ideologisierung der Debatte entwickelt. Statt
pragmatischer Losungen werden oft philosophische Grundséatze thematisiert. Im folgen-
den soll versucht werden, anhand der Aussagen der Expertinnen vor Ort auf Méglichkei-
ten der Einbindung von Moscheevereinen zu schliel3en.

Warum Moscheevereine?

Eine reprasentative Studie zum ehrenamtlichen Engagement von Turkinnen in der Bun-
desrepublik kommt zu dem Ergebnis, dass der religiose Bereich mit 29% den grofiten
Anteil unter den Engagementformen einnimmt (Zentrum fir Turkeistudien 2004: 71).
Allein deshalb sollte diese Form des Engagements und die mdgliche Nutzbarmachung
fur die Quartiersarbeit ndher betrachtet werden. Diese Form des Engagements wird G-
berwiegend von Mannern mittleren bis héheren Alters mit einem niedrigen Bildungs-
grad wahrgenommen.

Nicht Uberall wird die Kooperation mit Moscheevereinen fur wiinschenswert gehalten,
wie die Aussage einer Schulleiterin andeutet:

. Wir haben allerdings die Moscheen hier weniger im Haus, und da kénnen wir
auch gut drauf verzichten. Ich habe auch die katholische Kirche nicht im Haus, ich
hab die jidische Gemeinde nicht im Haus, und ich hab auch die evangelische Kir-
che nicht im Haus. Wir haben einen staatlichen Bildungsauftrag.”

In dieser Aussage kommt besonders das Motiv zum Ausdruck, sich von den Inhalten der
islamischen Religion abzugrenzen und die Schule als weltanschaulich neutralen Ort zu
bewahren. Ubersehen wird dabei allerdings, dass es sich bei den Moscheen nicht nur
um religiose, sondern in zunehmendem Malfle auch um soziale und kulturelle Institutio-
nen handelt. Die islamische Religion stellt nach den beiden christlichen Kirchen mittler-
weile die drittgrolite Glaubensgemeinschaft in Deutschland dar, und ahnlich wie die
grofRen Trager der Evangelischen Kirche (Diakonie) und Katholischen Kirche (Caritas)
bieten ihre Gemeinden neben der spirituellen Orientierung auch soziale Beratung und
Betreuung, Kommunikation, Bildung und Freizeitgestaltung an (vgl. Aktion Courage
2005). Viele machen Jugendarbeit und kiimmern sich dabei auch um Strafféllige und
Drogengefahrdete. Auch bei der Betreuung alleinstehender Renterinnen leisten sie einen
wichtigen Beitrag; dies umso mehr, da die Altenarbeit mit Migrantinnen erst langsam
Eingang in das Profil der freien und staatlichen Trager findet (Behrendt 1998: 45).
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Die Motivation, Uber dieses soziale Engagement auch potentielle Glaubige einzubinden,
ist sicherlich vorhanden. Es gibt aber keine Anhaltspunkte, das dies in Moscheevereinen
einen groReren Stellenwert einnimmt als bei christlichen Gemeinden auch.

In einem Forschungsbericht zu ,,Auslandervereinen* wird konstatiert:

LAuch muslimische Einrichtungen haben also einen deutlich multifunktionalen
Charakter, und es ware verfehlt, ihre fir manche Migrantengruppen recht groBe
Attraktivitat allein mit starken religiésen Identifikationen in Zusammenhang zu
bringen.” (Fijalkowski/Gillmeister 1997: 233)

Im Unterschied zu den Landeskirchen erhalten sie jedoch keinerlei finanzielle Unterstuit-
zung durch den Staat bzw. haben keine Mdglichkeit, eine Kirchensteuer einzuziehen Sie
finanzieren sich ausschlieBlich tber Spenden ihrer Mitglieder. Gleichzeitig besteht oft
wenig Transparenz Uber die verschiedenen Aktivitaten.

Ein Forschungsprojekt von Aktion Courage kommt daher zu dem Schluss:

,An dem Dialog mit islamischen Verbdnden und Vereinen [...] fahrt nach einhelli-
ger Einschdtzung der Experten kein Weg vorbei [...]. Aufgrund ihrer Rolle als Mul-
tiplikatoren und Trager religiéser und sozialer Dienstleistungen, ihrer kulturellen
Kompetenz und ihrer Vertrauensbasis bei einem groBen Teil der muslimischen
Mitbdrger kénnen sie einen wichtigen Beitrag zur gegenseitigen Verstandigung
und zur Integration der Muslime leisten, wenn entsprechende Kooperationsformen
hierfir geschaffen werden.” (Aktion Courage 2005)

Viele QM-Gebiete haben bereits erkannt, dass eine Zusammenarbeit mit den Ortlichen
Moscheen ndtig ist, um an ein bestimmtes Klientel heranzukommen. Die Moscheeverei-
ne haben Kontaktpersonen, die wichtig sind, um auch ,,einfache* Mitglieder der Ge-
meinde zu erreichen. Sei es, dass eine Person aus dem Vorstand des Moscheevereins
andere ermuntert, an Informations- und Beteiligungsveranstaltungen wie z.B. Stadtteil-
foren teilzunehmen, sei es dass ein Imam in der Freitagspredigt fur Probleme wie hausli-
che Gewalt sensibilisiert oder dass die Frauen einer Gemeinde sich aktiv an einem Stra-
Renfest beteiligen, indem sie ein Blfett zubereiten.

In einem untersuchten QM-Gebiet, wo ca. 40% der Erwachsenen und 60% der Kinder
Muslime sind (Fischer 2005), gehort der Kontakt und die Einbindung der sieben Mo-
scheen bzw. Koranschulen fest zur Arbeitsweise des QMs. Diese werden nicht in erster
Linie als religidse Institutionen, sondern vor allem als Anlaufstelle fur einen nicht uner-
heblichen Teil der Bewohnerschaft gesehen. Hier kdnnen Interessierte und Aktive fur
Stadtteilaktivitdten und Gremienarbeit gewonnen werden. Auf der anderen Seite kann
so der Wunsch der Moscheen nach mehr Offentlichkeit und Kontakten im Quartier er-
fallt werden (vgl. Riesling-Schéarfe 2005: 21).

Auch anderen Quartieren wird an einer Verbesserung des Austauschs und der Zusam-
menarbeit mit den muslimischen Gemeinden gearbeitet. Hier hat man sich fir eine ge-
bietstibergreifende Kooperation entschlossen, da viele Moscheen ihre Besucher tber die
Quartiersgrenzen hinweg anziehen.

,Wir haben hier im direkten Umfeld eine arabische Moschee, die sehr nach aul3en
gewandt ist und sehr wichtige Arbeit macht, und da ist es Uberhaupt kein Thema,
dass wir mit dem Leiter der Moschee oder mittlerweile auch mit anderen eng zu-
sammenarbeiten. Das ist alles eine Frage, wie man den Kontakt herstellt und eine
Zusammenarbeit sich entwickelt. Da ist viel passiert (ber das QM, die sich sehr
stark um den interreligiésen Dialog bemiiht haben, die haben auch ein Konsens-
papier erarbeitet.”
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. Wir wollen einen Prozess in Gang setzen, dass man auch ins Gesprach kommt,
die gemeinsame Verantwortung fir die heranwachsende Generation diskutieren.”

Bei der Einbindung in standige Gremien wie Praventionsrate, Quartiersrate oder Stadt-
teilplena kénnen Moscheevereine oft das notige Personal aufbieten, das genigend
kommunikative Kompetenzen besitzt, um in diesem Gremien aktiv mitarbeiten zu kon-
nen.

.Mit dem Moscheeverein ist es so, beim Quartiersfonds z.B. gab es zwei Vertreter
dieser Moschee. Dann gibt es einen Vater der sehr aktiv ist in der Moschee, der
aber auch zu diesen Elterntreffen kommt und auch zu dieser Bewohnerversamm-
lung, das war der einzige der es auch gewohnt war, sich in Gruppen zu duBern
und sich zu melden etc.”

Die Moscheevereine haben mittlerweile auch die Mdglichkeit der finanziellen Forderung
z.B. Uber den Quartiersfonds fiur sich entdeckt. Nicht immer verlaufen diese Prozesse
jedoch konfliktfrei: Aus einem Gebiet ist ein Fall bekannt geworden, in dem die Férde-
rung eines Moscheeneubaus beantragt wurde. Dieser Antrag wurde von der damaligen
Birgerjury abgelehnt, was zu Spannungen zwischen den Vertretern der betroffenen
Gemeinde und dem Rest der Jury fiihrte. In einem anderen Gebiet bat der 6rtliche Mo-
scheeverein um Unterstiitzung bei der Offentlichkeitsarbeit bzw. um Vermittlung bei
bestehenden Bedenken der Anwohnerschaft fir ihren Neubau. In diesem Fall fihlte sich
das QM-Buro instrumentalisiert, weil der Versuch der Vermittlung zwischen Moschee
und Wohnbevolkerung als ,,Unterstlitzung des QMs fur das Bauvorhaben* gewertet
wurde. Erkennbar wird hierbei, dass der erste Schritt in Richtung Beteiligung der Mo-
scheen mancherorts schon getan ist, dass das Verstandnis der Moscheen fur die tber-
geordneten Belange des Quartiers jedoch noch nicht tberall besonders ausgepragt ist
und sich die Beteiligung somit teilweise auf einen reinen Lobbyismus beschrankt bzw.
ausschlieBlich zur Durchsetzung der eigenen Interessen benutzt wird. Es stand nie zur
Debatte, rein religios motivierte Projekte zu férdern. Aber auch im Bereich der sozialen
und Bildungsarbeit ist in den zwei Jahren des Quartiersfonds nur ein einziger Antrag
einer Moschee bewilligt worden, in dem ,,Erwachsenenbildung zum System der Bundes-
republik“ geférdert wurde (siehe www.quartiersmanagement-berlin.de). Von Kirchen-
gemeinden getragene Projekte wurden dagegen ofters gefordert.

Auch auf der Ebene der Kooperation und des Austausches zwischen Moscheen und an-
deren Institutionen gibt es Spannungen. So berichtet eine Schulleiterin, dass sie den Be-
such in der Moschee mit den Kindern als unangenehm empfand, da jedes Kind einen
Koran geschenkt bekam und die missionarische Absicht somit im Vordergrund der Be-
gegnung zu stehen schien.

Viele Quartiersmanagerinnen auf3ern sich skeptisch, was die Zusammenarbeit mit Mo-
scheen betrifft. Zum einen gibt es Angste, dass einige Moscheevereine sich nicht auf
dem Boden der Verfassung bewegen, und es im Falle z.B. einer finanziellen Unterstit-
zung durch das QM zu einer Rufschadigung des Quartiersbiros kommen kénnte. Abge-
sehen davon besteht selbstredend kein Interesse, fundamentalistische Bestrebungen zu
untersttitzen. Einige Quartiersmanager sagten aus, in ihrem Gebiet eine Erstarkung von
fundamentalistischen Bestrebungen erkennen zu konnen. In Anbetracht der Tatsache,
dass fundamentalistisch orientierte muslimische Gemeinden nicht die Mehrheit der be-
stehenden Gemeinden ausmachen, muss dieses Argument noch ein Grund mehr sein,
diejenigen Moscheevereine zu unterstitzen, die sehr wohl ihren Beitrag zu einem friedli-
chen und demokratischen Miteinander leisten kdnnen und wollen. Im Einzelfall wird
immer gepruft werden mussen, ob eine bestimmte Gemeinde fir eine positive Stadtteil-
entwicklung zu gewinnen ist oder nicht. Bislang ist die konsequente Einbindung und die
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Nutzung der Ressourcen von Moscheevereinen oft daran gescheitert, dass sie eher als
Teil des Problems denn als Teil der Lésung gesehen werden. Man darf dabei nicht ver-
gessen, dass diese ablehnende Haltung den Mitgliedern der muslimischen Community,
auch wenn sie sich nicht in einer Moschee engagieren, nicht verborgen bleibt und bei
ihnen ein Gefuhl des Nichtakzeptiertwerdens verursacht, welches fur die Ziele der Akti-
vierung nicht eben forderlich ist.

Zusammenfassend kann man sagen, dass gerade die gegenseitigen Vorurteile, das Miss-
trauen und die Intransparenz ein Grund dafur sein sollten, Moscheen aktiv in die Quar-
tiersentwicklung einzubinden. Vielerorts geschieht dies bereits. Da die ,,Glaubensland-
schaft* der verschiedenen muslimischen Gemeinden jedoch sehr heterogen und fur Au-
Renstehende oft undurchsichtig ist, wiinschen sich viele der Befragten mehr Kompetenz
in ihren eigenen Reihen, also Mitarbeiterinnen, die sich mit dem Islam auskennen. Auch
Fortbildungen zur Starkung der interkulturellen Kompetenz waren sinnvoll, nicht nur far
QM-Mitarbeiterinnen, sondern fir alle sozialen Multiplikatorinnen in Schulen, Kitas, Be-
ratungsstellen, Vereinen und auch fir die Verwaltung. Die Anerkennung der Integrati-
onsleistung von Moscheevereinen fir das Quartier ist die Voraussetzung fir einen ver-
trauensvollen Dialog auf Augenhdhe, der Kritik an der inhaltlichen Ausrichtung einer
Gemeinde oder ihrer Positionierung zu kontroversen Themen mit einschlief3t (vgl. Fischer
2005).

3.2 Aussiedlerlnnen®

3.2.1. Privilegierter Status?

Aussiedlerinnen besitzen, im Gegensatz zu anderen Migrantengruppen, den Status der
deutschen Volkszugehorigkeit. Sie erhalten bei ihrer Einreise in die Bundesrepublik einen
deutschen Pass, sind somit in vollem Umfang wahlberechtigt und haben Anspruch auf
sozialstaatliche Leistungen und spezielle Integrationshilfen, u.a. Sprachkurse. Sie gelten
daher unter Deutschlands Einwanderergruppen als privilegiert (vgl. Treibel 1999: 32).

Bei den Integrationshilfen hat es jedoch seit 1993 (vor dem Hintergrund der Zuzugsbe-
grenzung) starke Einschnitte gegeben. So wurde z.B. die Sprachférderung von zwolf auf
sechs Monate verringert. Die Rentenanspriiche wurden gekirzt, und anstatt Arbeitslo-
sengeld erhalten Aussiedlerinnen ein pauschales Eingliederungsgeld
(Minz/Seiffert/Ulrich 1999: 134). Dasselbe gilt fur den Bereich der Jugendhilfe, der Uber
das sog. Eingliederungsprogramm bzw. den Garantiefonds Unterstiitzung bei der
sprachlichen, schulischen, beruflichen und kulturellen Integration der 12-27jahrigen
Aussiedlerinnen gewahrt (Mies-van Engelshoven 2001: 21).

Trotz dieser Kirzungen erhalten Aussiedlerinnen immer noch wesentlich mehr staatliche
Integrationshilfen als andere Einwanderergruppen. Dennoch scheinen besonders die
Spataussiedlerinnen mit &hnlichen Integrationsproblemen zu kampfen wie andere
Migrantengruppen. Der vordergriindige Bonus der deutschen Volkszugehdrigkeit (und
damit der vollen Staatsbirgerschaft) erweist sich bei ndherem Hinsehen sogar als Integ-
rationshemmnis, wie zu zeigen sein wird.

® Manche Autorinnen unterscheiden zwischen Aussiedlerinnen, die seit Griindung der Bundesrepublik bis
zum Fall des Eisernen Vorhangs nach Deutschland kamen und vor allem aus Polen und Rumanien stam-
men, und Spataussiedlerinnen, die seit den neunziger Jahren kommen und grof3tenteils aus der ehemali-
gen Sowijetunion einreisen. Seit 1993 sind sie die einzigen, deren Einwanderung noch auf der pauschalen
Anerkennung von sog. Kriegsfolgenschicksalen passiert. Ihr Anteil betragt mittlerweile Giber 98%. Dieses
Kapitel bezieht sich hauptsachlich auf die Partizipation von Spéataussiedlerinnen aus der ehemaligen Sow-
jetunion. Der Einfachheit halber und weil sie auch im gangigen Sprachgebrauch so genannt werden, ist im
folgenden von Aussiedlerinnen die Rede.
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Es ist aus integrationspolitischer Sicht eher problematisch, dass Aussiedlerinnen auf-
grund ihres rechtlichen Status als Deutsche meist nicht gesondert statistisch erfasst wer-
den, so dass es schwer ist, ihre soziale Integration bzw. Mobilitdt zu untersuchen. Trotz
ihrer ethnischen Zugehdrigkeit kommen sie ,,kulturell, mental und sozial in eine echte
Einwanderungssituation* (Bade/Oltmer 1999: 7). Die realen Probleme bei der Integrati-
on wurden durch den rechtlichen Status der Aussiedlerinnen als Deutsche lange ver-
schleiert:

,Die Einwanderungssituation wurde auf beiden Seiten zugleich mental erschwert
durch die Unterschatzung ihrer Problematik im Aufnahmeland im Glauben an die
vermittelnde Kraft ethno-nationaler Bindewirkungen.” (ebd.)

3.2.2 Partizipationshemmnisse — endogene Faktoren’

Ein grofRes Integrationsdefizit und somit Partizipationshemmnis sind die oftmals mangel-
haften deutschen Sprachkenntnisse der Aussiedlerinnen. Das politische Regime der
Sowijetunion verbot die Austibung der deutschen Sprache in der Offentlichkeit und auch
im privaten Bereich. Im Laufe der Jahre verkimmerte die deutsche Sprache regelrecht.
Die vom sowijetischen Regime auferlegte Russifizierung der Aussiedlerinnen und vor al-
lem die Tendenz, Mischehen einzugehen, trieb die Assimilation der Nachfahren der
deutschen Einwanderer stark voran. Im Zuge der Familienzusammenfihrung kommen
auch vermehrt russische Staatsbirger in die Bundesrepublik Deutschland
(Minz/Seiffert/Ulrich 1999:136), die meist keine deutschen Sprachkenntnisse besitzen.
Neben der Sprache fehlt es an Kenntnissen tUber die Strukturen der bundesrepublikani-
schen Gesellschaft und der Organisation des Alltagslebens.

Die Sozialisation der Aussiedlerinnen im politischen System der Sowjetunion oder ande-
rer sozialistischer Staaten hat Auswirkungen auf ihr Partizipationsverhalten in der Bun-
desrepublik. Gepragt von einem zentralistischen Staat, sind sie fiir die Auseinanderset-
zung in einem auf Pluralitat, Individualisierung, konkurrenzorientiertem Leistungsdenken
und demokratischen Entscheidungsprozessen beruhenden Gesellschaftssystem denkbar
schlecht geristet (Dietz 1995: 141). Eigeninitiative und birgerschaftliches Engagement
sind ihnen oft fremd. Stattdessen haben sie oft im Ruckzugsort ihrer Familien Werte
konserviert, die sie fur deutsche Tugenden halten, wie Ehrlichkeit, Pflichtbewusstsein,
Gehorsam und Fleif3. Auch die Religion spielt eine grof3e Rolle (ebd.).

Hinzu kommt die Rolle einer ethnischen Minderheit, die sie in den totalitdren sozialisti-
schen Regimen inne hatten. Durch langjahrige Diskriminierungserfahrungen haben sie
gelernt, sich anzupassen und maglichst wenig aufzufallen. Statt politischer Opposition
und Eintritt fir ihre Rechte als Minderheit waren der Riickzug in das Privatleben und
besonders die Konzentration auf die Familienstrukturen an der Tagesordnung (ebd.).

Die Teilnahme an Bewohnergremien und ehrenamtliches Engagement sind somit grof3-
tenteils schwierig zu vermitteln. Gerade fur diejenigen, die erst vor kurzem nach
Deutschland immigriert sind, ist die zentrale Aufgabe die Bewaltigung des Alltags und
die formale Eingliederung in die deutsche Gesellschaft, die oft all ihre Ressourcen in An-
spruch nimmt:

.Am Anfang haben die ja auch andere Probleme. Alles ist neu, man muss sich eine
neue Wohnung einrichten, man muss sich um einen Job kiimmern, die Sprache
lernen, man muss den ganzen Papierkram erledigen. Die Krankenversicherung, die

" ,,Endogen* bezeichnet die Faktoren, die sich an den Aussiedlerinnen selbst manifestieren. D.h. nicht,
dass diese ihre Ursachen nicht auch in der Gesellschaft haben kénnen. Man muss real von einer Wechsel-
wirkung der endogenen und exogenen Faktoren ausgehen. Zur lllustration ist es jedoch sinnvoll, diese
grobe Unterscheidung vorzunehmen.

36



Rentenversicherung muss gemacht werden. Die Kinder missen eine Schule finden.
So nach drei, vier Jahren kénnen sie dann die Gremien besuchen, welil sie die Spra-
che gelernt haben. Und dann kommt es darauf an, ob die Leute einen Job gefun-
den haben.”

Auf der anderen Seite bringen viele Aussiedlerinnen hohe berufliche Qualifikationen mit
und sind sehr bildungsorientiert. Auch der Willen zur Integration und zum Erlernen der
deutschen Sprache ist deutlich erkennbar. So gab es z.B. in einem Quartier eine von
Aussiedlereltern organisierte Samstagsschule, in denen Nachhilfe und musikalische Er-
ziehung fir die Kinder angeboten wurden.

3.2.3 Partizipationshemmnisse — exogene Faktoren

Aber nicht nur die individuellen Voraussetzungen, die die Aussiedlerinnen mitbringen,
sondern auch verschiedene strukturelle Bedingungen erschweren eine aktive gesell-
schaftliche Partizipation.

Durch die kommunal gelenkte Wohnungsversorgung bildeten sich Agglomerationen von
Aussiedlerinnen, oft in randstadtischen Gebieten des sozialen Wohnungsbaus. Die star-
ke raumliche Konzentration fuhrt zu sozialen Spannungen zwischen Aussiedlerinnen
und Alteingesessenen. Auch hier treffen die Migrantinnen auf eine einheimische Bevol-
kerung, die sich Uberproportional von sozialen Abstiegsangsten, begriindet in der Kon-
kurrenz um Wohnungen und Arbeitsplatze, bedroht sieht (Mies-van Engelshoven 2001:
22). Die Aussiedlerinnen werden aufgrund ihrer starken Prasenz als fremde Gruppe
wahrgenommen und stofRen vielfach auf offene Ablehnung (vgl. Quartiersagentur Mar-
zahn-Nordwest; Dietz 1995: 168 f.).

Diese Ablehnung begegnet ihnen sowohl durch ihre Nachbarn in ihrem Wohnquartier,
als auch durch Behorden und die Medien.

Ein weiteres grol3es Problem ist die Abwertung ihrer oft hohen beruflichen Qualifikatio-
nen, die die Aussiedlerinnen in Deutschland erfahren. Unter den Aussiedlerinnen gibt es
eine relativ hohe Anzahl von Akademikerinnen, deren formale Bildungs- und Berufsab-
schliisse in Deutschland jedoch nicht anerkannt werden. Das hat auf der einen Seite eine
hohe Arbeitslosigkeit und auf der anderen Seite einen sozialen Abstieg innerhalb des
Arbeitsmarktes zur Folge, der negative psychosoziale Auswirkungen mit sich bringt (vgl.
Greif et al. 2003). Nicht zuletzt liegen hier auch wertvolle gesellschaftliche Ressourcen
brach. Die Aussiedlerinnen bringen von Hause aus meist einen starken Arbeitsethos mit,
und die Integration in den Arbeitsmarkt ist fur sie das oberste Ziel. Umso schmerzhafter
ist fur sie die Erfahrung der hohen Arbeitslosigkeit, gepaart mit der negativen Wahr-
nehmung in der Offentlichkeit, die sie entweder als unerwiinschte Konkurrenz auf dem
Arbeitsmarkt sieht oder als Empfangerinnen staatlicher Unterstiitzung als ,,Sozialschma-
rotzer* brandmarkt.

3.2.4 Ethnische Identitat als Ressource fur gesellschaftliche Partizipation

Das Selbstverstéandnis der Aussiedlerinnen, oft auch als Russlanddeutsche bezeichnet, ist
das einer deutschen Minderheit. Mit dem Umzug nach Deutschland erhoffen sich viele
das Ankommen in ihrer eigentlichen Heimat. Das Gegenteil ist jedoch der Fall: Aufgrund
ihrer Sprache und ihrer Kultur werden sie von den alteingesessenen Deutschen nicht als
ihresgleichen angesehen, sonder als Auslander wahrgenommen (,,Russen*). Oft kommt
es zu Diskriminierungen und Rassismus im Alltag. Die Aussiedlerinnen sind stark verunsi-
chert und ziehen sich in sich selbst zurick. Sie befinden sich in einem Paradox: Sie
kommen mit dem festen Wunsch, sich als ,,richtige Deutsche** zu beweisen und in das
hiesige Gesellschaftssystem einzugliedern. Dieses verweigert ihnen jedoch in vielen Be-
reichen die Anerkennung und erschwert so die Integration. Um jedoch als gesellschaftli-
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che Gruppe, als ,,pressure group* handlungsféhig zu sein, was die Voraussetzung flr
die Verbesserung ihrer Situation ware, mussten sie sich als solche konstituieren. Als
,,Aussiedler in die Offentlichkeit zu treten steht jedoch ihrem Bestreben nach Eingliede-
rung entgegen. Sie méchten nicht als solche erkennbar sein (vgl. Dietz 1995: 155). So
sind Aussiedlerinnen im allgemeinen viel weniger stark organisiert als z.B. turkische
Migrantinnen.

Soziales Kapital - Warum sind Netzwerke so wichtig?

Verschiedene empirische Forschungen haben darauf hingewiesen, dass die Organisation
und Vernetzung einer Gruppe zentrale Voraussetzung ist, um handlungs- und artikulati-
onsfahig zu sein. Ausschlaggebend fir die politische und gesellschaftliche Partizipation
ist das soziale Kapital der Migrantengruppe. Nach Bourdieus Definition ist ,, das Sozialka-
pital [...] die Gesamtheit der aktuellen und potentiellen Ressourcen, die mit dem Besitz
eines dauerhaften Netzes von mehr oder weniger institutionalisierten Beziehungen ge-
genseitigen Kennens oder Anerkennens verbunden sind, [...] es handelt sich dabei um
Ressourcen, die auf der Zugehérigkeit zu einer Gruppe beruhen.” (Bourdieu 1983: 190
f.)

Innerhalb dieser Gruppen werden Werte und Fertigkeiten vermittelt, die nicht nur die
Gruppe an sich starken, sondern auch die Integration in das weitere Gemeinwesen for-
dern:

.Social capital here refers to features of social organization, such as trust, norms,
and networks, that can improve the efficiency of society by facilitating coordinated
actions.” (Putnam 1993: 167).

Nach innen gibt es eine soziale Stabilisierung, nach auf’en werden Interessenartikulation
und Interessenaggregation geférdert. Die Bildung von Gruppen tragt also nicht zur ge-
sellschaftlichen Spaltung, sondern im Gegenteil zur Integration bei (Putnam 1993: 89 f.).
Die Organisation anhand ethnischer Identifikation ist dabei nicht zwingend notwendig,
aber oft die naheliegendste und effektivste Form der Organisation fur Migrantinnen,
besonders, wenn der Zugang zu den Institutionen und Vereinigungen der Mehrheitsge-
sellschaft (noch) nicht gegeben ist. Fur die Bildung einer ethnischen Vereinigung wie-
derum ist die gemeinsame Identitat Voraussetzung; gemeinsame Werte oder Interessen
missen dagegen nicht gegeben sein (Fennema/Tillie 2001: 47).

Forschungen dber unterschiedliche ethnische Organisationen und Vereine zeigen auch
unterschiedliche Verhaltenmuster bei den Einwanderern. Oft geht ein hohes ethnisches
Bewusstsein mit einer starken Selbstorganisation und Partizipation der Einwanderer-
gruppe einher. Vergleicht man beispielsweise die Spataussiedlerinnen mit den Tarkin-
nen, so fallt auf, dass die Spataussiedlerinnen im Gegensatz zu den Turkinnen nicht viel
ethnisches Bewusstsein zeigen. Die tlurkische Gemeinschaft zeigt sich auch selbstbe-
wusster als die Spéataussiedlerinnen. Die Unterschiede im ethnischen Bewusstsein und
dem damit einhergehenden Selbstvertrauen kdnnen Unterschiede in den ethnischen
Organisationen erklaren (vgl. Fennema/Tillie 2001: 52).

Um die Belange einer Gruppe erfassen und bericksichtigen zu kénnen, muss es einen
Adressaten geben, der stellvertretend fur die gesamte Gruppe erreichbar ist. Ethnische
Vereinigungen sind ein solcher Adressat. Wo sie fehlen, wird die Mobilisierung dieser
Gruppe zum Dilemma, wie es ein Quartiersmanager beschreibt:

.Die Spataussiedler sind schwer zu erreichen. Die kann man auch gar nicht ohne
weiteres erfassen. Sie sind ja Deutsche. Und es ist auch schwer, soll man ein Plakat
machen »Hallo Aussiedler«? Das geht eigentlich nur (ber Kontakte. Das hangt
auch damit zusammen, dass ein Teil auch als Deutsche akzeptiert werden will. Hier
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haben wir eine Gruppe, die Uberhaupt nicht in sich organisiert ist oder nur wenig.
Und da ist es wieder schwer, die als solche zu erkennen und da auch Multiplikato-
ren und Interessenvertreter auszumachen.”

3.2.5 Strategien fur eine verbesserte Partizipation von Aussiedlerinnen

Wahrend die turkischstdmmigen Migrantinnen in Deutschland einen sehr hohen Organi-
sationsgrad aufweisen, trifft das Gegenteil fur die Spataussiedlerinnen zu. In ihrem
Wunsch, sich mdglichst unauffallig in die deutsche Gesellschaft zu integrieren bzw. zu
assimilieren, bilden sie nur selten Vereinigungen, die auch auf anderer als der Quartiers-
ebene ihre Interessen vertreten. Ziel jeder Beteiligungs- und Aktivierungsstrategie muss
es daher sein, zunachst die Griindung von Vereinen und anderen Organisationen der
Selbsthilfe und der Interessenartikulation zu fordern.

So wurde z.B. in einem QM-Gebiet mit hohem Aussiedleranteil ein Forum initiiert, das
allen Aussiedlerinnen (aber auch anderen Interessierten) offen steht und zunéchst dazu
dienen soll, in offenen Anhorungen die Probleme und Anliegen dieser Gruppe im Quar-
tier herauszufinden, um sich dann in einem néchsten Schritt gemeinsam Uber Losungs-
ansatze Gedanken zu machen und Handlungsstrategien zu entwickeln. Dabei ist dieses
Forum auch Uber das Quartier hinaus vor allem mit der Bezirkspolitik vernetzt. Als Kata-
lysator flr diese Aktivitdten fungierte zunachst ein QM-Mitarbeiter, der selbst als Aus-
siedler nach Deutschland kam. Vor allem die Sprache und der persénliche Kontakt zu
den Menschen im Quartier, an den Orten an denen sie sich aufhalten, war hier die rich-
tige Aktivierungsstrategie:

,Meine Uberzeugung ist, dass du die Leute dort abholen musst, wo sie sind und
nicht warten, dass sie zu uns kommen. Ich bin durch die StraBen gegangen und
habe die Leute angesprochen und sie eingeladen, zum Forum zu kommen. Oder
ich bin in die russischen Geschdfte gegangen und habe die Leute dort angespro-
chen. Ich denke auch, dass es eine kluge Entscheidung war, Personen wie mich
einzustellen, die denselben Migrationshintergrund haben, weil das Vertrauen dann
gleich da ist.”

Mittlerweile tragt sich dieses Forum selbst tiber einen eigenen Verein und ist Trager ver-
schiedener Angebote fur Aussiedlerinnen, wie Integrationsberatung und Sprachkurse,
aber auch von Kulturprojekten, die den Austausch zwischen Aussiedlerinnen und altein-
gesessener Bewohnerschaft fordern sollen. So konnte neben einer Interessenvertretung
auch die Bundelung von Selbsthilfe- und Engagementpotenzialen gelingen.

Da die Aussiedlerinnen sehr integrationswillig sind, aber Defizite vor allem in der deut-
schen Sprache und Kenntnissen des bundesdeutschen Gesellschaftssystems haben, be-
steht ihr groRtes Interesse darin, Zugang zu Sprachkursen und Beratung und Unterstit-
zung in der Alltagsorganisation, besonders auch im Umgang mit Behérden, zu erhalten.
Bei Sprachkursen gibt es keine Probleme, die Leute zur Teilnahme zu motivieren. Viel-
mehr ist das Problem, die richtigen Angebote zu stellen. Die gesetzlich vorgegebenen
600 Unterrichtsstunden Sprachausbildung sind unzureichend, da sie zu standardisiert
sind und auf die unterschiedlichen Vorraussetzungen der Lernenden (Bildungshinter-
grund, vorhandene Deutschkenntnisse), nicht gentigend eingehen. Auch sind die Kurse
zu wenig anwendungsorientiert, so die Kritik verschiedener Expertinnen. Wichtig ist,
dass die Lehrerlnnen russisch und deutsch sprechen und bestenfalls selbst einen Migra-
tionshintergrund besitzen. Dies gilt insbesondere fiir Erwachsene bzw. altere Aussiedle-
rinnen.

Ein erfolgreiches Projekt, dass die Bereitstellung von Beratungsangeboten mit der Akti-
vierung der Migrantinnen verbindet ist aus dem erwéahnten Forum entstanden. Hier be-
raten bereits langere Zeit in Deutschland lebende Aussiedlerinnen die Neuankdmmlinge
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in Fragen der Alltagsorganisation. Durch die gemeinsame Sprache und &hnliche Erfah-
rungen in der Migrationsbiographie ist sowohl das Gesprach auf gleicher Augenhdhe als
auch ein Grundvertrauen von Anfang an gegeben. Wichtig ist hierbei auch, dass Aus-
siedlerinnen selbst ehrenamtlich tatig werden.

3.3 Geschlechtsspezifische Muster und Bedurfnisse bei der Partizipation

3.3.1 Frauen im Stadtteil

In der feministischen Stadtplanung wird gemeinhin davon ausgegangen, dass Frauen
einen anderen Raumbezug haben als Ménner. So seien sie oft allein oder zum grof3en
Teil fur die hausnahe Reproduktionsarbeit zustandig, was eine lange tagliche Aufent-
haltsdauer im Stadtteil mit sich bringe, die von der im Vergleich zu Mannern noch ge-
ringeren Motorisierung noch verstarkt werde, so dass Frauen oft eher kurze Wege zu-
ricklegten und daher auf die Infrastruktur, aber auch die sozialen Netze im Quartier
starker angewiesen seien und diese intensiver nutzten als Manner (vgl. Becher/Luksch
2001: 194 1.).

Zweifellos hat sich dieses Verhéltnis mittlerweile stérker ausdifferenziert mit der steigen-
den Erwerbsbeteiligung von Frauen (und der zunehmenden Erwerbslosigkeit von Man-
nern aus un- und angelernten industriellen Berufen); fir Migrantinnen aus traditionellen
Milieus, in denen eine starke geschlechtsspezifische Arbeitsteilung vorherrscht, kann
diese Situation in der Mehrheit jedoch noch als gegeben angesehen werden (vgl. auch
Meyer/Schuleri-Hartje 2002). Mehr noch, die oftmals starken Familienbeziehungen, die
groRtenteils mit einer raumlichen Néhe einhergehen, machen die spezifische Qualitat
des Wohnquartiers fir die Lebenswelt der Migrantinnen aus. Das Wohnquartier stellt
somit auf der einen Seite fir Migrantinnen in besonderem Mafe eine Belastung und
Behinderung dar, wenn es sich um ein benachteiligtes Gebiet handelt; hierzu gehort
eine mangelhafte Bausubstanz, vor allem aber eine mangelhafte Infrastrukturausstat-
tung im sozialen und kulturellen Bereich, speziell was Angebote fur Kinder resp. Famili-
en betrifft. Angebote fur Kinderbetreuung sind essentiell fir die Lebensgestaltung der
Frauen, die in der Regel die Verantwortung fur die Kindererziehung tibernehmen. Nicht
vergessen werden darf auch, dass innerhalb der armen Quartiere (migrantische) Frauen,
wenn sie erwerbstéatig sind, Uberproportional in prekérer Beschaftigung zu finden sind.
Dies erschwert die Mdglichkeit, ein Uberlebenssicherndes Einkommen zu erzielen, so
dass viele Frauen auf das Einkommen ihres Partners angewiesen sind, was ihnen in Kri-
sensituationen, wie z.B. hauslicher Gewalt, zum Verhangnis werden kann. Aber auch im
Alter macht sich das niedrige Einkommen von Frauen bemerkbar. Man spricht von einer
,.,Feminisierung der Armut*‘.

Auf der anderen Seite schopfen Migrantinnen aus diesen Quartieren ihre Ressourcen.
Far viele Planerinnen gibt dieser Umstand Anlass zu der Vermutung, dass (migrantische)
Frauen auch besonders an der Entwicklung ihres Wohnquartiers interessiert sind und
ihre Einbindung in die Prozesse vor Ort sowohl notwendig als auch erfolgversprechend
ist:

.[...] sie leben in de Regel intensiver im Stadtteil als Manner, sind sensibler fiir De-
fizite, nutzen Wohnung und Wohnumfeld stdrker, auch im Hinblick auf Kinder,
Einkauf, Treffpunkte, Aufenthaltsqualitdt von Anlagen und Pldtzen. Frauen wollen
im Stadtteil leben kénnen, Manner wohnen.” (Becher/Luksch 2001: 2053.).

Aus diesem verstarkten Interesse von Frauen an der Entwicklung des eigenen Stadtteils
leitet sich die Forderung ab, dass Frauen in Planungsprozessen angemessen reprasentiert
sein mussen. Allerdings haben Frauen zum Teil andere Partizipationsmuster und -
bedurfnisse als Manner: So geht man davon aus, dass Frauen eine direkte Ansprache
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brauchen, die sich auf ein konkretes Problem bezieht, und dass Beteiligungsverfahren
vor Ort organisiert werden missen, um sie zeitlich, rhumlich und organisatorisch in den
Alltag der Frauen einpassen zu konnen (Becher/Luksch 2001: 204). Auch die Moderati-
on/Beratung der Beteiligungsprozesse durch Fachfrauen wird beflrwortet. Dies schliel3t
nicht zuletzt eine separate Ansprache von Frauen und das Bereitstellen eigener Raum-
lichkeiten und Ressourcen mit ein (ebd.).

3.3.2 Geschlechtsspezifische Muster und Bedurfnisse bei der Partizipation

Die empirischen Ergebnisse aus den Befragungen bestatigen diese Analysen. Frauen sind
zentrale Akteure im Quartier, und sie besitzen eine wertvolle Multiplikatorenfunktion:
Uber sie ,sind oftmals die Familien als Ganze zu ‘erreichen’.” (Meyer/Schuleri-Hartje
2002: 20)

Kindererziehung und alles was damit zusammenhéangt ist in den oft noch sehr patriar-
chalischen Migrantenfamilien meistens Frauensache. Die Migrantinnen sind dadurch
sehr stark an den hauslichen Bereich gebunden; es ist schwierig, sie zu Terminen einzu-
laden. Dies gilt nicht nur fur die Migrantinnen mit islamischem Hintergrund, sondern
auch fur die Aussiedlerinnen (vgl. auch Dietz 1995: 159; Mies-van Engelshoven 2001
24).

Die Strategie muss deshalb sein, Angebote fur Frauen in den Vormittagsstunden zu ma-
chen, wenn die Kinder in der Schule oder Kita sind, bzw. eine parallele Kinderbetreuung
anzubieten oder das Mitbringen von Kindern zu Veranstaltungen zu tolerieren. Weiter-
hin bietet es sich an, sich dorthin zu begeben, wo sich die Frauen im Alltag aufhalten.
Kitas, Schulen und auch Spielplatze haben sich als die Orte erwiesen, an denen erfolg-
reich Kontakte zu Frauen geknupft werden kdnnen. So hat ein QM ganz gezielt eine
aktivierende Befragung fur Turkinnen durchgefihrt, wo auch eine informelle Frauen-
gruppe interviewt wurde, die sich regelmafig auf einem bestimmten Spielplatz traf. Die
aktivierende Befragung verfolgte sowohl das Ziel, Kenntnis Uber die Winsche und Be-
durfnisse der Bewohnerinnen zu erlangen, als auch potentielle Kandidatinnen fur die
aktive Mitarbeit im Quartier zu rekrutieren. Um besonders die zahlreichen turkischen
Migrantinnen zu erreichen, wurde die offen gestaltete Befragung auf Turkisch durchge-
fuhrt. Im Ergebnis dieser Befragung aulierten die Migrantinnen den Wunsch, dass ,,ihr*
Spielplatz angenehmere Sitzgelegenheiten bekommen solle. Die Baumalinahmen wur-
den sehr zeitnah im Rahmen des Programms Soziale Stadt durchgefuhrt, wobei die
Frauen aktiv mitgeholfen haben.

Aus der Mitte dieser informellen Frauengruppe entstand dann der Wunsch, einen eige-
nen Raum fur sich zu schaffen, den die Frauen auch in Eigeninitiative umgesetzt haben:

,Die Frauen haben dann einfach im Nachbarschaftshaus gefragt, ob man einmal in
der Woche am Abend das Café fur die Frauen nutzen kann. Die wollten anfangs
nur ein Café haben, als Protest gegen die Méanner, weil die Manner sich in Cafés
treffen, dort rauchen und Kaffee trinken und spielen. Das haben die dann auch ein
halbes Jahr lang gehabt, und in der Zeit hat sich das zu einem Kommunikations-
zentrum entwickelt.”

Dieser Frauentreff war nicht nur Café, sondern wurde zunehmend als Forum fur In-
formationsveranstaltungen genutzt, zu Themen, an denen die Frauen bereits in der Be-
fragung Interesse bekundet hatten: Gesundheit, Erndhrung, Rechtsberatung und auch
Diskussionen Uber den Hintergrund religioser Feiertage wie Weihnachten oder Rama-
dan. Nicht zuletzt gab es auch ein grof3es Interesse an politischer Bildung: Der Weltfrau-
entag wurde besprochen, und ein Besuch im Abgeordnetenhaus wurde organisiert. Fur
viele Frauen war das der erste Kontakt mit einer politischen Institution in Deutschland.
Neben dem Bildungseffekt, so betont die befragte Expertin, war besonders das Gefuhl
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der Achtung und Aufwertung fur die Frauen wichtig: In das Abgeordnetenhaus waren
sie personlich von einem Abgeordneten eingeladen worden, und die Sozialsenatorin
besuchte die Frauen im Nachbarschaftstreff. Diese Aufmerksamkeit durch die Politik
wird sehr positiv und bestarkend fur das eigenen Engagement aufgenommen.

Das Konzept eines Frauenfrihsticks bzw. offenen Frauentreffs als niedrigschwelliges
Angebot findet in vielen QM-Gebieten erfolgreiche Anwendung. Die Uberlegung dahin-
ter ist immer, den Frauen zunachst etwas Vertrautes zu bieten: Einen geselligen Anlass
mit anderen (Migranten-)Frauen, bei dem zunachst tber informelle Gesprache Vertrauen
aufgebaut wird, und sich auch untereinander Freundschaften und Netzwerke der ge-
genseitigen Hilfe entwickeln kénnen. In diesem vertrauten Rahmen ist es dann maoglich,
Uber Erziehungsfragen und Gesundheit, aber auch Uber heikle Themen wie héausliche
Gewalt oder Sucht zu reden. Diese niedrigschwelligen Angebote sind unerlasslich, da die
Migrantinnen z.T. aus Unwissenheit, z.T. aus Angst nur selten von sich aus Beratungs-
stellen aufsuchen bzw. professionelle Hilfe in Anspruch nehmen. Das bedeutet aber
nicht, dass Angebote fur Migrantinnen auf gemeinsames Nahen und Kochen reduziert
werden sollten. Mehrere Institutionen haben die Erfahrung gemacht, dass die Frauen
auch starkes Interesse an einer Vielzahl anderer Themen bekundeten:

.Ich habe sie im ersten Treffen gefragt, was sie machen widrden, was sie interes-
siert. Da kamen so vielfaltige Ideen, Uber Geschichte, Politik, Erndhrung, Gesund-
heit, Bildung, Psychologie, Kultur, Theater, handwerkliche Sachen, Sport, Ausfliige,
Museum. Das ist sehr schade, es gibt sehr viele Angebote an tlirkische oder arabi-
sche Frauen, die sich auf Kochen und Ndhen beschranken. Es gibt sehr viele Frau-
en, die zum Beispiel sagen, sie méchten sich mit Nationalsozialismus beschdftigen.
Vor der Wahl haben viele Frauen sich fiir die Parteien interessiert, wer wo steht
und wen sie wahlen sollen.”

Gerade bei Frauen mit konservativem islamischem Hintergrund muss dabei auf kulturelle
Bedurfnisse geachtet werden. Dass es fur Beratungen, ganz besonders, wenn sie ein
sensibles Thema zum Inhalt haben, sinnvoll ist, Frauen fur Frauen und Manner fur
Manner einzusetzen, ist auch in der deutschen Mehrheitsgesellschaft gangiges Prinzip.
Far traditionell gepragte Migrantinnen aus islamischen Landern ist es jedoch schon un-
denkbar, mit einem (fremden) Mann alleine in einem Raum zu sitzen. Positiv formuliert
fallt es Frauen leichter, zu anderen Frauen Vertrauen zu fassen. Dies gilt umgekehrt auch
fur die Manner, wie die Leiterin eines Nachbarschaftszentrums berichtet:

.Man muss das einfach berticksichtigen, was es da noch an Geschlechtertrennung
gibt. Manner gehen zu Mannern, Frauen zu Frauen.”

Aus dieser ,,Not*“ haben einige junge arabische Frauen und Méadchen eine Tugend ge-
macht: Weil ihnen ihre Eltern aus religiosen Grinden den Besuch von gemischtge-
schlechtlichen Jugendzentren ebenso wie von Cafés etc. verbieten, forderten sie einen
eigenen Raum fir sich. Unterstutzt wurde diese Eigeninitiative vom 6rtlichen Nachbar-
schaftszentrum, dass bei der Raumsuche und bei der Finanzierung eines ,,Madchenkul-
turtreffs half.

Mittlerweile wird hier unter sozialpadagogischer Anleitung eine Vielzahl von Angeboten
gestellt: Hausaufgabenbhilfe, Berufsorientierung, PC- und Internettraining, aber auch eine
intensive Auseinandersetzung mit gesellschaftspolitischen Fragen wie Rassismus und
Gleichberechtigung der Geschlechter. Auf grofRes Interesse stiefy auch der Ansatz eines
religiosen Mutter-Tochter-Dialogs. Dabei sprechen Miutter und Tochter Uber ihre (teils
differierenden) religiosen und Wertvorstellungen, wobei die Sozialpddagoginnen als
Vermittlerinnen fungieren. So werden die jungen Frauen und Madchen dabei unter-
stitzt, ihre eigene Position zu finden.
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Ein weiterer zentraler Aspekt ist die Bildung, die fur die Madchen zur Quelle ihrer Eman-
zipation wird: Um Bildungsangebote wahrzunehmen, dirfen sie das Haus verlassen.
Auch verfolgen viele junge Migrantinnen sehr entschlossen das Ziel, eine gute Schulaus-
bildung zu erlangen. Hierin werden sie von ihren Familien unterstttzt:

,Madchen dirfen auBer Haus gehen fir Bildung und Kultur. Das sind die Themen,
das ddrfen sie machen. Das ist die Schiene, auf der Madchen in die Freiheit gehen
ddrfen.”

Die eigene religiose bzw. kulturelle Identitat ist gerade fur Migrantinnen mit islamischem
Hintergrund immer wieder ein Minenfeld. Bei dem Versuch, sich vor allem auch 6kono-
misch zu integrieren, stol3en besonders kopftuchtragende Frauen immer wieder auf Bar-
rieren und Diskriminierung. Folgende Aussagen wurden in einem Gruppengesprach mit
im Stadtteil engagierten turkischen Frauen gemacht:

. Es ist einfach schwieriger, mit Kopftuch Jobs zu bekommen.”

,Es ist in bestimmten Bereichen auch nicht méglich, wie in der Kita als Erzieherin,
also in den stadtischen Kitas.”

Die Frauen beklagten in diesem Zusammenhang, dass sie trotz professioneller Erziehe-
rinnen-Ausbildung in Kitas nicht eingestellt wirden, es sei denn als Kiichenhilfe. Sie fih-
ren das auf eine Ablehnung ihres Kopftuch-Tragens zurtick, obwohl es fir Kitas (anders
als fur Schulen) keine rechtlichen Restriktionen hierfur gibt.

.Es gibt ja jetzt Ganztagsschulen und darin einen Hortbereich, darin kénnten wir
auch arbeiten. Meinen Sie da kommen wir rein? Es existiert nichts Schriftliches. Ich
durfte zum Beispiel nicht hospitieren in einer staatlichen Kita damals.”

Zu den Schwierigkeiten im Berufsleben kommen Vorurteile im Alltag. Immer wieder sind
staatliche Institutionen auch Orte der persdnlichen Abwertung fur die Migrantinnen:

.Das kann ich aus eigener Erfahrung berichten, das ist das Aussehen, [...], man
muss sich wirklich Mdhe geben aus der Schablone rauszukommen. Das Problem
hatte ich mit dem Lehrer meines Sohnes. In einem Gesprach Uber seine Leistungen
und sein Verhalten schob er eine Frage ein: ‘Werden bei euch in der Tirkei Frauen
nicht gesteinigt, die sich scheiden lassen?’ Ich habe gesagt, nein, ich wurde nicht
gesteinigt, aber ich habe mich trotzdem scheiden lassen. Ich bin eine hochmoder-
ne Frau. Manchmal will ich auch gar nicht auf solche bléden Fragen antworten.
Langsam bin ich es leid, Rechenschaft abzulegen.”

Die Kopftuchdebatte soll an dieser Stelle nicht wiederholt werden. Es scheint allerdings
problematisch zu sein, dass das Tragen des Kopftuches in vielen Fallen dazu fuhrt, dass
die betroffenen Frauen als schlecht integriert, unmodern oder fundamentalistisch orien-
tiert eingestuft werden (vgl. auch BIM 2005: 54). All dies mag in verschiedenen Fallen
zutreffen, ist jedoch kein Kausalzwang. Die Vorstellung, das Kopftuch sei per se Aus-
druck von Unterdriickung und Unterordnung der Frauen, ist z.B. durch Untersuchungen
gerade junger muslimischer Frauen widerlegt worden. Oftmals vollzieht sich die Hin-
wendung zum Islam nicht auf Anordnung, sondern in Abgrenzung zur eigenen Familie.
Gerade bildungsorientierte Frauen, die den Grof3teil ihrer Sozialisation in Deutschland
erfahren haben, suchen nach eigenen Werten und Definitionen einer neuen Identitat,
die zwischen der alten und neuen Heimat liegt. Das Kopftuch dient zwar auch als Aus-
druck der Abgrenzung von anderen, ist aber weniger ,Abgrenzung im Sinne von Nega-
tion [als vielmehr] das Projekt der Konstitution des Selbst. [...] Der Islam wird zur Herstel-
lung einer gleichberechtigten Beziehung zur anderen, universalen Kultur als diskurstahi-
ge und vergleichbare hohe Kultur rekonstruiert.” (Nokel 1999: 129)
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3.3.3. Manner in den Migranten-Communities — die wahren Verlierer der Integ-
ration?

Bei den im Kapitel 2.1 beschriebenen Beteiligungsangeboten fiir Eltern werden in der
Regel fast ausschlie3lich die Mutter erreicht. Eine Ausnahme bilden in manchen Quartie-
ren die eher verbal orientierten Elternversammlungen. Aktive Vater gibt es wenige, bzw.
sie engagieren sich selten im Bereich Kita oder Schule, da alles was mit den Kindern zu-
sammenhangt als Frauendoméne gesehen wird. Dennoch gibt es vereinzelte Anséatze,
auch Vater zu integrieren.

.Bei dem Elterntreff waren wirklich die Mehrheit Frauen die da hingekommen
sind, es war nur ein Vater am Anfang, und durch gezielte Einladung der Vater sind
die dann auch gekommen. Die wurden angerufen bzw. angeschrieben, das ging
auch von dem einzigen Vater in der Gruppe aus. Spater, bei der Organisation der
Feste, haben sich diese Madnner auch wirklich tatkraftig mit eingebracht.”

Aus etlichen Projekten wurde berichtet, dass es einzelne aktive Vater gibt, die eine akti-
vierende Wirkung fur andere Vater haben kdnnen. Hier kommt es sehr darauf an, diese
,,Gallionsfiguren** ausfindig zu machen und entsprechend zu unterstttzen.

Oftmals sind Bildungsangebote speziell auf Frauen zugeschnitten, obwohl auch Manner
Bedarf hatten:

. Was natdrlich ein Manko ist bei vielen anderen Dingen, dass die Manner nicht so
intensiv dabei sind, wir sind noch nicht so richtig an die rangekommen. Und die
Uberlequng ist, ber einen Computerkurs langfristig eine Mannergruppe aufzu-
bauen, oder einen Méannergesprachskreis. Wir sind auch deswegen darauf ge-
kommen, es gab an Frauen gerichtet eine Interneteinfihrung im Stadtteil verbun-
den mit dem Thema Gesundheit. [...] Und ein Teil der Ehemdnner hat gesagt,
‘wenn du am Computer sitzt, warum krieq ich nicht so eine Einfiihrung?’ So ist das
dann entstanden.”

Die Migranten aus den ehemaligen Gastarbeitermilieus befinden sich in einer besonders
zwiespaéltigen Lage. Die Grundlage ihrer Existenz und ihrer Integration in die deutsche
Gesellschaft, ndmlich die Erwerbsarbeit im industriellen Sektor, ist gro3tenteils erodiert.
Far ihre (teils niedrigen oder fehlenden) Qualifikationen besteht in der neuen Dienstleis-
tungsgesellschaft nur noch wenig Bedarf (vgl. Bremer/Gestring 2004: 269 ff.). lhre Rolle
als Familienerndhrer kénnen viele nicht mehr erfillen, stattdessen werden sie zu Bezie-
hern staatlicher Transferleistungen. Dieser ,,Statusverlust der Vater* fuhrt oft auch zu
einer Kompensation durch Gewalt in der Familie (Schagerl 2001: 29).

Far die Kinder und Jugendlichen bedeutet dies, dass sie immer weniger Vorbilder finden,
die Erwerbsarbeit als Lebensmodell verkorpern (vgl. HauBermann 2000: 20). Wahrend
Madchen oft die Schule als Ort ihrer Freiheit und Emanzipation entdecken und die Gele-
genheit wahrnehmen, sich auf ein kommendes Berufsleben vorzubereiten, ist sie far
Jungen der Ort, an dem ihre Defizite schmerzhaft erkennbar werden. Sozialisiert in teil-
weise noch sehr patriarchalischen Familien glauben sie, dass ihre Position in der Gesell-
schaft Uber ihr Geschlecht abgesichert sei. Viele der Befragten berichten von ,,Mini-
Machos* schon im Kindergartenalter, die sich der Autoritat der Erzieherinnen verwei-
gern, und von volligen Fehleinschatzungen méannlicher Jugendlicher, was ihre Kompe-
tenzen und Leistungen angeht.

Diese Grundhaltung gepaart mit dem Eindruck, dass die Orientierung auf Bildung und
Arbeitsmarkt aufgrund der schlechten Ein- und Aufstiegschancen fir Migranten eine
Fehlinvestition sei, fuhrt zu einer regelrechten Verweigerungshaltung gegentber diesen
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Institutionen. ,,Cool sein* und ,,Respekt* bekommen sind die Werte, die den Alltag der
Jugendlichen strukturieren:

. Vor allem fir mdnnliche Jugendliche kommt ‘Méannlichkeit’ als Identitdtsanker be-
sonderes Gewicht zu, mit der versucht wird, sich Respekt zu verschaffen und ge-
gentber anderen Jugendlichen einen hohen Stellenwert von ‘Ehre’ sowie die bri-
chig gewordene Schutzfunktion zu verteidigen.” (Schagerl 2001: 30)

Das Erlangen dieses Respekts Uber gewalttatiges Verhalten oder gar eine kriminelle Kar-
riere, die nebenbei den Lebensunterhalt sichert bzw. die Orientierung an Mittelschichts-
Konsummustern ermdglicht, sind die kontraproduktiven, aus Sicht der Jugendlichen je-
doch rationalen Folgen.

Wahrend es fur Migrantinnen, die oftmals zuséatzlich von Gewalt und repressiven patri-
archalischen Strukturen betroffen sind (BIM 2005: 56), mittlerweile eine Vielzahl von
(dringend notwendigen) Angeboten und Unterstitzungsstrukturen gibt, bleiben die
Probleme von Migranten teilweise noch unterbelichtet. Es gibt vereinzelt Ansatze in der
Jungenarbeit, die dem kontraproduktiven patriarchalischen Mannlichkeitsbild etwas
entgegensetzen. Als vielversprechend deuten sich hier einzelne Erfahrungen an, die mit
migrantischen Mitarbeitern in sozialen Projekten gemacht wurden. Diese kdnnen eine
starke Vorbildfunktion Gbernehmen und sich zur Vertrauensperson fir die Jugendlichen
entwickeln. Auch bei Erwachsenen greift dieses Konzept: Wo ein aktiver Vater sich in
der Kita engagiert, kann er auch andere Vater motivieren, sich einzubringen. Es gibt U-
berlegungen, die Arbeit der Stadtteilmutter bzw. Integrationslotsinnen, die sich auf Kin-
der bis zum Ende der Grundschule beschrankt, auf Vater auszudehnen, die mit mannli-
chen Jugendlichen arbeiten sollen. Eine weitere Strategie ist es, die Eltern unter Druck zu
setzen, sich gleichermal3en zu beteiligen:

.Ich habe nachstes Jahr eine Veranstaltung geplant — Starke Eltern, starke Kinder.
Die soll sich an Mditter und Véter richten. Frauen kénnen sich nur anmelden, wenn
sie ihre Manner auch mitbringen. Mal sehen ob die Véter dann gezwungenerma-
Ben mitkommen oder ob die Veranstaltung dann fléten geht...”

Die geschlechtsspezifische Arbeitsteilung und die damit einhergehenden Geschlechter-
bilder sind Uber Jahrhunderte gewachsen und sitzen tief. Diese Strukturen aufzubrechen
ist ein langwieriger Prozess. Besonders wenn man jedoch bereits in der Kita-Erziehung
beginnt und die Gleichberechtigung von Frauen und Méannern thematisiert, kann man
den Grundstein fir eine Entwicklung legen, die die berufliche und soziale Zukunft von
Migrantinnen und Migranten positiv beeinflussen wird.
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4. Die Migrantinnen kommen nicht? Die Fallstricke der ,,Blrgerbeteilung*

Ein zentrales Element des Programms Soziale Stadt sind innovative Wege zur starkeren
Partizipation der Anwohnerinnen. Dazu gehéren ganzheitliche und quartierbezogene
Beteiligungsstrukturen, Vernetzung lokaler Organisationen und Initiativen und die Er-
schlieBung von Ressourcen auch und gerade der bislang nicht engagierten Blirgerinnen
(Franke 2002: 2). Der Erfolg des Programms muss sich daher unvermeidlich daran mes-
sen lassen, inwieweit es gelingt, diesem Anspruch gerecht zu werden.

Der Bereich der Partizipation, also der aktiven Teilnahme an verschiedenen gesellschaftli-
chen Prozessen (hier speziell im Wohnquartier, aber auch auf anderen zivilgesellschaftli-
chen Ebenen), sollte nach Franke differenziert werden in ,,Beteiligung* und ,,Aktivie-
rung“ (Franke 2002: 2 ff.). Wahrend erstere den gesamten Komplex der formalen Betei-
ligungsprozesse beschreibt (z.B. Stadtteilplena, Runde Tische, Planungszellen; auch Mo-
delle wie der Quartiersrat gehdren dazu), meint die letztere eine weitaus unspezifischere
Ansprache von Bewohnerinnen zu verschiedensten Themen und Lebensbereichen. Das
Konzept der Aktivierung steht weniger in der Tradition des Stadtebaus als vielmehr in
der Tradition der Gemeinwesenarbeit. Folglich stehen hier nicht einfach ,,Blrgerinnen*,
sondern ganz gezielt benachteiligte soziale Gruppen im Fokus der Aufmerksamkeit. Der
Fokus auf benachteiligte Zielgruppen wiederum spiegelt sich in den offenen und nied-
rigschwelligen Methoden wider: Hierzu gehdren u.a.. die aufsuchende (Sozial-)Arbeit,
die Organisation offener Treffs fir bestimmte Zielgruppen, Feste sowie die gezielte Qua-
lifikation und Weiterbildung engagierter Multiplikatorinnen (z.B. Mediationsschulungen
etc.; vgl. ebd.).

Die ,naive Praktizierung von geordneten Beteiligungsformen” (Hinte 2001: 155) verlauft
bezlglich der Integration von benachteiligten Quartiersbewohnerinnen (und hierzu zéh-
len in den Gebieten der Sozialen Stadt Uberproportional Migrantinnen) meistens prob-
lematisch, da sie sich an burgerlichen Mittelschichtsstandards orientiert. Die angebote-
nen Kommunikationsformen (professionell moderierte Birgerversammlungen, Runde
Tische, Ideenaufrufe etc.) grenzen gerade diejenigen aus, deren Beteiligung doch ge-
winscht ist, da diese sich nicht ,,angemessen* artikulieren kénnen und somit entweder
nicht durchsetzungsfahig sind, oder den genannten Veranstaltungen von vornherein
fernbleiben.

Vor allem diesem verklrzten Verstéandnis von Beteiligung ist es wahrscheinlich zu ver-
danken, dass in der Wahrnehmung der Politik, aber auch mancher Quartiersmanagerin-
nen, Migrantinnen als passiv und schwer in die Quartiersprozesse integrierbar erschei-
nen. Aber auch die Vorstellung der ,,Aktivierung‘ von Birgerinnen ist problematisch,
impliziert sie doch, dass diese sich in einem Zustand anhaltender Passivitat befanden.
Dem ist, auch mit Blick auf die Realitdt der Menschen in einem ,,benachteiligten* Quar-
tier, mitnichten so, wie Wolfgang Hinte etwas polemisch formuliert:

.Sie feiern Feste, sie regeln den Krach im Treppenhaus, sie zerstéren Telefonzellen,
waschen ihre Autos, schlagen nicht nur die Zeit, sondern sich gelegentlich auch
untereinander tot oder organisieren den lokalen Drogenhandel und vertreiben a-
sylsuchende Menschen.” (Hinte 2001: 159)

Anders ausgedriickt: Die Menschen folgen zunachst ihren Interessen und grundsatzli-
chen Bedurfnissen. Nicht alle davon sind auch fur das Gemeinwesen zutraglich, aber
zumindest kénnen viele fur das Gemeinwesen nutzbar gemacht werden.

Diese Studie begann unter der impliziten Annahme, dass die Aktivierung und Beteili-
gung von Migrantinnen schwierig zu organisieren sei, dass die Migrantinnen vorhande-
ne Angebote zur Beteiligung, aber auch zur gesellschaftlichen Teilhabe im weitesten
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Sinne, nicht nutzen wirden. Diese Vermutung konnte durch die Aussagen der befragten
Expertinnen entkraftet werden. Tatsachlich haben Migrantinnen ein grof3es Interesse an
vielfaltigen Themenkomplexen, sie fragen Beratungsangebote und Kurse nach, sie orga-
nisieren sich und arbeiten ehrenamtlich. Oft allerdings bedarf es spezifischer Anspra-
chemethoden oder Zugestéandnisse an ihre kulturellen oder sozialen Besonderheiten und
Bedurfnisse.

Wenn man sich vor Augen fuhrt, welche sozialen Merkmale als fur ehrenamtliches En-
gagement (und dazu z&hlt auch die Arbeit im Quartiersrat, im Elternverein etc.) begins-
tigend gelten (Erwerbstatigkeit, hoherer Bildungsabschluss, hoheres Einkommen; vgl.
Rosenbladt 2000) und dann die Sozialstruktur in den ,,benachteiligten Gebieten* und
insbesondere unter den dort lebenden Migrantinnen damit vergleicht, und wenn man
hierzu noch die migrantenspezifischen Probleme wie Sprachschwierigkeiten, ungesicher-
ter Aufenthaltsstatus, fehlende Wahlberechtigung und kulturelle Barrieren hinzunimmt,
dann muss man sehen, dass die Migrantinnen in den Gebieten der Sozialen Stadt die
denkbar schlechtesten Ausgangsbedingungen fir Beteiligung und Engagement aufwei-
sen bzw. vorfinden. In Anbetracht dieser Tatsache kann es nur positiv Uberraschen,
welch vielfaltige Aktivitdten von Migrantinnen dennoch stattfinden. Man kommt nicht
umhin, hier von einem blinden Fleck im politischen Diskurs zu sprechen.

Hinzu kommt, dass die Quartiersebene fir die gesellschaftliche Partizipation von Migran-
tinnen bestimmten Restriktionen unterworfen ist. Zwar ist sie zentraler Lern- und Soziali-
sationsraum fir Kinder und Jugendliche, Ort der Verankerung von sozialen Netzen und
vielfach der einzige Bewegungsraum. Die Entwicklung von Politik, Arbeitsmarkt und
Wirtschaft werden jedoch nicht auf dieser Ebene entschieden. Gerade Migrantinnen aus
benachteiligten Quartieren sind meistens von allen drei Bereichen ausgeschlossen. Soll
ihre Teilhabe mehr als symbolischen Charakter besitzen, dann muss es fur sie langfristig
Zugangsmoglichkeiten zum ersten Arbeitsmarkt, zu (Aus-)Bildung und Karrierechancen
sowie zur politischen Mitbestimmung geben. Paradoxerweise wird von den Migrantin-
nen ,,Burgerbeteiligung* gefordert, obwohl ihnen wichtige Elemente eines Birgerstatus
verwehrt bleiben (vgl. Krummacher 1998: 17 f.).

Gleichwohl bietet die Quartiersebene zumindest fur die erwahnten niedrigschwelligen
Ansétze eine sinnvolle Arbeitsebene. Uberdies kommt dem freiwilligen Engagement fuir,
mit und von Migrantinnen fir den Integrationsprozess von Minderheiten und dem
gleichberechtigten Zusammenleben unterschiedlicher Kulturen eine nicht zu unterschat-
zende Bedeutung zu. Soziale Kontakte und 6ffentliche Anerkennung, gegenseitige Un-
terstitzung und Akzeptanz bilden bereits unterhalb der Ebene formaler Partizipation
eine wesentliche Basis fUr gesellschaftliche Integration. Das heil3t zugleich auch, dass
Integration eine gesamtgesellschaftliche Leistung erfordert, an der sowohl Migrantinnen
als auch die Aufnahmegesellschaft beteiligt sind. Um Ansatzpunkte fur eine Forderung
freiwilligen Engagements speziell von Migrantinnen und Migranten zu identifizieren, ist
eine sorgfaltige Bestandsaufnahme der bereits bestehenden Engagementbereitschatft,
der Engagementbereiche und des organisatorischen Rahmens ndtig.

Ein grofRes Manko bei den Beteiligungs- und Aktivierungsansatzen besteht denn auch
darin, dass sie fast ausschlief3lich individualistisch angelegt sind. D.h, es wird auf ver-
schiedenen Ebenen versucht, einzelne Migrantinnen (allerdings madglichst in grofl3er Zahl)
fur einzelne Projekte zu gewinnen. Dieser Ansatz ist nicht falsch; er muss jedoch drin-
gend erganzt werden um ein Bemuhen der kontinuierlichen Einbindung von bereits vor-
handenen Migrantenorganisationen und -initiativen. Es liegt in der Natur der Sache, dass
engagierte Personen leichter innerhalb dieser Netzwerke gefunden werden kdonnen. Dies
ist keinesfalls ein Manko; vielmehr kann der Kontakt zu Migrantenorganisationen den
Zugang zu vielen Multiplikatorinnen erdffnen, und es ist wahrscheinlich, dass diese Per-
sonen auch in mehreren Netzwerken aktiv sind (also z.B. in der Elternvertretung und im
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Interessenverbund der Gewerbetreibenden), denn soziales Kapital verhalt sich grund-
satzlich akkumulativ (Putnam 1993: 167 ff.). Dieses Phdnomen ist keineswegs migran-
tenspezifisch, sondern betrifft die deutschstammige Bewohnerschaft genauso, wie auch
viele der Befragten &uf3ern.

Oft wird dabei eingewandt, dass die einzelne Migrantenorganisationen nicht fur ihre
gesamt ethnische Community sprechen kdnnten. Das ist zwar richtig, soll aber auch gar
nicht der Anspruch sein. Niemand wird ernsthaft behaupten wollen, die einzelne turki-
sche Mutter im Quartiersbeirat vertrete die Belange aller Ttrkinnen im Quartier.

Es scheint vielmehr eine gewisse Scheu zu geben, (eigenethnische) Migrantenorganisati-
onen einzubinden und sie vor allem mit Ressourcen auszustatten. Hier wird oft unter-
stellt, es handele sich um die Bildung von ,,Parallelgesellschaften*. Dabei ist die integra-
tive Funktion von Migrantenorganisationen bereits mehrfach belegt worden (vgl. Fen-
nema/Tillie 2001; Fijalkowski/Gillmeister 1997; Enquétekommission 2002)

Die Beteiligung von ,,Migrantinnen* muss die verschiedenen Lebensrealitaten der Be-
troffenen berucksichtigen. Dabei ist weniger die ethnische Identitat von Bedeutung als
vielmehr der soziale und Bildungshintergrund. Auch die Interessen von Mannern und
Frauen, Eltern, Jugendlichen und Alteren sowie ihre jeweiligen Mdglichkeiten, sich ein-
zubringen, mussen differenziert betrachtet werden. Anzustreben wére ein Modell des
»Partizipations-Mainstreaming*, das stufenformig die verschiedenen Ebenen der Be-
teiligung miteinbezieht, angefangen bei der passiven Nutzung bestehender Angebote
wie Beratung und Bildung Uber das sporadische Engagement in zeitlich begrenzten Pro-
jekten bis hin zum regelmaliigen und ggf. selbstinitiierten Engagement in Vereinen, Pro-
jektgruppen, Beiraten und anderen Institutionen.

Nicht jedeR Migrantin wird fir alle Formen der Partizipation erreichbar sein, und ange-
sichts der prekaren sozialen Lage vieler Migrantinnen stellt sich die Frage, warum man
ausgerechnet von den Benachteiligten und Marginalisierten das gro3te Engagement
erwartet.

Das Modell der verschiedenen Partizipationsebenen sollte dann auch angewandt werden
auf die Ebenen jenseits des Quartiers und auch die Bezirks- und Landesebene mit einbe-
ziehen. Die verbesserte Partizipation von Migrantinnen ist ndmlich nicht nur eine Aufga-
be fur die benachteiligten Quartiere Berlins. Gerade Migrantinnen, die ihren Weg in die
soziale Mitte der Gesellschaft gefunden haben und somit auch ein hohes Beteiligungs-
potenzial besitzen, sind oft in landesweiten Organisationen und Verbanden engagiert.
Hier sollte nach Méglichkeiten gesucht werden, die Beteiligung vor Ort, wo es mdglich
und sinnvoll erscheint, an die Gbergeordneten Institutionen der Migrantinnen anzubin-
den und somit auch die migrantische Mittelschicht fir das Engagement in den QM-
Gebieten Berlins zu gewinnen. Denkbar waren z.B. Patenschaften oder Mentoring-
Programme flur engagierte Migrantinnen vor Ort.

Gesellschaftliche Teilhabe sichern — hierfur ist die Ebene des Stadtteils nur eine von vie-
len. Wenn das Angebot der gesellschaftlichen Teilhabe ernst gemeint ist, dann muss sich
die Mehrheitsgesellschaft auch fir die Belange der Migrantinnen 6ffnen und muss ihnen
Wege in die politische Mitbestimmung, in den Arbeitsmarkt und in die soziale Mobilitat
ebnen. Es muss eine Verzahnung der verschiedenen Beteiligungsmaoglichkeiten geben,
so dass sich Migrantinnen auf allen Ebenen je nach ihrem Willen und ihren Maoglichkei-
ten einbringen kdnnen. Gleichzeitig muss es mehr Mitsprachemdoglichkeiten auf der po-
litischen Ebene geben. Durch die vorhandenen Ausléanderbeirdte mit ihrer rein beraten-
den Funktion sind die Migrantinnen, die zu einem hohen Prozentsatz nicht wahlberech-
tigt sind, nicht ausreichend reprasentiert. Beteiligung ist ein demokratisches Konzept,

48



und diese Demokratie muss glaubwirdig sein, um Menschen zur Mitgestaltung mobili-
sieren zu konnen.
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Gesellschaftliche Teilhabe fur Migrantinnen sichern — Handlungsempfehlungen
fur die ,,Soziale Stadt“ Berlin

Bedarfsorientierte Beteiligung organisieren

Die Angebote zur Beteiligung mussen sich an den Bedurfnissen der Migrantinnen orien-
tieren und nicht umgekehrt. Sie mussen die Lebensumstande der Betroffenen bertick-
sichtigen und deren Interessen und Themen behandeln. Offene Kommunikationsange-
bote statt formaler Veranstaltungen haben sich bewahrt. Bei der Zeit- und Ortswahl fur
Veranstaltungen mussen die Bedurfnisse von Eltern (Muttern!) bericksichtigt werden.
Formale Gremien wie der Quartiersrat sind nur fur bildungsnahe oder professionelle
Migrantinnen attraktiv. Eine Verbesserung konnte tber den Abbau burokratischer Vor-
gaben erreicht werden.

Offene, informelle Kommunikationsmdglichkeiten schaffen

Raume fir Eigeninitiativen bereitstellen

Veranstaltungen/Kurse zur Unterrichts- bzw. Betreuungszeit der Kinder
Alternativ: Kinderbetreuung organisieren

Veranstaltungen an Orten, wo sich die Leute aufhalten (Schulen, Kitas)

=> Elterncafés

Personliche Ansprache, auch telefonisch

Beteiligung Uber festliche Anlasse

Aufsuchende Familienberatung => Stadtteilmutter

Projekte mit schneller Umsetzung und sichtbaren Ergebnissen

Unburokratische Antrags- und Abrechnungsverfahren bei Férderung
Themenbezogene Beteiligung (Migrantinnen bestimmen, was sie interessiert)

Migrantenorganisationen einbinden

Die lokalen Migrantenorganisationen sind als Kooperationspartner zu gewinnen. Sie
liefern Wissen uber die Bedurfnisse ihrer Community und kdnnen Kontakte zu Multipli-
katorlnnen bzw. potentiellen Aktiven herstellen. Insbesondere Moscheevereine sind als
Trager sozialer Angebote in die Quartiersentwicklung zu integrieren und ihre Ressourcen
zu nutzen. Gleichzeitig mussen die Migrantenorganisationen an den finanziellen Res-
sourcen der einschlagigen Fordermittel beteiligt werden. Auch eine Starkung ihrer Arbeit
durch gezielte Fortbildungen ist sinnvoll. Nicht zuletzt ist auch die Finanzierung von
Hauptamtlichen in Betracht zu ziehen, um eine kontinuierliche und professionelle Arbeit
zu gewabhrleisten.
e Auf- und Ausbau der Kooperation mit Migrantenvereinen, auch oberhalb der
Quartiersebene
e Vernetzung zwischen lokalen und uberlokalen Migrantenvereinen (,,die migranti-
sche Mittelschicht in die Pflicht nehmen*)
e Gezielte Einbeziehung von Moscheevereinen in relevante Gremien auf Quartiers-
ebene (Schulkonferenz, Quartiersrat...)
¢ Organisationen der Migrantinnen mussen auch Zugang zu finanziellen Ressour-
cen bekommen
e Professionalitat verbessern, Fortbildungen organisieren
e Finanzierung Hauptamtlicher
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Eigeninitiative sichtbar machen und starken

Gerade unter jugendlichen Migrantinnen gibt es viele Initiativen, die sie selbst tragen.
Die Angebote dieser Initiativen flllen oft eine Liicke der professionellen Trager. Derarti-
ge Institutionen sollten in Kooperation mit bestehenden Angeboten verstetigt. werden.
Auch hier kann die Arbeit auf Dauer nicht allein durch Ehrenamtliche geleistet werden.
Das Engagement der Migrantinnen sollte honoriert und auch finanziell unterstitzt wer-
den. Die professionellen Trager und die Verwaltung sollten sich auch auf unkonventio-
nelle Strategien und Arbeitsweisen dieser Bottom-up-Initiativen einlassen. Es sollte nach
Maoglichkeiten gesucht werden, die spezifischen Kenntnisse der Migrantinnen gleichbe-
rechtigt mit formalen Ausbildungsberufen zu honorieren. Fir das Engagement konnen
auch Zertifikate vergeben werden, die sich an Ausbildungsberufen orientieren sollten.
e Eigeninitiativen von Migrantinnen durch politische und VIP-Aufmerksamkeit ho-
norieren
e Verstetigung durch finanzielle Unterstlitzung und durch Mentoring (Unterstuit-
zung bei Mittelakquise, Offentlichkeitsarbeit, Fundraising)
e Weiterbildung fir Ehrenamtliche (Mediation, Vereinsrecht etc.)
o Zertifikate

Kulturelle Zugestéandnisse machen

Die multikulturelle Gesellschaft ist Realitat. Wenn man ernsthaft Migrantinnen aktivieren
will, muss man sie in ihrer kulturellen, religiosen und ethnischen Identitat anerkennen.
Diese Anerkennung muss auch in der Organisation der verschiedenen Institutionen auf
Quartiersebene reflektiert werden. Z.B. sollten religiose Praktiken und Befindlichkeiten
beriicksichtigt werden. Gerade der Islam ist immer wieder Gegenstand von Abwertung
und Misstrauen durch die Mehrheitsgesellschaft. Erst wenn der Islam als kulturelle Aus-
drucksform und gleichberechtigte Glaubensform neben dem Christentum akzeptiert ist,
gibt es auch eine Basis, von der aus die Mehrheitsgesellschaft Kritik an bestimmten Prak-
tiken tben kann (z.B. Geschlechterverhaltnis).
e Religiose Praktiken respektieren und gleichberechtigt in den Alltag integrieren
(Speisevorschriften, Ramadan)
e Manner und Frauen getrennt ansprechen
e Abbau von Vorurteilen gegeniiber dem Islam
e Interkulturelles Kompetenztraining fir Mitarbeiterinnen verschiedener Institutio-
nen

Dieselbe Sprache sprechen

Zweisprachigkeit und Bikulturalitat sind keine Makel, die es zu vertuschen gilt, sondern
werden in einer globalisierten Welt und einer multikulturellen Gesellschaft zu einer
wichtigen Form des kulturellen Kapitals. Die hieraus resultierenden Ressourcen mussen
genutzt werden. Das Erlernen der deutschen Sprache ist dabei Voraussetzung fir das
soziale Fortkommen in der Gesellschaft und muss kontinuierlich beworben werden. Al-
lerdings muss dort, wo nur ungenigende Sprachkenntnisse vorhanden sind, der Weg
Uber die Kommunikation in der jeweiligen Muttersprache gegangen werden, um nicht
die dauerhafte Ausgrenzung bestimmter Gruppen (Bildungsferne, Frauen) zu riskieren.
Hier sind pragmatische Losungen angebrachter als ideologische Pramissen.

Vielfach findet Kommunikation mit Migrantinnen nicht statt. Selbst wo es um migranti-
sche Themen geht, bleiben deutsche Expertenrunden oft unter sich. Negative Erfahrun-
gen der Migrantinnen mit belehrendem Personal (besonders in Schule und Kita) tragen
nicht zur Offenheit der Migrantinnen bei. Ihre Erfahrungen und Einschatzungen missen
gleichberechtigt gehort werden.
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e Mit Migrantinnen reden, nicht Uber sie

Auf gleicher Augenhdhe miteinander reden

Weg von der Defizit-, hin zur Ressourcenperspektive

Mehrsprachige Einladungen und Informationen

Muttersprachliche Veranstaltungen fir bestimmte Zielgruppen
Ausbau der zweisprachigen Erziehungs- und Bildungsangebote
Sprachférderung und —kurse sprechorientiert und alltagsnah gestalten
Zweisprachige Lehrkrafte bei Anfangerinnen

Sprachférderung durch Multiplikatorinnen zu Hause
Informationssendungen z.B. zu hauslicher Gewalt im tirkisch-, arabisch- oder
russischsprachigen Fernsehen senden

Neue Berufsbilder entwickeln

Migrantinnen sind Uberproportional von Erwerbslosigkeit betroffen. Gerade fur Frauen
bestiinde groRer Bedarf an Arbeitsplatzen im Wohnquartier. Gleichzeitig gibt es eine
wachsende Nachfrage nach ,,Migrationsexpertinnen* — Menschen, die selbst Migration-
serfahrung haben, mittlerweile in der Mehrheitsgesellschaft angekommen sind und ihre
Erfahrungen sowie kulturellen und sprachlichen Kompetenzen fir die Unterstiitzung der
Integration anderer Migrantinnen zur Verfigung stellen kdnnten. Erfahrungsgemaf ge-
nielen migrantische Ansprechpartnerinnen bei Migrantinnen grof3eres Vertrauen als ihre
deutschstammigen Kolleginnen. Sie haben besseren Zugang gerade zu schwer erreich-
baren Gruppen. Mit der Schaffung neuer Ausbildungsberufe bzw. der Anerkennung
informeller Qualifikationen kdnnten gleichzeitig Arbeitsplatze geschaffen, Beratungslu-
cken gedeckt und eine verbesserte Kommunikation zwischen Migrantinnen und Institu-
tionen der Mehrheitsgesellschaft geschaffen werden.
e Integrationslotsinnen, Stadtteilmitter und Sprachmultiplikatoren als Berufsbild
verstetigen
e Migrantische Mitarbeiterinnen als zusatzliches Personal fir die Migrantenbeteili-
gung bzw. als ,,Integrationshelferinnen* flachendeckend in Schulen, Kitas, Ju-
gendzentren und QM-BUros einstellen
e Ehrenamtlich engagierte Migrantinnen, vor allem Erwerbslose, finanziell und mit
Zertifikaten honorieren
e Vertrauen aufbauen: langfristige und kontinuierliche Ansprechpartnerinnen mit
Migrationshintergrund stellen

Frauen und Méanner starken

Migrantenfrauen sind haufig von vielfachen Benachteiligungen betroffen. In der 6ffent-
lichen Wahrnehmung sind besonders die Opfer von Zwangsverheiratung, Ehrenmorden
und hé&uslicher Gewalt prasent. Aber auch Einkommensarmut und niedriges Bildungsni-
veau sind weit verbreitete PhAnomene. Hier ist in den letzten Jahren eine Vielzahl von
Angeboten entstanden, die den Frauen den Weg in ein selbstbestimmtes und weitge-
hend unabhéngiges Leben erdffnen sollen. Die Kehrseite dieser an sich begrifRenswer-
ten Entwicklung ist einerseits, dass die Belange von Migrantenmannern vernachlassigt
wurden. Mit zunehmender Arbeitslosigkeit wachst auch ihre gesellschaftliche Ausgren-
zung. Far altere Migranten gibt es kein Lebensmodell neben der Erwerbsarbeit; fur
mannliche Jugendliche gibt es oft nicht einmal mehr das. Gleichzeitig wirde ihr Enga-
gement gebraucht, um Kinder und Jugendliche zu férdern. Aber das Selbstbild als en-
gagierter Vater oder Sozialarbeiter im Jugendbereich ist noch nicht sehr weit entwickelt.
Hier missen Ansatze gefunden werden, Manner fur das Engagement im sozialen Be-
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reich zu gewinnen. Die tradierten Geschlechterrollen werden nur langsam tberwunden
werden kénnen. Hier ist es notwendig, bereits im Kindergarten mit der Erziehung zu
einem gleichberechtigten Verstandnis der Geschlechter zu beginnen.
Der zweite Effekt ist, dass Migrantenfrauen von der Mehrheitsgesellschaft haufig als
Opfer gesehen werden. Gerade muslimische Frauen mit Kopftuch mussen immer wieder
gegen das Klischee ankdmpfen, sie waren unmindig und wirden von ihren méannlichen
Familienmitgliedern unterdriickt. Auch im Berufsleben stellt das Kopftuch oft ein Karrie-
rehindernis dar, gerade im Bildungsbereich, wo emanzipierte Kopftuchtragerinnen fur
junge muslimische Méadchen als positive Identifikationsfigur und Vertraute dienen konn-
ten. Fur die Entfaltung und Entwicklung ihrer Interessen brauchen Madchen und Frauen
nach wie vor eigene Raume.
e Eigene Rdume fur Madchen und Frauen schaffen
e Diskriminierung kopftuchtragender Frauen abbauen
e Gezielte Jungenarbeit gegen Gewalt und Sexismus
e Bildungsangebote fir Manner ausweiten
e Manner gezielt fur Elternarbeit mobilisieren (direkte Ansprache, Vorbildfunktio-
nen)
e Gleichberechtigung der Geschlechter als Bildungs- und Erziehungsthema in Kitas
und Grundschulen
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