ANGELIKA STIRN/HANS STIRN

Der Leistungsgeminderte im Arbeitsprozel3

Die Schwerpunkte der Leistungsminderungen, die beiideter Industrie arbeitenden
Menschen heute auftreten, liegen einmal im vorgeiti Verschlei3 der korperlichen
Krafte, zum anderen in der Vielzahl der nervosémuBigen, bei denen es sich im Grunde
um einen vorzeitigen Verschleil der psychischerft&riiandeft). Man sollte glauben,
daR die Maschinisierung, die Verklrzung der Arzeitsauf acht Stunden taglich, die
bessere Lebenshaltung in erndhrungsmafiger uneérigger Hinsicht sowie die um-
fangreichen staatlichen und betrieblichen sozi@ewichtungen gerade den vorzeitigen
Aufbrauch der Leistungsfahigkeit verhinderten. &r d@at trifft dies fur viele Menschen
zu. Die groRe Kategorie der Industriearbeiter abemt an dieser Entwicklung — im
Vergleich zu anderen Berufen — weniger Teil, so daR® Schlul? naheliegt, da? das
Industriemilieu vermehrte Anforderungen stellt.

Das wird am Beispiel des Ruhrkohlenbergbaus déuthtit dem Einsetzen der gro-
Ben Rationalisierungswelle 1925 wurden die Anfardgen an den einzelnen immer
schwerer. Die Einfihrung der grof3en Streben sowie Albbauhammers brachte eine
grundlegende Veranderung des Arbeitsrhythmus' ioit. Die Intensivierung des Ar-
beitstages zusammen mit den veranderten Umstanukdan neuen Geraten hatte auch
negative Folgen: Die Silikose wurde zu einem Probl®ie Furcht vor Entlassung in
Krisenzeiten bzw. der Wunsch nach hohem Akkordlaerfihrte viele durch standige
Hoéchstleistung zu einem Raubbau an ihrer Gesundheit

Es zeigte sich seither immer deutlicher, dalR eigemissen Prozentsatz die Anpas-
sung an die veranderten Arbeitsumstande nicht gielimd zwar weniger aus kérper-
licher Schwéche als aus Unfahigkeit, mit den ,imtrB® von der Technik diktierten
Organisationsgesetzen in bezug auf Zeiteinteilltigizgebundenheit, Einengung der
Bewegungen und der GedankBngowie mit der menschlichen Umw@lfertig zu wer-
den. So ist man heute zu dem Begriff der Industnigtichkeit gekommen. Die Ratio-
nalisierung vereinfacht zwar auf der einen SeieAtbeiten, stellt abea auf der anderen
Seite immer neue Anspriiche an die menschliche Aopgsfahigkeit. Wem diese Anpas-
sung nicht gelingt, der wird als leistungsgemindbetrachtet.

Darstellung der Problematik auf Grund einer Studie500 leistungsgeminderten
Arbeitslosen

1. Zielsetzung und Methoden

Im Laufe des Sommers 1953 wurden in einer Indssaii rund 500 Arbeitslose unter-
sucht und befragt, die zu einer Zeit voller Bestigéhg und ausgesprochenen Mangels
an Arbeitskraften nicht in den Produktionsprozefigegliedert werden konnten. Sie
waren nicht in der Lage, sich selbst Arbeit zu sachind machten auch bei der arbeits-
amtlichen Vermittlung Schwierigkeiten, sei es, dalden gelernten Berufen keine
Arbeit vorhanden war, sei es, dal} die angebotebeitarundweg abgelehnt wurde. Sie
stellten zudem einen typischen Durchschnitt degemiArbeitslosen dar, die sich nicht
voll arbeitsfahig fuhlten.

Die Studie setzte sich zum Ziel, die eigentlichesddhen und Beweggriinde daftr
zu finden, dal3 dieser Kreis von Personen nichteim a@llgemeinen Arbeitsprozel ein-
gefugt werden konnte. Gleichzeitig sollten die ngohhandenen Leistungsreserven fest-
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gestellt werden. Bis zu einem gewissen Grade drehtgch dabei um die Frage, ob es
sich um ,Nicht-kénnen“ oder ,Nichtwollen“ handelte.

Wir gingen von der Uberlegung aus, daB nur dane @intwort gegeben werden
konnte, wenn man mdglichst die gesamten Lebensodesténit heranzog. Die Arbeits-
losen wurden deshalb &rztlich untersucht. AuRerdemden sie in Form einer Unter-
haltung — in Anlehnung an die Methode des sog. gfreinterviews” — tber ihr Ar-
beitsschicksal, ihr persénliches Schicksal und duwgenblickliche Situation befragt. Wir
versuchten auch, ein moglichst objektives Bild Uitee Einstellung zur Arbeit im all-
gemeinen zu gewinnen. Zusatzlich wurden schrittlidiinterlagen herangezogen. Die
Entwicklung eines Teiles dieser arbeitslosen Legsgeminderten wurde bis zum Som-
mer 1955 weiter verfolgt.

Dem objektiven medizinischen Untersuchungsbefungittitlich physischer und psy-
chischer Leistungsfahigkeit wurden gegenibergéseitimal die geauRerten Beschwer-
den, Unzufriedenheiten, Arbeitswiinsche, zum andelienEinstellung zur Arbeit im
allgemeinen, ferner das Berufs- und Arbeitsschicksavie einige personliche Lebens-
umsténde.

2. Statistische Ubersicht

Von den untersuchten 500 Arbeitslosen waren 68 v&hiér und 32 vH Frauen.
Ihre Zusammensetzung nach Alter, Familienstand Kinderzahl, regionalem Herkom-
men und medizinischem Befund ergab folgendes Bild:

Alter Mioner Frauen Familienstand Minner Frauen
bis 20 Jahre 1,7 viHL 8,7 vEHL ledig . 17,0 vH 28,4 vH
2130 85 vH 27,0 vH verheiratet 73,5 vH 35,6 vH
31—40 14,8 vH 20,6 vH verwitwet 53vH 18,5 viH
41—50 19,7 vH 26,2 vH geschieden 42 vH 17,5 vH
51—60 233vH 15,0 vH
iiber 60 32,0 vHL 2,5 vH
Kinderzahl Minner Fragen Regionales Herkommen Minner Fragen
keine Kinder 314 vH 47,5 vH Ruhrgebiet 65,8vH 72,5 vH
1 Kind 21,1 vH 312vH Ostigebiete . 22,1vH 18,1 vH
2 Kinder 20,3 vH 11,2vH Mitteldeutschland 7.9vH 7,7 vH
3 Kinder 11,2 vH 50vH Westdeutschland 34vH 0,5vH
4 Kinder 9.4 vH 3,1vH Ausland 0,8 vH 1,2vH
5 und mehr 6,6 v 20vH

Der Altersaufbau zeigt bereits einen Unterschieddven mannlichen und weiblichen
Arbeitslosen. Wahrend bei den Mannern mit zunehraendlter die Schwierigkeiten
bei der Arbeitsvermittlung naturgeman grél3er werdke Zahl der Arbeitslosen dem-
nach steigt, a3t das Bild bei den Frauen zwei lddhkte erkennen, die einmal zwi-
schen 20 und 30, dann zwischen 40 und 50 Jahigemli®ie Ursachen dafir sind in der
verschiedenartigen Einstellung zur Berufsarbeisachen. Die Frau sieht ihre Bestim-
mung nach wie vor im Familienkreis und nur am Raimdeiner beruflichen Tatigkeit,
die sie zumeist auf einige Jahre beschrankt wigsi&n

Interessant sind die Griinde, die die Frauen zunfBarbeit veranlassen: Die Mehr-
heit (38,1 vH) arbeitet einfach, weil sie mul3. Fglsich viele (36,9 vH) arbeiten nur,
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um notwendige Anschaffungen bzw. die Aussteuelirmantieren; das sind vorwiegend
die 20- bis 30jahrigen. Das harte ,Mul3” gilt furedd0- bis 50jahrigen Frauen. Bei
diesen macht sich neben den bereits auftretendgrel#fithen Beschwerden vor allem
auch die Unzufriedenheit mit dem Dasein bemerkb&t.der Tatsache, dal’ sie in
alteren Jahren noch oder wieder beruflich tatign seiissen und sich nicht voll ihrem
hauslichen Kreise widmen kdnnen, ja, dal sie higt da Uberhaupt zum erstenmal
gezwungen sind, sich ihren Lebensunterhalt selberezdienen, kénnen sie sich nur
schwer abfinden. Hier hat eine ganze Anzahl von flewen, die die Leistungsfahigkeit
erheblich vermindern, ihre Ursache.

Auch der Familienstand bestatigt diesen Sachveti&ihrend bei den Mannern die
meisten verheiratet sind, Uberwiegt bei den Fraliee@ahl der Witwen und Geschiedenen.

Von den Frauen haben mehr als die Hélfte Kinder,ndéist mit zu versorgen sind.
Die Unterstiitzung durch die eigenen Kinder ist eédsdtenheit, weil sie entweder zu
klein sind oder aber durch Ausbildung und eigenanddtand bereits erhebliche Ausgaben
haben. Es ist kein Zufall, dal3 wir unter den welidin Leistungsgeminderten einen so
hohen Prozentsatz mit Kindern finden. Die jahredtadgppelte Belastung durch Haushalt
und Beruf zehrt besonders an den Kréaften.

Unter regionalem Herkommen ist der Geburtsort zisteben. Bei den aus Mittel-
deutschland Gekommenen handelt es sich vorwiegemdrliichtlinge, die erst einige
Monate im Ruhrgebiet waren. Die Personen aus degeDieten stammen aus den
friheren deutschen Binnenwanderungen. Ein kleirer iurde 1945 vertrieben und
siedelte sich dann im Ruhrgebiet an. Hieraus ergibl, dal3 zumindest 1953 die
Flichtlinge gréf3tenteils in den allgemeinen Arh@itzel? eingegliedert waren.

Medizinisdﬂ.g;h‘i.l;:éersudlmgs- Minier Franen

voll arbeitsfahig 24,5 vEL 33,7 vH
leichte Arbeir oder

sitzende THtigkeit 50,8 vEH 55,0 vHL
arbeitsunfihig 24,7 vH 113vH

Der medizinische Befund zeigt, daR immerhin ¥4'hisler Erwerbslosen voll arbeits-
fahig ist. Ein Teil, vorwiegend der Manner, ist mdién Umschilern und Umsiedlern
identisch. Das eigentliche Problem stellen die @ferH leistungsgeminderten Arbeits-
losen dar, die nur noch fir leichtere Tatigkeitarverwenden sind.

Die Leistungsminderung und ihre Konsequenzen ineitsibben

JDie Leistungsminderung hat meist folgende Konseeenl) der Arbeitnehmer I6st
das Arbeitsverhéltnis, 2) der Arbeitgeber kiind®)tder Arbeitgeber stuft den leistungs-
geminderten Arbeitnehmer in eine niedrigere Lohfiesain. Die letzte Gruppe tritt hier
nicht in Erscheinung, da sie ja keine Arbeitslosigkedingt.

Beendigung des Arbeitsverhiltnisses Manner Frauen
Kiindigung durch Arbeitnehmer 64,0 vHL 742vH
Kiindigung durch Arbeitgeber 24,8 vH 9,8 vH
Sonstiges (Umsiedlung usw.) 13,2 vHL 16,0 vH
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1. Kundigung durch den Arbeithehmer

Die grol3e Gruppe derjenigen, die von sich aus dimeifeingestellt haben, gibt ohne
Ausnahme eine Erkrankung als Grund an. Die argtlidhtersuchung ergab, dal3 es sich
dabei bis auf wenige Ausnahmen um relativ leichtedhkungen handelte. Die Dauer
der Krankheiten betrug im Durchschnitt 10 Tage. Weran nach den eigentlichen Grin-
den fur die Arbeitsaufgabe fragt, schalen sich d#@iegorien heraus: a) zu schwere
korperliche Arbeit, b) schlechte Anpassung an dibeksumstande, c) dkonomisches
Kalkdl.

Eine zahlenmafige Aufteilung ist nicht mdglich, sleh die Grinde vielfach tber-
schneiden und man immer nur von der Uberwiegen@ednz sprechen kann.

Zu a): Bei dieser Gruppe Uberstieg die verrichfateeit auf die Dauer tatséchlich
die vorhandenen Kréafte. Kriegs- und Nachkriegsjdtatten ihr Teil dazu beigetragen,
die korperliche Leistungsfahigkeit vor der Zeitemschdpfen. Die Arbeitspausen reichten
fr die notwendige Erholung nicht aus, obgleichdem Feierabend keinerlei kraftver-
zehrende Anspriche gestellt wurden. Bei andereerwawar noch ausreichende Kraft-
reserven vorhanden, es bestand aber keine Mogiidiikesine individuelle Feierabend-
gestaltung. Mit Recht wurde es abgelehnt, nur rachrbeiten, zu essen und zu schla-
fen. Die Freizeit soll ja nicht nur der korperlichErfrischung dienen, sondern auch eine
psychische Erholung gestatten. Die Menschen wallerh Liebhabereien nachgehen kon-
nen. Das ist die verstandliche Reaktion des Arbgitaif die Fabrikdisziplin. In der
ganzen Entwicklung liegt die Tendenz, die FreudeArbeit und die notwendige Kraft
teilweise aus der aul3erbetrieblichen Sphéare zurgeni Es wird sogar schlechter be-
zahlte Arbeit in Kauf genommen, wenn sie Zeit umrdfKfir den Feierabend ubriglaft.

In diesem Zusammenhang darf nicht verschwiegenemerdal? flr die Jingeren die
Freizeit manchmal wesentlich anstrengender isdisArbeit, weil sie sich nervenauf-
peitschenden Vergnugungen zuwenden.

Freizeitgestaltung der Minner

Im Haus beschiftige 35vH Basteln 3IvH
Im Garten beschiftigt 25 vH Tauben- und Hithnerzuche 2vH
Genug zu tun 8 vH Musik 1vH
Selbstversorger 8 vH Niches 15 vH
Lesen und lernen 3vH

Die Tabelle zeigt, dal3 die meisten in ihrer Fre¢ie@e durchaus konkrete Beschaf-
tigung haben. Es fallt auf, dal3 von der Mehrheiteetatigkeit in Haus und Garten
vorgezogen wird. Das sind vor allem die alterenrgamge. Die jingeren antworteten
ofters mit einem erstaunten ,Nichts" oder gaben lssonderes Hobby an. Fast alle
wissen also durchaus, wie sie ihre Freizeit sinnwerbringen kénnen.

Die aul3erbetriebliche Beschaftigung der Frauerebiein vollig anderes Bild. Sie
sind im Haushalt tatig. Rund die Halfte (48 vH) maich der beruflichen Arbeit die
Familie zu versorgen. 37 vH sind alleinstehendy aleh diese verbringen einen grofR3en
Teil ihrer Freizeit in ihrem kleinen Haushalt. NUb vH leben bei Eltern oder Ver-
wandten und haben die Mdglichkeit, ihr auRerbelidbbs Leben nach eigenen Wiinschen
Zu gestalten.

Nach dem Gesagten ist zu verstehen, weshalb eipeitAaufgegeben wird, die alle
Kraftreserven beansprucht. Der Mensch will und e fur seine privaten Stecken-
pferde haben. In verstarktem Male gilt das fur tugigsgeminderte. Daruber hinaus
ist festzuhalten, dal3 auf die Frauen in der Freireist Pflichten warten, die eine rest-
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lose Verausgabung in der beruflichen Arbeitszeit selbst verbieten. Bei diesen Frauen
ist das Gleichgewicht zwischen Arbeitszeit und lrhgspausen gestért, was nicht ohne
Auswirkungen auf die Gesundheit bleiben kann. DeiefHaushaltstag ist nur ein klei-

ner Anfang auf dem Wege zu einer sinnvollen Lostdeg Problems. Da diese Frauen zu
arbeiten gezwungen sind bzw. die Wirtschaft aué iArbeit angewiesen ist, wird es

notwendig, die tagliche Arbeitszeit zu verkirzerd e aul3erbetriebliche Haushalts-
arbeit zu rationalisieren.

Zu b): Im Gegensatz zu diesen Menschen steht einpp@, die Uber gentigend kor-
perliche Kréfte verfugt, um den Anforderungen desmmalen Arbeitslebens gewachsen
zu sein. Sie wechselt aber dauernd die Arbeitsiteibse. Als Kiindigungsgrund werden
geringfugige Krankheiten angegeben. Der beruflidferdegang und eine langere Unter-
haltung erhellte hier meist einen psychischen Ctefek

Es handelt sich um Anpassungsschwierigkeiten. Déaddhen sind mit ihren Arbeits-
platzen unzufrieden, beklagen sich Uber Kolleged Morgesetzte und den Betrieb
schlechthin; sie empfinden alles als Antreiberen\tiesen hoért man haufig den Aus-
druck: ,Akkord ist Mord“. Die Kundigung wegen Krahgit war hier die Methode, sich
den als unangenehm empfundenen Verhéltnissen zielegrh. Im einzelnen waren die
Arbeitsbedingungen nicht schlecht. Nur der MangelAapassungsvermégen lie’ sie so
erscheinen. Diesen Menschen fehlte in den meisilanFeine Ausbildung. Die vorwie-
gende Berufsbezeichnung war der sogenannte ,Hidstar‘. Auf Grund seiner Fami-
lienverhaltnisse war er bereits sehr frih zum \adn gezwungen worden. Seine von
daher erklarbare Unsicherheit und Reizbarkeit gilmmer wieder zu Reibereien mit
der menschlichen Umwelt.

Diese Leistungsminderung ist kaum einer Therapigaglich. Es liegt in der Struktur
der industriellen Gesellschaft, dal3 sich der Mendeh Maschinen und industriellen
Verhéltnissen anzupassen hat und nicht der Indbstrieb dem Menschen. Der Lei-
stungsgeminderte kommt so immer mehr in einen Taufds hinein. Fast bei jedem
Arbeitswechsel wird er auf einer tieferen Stufeden allgemeinen Arbeitsprozel? einge-
ordnet. Hier ist nur zu helfen, wenn es gelingtndsinzelnen eine Arbeit zuzuweisen,
die ihm Freude macht und der er gewachsen ist. Abler oft diirfte dieser Arbeitsplatz
nicht im Bereich der Industrie liegen.

Beruf (Minner) gelernt ausgeiibt Beraf (Minner) gelernt ansgeiibt
Bergmann 232 vH 27,3 +vH Landarbeiter 7.3vH 2,6 vH
Arbeiter 16,1 vH 30,0vH Facharbeirer 43vH 4,3 vH
Handwerker 31,4 vH 19,9 vH Beamter 1,4 vH 1,4 vH
Angestellter 9,1 vH 9,0 vH Somnstiges 7.2vH 5,5 vH

Man beachte, wie viele ein Handwerk lernten und wanige es noch austben,
wahrend die Zahl der Arbeiter (in diesem Falleralilegelernten Arbeiter) ansteigt. Auch
im Bergbau sind mehr tatig, als urspriinglich darngefangen haben!

Anpassungsschwierigkeiten finden wir auch bei e@rippe, deren Angehérige zwar
genug verdienen, mit ihrer Arbeit und ihrer Stejum Betrieb aber nicht zufrieden
sind. Nach eigener Ansicht geniel3t ihre Tatigkesnig Ansehen. Besonders die Hilfs-
arbeiter und Hausgehilfinnen wiinschen sich Besighidtien, die mehr Prestige haben,
z. B. in groRen Werken, wo allein die Zugehorigkiizu schon Ansehen und Sicherheit
vermittelt. Putzfrauen streben von den Haushaltedie Buroputzarbeit. Sie sind dann
unter Umstanden genauso stolz wie eine Chefsekrgtéenn sie mit den Entscheidun-
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gen eines Fabrikdirektors auch nur Uber den Papibrin Berihrung kommen. Man
darf diesen Faktor nicht unterschatzen. Es ist edmddner, in Autofabriken kleine
Schrauben festzudrehen, als dieselben Schraubemam Mdilleimer zu befestigen. Im
Zusammenhang damit steht der Wunsch, aus der strebigziplin des Kleinbetriebes
bzw. Haushaltes herauszukommen. In grof3en WerkenBimos sind die Freiheiten
effektiv groRer.

Zu c): SchlieBlich verbleibt noch eine kleine Greppei der die Arbeitsaufgabe sich
aus einem ganz niichternen 6konomischen Kalkil ergibterstiitzung plus Schwarz-
arbeit bringt manchmal mehr ein als reguldre Arbkiteressant war, daf3 dies auf
direkte Fragen in einigen Fallen sogar mit einemigeen Stolz zugegeben wurde.

2. Kundigung durch den Arbeitgeber

Wenn die Arbeitnehmer, die entlassen wurden, vieitien gestellten Aufgaben nicht
mehr gewachsen waren, keine leichtere Beschaftifamipn, muf3ten sie stempeln gehen
oder wiederum eine Arbeit annehmen, die ihre Kréferstieg. In dieser Gruppe von
leistungsgeminderten Arbeitslosen finden wir satbedswillige Menschen, vor allem
auch altere Arbeiter, die es haufig nicht verstek@men, dafd ihr Betrieb nicht einmal
mehr leichtere Arbeiten flr sie hat. Hier tritt da®blem des Leistungsgeminderten be-
sonders deutlich hervor. Auf Grund irgendwelcheeignisse, Alter oder Krankheit,
war er den Anforderungen des Betriebes nicht melraghsen. Er wurde entlassen. Die
Grinde, die man dafir angab, sind vielseitig. Hirbmen steht jedoch die unzurei-
chende Arbeitsleistung. — In dieser Gruppe gibtlEsdings auch Personen, die noto-
risch arbeitsscheu sind und jede Gelegenheit benjitan sich zu driicken.

Standige Arbeitslosigkeit

Ein letzter Kreis von Leistungsgeminderten ist v@nem gewissen Zeitpunkt an

standig arbeitslos. Hierunter fallen Arbeiter mjgeQialberufen, wie Bonbonkocher,

Kufer, Naherinnen, Schneider, die ihre Arbeit tretmes korperlichen Fehlers ausfih-
ren kdnnen, sich aber nicht fir Berufe eignen,dénemh korperliche Krafte verlangt wer-

den. Ihre Arbeitsverhaltnisse wurden durch Krielyicht, Umsiedlung und dergleichen

beendet. An ihren neuen Wohnorten gibt es keingpestthenden Fabriken oder Werk-
statten. Falls sie nicht in der Lage sind, ins Baveybe oder in die Putzarbeit zu gehen,
findet sich fur sie nur schwer eine passende Ariigé Folge ist standige Arbeitslosig-

keit, da Berufe wie Pfortner, Wachter und ahnlioieht so haufig vorhanden sind.

Nur wenige durch eine Leistungsminderung zur Adiestigkeit Verurteilte haben
die Mdoglichkeit, mit ihrem Schicksal in Ruhe und s§eglichenheit fertig zu werden.
Unzufriedenheit ist die Ubliche Haltung. Man kegetsunde Menschen, die taglich Ar-
beiten verrichten, die so leicht sind, dal? auchcB&digte sie ausfiihren kdnnten. Hinzu
kommt, daf? die industrielle Arbeit die Leistungsdenung ja erst bedingt hat. Leider
sind die Stellen selten, an denen mit wenig Kréfiwand wirklich vollwertige Arbeit
geleistet werden kann. Bei den Leistungsgemindester@ichst so Mildtrauen gegen die
Mitwelt, das sich in Unzufriedenheit, ReizbarkeitduUnzulanglichkeit aufl3ert. Mancher
sinkt auch ins Asoziale und Kriminelle ab. Die Mdegung mag hierbei eine entschei-
dende Rolle spielen. Das darf aber nicht darubawdgtauschen, dall die traurigen
Familienverhdltnisse, die oft menschenunwirdigeaBsting, die Bestimmungen der Ar-
beitsvermittlung und die korperliche Schwache eswchen Entwicklung in vielen Fal-
len Vorschub leisten, ja oft sogar ihr Ausgangspusitkd. Wir erheben heute — human
und aufgeklart wie wir sind — den Anspruch, der Mdnteit gliicklichere Zeiten zu
bescheren. Deshalb kénnen wir an diesen MenscherQufer der Industrie geworden
sind, nicht mit einem Achselzucken oder gar abgelteanBlicks voribergehen. Gerade
ihnen gehdort unsere Hilfe.
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