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Leitlinien
zur Berufsausbildung der Angesteliten
im offentlichen Dienst

Fiir die Deutsche Angesteliten-Gewerkschaft (DAG) ist Bildungspolitik ein
wesentlicher Teil der Gesellschaftspolitik und damit auch eine von ihr wahr-
zunehmende Gemeinschaftsaufgabe ').
Es gehort zu den besonderen Anliegen der DAG, die berufliche Bildung (Aus-
und Weiterbildung) aktiv und passiv zu férdern. Hierbei wird nattirlich der
Offentfiche Dienst nicht ausgeklammert.

Mit diesen ,Leitlinien” sollen besondere Verhéltnisse im offentlichen Dienst
dargestellt, Forderungen unterbreitet und Losungen vargeschlagen werden.
Hierbei begrenzen sich im allgemeinen die Darstellungen und Gedanken auf
die Angesteliten im offentlichen Dienst im Geltungsbereich des Berufsbil-
dungsgesetzes (BBiG) 2) und im verwaltungsspezifischen Bereich. Andere
Fachbereiche (technische Berufe, Gesundheitsdienst usw) werden hier
nicht konkret angesprochen.

1. Die Ausbifdungsverhdltnisse fiir Argestelite im dffentlichen Dienst sind ver-
worren und unibersichtlich.

2. DieAngesteltenim dffentlichen Dienst erwerbenihre Ausbildungin der Rege!
auBerhalb des oifentlichen Dienstes.

3. Uber Ausbildungsgénge der Angesteliten liegen keine ausreichenden sta-
tistischen Daten vor, d.h. ihre Qualifikationsstruktur ist einigermaBen unklar.

4. Angestelite werden fiir konkrete Stellen, Beamte fur auf Lebenszeit ange-
legte Berufskarrieren rekrutiert.

5. Beamte erhalten ihre Ausbildung cder Teile ihrer Ausbildung in der Regelim
offentlichen Dienst.

6. Die Beamtenausbildung ist aus dem BBIG herausgenommen. Der Bund hat
hier nur eine beschrénkte Kompetenz. )

Eine geordnete Aus- und Weiterbildung der Angestellten im 6ffentlichen
Dienst wird auch unter Berticksichtigung der Jugendarbeitsiosigkeit als
dringend geboten angesehen, weil es sich gezeigt hat, daB Jugendliche mit
einer entsprechenden Ausbildung weitgehend var einer Arbeitslosigkeit ge-
schiitzt sind.

Die DAG vertritt die Auffassung, daB das Berufsbildungsgesetz fiir alle Aus-
bildungsverhditnisse im offentlichen Dienst gelten sall und sie kann nicht ein-
sehen, daB die Berufsausbildung in einem &ffentlich-rechtlichen Dienstver-
hiltnis den Vorschriften dieses Gesetzes entzogen ist (§ 2 Abs. 2 Ziff. 1),
zurnal objektiv eindeutige oder iiber: de Zuordnungskriterien zwischen
einem privatrechtiichen Arbeitsverhéitnis und einem offentlich-rechtlichen
Dienstverhditnis noch nicht gefunden wurden. Die Zuordnung bleibt dem
Zufall, den Stellenplanen oder bestimmten Tendenzen iberlassen. — Der
offentliche Dienst wird durch die jetzige Handhabung in einem weiten Be-
reich gesetzlichen Vorschriften entzogen. Eine entsprechende Novellierung
des BBiG wird gefordert.




Berufszugang
Berufsweg

Das Grundgesetz vertangt eine rechts- und sozialstaatliche Aufgabener-
fiillung gegeniiber dem Biirger; es sichert aber auch die Rechte der Beschaf-
tigten im &ffentlichen Dienst und die Aufgaben der von den Beschéftigten
getragenen Gewerkschaften. Die Bindung an die Verfassung bedeutet, da
ihre Grundsétze und allgemeinen Wertentscheidungen im Dienstrecht aktu-
alisiert werden miissen. Hierzu gehort auch die Gestaltung des beruflichen
Werdeganges.

Es ergibt sich die Frage, ob eine Neuordnung des Dienstrechts auf der Grund-
lage des von der ,Studienkommission fiir die Reform des dffentlichen Dienst-
rechts* entwickelten Gesetz-/Tarifmodells ) fiir alle Gruppen von Beschif-
tigten im Gffentlichen Dienst auch eine Neuordnung der beruflichen Aus-und
Weiterbildung bringen kann. Grundsétzlich ist dieser Weg denkbar; aber die
geringen praktischen Fortschritte bei der Neugestaitung des Dienstrechts
einerseits und dem vielschichtigen Wandel in Bildungsfragen sowie die vor-
dringliche Regelung von neuen Ausbildungsverordnungen im offentlichen
Dienst andererseits muB uns veranlassen, unmittelbar tétig zu werden.

Die Regelungen des Berufszuganges und des Berufsweges, die auch die
Funktionsfahigkeit des dffentlichen Dienstes sichern und der Verwirklichung
von berechtigten Interessen der Beschéftigien dienen solten, sind Voraus-
setzungen fir eine Personalsteuerung und Leistungsmotivation.

Ein Systemn, daB eine Ubereinstimmung von Befdhigung und Anforderung
erreicht, die Bildungsbereitschaft fordert, vielseitige berufliche Entwicklungs-
maglichkeiten bietet und es den Beschéftigten erméaglicht, ihren beruflichen
Weg durch Eigeninitiativen mit zu gestalten, wird auf Leistungsbereitschaft
stofien, wenn noch andere Anreize, die sich aus der Bezahlung, der Arbeits-
organisation und der Personalfiihrung ergeben kdnnen, hinzukommen,

Berufszugang und Berufsweg sind heute fiir die verschiedenen Beschiftigten-
gruppen im offentlichen Dienst unterschiedlich oder iiberhaupt nicht ge-
regelt. Angestellte werden im allgemeinen fir bestimmte Funktionen einge-
stellt, eine konkrete Vorbildung ist in der Regel nicht verbindlich vorge-
schrieben; man baut auf eine auBerhalb des difentlichen Dienstes erworbene
Berufserfahrung. Eine eigene B dildung fiir Ang lite wird im klas-
sischen dffentlichen Dienst weitgehend nicht praktiziert. Nur 355 Auszubil-
dende (fiir Angesteliten- und Arbeiterberufe) waren nach dem Stande vom
1. Januar 1978 im Bereich des Bundesverwaltungsamtes als der zustzindigen
Stelle nach dem BBiG in sieben obersten Dienstbehtrden des Bundes mit
ihren Untergiiederungen vorhanden.

Die Ausrichtung der Angesteliten auf eine bestimmte Funktion fiihrt oft dazu,
dag eine vielseitige Verwendbarkeit zumindest eingeschrankt wird und eine
geringere horizontale Mobilitat gegeben ist. ,Befrderungsaussichten® wer-
den dadurch eingeschrénkt und Erwartungsenttiuschungen sind die Folge.

Eine Untersuchung der Dienstrechtskommission (Band 7, S. 133) kommt zu
dem Ergebnis, daB das gegenwdrtige Dienstrecht bei den Beamten zwei
Arten von Befdrderungen kennt, ndmilich solche mit und solche ohne Posi-
tionswechse!. Diese beiden Arten fallen in erstauntich hohem Ma8e ausein-
ander.

Von der Gesamtheit einer représentativen Befragungsgruppe wurden 87 v.H,
schor] ein- oder mehrmals beférdert, jeder Dritte (34 v.H.) hatte noch keinen
Funktionsaufstieg erlebt und nur bei 15 v.H, waren die bisherigen Beférde-
rungen gleichzeitig ein Funktionsaufstieg.

Berufliche
Erstausbildung

Inhalt und Umfang der fir den Eintritt in den offentlichen Dienst vorge-
sehenen Angesteliten missen sich nach einer breiten und gemeinsamen
Grundausbildung nach den Erfordernissen der Fachrichtung bestimmen. Das
bedeutet fiir den allgemeinen Verwaltungsbereich eine gemeinsame Ausbil-
dungsordnung zum Verwaltungsfachangesteliten mit in der Fachbildung sinn-
voli gegliederten Fachrichtungen. Die gemeinsam und relativ breit angelegte
berufliche Grundbildung ist auch erfarderlich, weil rasche Ve:anderungen
der Arbeitsplatze und Arbeitsablaufe sowie der damit verbundene Wandel
in den Anforderungen ein hohes MaB an Anpassungsfahigkeit verlangen
und der Mobilitdt der Ausgebildeten dienlich ist. Dariber hinaus muB die
Fachbildung den Angesteliten befahigen, die fachspezifischen Aufgaben zu
erii'en, ohne seine Mobilitat zu anderen Fachrichtungen oder auch nach
auflerhalb des 6ffentlichen Dienstes nennenswert einzuschrénken bzw. nach
einer relativ kurzen Ubergangsausbildung ohne weiteres zu erméglichen.

Das Ausbildungsniveau soll auf dem HauptschulabschluB aufbauen. Grund-
ausbildung und Ausbildung in der Fachrichtung sollen sich grundsétzlich in
einem Verhiltniis von 2:1 bewegen. Hierbei wird davon ausgegangen, da
auch die Grundausbildung fachspezifisch angelegt und die fachspezitisch
ausgerichtete Ausbildung Elemente der allgemeinen Grundausbildung ent-
halten kann.

Eigene Ausbildungsordnungen fiir eng begrenzte Verwaltungs- oder Auf-
gabenbereiche (z.B. Justizkanzleidienst) werden abgelehnt, zumal diese
in aller Regel als besondere Fachrichtungen in iibergeordnete Ausbildungs-
berufe eingeordnet werden konnen.

Eswerden fiir den Ausbildungsberuf des Verwaitungsfachangestefiten zumin-
dest folgende Fachrichtungen gefordert:

Altgemeine innere Verwaitung,
Kommunalverwaltung,
Justizverwaltung,
Finanzverwaltung,
Bundeswehrverwaltung,
Bundesverkehrsverwaltung,
Bundesanstalt fiir Arbeit.

Die Ausbildungszeit solt in der Regel drei Jahre betragen.
Ausbildungsplétze sind in ausreichender Anzaht 2ur Verfligung 2u stellen.

Wihrend der Berufsausbildung ist der Auszubildende mit Verwaltungsvor-
gdngen zu befassen, die den in einem Ausbildungsrahmenplan bezeichneten
Kenntnissen und Fertigkeiten entsprechend auszuwéhien sind. Dabei sind
dem Auszubildenden Einsichten in Sinn, Zweck und Bedeutung der Rechts-
und Verwaltungsvorschriften, mit denen er fallbezogen befat wird, zu ver-
mitteln. Zur Ergénzung und Vertiefung der Berufsaushildung sind die im
Ausbildungsrahmenplan bezeichneten Kenntnisse und Fertigkeiten in einer
dienstbegleitenden Unterweisung zuvermitteln. Diedienstbegleitende Unter-
weisung kann auch in geeigneten Einrichtungen auerhalb der Ausbildungs-
stétte durchgefiinrt werden. Soweit die erfordertichen Kenntnisse und Fahig-
keiten nicht in vollem Umfange in der Ausbildungsstétte vermittelt werden
kannen, ist die Berufsausbildung auBerialb der Ausbildungsstétte durchzu-
fiihren. Im iibrigen sollen Ausbildungsstatten zu sinnvollen GréBenordnungen
zusammengefat werden. Unter Zugrundelegung des Ausbildungsrahmen-
planes ist fir den Auszubildenden ein individueller Ausbildungsplan 2u er-
stellen.




Berufsschule

Leistungsnachweise

Weiterbildung

Fartbildung

An dem System der dualen Berufsausbildung (Betrieb/Schule) wird festge-
halten. Aus der gemeinsamen Zielsetzung, eine qualifizierte berufliche Aus-
bildung zu vermitteln, ergibt sich die Notwendigkeit der Abstimmung des Aus-
bildungsrahmenplanes (betriebliche Ausbildung) mit dem Rahmenlehrplan
der Berufsschulen (schulische Ausbitdung). Diese Abstimmung gilt sowohi fiir
den fachlichen Teil als auch fiir die zeitliche Gliederung einschlieBlich der
dienstbegleitenden Unterweisung.

Priifungen kénnen ein geeignetes Mittel zum Nachweis der erworbenen
Kenntnisse und Fertigkeiten sein. Ein funktions- und leistungsorientiertes
System kann auf Leistungsnachweise nicht verzichten. Priifungen aber, die
lediglich zum Abschiu8 der Ausbildung eine Momentaufnahme vorhandener
Fahigkeiten, Kenntnisse und Fertigkeiten darstellen, werden abgelehnt; denn
diese Priifungsform stelit nicht sicher, ein objektives Bild vom tatsdchlichen
Leistungsvermdgen des zu Priifenden zu erhalten. Die Aushildung ist so zu
gestalten, daB Gber den gesamten Zeitraum hinweg Leistungsnachweise er-
bracht werden. Zum SchiuB der Ausbildung soll eine Gesamtbeurteilung
erfolgen. Programmierte Abschlupriifungen werden abgelehnt.

Die berufliche Weiterbildung umfaBt die Fortbildung und die Umschulung in
einem anerkannten Ausbildungsberuf. Nach den Definitionen des Arbeitsfor-
derungsgesetzes (AFG) — §§ 41, 47 — %) und des BBiG — § 1 Abs. 3, 4 —
soll es die Fortbildung ermdglichen, die beruflichen Kenntnisse und Fertig-
keiten zu erhalten, zu erweitern, sie der technischen Entwicklung anzupassen
oder aufzusteigen. Die Umschulung soll den Ubergang in eine andere Tatig-
keit ermoglichen, insbesondere um die berufliche Beweglichkeit zu sichern
oder zu verbessern. Weiterbildung kniipft an vorausgegangene Bildungs-
prozesse an.

Mit dem Begriff , Fortbildung" wird der Lernabschnitt erfaBt, der auf die Aus-
bitdung aufbaut und diese iiber den durch die berufliche Ttigkeit gewon-
nenen Erfahrungszuwachs hinaus funktionsbezogen erweitert bzw. vertieft.
Der schnelle Wechsel in der Aufgabenstellung und in der At und Weise
der Aufgabenerfiillung verdndert die Anforderungen an die Beschittigten.
Dieser Problematik kann die Erstausbitdung nur begrenzt nachkommen.

Alle Beschiftigten sollen an innerhafb der Arbeitszeit stattfindenden Fortbil-
dungsveranstaltungen teilnehmen, um die zur Wahrnehmung der Aufgaben
erforderlichen Qualifikationen zu erhz!ten und zu verbessern (Anpassungs-
fortbildung).

Welchen Inhalt und welchen Umfang diese FortbildungsmaBnahmen haben
sollen, hdngt von den dienstlichen Aufgaben ab. Es ist erforderlich, durch
empirische Untersuchungen Grundlagenmaterial Uber den Fortbildungsbe-
darf zu erarbeiten, um in einem Fortbildungssystem einzeine Elemente auf-
einander abzustimmen.

Die Anpassungsfortbildung soll sich nicht auf Spezial- und Fachkenntnisse
beschrénken, sondern auch Kenntnisse und Fahigkeiten vermitteln, die das
Verhalten am Arbeitsplatz beeinflussen (z.B. mitmenschtiche Beziehungen).
Die Anpassungsfortbildung muB weiter beriicksichtigen, daB im Verlaufe des
beruflichen Werdeganges eine Spezialisierung eintritt, die eine mit der Erst-
ausbildung angestrebte breite Verwendbarkeit einschréinkt. Es solite daher
nicht aur {iber neue Erkenntnisse auf dem jeweliligen Arbeitsgebiet, sondern
anerdem {iber wesentliche Entwicklungen in dem erfaBten Bereich infor-
miert werden, Das fordert die vielseitige Verwendbarkeit und liegt im all-
gemeinen Interesse.

Aufstiegsfortbildung
Forderungsfortbildung

Umschulung

Haushalt

Da die oft schnelle Entwicklung in den Fachbereichen ein Hinderungsgrund
fiir den gleichwertigen Wiedereintritt in den Gffentlichen Dienst sein kann,
sollte auch voriibergehend Ausgeschiedenen die Moglichkeit der Teilnahme
an einer Anpassungsfortbildung geboten werden.

Héherwertige Tatigkeiten werden in der Regel aufgrund von Leistungen iiber-
tragen, die der Beschiftigte bei der Auslibung seiner bisherigen Tatigkeit
gezeigt hat. Eine gezielte und systematisierte Vorberaitung auf neue Anforde-
rungen darf nicht auf Ausnahmen beschrinkt bleiben.

Es ist davon auszugehen, da8 die berufliche Erstausbildung, verbunden mit
einer beruflichen Praxis, den Angesteliten befahigt, normalerweise Tatigkei-
ten bis zur Vergiitungsgruppe Vb BAT auszuiiben.

Durch eine Farderungsfortbildung ist dieser Personenkreis sowie Beschaf-
tigte mit gieichwertigen Kenntnissen und Fahigkeiten fiir hoherwertige Auf-
gaben und bis zur Fachhochschulreife heranzubilden.

Die Hochschulgesetze der Linder sollen diese Zugangsvaraussetzung zur
Fachhochschule einschliefien.

Durch tarifvertragliche Kegelungen muB die Ausbildungs-und Vorbereitungs-
zeit sowie der Fachhochschutbesuch freistellungsmaBig und finanziell abge-
sichert werder,.

Die Fachhochschulausbildung darf nicht an den Beamtenstatus gebunden
werden.

Wihrand die berufliche Fortbildungan verhandene berufliche Kenntnisse und
Fahigkeiten ankniipft, hat die Umschulung das Zie!, auch andere geeignete
berufliche Tatigkeiten innerhalb und auBerhalb des ifentlichen Dienstes zu
ermbglichen.

Wenn eingetretene kdrperliche Behinderungen des Beschaftigten oder
RationalisierungsmaBnahmen oder Anderungen der Arbeitstechniken perso-
nelle MaBnahmen erfordern, die durch entsprechende Umsetzun;_en nicht
ausgeglichen werden konnen, dann haben UmschulungsmaBnahmen einzu-
setzen, die mit einem qualifizierenden AbschluB beendet werden sallten.

Eine systematische Fortbildung hangt auch davon ab, daB die entsprechen-
den Mittel haushaltsmaBig zur Verfiigung stehen. Sie sind notwendig fiir die
Errichtung von Fortbildungsstétten, die Einstellung von Fortbildungspersonal
und die padagogisch-technische Ausstattung nach den Anforderungen einer
modernen Fortbildungspadagogik. Die zeitliche Inanspruchnahme der einzel-
nen Beschiiftigten miissen bei der Personalbemessung neben Urlaubs- und
Krankheitsreserven beriicksichtigt und Fortbildungsreserven im Stellenplan
vorgesehen werden. Die entstehenden Mehrkosten werden durch die Steige-
rung der Verwaltungswirksamkeit, die ein nach diesen Leitlinien entwickel-
tes Fortbildungssystem erwarten 146t, mehr als aufgewogen.




Ausbilder

Entscheidend fiir das Lernenim , Betrieb" ist das Umsetzen der Ausbildungs-
pldne durch Ausbiider, die persénlich und fachlich geeignet sein miissen
und den Erwerb berufs- und arbeitspadagogischer Kenntnisse nachzuweisen
haben. Das gilt gleichermaBen flir alle Ausbilder im &ffentlichen Dienst ohne
Riicksicht auf ihren Status.

Die gegenwdrtig giiltige Ausbilder-Eignungsverordnung fiir Bundesbeamnte
(BBAEU) vom 26. April 1977 ©) verlangt nur den erfolgreichen Abschlu
einer entsprechenden dienstlichen FortbildungsmaBnahme, wéhrend nach
der Aushilder-Eignungsverordnung fiir den dffentlichen Dienst vom 16, Juli
1976 7) fir Ausbilder in einem Arbeitsverhéltnis die erforderlichen Kennt-
nisse in einer schriftiichen und miindfichen Priifung nachzuweisen sind. Diese
auch diskriminierenden Unterscheidungen sind aufzuheben.

Im {ibrigen wird die unverziigliche Inkraftsetzung von entsprechenden Vor-
schriften fiir Landes- und Kommunalbeamte erwartet.

Hinweise

1) Programm der DAG zur Gesellschaftspolitik, Februar 1979, S. 26

2) Berufsbildungsgesetz vom 14. August 1969 (BGBI. | S. 1112) zuletzt
gedndert durch das Gesetz zur Frderung des Angebots an Ausbildungs-
platzen in der Berufsausbildung (Ausbildungsplatzférderungsgesetz) vom
7. September 1976 (BGBI. | S. 2658)

3) Bundesinstitut fiir Berufsbildungsforschung im Bundesinstitut fir Berufs-
bildung ,Problemanalyse Offentlicher Dienst” Dezember 1977 (Manu-
skript)

4) Bericht der Studienkommission fiir die Reform des &ffentlichen Dienst-
rechts (Nomos Verlagsgesellschaft Baden-Baden) S. 356

5) Arbeitsférderungsgesetz vom 25. Juni 1969 (BGBI. | S. 582) zuletzt ge-
dndert durch das Fiinfle Gesetz zur Anderung des Arbeitsforderungs-
gesetzes vom 23. Juli 1979 (BGBI.1 S. 1189)

6) Verordnung iiber die berufs- und arbeitspadagogische Eignung fiir die
Berufsausbildung durch Ausbilder in einem Beamtenverhiltnis zum Bund
vom 26. April 1977 (BGB.. | S. 660)

7) Verordnung lber die berufs- und arbeitspadagogische Eignung firr die
Berufs. vildung durch Ausbilder in einem Arbeitsverhéltnis im 6ffent-
lichen Cienst vom 16. Juli 1976 (BGBI. } S. 1825)
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Leistung hat Vorfah
Wer viel leistet hat Erfolge. Die DAG ist erfolg-
reich. Sie ist die leistungsbejahende gewerk-
schaftliche Spitzenorganisation in unserem
Lande. lhr Wort hat Gewicht. Sie wird aner-
kannt und geht unbeirrt ihren Weg.

D G die gewerkschaftliche Alternative



