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Aktionsprogramm:
Arbeit und Technik




Das Aktionsprogramm:
Arbeit und Technik -~

»er Mensch muBbleiben!*
wurde im November 1084
vom Vorstand der IG Metall
beschiossen.,

i

|. Pranmbe]

1.
2.
3.

Maschinen stlirmen Menschen?
Alternativen sind maglich

Gastaltung von Arbeit und Technik:
Tagesautgaba und Langzeitprogramm

Ii. Arheit und Technik fiir den Menschen

1.
2.

Arbait und Technik gastaltan!

Eine offensive Qualifizierungspolitik
far alle Arbaitnehmeri

. Arbeitdarf nicht krank machen!

Den glasernan Manschen darf es nicht gebent

. Dia staatliche Tachnologle- und

Forschungspolitik ist gafardert!

Hi, Mitbestimmung

1.

Die Gestaltung von Arbeit und Technik
politisch durchastzent

Die ganze Organisation ist gafordert!
—Handlungsort Betrisb
—Gasamtbatriebsriie i

-—VumqunaﬁnlhrJBlzirkshitungtn

—Vorstandsverwaltung

]
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l. Prdambel

1. Maschinen stiirmen Menschen?

Die Formsl. mehr Investitionen = mehr Wachstum = mehr Arbeitsplitze stimmt
nicht mehr. Zwar gibt es nach wia vor Wachstum ~vor allem jedoch in Rationalisie-
rungsinvestitionen, durch die Arbeitsplitze vernichtet werdan, Mit weniger Men-
schen, wenlger Energie, waniger Rohstoflen usw. wird eine groBere Gitermenge
produziert. Noch in den 70er Juhran konntan dia negativen Beschiftigungsetiskie
vigler Branchen durch die Ausweitung des Konsum- und Dienstleistungsbereiches
aufgetangen werdan, Das findet manpels Nachfrage dar Birger {stagniaranda Ein-
kommen, Sattigungsarachainungen) und verstirkter Flatlonmshrung auch in die-
sen Branchen (zum Besispiel im Banken-, Handel, getersll im Bire- und Verwal-
tungsbereich) sowie singaschrinkier Staatsausgaben (Sparpolitik, Abbau von So-
zialleistungen) nicht mehr statt. Dis Arbaitszeitverkilrzung stagnierte zu lange.

Der Nachfrageschwiiche in diesen fraher arbeitsplatzschaffenden Bereichen steht
also die arbeitsplatzvernichtende Zunahme von Rationalisierungsinvestitionan ge-
genuber. Produhtmtitaatmgamngtn UberfiGgeln die Wachstumsraten:’

Es wurden sait Mitte dar 70er Jabire wmlnuu mehr Arbeitsplitze durch dis Anwen-
dung neuer Technik varnichist als dun:h die Herstellung und Entwmklung neuer

Produkte geschaffen.

Dle méglicha Lisunyg ist Arbeitszeitverkiirzung fiic alie! Sie soll aber aus mmhlpoﬁ-
tischen und Ideclogischen Grinden verhindert und zur Arbeitsloaigheit fiir viele
pervertiert werden.

Es wird gesagt: in der Anwendung der neuen Techniken liegt uneere Zukunit. Des
macht uns wettbawesbetihig. Dadurch warden neus Arbeitapiitze geschatien. :

Futmttwdtnmuajodmh Wir sind in vielen Barsichen 80 wettbewerbafihip
wie sh und je. Der Export schiligt slle Rekorde. Trotzdem werden immer mehr
Menachan aus dem Arbeitsprozed in dis Arbeitalosigkeit gadringt. Die Qualitit der
Arpestabadingungen ist fir dis Arbsitnshmar iberwiegend nagetiv — gerads baim
verstirien Eineatz neusr Techniken. informations- und Kommunikationaischnilen
srmdglichen  gllseine Arbeit™ und den . gilesrnen Manachen®. in den Verkshalien
und Baros dev Zukunit sollen - mmwm‘ﬁmm-
LHympiarsiie Mannschalften* zum Einestz kommen.

MWMMMMMTMMHM

mmwmmﬂmm vemich-

oder Arbelinasliverilrzung srmigiohl, ob neus Technilen die tayioristiache
Mu*mmmwawnm
Arboliapiiitas sind, isl imine Frage dor Tachnik an sich.

Mwﬂh#mmm-i
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Arbeitgebern entschieden, wobei der Staat eine nicht zu unterschatzende Roile
spieit,

Nicht die Technik, nicht die Maschinen, sondern das dahinterstehende System der
sMaschinenbesitzer” —also die Besitzverhéitnisse und die atleinige Verfiigungsge-
walt {iber Entwicklung, Einfiihrung, Anwendung und Gestaltung von Maschinen
und Technik — ist die Ursache fiir soziale Unsicherheit und negative Rationalisie-
rungsfolgen fiir Arbeitnehmer und Gesellschatft. Nicht der Industrieroboter vernich-
tet Arbeitsplatze, sondern der Unternahmer, der ihn mit diesem Ziel einsetzt.

Maschinen stirmen Menschen?

Eine Strategle, mit der arbeitsorientiarte Aternativen zum Technikeinsatz, zur Pro-
duktentwicklung und -gestaltung durchgesetzt werden sollen, hat diese Tatsachen
zu beriicksichtigen. Die jeweiligen Macht- und damit Kriifteverhiitnisse bestimimen
ietztlich die Mbglichkeiten solcher Alternativen.

2. Alternativen sind mﬁglich

Soziale Beharrachung der Procuktivititssntwicklung heiBt vor allem, die Entschei-
dungsstrukiuren in den Betrisben, in Wirtschaft und Geselischaft o zu verindarn,
da8 die politischen Gestaitungsmdglichkeiten der Arbeitnahmer und ihrer Gewerk.
achaften im Betrieb und in dar Gessllschaft ausgewsitet werden und gleichzeitig die

sozialen, arbeitsrechtlichen; taritliichen und wirtschaftlichan Rahmenbadingungen .

durch sine Reformpolitik den neugeschattanen technalogischen Strukturen ange-

Bei der Diskussion iiber Technik- und Rationatisisrungetoigen gent es night um
Tachnikbejehung oder Technikverneinung, Es ist eine Aussinandersetzung zwi-

ST,
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tisfe istdie soziale Steuerung des technischen Wandels nur mitginem umtassandan
politischen Konzspt aufsinander abgestimmiter MaBnahmen sicherzustellsn. Siae

missen EinfluB nehmen |
- auf die wirtschaftlichen und sozialen Bahmenbedingungen des technischen

Wandals .
~ auf die Bereiche der Erforschung und Entwicklung neuer Techniken und

— auf die Anwendung nauer Tachnikan in Wirtschaft und Gezallschaft.

Die Wiadarherstelfung der Vollbaschaftigung ist durch asine ausschtieflich ahrga-
werkschaftlichen Instrumenten berubhenden Politik nicht zu varwirklichen.

Die Gewarkschaftenfordern aus diesem Grunde sin staatliches Beschaftigungspro-
gramm, das durch sine aktlva Arbeitsmarktpalitik des Bundes, der Linder und der
Gemeindan ergdnzt und untarst{itzt werden muB.

Die gswerkschaftlichen Forderungen zur Schaffung neusr Arbeitsplitzs richten
sich auf;

- die Hersteliung umwaeltvertriglicher, energia- und rohstoffeinsparandar Pro-
dukte und Produktionsprozesse,

— Angebote fiir gesellschaftlich nitzliche Dienstleistungen,

— die Entwicklung und Gestaltung menschengearachter Produktionsverfahren.

Diese Aspekte einer langfristig oriantierten gewerkschaftiichen Struktu rpolitik zre-

* len nicht alleine auf die Schaffung von Arbeitsplatzen, sondern sollen gleichzeitig

2U qualitativ basseren Arbeits-, Lebens-und Umweltbedingu ngen flr dia Arbaitneh-
mer fithren. ;

Trotzdem bleibt featzuhalten, daB sich allein Gber mehr Wachstum auch in gesail-
schaftlichen Bedarfsbereichen Vollbeschiftigung nicht wiederherstelien |i6t, Ea
blaiben somit nur dis Alternativen: steigande Arbeitslosigkeit oder Umverteilung
der Arbeit durch Arbeitszeitverkirzung.

Arbeitszeitverkiirzung iat der Schiiisse! zur Wisderherstallung der Volibeschifti-
gung. Die Vertlefung und systematische Varbreitung des ArbeitszeitbewuBtsesins
innerhalb dar Arbeitnahmerschaft muB deshaib ein Schwerpunkt gewerkschaftli-
cher Mabilisierungs- und Aufklirungspolitik bleiben.

iveben den traditionellen Formen der Arbeitszeitverkiirzung wia die Wochsnarbeits-
zeitverkirzung und verschisdens Formen der Lebensarbeitszeitverkirzung mis-
s8n andere Formen der Arbeitszeitgestaltung treten wis die +Arbeitazeitverkiirzung
In der Arbeitazeit” (zum Beispis| Uberstundenteachriinkung, Erhotreiten. Kontrolle
der Leistungsbedingungen, Ausbau von batrieblichen und liberbetrisblichen Wei-
terbidungasmaBnahmen, Ausbau von Méglichkeiten der Mit- und Salbstbestim-
mung, durch batriebliche informationsrunden, durch Diskussionen Gber betriebii-
tha Planung, durch Mitbsstimmung beim Was, Wofir und Wie der Produktion).
JArbeitszeitverkirzung in der Arbeitszeit* verringert den Leistungedruck und er-
mdglicht positive Beachiiftigun{seffekts sowie mehr Demokratie und Seibstbeatim-

_ mung am Arbeitspiatz,

Arbeitszeitverkiirzing und Arbeitszeitgestatiung sind vorrangig Aufgaben der ge-
werkschaftlichen Tarifpolitik und der staatiichen Sozisl- und _
gebung. Sis haben sine Schiiisesirolle bel der Wiederherstellung der Vollbeschidti-

gung. :
s ’ 7
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wArbeitszeitverkiirzung in der Arbeitszeit”

Diese tarifvertraglichen und geselischaftspolitischen Zielvorstellungan werdsen je-
doch nur dann eine Chance haben, wenn sie vor ailem in den Betrieben — dort, wo
Technik angewandet wird, wo Rationalisierung stattfindet — diskutiert werden.

Die Austormung und Anwendung neuer Techniken sind nicht ,naturgesetzlich*
vorgegeben. Es gibt Alternativen, die den Menschen als Mensch im Arbeitsprozel3
belassen, bei Arbaitsbedingungen, die Selbsténdigkeit, Kommunikation, Qualifika-
tion und Kreativitéit erfordern. (Beispiele: Mischarbeitsldsungen in der Textvarar-
baitung, Werkstattprogrammierung beim Einsatz von CNC-Maschinen, Arbeits-
strukturierung in der Serlenmontage mit lingeren Takizeiten oder Beschriankung
des Industrierobotereinsatzes auf Bereiche mit extremen korpariichan Belastungen
wia zum Baeispial in Warmbereichen.) |

Arbeitsorganizatorische und betriebspolitische Gestaitungsspielriume sind also
denkbar und méglich, um vorhandane Formen extremer Arbeitsteilung und Hierar-
chisierung der Arbeit aufzuheben oder um gesundheitliche Belastungen abzu-
bauen. Das gilt grundsiitzlich auch unter den oben skizzierten Machtverhéltnissen.

Ob und inwieweit sich alierdings Alternativen durchsetzen, hiingt davon ab, ob in

den Betrisben um mbgliche Gestaltungsalternativen beim Einsatz neusr Techniken

gerungen wird. Die bei den Arbeitnehmern wachsende Technikkritik, die bei ihnen
schwindende Akzeptanz des technischen Wandels kann und mu8 dazu aufgegriffen

und genutzt werden, um die sozislen und politischen Bedingungen in Frage zu’

stellon, unter denen Technikentwickiung und -anwendung heuts stattfinden,

o

. — Wl P

3. Gestaltung von Arbeit und Technik:
Tagesaufgabe und Langzeitprogramm

Lras Aktionsprogramm Arbeit und Technik konzentriert sich auf den Betrieb - dort,
wa Rationalisierung stattfindet, wo neus Tachniken eingeselzt werden. Es ist Be-
standteil gewsrkschaftlicher Balriebspalitik.

Wenn es (iberhaupt Alternativen 2u den unternehmerischan Rationalisierungskor:-
zepten gibt, dann sind sie vor allem im Betrieb zu farmulieren und sinzufardarn.
Dort sind die unternshmerischen Konzepte in Frage zu stellsn.

Dazu sind kankrete Alternativen zu den Rationalisierungskonzepten der Unternah-
merzu formulieren. Sie miissenvon Betriebsriten, gewerkschaftlichen Vartrauans-
korpern und den betroffenen Arbeitnehmern aufgegriffen und getragen wardan,

Das darf nicht nurin einem, sondermn mus in ,, 1000 und mehr* Betrieben passiaran,
Der Erfahrungsaustausch innarhatb der Betriebe und dariber hinaus mup stattfin-
den, um Ericlge und Schwierigksiten zu diskutiaren und auszutauschen. Ziel ist
alne betriebsibargreifende Massenbewagung: Arbsit und Technik fiir den Men-
schan —mit der das weitvarbraitete Ohnmachtsgefihl bei vielen Arbeitnetmern und
gewerkschaftlichen Funktionéren gegeniibar den unternehmerischen Rationalisie-
rungsstrategien, aber auch dle Skepsis und Angst gegeniber nauen Technikan
iberwunden werden kénnten. Menschengerechta Alternativen wiren durchsetz-

bar.

2
X '

- R R IR I I .
Betriebsiibargreifende Massenbewegung , Arbeit und Technik fiir den Menachen®
Wenn In +1000 und mll'ujr“ Betrisban menechengerschte Arbeitsbedingungen und
humane Techniken .nachgefragt” werden, dann stellt das sine nick! zu unterschilt-
2ende Markimecht” dar, die auch Gberbetrieblich Wirkungen zeigen wird: bel den -
Eniwickiarn und Herstellarn neuer Techniken, in der DurchestzungstBhigkeit von

tarifpolitiachen Forderungen, in der Technologie-, industrie- und Wirtschaftapoli-

ey



Das Vorantraiben dieses Prozesses, die Entwicklung von Alternativen zur unternsh-
merischen Rationalisierungspraxis, muB deshalb zur politischen Tagesaufgabe,
zum Gegenstand gewerkschaftspolitischen Handelns werden.

Mit dem Aktionsprogramm Arbeit und Technik wili die IG Metall diese Aufgabe
organisieren. Es ist also vor allem Arbeits- und Handlungsauftrag. Es soll gewerk-
schatftliche Funktionare in die Lage versetzen, die dabei anstehenden politischen
Auseinandersetzungen in den Betrieban wie in der Offentlichkeit offensivzu fihren
und gemeinsam mit den Arbeitnehmern die notwendige Stérke fir betrisbsiiber-
greifende politische LHsungen zu entwickeln.

Das ist eine Langzeitaufgabe. Das Aktionsprogramm Arbeit und Technik hat des-
halb ProzeBcharakter, Es zeichnet den Rahmen auf, der durch zeitlich iiberschau-
bare Arbeitsprogramme ausgefilit und durch Aktionsschwerpunkte konkretisiert
wird. Das ermaglicht einen schrittweisen und sofortigen Beginn.

A

—_—r— — e
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I1. Arbeit und Technik
fir den Menschen

Damit das vorhandene Wissen (iber die Gaestaltungsméglichkeiten von Arbeit und
Technik bei wenlgen breites Wissen fiir viete und praktische Realitit in den Balrie-
ben wird, wird die [G Metall, jo nach Bedarf, arganisationsweit, auf Branchen
bezogen, fiir avsgewihite Bezirke oder Verwaltungsstellen themen- und batriebs-
bezogene Schwerpunktkampagnen (Umsetzung von Aktionssehwerpunkten)
durchfdhran.

Sie arientieran sich vorrangig am gewerkschaftlichen Handlungs- und Gestaltungs-
bedarf in den Betrieben, Dieser ist bastimmt durch dan bereits arkannbaren Einsalz
neuer Technikan, durch unternahmerische Rationalisierungakanzapte, deran Var-
breitungsgeschwindigkait, der vorhandenen (Gestaltungskonzepte und die Arzahl

der davor betroffeners Arbeitnehmar '

Aktionsschwerpunkte gibt es fir alle Gestaitungsbereiche (Arbeit und Technik,
Qualifikation, Gesundhelt und so’ weiter). Dort, wo es einen engen inhaltiichen
Zusammenhang zwischen verschiadanan Aktionsschwerpunkien gibt (zum Bei-
spiel Gestaltung van Mischarbeit in der Textvararbeltung und Qualifizierung von
Phonotypistinnen dafiir) werden sie gemainsam angegangsn. Manchmafl kann es
dagegen sinnvoll sein, einen Aktionsschwerpunkt eiganstindig.zu verfolgen {zum
Beispiel Begrenzung des Industrisrobolareinsatzes auf-gesurdheitsgefiihrdende
Arbeitsbersiche), - - -

Fiir die varschisdaren inhaltiichen Aktionsschwerpunkta stellt die |G Metall Hand-
lungshilien in Form von Aktionamappen (mit Beispislen fir Gestaltungskampa-
gnen, Flugblitter, rechtlicha Hinwelss, Bstrisbsversinbarungsentwiirle, Checkli- -~

‘%5.'..
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sten und so weiter}, methodische Gestaltungshitfen (,, 10-Schritte-Programm®'), Ar-
beitshefte, Bildungsbausteine, in einigen Fallen auch Filma fir ihre Mitglieder und
Funktionare bereit. Vorhandene Erfanrungen und pilothaft erprobte Gestaltungs-
kanzepte sind dazu autbereitet worden.

Dort, wn 8s noch an umsetzungstahigen Handiungshilfen mit arbeltsorigntierten
Gestaltungskonzeptan mangelt, werden disse entwickelt.

Die inhaltlichen Aktionsschwerpunkta, wie sig in diesem Teil des Aktionspro-
gramms Arbeit und Technik beschrieben sind, werden erganzt durch die organisa-
tionspolitischen Aktionsschwerpunkte {vgl. Teil 1ll). Insbesondare gshen jeder
Schwearpunkikampagns gezielte Schulungsaktivitdten fir hauptamtliche und be-

triabliche Funktionire voraus.

1. Arbeit und Technik gestalten!

Tat&achen:

Durch dia Anwendung neuer Techniken, durch Produktveranderungen und durch
organisatorische Rationalisiarungsmafriahmen werden Arbeitsinhalte vardndert
und bisherige Titigkeitan Uiberflissig. Herkdmmliche Qualifikationen werden nutz-
log, Das Veranderungstempo baschleunigt sich. Immer meahr Arbeitnehmer warden
daven arfaBt. Betrotan sind Arbeitar und Angestellte,

Naue Techniken werdan verstarkt aingesetzt. inr gleiches und weasantliches Merk-
mal st die Mikroelsktronik. Beispiele: computargesteuarte Warkzeugmaschinen
(CNC-Technologie), computargesteuerte Fertigingssysteme, computerunterstitz-
tes Konstruiersn (CAD) und Fartigen {CAM), Batriebsdatenerfassung (BDE), Com-
puter in der.Sachbearbeitung oder Textverarbeitung oder Datenerfassung. Sie
warden als EinzeimaBnahmaen aingesetzt, in Kombination unterainander oder mit
organisatorischen RationaiisierungsmaBnahmean gekoppelt,

Beispiele: :
— Traditionelle soziale Strolduren der Arbelswelt werden zersidit wmlmmﬂmmelderﬂlldschmnmmmn
mwmw wird.

mnmmmmmwmmmmmmmmmwu W

mMWWMmHMMme

- DIMW umwmammm wie Zum Beispiel beim
wamm—rm ’

~ Die Awlomalisierung in der Montage 2um Beispial durch fiexibie Montapasysteme wid in den nachelen 5 bis

1C Jalwen sine 'Wolle dor Arbalapistzvermichiung, vor allsm bei An- und Uingelernisn, vorwiegend also bei
Frauan vad auslindischen Kollagen, ausitieen.

Vomiang. Roulinetiligheien n o
wummmmmmhhw
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— Dia Steuerung der Arbeit — im Bilrg wie in der Pradukdion - erfolgt zunehmend mittels der Computer. Der

Mensch wird zum Anhiingsel der Technik.

nRationalisierunguegerechts™ Produktveriinderungen (zum Beispiel EDV-ge-
rochte Klassifikationssysteme durch Anderung der Teilenumerierung, Bildung von

Tailefamilien und Baugruppen, Verringerung der Tailevialfalt, montagafreundliche
Verbindungstechniken, Verwendung neusr Werkstoffe) sind einerseits Wagbsaraiter

fir den Einsatz neuer Techniken (zum Baispiel fiir dia Industriaroboter-Technik
oder den CAD-Einsatz). Sie wirken somit unmittelbar auf die Arbeitsgestajtung und

-inhaite zurlck. Jie vertangen andere Qualifikationen, varringern den Umfang von
Tatigkeiten, vor allem arleichtern sie jadoch die Automatisierung von Entwick-

lungs-, Konstruktions-, Besarbeitungs- und Muntagepmzamn Cadurch werden
Arbeitsplatze vernichtat.

Organisaiorische Aationalisierungamafinahmen {zurn Beispiel die Untersuchung

von Arbeitsablaufen und Arbeitspliitzen, Kostensenkungsprogramme, Straffung

der Arbertsarganisation) im Buro und in der Produktion zislen auf die Vardichtung
von Arbeit, Immer weniger Arbeitnshmer solisn immer mehr innerhalb cerseiben
oder sogar in kiirzerer Zeit leisten, Oft wird durch organisatorische Rationalisie-
rungsmafinahmen der Einsatz neuvsr Technikan vorbersitet oder srginzt.

Rt

g

o/ dm Werkshalien und Blircs solisn ,abfmphm# Mannschaften' 2um Einsats
kommen”

1

SchiuBifoigerungen:

Désss Entwiciiung let nicht neturgesstziich. Der Menech braucht nicht zum An-
hingsal der Meschinen werden. Es gibt Alernetiven durch die er bastimmend und
mhamm.wm kann durch humane Technk

unlersiiitzt werden.

HMMMTM&MMWW menachen-
lasre Fabrik), tull jowelis geprilt werden, ob nicht arbeitecrientierts Lisungen
milghiok: aind. Denn ot ist die Kombination von qualitativer Arbeit um Belepisl in
Artselingruppen) und der Elnsate neuer Technik (2um Belepiel in siner Fertigungsin-

13




sel) genauso produktiv und wirtschaftlich. Und mahr Menschen behalten einen
Arbeitsplatz.

e Gestaltung von Arbelt und Technik setzt im Einzelfall an bastimmtan Techniken
an (wie zum Beispiel die menschengerechie Steuarung an siner CNC-Werkzeugma-
schine oder dle ergonomische Gestaltung von Bildschirmarbeitsplitzen). In ihrer
Mehrzahl sind jedoch kompiexe Lésungan zu entwickeln, dis die eingesstzte Tech-
nik, die Arbeitsorganisation, das Produkt sowie die dafiir notwendigen Qualifikatio-
nen, Anzahi der Beschaftigten und Arbeitsbedingungen — also das Arbaitssystem
als Ganzes — bericksichtigen (wie zum Beispiel simtliche Tatigkeiten bei der
Angebotsarstellung mit elektronischer Datanverarbeitung).

Kriterien fiir die menschengerechte Gestalung
von Arbeit und Technik

— Erweiterung des Arbsilsinhaltes, -umfanges und —zykiusses mit dem Zied qualifizieiter Arbeitsplitze,
— Erhalt moglichst vieler Arbeispitze im Arbeitssystem,

- Abbau und Yeminderung von Belastungen und gesundheitfichen Cefhrdunden (wie zum Beispiel Monnto-
nie, hohe Takibindung, Umgebungseinfiiisse, ungilnsiipe und eingeengte KGmerhaltungen, zeitliche Daer
der Belastunpen),

— weniger Arbeitsdichte und Stre,

— Verhesserung der Midglichkeiten zur Kommunikation und Kooperation (wie zum Beispiel die Verminderung
der sozidien ksplalion, MAglichkeiten A Sichl- und Gesprichskontakten),

— Vermeidung von Kontroll- und Uberwachungsmdglichieiten (wie sie zum Beispiel durch die elekironlsche
Betriehsdabsnertassung (BDE) ader Personalinfomationssysteme (PIS) miglich sind).

— ine angemessene £nllohnung.

Dfasu Keerien sind filr den jeweiligen Anwendungsfall zu konkmtisieren und der basonderen betrieblichen
mm.mmmmmmrmmmmmmm. |

Beispisie Hir Aktionsschwerpunkie:

Aldiossscinverpuat; werisiatiorientierter Kenzipte beim Einsatz der CNC-
Tk Umsoizong Konzepie er .

i

Aktionsschwerpunkl; Arbeitsgestaltung In der Serienmontage

[n der Serienmontage gilk es keine afigemeinverbindfichen Geslattungskonzepte. Die Einsatzbersiche sind daliir
2uunterschiedlich, Verldngerte Taktzeiten, zusdtzliche Erholzeiten und Kommunikationsmaglichkeiten, Pufferbil-
dung, Entkoppelung van Acbeitstakten, Sicht- und Gespriichskontakte, Zusammenarbeit in Grupgpen und so
weiter sind jedach wichtige arbeitsorientierte Gestakungskriterien. Besonders fiir An- und ngelemte sing
Arbeitsplatze in der Senenmontage zu erhalten. Das wird nur gelingen, wenn sie dafiir qualifiziert werder:. Neben
ArbeitsgestaltungsmaBnahmen mul die Qualiliziereng dieser Arbeitnehmergruppe besonderes Gewicht erhalten.

Aklionsschwerpunid: Arbeitsgestaliung in Béros

Die Arbeitsgestattung im Biiro darf nicht nur an einzelnen Arbeitsplitzen ansetzen obwohl zum Beispiel die
menschengerechte Gestakung von Bildschimarbeilspiitzen nach wie vor ein wichtiger Schwerpunkd bleiben
muB und Bestandeil gezielter Kampagnen zur Verbesserung der Sicherheitsregein , Bilkdschimmarbeit” wird.
Auch die Verigilung von Restarbeiten ist keine menschengerechle Arbeitsgestaltung wie zum Beispiel bet , Ner-
Bedienerarbeitsplatzen”. Ganzheitlichers Ansalzpunide fiir arbeitsorientierte Liisungen sind jedoch die Aufhie-
bung der Arbeitsteilung von Sachbearbeitung und Textverarbeitung zum Beispiel durch Mischarbeit in der
Textverarbeitung. Das erfordert jedoch ableilungsibergreifende Lsungen und gezielte Qualifizierungsmatinah-
men flir Sachbearbeiter und Phono- bzw. Datentypistinnen. ;

2. Eine offensive Qualifizierungspolitik fiir
alle Arbeitnehmer!

Tatsachen:

Eine langfristige Qualifikationsplanung, verbunden mit einer systematischen, der
technolegischen Entwicklung vorauagreifenden Qualifizierung fr alie batroffenen
Baschéftigten findst kaumn stait, -

Das _ﬁilt fur die berufiiche Erstausbildung und Waiterbildung. Dabei sind rechtzei-
tige und umfassende QualifizisrungsmaBnahmen sowohi Vorauasetzung ails auch
eigenstindige Aufgabe bei der menschengerechten Gestaltung von Arbeit und

Technik.

Beispiele:

" — Die Unlemehmer sind meisiens richt bereit, Fraven und ausiiindische Arheiinebmer, dée an- und
" Titigheiten veerichien, mit aubwendigoren und auf ilwe Voraussetzungen abgestimmien Quakiizierungsmad-

- nahmen aul iechnische Verlinderungen vorzubssmilen und Sie damit auf ein hiheres Duakfikationsnivea
anzuheben. £5 lohit weilgahend an srwschesnen- und frauengesechisn Konzepian dar Weilerqualiiation,

- Doit, wo Qualifizisungsmedeshmen durchoeiint weeden, nehmen an ifinen Dberwiegend jingens Arbeitneh-
mee (Unier vierziglt ted. Diese Talsache ist sowoll auf die nicht vorhandenen snwachsanangerchien
Qualiizierungalonmpls als 2uch auf die Auswahiprais in den Linismelwnen zuriiciculiven. Wied diese
Praxis. loigasetzi, bestelt Dol brollom Einsalz neusr Tochnilen die Gelshr massenhelier Arbeitsiosigeil
ANer" Aroalinohimer, Dor iarlivisisagliche Schuiz Siterer Arbelinetwner wied den duich sine rechizalligs

~ Dig Wahwiall dor Quakifaionsmpomatasimnan im Angasiniiignbormich sniilit auf inurzivielios Melnsiwnen, dis
woniger als aine YWeohe doisem. e dioaer Zoit Mt sich 2wer die Gedienung des Biiiechinms sriemen, Richt
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jedoch werden weilergehende Systemkenntnisse (zum Beispiel Verstehen der benutzten Programime, Erfernes
wenigslens einfacher Programmierfdhigkeiten, Nutzung des Computers als Informationsbasis filr Sachbear-
beitetMtigieiten), als Bestandteil umfassender Arbeitsinhalte und somit Grundlage fir eine qualifizierte
Tatigkeit vemnitiett,

~ In der benuflichen Erstausbildung werden die technikbegingten Ver3nderungen ungendgend und oft nur
zeitverzligernd berilcksichtigt. Berufliche Erstausbildung ist noch weitgehend  handarbeitsorientiert”.

M

JE"r ILIACD

CIRARS

|

NCHT FOR :
MISLANDER,
FRAUEN

KOLLEGEN
0BER 40 2,

~2fe Unternehmer sind meistens nicht bereait, Frauen l:qld ausidndischa Arbaitneh-
mar mit Qualifikationsprogrammen auf technische Verdnderungan vorzuberaiten"

SchiuBfoigerungen:

Notwernxdig ist eine offensive Qualifizierungspolitik fur alle betroffenen Arbeitneh-
mer.

L

Arbeitsmarktchancen erdffrien. Dazu gehort ein braites Grundlagenwissen, das
gegeniber technisch-organisatorischen Verinderungen langfristig stabil ist und
daruber hinaus auf dam regionaleryiberragionalsn Arbeitsmarkt Bestand hat, Par-
aliel dezu muB die Miglichkeit bestehen. Fahigkeiten wie Planan, Qrganisieren,
Taam- und Kooperationstihigkeit, Obernahme an Verantwortung, Orientierungsti-
higkeit auf dem Arbeltsmarkt usw. zu arwarben. Belriebliche QualifizierungsmaB-
naftmen missan fester Bestandteil vorausschausndar qualitativer Parsonal-, Bil-
dungs- und Investitionsplanung sein.

Kriterlen fiir betriebliche
Qualifizierungemasnahmen;

~ Die Mitbestimmung des Betiebstats bes Inhale und Zile der QualfiienuegsraBirahmen muf sicheroesielk
ein.

- Befriebliche Quakitizierungsmainahmen miissen Fir dic gesamie Belegschatt offen sein: die von Ratioralicie-
rungsmainahmen besonders gefthrdeten Beschiftigungsgruppen sind bevorzugl zu fedem.

~ Ure Durchélibrung der QualifizierungsmaBnahmen eroigt wiihrend der Arbeitszedt untar Fortzahiung des
Entgettes,

- Der Anspruch aul eine der Hoherqualifizierung entsprechende Beschaftigung und Eingruppierung solle

— Bei der inhalthichen Gastaktung der Qualifizisnungsmafinahmen sind unlerschiediiche Guatifikationsvoracssat-
2ungen der Teilnehmer/innen zu benicksichtigen:.

& Tﬁmﬁrmmwmmmdehmmmmmmm
abschiufl zu erwertyen, der f dem Arbeitsmarkt ausweichar ist

8 mmmmmmmmmmmmmmm
mai/innen den AbschiuB der letzien Stule errsichen.




Anforderungen sich verschieben: von An- und Ungele:ntentatigkeiten hin zu qualifizietten Anigelerntentatigke-
ten. Von Arbertsverlust bedroht werden in erster Linie Un- und Angelernte (und dies sind in der Mehrzahl
Fraven), fiir die eine neve Beschiftigung in anderen Betrieben und Branchen nur schwer zu finden ist. FOr diese
Beschiftigtengruppen sind vorausgreifende QualifizierungsmafBnahmen durchzufithren, um ikinen innerbetrieb-
lich und auf dem Arbeitsmarkt bessere Chancen 2 eriifinen, Dafiir $ind erwachsenen- und frauengerechte
Qualifizierungspragramme zu entwickeln und durchzufiihien, die - als Bausteine konzipiert - qualitiziere
Aushildungsabschliisse {zum Beispiel Facharbeiter/in, Sachbearbeiter/in) ermaglichen,

Aktionsschwerpanki: Qualifizierung von Facharbeitern an CNC-Maschinen

Das gewerkschaftspolitische Gestaltungsztel , Werkstattprogrammierung” zieft auf den Erhalt und die Nuizung
der Facharbeiterqualifikation. Neben einer bedienerfreundlichen Steuerungs- und Maschinentechnik und ganz-
heitlichen Arbeitsstrukturierung sind dazu erwachsenengesechte QualifizierungsmaBnahmen notwendig. Sie
miissen simtlichen Arbeitnement in den jeweiligen Weikstaltbereichen offenstehen und besonders dltere
Arbeitnehmer fir die Teilnahime motivieren. |

Aktionsschwerpunkt: Qualifizierung von Phonolypistinnen fir Mischarbeitstaligkeiten
in der Textverarbeltung

Ein wichtiger Aktionsschwerpunkt bei der menschengerechlen Gestaltung von Arbeit und Technik ist die
Mischarbeit in der Textverarbeifung. Die dazu notwendigen arbeitsstrukturierenden MaGnabren und der
angepaBte Einsatz neuer Techaologien (zum Beispiel benutzerdfreundiiche Schreibsysteme) sind durch gezielte
benufliche Qualifizieringsmalnahmen zu erginzen. Sie sollen die vorwiegend davon betroffenen Phonotypistin-
nen auf die erweiterten Aufgaben vorbereiten. Auch hier gilt das Prinzip: die beruflichen Mafnabmen miissen
alien Arbeitnedwnerinnen in den verdnderten Arbeitsbereichen offenstehen. Es sind enwachsenen- und frauenge-
rechie Qualifiziemangskonzeple anzuwenden,

Aktionsschwerpunil: Einrichtung von Arbeliskrifiepools

Arbeitskraftapoots sind ein Mittel des betrieblichen und regionalen Personalausgleichs. In jhnen kdnnen durch
he Anwendungen neuer Techniken und RationalisierungsmaBnahmen arbeitsios gewordene bzw. von Arbeitslo-
sigksil badrobie Arbeitnehmer auf zulunftsorientierta Beschaftigungsmdglichieiten vorbersilet werden. Auch
kbnnen in Arbeskrafepool-Werkstatten gesalischaftlich niftzliche Produkte entwickelt und als Protolypen
polertigt werden. Darmit ist die Chance gegeben, die heute hidifig noch theoretische Diskussion um alternative
Procukie peakdisch werden zu lassen, um menschenperachie Arheitsiorman und Techniken ginzusetzen und zu
afproban sowie den Grondstock filr eine akemative Produklienbank zu legen, Die Einrichtung von Arbeilskrifte-
pOOIs ist 21 Lnlerstizen.

Die breite Anhebung des Qualifikationsniveaus stetit zugleich sine Investition dar,
mit der die innovations- und Wettbawerbafihigkseit der Betriebs verbessert wird.
Damit wird langfriatig eine Politik der (iberbetrisblichen Beschilftigungesicherung

maghich, deren Haupttrilger qualifiziene und innovativ bewulite Arbeitnehmer sind.

Regeimilige Qualifizierungsmalinahmen, dis auf die Gesamtbelegachaft abzielen,
binden udem i sinem nicht zu unterschiitzenden Umfang Personaikapazititen.

Wenn o8 gelingt, deuerhalt sinen beatimmien Prozentastz der Beechiftigten durch
Holllerents Qualifizierungemalinahmen” stiindig dem Arbeiteprozes zu snizishen,
werden damit zushiziiohe Fersonalkapazititen gebunden, innherbetrisbliche Ar-

' E
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ZUR XALIFIZIERUNG, CHEE

.- - - Follierende QualifikationsmalBnahmen"

entiohnt werden soll. Dber die Sicherung des Einkomrmans hinaus, arhéht das den
Zwang fir die Unternehmen, Arbeilsorganisation und -inhalte mit den vorhandenen
Qualifikationen in Einklang zu bringen.

Mit den Aktionsschwerpunkten zur baruflichen Qualifizierung werden eigenstin-
dige Ziels verfolgt. Oberall, wo es méglich ist, sind sie jedoch mit MaBnahmen zur
menschengerechten Arbaits- und Technikgestaltung zu verzahnen.,

3. Arbeit darf nicht krank machen!

Tatsachen:

Dia Zahlen dar Unfallstatistik, des Krankenstandes und der Frihinvaliditit balegan:
Arbeitsbedingter GesundheitavarschleiB und das Unfallrisiko sind noch immer seir
hoch, Zwar sind dia registrierten Unfille zuruckgegangen — der Krankenstand ist
gesunkan (laizieres hingt sehr sturk mit der dkonomischan Krise und der daraus
resultisrenden Angst von Arbeitnehmem um ihren Arbeitsplatz zusammen, wo-
durch die Krankhait — da nicht auskuriert — in vielen Filien in die Zukunft var-
schlappt wird).

Dardber hinaus hat sich die Beschiftigungastruktur der Betriebe in den letzten
Jahren veriindert: durch Friohwerrentung, Frohinvaliditit und Aussieben” beson-
cers krankheitsanfilliger Arbeitnehmer. 50 ist die Fruhinvaliditit weiter gastiagen.
Immer mahr Mendchen acheiden suf Grund arbeitsbedingter Eckrankungen vorzed-
tip sus dem Erwerbsleben sus. Des sind etws 300000 Arbeitnehmer jihrlich.

Zentrale Ursache dafiir: Belastungen am Arbeitaplatz sowie Sorge und Angst um
den Arbaitepiniz. - -

L

Bolcpiele: ”
— Winly Asholion wonkinr 500K MONOMNN und Ainaeiliger {wia 2um Belapiol das Arhalien in 2wangsheliung an
BilvsohimasboliopiBinen oder bei uszzyllischen THNginilen am Flisloand). “mmw
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missen Tag fdr Tag unzéhlige Male die gleichen Beweagungen ausfiihren. sind dadurch i nseiligen Belastin-
gen ausgesetst, verschiziBen erst unmerklich, dann immer schaeller, bis sie , vernutzt und verbrauchi™ aus
dem Areitsprozedl ausscheiden miissen. VerschieiBarbeitsplitzs, die wegen der gesundheitiichen Belastun-
gen nicht bis 2ur Emeichung des Rentenaliers ausgetibt werden kbnnen, finden sich inimmer mehr Belrieben.
Das git vor allem fir technisch hochmodeine Bedricbe. Fs bestaht sogar die Gefahr, dalb besonders stark
innovalive Betriebe in Zukunft v Zenfren der Gesundheitspef3hrdung werden.

- Arteilstempo und Arbeilsintensit3t steigen — dadurch wird insbesondere die nervliche Belastung gréiBer.

~ Die Menschen arbellen vereinzeller, isoliert von ihren Kolieginnen und Kollegen. In der menschenieeren
Fabrik ersetzt die Arbeit am eleldronischen Steuerstand die persiinliche Abstitamung mit dem Nachbarn.

- Umgebungseinfiisse nehmen zu. Es gibt z2um Beispiel mehr als BOD00 Arbeilsstofle in der deutschen
Ilustrie. Viels von thnen sind gesundheitsgetinrdend. Trotzdem gibt es weder pentigend praklikable und
sinfache Methoden, um das fesizustellen, noch ausreichenda Schutzbestimmungen und Abhilfe.

Arbeit dart nicht krank machen!

Fir fast alle Beschiiftigten gilt: Belastungen haben in den letzten Jahren hiiufiger zu
ats abgenommen,

Diess Tendenz ist deshatb erschreckend, weil in den 70er Jahren sriebliche Mittel
zur Humanisierung des Arteitslebens aufgewendet wurden. thre Erfolge wurden
mm&mmmmmiwanmmm
am Arbaltapletz weitgehend zunichie gemacht. Dis Unternehmer haben trotz voriie-
wmmmmmmmmmdumﬂ-
mmm.mmmmamﬂ
Belastungen wurden und wardsn dedurch immer wieder von neuen Belestungen

L

Beispiel von Zwangshaltung als Ursacha ungeniigender Arbeits- und Tech-
nikgestaltung der Bildschirmarbeit, werdan nicht baseaitigt. 80 Prozent aller Ge-
sundhaitsmaBnahmen setzen erst dann ein, wenn die Krankheit offenkundig wird,
was oft viel zu spit ist. Doch selbst wenn die Heilung gelingt, bieiben die arbeitsbe-
dingten Ursachen weiterhin bestehen. |

Die Arbeitnehmer erleiden dis Krankhait und die Folgen einseitiger Belasturg.
Meistens erkennen sie jedoch nicht deren Ursache und suchen die Grande in ihrem
eigenen Varhalten. Zwar iat dis perséntiche Einstellung zu einer Krankheit mitent-
scheidend fir deren Heilung. Doch dazu miissen Arbeitsplatze und Arbeitsabliufe
menschengerecht gestaltet werden und das Gesprich mit den Arbeitskollagen
moéglich sain.

SchiuBfolgerungen:

Die Forderung , Arbeit darf nicht krank machen® setzt dort an, wo Krankheit »produ-
ziort" wird: am Arbeitsplatz, im Betrisb, Dort sind die Ursachsn der Gesundheitsge-
tdhrdungen ndmlich die Beiastungsn abzubauen und zu bessitigan. Den betriebli-
chen Mandatstragern: Vertrauensieuts, Betriebsratsmitgiieder, Sicherheitstach-
krifte, Betrisbsirzte, Sicherheitsingenieure sowie den betriebs- und soziatdrztli-
chen Diensten kommt dabei eine antscheidende Bedeutung zu. Sie wissen in vielen
Félien aus langjahriger Beobachtung, was Verschleifberufe und welches die Var-
schlsifarbeitsplitze im Unternehimen sind, Diese . Brennpunkte des gesundbeitli-
chen VerschisiBes sind von ihnan autzugreifen und zum Ausgangspunkt fiir Forde-
rungen nach menschengerechtar Gestaltung von Arbeit und Technik im Betrieb zu
machan. - -

Beispiele fiir Akiionsschwerpuskte:
Aldionsschwerpunii; Verschislbarhelispistze im Botrieh

Gegmmnurmmmuimmmm*mmmmmm.m
Bﬂsﬁdimm[mmﬂmkmwﬂ)hmcmmﬁmh{ﬂmm&hﬂm}um-
dert werder, Fragen ber Unwohissin, Schmarzen. Krankheilen und pesundheitiichen Verschiei 21 beantworien.
mhsmmmmmmmmmmmmmmwmm
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menschengerechte Gestaltung der Arbeitssistlen, Arbeilsverfahren, Arbeitsorganisation, technischen Arbeilsmit-
teln und die Verwendung von Arbeitsstoffen zu vermitteln. Die Grundfragen des Arbeits- und Besundheitssehut-
2es sind in alie Ausbildungsgénge und Weiterhildungsnml}pahmen mil einzubeziehen.

Aktionsschwsrpunki Pressesrbeit: lrannpunit batrieblicher Gesundbelisschutz

In der gewerkschattlichen Presse soltie versiirkt iiber Befriebe mit besonders schiechien Arbeitsbedingungen —
aber auch (ber soiche mil guier Arbeitsgestaliung ~ berichiet werden.

Soiche betrieblichen ,Gesundheitskampagnen” haben das Zlel, die Verursacher
der Gesundheitsschéden —die Untemshmar—in die Verantwortung zu nehmen. Die
Untarnehmer missen die Ungefahrlichkelt von Arbeitsmitteln nachweisen — und
nicht etwa, wia maistens in der Praxis —der Batriebsrat dle jewsiligen Gefahrlichkei-
ten. Eine solche ,Umkehr der Baweislast“ wire sin wirksames Instrument, um der
stiindigen Neuproduktion von Arbeitsbsiastungen und barufsbedingten Krankhel-
ten sntgegenzuwirken. Mittelfristig sind betriebliche , Gesundheitskampagnen® auf
moglichst viele Untsmehmen flichendeckand auszudehnen. Sie sind zu arginzen
durch betriebsiibergreifende Forderungen und Schritte. |

So sind Sicherheitsiachkriifte, Betriebsarzle und Sicherheitsingenieurs, die be-
triebsdrzthichen und sozialirztlichen Disnste, dia Kranksnkassen, dis Berufaganos-
senschaften und Gewerbsaufaichtsimter usw. — also: dem Gesundheits- und Ar-
beitsschutz-verantwortliche institutionen ~ in die Verptiichtung zu nehimen. Ihre
Moghchiceten zum vorbeugenden Arbeits- und Gesundheitsachutz miissen sie voll

= e

sen vor (zum Beispiel bei den Krankenkassen, Berufsgenossenschaften, batriebs-
arztlichen Disnstan, aufgrund von Stfentlich gelérderten Humanisierungsprojektan
usw.). Die |G Matall wird sie durch ain gezieites HdA-Prajakt ,Arbeit und Gesund-
heit” aufarbeiten und zie in Form von Aktionsschwerpunkten belriebsbezogen

umsetzen.

4. Den glasernen Menschen darf es
nicht geben!

Tatsachen:

Die Kontrolla von Leistung mittels computergestiitzter Kontrollsysteme wird zunah-
mend Realitat. EDV-Systemne in der Fertigung, in der Verwaltung und Im Grenzbe-
reich zwischan beiden kontrotlierer immer perfekter die Arbeitnehmer. Bei , Dezen-
tralisigrung” der Datenverarbaitung am Arbeitsplatz (zum Beispiel indem ein Sach-
bearbeiter iber einen ,intelligenten™ Bildschirm verfiigt oder die Programmierung
direkt an einer CNC-Werkzeugmaschine durchgefithrt werden kann} werden die
Kontrolimbglichkaiten zentralisiart Zum Beispiel weil der .intelligente” Bildschirm
mit ginem zentralen Computer verbunden ist, dar nicht nur die fir die jeweilige
Tatigkeit notwendigen Informationen hersitsteilt, sondern gleichzaitig den Arbeits-
fortschritt kentrolliert,oder beim Programmieren an der Maschine wird das ,Ar-
beitsergebnis” [das fertige Programm) tiber ein Computernetz zentral abrufbar und
kann aul andere CNC-Maschinen eingesetzt werden, chne dan ,Urheber" des
Programms (berhaupt fragen zu missen. Die Arbeit wird ,glisern".). |

Mit diesen Kontroiltachniken wollen die Unternehmer unabhiingig werden von
-produktionsstérenden” manschiichan Wiinschen, Badiirfnissen und Hoffnungen,
ihrem Kdnnen, ihrem Wissenundihren Erfahrungen. Sie wolien dber die zeitgenaus
Erfassung und Auswertung betrleblicher Daten die Leistungsschraube anziehen,

“bestehende Frairiume sinschrinken und vorhandene Entlohnungaformen zum

Nachteil von Arbeitnehmern unterlaufen, Das Ergebnis ist .gliserne Arbeit”. Sis
ftihrt zum .gliisernen Menschen®,

Beispiele: i

— In jedem viarien Unlemetvnen der Metaliwirtschalt gibt ss bereits die pisichzeitipe Anwendung von elekdroni-
schan Personaliniormations- und Betrishsdalenartassungssysiemen, Sind beiile Sysieme milinander gekiop-
pel, 50 ergibt das eme besonders sfektive Miglichkeit, Dalen Gber Arheitsisishungen und Yeshaken am
schaltsalivitlt usw. mileinander 21 verknOplen. Asbesinstimer arhalien 50 sinen heimiich wuchemden

~ Mt Comoulern 30 cia Produidion priziser pesievert, Konstrukdionsarbedl uomitielber | obe Fadigung
umpeseizt werdan, Blivoarbedt mcuzint und ibre Expebinisas jecerasit veriigber sein, Die . Uinlerhaitung” mi
dem Compuler, nicht mehy des Gesprich von Menach 2u Menach bestimmen dann die Arbeitssiluation.
Ergebnia ist die 302ale isolation am Arbeltsoiatz und der Zuwachs von Macht bei den  Meachinanbesibem”
(iber cliejergen, diwen Arbelispiatz a1 Compulsenalz hingl.

~ Elekironiache Belrisbedsiensrisssungasysieme somighchen akhasie Laistungs- und Varhalleneaussagen
WM.MMHMMWMMM



guihaben und Maschinenslillslandzeiten erméglichen die Kontralle von einzefnen Arbeitnehmem, von | Uber diese grundsétzlichen Regetungspunkte hinaus sollten kankrets Bedingun-
Arbeitnehmergruppen sowie van ganzen Selegschaften, Beslehende Entlghnungssysteme werden unterlaufen. gen verainbart werden, um die automatische Verhaltenskantrolle und indirekta

!
JYorderwasser” (Slunden, die der einzelne ,in Reserve" hat) und inoffizielle Erhalzeiten, e dem Ausgleich 5 { sistungestalaar darn:
personticher Leistungsschwankungen dienen, werden erkannt und rigoros gesirichen. Der Leistungsoruck ‘ \stungssteigerung zu verhindern:
verschirt sich, i — Grundsdtzlich solMen so wenig Dalen wie mdglich iiber das BOE-System erfaft werden. Bef desonders

sensiblen Daten sofite die Verarbeiung durch eine Person an einem bestimenten Gerdt und U definierten
Zeiten nach Information bezihungsweise 7 ustimmung oder im Beisein eines Betriebsratsmitgliedes erfoigen.

SchiuBfolgerungen: |

{ — Die Gber das EDV-Koniroll-System zu erfassanden Dalen sind zeitlich varzogert von ihrem Anfall einzugeben
Dia Verhaltenskontrolle von Arbeitnehmern durch Computer lehnt dis IG Metall ab. ﬂ (Zeitnshe der Datenerfassung). .
Daraus folgt: Nicht alle technischan Méglichkeiten des Computereinsatzes dirfen 1

reatisiert und angewendet, nicht alte Daten srfaBt und ausgewertet werden. Die ~ Fir dig im EDV-System enthattenen Daten soflten grundsitzlich dref getrannte Verfilgungsbereiche definier

Gestaltung der Arbeitsbedingungen (berdis technischea und organisatarische Aus- werden:

. , j @ Zogang nur flir den Arbeitnehmer
legung der jeweils eingesetzten Computersystema sowie (iber das Entlohnungssy- : . ! - , _
stem muf verhindern, daf das Risiko von Produktionsunterbrachungen und per- ; @ Zugang nus Jir den Arbeilgeber (das diirfen nur kumelierte Daten und keine Urdaten seln),

sdnliche Leistungsschwankungen zu Lasten der Arbeitnshmer geht. ® Zugany fiir beide nur gemeinsam (Spemkonta) zwm Beispiel [Gr Reklamationsdaten,

, ~ Personenbezogene und praduldionsbezogene Daten oiiden nicht miteirander verplichen werden (kaine
= A Persiinlichkeits- und Aeitsplatzprofile, keine SuchiZule i bestimmie Arbeitnehmengruppen M Hille von
Kriterien fiir den Einsatz von EDV-Kontrolisystemen Cualitisdalen wi Leistung, Vrhaltn, Personen, Krankhellszelen und <o weiter
1. Die Einilivung jedes EDV-Kontrol-Systems ist mitbestimmungspdlichtip und kann daher night ohne : el KardrOlfiert v . :
Iushnmmrud-nsﬂatnelmales eriatgen. Die Mitbestimmung umial das gesamie System {evil, Betriebssin- . - mwémﬁﬁfﬁlim’mm"[ﬂmkﬂm ist. Deshait Lﬁmﬁﬂmim
Derung) und nicht nur Teilsysteme, | Bedingungsrageln festlagan, unier denan die Leistung ertracht wird (bisherige erhofwirksame Zeden dirfen
2. Flir jades EDV-Konkroll-System (BDE, automatische Ausweisleser, Personafimlomationssysieme usw.) sind _5 nicht umerschelttan werden, 2usdtzliche Bediirnis< und Erhoizeilen versinbaren, EntgeN muB stimmen und
GeNungsbersiche festaulagen (Betrish, Retrihsstsile, Personenkreis). darf nicht schiechier als bisher sain, zumuthar Leistungsbedingungen vereinbann und 5o wedler).
d ' ichnig aller £ liedert) einscilieBlich ihrer Verschllissel .t '
mscmww;m HormEni e Dt {ach Dacen glecer i i ——— ; Beisplele fiir Altﬂnnuchnrpulktu:_
4. Coersichx ber den ,Lebenswag” (vom Erizssen bis zum Lischen) der Im System veraibetten Daten Alktionsschwarpunii: Nein zvr Toiaivernetrung! | ..
(Ubersicht. Dber Bearbedungsvertahren, Verkniipfungen, Auswertiingen, Verwerdungsrwecks, Sortierkrite- | Computersystame als , Netze", dia garze Betriebs oder Unkemetvmen uméasson, die die Vetrkniipfung simtlichee
nen, Aurufbeiehien, iistenbildes der Druckausgabers, Bildschimmmasken, Herkurt iing Weitergabe der Daten ermiglichen, miissen verhindert werden. Ein Weg daz sl die Beschvinkung auf voneinander unabir-
Cainn). - ; Jipe Compulertallsystame. Der zentrale Zugriff auf alle dezentral ertaBlon, gaspaicherten oder verarbeilsien Dates

5. Regelung der Zugrillsberechiigung auf Daen und Programms

. ; muf3 techinisch und organisalorisch untarbunden werden.
6. Beachwlbung der singessizien Hartwrs {Gerdie-echnische Aussiattung, Standort, Einsakzeitpunk). & B ey WA
7. Sohwaresissstalug, die it der Hardware getabeen wird bow, werden soll | o S
8. Schotsigien 2 andomn £OV-Systeman (muduvmm}. ’ ’ \

r:
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Die Auslegung des technischen Systems muf (estgelegt werden. Dazu sind die Vemetzungen mil ihren genauen
Funitionen aufzudecken und 2u bestimmen, Einzelne Teilsysteme sind festzuschreiben und von anderen
Teilsyslemen zu entkoppeln. Arbeitsbereiche sind so miteinander 2u verbinden, daB Handlungsspielrdume fir
die Arbeitsgestallung (Zahf der Arbeitspéitze, Arbeitsinhalte und Arbeitsbedingungen) entstehen, Bei Systemver-

anderungen sind diese Bedingungen jeweils neu anzupassen.

Aklionsschwerpunki: Personalinformationssystemne
aul Abrechnungssysieme begrenzen

Personalinformationssysteme sind auf reine Abrechnungssysteme zu begrenzen. Inshesandere diirfen personen-
bezogene Daten nicht systemizbergreifend verarbeitet und keine Parstnlichkeils- oder Arbeitsplatzprafite
hergestellt werden. Krankheitszeiten diifen nicht 2u automatischen AuswahllEufen benutzl werden.

Aktionsschwerpunki: . Gidseme Arbeit* Sihn zum ,glisermnen Menschen®

Elektsonische Betrighsdatenerfassungssysieme sind its ibren Anwendungsmaglichkeiten 2u beschrinken. Das
betrifit den Geltunpsbereich, die Anzaht der Daten, ihre Verwendungszwecke, Speicherdauer, Loschungszeiten
usw, {technische Systemauslegung). Neben dieser technischen Systemaustegung sollte das Enllohnungssystem
s0 geregell werden, dafl Verhalenskontrolle nicht miiglich und die schieichende Leistungsvendichtung verhin-
dert wird.

Die Gefahren Jer ,gldsernen Arbeit* und des ,gldsernen Menschen® sind brait in
der Mitgliedschaft der IG Metali und in dar Offantlichkeit zu diskutieren, so wis es
bei dar geplanten Volkszéhlung und der EinfGhrung des maschinenlesbaren Perso-
nalausweises gelungen ist. Ohne diese &ffentlich geflihrts Auseinandsrsetzung
gabe as hsute kein Urteil des Bundesverfassungsgerichies mit dem Recht auf
~informationelle Salbstbestimmung™.

Das Recht auf ,informationells” Selbstbestimmung® wirkt auch in dle Betrighe
hinein. Es bagrenzt dia Méglichkeiten des Computereinsatzes. Damit diesa ~rechtli-
che Theorie" betriebliche Praxis wird, muB jedoch deullich wardan, was verboten
und was gestattet warden kann. Das sird technisch-organisatorische, tarifliche,
rechtliche, vor silem jedoch politische Fragen.

5. Die staatliche Technologie- und
. Forschungspolitik ist gefordert!

Stastlichs Technologie- und Forschungepolitik ist eingebunden in sine kapital-

crientiscts Wirtschaftspolitik, die ll.lﬂcl'llilﬂlluh Ubsr die Firderung privatwirt-

achaftlicher inveatitionen P

Automatisierungstechniken statt auf menschliche Arbeit, umfassende Coalifizies
rung und humane und gesealischaftlich nitzliche sowie olkologisch vertragliche
Technik setzt.

Beispiele:
]

— Die Leistungs- und Wettbewerbsfshigkeit der Wirtschaft soll - durch Modernisierung der Produldionsstrukiu-
'En Und Anpassung an den inlemalionalen Standard technologischen Wissens — erhalten und ausgebaut
wergen. Daber wird fast krampthaft auf das Technalogie-Niveau andarer |inder {wie 2um Beispiel Japan oder
dis USA) gestatnt, das unbedingt erreicht werden muB. Erfolge baw, MiBerfolge messen sich dann in Zahlen
des Industrierobolereinsatzes oder der Mikrochip- Produidion. Dieses Ziel soll mit Gewalt — mit Uinterstikzung
riesiger staatlicher Frdersummen — durch einen rasanten Technalogieschub erreicht werden. Es wird night
mehr hinterfragt, ob es nicht andere, zum Beispiel arbeitnehmerorientierte stat kapitalintensive, Produktivi-
tatssleigerungs-Stralegien gibt. “Technologiefolgeabschitzung findet nicht statt. Atemnativen werden 5o gut
wie nicht erwogen, geschweige denn gefdrder. Vor den arbeitsmarktpalitischen Konsequenzen verschliefit die
staatliche Technologiepolitik die Augen.

— Indem das Ziel , Exporttihigkeit der deutschen Industrie® einseilig betont und Richtlinie der staatfichen
Tecnologie- und Forschungspolitik ist, werden binnenwirtschaltliche und aof den europdischen Markt
bezogene Alternativen vernachidssigl. Staatliche Technologie- und Forschungspolitik arientiert sich aben
nicht an den noch weitgehend unbefriedigten — jedoch gezieit zu erfarschenden - pesellschaftiichen
Bediirfnissen in der BRD wie zum Beispie! die ErschlieBung aternativer Energie- und Rohstoffquelien, der
Entwicklung spezieller Unweitschutztechniken sowie humaner, den Menschen in seiner Atheit unterstitzen-
der Techniken, die Bereitstellung zukunitsorientierter Qualifikationen oder die Versargung geselischaltlicher
Mangeibereiche.

— Das staatliche Humanisierungs-Programm ertiilk weitgehend die Funkdion eines Alibiprogramms. Es stent
losgelist mit weniger als 2 Prozent Fiirdersumme - gemessen am jBhriichen Gesamietat tes Bundesministe-
riums fir Forschung und Technolog e - neben anderen Technologie- und Forschungsidrderprogrammen.
Setne Ergebnisse werden nicht genutat, um sie afs Fiivderbedingung inandere Programime (wie 2um Beispiel
In das 3-Milliarden-Programm Informations- wnd Kommunikationslechnclogie) einzubringen. Die damit

. migliche Chance HdA-Erkenntnisse brailermwirksam bei der Forderung never Techniken auf neue Anwer-
dungsfalle zu Gberiragen, wird vertan, -

Kbt




Dic Disher effekiivsten Instrumente in der Umsetzung von HoA-Erkenninissen - die {rigarautonomen
Umsetzungsprojekte der Gewerkschaften - werden dagegen von den Arbeitgebem bekaimpft, Die Ministerial-
biirokratie gibi diesem Druck zunehmend nach, indem sie versueht, die Wirkungsmiglichkeiten gewerkschatt-
licher Umsetzungs-Projekle durch administrative Vargaben einzuschrinken.

SchiuBfolgerungen:

Staatliche Tachnologie-, Forschungs- und Wirtschaftsfdrderung muf in den Be-
reichen dar menschengerechtan Gastaltung von Arbait und Technik, der enargie-
und umwaltpolitischen Zukunfisvorsorge sowie in untervarsorgtsn gasallschaftli-
chen Bedarfsfeldern schwarpunkimifig ansetzan.

Beispiele fir Aktlonsschwerpunkle:

Aktionsschwerunkt: Technikrolgenabschitzung und Mitbestimmung

Technologische Enfwickiungen diiflen nicht 2ukunitsblind pefiirdert werdan. Vor jeder Auflage eines neven
Fiirderprogramms sind Technologisfolgenabischitzungen vorzunahmen, um die wahisciwinlichen witschatili-
chen ung sozlalen, sinukdurelien und dlotogischen Folgen des Einsatzes neuer Techniken 2u ergriinden.

Die Mitbestimmiing der Arbeitnefimer und ihrer Gewerkschaften ist bei der Neuentwicklung ¥on Fiogrammen,
bei der Viergabe von Forschungsaulirdgen und bei der Begieitung van Programimen sicherzustellen.

Aktionsschwsrpunki: instiiui Arbeit und Tachnik

Frdermalinahmen zur Sicherung der Arbeits- umg Lebensqualitit und der Zukunftsvorsorga mssen Cuer-
schiitisauigaben fir andere Foirderbersiche des BMFT und anderer Politikbereiche erfiillen. Das wird am besten
turch dee Einnichiung esines Instituts Arbeit und Technik gewdthrieistet, Dabei gehl es vor allem darum, Kritefien
humaner Arbe, meischengerechiar Techoik und gesellschafilich nidzlicher und Gkalogisch vertsdglicher
Produlde 50 aulzubenilen, dafl sie in jens Flirderbereiche uberiragen werden kinnen, die wesentlichen EinlluB
alf dia Gastallung von Arbait nd Technik siehmen (Fartigungstechnik, Mikroehektronik, informationstechniken,
Blokechnik isw). |

. - e ———— - -

E
f
)
|

o -

Risikobereitschat privater Investoren varliegt {zum Beispiet Meerestechnik. Gesundheit, itfentlicher Verkehr,
Wohnungs- und Stidtebau baw. -sanierung, Miill- und Abwasserrecycling).

Aktionsschwerpunkl: Zukunttsorientierte Indusiriepolitik fir den Menschen

Technologiepolitische MaBinzhmen miissen im Zusammenhang mit einer zukunftsorientierten Industriepatitik
und einer asbeitnehmerarientierten Strukturpalitik stehen, die der Schaffung und dem Erhatt von Arbeitspldtzen
vor allem in strukturschwachen Gebieten Vorrang einriurnt. Dazu sind Forschungs- und Forderprojekte - in
Qezielter Zusammenarbeit mit anderen Politikbereichen — aut den regionalen und sektoralen Badarf abzustimmen
(zum Beispiel Farschungen zur Meerestechnik auf zukunftsorientierte Xonzeptionen zur Sicherung der Wedttin-
dustrie).

Die IG Metall wird in Abstimmunyg mit dem Deutschen Gewerkschaftsbund und
seinen anderen Mitgliadsgewerkschaften ihre Forderungen jewails konkretisieren
und in den Gremien des BMFT und anderer Bundes- und Landesministerien sin-
bringen, mit den Parteien und ihren Mandatstragern auf den verschiedenen Ebenen
diskutieren und sie dabei zu eindeutigen Stellungnahmen und Handiungsabsichten
auffordern. Sie wird die zentralen Fragen der Technologie- und Forschungspaoiitik
otentlichkeitswirksam vorbringen. Denn die staatliche Technologie- und For-
schungspolitik hat eine zentrale sozialpolitische Verantwortung. Sie muB in die
Pflicht genommen werden.



lIl. Mithestimmung

1. Die Gestaltung von Arbeit und Technik
politisch durchsetzen!

Dig Praxis belegt: Rationalisierungsmafnahmen werden meistens ahne Beteili-
gung der Belegschaften und oft an den Betrisbs- und Aufsichtsraten vorbeigeplant.
8ei der BaschluBfassung {iber Investitionsvorhaben in Aufsichtsraten —in denen die
Arbaitnehmar stimmanmaBig in der Minderheit sind —warden negative Rationalisie-
rungsfoigen von investilionsentscheidungsn oft gar nicht oder nur nach mihsali-
gem Druck der Arbeitnehmerbank diskutiert, Hinzu kommt, daB sie bei der Fille der
Investitionsvorhaben im einzelnen oft kaum zu arfrtern sind, oder die Vorlagen
lassan denUnternehmeansvorstinden weitgehande Vollzugsmaoglichkeiten, weil sie
sich im sinzeinen nicht fastlegen lassen wollen.

Alternativen, die der sozialen Folgenbewdltigung dienen, sind meistens nicht
durchsatzbar. Beiden mitsinzelbetriebswirtschaftlichen Argumenten belegten und
mil Gawinn- und Konkurrenzzwingean begriindeten Investitions-Vorhaben sind dis
Arbeitnehmervertreter im Aufsichisrat oft ganug gezwungen, den daraus folgenden
Rationalisierungsmafnahmen global zuzustimmen, weollen sia sich nicht dem Vor-
wurf aussetzen, mit ihrem . nain* das ganze Unternshmen odar Teile davon zu

gefahrden.

Das Dilemma der fehlenden gesamiwirtschaftlichen Mitbestimmung wird durch die
unzuréichende Mitbestimmung auf Unternehmensebans bai vialen Einzelentschei-
dungsn cffansichtlich. Aufsichtsratsgramien kdnnen deshalb fir Arbaitnahmerver-
irster weitgshend nur Informationsfunktionen erfiillen, Entscheidungen von groBer
Tragweite fir dis Belegschaften lassen sich unter den gegsbanan restriktiven Be-

-gdingungen —wann {iberhaupt — meistens nur durch politischen Druck urd Gegen-

welir aus den Balegachaften beeinfiussen.

Dioser Aahmen beatimmt In der Realitat auch weitgehend die Maglichkeitan von
Betriebarkten. Hiufig werden Betrisbsrite und Belegschatten gar nicht oder viel zu
spit Gber Art, Umfang und soziale Auswirkungsn von Rationalisisrungsmadnah-
men informiert. Dis Untsmehmar schatfen voliendete Tatsachen. Die Angst um den

sigenenen Arbeitspiatz wird darGbar hinaus benutzt, dia Belegschatten und ihre
interessenverirates, die Betrisberite, gegansinander auszuspiaien, um sie gefigi-

ger fir die vorgelegiesn Rationalisierungskonzepte zu machen. : ‘

Dort, wo Betrisbsrkie Yorschliigs filr die menschengsrachte Gestaltung von Arbait
wnumm,mm,mmnmm,ﬁmmm
spruchedenken” politisch abzucuasdifizieren, oder sis werden mit dem Hinwsls auf
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hen und als , Einzelkdmpfer” Gegenvorstellungen zur unternehmerischen Rationa-
lisierungspraxis entwickeln. Das geniigt nicht. Die menschengerechte Gestaltung
von Arbeit und Technik 148t sich nicht ohne, sondern nur mit aktiven gewerkschaftli-
chen Vertrauensleuten, den betroffenen Arbeitnehmern und einem geschlossen
handelnden Betriebsratsgremium durchsetzen.

Denn die Praxis zeigt, dafl Erfolge - seibst unter diesen schwierigen Bedingungen —
dort moglich waren, wo aus den verschiedenen Gremien (Aufsichtsrat, Wirtschafts-
ausschuB, Betriebsrat und Vertrauenskorper) die Informationen zusammengetra-
gen wurden, wo auf dieser Grundlage konkrete Alternativen saitens der Arbeitneh-

mervertreter entwickelt wurden, wo die Beiegschaften diese Vorstellungen verstan-
den und getragen haben, wo also Mitbestimmung pelitisch durchgesetzt wurde,
Das giit selbst bei einer negativen Rechtsprachung wie beim jlingsten Bildschirm-
Urtsi! des Bundesarbeitsgerichts.

R~
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we v« WO IS0 Mith&sﬁni_}mung politisch durchgesstzt wiirde"

Beisplele: Hltbe:tinfrqung politisch durchsetzen

Beispisi: Blidschirmergonomis

Di¢ menschengerechie Gestatung von Arbeit und Technik war dort miiglich, wa es gefang, das Problem flir die
Belegschafian verstindlich und politisch zum Thema zu machen, Der hewtige Standard bei Bildschirmgerdien ist
gepen den Widerstand von Hersiellern und Anwendem duchgesatzt worden. Sie mubBlen ihre Tacinik dem
Menschen anpassaq, weil Betrisbsrale und Arbeitnehmer nicht mehr bereit waren, Bikdschirme ohne ergono-
mische Mindestaniorderungen 2u akaaplieran. Hevle haban Bildschimmgerds inlemational gesehien ein Gikesie-
gel, wenit sie dhe ,Foueriaule” des deutschen Markies bestanden habest — und sie verkauden sich: Menschenge-
rachie Arheitssysieme sind in vielen Fillen auch weitbewsrbehiger.

Roispiel: Rochin niron

Rachtiiche Migichisilen und sozisle Nolwendiginiten fallen bei der menschengerechion Gestaitung von Arbeit
und Technik Niulig auseimender, Allerdings Z8igt die Praxis: Wenn Sgiriebs:dle fwe Beteiigungsrechie voll
mw&mmmmmmwummmw
shnc isiiweise 2 Zugesindnisen gebracht. Trotdem sin dh M3gkchindion immar dans seiy
schrll asechiph, wenn sich Beirisbariie alisine darael verieeseund sie nicht versuchan, ive Foxisnungen in
der Belegechell 1 yowniem.




Mitbestimmung als , Aktionshebel” solt anhand positiver Beispiele Arbeitnehmern,
Yertrauersleuten und Betriebsratsmitgliedern sichtbar machen, wie Arbeit und
Technik menschlich gestaltet werden kann. Mittel dazu ist die breitenwirksame
Umsetzung von Akticnsschwarpunkten, wie sie beispielhaft im vorliegenden Pro-
gramm beschrieben sind. Positive ,Pilotfille” kdnnen dabei heiten (Signalfunk-

tionl}.

Mitbestimmung muB den Arbeitnehmern deutlich machen, daB menschangerechta
Arbeit und Technik nur dann durchgesetzt werdan kann, wenn sie mit dafir 8intre-
ten. Sie muB den Unternshmern zeigen, daB RationalisierungsmaBnahmen, die
gegen die Forderungen und Intersssen von Arbeitnehmearn und Betriebsriten
durchgasetzt werden, nicht von iknen akzeptiert werden und dashalb entwader
scheitern oder nur begrenzt effektiv sind.

Das wird nur dann Erfalg haben,

— wenn es der |G Metall gelingt, mit dem Aktionsprogramm Arbeit und Technik ain
abgestimmtas und systematisches Vargehen, sin inhaltlichas und politischas
Befahigungskonzept flir die gewerkschaftlichan Funktiongre zu organisieren,

— wenn die gewerkschaftlichen Funktioniire (Vertrauensleuts, Betriebsrats-, Auf-
sichisrals-, WirtschaftsausschuBmitglieder und Hauptamtliche) sich in diesen
Fragen eng abstimmen ynd zusammenarbsiten,

- wann sie dle Angebote dar G Metall, sie fiir diese Aufgabe zu qualifizieren,
annehmen,

— wenn sie dia vorhandenen Gestaltungsvarschlige und Alternativen fir thre be-
triebliche Situation anpassen,

— wenn Immer mehr Betrigbsrite, Vertrauensleute und betroffena Arbeitnehmer
die kapitalorientierten Strategien der Unternehmar in Frage stellen und ihnen
arbeitsorientierte Aternativen entgagenhalten, - |

— Wenn &8 insgasamt gelingt, die Arbeitnehmer fiir diese, sie direkt betretfenden
Fragen, zu mabilisleran,

~ wenn daraus eine politische Massenbawegung wird.

Unsers Forderung: ,Der Mensch muf hisibenl* {in seinem doppelten Sinn: als
}emand, der einen Arbaitsplatz hat und dar bej dar Arbeit auch noch ,Menach" sain
kann, dessen Arbaitsplatz also menschengerecht ist), kann nur politisch erkampft
warden — durch Widerstand in den Betrieben, durch Mobilisisrung der Arbeitnigh-
nﬂ.Pdt.llrc:: Offentiichkeitswirksame Kampagnen, durch Druck auf Unternshmer
und Politiker. N

miﬂ »ing politische Langzeitaufgabe fiir dig IG Metal, die jatxt begonnen wardsn

2. 'Die ganze Organisatlon ist gefordert! '

Mit dem Aktionsprogramm Arbeit und Technik sollen vorrangig dis Handlungsbe-
dingungen Qewaerkechaftiicher Betrisbepositik 1Gr die menachengerschie Gestal-
tung von Arbeit und Tachnik verbessert werden. Oie foigenden Beisplels fiir Ak-

der. gewerkechaftiiohen Arbeit it den Beiriaben, Gesamtbe-

konnen. Umgekehrt: Wenn es .nur" bai der Anderung von Organisationsstrukturen
bleibt, wie sie im Folgenden vorgeschlagen werden, ohne daB sie mit .. Gestaltu ngs-
inhalten" aufgefiilit und helebt werden, werden sie sehr rasch wieder verschwin-

den.
Die Aktionsschwerpunkte zur Gestaltung von Arbeit und Technik und die Aktions-

schwerpunkte zur Verbesserung gewerkschaftlicher Handiy ngsstrukturen mussen
also miteinander verzahnt werden. Sie sind zwei Seiten einer Madaille.

K

Aktionsschwarpunkte

Die Umsetzung des dem vorliegenden Programm zugrunde liegenden politischen
Zieles ,Arbeit und Technik fiir dan Menschen!” muB im Betrieb erfolgen. Das kann
nur durch die von Rationalisierung betroffanen Arbeitnehmer und ihre betrigh-
lichen Interessenvertreter {Vertrauensleute und Betriebsratsmitglieder) selbst ge-
leistet warden. Mit den Aktionsschwerpunkten des ,Organisationsteils” im vorlie-
genden Programm scllen die Voraussetzungen geschaffen werdan, damit die
betrieblichen Koliaginnen und Koliegen diese schwiserige Aufgabe auch er-
fillen kénnen.

Handlungsort Betrieb:

«Handlungsort® von RationalisierungsmaBnahmen ist vorrangig der Betrieb. Vor
allem dott erfahren die Arbeitnehmer dis Folgen der Rationalisiarung. Und im
Bstrisb hat auch dis gewsrkschaftliche Gegenwshr anzusetzen.

Die Gestallung von Arbeit und Technik, die Abwahv negativer Rationslisierungsioigen Kr die Arbeinehmer sid
hsing sirwnaligen Vorglings I Gegenteli: it den Batrisben und besonders in den GroBbetrieben Sind sine

"~ Vielushi 2um Toll sehr untarschiodiici ot kaum noch i i betrisbiichen interassenverrsiungen (Vertrausns-



kiizper, Betriebsral, Gesamthetrighsrat) zu (berblickenden Ratinnalisierungsprojekle in der Planungs-, Einfiih-
rungs- und Durchluhningsphase, Es muf versizrki in den ndchsten Jahren init schubweise wirksam werdendean
negativen Ratipnafisienungsfolgen fir die Arbeilnehmer gerechnet werden.

Wie dem insgesamt begegnel werden kann, dafiir gitt es bei den belriehlichen Interessenvertretungen der
Arbeitnehmer gegenwartip nur sehr sellen durchgéngige und aufeinander abgestimmie Versteliungen. Eine
wichtige Miglichkeit, zu einem betrieblichen Gesamikonzept zu kommen, sind helriebliche Ralionglisierungs-
schutzvereinbarungen, Sie bilden einen Handiungsrahmen, der jeweils durch konkrete Gestallungsinitiativen
seilens dor Arbeitnehmerveriretungen auszufiillen und ggis. 2u erginzen ist. Betriebliche Aationafisierungs-
schutzvereinbarungen sind der Versuch, 2u einen Interessenausgleich zwischen Arbeitgeber und Arbeitnehmem
bei Ralionalisierungsmafinatimen zu kommen. thr Abschlul ist anzusireben.

Die folgenden Aktionsschwerpunkte kiinnen Mittel der Durch- und Umsetzung betrieblicher Rationalisierungs-
schutzvereinbarungen sein.

Akiionsschwerpunki: Bildung betrieblicher Rationalisierungsausschisse

Vordringiich sind in jedzm Belriebsrat Rationalisierungsausschilsse au bilden. Dort, wo das wegen der Grife
des Betriehsrales nicht miglich ist, sind Beauftragie zu benennen. Diese Kolleginnen und Kotlegen sind dafor
durch die IG Metall au qualifizieren, bei ihrer Arbeit nu beraten und durch gegipnete Handlungshilfen zu
unterstitzen. Sie soflen sachkundip betroffens Arbeitnehmer, Vertravenskeite und Betriebsralsmitglieder iiber
Rationalisierungsmanahmen, deren soziale Folgen und Gestalturkgsalternativen im perstintichen Gesprach, auf
Abkeilungs- und Betriebsversammilungen, in Veriravensleutekdmer- und Betriebsratssitzungen informieren und
aufkldren. Sie haben die Verbindung 2u den Rationalisierungsausschubmitgliedem im Gesamibelriehsrat und
der anderen Betrighsrie eines Unternehmens zu halten, um sich gegebenentalls schnell und wirksam ahstimmen
At kltnen, .

In den Rationalisierungsausschiissen werden Diskussions- und vemandlungsunterlagen fiir anstehende Ratio-
nalisierungsmatnahmen erarbeitet. Das gett nur arbelisteilig. Allerdings darf die Arbeif nicht von der iibrigan
Betriebsrats- und Vertrauensleutearbeil abpekoppekt werden. Rationalisierungsausschiisse diiifen nicht zum
wochittatiadsplatz" flir ungeldste Rationalisierungsproblere werden, Im Gegenail: thie Arbeit wird nur dann
Eriolg haben, wen Fordesungen und Vorgehen die Unferstitzung méiplichst alker gewerkschaftiichen Funkiio-
ndre und der betrofienan Arbeilnetuner erhaften. Eina wichtige organisatorische Yoraussetzung dafilr kisnnan
ganziagige Betriedsratskkausuren sein, auf denen die jeweiligen RationafisierungsmaBnatmen und -aiterativen
diskubert und die Yorgehensweise in Abslimmung mit der IG Meall fesigelagl wird.

Aktlonsscinverpunic: Verirsuensionis skiiviersn!

Vertrauensioule sing Fachlevie, wenn sie konirate Arbedtssituationen oder dia direklen Folgen durchgestihrer
am Arbepstaiz 21 beurivilen haben, Diese Srishnungen solen beim Aushande

der betrisblichen LBsungen und bei der

. .. . .
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tianssiruktur oder die Form der Arbeilsteiiung bestimme. Sie vertreten meist auch das Rationalisieningszie! des
Arbeitgebers; dis Einsparung van Persanalkosten, obwah! in vielen Fallen durchaus kostenneutrale Spietrdume
Gz menschengerechte Arbeilsbedingungen ahne griiBere Personalginsparungen varhanden sind. Je sachiom-
pelenier die Arbeitnehmervertreter in die Verhandfungen gehen, je mehr itre Gestaltungsalternativen den
Bediifnissen der Beschiftiglen entsprechen und von ihnen akzeptient wetden, um so grofer ist die Chance,
vorhandene Gestaltungsspielrdume im Sinne der Arbeitnetimer 2u nutzen.

Aktionsschwerpunki: Tachnlsch-wissanschaltliche Fm'mif_ta ginbeziehan!

Eine wichtige Unterstiftrung fir die gewerkschaftliche Rationalisierungspolitik kann durch qualiliziede und
gewerkschaillich orientierle Kolleginnen und Kollegen aus Planungs-, Kanstruktians- oder Organisationsablei-
lungen erfnlgen. Sie sollten méglichst persdnlich von betrietlichen Funidiondiren, aber auch seitens der
Verwaltungsstelien gexielt angesprochen und filr die Mitarbeit bei der Gestattung von Arbeit und Techaik im
Vertrauenskorper und/cder Betriebsrat gewoannen werden, -

Ailionsschwerpunkl: Externe Sachversiindigs afmzkhn!

Kempiexe Gestallungsaufgaben [assen sich aft nur mét Unterstiitzung extemer iechnalogischer Sachverstindiger
10sen, Belriebsrate soiften ihr betriebsverfassungsmafiges Recht nutzen und Sachverstindige bei Bedarf in
Abstimmung mit der IG Metall 2ur Beratung hinzuziehen.

Gesamtbetriebsrite

GroBunternghmen sind hiufig Vorreiter fiir den Einsatz neuer technischer Systeme.,
Dort werden die HatlonalisierungsmaBnahmen untarnehmensweit in den Zentralen
geplant, um anschlieBend pilothaft in einzeinen Batrieben srprobt zu werden, bevor
sie auf die ibrigen Unternehmenabareiche als ,baispialhatte“ L3sungen Gbertra-
gen werdan. Yon den Milbestimmungatriigern sind die Gesamtbatriabarite fir die
manschengerechte Gisialtung von Arbelt und Tachnik deshalb besonders wichtig, -
Sie haben vor allem koordinierande Aufgaban, die sie Gberwiagend im Aufirag und
in Abstimmung mit den jeweils Srtlich zustdndigen Batriabsriitan und In enger
Abstimmung mit dar |G Metall wahrnehman,.

Beispiele fur Aktlonsschwarpunkie mit Gesamtbetriebsriten
Aktionsschwerpunkl: Bilden ven Ratienslisierngsausschissen In Gessud- wnd
Kanzernbetrisheriten

In don Gesari- und Konzarbetriebs:aken sind Rafionalislenurigsausschilssa au bikden.

m—r = T I

Gesamthlriebs s kinnen sine Yormallemolle fir examplariscin Lisungen bai der menschangerechinn Gestal-
tung von Asell und Technik Obermehimen. Mt Uinlersitzung der 1G Metad sind in den wichtigaisn Grofunisr-
MWWWMWMMWMMMIW
GurchoulOhven. Ausgengspunid deltl Mivswen die pezielie Ausaeriang der IG-Metall-Bestancsieineiuns 2
Rationalisisrng in der Motalwirtachall sowie akiuslt ansishands Rationalisieningsmadnahmin in den weitl-
0o Untomahweer snin. Der Erfelg saicher Altionen bilagt jedech elecheidend devon ab, 0b und inwiewsdt &
polingt, die Vorgeianusios der Gosamitwivisheniile mit der Sallichan Bylrishsrals- wad Gowiriachaliaashell 2y
VrZahnen.
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Verwaltungsstellen/Bezirksleitungen

In die Arbeit von Verwaltungssteilen und Bezirksleitungzn ist das Problemn Rationa-
lisierung und technischer Wandel starker als in der Vergangenheit 2u berticksichti-

gen.

Die Verwaltungsstellien der1G Metall sind immer stérker gefardert, Betriebsrate und
Vertrauansleute in Rationalisierungsfragen zu beraten sowie Aktionen zu ¢rgani-
sieren, um die Arbeitnehmer vor negativen Rationalisiarungsfolgen zu schutzen
und um Arbeit und Technik menschengerecht zu gestalten,

Dieser Problemdruck wird sich in den nachsten Jahren verstarken. Darauf mussen
sich die Ortsverwaltungen in ihrer Politik einstellen und diesen zu arwartenden
Ansturm nach politischen Alternativen strategisch jetzt vorbereiten, Das bedeutet,
dafi der Problembereich ,Arbait und Technik” zu ginem besonderen Schwerpunkt

im Rahmen der gesamten Aufgabenstellung der Verwaltungsstellen und ihrer per-
sonellen Kapazitiaten gemacht wird.

%

Der Problembereich ,Arbeit und Technik“ muB ein besonderer Schwerpunkt im
Rahimen der gesamten Aufgabensieiliung der Verwaltungsstelien werden!
]

Jode Orisverwaltung soilte auf der Grundiage ihrer drtlichen Besonderheiten und
den Ergebnisesn der Rationalisierungsbefragung ein jiihrtich fortzuschreibendes
Arbeitsprogramm ,Arbeit und Techhik” verabechieden, in dem festgelegt iet, was
als ndchetes in weichem Umiang angegangen werden muB. Damit wiire dis formale
Yorauteatzung 10r ein sclwittaelses Vorgshen geschatien, um ProblembewuBtsein,
fachiiche Kompetenz und poliltische HandiungetBihigikeit bei haupt- und shrenamthi-

Beispiele fiir Aklionsschwerpunkte in den Verwaltungsstelien und
Bezirksleitungen

Aklfonsschwerpunid: . Experter” lir menschengeraciie Arbeiisbedingungen
ausbildent

Die Funkliondre der K3 Metall sind 50 2u qualifizieren, daB sia sine inhalliche Diskussion iiber die politische
Notwendigheit sowie die Gestaltung von Asbeil und Technik im Betriet und in der Offentlichheit tilhven kinoen.
Dias kann in Form von dedlichen Tagungen und Seminaren oder in Verbindung mit Betriebsberatungun passieren,

Biese Mafnahmen ziglen auf Multiplikatoren {Hauptamtlihe, Rationalisierungsausschumitgliader, Biklungsre-
ferenten, Otsverwaltungsmitglieder, BetriebsratsausschuBmilglieder, Vertrauenskiirpenieitungsmitglieder). Pa-
ratlel dazu sollten Sie die pewerkschaftichen Vertravenskeute erfassen und alien interessierten Milgliedern
offenstehen. |

Aktionsschwarpunii: Rutionsiisiarung als Schwerpunkt drilicher Bildungsarbe i

In der gewerkschaltliche Bildungsarbeit sind Prohleme von Rationalisierung wd technischem Wandel sowie
Ldsungsansdize zu ihrer Bewakigung breiter 2u behandeln.

(riliche Blldungsangebole sind stickes auf betriehliche Handiungsprobleme ausasichien mit dem Ziel, che
menschengerechia Gastaitung vont Arbeit und Techeik mit der ilbripen Gewerkschaftsarbeit im Betneby
Unternehmen zu verztnen. Basonderes Schwerpewicht ist dabel auf die Ausbildung von Relersnian und
Multiplikatoren 2 fegen, die bereit und in der Lage sind, die Fordernungen aw menschangerechien Gestakung
von Arbait und Techaik betrigblich, in der gewerkschafilichen Bildungsarbeit und in dar Dientlichkeit argurmen-
taliv und offensiv Zu vertreten.

Aidionssciwerpunit: Rationalisierung ais Schwerpunii 16r te irtliche Ausschulachei

Die menschengerechis Gestaiung von Asbeit und Technik isl gezielt in die Brtiiche AusschuBarbett, auf
Beiriebsversammlungen, Belriebsrats- und Veitravenskiirpersitziingen, in Sflentlichen Veranstaltungen und 50
weiter ginzibringen. 0as sall mit dazu dienen, die Arbitrshmer und die Otientlichieil tiber die sich abaeichnen-
den technischen Entwicklungstendenzen und ihren allemativen Gestaltungsmagtichieien aufzukdamn.
Aktionsschwerpunii: Pasitive Beispiele scholen! o

In cen Verwaltungssisiien sind mit pilothalien Aldionsn Lasungen zur menschengerechien Gastallung von Arbeit
und Technik durchzusetzen, Positiva Ditliche Beispisie sind in komgvimisder Form autzubereilen und Jber
MMMM%MWWMWMﬁm
in andersn Betrieben gegeben werden. /' - ”

Altioessciworpents: Sorsiung dorch Houplamtiche .

Bﬁhmﬂmmm&mmmmw;mhmk—
kwngen onberiihrt bisibl. Ziel muB 83 deshall 3ein, del alle heuptamitichen Kolleginnen und KoHegen mil
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Ablionsecinrsspunid; fegionsie Sorstungeivisiungen mobiliolorsn
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bazishungawoise mgionaisr lechasiogiepoiiiecher Aliivitiien nobvendly. Dams ist das regional vorkanders
pewarische/iapollische Polential an Experten und Einviciiungen (s Beispial dorch Keopariion mit verian-
MW!WIM

Dabel soiton S5-siniebuen Vormiyngasinlion, inabesandovs G kioinaren, RO, imsiswell 2o Walvnalunng
daser JniGinsiohany oine Wisasivionuny: hevells voshandener Formen dar Zusassmenasbait Pwischen vor-




Aktionsschwerpunkt: Uberbetrieblicher Efakrungsaustausch

Die Verwallungsstellen solllen einen systematischen und befriebsiibergreilenden Erfahrungsaustausch osgani-
sieren. Er bezieht technplogisch kompetente ehrenamiliche Kolleginnen und Kollegen (Techniker, Ingenieure

und Natcywissenschatiler) mitein. Die mensehengerechten Gestaungskonzepte sind dabei maglichst betriabs-
nah aufzubeseilen und hinsichilich ihrer Durchsetzungsbedingungen zu diskulieren. Das kann in Foimn von
Ingenieursarbeitskreisen, fechnologiepalitischen Wechen, Rationalisierungsarbeilskeeisen, Arbeitskreise ,Neve
Predukle”, in betriebs- und verwaltungssielleniibergreilenden Bildungsangeboten und sa weiter erfolgen.

Botriebsibargreifenden Erfahrungsaustausch organisiaren!
;
Aktionssciwerpunkt: Ortiiche Oitenitichkelisarbeit

Der Erfolg gewerkschaltlicher Forderungen nach menschengerechier Gestaltung von Arbeit und Tachnik wird
stark von der dentiichen Meinung beeinlluBL Auch dort mirssen die gewerkschaftlichen Forderungen versting-
lch gemachi werden. Die Verwaltungss: “len sollian durch Briliche Aitionen, auf Pressekonferenzen, in
Pressemitieliungen und in den Wechseissllen der Metali* Rallonalislerungsprohleme, Forderungen und
erreichia Llisungen miglichst betriebsrah darstelien.

Aklisssschwerpuaid: Tochnelegiabiianz Ziehen

Die Verwallungssislien zishen in regeimiiBigen Abstindsn Bilenz (Tachnologiebilanz) dber den Stand der
menschengarechion Gastaltung von Arbalt ind Technii in den von ihnen boetrauien Betrisben. Dort kinnen sie
wmmmmmmwmmmmmmmw
Qrebianz soMen dhe drtiich und repiorsal zustindigen politiachen lnsiiutionsn, Verweitungen und politischen
Pastaien 21 Stallungnahmen aulgsiondert weecen. Technologlebitanz und SisHungnahmsn soliea in pesigneter
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Vorstandsverwaltung

Die Vorstandsverwaltung unterstiitzt die Bezirksleitungen und Verwaltungsstellen
im Rahmen ihrer Moglichkeiten personell und sachlich. Sie koordiniert deren Akti-
vitaten mit dem Aktionsprogramm. Die Abteilung Automation/Technologie wird fir
joweils (iberschaubare Zeitrdiume in enger Abstimmung mit den zustindigen Abtei-
lungen und den Bezirksleitungen das Aktionsprogramm in Form von Arbeitspro-
grammen und durch die inhaltliche Aufarbeitung von Aktionsschwerpunktan kon-
kretisieren und fortschreiben. Die Umsetzung der jeweils aktuellen Aktionsschwer-
punkte erfolgt in Verantwortung der jeweils betroffenen Abteilungen bzw. Vor-
standsbereiche, Bazirksleitungen und Verwaltungsstellen der 1G Metall.

Beispiele fiir Aktionsschwerpunkte der Vorstandsverwaltung

Aktionsschwerpunkt: Gesialtungsaltemnativen entwickeln

In der Vorstandsverwaltung sind zu bestimimten Schwerpunkten sozial beispielhaite und erproble Lasungen
aufzuarbeiten und der Organisation zur Verfligung zu stellen. Dabei sind die Arbeitsergebnisse der IGM-HdA-
Projekte vorrangig zu beriicksichligen und umzuselzen.

Aktionsschwerpunkt: Pllothafte Praxisberatung

Sachbearbeiter der Vorstandsverwaliung beraten Verwattungsstellen, Betriehstdte und Vertrauenskarper in
exemplarischen Fillen, um daraus praxisorientierte Gestaltungskriterien zu entwickeln, dig sich Ubertragen
lassen. Die Beratungen erfolgen nach einheitlichen Kritetien und sollten in den Betrieben und Verwaltungsstelien
zum Ausgangspunid fiir weitergehende Aktivititen genommen werden.

Aktionsschwerpunki: Organisationsweite aestaliungskampagnen

In der Vorstandsverwaliung werden betriebs{ibergreifende, branchenbezogene und/oder organisationsweite
Kampagnen geplant und koordinierl. Damit soll vor allem massenhaft wirkenden Rationalisierungsschiiben mit
ihren soziaken und politischen Gefdhrdungen entgegengewirkt und wichtigen Gestattungszielen 2um Durchbruch
verholfen werden. Dazu sind Branchenkonzepte zu entwickeln, um 2u einer besseren Zusammenarbeit zwischen
den verschiedensn Mitbestimmungstragern, Verwaltungssiellen, Bezitksleitungen und der Vorstandsverwaltung
ZU KOITHmEn.

mmmmm Biidungsangebot  Arbeit und Technik” sushauen und varbassem

In der gewerkschaftlichen Bildungsarbeit sind die von der HdA-Qualifizierungsgruppe antwicketten Konzeple tind
Materialien sowie aufbareiete Beratungserfahrungen in das Gesamikonzept drtlicher und zentraier Rationalisie-
rungsseminare zu integrieren. Die Zahi der Seminane  Rationalisierung und Betriebsverfassung” ist in den
Biklungsregionen 2u erhdhen,

Aktionsschwerpunkt: Hauplamtiichesquaiifiziersny

Dia Wahrehmung alner konsequenien inkeressenpolitik hiingt davon ab, dall menschengerachie Gestaltungsior-
man von Arbeit und Tachnik sntwickelt und die Voraussatzungen fir ihre betriebliche Umselzung peschalen
werden, Deshalb muB der Kompilex der menschengerachien Gestaiung von Arbeit und Technik sin Bestandisil
sines noch 2 ersieliencen Konzapts der Heuptamilichian Quaifizienung sein,

I unassedi siganan Macien (Matalt, Gowsrikschaler usw.) wird aine sysiematiache Kampagre zur menschenge-

mchisn Gestaliung vor Arbalt und Technik anhend beispielhalier Umaetzungen oelivt. Sie bildet den Rehwman
fir cie siirigr Dedrighabeopens Ortiiche Presse- und
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Aktionsschwearpunit: Technologiebilanz ziehen

Die 1G Melali wird zu aktuellen Schwerpunkien der menstiengerechten Gestattung von Arbeit und Technik in den
Belrieben der Metallwirischaft Bilanz zieten (Techaalogiebilanz). Damit sollen Miglichkeiten und Defizite In der
Gestaitung von Arbeil und Tachnik sowie politische Handlungsfelder aufgezeigt wenden. Die Technalogiebilan-
zen werden der Bundesnierung und den Parteien 2ur Stellungnabhme vargedegt urd in dar Zeitung Metall”
veriiffentlichd. Sie sollen Auspangspunkt Yilr politische Forderungen und die Fortschreibung des Aklionspee-
firamms sein. . |

Technaologisbilanz ziahan
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