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Trade Union Representation

Die Zahl der Menschen in festen Arbeitsver-
héltnissen mit gesichertem Einkommen und
sozialer Absicherung ist rlicklaufig. Weltweit ist
die ungeschiltzte Arbeit auf dem Vormarsch.
Nicht nur in Léndern des Sidens, sondern auch
in Industrieldndern sehen mehr und mehr Men-
schen sich gezwungen, ihren Lebensunterhalt
auBerhalb des regulidren Arbeitsmarkts zu
erwirtschaften. ‘Schattenwirtschaft’, ‘Scheinselb-
standigkeit’ oder ‘Informeller Sektor’ sind nur
einige Begriffe fur wirtschaftliche Tatigkeit,
die in den Statistiken zum Bruttosozialprodukt
oder zur Sozialversicherung meist gar nicht erst
auftaucht. Nach Schatzungen des Internationaten
Bundes Freier Gewerkschaften (IBFG) arbeiten
weltweit (ber 500 Millionen Menschen in der
Schattenwirtschaft. Die grofie Mehrheitvon ihnen
sind Frauen, die damit oft einen wesentlichen
Beitrag zur Ernghrung der Familie leisten.

Gewerkschaften haben in der Vergangenheit
wenig Interesse an den Problemen der Menschen
im Informellen Sektor gezeigt. Wichtigster
Bezugspunkt gewerkschaftlicher Aktivitaten ist
weiterhin der GroBbetrieb, wo viele Arbeitneh-
merinnen unter &hnlichen Bedingungen arbeiten
und daher relativ leicht organisierbar sind. Die
in der Schattenwirtschaft titigen Menschen
fallen jedoch nicht so schnell ins Auge. Dazu
kommt ibr unklarer Status in der Arbeitswelt:
Sind sie Selbstandige oder sind sie abhangige
Arbeitnehmerlnnen? Erst zégernd und durch
den Druck der Verdnderungen in der Arbeitswelt
beginnen Gewerkschaften, sich mit diesem
Phanomen zu beschaftigen und neue Formen
der Organisation und Interessenvertretung zu
entwickeln. '

Auf einer internationalen Tagung im Marz
1999 im DGB Bildungszentrum Hattingen, die

The number of pecple in permanent employ-
ment with secure incomes and social securfty
protection is decreasing. Casual, unprotected
forms of employment are on the increase world-
wide. People see themselves forced to make a
living outside of the regular employment market,
not only in the countries in the South, but more
and more in the industrialised nations. The terms
‘shadow economy’, ‘pseudo self-employment’
or the ‘informal sector’ are just some of the
terms for economic activity which mostly never
appear in the gross national product or social
security statistics. According to estimates from
the International Confederation of Free Trade
Unions (ICFTUY}, over 500 million people are
working in the shadow economy worldwide. The
majority of these are women who contribute
significantly to the upkeep of their families
through this work,

In the past, trades unions showed very little
interest in the problems of the people in the
informal sector. The most important point of
reference for the trades unions’ work is still
the big companies, where a large number of
employees wark in similar conditions and are
therefore relatively easy to organise, The people
working in the shadow economy are not 50
readily visible. In addition, there is also the
problfem of their status in the working world;
are these people self employed or are they
dependent employees? Due to the pressure of
change in the employment sector, trades unions
have started, albeit at first hesitantly, to deal
with this phenomenon and develop new forms
of organisation and representation.

An international conference in March 1999 in
the DGB Training Centre Hattingen, organised by
the North-South Network of the German Trades

das Nord-Std-Netz des DGB Bildungswerks
gemeinsam mit den Evangelischen Akademien in
Deutschland und dem Afrika-Std Aktionsblndnis
{AAB) veranstaltet hat, wurden Erfahrungen und
gewerkschaftliche Strategien zum Informellen
Sektor in Industrie- und Entwicklungsiéndern aus-
getauscht. So haben sich in Indien und Sitdafrika
parallel zu den traditionellen Gewerkschaften
Frauen im Informellen Sektor zusammenge-
schlossen, um in eigenen Frauengewerkschaften
erfolgreich ihre Interessen zu vertreten. In
den USA hat die Dienstleistungsgewerkschaft
‘Service Employees International Union’ (SEIU)
in einer langfristig angelegten Kampagne
zehntausende von Arbeitnehmerinnen im haus-
lichen Pflegedienst organisiert, die bisher als
Scheinselbststandige ohne Tarifvertrag und Sozi-
alversicherung tétig waren, Der niederléndische
Gewerkschaftsbund FNV hat eine Studie dber
den Informellen Sektor in mehreren Lédndern
erstellt und Vorschlage fir gewerkschaftliches
Handeln entwickelt. In Deutschiand stehen
wir erst am Anfang. Die Beitrdge In diesem
Heft sollen Anregungen fir eine intensivere
Auseinandersetzung und Ermutigungen fur
gewerkschaftliches Handeln in der Schattenwirt-
schaft geben,

NMANFRED BRINKMANN
(DGB BiLounaswerk - NorD-SUD-NeTz)

BirGiT MORGENRATH
{AFRIKA-SUD AKTIONSBUNDNIS)

Paul, HELL

{EVANGELISCHE AKADEMIEN IN DEUTSCHLAND)

Unions Congress Training Organisation together
with the Protestant Academies in Germany and
the South Africa Action Group (AAB) provided a
forum for a discussion of trade union strategies
and the exchange of experience reports with
regard to the informal sector in both developing
and industrialised nations. In India and South
Africa for example, womenin the informal sector
have joined together to form their own women's
trade union which successfully represents their
interests alongside the traditional trade union
organisation. In the USA the “Service Employees
International Union’ (SEN) has organised, in a
fong term campaign, tens of thousands of female
employees in the homecare sector, who had
worked until then as ‘pseudo self-employed’ with
neither employment contract nor social security
protection. The Dutch trades union organisation
has produced a study of the informal sector in
various countries and developed suggestions
for trades union action. In Germany, we are just
beginning. The contributions in this booklet
should provide impetus for a more intensive
analysis of and more encouragement towards
trades union activity in the shadow economy.

MANFRED BRINKMANN
(DGB Bitounaswerk — NORTH SoutH Network)

BirGir MORGENRATH
(Souti Araica Action Grour)

Paut, Hew
{ProtesTaNT ACADEMIES IN GERMANY)




PREKARE BESCHAFTIGUNG HAT DRASTISCH ZUGENOMMEN:
GEBAUDEREINIGUNG IN DEUTSCHLAND
CASUAL, UNPROTECTED EMPLOYMENT HAS INCREASED
- BRASTICALLY. INDUSTRIAL CLEANERS IN GERMANY

Die Ausnahme und die Regel

Zum Verhaltms von formeller und mformeller Arbeit

The Exception and the Rule

The relationship between formal and informal employment i

Seitdem in der Entwicklungspolitik der siebziger
Jahre der Begriff Informeller Sektor geprigt
wurde, gab es eine Reihe unterschiedlicher
Sichtweisen iibar dessen Definition, Merkmale,
Entstehungsgriinde und Perspektiven. Da der
Informeile Sektor eine wachsende internatio-
nale arbeitsmarktspezifische und dkonomische
Bedeutung hat, wichst die Notwendigkeit
einer begrifflichen Kldrung, um angemessene
Handlungsschritte entwickeln zu kdnnen,

Seitdem die ‘Internationale Arbeitsorganisa-
tion’ (ILO) Anfang der siehziger Jahre den
Begriff ‘Informeller Sektor’ pragte, hat sie ihre
Aussagen dazu grundlegend weiterentwickelt.
Urspriinglich hatte die ILO den ‘nicht-modernen’
Arbeitssektor in den stidtischen Gebieten der
Entwicklungslander im Blick. Dazu zahlte sie
z.B. den StraBenhandel, kleine Gewerbebetriebe

" oder Helmarbeit, in denen die Beschaftigten

geringe und unregeimaBige Einkiinfte hatten,
wenig qualifiziert waren, kaum Technologie
einsetzten und vor allem keinen arbeits- und
sozialrechtlichen Schutz genossen, Informelle
Arbeitskrafte wurden einem anderen Arbeits-
markt zugeordnet als die im formellen Sektor
Beschaftigten: Sie sicherten vornehmlich ihre
Reproduktion und ihre Subsistenz ab, wahrend
formell Beschaftigte der Logik des Marktmecha-
nismus folgten.

Triigerische Hoffnung auf
nachholende Entwicklung

Durch gezielte Ausbildung und Férderung - so
die Hoffaung der ILO - kénnte Informalitat als
eine Ubergangserscheinung von einer [&ndiich-
agrarischen zu einer stadtisch-industriellen
Gesellschaft betrachtet werden. Hier zeigte sich

Ever since the term “informal sector’ was coined
by development politics in the 1970's, there
has been a whole range of views about what it
actually means, its characteristics, how it came
about and its perspectives for the future. As
the informal sector is becoming increasingly
significant economically and for the international
employment market, the need is growing for a
clear definition of this term, in order to be able
to develop appropriate steps for action.

Since the term ‘informal sector’ was coined at
the beginning of the 1970’ by the “International
Labor Organisation’ (ILO}, it has changed its view
towards it fundamentally. Originally, the ILO
had focussed on the ‘non-modern’ employment
sector in the urban areas of the developing
countries, which included, for example, street
traders, small businesses or home-workers, in
which the workers had very low pay or irregular
incomes, were usually non-skilled, unable to
use modern technology and, above all, had no
employment or social security protection., The
warkers in the informal sector were classified
differently to those working in the formalsector;
the former were deemed to be safequarding
their own reproduction and subsistence, the
latter in the formal sector were deemed to be
following the logic of the free market system,

Hoping in vain for sustainable
development

The ILO had hoped that through the introduc-
tion of training programmes and financial sup-
port, that this informality could be viewed as
a transitory phase from an agricultural society
based in rural areas to an industrial society based
in the cities and towns. This thinking clearly
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deutlich der Einfluss der Modernisierungstheorie,
nach der den Lindern der Dritten Welt eine
zeitverschobene Neuauflage der Entwicklung
der westeuropéischen Wirtschaftsgeschichte
vorausgesagt wurde. Gleichzeitig war die ILO
auch von der Dependenztheorie beinflusst, die
die Abhangigkeit der Dritten Welt von den
kapitalistischen Zentren beklagte und aufzuldsen
suchte. Der formelle und der informelle Sektor
wurden einer hierarchisch strukturierten Welt-
wirtschaft zugeordnet, die es zu Gberwinden
galt.

Die ILO empfahl, den informellen Sektor anzu-
erkennen und in staatliche wirtschaftspolitische
MaBnahmen zu integrieren (Lizenzvergabe, Kre-
ditzugang, Zugang zur stadtischen Infrastruktur
u.d.). Ziel war die allméhliche Einbindung des
informellen Sektors in die offizlelle Wirtschaft,
Heute jedoch hat sich aus Sicht der ILO das
Problem der informellen Arbeit quantitativ
und qualitativ drastisch verscharft. Von einem
Ubergangsphdnomen oder einer Verbesserung
der sozialen Lage der informell arbeitenden
Menschen kann nicht mehr gesprochen werden;
Der informelle Sektor beschaftigt inzwischen
weltweit Gber 500 Millionen Menschen, Das
entspricht einem Viertel der Welterwerbsheveél-
kerung. Der Anteil dieses Sektors am weltweiten
Bruttosozialprodukt wird auf ca. 35 Prozent

Von EiNEM UBERGANGSPHANOMEN KANN NICHT MEHR
GESPROCHEN WERDEN:
GIovANNA ROSSIGNOTTI,
(INTERNATIONALE ARBEITSORGANISATION |LO, GENF)
THE SITUATION CAN NO LONGER BE VIEWED
AS A TRANSITORY PHASE:
Grovanna ROSSIGNOTT!
{InTernaTionaL Lasor OrGansaTion ILO, GENEVA)

iflustrated the influence of the modernisation
theory which predicted that the countries in the
Third World would develop in the same manner
as the countries in western European economic
history simply at a later date. Simultaneously,
the ILO was influenced by the dependency
theory which lamented and aimed to break
down the dependency of the Third World on
the capitalistic centres of the west. The informal
and formal sectors were attributed to a world
wide hierarchical economic system which was
to be overcorme,

The ILO recommended the recognition of the
informal sector and its integration via state
economic and political measures (granting of
licences, access to credit and state infrastructure
etc.) The aim was the gradual integration of the
informal sector into the official economy,

In the ILO’ opinion however, the problems of
the informal sector have worsened drastically,
both quantitatively and qualitatively. The situa-
tion can no fonger be viewed as a transitory phase
nor can it be argued that the social situation of
the people warking in the sector has improved.
The informal sector now accounts for 500 miffion
workers worldwide, That means a quarter of
the world's working population. It has been
estimated that the sector accounts for 35% of
the worldwide gross national product, Between

FORMELLE ARBEIT 5T NUR TEIL
DER GESELLSCHAFTLICH NOTWENDIGEN ARBEIT:
InGEBORG WiCK
{SupwinD lnsTrTut)
FORMAL WORK IS ONLY ONE TYPE OF WORK
NECESSARY IN SOCIETY!
InGesone Wick
(Suowmve InstiruT)

geschatzt. In Lateinamerika wurden zwischen
1990 und 1994 mehr als achtzig Prozent der

neuen Jobs im informellen Sektor geschaffen.

Die Beschaftigung wuchs hier pro Jahr um ca.
fanf Prozent, wihrend sie im formellen, also
gesetzlich geschiitzten Sektor jahrlich nur um ein
Prozent anstieg. In Afrika sind sechzig Prozent
der stadtischen Arbeitskrafte im informellen
Sektor tatig. Neun von zehn neu geschaffenen
Arbeitsplatzen entstehen in den Stidten des
schwarzen Kontinents auBerhalb des formellen
Sektors. In Asien stellten die informelt Arbeiten-
den schon vor dem Ausbruch der Finanzkrise im
Jahr 1997 einen Anteil von vierzig bis finfzig
Prozent aller stadtischen Arbeitskréfte. Allein
in Indonesien ist nach Schatzungen der ILO
die Arbeitslosigkeit im Zuge der Asienkrise in
den zwei Jahren von 1996 bis 1998 von vier
auf zwanzig Prozent gestiegen. Selbst in den
Industriel&ndern schatzt der Internationale
Bund Freier Gewerkschaften (IBFG) den Anteil
des informellen Sektors auf ein Drittel des
Bruttosozialprodukts. Auch in Deutschiand
haben in den neunziger Jahren die verschie-
denen Formen prekirer Beschéftigung wie
Scheinselbstandigkeit, Heimarbeit, befristete
Jobs, Leiharbeit, Teilzeitarbeit und geringfiigige
Beschaftigung (bis 1998) drastisch zugenommen.
In den Lindern des ehemaligen Ostblocks wéchst

1990 and 1994 over 80% of all new jobs created
in Latin America were in the informal sector.
Employment in this sector grew by approximately
5% per year, whereas the growth in the formal,
legally regulated sector rose by only 1% per
year. in Africa 60% of the workers in towns
are employed in the informal sector; 9 out of
10 new fobs created on the African continent
are outside the formal sector, Even before the
start of the economic crisis in Asia in 1997, the
informal sector accounted for 40% to 50% of all
employment in the urban areas. According to
estimates from the ILO, the levels of unemploy-
ment in Indonesia alone rose from 4% to 20% in
the two years between 1996 and 1998 as a direct
result of the economic crisis in Asia,

The International Confederation of Free Trades
Unions (ICFTU) estimates that even in the indus-
trialised nations the informal sector accounts
for a third of the gross national product. In
Germany too the number of different forms
of informal employment, such as pseudo seif
employment, home work, temporaty contracts,
part-time work and jobs with limited income,
has increased drastically in the 1990%. In many
eastern European countries the informal second’
aconomy, in which workers are being forced
out of once secure employment, has grown
particularly rapidly since 7989.




seit 1989 die informelle ,zweite” Wirtschaft, in
die Beschaftigte aus ehemals sozial abgesicherten
Berufen abgedréngt werden, besonders stark
an,

Informalisierung ist weiblich

Ein auffallendes Kennzeichen des informellen
Sektors ist sein hoher Frauenanteil. Paralle! zu
ihrem Anteil an den Armen und Analphabetinnen
der Welt stellen Frauen in vielen Landern etwa
zwei Drittel der informell Beschiftigten. In den
(tber 2,000 'Freien Exportzonen’ in etwa siebzig
Landern Asiens, Afrikas und Lateinamerikas
betragt der Frauenanteil an den ca. 27 Millionen
Beschéaftigten (nicht eingerechnet die vierzig bis
siebzig Millionen Menschen, die in den chinesi-
schen Sonderwirtschaftszonen arbeiten) zwischen
siebzig und neunzig Prozent. Im Zuge nationaler
und internationaler Migrationsstréme haben
in den letzten Jahrzehnten Millienen Frauen in
fremden Landern ein besseres wirtschaftliches
Auskommen gesucht - als Hausangestellte,
Fabrikarbeiterinnen oder auch Prostituierte, Aus
den Philippinen wandern zws|f mal mehr Frauen
als Manner auf der Suche nach Arbeit in andere
Lénder aus. Parallel zu den internationalen
Migrationsstrémen hat sich seit den sechziger
Jahren die Binnenwanderung vom Land in die
Stadt weltweit intensiviert. Mit Ausnahme Afrikas
betrifft auch dies mehr Frauen als Ménner, Die
meisten dieser Frauen sind unter 25 Jahre alt;
vierzig Prozent sind sogar jinger als finfzehn
Jahre. In Deutschland betrug der Frauenanteil
an den geringfugig Beschaftigten 1996 sechzig
Prozent, Von den ausschlieBlich geringfiigig
Beschaftigten waren sogar neunzig Prozent
Frauen,

ZWEl DRITTEL DER BESCHAFTIGTEN 1M INFORMELLEN SEKTOR
sIND FRAUEN: BAUARBEITERINNEN IN Poona, INDIEN
TWO THIRDS OF THE WORKERS IN THE INFORMAL SECTOR ARE
WOMEN. FEMALE CONSTRUCTION WORKERS, Poona, INDIA

Informalisation is female

One particularly striking feature of the informal
sector is the high level of women working
in it, Together with the poor and [ifiterate,
wornen make up a third of the informal workers
worldwide. In the over 2000 Export Processing
Zones (EPZ) in approximately 70 countries in
Asla, Africa and Latin America, the proportion
of women amongst the 27 million workers {not
including the 40 to 70 million people employed
in the Chinese special economic zones) lies
between 70% and 90%. As & result of national
and imternational migration in the last decades
millions of women have sought a better living
in foreign countries - either in households or
factories or as prostitutes. 12 times more women
than men migrate from the Philippines to other
countries in search of work. Simuftaneous to the
international migration, the internal migration
from the land to the towns has intensified
worldwide since the 13607,

This phenomenon again affects more women
than men in all countries except Africa. Most of
the women affected by this trend are under 25;
40% of them are younger than 15. In Germany,
in 1996, the proportion of women working in
a job with an income limited to 630 DM per
month was 60%. The proportion of wornen who
had to survive on the income from one such
Jjob was 90%.

Geschiitzte Arbeit: Produkt
einer auslaufenden Epoche?

Im Unterschied zu den siebziger Jahren finden
sich in der ILO heute Einschitzungen, die die
Zunahme des informellen Sektors als Folge einer
Strategie sehen, mit der die Weltwirtschaft seit
den achtziger Jahren umstrukturiert wird, Im
Zuge der Flexibilisierung von Arbeit wird diese
zunehmend auch informalisiert und sozialem
Schutz entzogen, um Kosten einzusparen, die
die formelle Besch&ftigung mit sich bringt.
Als wesentliche Ursachen fiir diesen Informali-
sierungsprozess werden die Reorganisation
der Unternehmenspolitik mit weltweiten Ausla-
gerungen an kostenglinstigere Standorte, der
Ruckgang der industriellen Massenproduktion
bei gleichzeitig wachsender Bedeutung des
Dienstleistungssektors sowie die rasante techno-
logische Entwicklung angesehen. Das fordistische
Wirtschaftsmodell, das sich bis in die siebziger
Jahre hinein durch stetiges Wirtschaftswachstum,
hohe Gewinne und Lohnzuwiéchse, niedrige
Arbeltslosigkeit und steigende Massenkaufkraft
auszeichnete und das ausgehend von den USA
die westliche Wirtschaftspolitik der Zwischen-
und Nachkriegszeit pragte, scheint aus histori-
scher Perspektive eine Ausnahmeerscheinung

Secure employment - a product
of a bygone era?

In contrast to the 1970's, current estimates
from the ILO view the increase in the informal
sector as the result of a strategy which has
restructured the world economy since the 1980,
As a consequence of the introduction of flexible
practices into the employment market, work
is becoming increasingly informal and social
security protection is being reduced in order to
lower the costs of labour which formal employ-
ment incurs. The main causes of this process
of informalisation are considered to be the
reorganisation of business culture worldwide
with relocation to areas with cheaper production,
the decrease in mass production in favour of the
service sector as well as the rapid development
in the high technology sector.

The Fordist economic model, which came
from the USA and influenced western economic
politics from the end of World War i, was marked
right up to the 1970 by steady growth, high
profits and pay increases, fow unemployment
and increasing consumer spending power, >From
an historical perspective this model now seems
to have been an exception.

Formal, reguiated employment only began to




gewesen zu sein, Erst in der zweiten Halfte
des 19. Jahrhunderts begann in den westlichen
Industrieléandern ein Prozess, der die informelle
zugunsten der formellen, geregelten Lohnarbeit
in den Hintergrund drangte, Dabei wurde
die ungeschiitzte Arbeit in betréchtlichem
Umfang in andere Weltregionen bzw. innerhalb
der Industriegeseilschaften in die Sphare der
Reproduktion und der Subsistenzwirtschaft
verschoben. Nach der ‘Weltsystemtheorie’ haben
sich in den letzten Jahrhunderten immer wieder
neue Formen von Ungleichheit entwickelt,
die stets Ausbeutung fir die eine Seite und
Wertschépfung fir die andere bedeuteten. Die
unterschiedlichen Arbeitsverhéltnisse sind Teil
dieses Differenzierungsprozesses, Es besteht
demnach ein Wechselverhéltnis zwischen dem
formellen und informellen Sektor, in dessen
Ergebnis Ungleichheit produziert wird. Heute
werden durch eine neocliberale Wirtschaftspolitik
die formelle und informelle Arbeit neu verbun-
den, sef es durch direkte Auslagerungen in den
informellen Bereich, sei es (iber Subunterneh-
mer, die Auftrige an den informellen Sektor
weiterreichen. Auf der Strecke bleiben dabei
die sozlalen Rechte der Beschéaftigten, die seit
dem 19. Jahrhundert von der Arbeiterbewegung
erstritten wurden. Vor diesem historischen
Hintergrund wird die Anwendung des Begriffs
‘informelle’ Arbeit bzw. ‘Informalisierung’
problematisch. Denn er setzt eine Norm voraus,
die eine historische Ausnahmeerscheinung ist.
Die formelle, d.h. arbeits- und sozialrechtlich
geschltzte Arbeit ist das Produkt einer bestimm-
ten Epoche, und sie ist international weit starker
in den klassischen Industrielandern verbreitet als
in Entwicklungs- und Schwellenléndern. Zudem
ist die formelle Arbeit auch nur ein Teil der

replace informal employment in the western
industrialised nations as late as the second half
of the 19th Century. As a result of this process,
casual employment forms were pushed to other
regions in the world or to other spheres within
the industrialised nations themselves i.e. the
spheres of reproduction and subsistence.
According to the World System Theory, new
forms of inequality developed over the past
centuries which meant exploitation for one side
and gain for the other. The different forms
of employment relationship are a part of this
differentiation process. According to this process,
there is a relationship between the formal and
informal sectors in which inequality is created,
Through today’s neo-liberal economic policy the

gesellschaftlich notwendigen Arbeit, denn zu
dieser zdhlen ebenso die heute unbezahlte Haus-
und Familienarbeit {die sogenannte Reprodukti-
onsarbeit), die Arbeit in der Subsistenzwirtschaft
- und eben die informelle Arbeit.

Soll die Diskriminierung bekampft werden,
die ({iber die Zuordnung zu einem dieser Arbeits-
bereiche ausgetibt wird, dann missen neben
den wirtschaftlichen auch patriarchale und
rassistische Strukturen aufgebrochen werden.
Eine ‘nachholende Entwicklung’, durch die
die informell arbeitenden Menschen in den
formellen Arbeitsmarkt integriert werden, scheint
angesichts der Erfahrungen der Vergangenheit

nicht mehr realistisch.
InGEBORG WICK

informal and formal sectors are linked in a new
way, either through direct outsourcing to the
infarmal sector or indirectly through subcontrac-
tors who issue contracts in the informal sector,
Employment rights, which have been fought
for by the workers’ movement since the 19th
Century, are being eroded in this process.

This historical background makes the use
of the terms ‘informal’ and ‘informalisation’
problematic. It assumes a norm which is an
exception. The formal’ i.e. work which enjoys
employment and social security protection is
the product of a particular era and it is much
more common internationally in the classic
industrialised nations than in the developing and
newly industrialised countries.

in addition, formal work is only part of the
work which is necessary in society; work which
also counts is the unpaid work In the home and
family, the so-called reproduction work, the
work in the subsistence economy and informal
work.

if we wish to fight the discrimination which
arises as a result of being classified as belonging
to one or other of these employment sectors, we
also have to break down racist and patriarchal
structures. In the light of past experience, sustain-
ahle development in which people working
in the informal sector are integrated into the
formal employment market, does not appear

realistic.
InGeaore Wick

AUF DER STRECKE BLEIBEN DIE SOZIALEN RECHTE DER
BESCHAFTIGTEN:
KINDERARBEIT IN EINEM SAGEWERK IN MaraBA, BRASILIEN
' VWORKERS RIGHTS ARE BEING ERODED!
CHILDREN WORKING IN A SAW Mitt IN MaraBA, Brazil.
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INDISCHEN BUNDESSTAATEN!
VERSAMMLUNG YON SEW A-MITGLIEDER
260, 000-MEMBERS IN SIX INDIAN STATES:
, ASEWA NTEMOERS' MEETING

StraBenhandlermnen in_ndier

. .
Dle Barful3 — Managerinnen

Eme Frauengewerkschaft unterstiitzt

The ‘Bare Foot Manageresses

“Wenn ein Dach wegfiog, fragten sie nach der
Windgeschwindigkeit — doch in den Dérfern
gibt es keine Wetterstationen, da gibt es nicht
einmal StraBen, Auch Unfalle wie Schlangen-
oder Skorpionbisse kamen in ihren Statistiken
nicht vor. Uberhaupt meinten sie, es gibt zu viele
Ristken, wenn sie unsere Leute versichern, die
sterben immer. Alse mussten wir unser eigenes
Versicherungssystem aufbauen®, erzihlt Namrata
Bali von der indischen Self-Employed Women's
Association (SEWA).

Zu diesem Zeitpunkt hatte sich die Gewerkschaft
der Frauen im informellen Sektor, die 1972 aus
einem Zweig der Textilarbeitergewerkschaft
hervorgegangen war, langst zu einer anerkann-
ten Bewegung gemausert. Neben der SEWA-
Gewerkschaft, die 260 000 Mitglieder in sechs
indischen Bundesstaaten hat - Zentrum ist
der Staat Gujarat mit mehr als zwei Dritteln
aller Mitglieder - gibt es rund 80 Wirtschafts-
Kooperativen, die in 15 Branchen-, Bildungs-
und Vermarktungsorganisationen zusammenar-
beiten, es gibt Selbsthilfe-Gruppen, es gibt die
eigene SEWA-Bank und mit ihr verbunden die
Versicherung, elne eigene 14t4gige Zeitung, ein
Magazin fir Madchen, eine Video-Produktion
und seit 1990 die SEWA-Akademie als Bildungs-
und Forschungszentrum.

Geduld und Respekt

Doch bis dahin war es ein weiter Weg. “Es
gibt keine Abkiirzung bei der Qrganisierung
armer Frauen”, erklart Namrata Bali, die als
Koordinatorin bel der SEWA-Akademie arbeitet.”
Es ist ein langsamer, aber kontinuierlicher
Prozess, der nicht unterbrochen werden darf,
sonst fdngt man von vorne an. Man muss die

A women'’s trade union supports

street workers in. lndlal

“If a roof blew off, they asked how strong the
wind was. But there aren’t any weather stations
in the villages, there aren’t even any roads, Also
accidents such as snake bites or scorpion stings
didnt get a mention in their statistics. There
were simply too many risks involved insuring
our people, they were always dying. 50 we
had to develop our own insurance system”,
explains Namrata Bali of the Indian Self-Employed
Women's Association (SEWA).

By that time the trades union for women in
the informal sector, which had been formed
in 1972 out of a branch of the Textile Workers
trade union, had long since become a recognised
movement. Alongside the SEWA, which has
260,000 members in 6 Indian states — the centre
being the state Gujarat with more than two thirds
of the membership — there are also about 80
economic cooperatives which work in 15 different
branches, there are training and marketing
organisations and seff-help groups; SEWA has its
own bank and insurance company, a fortnightly
newspaper, a magazine for girls, a video pro-
duction company and, since 1990, the SEWA
Academy, a training and research centre.

Patience and respect

However it took a long time to get this far,
"There are no short cuts to organising poor
women®, explains Namrata Bali, who works as a
co-ordinator at the SEWA Academy. “itis a slow,
continuous process which cannot be interrupted,
otherwise you have to start all over again, You
have to knowand respect their way of life and be
patient; not onfy with the women, but also with
the family, the neighbors, the community”.




Lebensumstande genau kennen und respektieren,
und dabei nicht nur mit den Frauen geduldig sein,
sondern auch mit der Familie, der Nachbarschaft,

Vertrauen in SEWA gefaBt haben und zum ersten
Mal zum Training in die Stadt fahren, dtrfen
sie ihre Ménner und ihre Familie mitbringen
- allerdings nicht in den Unterrichtsraum.
“Manchmal dauert es zwei Stunden in der
Einfuhrungslektion, bis die Frauen sich trauen,
sich selbst vorzustellen, nur ihren Namen zu
sagen. So gering ist ihr Selbstwertgefuhl, so
stark sind die Tabus,” berichtet Namrata Bali,
"Wir fangen auf einer Ebene an, wo die Frauen
nicht ihre Gefithle und Gedanken aussprechen
kénnen, doch wir wissen, dass jede ein Talent
hat, das wie ein Funke entziindet werden muss,
und sich dann mit geniigend Geduld entfalten
kann., "Zwei Drittel,der SEWA-Frauen leben
auf dem Land, in kleinen Dérfern und Gemein-
den. Sie arbeiten als Tageldhnerinnen auf den
Feldern und in der Vieh- und Gefligelzucht, als
Heimarbeiterinnen sticken sie, nahen Kleidung,
rollen die einheimischen Zigaretten (Bidi), stellen
Kunsthandwerk her, waschen oder ziichten Setz-
linge fiir Baumschulen und Saatgutbetriebe,

,  Organisation auf dem Land

Mit SEWA haben viele von ihnen gelernt,
ihre eigenen wirtschaftlichen Aktivititen zu
managen, ihre eigenen Organisationen zu

der Gemeinde”, Wenn die Frauen vom Land

VVIR SIND ARM, WIR SIND ANALPHABETEN, WIR SIND FRAUEN:
NamraTa BaLl (SEVWA-AKADEMIE (N |NDIEN)
WE ARE POOR, WE ARE HLITERATE, WE ARE WOMEN!
NAMRATA Batl (SEWA-Acapemy v INDIA)

Once the women from rural areas have built up
trust in SEWA and travel for the first time to the
city for training, they are allowed to bring their
husbands and family with them - although not
into the classroom. “Sometimes it takes up fo
two hours in the introductory lecture before the
women pluck up enough courage to introduce
themselves, just to say their names. That is how
little self confidence they have, how strong the
taboos are”, Namrata Bali tells us, “We start at
a level at which the women cannot exprass their
thoughts and feelings, but we know that each
of them has a talent, which is iike a fire that
must be lit and that can develop given enough
patience”,

Two thirds of the SEWA women live in rural
areas, in small villages and communities, They
work in casual employment on the fiefds and in
cattle and poultry farming; they embroider or
sew clothes as home-workers, roll the local type
of cigarettes (called Bidis), produce handicrafts
wash, or cuftivate seedliings for the tree nursery
and seed companies,

Organisation in rural areas

SEWA has taught many of these women to
manage their own economic activities and
organisations, to negotiate with the ‘employers’
and when necessary to assert themselves against
unco-operative police or village elders. They
are called the ‘bare foot manageresses’. There

1

Jeiten, mit den "Arbeitgebern” zu verhandeln
und bei Bedarf sich auch gegen uneinsichtige
Polizisten oder Dorfvorsteher durchzusetzen.
*Barfu-Managerinnen” werden sie genannt.
Es gibt sie in fast 1000 D&rfern in Gujarat.
Sie organisieren Spar- und Kredit-Gruppen,
setzen die Finanzierung von Kindergarten und
-horten durch, managen den Einkauf und die
Vermarktung fur Kunsthandwerk, Stickerei und
gewebte Produkte. Sie geben ihre Erfahrungen
weiter und haben eigene Vereinigungen auf
Distrikt-Ebene gegrindet, die ihre Verhandlungs-
position starken und dazu beitragen konnen,
Kampagnen — zum Beispie! zur Bewf—.‘nsserung
oder zur Bepflanzung gegen die Verédung in der
trockenen Region - effizienter zu gestalten. Dabei
geht es micht um Millionen, sondern ums nackte
Uberleben und die schrittweise Verbesserung der
Einkemmens- und Lebenssituation iminformellen
Sektor, zu dem 93 Prozent der Arbeitskréfte
in Indien gehéren, Nur sieben Prozent der
erwerbsfahigen Bevélkerung Indiens geniefen
das “Privileg” einer dauerhaften, festen Beschaf-
tigung mit einer Sozialversicherung. Und 60
Prozent der im informellen Sektor Tatigen sind
Frauen. Das war der Ausgangspunkt fir SEWA
und das sind bis heute die grdften Hirden
und Herausforderungen meint Namrata Bali:
"Wir sind arm, wir sind Analphabeten, wir sind
Frauen”. Nur organisiert, so dasCredo von SEWA,
kann ihre Arbeit und ihr bedeutender Beitrag
zur Volkswirtschaft des Landes sichtbar gemacht
und die notwendige Anerkennung erstritten
werden, Die Botschaft Mahatma Gandhis, dass
zu einer wirklichen Befreiung eine skonomische
Unabhéngigkeit nétig ist und Gandhis Ver-
trauen in die Stirke und Fahrungsfahigkeit von
Frauen sind die ideologische Basis der SEWA,

are about 1,000 of them living in villages in
Gujarat. They organise savings and credit groups,
push through the financing for kindergarten
and créche facilities, manage the purchasing
for the marketing of handicrafts, embroidery
and weaved goods. They pass on their experi-
ence to others and have formed associations
at a community level which strengthen their
negotiating position and which can help to carry
out campaigns (for example, for the irrigation
and the planting of the dry regions fo prevent
erosion) more efficiently. This is not a matter of
millions, but of survival and the improvement,
little by little, of their income and the standard of
living in the informal sector, to which 93% of all
workers in India belong, Only 7% of the India’‘s
employable population enjoys the privilege
of permanent, secure employment with social
security. And 60% of all the workers in the
informal sector are women. This was the starting
position for SEWA and is still the biggest obstacle
and challenge”, says Namrata Bali. ¥ We are
poor, we are illiterate, we are women”.

SEWA's view is that the work these women
perform and the contribution which they make to
the national economy will only be reco