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Jntegrierte Sozialzeit”
Wenn schweizerische Manager die Seite wechseln+

Heinz Janning

Wenn ich den Leser oder die Leserin einlade, mit dem
folgenden Bericht einen Blick Uber die Grenzen zu
wagen, dann meine ich hier nicht nur den geogra-
phischen, némlich in die Schweiz hinein, sondern
mehr noch den iiber den deutschen Ehrenamtszaun
in eine fir hiesige Verhélinisse immer noch unge-
wohnliche Welt, Fihrungskrifte aus Wirtschaftsun-
ternshmen, Banken und Versicherungen arbeiten finf
Tage in sozialen Projekten mit und nehmen dieses
Feld -~ quasi wie Freiwillige ~ wahr und werden,
soweit sie das als Laien kénnen, aktiv. thnen wird
dieser Wechse! der Arbeitswelten empfohlen als eine
ganz andere Art der Fortbildung in Sachen Sozidler
Kompetenz.

Fir die meisten Ehrenamtlichen ist dies eigentlich
keine ungewshnliche Erkenntnis, dass man insbe-
sondere durch seine soziale Tétigkeit vieles fir seine
sigiene Persinlichkeit mitnimmt; Empathie beispiels-
welse oder soziale Sensibilitit, Teamfahigkeit und
Toleranz, und manche Filhrungskraft weiss sich zu
erinnern, dass ihm die Mitarbeit im Leitungsgremium
eines Vereins eine wichtige Schule war. Aber das
dieser ,, Freiwilligensektor” nun systematisch als Lern-
feld for leitende Unternehmensmitarbeiter entdeckt
und seit zehn Jahren in der Schweiz prakliziert wird,
ist quch fir fortschrittlich gesinnte Zeitgenossen ein
ungewshnlicher Gedanke.

Auch wenn dieses Projekt in unserem Land bereits
ihre ersten Durchléufe hat, lohnt sich ein Blick in das
Mutterland des SeitenWechsels ~ so heiBt dieses
néimlich dort - und zu entdecken, dass unsere sid-
lichen Nachbarn hier ein faszinierendes und on-

regendes Modell kreiert haben. Es lohnt sich also,
diesen interkulturellen Ausflug im Detail zv skizzieren.

Die Grundidee von SeitenWechse! lautet: ,Fishrungs-
kedifie verbringen eine Woche aktiv in einer sozialen
Institution und lernen dabei den Alliag, die Heraus-
forderung und den Reichtum sozialer Arbeit kennen.
Sie bringen diese Erfahrung in ihren persénlichen
Alltog zuriick und erweitern so ihre Sozialkompetenz,
ihr gesellschafiliches Bewusstsein und ihre Fahigkeit,
mit zwischenmenschlichen Situationen sensibler und
differenzierter umzugehen.”

GroBunternehmen, Banken und Versicherungen
ermbglichen einzelnen leitenden Angestellten {Fih-
rungskréiften) im Rohmen fhres betrieblichen Fortbil-
dungskentingentes i. d. R. fiir eine Woche an diesem
SeitenWechsel teilzunehmen, d. h. von der Seite der
eigenen Arbeitswelt {,Erwerbszeit’) in eine andere
(. Sozialzeit") einzutauchen. Dadurch kdnnen sie
Menschen in anderen Lebenswelien kennen lernen
und neve Lernerfohrungen mit sich machen. Die
Initiaforinnen von SeitenWechsel nennen dies daher
auch eine in die Erwerbszeit hineinreichende ,inte-
grierte Soziclzeit”, eine langfristig notwendige und

tor\echsel ist s ein , Weiterbidungs” = Projeki der Schwei-
‘ 2:2:2%:0 GZmeinnUlzigen Gesellscholt [SGG} konzipiert
worden. Es wird durchgefthl von derftolski- und Qrganisa-
tionsberatungsiirma ProjekTAtalier in Zilrich, dessen Grinderin
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neve Art von gemeinniiiziger Arbeit innerhalb der
herkdmmlichen Erwerbsarbeitszeit. Teilgenommen
am SeitenWechsel hoben seit Beginn Gber 500
Fohrungskrafte,

Und mehr als 100 Institutionen aus dem Sozial und
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jghrlich in einem atiraktiv gestalteten Fortbildungs-
verzeichnis {,Das besondere Weiterbildungsange-
bot”) als Tréiger, dls eine Art Lernort dieses Seiten-
Wechsels zum Kennenlernen zur Verfiigung.

Aus dem Verzeichnis fiir 1998 stellen wir hier einige

Gesundheitsbereich der gesamten Schweiz beteiligen  beispielhafte Fortbildungs-Angebote iber ,Leben,
sich inzwischen an diesem Angebot und stellen sich  Arbeiten und Lernen in anderen Arbeitswelten” vor:

DA SPINNT JO!
Psychisch krank

Eingrenzen der ausgrenzendeh Ansichten _ :
So leitet die psychiatrische Universitétsklinik Basel mif ihrer Akutaufnahme- und Behandiungsabteilung fiir
Patienten und Patientinnen mit Abhéngigkeiten von schwerpunkimBig legalen Suchimitteln ihr lernangebot

ein. Der Teilnehmer kann erfcihren: Jpsychisch Kranke leiden oft unter Stigmatisierung threr Leiden, Sie stofien
auf Unverstiindnis in der Arbeitswelt und werden ausgegrenzt.”

FREMD SEIN

Eine Auseinandersetzung um Identitét, Kultur und Normen _

Die Asyl-Organisation fir den Kanton Ziirich in Gams lidt die SeitenWechsel-Teilnehmer und -Teilnshrmer-
innen dazu ein, sich in andere Menschen aus anderen Kulturkreisen hineinzuversetzen, .Die Konfrontation
mit andgren Normen und Werten zwingt zur Reflexion der eigenen Verhalfensmuster”,

EIN DRAHTESEL GEGEN ARBEITS_!.OSIGKEIT

In der Velorecycling-Werkstatt in Lishefeld sorgen erwerbslose Frauen und Ménner fiir eine skologische Wie-

d.erv.emerfung alter Fahrrader und zeigen dabei neve Wege bei der individuellen Férderung des Wieder-
einsfieges in die Arbeitswelt auf. Die Gberholten Fahrréder werd

‘nehmer und Teilnehmerinnen sind eingeladen, in einer sehr
Qualifizierten mitzuarbeiten und sich mit dem Thema Arbsits
gen eines Arbeilslosenprojektes auseinander zu sefzen,

128 (Awo

en in Entwicklungsléinder exportiert, Die Teil-
heterogenen Belegschaft von Ungelernten und
losigkeit, aber auch mit den Rohmenbedingun-
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Andere Lernorte beim SeitenWechsel sind beispiels-
weise: Gassenkiiche Base!, Zircher Aids Projekt,
Bezirksgefdngnis Winterthur und Affoltern, Pre
Senectute Lausanne, Amt fir Allersheime der Stadt
Ziirich, Verein Sozialpsychiairie Bublikon, Hospice
Générale Genf.

Zur Begriindung solcher Fortbildungs-Angebote fisr
Fihrungskréfte heilt es: ,Das Unternehmen muss
nicht nur am Markt bestehen, sondern auch in der
Gesellschalt, aus der es sein Personal und seine
Kunden rekrutiert und in der sich sein wirtschaftlicher
und sozialer Standort bestimmt. Seitenwechsel ..
fordert Unternehmen dazu heraus, mit dem wiri-
schaftlichen Mehrwert auch einen sozialen Mehrwert
zu schaffen.”

Das Lernangebot fir die teilnehmenden Fihrungs-

kréfte soll in einem Zuwachs an Qualifikationen

bestehen, und zwar in den Feldern:

* Sozidle Kompetenz

* Kommunikation und Kreativitét in ungewshn-
lichen Situationen

* Einfihlungsvermdgen und Toleranz fir Anderes,
Fremdes, Neues

* Teamfihigkeit in Arbeitsgruppen mit unferschied-
lichen Fachrichtungen und in Selbsthilfegruppen

* Effizienz und Leistungsanspruch im sozialen
Arbeitsfeld

* Kennen und Beurteilen der Schnitistellen
zwischen gewinnorientierten Unternehmen und
Non-Profit-Organisationen

Wer die Seite wechselt”, so die Philosophie des
Projektes, ,verldsst seinen gewohnten Standort,
seinen Standpunkt und sieht die Dinge oder die
Menschen plstzlich aus einer anderen Perspekfive, ...
die Wahrnehmung, die Betroffenheit ist eine andere.

Und genau auf dem Prinzip der erweiterten Wohr-
nehmung baut der SeitenWechsel auf. ...es werden
Prozesse und DenkanstdfBe in Gang gesetzt, die
helfen, den Horizont zu erweitern und die eigenen
Werte und Vorurteile zu hinterfragen”.

Die Fihrungskréifte kénnen sich durch schriftliches
Material {u. a. durch das hier kurz skizzierte
Verzeichnis) und miindliche Informationen durch das
ProjekTATelier auf eine Teilnahme vorbereiten, an
einem Einfihrungstag Kontakt mit den hauptberuf-
lichen Mitarbeiter und Mitarbeiterinnen der Einrich-
tungen aufnehmen und nach dieser einen Woche
SeitenWechsel noch an einer halbligigen Aus-
wertung teilnehmen und dadurch eine insgesamf
,sinnvolle Verbindung zwischen Erwerbszeit und
Sozialzeit” eingehen. Im Jahr 1998 und 1999 wur-
de der SeitenWechsel in dieser Form zweimal {im
Frohjahr und im Herbsf} angeboten.

1991 begannen auf der Seite der Unternehmen v. a.
das Schweizer Bankhaus Leu, die Schweizer Kredit
Anstalt und die Winterthur-Versicherungen. Inzwi-
schen sind weitere groBe Unternehmen hinzugekom-
men: die Migros Genossenschaft Zirich und der
Schweizer Bankverein, Fiir den Bankverein gehért
der SeitenWechsel seit 1995 zum ,Management-
Development-Program”. Die Fhrungskader werden
in einem beiriebsinternen Fortbildungsprogramm
{von fiinf mal vier Wochen) auf ihre Aufgaben vor-
bereitet und nehmen dariber hinous an einer
qusiitzlichen Woche im externen Weiterbildungs-
Programm von SeitenWechsel teil.

Finanziert wurde dieses Projekt bis 1997 von der
Schweizerischen Gemeinniitzigen Gesellschaft selbst.
Seitdem missen sich die Unfernehmen mit 2.000
Schweizer Franken on den Kosten beteiligen. Yon
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diesem Befrag gehen 700 SF an die Organisation,
die sich als Lernort zur Verfigung gestellt hat. Die Teil-
nehmer/-innen mssen sich finanziell nicht beteiligen.

Seit 1991 haben ca. 500 Mitarbeiter dieses Weiter-
bildungsangebot von SeitenWechsel wahrgenom-
men. 90 % von ihnen wiirden sehr gerne eine weitere
Woche mitmachen. 80 % empfinden die Erfahrungen
in den Projekten nicht nur als eine herausragende
Bereicherung und als einen persénlichen Gewinn,
sondern glouben auch an einen Nutzen fir den
Betrieb. Das beschreiben jedenfalls einige Aussagen
von Teilnehmern und Teilnehmerinnen:

* ,Es war neben meiner Heirat und der Geburt
meines Kindes das driftwichtigste Ereignis in
meinem leben,”

* ,Richtig zuhéren: Die Schwiichsten bringen
manchmal die stérksten Ideen, weil sie empfind-
samer sind.”

* .Das Eniwickeln von Strategien in Situationen
dréngender existentieller Betroffenheit bei grof3er
Mittelknappheit ist eine grofie Herausforderung. ”

* ,Sozialarbeiter sind ger nicht so weichherzige,
nachgiebige Pulloverfritzen, sondern kompetents
Chaos-Manager, die auch in schwierigen Situa-
fionen die Nerven nicht verlieren,”

* ,Die Atmosphéire in einem Geféngnis ist sehr er-
driickend. Man ist in der OFfentlichkeit sehr schnell
der Meinung, ein Urteil sei zu mild. Heute weiss
ich, was es heifit, wenn man jemanden fir zwei
Jahre einsperrt,”

¢ ,Die Verwaltung des Geféingnisses ist exirem gut
strukturiert. Ich habe einen ganzen Nachmitiag
mit dem Leiter des Geféingnisses Uber seinen
Fuhrungsstil diskutiert. Es ist augenfailig, dass das
Teem gerne zusammenarbeitet. In einer Institution,
die von der Funktion her streng hierarchisch struk-
turiert ist, ist es eine Leistung, solch einen Team-
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geist zustande zu bringen. Es hat mich interessiert,
wie er das macht. Wir korrespondieren heute
noch miteinander.”

Solche individuellen Erfahrungen der teilnehmenden
Fihrungskréifte sind von der Infention und von der
Wirkung her wohl das herausragende Ergebnis
dieses ,besonderen Weiterbildungsangebotes”.
Dennoch sei hier auf weiteren Nutzen baw. auf impli-
zite Wirkungen hingewiesen. In der Selbsteinschiit-
zung der Teilnehmer denken 54 %, dass thre Mit-
arbeit auch einen Nutzen fisr die soziale Einrichtung
hat, in dem sie ihr zu einem Imagegewinn verhilf.
Auferdem profitiere die Einrichtung vom Know-how
dieser ,Freiwilligen”,

Die SGG und das ProjekTATelier in Zirich erhoffen
sich durch die Beteiligung der Unternehmen und ihrer
Mitarbeiter und Mitarbeiterinnen auch, dass diese
sich neben dem skonomischen Mehrwert auch an der
Schaffung eines sozialen Mehrwertes beteiligen.
Durch die Freistellung der Mitarbeiter und Mitarbei-
terinnen fir diese Projekte sollen sich die Unterneh-
men mehr mit den sozialen Problemen dieser Gesell-
schaft auseinandersetzen und sich an deren [&sung
beteiligen, d. h. mehr soziale Verantwortung Uber-
nehmen. Der Préisicent der SGG formuliert dies so:
#Anstatt dass Unternehmen Geld zur Verfiigung
stellen, kénnen sie Mitarbeiter und Mitarbeiterinnen
unter kiar zu prézisierenden Rahmenbedingungen
fir freiwillige Tatigkeiten freistellen. Aktive Ge-

meinnitzigkeit bedarf des modernen Know-how nicht
nur am Felerabend.”

Im Gegensatz zum angloamerikanischen Grund-
gedanken, durch die bezahlte Freistellung von Mit-
arbeitern und Mitarbeiterinnen im Sinne des Fund-
raising-Gedankens titig zu werden und dadurch

auch den Image-Gewinn fir das eigene Unterneh-
men zu erhéhen, setzt das schweizerische Modell
umgekehrt an: Die beteiligten Unternehmen nehmen
ein individuell gestaltetes Forthildungsangebot {als
eine Alternative zu vielen anderen) an und empfeh-
len thren Fishrungskréfen, durch diese Teilnahme ihre
soziale Kompetenz zum Nutzen fir das eigene
Unternehmen zu erweitern.

Die Mitarbeiter und Mitarbeiterinnen vom begleiten-
den ProjekTATelier Zirich stellen in einem Auswer-
tungshericht fest, dass die individuelle Erfahrung von
SeitenWechsel zu einer gesellschafilichen Werthal-
tung fihrt. 90 % der Teilnehmer und Teilnehmerinnen
méchten ein weiteres Mal an einer solchen Woche
mitmachen. Dieses verbénden sie aber eher mit dem
Ziel, dass dodurch die Unternehmen eine soziale
Verantwortung wohrnehmen, dls lediglich den per-
sénlichen Lemgewinn ihrer Mitarbeiter zu férdern.
Und: 60% der Teilnehmer und Teilnehmerinnen blei-
ben nach der Projekiwoche in Kontakt mit der sozia-
len Organisation, in der sie den SeitenWechsel ge-

macht haben.
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Kinderzirkus ,,Upsala”

Ein ,Freiwilligen”-Projekt in Russland
Andrej Kozlov

Birgerschaftliches Engagement in Russland, das
dirfte fir die Meisten nicht auf Anhieb zusammen-
passen. Und dennoch finden sich auch hier Beispiele
fur freiwillige Engagementformen, die unter ganz
anderen Bedingungen funktionieren wie in den west-
lichen Nachbarltindern. Eines daven soll hier be-
schrieben werden. Das Projekt ,Kinderzirkus” wurde
von der deutschen Studentin fir Sozialpddagogik
Astrid Schorn initiiert, die im Jahre 1999 ein Prakti-
kum in St. Petersburg absolviert hat,

Seit dem offiziellen Projektstart im Marz 2000
etablierte sich der Kinderzirkus Upsala als eine
Freizeiteinrichtung mit eigenem Zirkuszelt und einer
ca. 40-képfigen Mannschaft. Kindern und Jugend-
lichen stehen Ubungsréume mit notwendigem Inventar
zur Verfiigung; auch psychosozidle und medizinische
Versorgung ist fiir sie im Rahmen des Projekts zu-
géinglich. Die warmen Sommermonate verbringen
die jungen Artisten in Feriencamps auflerhalb der
Stadt zusammen mit ihren Zirkustrainern,

Der Kinderzirkus arbeitet im Rahmen von einem
Netzwerk mit anderen Organisationen zusammen,
die in St. Petersburg im soziclen Bereich aktiv tifig
sind. Es werden zum Beispiel Aufiritte in einem
StraBenkinderkrankenhaus und Behindertenheimen
durchgefihrt. Durch StraBenakiionen begleiten die
Zirkusartisten von Upsala unterschiedliche kulturelle
Ereignisse in der Stadt, Auf dem Kinderfestival ,Fes-
tiwal detskogo twortschestwa” im Juli 2000 wurde an
den Zirkus Upsala der 1. Preis verliehen.

Der Blick Gber die Grenzen

Zirkus Upsala ist ein niedrigschwelliges, stérkenori-
entiertes Freizeitangebot zur Férderung von sozial
benachteiliglen und geféhrdeten Kindern und
Jugendlichen von der Strafe (fir so genannte
SiraBenkinder) in Sankt Petersburg.

Niedrigschwellig heifit es, weil der Zirkus offen fir
alle ist. Er besitzt keine Zugangsbarrieren wie AuF
nahmeformulare, Beitragszahlungen etc. Hier kann
auf Wunsch anonym, also ohne Namens- und
Adressenangabe, frainiert werden, was besonders
wichtig ist fiir Kinder und Jugendliche, die perma-
nent auf der Flucht vor ihren Eftern, Kinderheimen
oder anderen sozialen Institutionen sind und so erst
mal anonym Veriraven und eine Beziehung zu den
Zirkustrainern aufbaven kénnen.

Die Zirkusarbeit sieht die Kinder und Jugendlichen
in ihrer individuellen tebenswelt, d. h. sie baut auf
die Erlebnisse, auf die Erfahrungen in ihren Fami-
lien, sozialen Institutionen und Freundesgruppen,
kurz auf die Lebenskultur der Kinder und Jugend-

lichen.

Alfe bringen ihre ganz eigenen Kompetenzen, ihre
individuellen Stirken als gleichberechtigte Partner
mit den Trainern in die Zirkusarbeit ein.

Dabei geht es nicht um die Férderung zukinftiger
professioneller Artisten, sondern um eine Breiten-
fsrderung ofler in den Zirkus kommender Kinder
und Jugendlichen, in der jeder etwas lernen und
zeigen kann. Das Zirkusmotto lautef: Férdern

durch Fordern.
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~StraBenkinder” ist ein weiter Begriff, deshalb wird
der Terminus Kinder und Jugendliche mit unfer-
schiedlichem StraBenbezug verwendet. Das heif3t,
wir unferscheiden zwischen langjéhrigen obdach-
losen Jugendlichen, Trebegéngern, KrisenausreiBern
und TagesstrafBenkindern.

Die Zirkuskinder und -jugendlichen sind zwischen
sechs und 18 Jahren. Alle leben in sozial schwa-
chen Famifien.

Einige sind aus sehr konflikireichen bzw. vernach-
Idissigten Familienverhdltnissen, Ihr Lebensraum ist
die Strafe. Mit einer Gruppe von gleichaltrigen
Freunden verbringen sie die grofle Zeit des Tages
auf der Strafle an Metrostationen und anderen Sze-
neorten. Sie sind auf der Flucht vor ihren schwieri-
gen Familien und auf der Suche nach Essen, An-
erkennung, Abwechslung, Abentever und Liebe, OFt
verweigern sie die Schule bzw. besuchen sie nicht
regelmaflig. Abends bzw. nachts kehren sie jedoch
zv ihren Familien zuriick. Ihr StraBenbezug ist grof.
Sie sind sog. Pendler zwischen den Szeneorten ynd
der Familie und laufen Gefahr, sich ganz zur Strafle
hin zu orientieren. Die Aufgabe des Projektes fir sie
ist es, préventiv gegen sich verfestigende Strafen-
karrieren zu wirken, die Kinder und Jugendlichen in
ihrem Selbst zu férdern und den Dialog mit den
Familien zu férdem bzw. sie materiell und psycho-
sozial zu unierstiitzen,

Andere Kinder und Jugendliche kommen aus sozial
schwachen, oft sehr konflikireichen Familien aus
sog. Multiproblemfamilien, die mit Alkoholismus,
Arbeitslosigkeit und Perspektiviosigkeit kéampfen,
Diese Kinder und Jugendlichen laufen ihren Fami-
lien noch nicht davon und gehen regelméiBig in die
Schule. Ihr StraBlenbezug ist noch gering. Die Auf
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gabe fir den Zirkus ihnen gegeniiber heift, ein
Ansprechpartner in Krisensituationen zu sein, sie in
ihrem Selbst zu stérken sowie den Familien psycho-
soziale und materielle Unterstitzung onzubiefen.
Eine groBe Aufgabe fiir den Zirkus wird es, syste-
misch zu arbeiten, also mit den Eltern, der Schule
und anderen Erziehungsinstitulionen zusammen.

Genav das beinhaltet eine Unlerstiitzung der
Sozialisation dieser Kinder und Jugendlichen

(vgl. die Homepage des Parinervereins Deutsch-
Russischer Austausch e. V,
http://www.austausch.com/projekie/circus. shimi).

Ende September 2001 war der Zirkus Upsdla in
Deuischland zu Gast. In Berlin wurde in einer
Kinderbibliothek ein Auftriti organisiert, bei dem ich
die Gelegenheit hatte, mit der Inifiatorin Astrid
Schorn zu sprechen. lhre Einschéitzung: ,Biirgerliches
Engagement und freiwillige Arbeit in dem Sinne, wie
man es in Deutschland versteht, kann es in Russland
nicht geben. Nach der reguléren Arbeit, fir welche
man bezahlt wird, sich einer ebenso reguléiren frei-
willigen Tétigkeit zu widmen — das ,kann man sich
nur in einem Wohlstandsland leisten”, sagt Astrid
Schorn. In der Tat, die Last der Alltagsprobleme ist for
die meisten Russen noch dllzu grof, und da muss
man einfach zusehen, wie man damit fertig wird.
Sehr viele haben bis zu zwei Nebenjobs, weil sie
Familien mit kleinen Kindern haben, oder auch mit
Schulkindern, deren Unterhalt fast noch kostenauf-
wendiger ist, Also geht es den Menschen im heutigen
Russland in erster Linie darum, die existenziellen
Grundlagen fiir sich selbst und fir ihre Familienan-
gehdrigen zu schaffen. Der damit verbundene Auf-
wand léisst ihnen schlichiweg keine Maglichkeiten, Fir
regelméaBige ehrenamliche Arbeit bereit zu stehen.
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Eine Ausnchme stellen Menschen dar, die in beson-
ders schwere, auf3erordentlich kritische Lebenssitua-
tionen geraten sind, z. B. Eltern von krebskranken
Kindern. Da sie nicht geniigend Unterstiitzung vom
Staat bekommen kénnen, tun sie sich zu Selbsthilfe-
gruppen zusammen und arbeiten dort regelmafig
und dauerhaft freiwillig mit. Hier sind sie aber durch
ihre schweren Umstiinde dazu gezwungen, weil es
schlieBlich um ihre Kinder geht: Sie kénnen es einfach
nicht anders und verzichten auf so Einiges, um sich
bei solchen Selbsthilfegruppen zu engagieren. Aber
selbst hier kann man nicht davon sprechen, dass
leute es aus der Uberlegung der Niitzlichkeit ihrer
Arbeit fiir die Gesellschaft tun.

Indem Fall mit dem Kinderzirkus Upsala war es eben-
so schwierig, Leute fiir dieses Projekt zu gewinnen.
Besonders in der Anfangsphase, wo es noch keine
festen Aussichten auf die Finanzierung gegeben hat.
Es fanden sich zum Glisck aber solche, die die Idee
des Zirkus dazu bewegte, in diesem Projekt mitzu-
arbeiten, bevor man mit regelméfigem Verdienst for
diese Arbeit rechnen konnte. Und ohne solche Leute,
die hier anfiinglich mehr aus Uberzeugung dls aus
finanziellem Interesse handelten, hétte es den Zirkus,
wie er jetzt ist, nicht gegeben.

Aber selbstwenn eine gewisse Uberzeugung als zv-
stitzlicher Motivationsfaktor gegeben ist, ist es fur
russische Verhéilinisse undenkbar, in so einem Projekt
wie dieser Kinderzirkus feste Mitarbeiter zu beschéfi-
gen, ohne sie zu bezahlen. Fir die am Zirkusprojekt
Betsiligten war das aber gleichzeitig eine Chance, im
Rahmen des Zirkus fir sich selbst bezahlie Arbeits-
stellen zu schaffen, Der versténdliche Wunsch nach
einer sicheren Finkommensquelle musste erfullt wer-
den, um den Zirkusleuten iberhaupt eine daverhafte

Arbeit in dem Projekt zu erméglichen, mit der sie
zufrieden sein knnen,

Derzeit werden neun Mitarbeiter im Zirkus beschéf-
figt, von denen vier aus Deutschland kommen und
auch ,im deutschen Sinne” freiwillig arbeiten. Die
russischen Angesteliten bekommen fiir ihre Arbeit
Lohn. Es sind die Managerin und zwei Trainerinnen.
Zwei weitere mannlichen Trainer wurden zundichst
von der Armee eingezogen und sind dort als Artisten
der militcrischen Gesangs- und Tanzgruppe zugeteilt
worden. Durch Verhandlungen mit dem &rilichen
Militérkomitee ist spéiter ihre Freistellung gelungen,
damit sie ihre Mitarbeit im Kinderzirkus fortsetzen
kénnen. Auch dieses wiére noch vor kurzer Zeit in
Russland undenkbar gewesen.

Alle russischen Mitarbeiter des Kinderzirkus erhalten
den orts- und brancheniiblichen Verhdlinissen ent-
sprechende Gehdilter.

Die Erfahrungen im Zirkusprojekt Upsala werfen die
Frage auf, was fir birgerschafiliches Engagement in
Russland zum gegenwairtigen Zeitpunkt charakteris-
tisch sein konnte. Ich wirde es so beschreiben:
Menschen, die selbst in nicht gerade paradiesischen
Verhdltnissen leben, haben Verstdndnis fir Probleme
Anderer und wollen ihre Féhigkeiten dazu verwen-
den, diesen Problemen abzuhelfen. Sie engagieren
sich im Rahmen von einem weitgehend gemeinnitzi-
gen Projekt, von dem sie sich in Zukunft auch gewisse
materielle Sicherheiten erhoffen. SchlieBlich gelingt
es ihnen, eine stabile Grundlage fir die Nachhaltig-
keit des Projekts zu schaffen, gleichzeitig versorgen
sie sich selbst mit Arbsitsplitzen, an denen sie zwar
nicht ehrenamtlich beschéftigt sind, haben dafiir aber
die Maglichkeit, ihre eigenen alltéglichen Néte ab-

zudecken.
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Es wéire anders gar nicht maglich, als dass diese
Menschen durch ihre Mitarbeit an dem Projekt Geld
verdienen. Es ist meines Erachtens sogar lobenswert
und beispielhaft und erfordert vor allem eine gewis-
se Porfion Mut, die zweifelsohne dazugehsrt. Denn
so ein Zirkusprojekt ist vom Prinzip her wie ein
Unternehmen zu betreiben: Es gibt Risiken, auf dem
Trockenen zu bleiben und es gilt, diese Risiken durch
kluge Unternehmenspolitik zu umgehen. Um das zu
erreichen, muss man in Sachen PR und Moarketing fit
sein und natirlich ein qualitativ hochwertiges End-
produkt liefern und zwar in Form ven schénen, lusti-
gen, atemberaubenden Zirkusauftritten. Yon dem ~
immateriellen — Gewinn profitieren dann alle: Das
Publikum, die Trainer und natiirlich die Kids.

So wie der Gewinn, ist auch die Verantwortung bei
solch einem Projekt ganz anders als in der Wirt-
schaft. Wenn auch nicht in Rubel oder US-Dollar
messbar, ist sie womaglich viel mehr von Bedeutung,
denn die jungen Artisten lieben ihren Zirkus und
brauchen ihn.

Astrid Schorn erzéhlte mir, dass es schon durchaus so
etwas wie freiwillige Arbeit” gibt in dem Zirkus,
auch von russischen Mitarbeitern getéifigt. Nur kemm#
halt keiner auf den Gedanken, diese als solche zu
definieren. Hier haben wir es mit einer Erscheinung
zu tun, die in Russland sehr verbreitet ist. In der Tat
machen Menschen in Russland eine Menge , freiwil-
lig", nur denken sie dariiber nicht nach und somit ist
es schwierig, von ihnen eine Antwort auf die Frage
nach ihrem biirgerschafilichen Engagement” zy
bekommen. Allein das Wort ,Engagement” lasst sich
ins Russische so gut wie gar nicht ibersetzen {es gibt
als Variante vielleicht den ,Enthusiasmus”, was wie-
derum eine elwas andere Bedeutung hat).
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So finden es auch Zirkusleute aus dem Projekt Upsa-
la ganz selbstverstandlich, auflerhalb der bezahlten
Arbeitszeit mit den Kindern einen Ausflug zu unter-
nehmen, mal Inline-Skates zu fahren oder sonst
irgendwie gemeinsam die Freizeit zu gestalten, Auch
Zirkuskostiime heaben sie z. B. wahrend ihrer Freizeit
gendht,

Das widerspricht dem obigen Satz ,freiwillige Arbeit
kann man sich nur in einem Wohlstandsland leisten”
insofern nicht, als es sich in Russland hierbei noch um
relativ sporadische Aktivititen handelt, die mehr oder
weniger spontan getdtigt werden und daher auch
nicht einer strukturierten Form bediirfen. Es gibt keine
regelméiBigen Arbeitszeiten fir den freiwilligen Ein-
safz und es gibt schon gar keine festgeschriebenen
Definitionen von dem, was die ,Ehrenamilichen” da
fun und aus welchem Grund. Es gibt auch keine offi-
ziellen Hierarchien: Weil Leute etwas freiwillig
machen, tun sie es, ohne es zu reglementieren — dies
entspricht auch sehr der russischen Denkweise. Auf
der anderen Seite, neben diesem ,mentalen” Aspekt,
sobald solche Hierarchien entstehen, die der stindi-
gen Unterhaltung der gesamten Struktur der freiwil-
ligen Arbeit dienen, kénnen sie ohne Einsatz von
Finanzmitteln nicht funktionieren. Die Menschen in
Russland, die ,freiwillig” etwas tun, missen sich
duher auf solche Tatigkeiten beschranken, die ohne
griBeren administrativen Aufwand zu betreiben
sind. Ansonsten gilt die Regelung: Was organisiert
werden muss, muss auch bezahlt werden.

Momentan beziffert Astrid Schorn die monatlichen
sLebenshaltungskosten” fir den Kinderzirkus auf
ca. 1.500 DM, Durch die erfolgreiche Offentlich-
keitsarbeit konnte erreicht werden, dass der lokale
Kommunalrat die Ubungsréume kostenlos zur Verfi-
gung gestellt hat. Die Arbeit des Kinderzirkus wird

Der Blick iiber die Grenzen

Kinderzirkus ,Upsala” - Ein ,,Freiwilligen”-Projekt in Russland

inzwischen von &rilichen Machiorganen anerkannt
und unterstiitzt, aber mehr als von einer ,ideellen”
Unterstiitzung kann man da kaum sprechen, selbst
wenn auch diese sehr wertvoll ist. Auch ist die russi-
sche Gesetzgebung noch nicht so weit, dass Spender
Stevererméifligungen bekommen kdnnen. So sind die
Zirkusleute in erster Linie auf private Einzelspender
und Stiffungen aus dem Westen angewiesen, Die
laufende Finanzierung endet im Oktober 2001 und
dann heiB3t es wieder: Trotzdem weiter machen, denn
der gute Ruf ist von essenzieller Wichtigkeit bei der
Mitelakquise. So stehen die Zirkusmitarbeiter — Deut-
sche sowie Russen — immer wieder vor der Heraus-
forderung, ihr ,biirgerschaftliches Engagement”, in
welchem Sinne sie es auch verstehen, an den Tag zu
legen.
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Der Geist von Corporate Citizenship ist in Deutschland

noch nicht angekommen
Gerd Mulz

Bei Konzepten des Corporate Citizenship steht aber
weder das Sponsoring {in der Kultur, beim Sport oder
in anderen Bereichen) im Vordergrund, noch die
karitativ motivierte finanzielle Unterstiitzung sozialer
Einrichtungen durch Spenden. Dies ist auch in den
USA eine durchaus wichtige Praxis, aber im engeren
Sinne handelt es sich um Corporate Giving, um ein
einseitiges Geben der Unternehmen. Corporate
Giving kann unterschiediiche Formen haben: Viele
Unternehmen honorieren beispielsweise das Spen-
denverhalten der Mitarbeiter, indem sie jede Spende
eines Beschéftigten in gleicher (doppelter oder drei-
facher) Héhe aufstocken, Oder es werden Sachspen-
dlen Gberlassen {etwa: Bereitstellung einer Computer-
ausristung oder anderer Arbeitsmaterialien). Diese
Formen des Corporate Giving sind in den USA bei
den meisten Firmen selbstversténdlich — in Deutsch-
land noch eine Seltenheit.

Bekannt und sehr beliebt ist die Aktivierung projekt-
bezogenen Birgerengagements an so genannten
Projektiagen {Days of Service}, an denen sich oft viele
Unfernehmen zugleich beteiligen. Sie finden einmal
im Jahr oder h&ufiger statt und einzelne Teams oder
die gesamte Belegschaft fihren konkrete Vorhaben
durch. Dies kann die Renovierung einer Schule, die
Reparatur von Spielplatzgerdten oder die Mitarbeit in
einer sozialen Einrichtung sein. Die Firmen iberneh-
men die Materialkosten und unterstiitzen zuséitzlich
die Organisation und Logistik. Derartige One-day-
events” werden oft beldchelt oder kritisiert. thre
Wirkung ist jedoch nicht zu unterschéitzen, denn an
solchen Projekttagen kénnen Mitarbeiter - gleichsam
probeweise ~ in ein Engagementfeld hineinschnup-
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pern und dies kann dann der Anstof} sein, sich
zukiinfiig héufiger oder regelmiBig zu engagieren.
Das gemeinsame praktische Arbeiten skirkt zudem
das Teamgefiih| der beteiligten Mitarbeiter. Es macht
sensibel fiir die Not der Einrichtungen, die manchmal
auch durch kurzzeitiges Engagement beseifigt
werden kann. Die Erfahrung mit solchen Projekttagen
hat gezeigt, dass viele Aufgaben, fir die in den
Einrichtungen kein Geld vorhanden war oder die aus
Zeitgriinden immer wieder aufgeschoben wurden,
nun von einem engagierten Projektteam in kiirzester
Zeit erledigt werden konnten.

Allerdings sind auch mahnende Worte angebracht:
Fir die sozidlen Einrichtungen bedeutet die Mitarbeit
Fremder einen Mehraufwand und die Bereitschaft,
den eigenen Arbeitsbereich fransparent zu machen.
Das heifit: Nicht alle Einrichtungen, inshesondere
jene mif sensiblen Klientenkreisen oder Themenfeldern
sind fiir derartige Programme geeignet. Ein Seiten-
wechsel macht wenig Sinn, wenn beispielsweise
Beratungssituationen ein Vertrauensverhéilinis voraus-
sefzen (Aidsberatung). Allerdings hat sich gezeigt,
dass auch Grenzerfohrungen, etwa im Hospizbe-
reich, von allen Beteiligten positiv verarbeitet wurden.
Die Auswahl muss folglich sorgfiltig geschehen, und
die Mitarbeiter der Einrichtungen sind entsprechend
vorzubfreiten (was wiederum Zeitaufwand erfor-
dert). Ahnlich liegt die Problematik auf Seifen der
Personen, die einen solchen ,Switch” vornehmen: Fir
soziales Birgerengagement ist nicht jede Person ge-
eignet. Voraussetzung ist die Bereitschaft zur aktiven
Mitarbeit und die Offenheit, sich auf neue und unge-
wohnte Situationen einzustallen. Fir manche bedeutet
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es eine zu sfarke psychosoziale Belastung. Daraus
folgt, dass eine umfassende fachliche Vor- und Nach-
bereitung sowie eine Qudlitdtssicherung notwendig
ist, Eine professionelle Moderation und Abstimmung
der untferschiedlichen Interessen ist ebenfalls er-
forderlich. An dieser Stelle ist vor den vielen Bera-
tungsfirmen zu warnen, die in grofler Zahl in den
vergangenen Jahren entstanden sind und die nur das
schnelle Geld im Auge haben und bereits schwache
Qualitatskriterien nicht erfiillen. Der [einseitige}
Wechsel der Seite darf eben nicht nur als ein Perso-
nalmcanagementprogramm zur sozialen Fortbildung
von Fhrungskréften gesehen werden.

In hohem Maf3e anspruchsvoll sind beispielsweise
auch so genannte Adopt- oder Mentorenprogramme,
die bislang in Deutschland noch nicht durchgefiihrt
werden. Wir haben es hier mit sehr innovativen
Programmen mit hoher Bindungskraft zu tun.
Zugrunde liegt ein Stipendienprogramm des Unter-
nehmens fir sozial benachteiligle Jugendliche, die
herausragende Begabungen haben und denen domit
ein weiterfihrender Schulbesuch erméglicht werden
soll, Da es oft nicht hinreicht, diese jungen Menschen
materiell abzusichern, wird das Stipendienprogramm
mit einer zusdtzlichen sozialen Unterstitzung in Form
einer Mentorenschaft gekoppelt. Dazu werden die
Mitarbeiter der Firma angesprochen, ob sie bereit
sind, fur einen léingeren Zeitraum ein Kind oder einen
Jugendlichen zu ,adoptieren”. Der zeitliche Aufwand
fur die Mentorenschaft ist nach amerikanischen
Erfahrungen sehr unterschiedlich: Ublicherweise
reicht ein wéchentficher Anruf oder ein monatliches
kurzes Treffen, manchmal ist eine infensive Schul-
beratung notwendig, bei wichtigen Zukunfisentschei-
dungen sind héiufige Kontakte notwendig —ebenso in
schwierigen Lebenssituationen, in denen sich junge
Menschen oft nicht zurechtfinden. Die Grundidee ist,

die jungen Menschen in threm Miliev und bei ihren
familigren und sozialen Bezugspersonen zu belassen
und ihnen dennoch eine soziale Unterstiitzung aus
einer anderen Welt zu bieten — also gleichsam ein
soziales Geldinder, das es ihnen auch erméglicht, im
Erwachsenenalter in sonst unerreichbare Berufe und
Freundeskreise zu gelangen. Der Zeitaufwand fiir die
~Mentis” kann von den Beschaftigten als Komplement
zur befrieblichen finanziellen Unterstiitzung gespen-
det werden, er kann aber auch von den Unternehmen
durch Freistellungen erreicht werden.

Diese Beispiele machen deutlich, dass es beim
Corporate Volunteering um mehr geht als um
moderne Formen des Sponsoring und Spendens -
und um mehr dls einen intelligenten Kompetenz-
transfer durch ein ,lernen im sozialen Umfeld”.
Dabei verfolgen Unternehmen ein gerechtfertigtes
Interesse, wenn sie die vielféltigen sozialen Kompe-
tenzen, die in den Lern- und Erfahrungsfeldern des
Birgerengagements entstehen, fir betriebliche Ziele
abschépfen wollen. Und es ist auch legitim, zv ver-
suchen, mit dieser Form des Engagements eine
AuBenwirkung zv erzielen, Ein Unternehmen, das
ilber das iibliche Corporate Giving hinaus zuséizlich
Corporate Volunteer-Programme auflegt, kann einen
besseren Ruf erlangen und eine Sozialbilanz vor-
weisen, die Konsumenten wertschétzen und bei ihren
Kaufentscheidungen berticksichtigen. Diese Motiva-
tionslage trifft jedoch nicht den Kern - den Geist -
von Corporate Citizenship, denn dieser berlhrt das
kulturelle Selbstverstiindnis einer Gesellschaft,
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Freiwilliges Engagement in Israel

Esther Herlitz / Malti Weill

Nahezu ein Drittel aller Israelis sind als Volontére in
verschiedenen Organisationen aktiv. Der Staat Israel
selbst kann im Grunde als Resultat sehr erfolgreicher
volontérer Bestrebungen verstanden werden, Der
Zionismus, die Bewegung fiir die Riickkehr des jiidi-
schen Volkes in sein Heimatland, wurde auf poli-
tischer Ebene fast ausschlieBlich durch Freiwillige
getragen, Auch die praktische Arbeit des Zionismus
wurde im Wesentlichen volentér durchgefihrt. Dari-
ber hinaus griindete die zionistische Bewegung noch
unter britischer Herrschaft Volontérverbénde zum
Wohl des Einzelnen und der Gemeinschafft.

Selbst in den 400 Jahren der osmanisch-tirkischen
Herrschaft unterhielt die jiidische Gemeinschatt in
Palstina ihre eigenen Solidaritéts- und Hilfsver-
bande und besaf} Verbindungen zu Volontirorgani-
sationen in aller Welt,

Eine jidische Tradition

Die Gelehrten, die in talmudischer Zeit die Aufsicht
tber die ,Gemeindekasse” ausiibten, waren ehren-
amilich titig und die Tradition der Tzedaka {,Wohl-
fahrt”), die sich aus dem Gebot ,Du sollst deinen
Néichsten lieben wie dich selbst” ergibt, forderte alle
Gemeindemilglieder — nicht nur die Reichen ~ auf,
sich in Krisen- oder Notzeiten gegenseitig zu helfen.
Judische Schulen - Cheder, Talmud-tiora und Jeshiwa
— waren ebenso volontdr getragene Institutionen wie
Bestattungsgesellschaften, Badehéuser oder Gesell-
schaften zur Unterstitzung mittelloser Bréute und
andere mehr. Die meisten philanirophischen Werke
erfolgten insgeheim und vertraulich, oft als ein matan
basster - ,eine Gabe im Verborgenen”. Wo immer
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es méglich war, arbeiteten judische Gemeinden in
aller Welt unter Selbstverwaltung durch Freiwillige.

In der Zeit vor der Unabhéngigkeitserklérung des
Staattes Israel 1948 hatte die jidische Gemeinschat
ihre eigenen autonomen Inshitutionen. Sie baute ihr
eigenes Schulsystem auf und grindete zum Schutze
judischer Siedlungen, judischen Lebens und Eigen-
tums die Haganah, eine geheime Selbstverteidi-
gungsorganisation; spéter fihrie die Haganch den
Kampf um die Unabhéngigkeit an und wurde lefzt-

lich zum Fundament der Israelischen Verteidigungs-
krafte (IDF).

Insbesondere die Kibbuzim und die Moschawim
basieren auf volontérer Arbeit. Sowohl der Kibbuz
(kollektive Stellung} als auch der Moschaw {koopera-
tives Dorf) stehen fiir die Bemihungen, durch freiwil-
lige kommunale Arbeit landwirtschafiliche Siedlun-

gen unter GulBerst schwierigen Bedingungen auf-
zubaven.

Volontire Organisationen wurden in rascher Folge
gegri..'mdef: Magen David Adom {Roter Davidstern -
das Aquivalent zum Roten Kreuz und zum Roten
Helbmond) zur Ersten Hilfe; AKIM, for geistig behin-
derte Kinder; ILAN, fur kérperbehinderte Kinder;
Zehavi, zur Unterstitzung groBer Familien; der
Soldatenwohlfahrisverband: die Gesellschaft zur Ver-
meidung von Verkehrsunfillen. Volontére Fraven-
organisationen wie Na'amat {die Organisation
arbeitender und volontierender Frauen der Histadrut-
Gewerkschaft), WIZO (infernafiondle Zionistische
Frauenorganisation) und Emunch (Nefionalreligitse

Frauenbewegung) und Gesellschafien zur Unterstit-
zung von Einwanderern oder Jugendbewegungen
spielten in jenen frihen Johren ebenfalls eine ent-
scheidende Rolle.

Volontérarbeit

seit der Unabhdngigkeit

Die Unabhéngigkeit Israels im Jahre 1948 fihrte zu
ellichen Verénderungen der Einstellung zu volontéren
Aufgaben und deren Umsetzung in die Proxis, Viele
Funktionen, die bisher in den Handen von Voloniéir-
organisationen gelegen hatten, wurden fortan den
neugebildeten staatlichen Insfitutionen Uhertragen.
Die Haganah und andere freiwillige Abwehreinhei-
fen gingen in den offiziellen Militireinheiten auf und
viele kommunale Dienstleistungen, die einst religidse
Freiwillige ibernommen hatten, werden heute von
staatlichen Einrichtungen wahrgenommen.

Der Druck, die Verhélinisse mdglichst schnell zu
ordnen, war aufBerordentlich grof. Infolge der Politik
der ,offenen Tir" fur die jidische Immigrafion -
Israels Raison d'étre — strmien Einwanderer zu
Zehntausenden ins Land. Sie bendtigten besondere
Unterstitzung. Nirgendwo auf der Welt wurde
Einwanderern so umfangreiche Hilfe durch staatliche
Institutionen zu Teil; doch auch die volontére Arbeit
war in diesem Bereich gefordert.

1971 sefzte Ministerprasidentin Golda Meir eine
Kommission zur Untersuchung der Verhélinisse unier
benachteiligten Kindern und Jugendlichen in lsrcel
ein. Die Kommission empfahl eine akzentuierte Wie-
derbelebung volontéirer Akfivititen und 1972 wurde
der staatlich finanzierte israglische Volontérdienst ins
Leben gerufen, um die volontéire Arbeit unabhéingi-
ger Organisationen und Verbénde zu férdern und zu
koordinieren. Freiwillige Koordinatoren wurden
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ernannt, die in den Ministerien fiir Erziehung, Sozial-
firsorge, Gesundheit und Einwandererintegration
sowie bei den lokalen Gemeinderéten und volontéren
Organisationen tétig werden sollten.

Heute werden volontdre Aktivitdten durch den
Llandesrat fir Volontdrarbeit koordiniert. Der Rat
finanziert sich aus Mitteln des Ministerprésidenten-
amtes und sefzt sich aus Vertretern der verschiedenen
Volontérorganisationen, Regierungsministerien und
Einrichtungen sowie akademischen Institutionen und
Privatpersonen zusammen. Der Rat ist an internatio-
nale Yolontérverb@nde wie den Internationalen Ver-
band fiir Volontararbeit {IAVE) und den Verband fir
Volontéradminisiration {AVA) angegliedert.

Volontére Aufgaben

Im Laufe der Johre wurden Programme zur be-
gleitenden Einzelbetreuung in Kindergérten, Kinder-
lagesstitten und Schulen eingefihrt. Universitétsstu-
denten unterrichten und arbeiten (Fir ein Teilstipendi-
um) mit Jugendlichen im Rohmen des Perach-
Programms. Sie werden zu Rollenmodellen fiir
benachteiligle Kinder. Besonders ausgebildete
Rechtsberater fir ,Klager” sind an Gerichten fiir
Bagatellfalle tatig. Freiwillige Mitarbeiter und Mitar-
beiterinnen unferhalten den Biirgerberatungsdienst
(Beratung in Fragen des Arbeitsplatzes, des Stever-
systems und der Soziclversicherung sowie bei Rechts-
fragen), Telefonseelsorge und Beratungsdienste fur

alte Menschen.

Einwandererverbéinde blihten mit dem grofBen
Zustrom der Immigranten auf, die in den 197Qer und
1990er Jahren aus der ehemaligen Sowjetunion
kamen, oder auch aus Athiopien eintrafen. Sie bieten
Neueinwanderern malerielle Hilfe und Beratung und
spielen eine wichtige Rolle im Integrationsprozess.
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Eine positive Nebenerscheinung ist hier die Reduzie-
rung des Fremdheitsgefihls, das bisweilen zwischen
Alieingesessenen und Neueinwanderern besteht.

Israels Sicherheitsbediirfnis erfordert freiwillige
Krafte. Mehrere Tausend Ménner, Fraven und
Jugendiiche sind in der Birgerwehr im Rahmen der
israelischen Polizei aktiv. In den Kriegen Israels ber-
briickten Volontére die Licken, die in den Sozialém-
tern, Krankenhdusern und anderen Institutionen
durch die Einberufung der Manner in die Armee
enistanden waren.

Sieben freiwillige Rettungseinheiten treffen bei Not-
féllen in landlichen Regionen des Landes als Erste ein.
Manchmal arbeiten sie mit Helikoptern der israeli-
schen Armee und mit Bergsteigeausriistungen. Oft
riskieren sie ihr eigenes Leben, um Wanderer und an-
dere Menschen zu retten, die vermisst, verletzt oder
in eine Notsituation geraten sind.

Eine neue Gruppe volontdrer Umweltschiitzer und
Naturliebhaber hilft bei Umweltproblemen. Die
Organisation Yo'al (Helfende Hénde) vermittelt
Volontire an alle Krankenhéuser, wihrend andere
Stellen Freiwillige fiir die Arbeit mit behinderten und
invaliclen Personen vermitteln. Die Verhinderung von
Verkehrsunféillen ist eine weitere wichtige Aufgabe
von Yolontéiren. Viele internationale Volontérorgani-
sationen wie der Rotary Club, der Lions Club, Variety,

B'nai Brith und die Soroptimisten unterhalten in Israel
Zweigstellen.

Volontéire aus dem Ausland

Verschiedene Programme bieten Freiwilligen aus
dem Ausland die Gelegenheit, in Israel fir kurze Zeit
tifig zu werden. Viele Volontdre kommen jeden
Sommer, um bei archdologischen Ausgrabungen

mitzuhelfen. Einige arbeiten in Kibbuzim, andere im
Bereich sozialer Dienstleistungen. Einige junge
Freiwillige aus Deutschland widmen sich der Pflege
aler und kranker Menschen als Sihneleistung fir die
Kriegsverbrechen, die ihr Land gegen das jiidische
Volk begangen hat.

Schulung

Heute kann erfolgreiche Arbeit nur durch ausge-
bildete Volontare geleistet werden. Daher ist die
Schulung der Freiwilligen und Organisatoren von
gréfter Bedeutung. Schulungs- und Trainings-
programme werden vom Landesrat fiir Volontérarbeit
sowie von einigen Universitéten und manchen Hoch-
schulen sowie anderen Vermitlungsstellen angeboten,

Die Erziehung der Jugendlichen zu sozialem Enga-
gement beginnt bersits wihrend der letzten Ober-
schuljahre. Schiler sind angehalten, mehrere Stun-
den in der Wache freiwillige Dienste zu leisten und
ihre Zeit Alten, Benachteiligten, Neueinwanderern
und Behinderten zu widmen. {In Notstandszeiten
haben Oberschiller sehr erfolgreich wichtige
Volontararbeit geleistet.) Es wird erwartet, dass sie
sich auch ols Erwachsene in einigen Bereichen je
nach ihrer Kapazitit freiwillig engagieren,

Belohnung und Vergiitung

Obwoh! der Lohn der Volontérarbeit meistens ideell
ist, haben verschiedene Vermittlungsstellen Preise
ausgeschrieben. Auch der Staatsprésident Israels
verleiht jedes Johr zusammen mit dem Landesrat fiir

Volontirarbeit den +Volontirpreis des Prasidenten”
an zwélf Freiwillige.

Volontére werden nach dem Gesetz zur Versicherung
bei Arbeitsunféllen kostenlos von der Landesver-
sicherungsanstalt versichert.
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Die freiwilligen Arbeitskréfte sefzen sich heute in ihrer
Struktur anders zusammen als in friheren Genera-
tionen. Da die Mehrheit der israelischen Frauen
reguldr werkfdtig ist, kdnnen sie volontéren Aktivitd-
ten nur wenig Freizeit widmen. Doch die lange
Lebenserwartung gibt vielen Ménnern und Frauen im
Ruhestand Zeit und Gelegenheit zu volontérer Arbeit,
Zahlreiche mannliche Freiwillige sind in religidsen
Gemeinden und in Aufgaben im Sicherheitsbereich
und Wachdiensttitig. Daher ist die Relation zwischen
ménnlichen und weiblichen Volontdren annéhernd
gleich,

Heute leisten 32 % der israelischen Erwachsenen-
bevélkerung in dem einen oder anderen Bereich
freiwillige Dienste, An der Gesamtzahl der Volontéire
hat die jingere Generation einen Anteil von ca. 25 %,
withrend die gréfite Gruppe aus der Altersgruppe
zwischen 51 und 64 Jahren stamm.

Volontére scheinen besonders wachsam fir die Be-
diirfnisse der Kommunen zu sein. Sie werden daher
oft zu Vorreitern neuer Dienstleistungen und geh&ren
zur Lobby neuer Gesetzgebungsinifiativen. lhrer
Definition nach sind Volontére flexibel und kénnen
ihre Akfivititen stets von neuem ausrichten, falls ein
Wandel erforderlich ist. Menschen engagieren sich
aus verschiedenen Griinden im Volontarbereich: Sie
wollen helfen oder die Gesellschaft verbessern; Sie
suchen Beschéfigung oder neue Freunde und
Bekannte. In Untersuchungen wurde gezeigt, dass
die Zuriickweisung eines Volontérs durch Klienten,
wie aus anderen Landern bekannt ist, in Israel kaum
angetroffen wird.

Das velontére Engagement ist integraler Bestandteil
des israelischen Ethos. Es scheint, dass Israelis sich

Freiwilliges Engagement in Israel

die Frage eines jiidischen Weisen alter Zeiten zu
Herzen genommen haben: ,Wenn ich mich nur um
mich selbst kiimmere, was bin ich dann fir ein
Mensche”

Einige grofie
Volontdrorganisationen

B B’nai B’rith = Israel (1843)

wurde als eine internationale jiidische Organisation
ins Leben gerufen. B'nai Brith hat mehrere soziale
Hilfswerke in Israel, ein Altersheim und Klubverbénde
fir alte Menschen, Bibliotheken und die Hillel-Hguser
an den Universitéten gegrindet. Die Organisation
hilft aber auch bei der Integration von Neuein-

wanderern,

B Die Biirgerwehr (1974)

wurde von der israelischen Polizei organisiert, um
Birger und Birgerinnen eine Teilnchme an der
Sicherung ihrer Stadiviertel zu erméglichen. Heute
beteiligen sich ca. 50.000 Volontére an Strafen-
patrouillen, Verkehrskontrollen, Rettungsarbeiten und
der Verhinderung von Diebstahlen und Jugend-

kriminalitét.

B Der Verein fiir ein schénes Israel
(1970)

i<t ein Verband von Freiwilligen und Fachleuten, die
sich zum Schutz der Umwelt, ihrer Entwicklung und
Verschénerung zusammengeschlossen haben. Sie
unterstitzen die sinnvolle Landschaftsgestaliung,
fsrdern das wachsende Umweltbewusstsein durch
Erziehungsprogramme, richfen offentliche Grﬁnc?-
lagen, Spielplétze und Therapiegérten ~ oft in
benachteiligten Regionen — ein, sie initiieren und
beaufsichtigen kommunale Biirgerprojekte zur Ver-
schénerung von Stadivierteln, entwickeln besondere
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Freizeitanlagen und Schulhsfe fir behinderte Kinder
und erarbeiten Losungen fir Umweltprobleme im
ganzen land.

W Emunah (1939) - Nationalreligiése
Fravenorganisation

biefet eine breite Erziehung in Tagesstéitten und Schy-
len, arbeitet im Bereich der Sozidlfirsorge und Be-
frevung von Kindern aus zerritteten Familienverhdl-
nissen, sponsert Familienberatungszentren, Altenhei-
me und Infegrationsprogramme fiir Neueinwandsrer,

B Elem (1982) ~ Geféihrdete Jugend

in Israel

unterstiitzt problematische Teenager im Ubergong zu
einem produktiven Erwachsenendasein. Zu diesem
Zweck stellt die Organisation Ansprechpariner oder
organisiert pédagogische und konsultative Pro-
gramme fiir gefiihrdete Jugendliche. Sie befreut und
rehabilitiert unterpriviligierte, vernachldssigte, miss-
brauchte, enffremdete oder der Kriminalitét erlegene
Jugendliche. Mehrere hundert Freiwillige arbeiten in
Krisenunterkinfien fiir obdachlose Jugendliche,
betreiben mobile Sozialstationen und Jugendbe-
ratungszentren oder sind als Streetworker fitig.

W Eran (1971) - Israelischer Verband fiir
Telefonseelsorge

ist ein ganzjéhrig arbeitender 24-Stunden-Telefon-
notdienst, Rund 750 Freiwillige widmen sich 80,000
Anrufern im Johr und bisten ein offenes Ohr, Unter-
stlitzung, Ermutigung, Anleitung, Information und
Verweise an andere Hilfsorganisationen.

M Die Internationale Organisation der
Lions Clubs (1917 ~ in Israel seit 1960)
unterstitzt Birger beim Engagement in ihren
Gemeinden. Mit 800 israelischen Mitgliedern biefen
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die karitativen Lions Clubs medizinische Geréte,
organisieren Spenden fir Krankenhausprojekte wie
eine Augenbank, Herzkontrollmonitoren und Diabe-
tesforschung sowie Blutspendecktionen. Sie ge-
wiihren Stipendien fir bediirftige Schulkinder, betrei-
ben einen freien Transport fiir Soldaten, unterstitzen
Blinde, Alte und Gebrechliche (durch die Verteilung
von Decken, Heizdfen oder durch praktische Hilfe bei
Wohnungsreparaturen), verteilen Nahrungsmittel an
Bedirftige und nehmen an Kampagnen zur Sicher-
heit auf den Strafen teil.

W Internationaler Rotary Club (1929)

ist ein Verbund von Geschéfisleuten und Akademi-
ke, die auf volontérer Basis karitative Dienste
leisten. Mit 1.700 Mitgliedern in Israel bieten die
Rotary Clubs Unterstistzung in gerichflichen Bagatell-
féllen, vergeben Stipendien, vermitteln Organtrans-
plantationen und organisieren einen internationalen
Jugendaustausch. Sie helfen Frauen, die Opfer von
Gewaltwurden, und unterstitzen geistig Behinderte,
Dariiber hinaus engagieren sie sich im Kampf gegen
Drogen. Rotary férdert Krankenhéuser, Kliniken,
Allenheime sowie Wohnheime firr Soldaten und ist in
Umwelischutzprojekten aktiv.

B Israelische Krebshilfe (1952)

arbeitet mit Krebspatienten und ihren Familien. Die
Israelische Krebshilfe ist im Bereich der Krebs-
forschung, der Vorsorge und Friherkennung von
Krebserkrankungen sowie bei Rehabilitation von
Krebspatienten engagiert. Sie bietet auch medizi-
nische Dienstleistungen und fsrdert die berufliche
Ausbildung. Die Israelische Krehshilfe kéimpft an vor-
derster Front der &ffentlichen Kampagnen fir die
Krebsvorsorge und -friherkennung.

B Magen David Adom (1930)

arbeitet als Israels Aquivalent des Rofen Kreuzes, Die
Organisation bietet Erste Hilfe und andere Netfall-
dienste mit Ambulanzen, Erste-Hilfe-Stationen, Blut-
banken sowie Erste-Hilfe-Kurse an. Zirka 6.000
junge Menschen treten jedes Jahr als Freiwillige fur
acht Stunden in der Woche in den Dienst der Orga-
nisation,

B Na’amat {1921) - arbeitende und
volontierende Frauen der Histadrut -
allgemeiner Gewerkschaftsverband
bemiht sich um die Férderung des Status von Frauen
aller Altersgruppen, den Schutz ihrer Rechte und die
Verbesserung ihrer Lebensqualitat durch ein vielféli-
ges Dienstleistungsangebot. Neu ist die Einrichtung
eines Telefonnotdienstes durch Na’amat im organi-
safionseigenen Zenirum zur Verhitung veon Gewalt.
Ne'amat unterstiitzt auch Gesetzesreformen und die
Auswahl qualifizierter Frauen fir &ffentliche Amter
avf lokaler oder landesweiter Ebene.

M WIZO (1933) - Internationale
Zionistische Frauenorganisation

hetreibt Institutionen und Dienstleistungseinrichtun-
gen fir Sauglinge, Kinder, Jugendliche, Alte ur?d
Neueinwanderer. Die Organisation sefzt sich auch im
Bereich der Fravenférderung sowie fir die engere
Bindung des Judentums in aller Welt an den Stact
Israel ein. Die volontdre Zionistische Frauenbewe-

gung unterhalt weltweit 50 Verbinde.

B YAD Sarah (1976} - Organisation f'iir
die Unterstiitzung der Krankenpflege im
eigenen Heim i
Méchte das Leben von Kranken, Behinderten, Alteren
und Rehabilitationspatienten erleichtern. Es werden
kerzfristig und kostenlos medizinische Geréte und
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Krankenpflegeapparaturen zur Verfiigung gestellt.
Weitere Dienstleistungen der Organisation erstrecken
sich auf Krankentransporte und Tagespflegestitten
fiir Behinderte, Besucherzentren und individuell com-
putergesteverte Alarmsysteme fir alte Menschen, die
Kontrolle und Notruf rund um die Uhr ermdglichen.
Rund 250.000 lsraelis nehmen jedes Jahr die Diens-
e von mehr als 6,000 Volontéren in Anspruch. Allein
dadurch werden dem staallichen Haushalt jéhrlich
mehr als 250 Millionen Dollar erspart.

B Das Zionistische Forum (1988)

wurde von ehemaligen ,Gefangenen Zions” ge-
griindet, um Neueinwanderer aus der ehemaligen
Sowjetunion in threm Integrationsprozess zu unter-
stiitzen. Das Forum hat 54 Zweigstellen und arbeitet
als Dachorganisation fir ca. 40 Volontér- und
professionelle Organisationen von Neueinwande-
rern. Angeboten werden Beratungsdienste, Informa-
lionen in Straf- und Zivilrechtsfragen sowie kulturelle
Akfivitaten und Bibliotheksdienste.
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