WERNER FRICKE

QuALITATIVE
IVMIODERNISIERUNGSPOLITIK

EckPUNKTE FUR EIN AKTIONS- UND FORSCHUNGSPROGRANIVI
.+ ARBEIT UND TECHNIK" FUR DIE 90ER JAHRE

Forum HUMANE TECHNIKGESTALTUNG
Herr 1

FRIEDRICH
N EBERT<>
STIFTUNG




WVERNER FRICKE

QUALITATIVE
IMODERNISIERUNGSPOLITIK

ECKPUNKTE FUR EIN AKTIONS- UND FORSCHUNGSPROGRANM
,»ARBEIT UND TECHNIK" FUR DIE 90€&R JAHRE



Redaktion dieses Heftes: Else Fricke

Layout: Pellens Kommunikationsdesign, Bonn

Druck und Verarbeitung: Druck Center Meckenheim
Printed in Germany 1990

© 1990 Friedrich-Ebert-Stiftung, Bonn - Bad Godesberg
1SBN 3-926132-35-3

Die Publikationen des Forums ,Humane Technikgestaltung” erscheinen unregelmaBig;
sie kdnnen kostenlos von der Abteilung Internationale Forschungskooperation im
Forschungsinstitut der Friedrich-Ebert-Stiftung, Godesberger Allee 149, 5300 Bonn 2
{Tel. 02 28/8 83-0) bezogen werden.



INHALTSVERZEICHNIS

Vorwort

Qualitative Modernisierungspolitik
Eckpunkte fiir ein Aktions- und Forschungsprogramm fiir die 90er Jahre

Einleitung

1. Das Konzept der bisherigen Humanisierungspolitik entspricht nicht mehr dem
Innovationsgeschehen der 90er Jahre

2. Grundorientierungen eines Programms ,,Arbeit und Technik” fiir die 90er Jahre
(1) Innovation der Instrumente und Methoden

(2) Ausweitung des Programms in die Flache

(3) Integrierte Spitzeninnovationen

{4) Praventive Technikgestaltung

(5) Okologische Arbeits- und Produktionspolitik

(6) Préaventiver Arbeits- und Gesundheitsschutz

(7) Arbeit und Leben

(8) Ein européisches Produktionskonzept

3. Richtbeispiele und Férderinstrumente fiir das Aktions- und Forschungspro-
gramm , Arbeit und Technik”

(1) Nationale Leitprojekte, gekennzeichnet durch die Integration sozialer und technischer
Innovationen

(2) Ausweitung des Programms in die Fldche

(3) Regionale Entwicklungskonzepte

(4) Paradigmatische Verdichtungsprojekte

(5) Umsetzungskonzepte und Gestattung von Diffusionsprozessen

Zusammenfassung
Autor

10

13
13
14
15
15
16
16
16
17

18

18
19
20
20
21

22
23



VORWORT

Das Programm zur Humanisierung des Arbeitslebens der Bundesministerien fir
Forschung und Technologie und fir Arbeit und Soziales wurde nach 15 Jahren Laufzeit
1989 durch dasProgramm , Arbeit und Technik ” abgeldst, dasvon BMFT, BMA und dem
Bundesministerium fur Bildung und Wissenschaft getragen wird. Die Entwicklung und
Weiterfihrung des Humanisierungsprogramms ist, gemessen am Stand der wissen-
schaftlichen und politischen Diskussion, nur unzureichend erfolgt. Man kann eher von
einer Engflihrung und zunehmend restriktiven Programmatik als von zukunftsweisen-
den Entwicklungen sprechen.

Angesichts dieser Lage hat die Friedrich-Ebert-Stiftung Ende 1988 eine Reihe nam-
hafter Wissenschaftler zu einem Arbeitskreis eingeladen, der Eckpunkte fur ein neues
Aktions- und Forschungsprogramm , Arbeit und Technik” erarbeitet hat. Ziel unserer
Anregungen ist es, einen Beitrag zur Konzipierung einer qualitativen Modernisierungs-
politik ftr die 90er Jahre zu leisten. Die Gestaltung von Wirtschaft und Technik, von
Arbeits- und Lebensbedingungen nach demokratischen, sozialen und dkologischen
Kriterien soll der Weiterentwicklung einer offenen und lebenswerten Gesellschaft
dienen.

Ich lege heute die Ergebnisse dieses Arbeitskreises vor und stelle sie zur Diskussion.
Mein Dank gilt allen Mitarbeitern dieses Arbeitskreises, in besonderem MaBe Regina
Becker-Schmidt, Otto Kreye und Frieder Naschold, die wichtige ideen zu dem vorliegen-
den Konzept beigetragen haben,

Bonn, Oktober 1990
Werner Fricke



QuaALitaTIVE
IMODERNISIERUNGSPOLITIK

ECKPUNKTE FUR EIN AKTIONS- UND FORSCHUNGSPROGRAMIMVI
+ARBEIT UND TECHNIK” FUR DIE 90ER JAHRE

Einleitung

Es gehort zu den Verdiensten der sozial-liberalen Koalition, daB sie in den 70er Jahren
in Zusammenarbeit mit den Gewerkschaften ein Aktions- und Forschungsprogramm
~Humanisierung der Arbeit” entwickelt und durchgefiihrt hat. Damals stellte dieses
Programm international eine Innovation dar, Die Bundesrepublik war damit neben
Schweden der Spitzenreiter auf dem Feld staatlicher Férderung zur humanen Gestaltung
von Arbeit und Technik. Zum Teil gilt das heute noch: die alten Erfolge wirken nach.

Allerdings wurden diese Spitzenstellung und der innovative Charakter des Humani-
sierungsprogramms (seit 1989: Programm , Arbeit und Technik ") in den letzten Jahren
zunehmend gefahrdet. Einerseitsist das Programm nach der Wende 1982 weitergefuhrt
worden, andererseits ist die Entwicklung des Programms seither durch eine innere
Erosion gekennzeichnet (Stichworte: Verdrangung gesellschaftlicher Gruppen aus dem
Programm; verkirzter Innovationsbegriff; Abkehrvon Pilotprojekten zur Arbeitsstruktu-
rierung und Mitbestimmung/Beteiligung u.a.m.).

Wir legen aus diesem Grund Eckpunkte fur ein neues Aktions- und Forschungspro-
gramm ,, Arbeit und Technik " vor. Dabei handelt es sich nicht nur um eine entscheiden-
deInnovation im Vergleich zum Programm der gegenwartigen Regierung, sondern auch
um die Weiterentwicklung des alten Humanisierungsprogramms aus den Zeiten der
sozial-liberalen Koalition: Diese Weiterentwicklung ist notwendig wegen derinzwischen
erfolgten sozio-8konomischen Verdnderungen sowie wegen der veranderten normati-
ven Vorstellungen in Bezug auf Arbeit, Technik und die politische Gestaltung beider. Das
1 9?19 vorgelegte Aktions- und Forschungsprogramm entspricht diesen Anforderungen
nicht, ‘



1.
Das KONzEPT DER BISHERIGEN HUMANISIERUNGSPOLITIK
ENTSPRICHT NICHT MEHR DEM
INNOVATIONSGESCHEHEN DER 90ER JAHRE

(1) Gegenwartig ist das Programm ,, Arbeit und Technik” zu einem technpkrahschen
Staatsprogramm verk(mmert. Ankntipfend an das urspriingliche Humanisierungskon-
zept der 70er Jahre geht es heute darum, das Aktions- und Forschungsprogramm
LArbeit und Technik” wieder zu einem gesellschaftspolitischen Programm zu ent-

wickeln, das Gewerkschaften, Arbeitgeber und das Wissenschaftssystem gemeinsam
tragen.

(2) Dieses Politikfeld ist in seiner Dynamik viel zu wichtig und eigenstandig, um es einem
technokratischen Staat zu Uberlassen. Es missen vielmehr Verfahren neu entywckglt
werden, die genannten gesellschaftlichen Systeme innovativ und nach lh_rer jeweils
eigenen Logik am Programm , Arbeit und Technik” zu beteiligen. Das muB nicht zuletzt

in einer erneuten Demokratisierung des Begutachtungs- und Beratungswesens zum
Ausdruck kommen.

(3) Eine zusatzliche Akzentuierung erhalt die notwendige Vergesellschaftung des Pro-
gramms , Arbeit und Technik” dadurch, daB in weit starkerem MaBe als bisher inter-
medidre Verbande einzubeziehen sind. Wenn man stattdessen ein forschungs- und
technologiepolitisches Konzept lediglich auf dem Spannungsverhaltnis zwischen staat-
licher Intervention und wirtschaftlicher Selbstkoordination Gber den Markt aufbaut, wie
es im Programm , Arbeit und Technik” der Bundesregierung von 1989 geschieht, dann
werden zwei zunehmend wichtige Tatbestande Ubersehen:

(8) Markt und Staat stehen in einem sich ergénzenden (komplementaren) und
vielfach miteinander verknUipften Verhéltnis zueinander.

(b) Staat (Uber Normen und Geld) und Markt (durch Koordination von Preisen und bg-
trieblichen Planen) sind zwar zwei wichtige Akteurssysteme mit jeweils unterschiedii-
chen Steuerungsmechanismen, aber sie sind im ProzeB sozio-technischer Entwicklung
keineswegs die einzigen Handlungssysteme. Hinzu kommen die Vielzahl intermediérer
Organisationen und Institutionen (Arbeitsmarktparteien, Fachverbande wie DIN und
VDI, Kammern, parastaatliche und privatrechtliche Organisationen mit oder ohne
offentliche Aufgaben). Sie alle pragen maBgeblich Wissenschaft und Technik.

SchiieBlich durfen das soziokulturelle Wertesystem der Akteure in Wissenschaft,
Wirtschaft und Staat sowie die national unterschiedlichen industriellen Beziehungen

nicht ausgeklammert werden, daihre Pragekraft auf Wissenschaft und Technik kaum zu
lberschéatzen ist.



(4) Dem gegenwartigen Programm liegt ein unklares, dem Charakter der aktuellen tech-
nischen Entwicklung nicht angemessenes Innovationsverstandnis zugrunde. Die Erwei-
terung des Innovationsbegriffs im ‘89er Programm war zundchst und prinzipiell ein
Schrittin die richtige Richtung, weil er eine angebotspolitische Offnung des Programms
signalisierte. Man hat dann aber darauf verzichtet, das Innovationskonzept zu prazisie-
- ren und ist dabei stehen geblieben, dem grundsatzlich nicht in Frage gestellten ProzeB
des technischen Wandels zusatzliche Dimensionen nur additiv hinzuzufugen. ,Die
Erfahrung zeigt, daB erfolgreiche Innovationen sich durch die Berticksichtigung techni-
scher, wirtschaftlicher, organisatorischer, sozialer und humaner Aspekte auszeichnen. ”
(Forschung zur Humanisierung des Arbeitslebens, Dokumentation 1987, S. 30).

Als Leitbegriff fur eine forschungs- und technologiepolitische Konzeption des
Programms , Arbeit und Technik” ist dieser Innovationsbegriff zu breit und zu unscharf.

Die konzeptionelle Schwache des ‘89er Programms an einer seiner zentralen Stellen
zeigt, dafB das gegenwartige Programm ,, Arbeit und Technik” sozialpolitisch, nicht aber
innovationspolitisch konzipiert ist und damit eine wesentliche Aufgabenstellung (nam-
lich die Gestaltung von Innovationsprozessen und die vorausschauende Gestaltung mo-
derner Technik) verfehlt.

(5) Technologiepolitisch sind Hauptlinien des ‘89er Programms die Forderung techni-
scher Innovationen in der Wirtschaft, die Forderung von Schilsseltechnologien und die
Anpassung an den technischen Wandel (Gestaltung von Anwendungsprozessen).
Damit vergibt das Programm der Bundesregierung die Chance, préventiv statt nachbes-
sernd in den ProzeB der Technikgestaltung und der Technikentwicklung einzugreifen.
Zwar wird an verschiedenen Stellen eine préventive Vorgehensweise postuliert, doch
fehlen sowohl Instrumente als auch konzeptionelle Ansatze, um diese Forderung
einzulésen.

Hinter diesen Defiziten steht eine dem Innovationsgeschehen der 90er Jahre nicht
mehr angemessene forschungs- und technologiepolitische Konzeption des Programms.
Sie begreift den ProzeB wissenschaftlich-technischer Innovation als lineare Abfolge von
Grundlagen- und angewandter Forschung, Entwicklung und Diffusion sowie Anwen-
dung und Einsatz neuer Technik. Diesen Ablaufphasen des Innovationsprozesses
entspricht in etwa eine Aufteilung der Kompetenzbereiche von Wissenschaft, Staat und
Wirtschaft: Die Wissenschaft ist filr Grundlagen- und angewandte Forschung zusténdig,
der Staat fur die vorwettbewerbliche Infrastruktur und die Rahmenbedingungen des
Marktes, die Wirtschaft flir die Anwendung der Technik unter Beachtung 6konomischer
Kriterien.



(6) Im Gegensatz zu diesen Annahmen ist festzuhalten: Innovationsprozesse der 90er
Jahre sind nicht durch linear aufeinanderfolgende Phasen entsprechend einem Kaska-
denmodell der technischen Entwicklung gekennzeichnet. Sie verlaufen im Gegenteil au-
Berordentlich komplex und sind durch eine spezifische Verkntipfung und U_berlappung
verschiedener Phasen und Aspekte des Innovationsprozesses bestimmt. Die Logik der
Entwicklung von Expertensystemen (als einem Anwendungsfeld Kinstlicher Intelligenz)
zeigt schon heute diese Interdependenz und Verkntipfung verschiedener Phasen des In-
novationsprozesses: Expertensysteme erfordern weitreichende Grundlagenforschung
bis hin zur Soziolinguistik, sie bediirfen anwendungsbezogener Forschung und Entwick-
lungim Bereich neuer Software-Techniken, sie unterliegen zugleich einem s.tarken.Druck
auf Produktverwertung und erfahren hier gleichzeitig die Dynamik betrieblicher Einsatz-
und Anwendungsprozesse. Genau die Wechselwirkung dieser unterschiedlichen Dyna-
miken bestimmt die forschungs- und technologiepolitische Problemstellung bei der an-
wendungsbezogenen Wissensverarbeitung. Sie muB daher Konsequenzen fir ein
modernes, dem Innovationsgeschehen der 90er Jahre angemessenes Aktions- und For-
schungsprogramm ,, Arbeit und Technik” haben.

Das heiBt konkret, daB Gegenstand programmpolitischer EinfluBnahme nicht
einzelne Phasen des Innovationsprozesses sein kénnen (wie z.B. Technikanwendung,
Grundlagenforschung, angewandte Forschung etc.), sondern sehr viel komplexere
Situationen und Prozesse. Auf immer mehr Technikfeldern sind Grundlagenforschung,
Produktentwicklung und betriebliche Anwendungen simultane Anforderungen an die
Entwicklung technischer Systeme. Das Stadium technischer Entwicklung, in dem die
einzelnen Phasen einander abidsten, ist langst tiberwunden.

Derzunehmenden Komplexitét der sozio-technischen Entwicklung sowohlin den In-
novationsprozessen selbst als auch in ihren gesellschaftlichen Beztigen und Zusammen-

héngen wird das hier vorgelegte Aktions- und Forschungsprogramm , Arbeit und
Technik” durch seine Grundorientierungen gerecht.



2.
GRUNDORIENTIERUNGEN EINES PROGRAMMS
«~ARBEIT UND TECHNIK” FUR DIE 90ER JAHRE

Wenn ein staatliches Programm Impulse zur Steuerung sozio-technischer Innova-
tionsprozesse setzen will, dann muf es den zuvor skizzierten komplexen Charakter und
die vielfache Verkniipfung unterschiedlicher gesellschaftlicher Handlungsebenen in
diesen Prozessen angemessen berticksichtigen. Das muB in der Programmstruktur, in
den Grundsatzorientierungen sowie in den Instrumenten und Methoden des Pro-
gramms zum Ausdruck kommen.

(1) Innovation der Instrumente und Methoden
a) Verkniipfung von harten und weichen Instrumenten

Die technologie- und forschungspolitischen Akteure sind vielféltiger, ihre Vernetzun-
gen sind komplexer als in den bisherigen Humanisierungsprogrammen unterstellt, die
sich auf Markt, Staat, Tarifparteien und Wissenschaft beschrankten. Das Feld der inter-
medidren Institutionen und Organisationen (VDI, DIN, IHK u.a.) wird in Zukuntt starkere
Berticksichtigung finden mussen.

Daraus folgt, daB auch das forschungs- und technologiepolitische Instrumentarium
Uber die traditionellen Medien (Geld, Recht, Markt und wissenschaftliches Wissen)
hinaus erweitert und durch neue Handlungsstrategien bereichert wird. Dazu gehéren
insbesondere

- die Anregung, Schaffung und Nutzung dezentraler Verhandlungssysteme und extra-
staatlicher Normierungen mitverbindlicher Wirkung, z.B. in Betrieben, lokalen Initiativen
oder in Verbanden wie DIN und VDI,

- die Unterstlitzung, Anregung und Moderation kollektiver Selbstkoordinierung jenseits
von Markt und Staat Uber Erfahrungsaustausch, gemeinsame Lernprozesse (etwa in
Betrieben), implizite Absprachen und Verstandigungen (z.B. in Netzwerken von Betrie-
ben, Akteursgruppen etc.),

- das soziokulturelle Feld der Technologieleitbider und Wertorientierungen verschiede-
ner gesellschaftlicher Akteursgruppen. \

Zwischen diesen ,weichen” Instrumenten/Strategien und den klassischen Vorge-
hensweisen der Technologie- und Forschungspolitik sind neuartige Formen der Ver-
kopplung zu entwickeln. Das gilt sowoh! programmpolitisch als auch auf der Ebene ge-
selischaftlicher Dialoge, die durch ein modernes Aktions- und Forschungsprogramm
+Arbeit und Technik " zu moderieren sein werden.



b) Entwicklung eines neuen Konzepts indirekt-spezifischer Férderung

Fur das Aktions- und Forschungsprogramm , Arbeitund Technik” sind neue Modelle
indirekt-spezifischer Férderung dadurch zu entwickeln, daB sie mit spezifischen Aufla-
gen und Erfolgskriterien verkniipft werden. Wir denken an das Einhalten bzw. Erreichen
bestimmter Mindestwerte beim Abbau von Belastungen, an die beschaftigungswirksa-
me Kopplung von QualifizierungsmaBnahmen bei Arbeitsstrukturierung usw. Insge-
samt soll mit derartigen zusatzlichen Auflagen das Erreichen humanisierungskonformer
Gestaltungseffekte stirker gesichert werden als bei den klassisch reinen indirekt-
spezifischen Forderkriterien.

¢) Demokratisierung von Innovationsprozessen

Seit Beginn des Humanisierungsprograrms 1974 war industrielle Demokratie keine
Perspektive. Mitbestimmung und Beteiligung waren - vorwiegend als Institution, kaum
als Prozef - auf die Ebene des Arbeitsplatzes und der Abteilung, allenfalls des Betriebes
beschrankt. 1980 folgte eine weitere Reduktion auf die gesetzlich verankerten Formen

der Mitbestimmung; der innovative Charakter des Programms auf diesem Feld war
damit vollsténdig aufgegeben.

Konstitutiv fir das neue Aktions- und Forschungsprogramm ,, Arbeit und Technik”
wird seine Orientierung an Entwicklungsprozessen (iber den Betrieb hinaus sein. Das gilt
auch auf dem Feld der Mitbestimmung und Beteiligung. Beide werden zu einem
Konzept industrieller Demokratie erweitert, das das Programm als einen allen gesell-
schaftlichen und betrieblichen Gruppen zugénglichen Dialog und GestaltungsprozeB
organisiert. Themenfelder sind Organisations- und Technikentwicklung, vorausschau-
ende Technikbewertung, Technikanwendung, Produktmitbestimmung. Schwedische
Erfahrungen aufnehmend und weiterfiihrend, strebt das Aktions- und Forschungspro-
gramm , Arbeit und Technik” in diesem Bereich europaweit eine AnstoBwirkung an.

d) Dezentralisierung von Programmaktivitiiten

Neu zu bestimmen ist das Verhéltnis von zentraler staatlicher Planvorgabe und
dezentralen Verhandlungen sowie Entwicklungsprozessen. Der Schwerpunkt wird in
Zukunft eindeutig auf einer Dezentralisierung der Programmaktivitdten bis hin zur
Selbstkoordination gesellschaftlicher Gruppen liegen.

(2) Ausweitung des Programms in die Fliche

Das friihere Humanisierungsprogramm hat in 15 Jahren Programmpraxis einen
Stand erreicht, der es erlaubt, analog zur Diskussion in Skandinavien (LOM-Programm)

eine Ausweitung des Aktions- und Forschungsprogramms , Arbeit und Technik” in die
Flache vorzusehen. |

Der neu einzurichtende, breitenwirksame Flachenteil des neuen Programms ist der
Ortfireine indirekt-spezifische Férderung (siehe Ziffer 1 b). Er sollte mit einem Volumen
von 100 Mio. DM pro Jahr ausgestattet werden und sich vorwiegend an Klein- und

Mittglbetriebe - sowohl in der Bundesrepublik wie im Gebiet der ehemaligen DDR
wenden. ‘



Die Ausweitung des Programms in die Flache ist Kern einer qualitativen Modernisie-
rungspolitik in groBem MaBstab. Dabei geht es um die breite Umsetzung zuvor
erarbeiteter Humanisierungsergebnisse - z. B. zum Zusammenhang von Qualifizierung
und Arbeitsgestaltung, zum Abbau von Belastungen, zur menschengerechten Technik-
gestaltung, zur Einfithrung von Gruppenarbeit und anderen Formen flexibler Arbeitsor-
ganisation sowie zum praventiven Arbeits- und Gesundheitsschutz.

(3) Integrierte Spitzeninnovationen

Mitdiesem Instrumentsollen in Spitzenunternehmen Spitzeninnovationen geférdert
werden. Insbesondere wird es darum gehen, Pilotprojekte integrierter Gestaltung von
Arbeit, Technik und Organisation zu entwickeln. Im Mittelpunkt stehen die Entwicklung
neuer Methoden der Organisationsentwicklung (Stichwort: democratic leadership/
demokratische Leitung), die simultane Gestaltung von Technik, Arbeitsorganisationund
Quialifikation sowie die Verknipfung von Personal- und Investitionsplanung. Wieder
aufzunehmen sind auch die Modellversuche aus der Frihphase des Humanisierungspro-
gramms zur Weiterentwicklung von Mitbestimmung und Arbeitnehmerbeteiligung.

Dartber hinaus sollen regional und sektoral einsetzende Projektformen entwickelt
werden, die Uber den Horizont einzelner Betriebe und Unternehmen hinausgehen. Dies
entspricht zum einen dem komplexen, einzeine Entwicklungsphasen verkntipfenden
sowie Betrieb und Unternehmen Ubergreifenden Charakter moderner innovationspro-
zesse, Zum anderen konnen Verfahren erweiterter Wirtschaftlichkeitsrechnung nicht
einzelbetrieblich begrenzt entwickelt werden, weil externalisierte Kosten (Umwelt,
regionale Zusammenhénge) einzubeziehen und die daftir erforderlichen Verhandlungs-
systeme (Dialoge, Institutionen) anzuregen sind. Just-in-time-Produktion, der regionale
Zusammenhang von GroB- und Kleinbetrieben, Beschéftigungsgesellschaften und
regionale/sektorale Kampagnen zur Weiterbildung sind weitere Stichworte.

(4) Préventive Technikgestaltung

Neben dem Schwerpunkt , Integrierte Spitzeninnovationen” wird ein Eﬁrderbereich
zur praventiven Technikgestaltung eingerichtet. Er soll dazu beitragen, die Licke zwi-
schen den méglichen Gestaltungsalternativen und der tatséchlichen Erprobung alterna-
tiver Techniklinien zu schlieBen. Das wird nur gelingen, wenn Gestaltungsprojekte bisin
den Bereich der Technikgenese vorstoBen und ‘wenn zweitens wiinschbare und als
moglich erkannte Technikalternativen systematisch erprobt werden.

Hierzu schlagen wir neben der Forderung von Gestaltungsprojekten im Aktions- und
Forschungsprogramm , Arbeit und Technik” die Verwendung von 10 % der Mittel in
jedem Forderschwerpunkt des BMFT firr die probeweise Realisierung alternativer
Techniklinien vor. Auf diese Weise wird zugleich ein wirkungsvoller Beitrag zur Um-
setzung von Kriterien humaner und dkologischer Technikgestaltung in die allgemeine
Technikforderung des BMFT geleistet. o



(5) Okologische Arbeits- und Produktionspolitik

Sei esin landesweiten Kampagnen, sei es in Form regionaler und/oder sektoraler Pro-
grammschwerpunkte, wird das Aktions- und Forschungsprogramm , Arbeit und Tech-
nik” die Entwicklung von Konzepten okologischer Arbeits- und Produktionspolitik
anregen. Besonders fruchtbar durfte hier die Verkntipfung der Okologiebewegung mit
den Institutionen und Verfahrensweisen des betrieblichen Arbeitsschutzes sein (Beteili-
gung intermedidrer Organisationen und sozialer Bewegungen an der Gestaltung von
Arbeit und Technik). Dartiber hinaus werden Formen und Verfahrensweisen der
Produktmitbestimmung zu entwickeln sein. Auch hier liegt ein Feld fur die Ausweitung
betriebspolitischer Ansatze durch Kooperation mit regionalen und Uberregionalén
Initiativgruppen, gewerkschaftlichen Arbeitskreisen, der Okologiebewegung, Inge-
nieur-Arbeitskreisen, Konsumenten, Verbraucherverbanden etc. Ein besonderes Au-
genmerk wird der Ruickwirkung von Verfahrensweisen der Produktmitbestimmung auf
die Technikentwicklung gelten.

(6) Praventiver Arbeits- und Gesundheitsschutz

Zu diesem Bereich existieren im gegenwartigen Forschungsprogramm , Arbeit und
Technik” vom Bundesministerium fUr Arbeit und Sozialordnung angeregte positive
Ansitze, Sie haben zum Ziel die Untersttitzung der Arbeitsschutzpraxis und den Aufbau
einer umfassenden Prévention im Betrieb. Neben den Institutionen des Arbeitsschutzes
sind Zielgruppen gemag Arbeitssicherheitsgesetz von 1973 insbesondere die Fachkréfte
fiir Arbeitssicherheit und Betriebsérzte. In nachster Zukunft wird dieser Programmbe-
reich weiterhin durch die Umsetzung von EG-Richtlinien in das deutsche Arbeitsschutz-
rechtbedeutsam werden, da diese Richtlinien den Arbeitsschutz inhaltlich weiter fassen.
SchlieBlich hat auch § 20 des Bundesgesundheitsgesetzes von 1988 der betrieblichen
Prévention neue Moglichkeiten eréffnet.

Kern dieser neuen Ansétze sind Projekte unter Beteiligung der Krankenkassen bzw.
ihrer Selbstverwaltungsorgane, in denen in Betrieben und unter Mitwirkung betrieb-
licher Sicherheitsfachkréfte préaventive gesundheitspolitische MaBnahmen entwickelt
und durchgefiihrt werden. Daneben gibt es seit 2 - 3 Jahren epidemiologische
Untersuchungen mit dem Ziel, bisher nicht gesicherte Zusammenhange zwischen
Arbeitsbedingungen und Gesundheitsschiden nachzuweisen.

Dasneue Aktions-und Forschungsprogramm +Arbeitund Technik” wird die Ansatze
des praventiven Arbeits- und Gesundheitheitsschutzes fortfihren, weiterentwickeln
und durch erhdhten Mitteleinsatz verstarken. ‘

(7) Arbeit und Leben

Mit dem immer tieferen Eindringen von Informations- und Kommunikationstechni-
ken nicht nur in Produktions- und Dienstleistungsprozesse, sondern auch in Bereiche ge-
sellschaftlichen Lebens werden Projekte zum Zusammenhang von Arbeit und Leben
zunehmend wichtig. Wir denken an Modellprojekte, in denen Versuche zur Uberwin-
dung der Geschlechter-Arbeitsteilung geférdert werden. Ein anderes Problem ist die
Veranderung von Zeitrhythmus und Lebensraum in unseren Stadten durch individual-
und Guterverkehr. Die Ausweitung des Gliterverkehrs steht in direktem Zusammenhang



mit dem zunehmend angewandten Rationalisierungskonzept der Just-in-time-Produk-
tion: Die Ausgliederung von betrieblichen Funktionen (etwa in der Lagerhaltung), die
Verminderung der Fertigungstiefe und die Rationalisierung der Produktionszeiten fiihrt
direkt zur Einschrankung von Wohn-, Lebens- und Verkehrsraum in den Stidien,
schlieBlich zur Verminderung von Lebensqualitét - ein drangendes Problem, das in Mo-
dellversuchen und Pilotprojekten zur humanen und 6kologischen Gestaltung von
Verkehr und Stadtstrukturen aufgegriffen werden soll.

(8) Ein europaisches Produktionskonzept

Das Aktions- und Forschungsprogramm ,, Arbeit und Technik” wird Diskurse anre-
gen und fordern, in denen die Konturen eines europaischen Produktionskonzepts for-
muliert und seine Chancen ausgelotet werden.

Das amerikanische Produktionskonzept, basierend auf standardisierter Massenferti-
gung und Massenkonsum, stéBt an seine Grenzen: Die Produktivitét sinkt, die Flexibilitét
der Produktion ist - auch infolge von Versdumnissen bei der Entwicklung und Pflege
qualifizierter Arbeitskraft - unzureichend, die Kosten der industrielien Produktion sindim
internationalen Vergleich zu hoch.

Die Erfolge des japanischen Produktionskonzepts basieren nicht allein - wie immer
wieder hervorgehoben - auf einer geschickten, vorausschauenden Industriepolitik,
getragen von staatlicher Verwaltung und GroBindustrie mit effizienten Forderschwer-
punkten, sondern auch auf einer unterentwickeften sozialpolitischen Dimension. Der
Reichtum in Japan ist extrem ungleich verteilt. Die GroBindustrie und die japanischen
Banken sind reich, nicht aber die Bevolkerung, die mit 2.160 Arbeitsstunden pro Jahr (in
der Bundesrepublik 1.660), mit einer unzureichenden Alters- und Krankenversorgung,
mit extrem hohen Boden- und Baupreisen die sozialen Kosten der Produktion Uberwie-
gend zu tragen hat.

Ein europaisches Produktionskonzept dagegen muB sozial und dkologisch vertrég-
lich sein, es muB die Pluralitit der europaischen Kulturen und Lebensweisen bewahren
und dartiber hinaus die individuelle Entfaltung der Bewohner Europas férdern, zumin-
dest zulassen. In unserem Programm sind hierflir Standards eines menschengerechten,
sozial und okologisch vertraglichen Produktivitats- und Produktionskonzepts zu ent-
wickeln und zu erproben, jenseits von Taylorismus, Fordismus (die nicht nurin de_n USA,
sondern jetzt auch in Osteuropa gescheitert sind) und einer sozialpolitisch defizitéren
Industriepolitik japanischen Stils.



3.
RICHTBEISPIELE UND FORDERINSTRUMENTE
FOR DAS AKTIONS- UND FORSCHUNGSPROGRAMM
~»ARBEIT UND TECHNIK"

Vorbemerkung:

Aus dem von BMFT, BMA und BMBW im November 1989 gemeinsam vorgelegten
Forschungs- und Entwicklungsprogramm , Arbeit und Technik” konnen die in Ab-
schnitt 5, Férderinstrumente” aufgefithrten Instrumente weitestgehend in das neue
Programmkonzept aufgenommen werden. Die folgenden Vorschlége enthalten daher
nur die zusatzlich in das Aktions- und Forschungsprogramm , Arbeit und Technik” auf-
zunehmenden Forderinstrumente. Sie werden jeweils durch Richtbeispiele flr Pro-
gramm-aktivitaten erlautert und in einen inhaltlichen Zusammenhang gestellt.

(1) Nationale Leitprojekte, gekennzeichnet durch die Integration sozialer und
technischer Innovationen

An strategischen Schnittstellen des sozio-technischen Wandels werden pro Pro-
grammphase ein bis zwei GroBprojekte als nationale Leitprojekte begonnen und mit
groBer 6ffentlicher Unterstlitzung (Finanzierung, 6ffentliche Diskussion) durchgefuhrt.

Themenfelder flr nationale Leitprojekte kénnen die Diskussion Uber Technikgenese,
soziale und ékologische Technikgestaltung, Uber Produktmitbestimmung und industri-
elle Demokratie, aber auch tber die Gestaltung bestimmter Technologien (CIM, Exper-
tensysteme, Gentechnik) sein. Auch nicht technikinduzierte Fragestellungen nach den
Méglichkeiten von Technikalternativen oder umkehrbarer Technikentwicklung sowie
Problemzonen (Technik und Umwelt; Produktion und Verwendung von Energie;
Verkehrssysteme) sollen in nationalen Leitprojekten behandelt werden. GroBprojekte in
fthrenden Unternehmen sind ebenfalls erforderlich, wenn es um Pilotversuche zur inte-
gration von sozialen und technischen Innovationen geht, etwa bei der Verkntipfung von
Personalpolitik (Bildungsplanung, Personalplanung) mit Investitionsplanung. Denkbar
ist, daB sich Forschungs- und Entwicklungskonsortien aus Herstellern, Anwendern, Ge-
werkschaften und Wissenschaftlern projektmaBig darauf konzentrieren, neue zukunfts-
weisende Verfahren der Integration von Personal- und Investitionsplanung zu entwik-
keln und zu erproben. Auch auf diesem Feld sollte das neue Programm , Arbeit und
Technik” nur wenige groBe Projekte auf einmal fordern und dabei ebenfalls zu Fragen
der Technikgenese vorstoBen.

SchlieBlich legen es die guten Erfahrungen mit dem Schwerpunkt ,, Industrieroboter-
Fertigung” des alten Humanisierungsprogramms nahe, tber den Einzelbetrieb hinaus-
gehende sektorale Fertigungsstrategien anzuregen und zu férdern. Hierzu kénnten
sektorale Entwicklungskonsortien gebildet werden, denen Hersteller- und Anwender-
betriebe sowie Vertreter der Wissenschaften und der Tarifparteien angehéren. Das Bun-
desministerium fur Wirtschaft hatte bisher Bedenken, daB das BMFT durch derartige



Instrumente der sektoralen Dauerférderung zu einem Strukturministerium werden und
den Wettbewerb verfélschen kénnte. Diese Bedenken miissen politisch ausgeraumt
werden,

Alle Projekte, die in den genannten Bereichen neue Gestaltungshorizonte im Sinne
integrierter Spitzeninnovationen eréffnen, sind stark angebotsgesteuert. Sie erfordern
die Weiterentwicklung der bisherigen Instrumente direkter Projektférderung und
wenden sich ausdriicklich an groBe Unternehmen.

(2) Ausweitung des Programms in die Fléiche

Es sollte ein eigener, breitenwirksamer Fléchenanteil des Programms , Arbeit und
Technik” mit einem Mittelvolumen von 100 Mio. DM pro Jahr eingerichtet werden. Die
Mittel werden nach einem modifizierten Verfahren indirekt-spezifischer Férderung
vergeben und stehen insbesondere Klein- und Mittelbetrieben zur finanziellen und
personelien Unterstitzung von Planungsphasen sowie zur Finanzierung projektbeding-
ten Mehraufwands zur Verfligung. Dartiber hinaus werden wissenschaftliche Bera-
tungsleistungen finanziert, die insbesondere von zu griindenden regionalen Beratungs-
zentren erbracht werden sollen.

Ziel dieses Programmteilsist die Sanierung der gesamten Arbeitswelt (qualitative Mo-
dernisierung) in der Bundesrepublik wie auch im Gebiet der ehemaligen DDR. Als
Startkapital dient die Zusammenfassung und Akkumulation vorhandener Wissens-und
Erfahrungsbesténde aus friiheren Programmphasen in Syntheseprojekten sowie die
Formulierung von Standards als Orientierungshilfen bei der breitenwirksamen Gestal-
tung von Arbeit und Technik.

Projektformen im Rahmen der qualitativen Modernisierung kénnen unter anderem
sein:

- Branchenprojekte mit ausgepragtem regionalem Bezug (Beispiele: LOM-Programm in
Schweden; Netzwerk -Konzept der IG Metall),

- Verbandsprojekte, deren Tréger regionale/kommunale Verbande, Bezirksverwaltun-
gen der Gewerkschaften, Industrie- und Handelskammern, Industrieverbdnde sein
kénnen, : A

- regionale Entwicklungsprojekte, die u.a. Fragen der Produktkonversion, der umwelt-
vertréglichen Produktion und der vorbeugenden Bekdmpfung von Arbeitslosigkeit zum
Gegenstand haben. L g




Zur Generierung und Strukturierung werden Verfahrensregeln formuliert, diesichan
den Erfahrungen des schwedischen LOM-Programms (Diskursregeln) sowie an der CAD-
und CIM-Férderung des Projekttragers Fertigungstechnik (Unterteilung jedes Projektsin
eine Planungs- und eine Hauptphase sowie begleitende Evaluation der Forderprogram-
me) orientieren.

(3) Regionale Entwicklungskonzepte

Wegen der Landerkonkurrenz hat das bisherige HdA-Programm regionale Projekte
immer vermieden. Es wére zu tGberlegen, neben der regionalen Wirtschaftsforderung,
ggf. aber in Zusammenhang mit dem Bundesraumordnungsprogramm, einige groBe
regionale Entwicklungsprojekte aufzulegen. Dabei miiBten andere Zugange als Uber die
Lander gefunden werden: institutionell Giber regionale/lkommunale Verbénde, Bezirke
der Gewerkschaften, IHKs, Verbande; inhaltlich Gber Fragestellungen der Produktkon-

version, der dkologischen Produktion, der vorbeugenden Bekampfung von Arbeitslosig-
keit.

Die genannten Themenfelder sind fir die Gestaltung von Arbeit und Technik in der
Bundesrepublik wie auf dem Gebiet funf neuen Bundeslander (wenn auch auf jeweils
unterschiedliche Weise, verschieden intensiv und unter unterschiedlichen Entwicklungs-
bedingungen) aktuell. Regionale Entwicklungsprojekte sollen daher ausdriicklich auch
in Regionen der funf neuen Bundeslénder geférdert werden. Wichtig ist in jedem Fall,
daB die regionalen Entwicklungsprojekte an tatsachlichen Entwicklungen ankntpfen:
Damit stehen und fallen ihre Erfolgschancen und ihre Relevanz.

(4) Paradigmatische Verdichtungsprojekte -

Zu den paradigmatischen Verdichtungsprojekten gehdren unterschiedliche Projekt-
typen: o

(a) Bilanzierende Projekte, in denen vorliegende Erkenntnisse und Erfahrungen
menschengerechter Gestaltung von Arbeit und Technik zu bestimmten Themenfeldern
zusammengetragen werden. Ausgehend von der Bilanzierung des Forschungsstands
werden einerseits breitenwirksame Anwendungsprozesse zur Sanierung der Arbeits-
welt (qualitative Modernisierung) organisiert, andererseits werden neue, weitreichende
Gestaltungskonzepte formuliert, so etwa zur Integration von Personal- und Investitions-
politik, zur schadstoffreien Produktion, zur Produktmitbestimmung.

(b) Vorsorgeforschung in Form von Suchprojekten, die bisher unerforschte Sach-
verhalte zum Gegenstand haben und neue Gestaltungskonzepte vorbereiten. Themen-
felder sind prozeBbegleitende Supervision der Dauerfolgen von Arbeit am Computer
(z.B. Omnipotenzphantasien, Technikfaszination bei jungen Menschen, Angstlust am
Computer, Zeitempfinden); die Analyse gruppendynamischer Prozesse bei Gruppenar-
beit (Feinstrukturen von Machtbeziehungen, Entscheidungsverhalten, Normbildung,

Identitatsprobleme etc.) sowie psychische und soziale Folgen der Arbeit von Robotern
u.a.m.

(c) Diskursive Projekte, die der Diskusion und Explizierung soziokultureller Werte
und Normen im Zusammenhang mit der Technikentwicklung sowie der Gestaltung von
Arbeit und Technik dienen. Zielsetzung solcher Projekte ist die Schaffung einer Infra-



struktur fur interdisziplinare und forschungspolitische Diskurse als Voraussetzung fiir
einen selbstreflexiven Forschungs- und EntwicklungsprozeB. Mégliche Themenfelder
sind Technikleitbilder (die gegenwartig haufig weder wissenschaftlich noch geselischaft-
lich mehrheitsfahig sind), die Frage eines européischen Produktionskonzepts, eine
zukunftsorientierte Managementausbildung u.v.m. Zu diesen Diskursen und ihrer Infra-
struktur sollten gesellschaftliche Gruppen (Ingenieure, Manager, Politiker, soziale
Bewegungen und Parteien), intermediére Organisationen und Verbande, Vertreter der
Tarifparteien Zugang haben; sie sollten sich auch einem west-/osteuropaischen Dialog
offnen.

Es wird eine der wichtigsten Aufgaben des Aktions- und Forschungsprogramms
~Arbeitund Technik " sein, dezentrale Aktivitaten zur Gestaltung von Arbeit und Technik
zu fordern und anzuregen, die dabei entstehenden Strukturen zu vernetzen und einen
Dialog in ihnen zu organisieren, der insbesondere Fragen soziokultureller Werte und
Normen sowie die Reflexion soziotechnischer Entwicklungen nicht vernachlassigt. Hier
liegen - im Gegensatz zum sozial vorsorgenden und planenden, vormundschaftlichen
Staatsversténdnis der Sozialdemokratie in den 70er Jahren - die Zukunftsaufgaben staat-
licher Politik an der Schwelle zum zweiten Jahrtausend: das gilt fir ihre Inhalte ebenso
wie fir ihre Formen und Verfahrensweisen.

Fur alle vorgesteliten Typen paradigmatischer Verdichtungsprojekte sind differen-
Zierte Forderverfahren und Férdergrundsétze noch zu entwickeln und ausreichende
Fordermittel bereitzustellen. Es versteht sich von selbst, daB sie - was die Beteiligung der
Wissenschaften angeht - interdisziplindre Projektteams erfordern. Insbesondere Such-
projekte miissen mit erfahrenen Wissenschaftlern verschiedener Disziplinen besetzt und
mit wissenschaftlich geschulten Vertretern der Verbénde gemeinsam durchgefhrt
werden.

(5) Umsetzungskonzepte und Gestaltung von Diffusionsprozessen

Mit den traditionellen Umsetzungsverfahren (Pilotprojekte, Publikation wissen-
schaftlichen Wissens, Beratung und Weiterbildung, Handlungsanleitungen bis hin zum
Versuch der Beeinflussung von Marktprozessen) allein wird die Umsetzung von HdA-
Ergebnissen und -Erkenntnissen nicht gelingen. Diffusion von Ergebnissen kann nicht
durch Verallgemeinerung und Ubertragung einmal erarbeiteter, empirisch fundierter
und logisch konsistenter Modelle geschehen. Umsetzung muB vielmehr als Proze
gestaltet werden. Beides, die Organisation von Diffusionsprozessen und die Schaffung
einer Infrastruktur dafur, gehort zu den Aufgaben des Aktions- und Forschungspro-
gramms , Arbeit und Technik”. Neben der Verkntipfung einzelner traditioneller Umset-
zungsverfahren ist dafiir eine Erweiterung des Umsetzungsverfahrens auf zumindest
drei Handlungsebenen erforderlich, die miteinander zu verknipfen sind: Die Ebene
nationaler Diskurse, Uberbetrieblicher Arbeitskreise (Konsortien, Verbanqe etc.') sowie
betrieblicher Verfahren der Umsetzung, die ebenfalls dialogisch zu organisierensind und
2u denen samtliche Beschaftigtengruppen eines Betriebes Zugang haben mdissen (vgl.
das Konzept des demokratischen Dialogs im LOM-Programm des schwedischen Arbeits-
milieu-Fonds). Das Konzept erfordert die Zusammentfihrung der unterschiedlichen Ak-
teursgruppen aus Wissenschaft, Arbeitsmarktparteien, Verbanden und intermediéren
Organisationen, gesellschaftlichen Bewegungen sowie betrieblichen Institutionen und

Belegschaften.



ZUSAMMENFASSUNG

Das ‘89er Programm ,, Arbeit und Technik” der Bundesregierung ist dem Innova-
tionsgeschehen der 90er Jahre nicht mehr angemessen. Es ist zu einem technokritischen
Staatsprogramm erstarrt, das trotz gegenteiliger Behauptung nicht praventiv, sondern
lediglich nachbessernd in den ProzeB der Technikanwendung eingreift.

Die notwendige Modernisierung des Programms , Arbeit und Technik” kommt in
folgenden Innovationen zum Ausdruck:

1. Forderung von Spitzeninnovationen in GroBunternehmen.

2. Gleichzeitig Ausweitung des Programms in die Fldche als Instrument fiir eine
breitenwirksame qualitative Modernisierungspolitik, insbesondere auch in
den fiinf neuen Bundeslandern.

3. Offnung des Programms fiir die Beteiligung gesellschaftlicher Gruppen.
4. Modellversuche zur Gestaltung des Zusammenhangs von Arbeit und Leben.
5. Formulierung eines europaischen Produktionskonzepts.
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Das Jahrbuch , Arbeit und Technik” fordert
den Dialog zwischen Wissenschaft und
Politik auf dem Feld der humanen Technik-
gestaltung. Es wendet sich an ingenieure,
Technik- und Naturwissenschaftler sowie
Sozialwissenschaftler auf der einen Seite, an
Politiker aus Parlamenten, Gewerkschaften
und Verwaltungen auf der anderen Seite.

Das Jahrbuch , Arbeit und Technik” (bis
1989 Jahrbuch , Arbeit und Technik in
Nordrhein-Westfalen”) stellt jahrlich ein
Schwerpunktthema heraus. Schwerpunkt-
themen waren:

1988: Arbeit, Umwelt und Beschafti-
gung

1989: Arbeit - Technik - Angestelite

1990: Zeiterfahrung - Zeitpolitik
Gestaltungs- und Moderni-
sierungspolitik

Zielgruppen:

Ingenieure in Betrieben und Forschungsein-
richtungen

Technik- und Naturwissenschaftler
Sozialwissenschaftler

Politiker in Parlament, Verwaltung und
Gewerkschaften

Lehrer mit den Fachern Sozialkunde und
Politik,

Erwachsenenbildner an Bildungseinrichtun-
gen aller Art (politische Bildung, gewerk-
schaftliche Bildungseinrichtungen, Akade-
mien etc.)

Der Herausgeber, Dr. Werner Fricke, hat 20
Jahre Erfahrung mit empirischer sozialwis-
senschaftlicher Forschung zur Gestaltung
von Arbeit und Technik. Er bemuht sich ge-
meinsam mit den Autoren des Jahrbuchs
um Beitrdge, die

- verstandlich geschrieben, zugleich wissen-
schaftlich fundiert sind,

- Uber Fakten und aktuelle Entwicklungen
kompetent informieren,

- konzeptionell interessant sind und die
Diskussion Uber eine gesellschaftlich verant-
wortbare Technikentwicklung beleben.

Jahrbuch Arbeit
—+Technik

Schwerpunktthemen:
Zeiterfahrung-Zeitpolitik
Gestaltungs-und
Modernisierungspolitik




Jahrbuch
~Arbeit und Technik” 1990

Gliederung:

Schwerpunktthema: Zeiterfahrung -
Zeitpolitik

1. Zukunftszeiten
2. Arbeitszeiten
3. Lebenszeiten

Schwerpunktthema: Gestaltungs- und

Modernisierungspolitik

1. Programme und Erfahrungen in der
Bundesrepublik

2. Forschung und Gestaltung in West-
europa

Technikreport
Sozialreport
Rezensionen
Aus dem Inhalt
Ingrid Kurz-Scherf

»Das Patriarchat als Organisationsform

der Arbeit”

Gudrun Hamacher
«Wir Frauen streiten flir bessere
Zeiten”

Frithjof Bergmann
«Neue Arbeit (New Work)”

Karlheinz A. GeiBler
~Gegenbilder zur Zeitkultur”

Jurgen Rinderspacher

«Arbeit, Freizeit, Natur - Uberlegungen

zu umweltvertréiglichen Zeitbudgets”

Wilgart Schuchart
«Technik und Stadtentwickiung”

Lothar Zimmermann
«Fortschritt - Was ist das?”

Frieder Naschold
»Soziotechnische Modernisierungs-
politik in der Bundesrepublik”

Reinhardt Junemann
»Forschungen zu MaterialfluB und
Logistik”

Hans-Henning Herzog
«Fertigungsinseln - bald mehr als nur
Pilotfall?”
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