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توطئة

الدائر  النقا�ش  اكت�سب   ،1998 عام  العمل  في  �سا�سية  الأ والحقوق  المبادىء  ب��شأن  علان  للإ الدولية  العمل  منظمة  �أع�ضاء  تبني  منذ 

داري والمالي العالميين زخماً ملحوظاً. ولكن، وبينما  حول تطبيق معايير العمل الدولية على الم�ستوى الوطني و�إدماجها في النظامين الإ

كاديمي، ف�إن الواقع في البلدان النامية لا يزال بعيداً جداً عنها.  اكت�سبت هذه المعايير �صلة على الم�ستويين ال�سيا�سي والأ

وعلى وجه التحديد، لا تزال م�ؤ�س�سات عالمية للحكم الجيد، مثل منظمة التجارة العالمية والم�ؤ�س�سات المالية الدولية، لا ترى �أي دور 

قت�صادية  ن�شطة الإ يذكر للعديد من معايير العمل المتفق عليها دولياً في نطاق عملياتها. تركز مثل هذه الم�ؤ�س�سات ب�شكل كبير على الأ

قت�صادي.  البحتة، كالت�شجيع على تحرير التجارة �أو النمو الإ

ومن �أجل تحليل هذه الم�سائل، فقد طلبت م�ؤ�س�سة فريدري�ش �إيبرت من فيرنر �سينجنبرجر، وهو �إقت�صادي عمل مع منظمة العمل 

و�إمكانية  جتماعية،  والإ قت�صادية  الإ التنمية  الدولية على  العمل  وت�أثير معايير  دور  تقرير حول  �إعداد  �سنوات عديدة،  الدولية طوال 

قت�صاديات الوطنية  لتزام بهذه المعايير في الإ جتماعي. ويبحث التقرير في وجود دلائل ت�شير على ما �إذا كان الإ ربط العولمة بالتقدم الإ

�ضافة �إلى العلاقة بين تطبيق المعايير المتفق عليها عموماً، وبين المناف�سة،  قت�صادية، بالإ نظمة الدولية غير م�ؤثر على التنمية الإ والأ

نتاجية والفعالية والنمو.  �ستثمار الخارجي، والإ والإ

�ستجابة الدوليين. و ي�سرنا  هتمام  والإ ول 2002، بقدر ملمو�س من الإ ولى في كانون الأ حظيت هذه الدرا�سة التي ن�شرت للمرة الأ

ن طبعة جديدة ومنقحة من الدرا�سة.  �أن نقدم لكم الآ

ونحن ن�أمل �أن ي�سهم هذا التقرير العميق والمف�صل في طرح نقا�ش �أكثر توازناً و�أقل عقائديةً حول الحاجة �إلى مراقبة معايير 

جتماعية. و�سيكون الملخ�ص التنفيذي للتقرير متوفراً باللغات العالمية الرئي�سية.  العمل الدولية ك�شرط م�سبق للنمو والتنمية الإ

وبالنيابة عن م�ؤ�س�سة فريدري�ش �إيبرت، �أود �أن �أعبر عن امتناني وتقديري العميقين لفيرنر �سينجنبرجر على عمله وجهده، و�إلى 

جميع من �ساهموا بتقديم تعليقاتهم على م�سودات التقرير. 

بون، �أيلول 2005

�إروين �شفيزهلم

م�ؤ�س�سة فريدري�ش �إيبرت

البرنامج النقابي العالمي
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...غير �أنه لا يجري احترام �أو تطبيق العديد من معايير العمل 

الدولية 

ع�ضاء في منظمة  كثرية ال�ساحقة من الدول الأ لقد �صادقت الأ

يزال  لا  بينما  �سا�سية،  الأ الاتفاقيات  على  ن  الآ الدولية  العمل 

معدل الم�صادقة على المعايير الهامة �أقل من ذلك بكثير. غير 

تفاقية.  الإ تنفيذ  �أو  احترام  بال�ضرورة  تعني  لا  الم�صادقة  �أن 

�أ�س�وأ  الرئي�سية كذلك. ومن بين  تفاقيات  الإ وينطبق هذا على 

بحقوق  �ستهانة  الإ �سا�سية  الأ العمال  لحقوق  نتهاك  الإ �أ�شكال 

ال�سيا�سي،  �ضطهاد  والإ نهاك،  والإ التمييز،  فيها  بما  النقابات 

�ضد  نت�شار  الإ الوا�سع  والتمييز  النقابيين،  اغتيال  وحتى 

قليات العرقية، وا�ستمرار العمل الجبري والق�سري  الن�ساء والأ

طفال. كما �أنه لا يتم  فراط في ا�ستخدام عمل الأ وال�سخرة، والإ

ارتفاع  يتبين من خلال  جتماعية كما  الإ غالباً تحقيق الحقوق 

متناع  جور، والإ معدلات  البطالة، وانخفا�ض العمالة، وتدني الأ

ل�سكان  جتماعية  الإ الحماية  تغطية  وتدني  جور،  الأ دفع  عن 

والنواق�ص  العمل،  و�أمرا�ض  حوادث  معدلات  وارتفاع  العالم، 

خرى المتعلقة بالعمل اللائق.  الأ

�إن منظمة العمل الدولية هي منظمة تطوعية، وقدراتها 

قدرات  هي  ع�ضاء  الأ الدول  في  �أدواتها  تنفيذ  على  القانونية 

توفير  و�إلى  خلاقي  الأ قناع  الإ �إلى  تلج�أ  وهي  محدودة. 

الم�ساعدات التقنية من �أجل تعزيز عملية تبني وتنفيذ معايير 

العمل الدولية. 

�سا�س  2- الحاجة �إلى معايـير العـمـل الدولية: الأ

المنطقي التقليدي

هناك العديد من الدوافع لفر�ض معايير العمل الدولية، ومن 

جتماعية،  الإ العدالة  وت�شجيع  العالمي،  ال�سلم  تقوية  بينها 

قت�صادية، وتقوية  ن�سانية للتنمية الإ جتماعية والإ هداف الإ والأ

التي  �سباب  الأ بين  من  �أن  كما  الوطنية.  العمالية  الت�شريعات 

البع�ض  درج  ما  الدولية هي منع  العمل  و�ضع معايير  ت�ستدعي 

جتماعي،  الإ غراق  والإ العادلة«،  غير  »التجارة  ت�سميته  على 

الدولية  المناف�سة  بفعل  يتفاقم  والذي  القاع«،  نحو  »ال�سباق  �أو 

1- معايير العمل الدولية

هناك مجموعة من معايير العمل الدولية المتفق عليها 

اعتماد  1919, تم  عام  الدولية في  العمل  ت�أ�سي�س منظمة  منذ 

ما يزيد عن 180 معاهدة و190 تو�صية من قبل م�ؤتمر العمل 

الدولي. وين�ص �إعلان منظمة العمل الدولية لعام 1998 ب��شأن 

�سا�سية في العمل، كما تن�ص المتابعة على  المبادىء والحقوق الأ

وت�شجيعها  احترامها،  على  وافق  �أ�سا�سية  اتفاقيات  ثماني 

الدولية،  العمل  منظمة  �أع�ضاء  جميع  نية  بح�سن  وتحقيقها 

بحكم ع�وضيتهم وموافقتهم على د�ستور المنظمة.  وهي تت�ضمن 

العمل  و�إلغاء  الجماعية،  والمفاو�ضة  بالتجمع  المتعلقة  المعايير 

الجبري، وتكاف�ؤ الفر�ص والمعاملة في الت�شغيل و المهن، وم�ساواة 

 ، مت�ساوية  قيمة  ذي  عمل  عن  جر  الأ في  والعاملات  العمال 

طفال. وهذه  الأ �أ�شكال عمل  �أ�س�وأ  و�إلغاء  للعمل  دنى  الأ وال�سن 

ن�سان المعترف بها عالمياً. واحترامها هو  ت�شكل بع�ض حقوق الإ

الدولية  العمل  اتفاقيات منظمة  �أما  �أخلاقية.  بالتالي �ضرورة 

كذلك  عليها  تطلق  التي  الهامة،  المعايير  تغطي  فهي  خرى  الأ

جور  للأ دنى  الأ الحد  وتت�ضمن  جتماعية،  الإ الحقوق  ت�سمية 

كما  الراحة؛  و�أوقات  جازات  والإ العمل،  و�ساعات  والرواتب، 

حتياجات الخا�صة، كالن�ساء  تتعلق بحماية العمال من ذوي الإ

خلال فترات الحمل وبعد اللاودة، والعمال المهاجرين، والعمال 

�صلية والقبلية. كما تتعامل مع ال�سلامة  المنزليين، وال�شعوب الأ

الوظيفي،  من  والأ العمالي،  والتفتي�ش  المهنيتين،  وال�صحة 

جتماعية. كما تعالج ف�ض  جتماعي، والخدمات الإ وال�ضمان الإ

اختياره  يتم  الذي  والمنتج  الكامل  والعمل  العمالية،  النزاعات 

بحرية، وخدمات التوظيف وتنمية الموارد الب�شرية. 

�ضافة �إلى �أدوات منظمة العمل الدولية، توجد م�صادر  بالإ

تفاقيات الدولية المطبقة عالمياً، و التي تعالج قواعد  �أخرى للإ

الحقوق  حول  الدولي  العهد  تت�ضمن  والتي  والت�شغيل،  العمل 

قت�صادية  الإ الحقوق  حول  الدولي  والعهد  وال�سيا�سية،  المدنية 

مم المتحدة حول �إلغاء كافة  جتماعية والثقافية، واتفاقية الأ والإ

مم المتحدة حول حقوق  �أ�شكال التمييز �ضد المر�أة، واتفاقية الأ

الطفل. 

ملخ�ص تنفيذي

ملخ�ص تنفيذي
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ملخ�ص تنفيذي

خرى،  الأ العمل  و�شروط  جور  الأ تخف�ض  والتي  المنظمة،   غير 

تف�شي  منع  �أجل  من  للعمال.  والحرمان  ال�صعاب  في  وتت�سبب 

�سواق  و�ضاع، ينبغي على كافة الدول التي تتناف�س في الأ هذه الأ

�أن تلتزم بقانون العمل الدولي المتفق عليه. من وجهة  العالمية 

نظر منظمة العمل الدولية، ف�إن تطبيق معايير العمل الدولية 

تكاليف،  �أية  على  ينطوي  لا    fundamental �سا�سية   الأ

حالة  عن  النظر  بغ�ض  الكامل  للتطبيق  قابلة  بالتالي  وهي 

التنمية في البلد. من ناحية �أخرى، ف�إن تطبيق المعايير الهامة 

يجب  وبالتالي  تكاليف،  على  ينطوي  قد   substantive
الظروف  عتبار  الإ بعين  خذ  الأ مع  ت�صاعدي،  ب�شكل  تطبيقها 

العمل  منظمة  تدعو  وبينما  المثال،  �سبيل  فعلى  قت�صادية.  الإ

من  ع�ضاء  الأ الدول  في  جور  للأ �أدنى  حد  تحديد  �إلى  الدولية 

خلال �إ�صدار قانون �أو مر�سوم، �أو من خلال اتفاقية جماعية، 

�أدنى  �إلى حد  التو�صل  البع�ض-  يعني- كما يدعي  ف�إن هذا لا 

جور في �شتى �أنحاء العالم.  غير عقلاني وموحد للأ

تدخلًا  ي�شكل  الدولية  العمل  معايير  وتطبيق  و�ضع  �إن 

التي  الهدامة  المناف�سة  وقف  �إلى  يهدف  العمل،  �أ�سواق  في 

وال�سماح  العمال،  التقليل من �ضعف  و�إلى  التدهور،  �إلى  ت�ؤدي 

العمل  �شروط  �أجل تح�سين  المقابلة من  قوتهم  با�ستخدام  لهم 

نتاجية. طالما �أ�صرت منظمة  والم�شاركة في قطف ثمار ارتفاع الإ

قت�صادي وحده  العمل الدولية، ومنذ ن��شأتها، على �أن النمو الإ

العمل.  لقوة  والمعي�شة  العمل  �شروط  ل�ضمان تح�سن  كاف  غير 

خرى  �سواق الأ كذلك، ف�إن �أ�سواق العمل لا تعمل بنف�س طريقة الأ

فكار،  الأ مواجهة هذه  وقف في  وقد  �سلعة”.  لي�س  “العمل  ن  لأ

ب�أن  ي�ؤمنون  والذين  ال�سوق،  بحرية  الم�ؤمنون  قت�صاديون  الإ

جور تتحدد عن طريق �إنتاجية البلد، و�أنه لا يمكن  معدلات الأ

قت�صادي.  تح�سين هذه ال�شروط �إلا من خلال تحقيق النمو الإ

�أن  على  ت�شدداً  كثر  الأ قت�صاديون  الإ ي�صر  ذلك،  على  علاوة 

نه  �أي تدخل في العمل التناف�سي ل�سوق العمل هو �أمر م�ضر، لأ

مثل،  الأ الم�ستوى  �أقل من  الموارد بم�ستوى  �إلى تخ�صي�ص  ي�ؤدي 

البطالة  و�إلى  قت�صادي،  الإ والنمو  الفعالية  في  انخفا�ض  و�إلى 

جور الحقيقية.  وانخفا�ض الأ

3- معايير العمل الدولية �ضمن �سياق العولمـة 

قت�صادية الإ

العمل  معايير  وت�أثير  قيمة  حول  الدائر  الجدل  حدة  ارتفعت 

العقود  خلال  المت�سارعة  قت�صادية  الإ العولمة  ظل  في  الدولية 

�سواق  الثلاثة الما�ضية. فقد زادت حدة المناف�سة نتيجة فتح الأ

قت�صاد الدولي، كما ي�سرت تكنولوجيا المعلومات  الوطنية �أمام الإ

نتاج عبر  ت�صالات والموا�صلات الحديثة التجارة وحركة الإ والإ

قليمية وجعلتها �أرخ�ص ثمناً.  الحدود الوطنية والإ

ب�أن  الجدل  يمكن  العولمة،  وتيرة  ت�صاعد  �إلى  بالنظر 

الحاجة قد ازدادت �إلى التطبيق العالمي لمعايير العمل الدولية، 

نتقا�ص من هذه المعايير. ولا يعود  وذلك ب�سبب ات�ساع مجال الإ

�سواق العالمية على  هذا �إلى ارتفاع عدد البلدان المتناف�سة في الأ

لتوقعات  وخلافاً  نه-  لأ بل  فح�سب،  المنتجات  مجالات  نف�س 

�سواق المحررة- ف�إن التباين ال�ضخم  قت�صادي في الأ التقارب الإ

وعدم الم�ساواة في م�ستويات التنمية والمداخيل قد تَعمّقت ب�شكل 

كبير داخل البلدان وفيما بينها على حد �سواء. فخلال العقود 

الثلاثة الما�ضية، وبا�ستثناء ب�ضع دول، انخف�ضت معدلات النمو 

قت�صادي، وارتفعت معدلات البطالة، ولم ينق�ص عدد الذين  الإ

يعي�وشن في حالة فقر مدقع. في هذه الحالة، ارتفعت المناف�سة 

من  زاد  الذي  مر  الأ قت�صادية،  الإ الوطنية  وازدادت  العالمية، 

الوقت،  نف�س  وفي  الهدامة،  المناف�سة  عن  العمل  �إبعاد  �ضرورة 

من  العديد  ر�ضخت  لقد  �صعوبة.  �أكثر  �أمراً  ذلك  تنفيذ  جعل 

جور، وقدمت التنازلات  الدول �إلى ال�ضغوط المتعلقة بتخفي�ض الأ

العمل  معايير  تنفيذ  �أو  العمالية  بالت�شريعات  يتعلق  فيما 

 Tax Holiday الدولية، كما قدمت فترات تعطيل �ضريبي 

�ستثمار  من �أجل الح�وصل على ميزات وطنية للتجارة وجذب الإ

الخارجي. 

جتماعية على  الإ المعايير  �أجل تخفيف  ال�ضغط من  ي�ؤثر 

من  الكثير  وتقول  ملاحظ.  هو  كما  والمتقدمة  النامية  الدول 

عندما  �إلا  المعايير  تطبيق  على  قادرة  غير  �أنها  النامية  الدول 

تحقق معدلات �أعلى من التنمية. وتعتقد هذه الدول �أنها تجازف 

المرتفعة  جور  الأ ذات  للدول  بالن�سبة  الن�سبية  ميزتها  بخ�سارة 

فيما لو بد�أت بتطبيق المعايير. غير �أنه مما يثير ال�سخرية �أن 

�أجل خف�ض م�ستوى  �أتت بطروحات م�شابهة من  الغنية  الدول 

المعايير الوطنية للعمل �أو محوها. فالمناف�سة القادمة من الدول 

�أو  بتطوير  الدول  لهذه  ت�سمح  لا  للعمل  المنخف�ضة  جور  الأ ذات 

جتماعية. وقد �أدى  حتى المحافظة على معاييرها العمالية والإ

جتماعي ب�سبب هذه المواقف  هذا �إلى توقف �شبه كلي للتقدم الإ

فق. ال�ضيقة الأ

قت�صادية  يجب �ألا يجري ال�سعي نحو معالجة العيوب الإ

خلال  من  اليوم  العالمي  قت�صاد  الإ يواجهها  التي  جتماعية  والإ

جتماعية “المفرطة”. بل، وعو�ضاً  ت�صحيح المعايير العمالية والإ

حول  الم�ضلِّلة  ال�سيا�سات  مراجعة  في  العلاج  يكمن  ذلك،  عن 

والخ�صخ�صة  �سواق،  الأ تحرير  باتجاه  تدفع  والتي   ، العولمة 
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نظمة الا�ستبدادية.  للأ

4- فوائد معايير العمل الدولية: نظرة �أو�سع

الدولية،  العمل  لمعايير  عري�ضاً  مفهوماً  التقرير  هذا  يعر�ض 

ويبين �أنه يمكن لجميع الدول، بغ�ض النظر عن م�ستوى التنمية 

معايير  وتطبيق  تبني  من  تنتفع  �أن  فيها،  والتقاليد  والثقافة 

العمل الدولية. وعو�ضاً عن التركيز على تكلفة المعايير، وعلى 

العمل  �سوق  �أداء  على  تفر�ضها  المعايير  �أن  يزعم  التي  القيود 

قت�صادي، ي�شدد التقرير على المنافع التي تحققها  وعلى النمو الإ

جتماعية  والإ قت�صادية  الإ النواحي  من  الدولية،  العمل  معايير 

المنطقي  �سا�س  للأ المعايير-وتبعاً  �أن  يظهر  وهو  وال�سيا�سية. 

قت�صادي التقليدي- لا تمنع المناف�سة الهدامة في �سوق العمل  الإ

فح�سب، بل �أنها ت�شجع على المناف�سة البناءة كذلك. فهي قادرة 

ال�شركات،  بين  فيما  القمة«  نحو  »�سباق  وت�شجيع  �إحداث  على 

العمل  معايير  ت�شكل  وبينما  مم.  للأ وم�ستدامة  �شاملة  وتنمية 

�سا�سية، جزءاً  الدولية، وعلى وجه الخ�وص�ص معايير العمل الأ

�سا�سية، ومن هنا فهي لي�ست بحاجة �إلى  ن�سان الأ من حقوق الإ

مزيد من التبرير، فمن الممكن دفعها قدماً عن طريق تبيان �أن 

قت�صادي للمعايير لا يتناق�ضان،  خلاقي والتف�سير الإ التبرير الأ

بل �أنهما في الواقع يلتقيان.

معايير العمل الدولية ك�سلع عالمية عامة

ي كان  �إن اعتبار معايير العمل الدولية �سلعاً دولية عامة يمكن لأ

ا�ستهلاكها مجاناً ولا ت�ضر ب�أي كان، هي نقطة البداية للتو�صل 

العمل  معايير  تطوير  يجري  حيالها.  �أو�سع  �إيجابية  نظرة  �إلى 

الدولية عادة عندما يواجه عدد لا ب�أ�س به من �أع�ضاء منظمة 

العمل الدولية نف�س النوع من الق�ضايا �أو الم�شاكل العمالية، وفي 

عمالية  �سيا�سات  و�ضعت  قد  الدول  بع�ض  تكون  نف�سه  الوقت 

دوات المعيارية  و�إجراءات عملية يمكنها حل هذه الم�شكلة. �إن الأ

لمنظمة العمل الدولية ت�ضع �أهدافاً، كما تحدد ال�سبل المنا�سبة 

قت�صادية  الإ للتنمية  مفيدة  وهي  هداف.  الأ هذه  لتحقيق 

العملية  والخبرة  المعرفة  تج�سد  نها  لأ للدول،  جتماعية  والإ

معايير  اعتماد  يتم  ولكي  العالم.  �أنحاء  كافة  من  جُمعت  التي 

الحكومات،  موافقة  �إلى  بحاجة  ف�إنها  الدولية،  العمل  منظمة 

القرار  اتخاذ  هيئات  ي�شكلون  الذين  والعمال  العمل  و�أ�صحاب 

�أن  الثلاثية  ال�صيغة  هذه  تكفل  الدولية.  العمل  منظمة  في 

العملي  ختبار  الإ وبالتالي و�ضعها حيز  المعايير،  عملية �صياغة 

بالجملة، في الوقت الذي لم يجر بعد �إقامة الم�ؤ�س�سات القانونية 

�سواق  الأ هذه  جعل  �أجل  من  اللازمة  جتماعية  والإ وال�سيا�سية 

�سواق �أثر �سلبي، بل  تعمل ب�شكل �سليم. لقد كان لعملية فتح الأ

ماكن التي غابت فيها مثل هذه الم�ؤ�س�سات، بينما  كارثي في الأ

كان ت�أثيرها م�ؤاتياً حيث توفرت مثل هذه الم�ؤ�س�سات. 

عتماد  والإ العالمي  قت�صادي  الإ التكامل  عملية  بعثت  لقد 

الدولية  العمل  معايير  على  المعروفة  الإعترا�ضات  المتبادل 

تاريخ  في  �سابقة  �أوقات  في  ظهرت  قد  كانت  والتي  مجدداً، 

�أن  الإعترا�ضات  هذه  �إحدى  وتقول  الدولية.  العمل  منظمة 

النظامي،  غير  قت�صاد  للإ منا�سبة  غير  الدولية  العمل  معايير 

غير  القطاع  ن�وشء  على  ي�شجع  تطبيقها  ف�إن  �أ�س�وأ،  هو  ما  �أو 

عترا�ضات المنت�شرة على تطبيق المعايير �أنها  النظامي. ومن الإ

نتاج للقيم الغربية، و�أنها غريبة على البلدان التي ت�سود فيها 

قيم وتقاليد وثقافات مختلفة. في الواقع، فقد طرحت العديد 

�أنه  الدولية، رغم  العمل  الت�سا�ؤلات المتعلقة بعالمية معايير  من 

لم يكن من الممكن اعتماد �أيٍّ من �أدوات منظمة العمل الدولية 

ع�ضاء. علاوة على  الأ الدول  ثلثي  �أغلبية  بدون الح�وصل على 

الثقافية عقبة  الن�سبية  ت�شكل  بال�سوق،  المتعلق  �وصلي  الأ الفكر 

حتى  هذا  وينطبق  الدولية.  العمل  معايير  تقدم  �أمام  رئي�سية 

�سا�سية.  على معايير العمل الدولية الأ

عترا�ضات المذكورة يبين �ضعفها.  �إن التفح�ص المت�أني للإ

فبينما ت�ؤدي بع�ض معايير العمل الدولية في الواقع �إلى ارتفاع 

يجري  الغالب  في  ف�إنه  قل،  الأ على  البداية  في  نتاج،  الإ تكلفة 

متنا�سب.  غير  ب�شكل  التكلفة  في  رتفاع  الإ �أبعاد  ت�ضخيم 

طريق  عن  التكاليف  هذه  تعوي�ض  يتم  �أنه  القاعدة  تقول 

داء  الأ على  خرى  الأ والتح�سينات  بتكار  والإ نتاجية،  الإ ارتفاع 

وهي  العمل-  وحدة  تكلفة  فعلياً  ترتفع  لا  بحيث  قت�صادي،  الإ

مع  تنخف�ض  ما  غالباً  �أنها  بل  التناف�سية،  في  الحا�سم  العامل 

من  الب�شرية  الموارد  �ستثمار في  الإ يعزز  العمل.  معايير  تطبيق 

مر الذي يوفر للبلدان  بتكار في المنتج وفي العملية، الأ فر�ص الإ

�سبباً، بل  لي�س  النظامي  القطاع غير  �إن  �أعلى.  تناف�سية  ميزة 

�شرق  وجنوب  �شرق  فدول  بالمعايير.  لتزام  الإ لعدم  نتيجة  �أنه 

قد  المادية،  الثقافة  مع  تتلاءم  لا  قيَمها  �أن  تدعي  التي  �آ�سيا 

�ستهلاكية ب�شكل لا يقل حدة  اعتنقت الثقافات الر�أ�سمالية والإ

�أن  النادر  من  ر�ضية.  الأ الكرة  غربي  في  الواقعة  الدول  عن 

العمل  تكمن خلف رف�ض معايير  التي  �سباب الحقيقة  الأ تكون 

�سباب  الدولية �إقت�صادية �أو ثقافية، بل يمكن �إدراجها تحت الأ

للحقوق  التنكر  يتم  ما  غالباً  المثال،  �سبيل  على  ال�سيا�سية. 

ال�سيا�سية  المعار�ضة  من  جزءاً  ي�شكلون  النقابيين  ن  لأ النقابية 

ملخ�ص تنفيذي
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ملخ�ص تنفيذي

ع�ضاء، يلبي مختلف  وتح�سينها من خلال تطبيقها في الدول الأ

المقايي�س والم�صالح، بما فيها تح�سين رفاهية العمال، والجدوى 

قت�صادية وقابلية التطبيق من ناحية عملية كذلك. الإ

الدول  يخ�ص  فيما  المعايير  لهذه  العامة  المنفعة  تكمن 

خرى  الأ الدول  تجارب  على  الإطلاع  على  قدرتها  في  بب�ساطة 

�آخر،  بمعنى  ما.  ق�ضية  �أو  م�شكلة  مع  بنجاح  تعاملت  التي 

المتراكمة  العالمية  الحكمة  تعك�س  الدولية  العمل  معايير  ف�إن 

العمل  من  نتفاع  بالإ والخا�صة  انت�شاراً،  كثر  الأ الق�ضايا  حول 

وبالنزاعات العمالية. �إن عملية التعلم الدولية التي تكمن خلف 

و�ضع وتطبيق معايير العمل الدولية والرقابة عليها ت�ؤدي بهذه 

المعايير �إلى نتائج �أف�ضل و�أكثر فعالية، بالمقارنة مع الحالة التي 

تقوم فيها كل دولة بو�ضع قواعد العمل فيها ب�شكل م�ستقل عن 

غائب  اعتبار  وهو  والموارد،  الوقت  توفر  فهي  خرى.  الأ الدول 

تثار  والتي  التكلفة،  نحو  والموجهة  ال�ضيقة  المناق�شات  كلياً عن 

المعرفة،  فوائد  على  مثلة  الأ من  الدولية.  العمل  معايير  حول 

والمنا�صرة وتوفير الخدمات التي تت�ضمنها �أدوات منظمة العمل 

الهيكلية  للتعديلات  المعر�ضة  للدول  الم�ساعدة  تقديم  الدولية، 

المتعلقة بالتجارة من �أجل التكيف، بحيث تن�شئ �أنظمة �ضمان 

�ضافة  بالإ جتماعية،  الإ المخاطر  من  العمال  لحماية  اجتماعي 

اتخاذها  الدول  على  ينبغي  التي  جراءات  الإ في  الخبرة  �إلى 

طفال.  لمكافحة عمل الأ

المنافع المحددة لمعايير العمل الدولية

يمكن لتطبيق معايير العمل الدولية �أن يخلق عائدات اقت�صادية 

المعايير  دمج  زاد  فكلما  و�إيجابية.  هامة  و�سيا�سية  واجتماعية 

الموجهة نحو م�شاركة وحماية وت�شجيع العمال، كلما زاد الت�أثير 

يجابي.  الإ

دنـــى تف�ضـــي �إلـــى فعاليـــة ديناميـــة.  •    �إن معاييـــر الـحــد الأ
خرى  دنى الأ جور و�شروط الحد الأ دنى للأ وتثبيت الحد الأ

لم  فلو  للم�ؤ�س�سات.  التناف�سي  النظام  يحول  �ستخدام  للإ

يعد خيار المناف�سة عبر �أجور �أقل من المعايير و�شروط عمل 

�سيئة قائماً، عندئذٍ ينبغي بذل الجهود من �أجل التناف�س 

في طرق �أخرى وبناءة �أكثر. على الم�صانع �أن تحقق م�ستوى 

ر�ضية اللازمة للدفع  نتاجية من �أجل تلبية الأ كاف من الإ

الحد  ف�إن  بالفعل،  خرى.  الأ العمل  �شروط  وتلبية  للعمال 

�صحاب  لأ فر�صة  يوفر  والعمل  �ستخدام  الإ ل�شروط  دنى  الأ

وتقنياتهم، ومنتجاتهم،  �إدارتهم،  �أجل تح�سين  العمل من 

وعملياتهم، وتنظيم العمل، ومهارات وكفاءات العمال. �أما 

ف�ستخرج  المعايير  هذه  تحقيق  على  القادرة  غير  الم�صانع 

كثر فعالية من ح�صتها  من ال�سوق، بينما تزيد الم�صانع الأ

في ال�سوق.  

•    ت�شــكل م�شــاركــة العمــال، �إنطلاقــاً مــــن حريــــة التجمــع، 
لتعزيز  �سبلًا  جتماعي،  الإ والحوار  الجماعي  والتفاو�ض 

تح�سين  �إلى  بدورها  ت�ؤدي  والتي  المتبادلة،  والثقة  التعاون 

قت�صادي على الم�ستويين الجزئي والكلي. وهناك  داء الإ الأ

المعرفة  ي�ساهمون في  فالعمال  الت�أثير:  لهذا  طرق مختلفة 

داري،  والبحث الم�شترك  والخبرة لتح�سين اتخاذ القرار الإ

الا�ستراتيجية  البدائل  تو�سيع  �إلى  يميل  و�سط  حلول  عن 

العامة،  بال�سيا�سات  الخا�صة  للم�شاكل  حلول  �إلى  للتو�صل 

كما �أنه غالباً ما ي�ؤدي �إلى التو�صل �إلى �سيا�سات متقدمة؛ 

ويمكن حل م�س�ألة ت�ضارب الم�صالح ب�شكل �سلمي من خلال 

ال�سرية،  النزاعات  تجنب  ويمكن  والتفاو�ض؛  الت�شاور 

ويمكن  ال�سيطرة؛  نطاق  عن  تخرج  قد  والتي  والمدمرة 

من  �أف�ضل  العمل  ظروف  تجعل  �أن  الجماعية  تفاقيات  للإ

مما  الم�ساءلة،  على  والقدرة  بها  التنب�ؤ  على  القدرة  حيث 

�ستثمارية على قاعدة �صلبة من  ي�سمح باتخاذ القرارات الإ

المعرفة.  �أما التفاو�ض الجماعي فهو يجعل عملية تحديد 

�ستياء والظلم.  جور �أكثر �شفافية، مما يبعد ال�شعور بالإ الأ

التطلعات  بين  يوفق  �أن  الجماعي  للتفاو�ض  يمكن  كذلك 

لل�شركات  نتاجية  الإ القدرة  وبين  جتماعي،  الإ التقدم  نحو 

القوي  الجماعي  التنظيم  ينزع  قت�صادية؛  الإ والقطاعات 

احتواء  �إلى  المن�سق  الجماعي  والتفاو�ض  العمل  �سوق  في 

�أنه  �أو  الت�سبب بها،  الت�ضخم ولي�س  النا�شئة عن  ال�ضغوط 

يحقق ذلك بطرق �أف�ضل من �أنماط التفاو�ض اللامركزية؛ 

طراف على الم�ستوى  كما �أن الت�شاور والتفاو�ض الثلاثي الأ

الكلية،  قت�صادية  الإ الظروف  ا�ستقرار  من  يمكّن  الوطني 

�ستخدام،  الإ معدلات  رتفاع  لإ �ضروري  م�سبق  �شرط  وهو 

اقت�صاد  من  التحول  عملية  ي�سهل  كونه  �إلى  �ضافة  بالإ

التخطيط المركزي �إلى اقت�صاد ال�سوق.  

•    �إن معايير ال�صحة وال�سلامة المهنيتين هامة جداً لتح�سين 
�ضافة �إلى كونها ت�شكل عن�صراً �أ�سا�سياً  �إنتاجية العمل، بالإ

�ستثمار في  ن�ساني. فالإ من الإ من عنا�صر العمل اللائق والأ

�سلامة العمل ي�ؤدي عادة �إلى عائدات اقت�صادية مرتفعة. 

بين  وثيقة جداً  �إح�صائية  توجد علاقة  المثال،  �سبيل  على 

معايير ال�صحة وال�سلامة المهنيتين في بلد ما وبين المرتبة 

وقد  العالمية.  التناف�سية  �سلم  في  البلد  ذلك  يتب�وأها  التي 

المهنية  مرا�ض  والأ العمل  �أن حوادث  التقديرات على  دلت 
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تلحق خ�سائر اقت�صادية ج�سيمة بال�شركات وتقلل من النمو 

قت�صادي بن�سب ملحوظة.  الإ

مــن في الوظيفة والدخــل عدة ت�أثيرات  •    يمكــن �أن يحقــق الأ
لتعري�ض  ا�ستعداداً  �أكثر  هم  منون  الآ فالعمال  �إيجابية: 

العمال  �إلى  خبراتهم  لنقل  وكذلك  للمخاطر،  �أنف�سهم 

للتعاون  ا�ستعداداً  �أكثر  �أنهم  كما  دارة.  الإ و�إلى  خرين  الآ

ال�ضمانات  �إن  والتنظيمية.  التقنية  التغييرات  دخال  لإ

بل  العمل،  �سوق  في  المرونة  مع  تتناق�ض  لا  جتماعية  الإ

م�س�ألة  تكت�سب  البع�ض.  لبع�ضهما  م�ساندان  �أنهما هدفان 

�أكبر  �أهمية  والدخل  الوظيفة  خ�سارة  من  العمال  حماية 

في  �أ�شد  ل�ضغط  والمعر�ضة  المفتوحة  قت�صاديات  الإ في 

زمات  وللأ ال�سريعة  الهيكلية  وللتعديلات  المناف�سة،  مجال 

الخارجية التي تنتقل كالعدوى. في مثل هذه الحالة، ت�شكل 

جتماعية والحالات الطارئة  حماية العمال من المخاطر الإ

بديلًا �إيجابياً عن حماية �سوق المنتجات عن طريق فر�ض 

تح�صين  �أجل  من  الدعم  وتقديم  �ستيراد  الإ على  قيود 

بالدول  يجدر  ال�سبب،  ولهذا  معينة.  قطاعات  �أو  وظائف 

النامية التي ت�سعى �إلى الو�وصل �إلى �أ�سواق ال�شمال �أن تهتم 

بمعايير العمل الدولية بقدر اهتمام الدول المتقدمة. 

طفال لي�س فقط �ضرورة  •    �إن �إلغــاء العــمل الجبري وعمــل الأ
فالعمل  بحتة.  اقت�صادية  ميزات  يوفر  فهو  �أخلاقية. 

وعلى  المال  ر�أ�س  على  يبقي  نه  لأ التنمية  ي�ؤخر  الجبري 

العمل �ضمن �إطار �أن�شطة ما قبل الحداثة، والتي لا يمكنها 

العائلات  بقاء  طفال  الأ عمل  ي�ؤمن  قد  دونها؛  �ستمرار  الإ

حيان، ولكن مقابل ثمن باهظ، وهو انخفا�ض  في بع�ض الأ

يمنع  وهو  العمل.  �سنوات  وعدد  المتوقع  ال�سن  متو�سط 

تح�صيل التعليم والمهارات، مما يخف�ض من �إنتاجية العمل 

عمل  �أن  ذلك  على  زد  البعيد.  المدى  على  التنمية  ويعيق 

رتفاع. جور من الإ طفال يزيد من عر�ض العمل ويمنع الأ الأ

�ســتخدام  •    �إن تكافــ�ؤ الفــر�ص والم�ســـاواة في المعــاملــة في الإ
ارتفاع  �إلى  وي�ؤدي  جتماعي  الإ النزاع  يجنّب  والتوظيف 

العمال  ا�ستبعاد  �إلى  ي�ؤدي  فالتمييز  قت�صادي.  الإ النمو 

مما  محددة،  �أن�شطة  عن  �أو  عام  ب�شكل  �ستخدام  الإ عن 

يقلل من قدرات الموارد الب�شرية. وي�ؤدي هذا �إلى  هدر �أو 

�ستفادة من المواهب والمهارات المتوفرة في �سوق  نق�ص في الإ

جر عن عمل ذي قيمة مت�ساوية هو  العمل. �إن التمييز في الأ

ي�سبب  قد  �أنه  كما  للعمل،  والحافز  المعنويات  ي�ضعف  �أمر 

نزاعات علنية �أو �سرية في مكان العمل.

•    يمــكن لمعاييــر العمــل الدوليــة �أن ت�شــكل و�ســيلة �أ�ســا�ســـية 

مر  جور والدخول، الأ لتحقيق قدر عادل من الم�ساواة في الأ

جتماعي والديمقراطية.  الذي ي�شجع التنمية، والتما�سك الإ

للنقابات  يكون  عندما  �أقل  عادة  جور  الأ في  التباين  يكون 

جور و�أنظمة الرواتب. كما �أن �أنظمة  ت�أثير على هيكلية الأ

جتماعي والخدمات  مان الإ جتماعية و�شبكات الأ المعونات الإ

و�إلى  المداخيل،  في  الفوارق  تخفيف  �إلى  تنزع  جتماعية  الإ

ومنع  الفقر  حدة  تخفيف  �أو  وتجنب  الكلي،  الطلب  تقوية 

ال�سلبية �أو الثورة ال�سيا�سيتين. 

�ستخدام الكامل،  •    �إن ال�سيا�سات التي ت�سعى �إلى ت�شجيع الإ
�ستخدام هي �أمر محوري في  والمنتِج والحرية في اختيار الإ

جهود التنمية. ي�شكل الفائ�ض الكبير في العمل عقبة كبرى 

�أمام تطبيق معايير العمل الدولية. فهو يميل بموازين القوى 

القائمة في �سوق العمل ل�صالح �أ�صحاب العمل ب�شكل كبير، 

�ستغلال.  للإ عر�ضة  و�أكثر  مرونة  �أكثر  العمل  يجعل  وهذا 

جور �أمراً �صعباً، �إن لم يكن  كما �أنه يجعل رفع م�ستويات الأ

من  العمل  في  �ستثمار  للإ الحوافز  ت�صبح  كما  م�ستحيلًا. 

�أجل جعله �أكثر �إنتاجية �أمراً نادراً �إن لم يكن غائباً كلياً. 

في  نخفا�ض  الإ من  مفرغة  حلقة  في  الدخول  خطر  ين��شأ 

جور، والفقر وارتفاع معدل النمو ال�سكاني. �إن النق�ص  الأ

تو�سع  �أ�سباب  �أهم  �أحد  هو  الوظائف  في  النطاق  الوا�سع 

قت�صاد غير النظامي في العديد من الدول النامية. �إن  الإ

�أو  العمل  في  فائ�ضاً  يحدث  قد  للعمل  معايير  وجود  عدم 

حتجاز، وانخفا�ض  طفال، والعمل في الإ ي�ؤثر عليه.  فعمل الأ

لل�ضمان  التغطية  م�ستويات  وتدني  الحقيقية،  جور  الأ

في  العر�ض  زيادة  في  الت�سبب  �إلى  تنزع  كلها  جتماعي،  الإ

مر  جور، الأ نخفا�ض في الأ العمل، مما ي�سبب مزيداً من الإ

طفال، بحيث  الذي يزيد بدوره من حدة الفقر ومن عمل الأ

ينتهي المطاف بفخ متوا�صل من الفائ�ض في العمل وانخفا�ض 

�أو غياب لمعايير العمل. ومن �أجل وقف هذه القوى الدافعة 

نحو الركود، وا�ستبدال الحلقة المفرغة بحلقة من التنمية، 

الكلية  قت�صادية  الإ ال�سيا�سات  من  حزمة  تبني  يجب 

الن�شطة في �سوق العمل بهدف  ال�سيا�سات  التو�سعية، ومن 

�ضافة �إلى اتخاذ �إجراءات  مواءمة العر�ض مع الطلب، بالإ

جور.  دنى للأ جتماعي والحد الأ تتعلق بال�ضمان الإ

معايير العمل الدولية: �أهداف و�سبل للتنمية في الوقت نف�سه

�إن معايير العمل الدولية هي جزء لا يتجز�أ من التنمية. فبف�ضل 

جتماعية وال�سيا�سية المذكورة،  قت�صادية والإ يجابية الإ ثار الإ الآ
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قت�صادية  �إليها باعتبارها غاية وو�سيلة للتنمية الإ يجب النظر 

في الوقت نف�سه. فهي مدخلات للتنمية بقدر كونها مخرجات 

�أن  ال�ضروري  ف�إنه من غير  الكثيرون،  يعتقده  لما  لها. وخلافاً 

تحقق الدول م�ستويات متقدمة من التنمية قبل �أن تتمكن من 

�أر�ضية  �أية  يوجد  لا  لديها.  العمل  معايير  بتح�سين  لتزام  الإ

�صلبة لمقولة �أنه يجب خلق فر�ص عمل �أولًا ، ومن ثم خلق فر�ص 

غير  من  �أنه  التقرير  هذا  ويبين  الثاني.  المقام  في  جيدة  عمل 

�ستخدام على ح�ساب نوعيته. فيجب  ال�ضروري �أن ت�أتي كمية الإ

�شروط  عن  للتخلي  كذريعة  البطالة  مكافحة  ا�ستخدام  عدم 

عمل معقولة لمن لديهم عمل. ومن منظور وا�سع، ف�إن الحقوق 

في العمل لا تعيق حرية التحرك؛ بل �أنها وعلى العك�س من ذلك، 

تو�سع �آفاق حرية الفرد والمجتمع على حد �سواء. كما �أنها توفر 

المتاحة  ال�سيا�سية  الخيارات  وتو�سع  الفرد،  لتحرك  البدائل 

لمعالجة م�شاكل العمل.

5- دلائل على المكا�سب  المت�أتية عن معايير العمل 

الدولية

حول  م�ؤخراً  �أجريت  التي  التجريبية  بحاث  الأ نتائج  تن�سجم 

ت�أثير معايير العمل الدولية ب�شكل كبير مع وجهة النظر القائلة 

وجه  وعلى  للتنمية.  �إيجابية  مخرجات  تولد  المعايير  هذه  ب�أن 

�أجرتها  التي  القيا�سية  قت�صادية  الإ الدرا�سات  ف�إن  التحديد، 

 ،)OECD( قت�صادي  الإ الميدان  والتنمية في  التعاون  منظمة 

ا�ستنتجت  كاديميين،  الأ من  الدولية ومجموعة  العمل  ومنظمة 

نتاجية، والنمو في الناتج  �أن المعايير قادرة على تعزيز كل من الإ

�ستثمارات الخارجية المبا�شرة،  جمالي، والتجارة، والإ المحلي الإ

�ستخدام. وقد قام هذا البحث بتق�صي ال�صلات بين تطبيق  والإ

قت�صادي في عدد كبير ن�سبياً  داء الإ �سا�سية والأ معايير العمل الأ

من البلدان. تقلل معايير العمل الدولية من الت�أثير ال�ضار لفتح 

قت�صاديات الوطنية، وت�سهل من التكيف مع تحرير ال�سوق.  الإ

التكامل  �أمام  عقبة  �أية  ت�شكل  لا  النقابات  قوة  �أن  تبين  وقد 

قت�صادي العالمي الناجح. وتبين �أن البلدان التي تتمتع بحقوق  الإ

مدنية �أقوى، بما فيها حق التجمع والتفاو�ض الجماعي، وكذلك 

الدخل،  �إجمالي  من  جور  الأ ح�صة  فيها  ترتفع  التي  البلدان 

�ستخدام النظامي ون�سبة  تميل �إلى �أن تتمتع بن�سبة �أعلى من الإ

�ستخدام غير النظامي، مما ي�ؤثر ب�شكل حا�سم على  �أدنى من الإ

معدل الناتج المحلي الإجمالي للفرد.

�سا�سية ن�سبة  تتلقى البلدان التي لا تحترم معايير العمل الأ

الواقع،  في  الخارجية.  �ستثمارات  الإ تدفقات  من  جداً  �صغيرة 

�ستثمارات  والإ العالمية  التجارة  حجم  من  كبر  الأ الق�سم  ف�إن 

كثر تقدماً، والتي تفر�ض  الخارجية المبا�شرة يوجد في البلدان الأ

ا�ستثناءات  توجد  �أنه  غير  للعمل.  مرتفعة  معايير  عام  ب�شكل 

قت�صاديات النا�شئة في  لهذه النتائج العامة. فقد تلقت بع�ض الإ

�سا�سية  جنوب �شرق �آ�سيا، والتي لها �سجل في انتهاك الحقوق الأ

الخارجية  �ستثمارات  الإ تدفق  من  كبيرة  ح�ص�صاً  للعمال، 

المبا�شرة. وبينما لا توجد �إجمالًا �أية دلائل تفيد بوجود “�سباق 

نحو القاع”، ف�إن هناك م�ؤ�شرات على وجود خطر من هذا النوع 

في بع�ض المناطق وبع�ض القطاعات، وخ�وص�صاً في ال�صناعات 

�أجل  من  �أجريت  التي  بحاث  الأ �أظهرت  وقد  العمالة.  كثيفة 

الخارجية  �ستثمارات  الإ مواقع  تحدد  التي  المقايي�س  تعريف 

المبا�شرة المزيد من الم�ؤ�شرات الم�ؤيدة لهذا التف�سير. وقد تبين 

�سواق ونموها في المرتبة  �أن غالبية الم�ستثمرين ي�ضعون حجم الأ

جتماعي  �ستقرار ال�سيا�سي والإ ولى، كما �أنهم ينظرون �إلى الإ الأ

للدول الم�ضيفة و�إلى نوعية قوة العمل كمقايي�س هامة، بينما لم 

هم. تذكر تكلفة العمل �ضمن العوامل الأ

قيّمت  التي  التجريبية  الدرا�سات  بع�ض  نتائج  تكن  لم 

فعلى  تماماً.  من�سجمة  حدة  على  كلًا  �سا�سية  الأ المعايير  �أثر 

�سبيل المثال، فقد تبين �أن �أثر الحماية من �إنهاء الخدمة على 

بينما لم يكن يذكر في  اللاتينية،  �أمريكا  �سلبياً في  العمل كان 

قت�صادي. كما دلت  دول منظمة التعاون والتنمية في الميدان الإ

جور ت�أثيرات �سلبية جزئياً  دنى للأ الدرا�سات الخا�صة بالحد الأ

قت�صادي  الإ التقييم  مع  بحذر  التعامل  يجب  و�إيجابية جزئياً. 

كبر  الفردي للمعايير حيث �أنه يمكن ب�سهولة �إغفال ال�وصرة الأ

للت�أثير الم�شترك للمعايير برمتها. 

الدول،  م�ستوى  على  �أبحاث  جراء  لإ �ضرورة  ثمة 

والقطاعات وال�شركات، من �أجل تبيين �أثر المعايير ب�شكل �أكثر 

يمكننا  حوال،  الأ كافة  في  ال�سببية.  العلاقات  و�إدراك  دقة، 

ن القول �أن نتائج الدرا�سات ذات المنهجيات المتقدمة،  حتى الآ

تحقيقها  يمكن  التي  ال�صافية  قت�صادية  الإ الميزات  �إلى  ت�شير 

تقدم  ما  على  الدلائل  �أهم  بين  ومن  بالمعايير.  متثال  الإ من 

الدرا�سة التي �أجريت على بلدان �أوروبا ال�شمالية. فهذه الدول 

كافة  في  ولى،  الأ المرتبة  من  القريبة  �أو  ولى،  الأ المرتبة  تحتل 

الم�ؤ�شرات تقريباً فيما يتعلق بتطبيق معايير العمل الدولية وفي 

قت�صادي. فهي تتميز بارتفاع ن�سبة التنظيم للعمال  الإنجاز الإ

وهي  الجماعي،  التفاو�ض  تغطية  وارتفاع  العمل،  �صحاب  ولأ

دول رفاه اجتماعي من الطراز المتقدم. كما يوجد تعاي�ش بين 

جور الحقيقية وبين الم�ساواة على �أ�سا�س الجن�س،  رتفاع في الأ الإ

الذي يترافق مع معدلات نمو مرتفعة ومعدلات مرتفعة  مر  الأ
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�ستخدام، والتكنولوجيا المتقدمة والتناف�سية ذات الم�ستوى  في الإ

وبميزان  الت�ضخم،  معدل  في  بانخفا�ض  تتمتع  كما  العالمي. 

تجاري ومالي وميزان ح�ساب جار �إيجابي، وبمعدلات مرتفعة 

جتماعي وال�سيا�سي. وهذه الدول هي من بين �أقل  �ستقرار الإ للإ

الدول حمائية في العالم.

6- ما الذي يعيق تحقيق تقدم �أ�سرع نحو التطبيق 

الكامل لمعايير العمل الدولية؟

يتم  حيثما  طيبة  نتائج  �إلى  ت�شير  التي  دلة  الأ من  الرغم  على 

تطبيق معايير العمل الدولية، توجد عقبات رئي�سية تحول دون 

العقبات نق�ص المعرفة بح�سنات  تقدم المعايير. وتت�ضمن هذه 

والم�صالح  قت�صادية،  الإ والعقائدية  الدولية،  العمل  معايير 

�أو  الفردية  نتهازية  والإ عمال،  الأ لمجتمع  الم�سبقة  والمواقف 

والاعتبارات  ال�شاملة،  التنمية  م�صالح  تقو�ض  التي  المحلية 

ال�سيا�سات  �أهداف  على  ولوية  الأ تُعطى  التي  المدى  ق�صيرة 

بعيدة المدى. تميل الكثير من الحكومات والمنظمات القائمة في 

�سيا�ساتها  في  ولوية  الأ �إعطاء  �إلى  طراف  الأ متعددة  المنظومة 

جتماعية:  الإ هداف  الأ ح�ساب  على  قت�صادية  الإ هداف  الأ �إلى 

هذه  تن�سيق  في  كبيراً  ف�شلَا  الدولية  المنظمات  ف�شلت  وقد 

ال�سيا�سات. لم تَقم الم�ؤ�س�سات المالية الدولية، ومن بينها البنك 

�سا�سية  تفاقيات الأ الدولي و�صندوق النقد الدولي، باعتماد الإ

المعايير  تعتبر  تزال  لا  وهي  م�ؤخراً.  �إلا  الدولية  العمل  لمنظمة 

جتماعية عائقاً �أكثر منها م�ساعداً للفعالية في �أ�سواق العمل  الإ

النقابات  ع�وضية  تدهور  ف�إن  و�أخيراً،  عام.  ب�شكل  وللتنمية 

النقابات  له  تعر�ضت  الذي  والقمع  البلدان،  من  الكثير  في 

طراف  الأ �أهم  �أ�ضعف  قد  المتقدمة،  البلدان  من  الكثير  في 

انح�سار  تف�سير  ويمكن  الدولية.  العمل  معايير  بتطبيق  المعنية 

فتحت  التي  قت�صادية،  الإ العولمة  �أثر  من  جزئياً  النقابات  قوة 

خيارات ا�ستراتيجية جديدة و�أف�ضل �أمام ر�أ�س المال، مثل نقل 

المنتجات والخدمات �إلى خارج الحدود الوطنية، ولكن دون نقل 

العمل. كذلك ف�إن انخفا�ض معدلات النمو، وارتفاع حالات عدم 

توفر الوظائف وتو�سع القطاع غير النظامي في الكثير من الدول 

النامية قد �أ�ضعف النقابات �أي�ضاً. 

لتزام العالمي بمعايير  7- ما هو المطلوب لتح�سين الإ

العمل الدولية؟

لتزام العالمي بمعايير  ت�شكل عملية تحديد العقبات التي تعيق الإ

اللازمة  جراءات  والإ ال�سيا�سات  لو�ضع  المفتاح  الدولية  العمل 

النمو  ولا  القوانين  لا  فعالية.  �أكثر  بطرق  المعايير  لت�شجيع 

ي�ستلزم  التقدم  فتحقيق  تقدمها.  ل�ضمان  يكفيان  قت�صادي  الإ

الم�ؤ�س�سات  من  المكون  الم�ؤاتي  العمل  �إطار  �إقامة  بال�ضرورة 

ال�ضغط  عن  �أهمية  يقل  لا  الذي  مر  الأ الفاعلة،  طراف  والأ

ال�سيا�سي. وعلى البيئة الم�ؤاتية �أن تت�ضمن العوامل التالية:

•    ينبغــي ن�شــر معرفة �أكبــر و�أو�سع حول محتوى ودور وت�أثير 
معايير العمل الدولية، بحيث يتم �إطلاع �صناع ال�سيا�سات 

و�إثارة الوعي العام لل�سكان. ويمكن تحقيق ذلك عن طريق 

الت�أثير  تبيين  المنا�صرة. يمكن  بحاث وجهود  الأ المزيد من 

يجابي للمعايير من خلال عر�ض الحالات المنا�سبة على  الإ

م�ستوى الم�ؤ�س�سات، والقطاعات والدول. 

•    ينبغي جعل معايير العمل الدولية �أولوية �سيا�سية في و�ضع 
الدول  غالبية  �ألزمت  فقد  والوطنية.  الدولية  ال�سيا�سات 

وفي  الدولية  تفاقيات  الإ خلال  من  الهدف  بهذا  نف�سها 

للتنمية  العالمية  القمة  فيها  بما  العالمية،  القمم  مختلف 

الإنمائية  هداف  والأ  1995 عام  انعقدت  التي  جتماعية  الإ

لفية. غير �أنه وعلى الم�ستوى العملي، لم ترتق ال�سيا�سات  للأ

م�ساع  بذل  والمطلوب  التعهدات.  م�ستوى  �إلى  فعال  والأ

تلبية  نحو  وقوة  م�صداقية  �أكثر  ب�شكل  للعمل  جديدة 

هداف التنموية العالمية. وعلى معايير العمل الدولية �أن  الأ

تحتل موقعاً بارزاً في الحكم ال�صالح العالمي. 

طراف، ينبغي تحقيق قدر �أكبر  •    في ظل المنظومة متعددة الأ
من التما�سك في ال�سيا�سات وتن�سيق �أف�ضل للتحركات بين 

مختلف الهيئات من �أجل دعم عملية ترويج معايير العمل 

والتي  الم�ؤثرة  الدولية  المالية  الم�ؤ�س�سات  وتتحمل  الدولية. 

تتمتع بقدرات مالية كبيرة، و�أهمها مجموعة البنك الدولي 

العمل  لمعايير  الترويج  م�س�ؤولية  الدولي،  النقد  و�صندوق 

تفاقيات  الإ حالياً  الم�ؤ�س�سات  هذه  تتبنى  وبينما  الدولية. 

�سا�سية لمنظمة العمل الدولية، لا يزال يتوجب عليها �أن  الأ

متثال لها  تدلل على ت�أييدها لهذه المعايير من خلال جعل الإ

قرا�ض وال�شراء. يجب �أن يتم دعم عملية و�ضع  �شرطاً للإ

الم�ساواة،  قدم  على  قت�صادية  والإ جتماعية  الإ هداف  الأ

و�إدماج ال�سيا�سات على الم�ستوى الدولي من خلال تحرك 

موازٍ من قبل الحكومات الوطنية. 

هم لمعايير  •    يجب �أن تحظى النقابات، باعتبارها المنا�صر الأ
من القانوني ومن النفوذ  العمل الدولية، بقدر �أكبر من الأ

الوطني والدولي. يجب �أن تحظى حرية التجمع والحق في 

التنظيم والتفاو�ض الجماعي باعتراف وت�أييد البلدان التي 
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�أو جزئي.  كليٍ  ب�شكل  فيها احترام هذه الحقوق  لا يجري 

في  العمل  و�أ�صحاب  العمال  منظمات  تنخرط  �أن  يجب 

�صياغة وتطبيق ال�سيا�سات ب�شكل �أكثر فاعلية، كالم�شاركة 

في �أوراق ا�ستراتيجية الحد من الفقر وال�سيا�سات المن�سقة 

لقد و�سعت  �ستخدام.  والإ العالمي  النمو  ت�شجيع  دولياً حول 

بما  العالمي  الم�ستوى  على  و�أن�شطتها  حملاتها  النقابات 

الدولية  المنظمات  من  الت�أثير  مجموعات  ت�شكيل  ذلك  في 

عدد  هناك  الجن�سيات.  متعددة  ال�شركات  مع  والتفاو�ض 

طار الدولية بين ال�شركات متعددة  متزايد من اتفاقيات الإ

الرقابة  تغطي  والتي  العالمية  الاتحادات  وبين  الجن�سيات 

�سا�سية داخل  الم�شتركة على تطبيق معايير العمل الدولية الأ

تو�سع  �أن  تحادات  للإ يمكن  ال�شركات.  في  نتاج  الإ �شبكات 

من نفوذها من خلال ت�شكيل التحالفات وتن�سيق تحركاتها 

خرى والتي تن�شط في مجال  مع المنظمات غير الحكومية الأ

جتماعية.   ال�سيا�سات العمالية والإ

دارية، والكفاءات المهنية والموارد  •    ي�شكل نق�ص القدرات الإ
المالية عقبة �أمام تحقيق معايير العمل الدولية في كثير من 

ال�سيا�سات  عن  جزئياً  العجز  هذا  وين��شأ  النامية.  الدول 

وخ�وص�صاً  الهيكلية،  بالتعديلات  الخا�صة  الم�ضللة 

فراط  الإ �إلى  ت�ؤدي  والتي  الم�شروطة،  غير  الخ�صخ�صة 

في  جور  الأ ت�صبح  بحيث  العام  القطاع  �إنفاق  تخفي�ض  في 

دارة  القطاع العام غير تناف�سية. �إن بناء �أو �إعادة بناء الإ

الم�س�ؤولين  وتدريب  وتعليم  العامة،  والخدمات  العامة 

من  �ضروري  �أمر  هو  جتماعيين  الإ وال�شركاء  الحكوميين 

العمل  معايير  على  والتفتي�ش  والرقابة  التطبيق،  �أجل 

تواجه  التي  المالية  العقبات  من  التخفيف  يجب  الدولية. 

الفقيرة  الدول  في  جتماعية  الإ ال�سيا�سات  متابعة  عملية 

هيكلة  ب�إعادة  الغنية  الدول  تعهد  بينها  ومن  طرق،  بعدة 

عفاء منها.  الديون والإ

•    يجب ترويج معايير العمل الدولية من خلال منظومة من 
بها.  التقيد  ت�شجع على  التي  والم�ؤ�س�ساتية  المادية  الحوافز 

�ستثمار،  �أما العقوبات ال�سلبية، مثل الابعاد عن التجارة والإ

خير في حال ا�ستمرار الانتهاكات  فينبغي �أن ت�شكل الملاذ الأ

�سا�سية للعمال. ويمكن و�ضع الحوافز  الخطيرة للحقوق الأ

في  التف�ضيلية  والمعاملة  المالي  الدعم  منح  عبر  يجابية  الإ

التجارة للبلدان التي تحترم معايير العمل-وهو ما تمار�سه 

توفير  خلال  ومن  وروبي-  الأ والاتحاد  المتحدة  اللاويات 

ت�سعى  التي  للبلدان  التقني  والدعم  �ست�شارية  الإ الخدمات 

جتماعية.  �إلى تح�سين �سيا�ساتها العمالية والإ

طراف التي تتحمل الم�س�ؤولية  •    ينبغي تو�سيع عدد ونطاق الأ
�أن  ينبغي  لا  فبينما  الدولية.  العمل  معايير  تقدم  تجاه 

يكفل  بما  النهائية  الم�ساءلة  من  الوطنية  الحكومات  تُعفى 

تطبيق �شروط العمل تبعاً لمعايير العمل الدولية، ف�إنه يجدر 

ب�أطراف �أخرى �أن ت�شارك في الم�س�ؤولية. وقد انطلقت بع�ض 

مجموعات  تحرك  فيها  بما  الإتجاه،  هذا  في  المبادرات 

والتي عادة  المدني،  للمجتمع  �أخرى  الم�ستهلكين ومنظمات 

ما تتخذ �شكل و�ضع مل�صق على منتجات قطاعات محددة: 

كما تقوم بذلك بع�ض ال�شركات من خلال فر�ض مدونات 

يقوم  التي  ن�شطة  الأ هذه  مثل  في  التو�سع  يمكن  ال�سلوك. 

بها القطاع الخا�ص بحيث ت�شمل عدداً �أكبر من ال�شركات 

القيمة.  �سل�سلة  والمزودين في  المتعهدين  �إلى جميع  وت�صل 

م�سمى  تحت  انطلقت  التي  المبادرات  تزايدت  وبينما 

خيرة،  الأ ال�سنوات  لل�شركات” في  جتماعية  الإ “الم�س�ؤولية 
حقيقياً  التزامها  كان  �إذا  ما  مراقبة  يتعين  يزال  لا  ف�إنه 

بدفع معايير العمل الدولية قدماً، �أم �أنها مجرد تكتيكات 

�إخ�ضاع  ينبغي  �وصرتها.  �أو  �سمعتها  تح�سين  �أجل  من 

عمال التي تقوم بها ال�شركات على م�س�ؤوليتها الخا�صة  الأ

�أثر  وجود  �ضمان  �أجل  من  الفعليين  والتحقق  الرقابة  �إلى 

معايير  مع  ان�سجامها  من  الت�أكد  يتم  �أن  يجب  لها.  فعلي 

العمل  كل من منظمة  و�ضعت  كما  الدولية،  العمل  منظمة 

قت�صادي  الإ الميدان  في  والتنمية  التعاون  ومنظمة  الدولية 

توجيهات  تت�ضمن  دولية  اتفاقيات  المتحدة  مم  الأ ومنظمة 

�شراف عليه. يجب �أن ت�صبح معايير  ل�سلوك ال�شركات والإ

�ستثمارات  �سا�سية مكوناً �أ�سا�سياً من “الإ العمل الدولية الأ

خلاقية”، بما في تلك الخا�صة ب�صناديق التقاعد. الأ

جتماعي في ع�صر العولمة ين��شأ من  في النهاية، ف�إن التقدم الإ

تحفيز وح�شد النا�س في �شتى �أنحاء العالم بناء على قدر �أكبر 

وقواعد م�شتركة.  �إلى مبادئ  للحاجة  �أف�ضل  وفهم  الوعي  من 

ي�سود حالياً ال�شعور ب�أن قلائل ي�سيطرون على العولمة وينتفعون 

منها. غير �أنه ما من �شيء في العولمة يجعل هذه النتيجة حتمية 

طلاع على ما يجري  �أو غير قابلة للتغيير. فالعولمة توفر �سبلًا للإ

في �شتى �أنحاء العالم، بما في ذلك الممار�سات ال�سيئة والجيدة 

في  المتوفرة  العالمي  الت�شبيك  ل�سهولة  ويمكن  العمل.  مجال  في 

لجعل  اللازم  ال�سيا�سي  التحرك  تنظيم  تي�سر  �أن  هذا  يومنا 

معايير العمل العالمية حقيقة في كل مكان.
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ال�شاملة في  يركز هذا التقرير على دور معايير العمل الدولية 

قت�صادية.  الإ العولمة  �سياق  �ضمن  جتماعي  الإ التقدم  ت�شجيع 

الدولية وتلك  العمل  الم�ؤيدة لمعايير  وهو يقدم عر�ضاً للجوانب 

�أن ت�سهم  المناه�ضة لها.  ويظهر التقرير كيف يمكن للمعايير 

يو�ضح  وهو  وال�سيا�سية.  جتماعية  والإ قت�صادية،  الإ التنمية  في 

فوائد الامتثال للمعايير بالن�سبة للدول النامية والمتقدمة على 

لتزام  حد �سواء. كما يبحث في العقبات التي تعيق التقدم في الإ

�أجل  اللازم من  الم�ؤ�س�ساتي  ال�شكل  التقرير  ويناق�ش  بالمعايير، 

تحقيق الا�ستفادة الكاملة من معايير العمل الدولية. 

العمل  معايير  تطبيق  من  الغر�ض  نبحث  �أن  المهم  من 

توفر  عدم  ب�سبب  وذلك  عنها،  النا�شئ  والت�أثير  الدولية 

ارتقاء  �أجل  من  ال�صحيح  ال�سبيل  ب�أنها  الجميع  لدى  القناعة 

�شروط العمل والظروف المعي�شية للعمال في كل مكان. يجادل 

يوجهه  الذي  قت�صادي  الإ النمو  ب�أن  ال�سائد  الفكر  �إقت�صاديو 

ف�ضل، �إن لم يكن الوحيد، من �أجل تح�سين  ال�سوق هو ال�سبيل الأ

ن�صيب ال�سكان العاملين. بالمقابل، خفف �آخرون من مواقفهم 

المعادية لمعايير العمل الدولية، وعبرت الم�ؤ�س�سات المالية الدولية 

ميل  هناك  ذلك،  ومع  ال��شأن.  بهذا  للتحاور  ا�ستعدادها  عن 

العمل  قانون  كلية  �إن  �أخرى.  دون  المعايير  بع�ض  ودعم  لتبني 

الدولي وترابطه هي حالياً في خطر. ولا يتوقف غلاة الناقدين 

متثال لمعايير العمل الدولية  عند هذا الحد. فهم ي�ؤكدون �أن الإ

النمو  ويعيق  ال�سوق  يقيد  نه  لأ للعمال  المادي  بالرفاه  �سي�ضر 

الن�سبية  النامية من ميزاتها  الدول  قت�صادي. وهو �سيحرم  الإ

الطبيعية. 

ب�أن  يجادلون  فهم  الدولية  العمل  معايير  م�ؤيدو  �أما 

ن�سان، ويجب  �سا�سية هي من حقوق الإ معايير العمل الدولية الأ

قت�صادية،  الإ منفعتها  عن  النظر  بغ�ض  هي،  كما  احترامها 

وهي لي�ست بحاجة �إلى �أي تبرير �إ�ضافي. ومع ذلك، ورغم �أن 

قابلة  غير  كبيرة  لدرجة  هي  العمل  لمعايير  خلاقية  الأ �س�س  الأ

الدولية  العمل  معايير  ب�أن  القناعة  انت�شار  ف�إن  للت�شكيك، 

�ستخدام  والإ قت�صادي،  الإ والنمو  الفعالية،  �أمام  عائقاً  ت�شكل 

والتناف�سية، �إنما يخلق عقبة كبرى �أمام ال�سعي نحو تطبيقها. 

�سائدة  ظلت  قد  المعايير  تجاه  ال�سلبية  النظرة  هذه  �أن  ورغم 

لفترة طويلة من الزمن، فقد عادت لتنتع�ش من جديد في ظل 

تزايد المناف�سة الدولية وعدم الم�ساواة بين البلدان، والذي ن��شأ 

�سواق المالية الذي  في �أعقاب تحرير المنتجات، ور�أ�س المال والأ

بالتكاليف  تُف�سّر  الوظائف  فخ�سارة  خيرة.  الأ العقود  �شهدته 

تنا�شد  وال�شركات  جتماعي.  الإ نفاق  وبالإ للعمل  “الباهظة” 
نتقال �إلى  جتماعية، وتهدد بالإ الحكومات ب�أن تلغي المعايير الإ

ال�شركات  ت�ضبط  كيف  مع�ضلة:  الحكومات  وتواجه  الخارج. 

جتماعي ال�سلبي، بدون المجازفة بهجرة  ثر الإ بحيث تتجنب الأ

النمو  معدل  �إنخفا�ض  وبالتالي  �إلى الخارج،  والم�صانع  نتاج  الإ

من  الكثير  اختارت  المال،  ر�أ�س  هروب  وخ�شية  قت�صادي؟  الإ

العمل،  معايير  ب��شأن  فتراخت  لل�ضغوط.  الر�وضخ  الحكومات 

�ضريبية  تخفي�ضات  وقدمت  جتماعي،  الإ نفاق  الإ وخفّ�ضت 

�أن  على  �أخرى  دولًا  �أجبرت  كما  الر�أ�سمالية.   المداخيل  على 

 100 من  �أكثر  كانت    ،2001 عام  حلول  ومع  حذوها.  تحذو 

جانب،  الأ للم�ستثمرين  �ضريبي  �إعفاء  فترات  منحت  قد  دولة 

ت�شجع  و�أن  الخارجي  المال  ر�أ�س  جذب  من  تتمكن  �أن  متوقعة 

�ضرار الواقعة على التنمية  ال�صادرات)هان�سن 2001(. �إن الأ

اللازمة  المالية  العائدات  تقلل من  المدى وا�ضحة- فهي  بعيدة 

وفي  جتماعية،  والإ المادية  التحتية  البنية  في  العام  �ستثمار  للإ

يجاد الطرق  تقوية الم�ؤ�س�سات الوطنية، التي هي �شرط م�سبق لإ

�إليها.  الر�أ�سمالية  التدفقات  ت�أمين  �أجل  من  �إيجابية  كثر  الأ

علاوة على ذلك، ف�إن ت�آكل القاعدة ال�ضريبية يقلل من فر�ص 

مر الذي يخف�ض بدوره من  تطبيق �سيا�سات �إعادة التوزيع، الأ

قت�صادي المحلي.  النمو الإ

ب�سبب  الدولية  العمل  معايير  تجاه  ال�سلبية  النظرة  �إن 

قت�صادية المفتر�ضة لا ت�شجع �صناع ال�سيا�سات على  �ضرار الإ الأ

دعم تطبيقها بقوة. لذا، من ال�ضروري درا�سة �إقت�صاد المعايير 

ودح�ض المفاهيم المغلوطة. هناك �أ�سباب كثيرة جداً تدفع �إلى 

ن�صياع لمعايير العمل الدولية، ومن بينها ال�سعي لتحقيق  عدم الإ

وا�ستراتيجيات  خلاقية،  الأ المبادئ  من  مجرد  ب�شكل  الم�صالح 

المجتمع،  لم�صلحة  المعادية  والعقائد  النظر،  ق�صيرة  عمال  الأ

حيان، يقال �أنه في ظل  قت�صادية. في كثير من الأ والعقائدية الإ

جور وتح�سين �شروط  المناف�سة العالمية ، لا يوجد مجال  لزيادة الأ

التح�سينات  مثل هذه  �أن  �أو  �إلخ..  جتماعي  الإ وال�ضمان  العمل 

مر كذلك،  باهظة التكاليف بالن�سبة للدول الفقيرة. �إن كان الأ

فلماذا ن�ستمر بالتوجه نحو العولمة �إذن؟ ومن �سي�ستفيد منها؟ 

حول  المكونة  راء  والآ للعولمة  ال�سائدة  نماط  الأ �أن  الوا�ضح  من 

1- المقدمـــــة
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مقدمة

كان  �إن  مراجعة  �إلى  بحاجة  هي  توجهها،  التي  ال�سيا�سات 

جتماعي.  قت�صادي الدولي �أن ي�شكل �أداة للتقدم الإ للتكامل الإ

ينطلق هذا التقرير �أ�سا�ساً من �ضرورة �أن ت�صبح معايير 

لهذه  وينبغي  عالمية.  قواعد  منظومة  من  جزءاً  الدولية  العمل 

القواعد �أن تقود غالبية النا�س نحو طريق تنموي مفيد. ولكي 

هذا  مثل  عموماً  المقبولة  المعيارية  الممار�سات  من  جملة  تلعب 

يجب  لماذا  منا�سب.  ب�شكل  نظمة  الأ فهم  يجب  بالفعل،  الدور 

تطبيقها، وما الذي يتحقق بذلك، وكيف يمكن �أن تنجح بالفعل. 

قت�صادي �ضروري ولكن غير كاف من �أجل �ضمان  �إن النمو الإ

جتماعية والق�ضاء على  جتماعي ال�شامل، والعدالة الإ التقدم الإ

الفقر.
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�سياق العولمة

تحرير  من  عليها  المتعارف  قت�صادية  الإ العولمة  عنا�صر  تتكون 

�ستثمار الخارجي المبا�شر، والتنظيم  التجارة الدولية، وتو�سع الإ

نتاج، وظهور تدفقات مالية كبيرة عبر الحدود. وقد  العالمي للإ

�سواق وارتفاع حدة المناف�سة  ندماج في الأ �أدى هذا �إلى تزايد الإ

القرارات  كامنتين:  قوتين  بفعل  العولمة  ن��شأت  وقد  العالمية. 

الوطنية  قت�صادية  الإ الحواجز  بتخفيف  المتعلقة  ال�سيا�سية 

تكنولوجيا  و�أثر  الجمركية(  وغير  الجمركية  )الحواجز 

ت�صالات والموا�صلات الحديثة. المعلومات والإ

ونمت  ال�سبعينات،  منذ  �سريع  ب�شكل  التجارة  وات�سعت 

التجارة  ن�سبة  وارتفعت  نتاج.  الإ نمو  من  بكثير  �أ�سرع  ب�شكل 

في الناتج المحلي الإجمالي من 28% في بداية ال�سبعينات، �إلى 

المبا�شر  الخارجي  �ستثمار  الإ وبد�أ  الت�سعينات.  نهاية  في   %58

الناتج  من  وكن�سبة  مطلق  ب�شكل  الثمانينات،  خلال  بالت�سارع 

جمالي كذلك، وبلغ الذروة في عام 2000 عندما فاقت  المحلي الإ

�ستثمار الخارجي المبا�شر 50% من الناتج المحلي  قيمة تدفق الإ

الإجمالي العالمي. في عام 2004، وبعد فترة من التدهور، عاد 

وتحولت  مجدداً.  رتفاع  الإ �إلى  المبا�شر  الخارجي  �ستثمار  الإ

في  الخدمات  باتجاه  المبا�شر  الخارجي  �ستثمار  الإ تركيبة 

المال  ر�أ�س  60% من  2002، كان  قاليم. مع حلول عام  الأ كافة 

ر�أ�س  من  و%67  الواردة،  المبا�شرة  الخارجية  للا�ستثمارات 

في  يرتبط  ال�صادرة  المبا�شرة  الخارجية  �ستثمارات  للإ المال 

مجال الخدمات، بينما انخف�ضت ح�صة ال�صناعة في تدفقات 

�ستثمار الخارجي المبا�شر �إلى 34% و29% على التوالي. منذ  الإ

ال�سريع  ندماج  الإ نحو  عالمي  توجه  ظهر  الثمانينات،  �أواخر 

�سواق العالمية. ويت�ضمن التحرير المالي �إزالة �أدوات الرقابة  للأ

الر�أ�سمالية.  القومية  الح�سابات  وفتح  التمويل  توزيع  على 

�إنتقال  الحديثة  ت�صالات  والإ المعلومات  تكنولوجيا  وي�سرت 

تكلفة  وانخف�ضت  و�سرّعته.  والب�ضائع عبر الحدود  المال  ر�أ�س 

عوام الخم�س  الأ ب�شكل ملحوظ خلال  ت�صالات  والإ الموا�صلات 

ال�شحن  تكلفة  معدل  بلغ   ،1970 عام  في  خيرة:  الأ وال�سبعين 

البحري 44%، وفي عام 2000 بلغ 32% من تكلفته عام 1930: 

�أما ال�شحن الجوي فبلغت ن�سبته 24% و14% على التوالي؛ كما 

مع  بالمقارنة  التوالي،  على   %2 و   %14 ت�صالات  الإ تكلفة  بلغت 

تكلفتها عام 1930.

 Transnational للقارات  العابرة  ال�شركات  وتعتبر 

للعولمة  الرئي�سي  المحرك    Companies (TNCs)
الدولية،  التجارة  على  تهيمن  باتت  فهي  قت�صادية.  الإ

�سا�سي ل�سلا�سل  �ستثمار والتكنولوجيا. وهي ت�شكل الدافع الأ والإ

لقد و�سعت عمليات تحرير  التي تتحرك عبر الحدود.  القيمة 

التقدم  مع  ترافقت  والتي  المالية،  �سواق  والأ المنتجات  �أ�سواق 

القائمة  الخيارات  من  ت�صالات،  والإ المعلومات  تكنولوجيا  في 

المواطن  عن  بعيداً  البحار،  عبر  مواقع  في  نتاج  الإ لتنظيم 

عن  البحار  عبر  ال�شركات  ت�أ�سي�س  ويتم  لل�شركات.  �صلية  الأ

ت�سمية  حيان  الأ بع�ض  في  عليها  )يطلق  فروع  �إقامة  طريق 

ال�شركات المقيدة عبر البحار( �أو من خلال التعاقد مع طرف 

نتاج �أو الخدمات )التعاقد عبر البحار( والذي  ثالث مزود للإ

�أجنبية من  �أخرى  �أو مع فرع ل�شركة  قد يتم مع �شركة محلية 

فروع ال�شركات العابرة للقارات. وتبعاً لم�ؤتمر التجارة والتنمية 

ونكتاد( يقدر عدد ال�شركات العابرة  مم المتحدة )الأ التابع للأ

 870,000 حوالي  لديها  �أم،  �شركة   65,000 بحوالي  للقارات 

ت�شمل  والتي  ال�شركات،  بين  فيما  و�شبكة �ضخمة  �أجنبياً  فرعاً 

قت�صادية. في عام 2001، بلغ  ن�شطة الإ فعلياً جميع البلدان والأ

54 مليون بالمقارنة  جنبية  ال�شركات الأ العاملين في فروع  عدد 

عبر  �شركات  �أربع  كل  بين  ومن   .1990 عام  في  مليون   24 مع 

الحدود، توجد مقرات ثلاث منها في كل من اللاويات المتحدة، 

من  الحدود  عبر  واحدة  �شركة  وبا�ستثناء  �أوروبا.  �أو  واليابان 

100 �شركة عبر الحدود تقع في دول  �أكبر  كوريا، ف�إن مقرات 

قت�صادي.  وتفوق القدرة  منظمة التعاون والتنمية في الميدان الإ

الكثير  قدرة  الجن�سيات  متعددة  ال�شركات  كبر  لأ قت�صادية  الإ

من الدول الوطنية. وتقع 51 �شركة خا�صة و49 دولة وطنية من 

قت�صادية  الإ فالقوة  العالم.  في  �إقت�صادي  كيان   100 �أكبر  بين 

كبر خم�س �شركات عابرة للقارات في العالم هي �أكبر  الكلية لأ

فقر 46 دولة في العالم.  قت�صادية لأ من القوة الإ

من  العالمية  �سواق  للأ وال�سريع  المتزايد  ندماج  الإ يتبين 

العالمي  الإجمالي  المحلي  الناتج  ارتفع  التالية:  رقام  الأ خلال 

�سمي بين العامين 1985 و2002 بن�سبة 2,5 �ضعفاً، وارتفعت  الإ

�ضعفاً،   3,4 بن�سبة  والخدمات  الب�ضائع  من  ال�صادرات 

�ضعفا،   5,3 بن�سبة  �ستثمار  الإ لمحافظ  الداخلة  والتدفقات 

المبا�شرة  الخارجية  �ستثمارات  للإ الواردة  التدفقات  وارتفعت 

المال  ر�أ�س  حركة  وبلغت   .)2,1 )الجدول  �ضعفاً   10,9 بن�سبة 

2- �سياق العولمة
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التي  اليومية  المالية  �أما ال�صفقات  عبر الحدود حجماً هائلًا. 

يجريها كل من البنوك وتجار العملات فقد بلغت ما يزيد على 

�شكل  على  معظمها  دولار(  بليون   1,200( دولار  تريليون   1,2

�أكثر ترابطاً واعتماداً على  م�ضاربة في العملات. وبات العالم 

قت�صادي من ذي قبل. بع�ضه البع�ض على الم�ستوى الإ

جتماعي في عالم منق�سم قت�صادي والإ �أ( العجز الإ

قت�صادية �ستقوي  قت�صادي الم�ألوف �أن العولمة الإ يقول المنطق الإ

و�ستتراكم  م�شاركة.  دولة  كل  وتثري  �ستخدام،  والإ النمو  من 

قت�صادي، رغم �أنه قد يوجد  المكا�سب الناجمة عن الاندماج الإ

تحرير  ومع  حدة.  على  بلد  كل  داخل  في  وخا�سرون  رابحون 

موال �إلى البلدان الفقيرة حيـث  �ستثمار، �ستتدفق الأ التجارة والإ

�ستثمار  الإ على  العائد  يكون  وبالتالي  المال،  ر�أ�س  في  النـدرة 

التدفقات  ت�أتي  قد  المتقدمة.  ال�صناعية  الدول  في  منه  �أعلى 

بحيـث  ا�ستثمارية  محافظ  �أو  قرو�ض  �شكل  على  الر�أ�سمالية 

المفرو�ضة  الماليـة  القيود  من  وتخفف  المحلـي  الادخـار  تدعم 

من  �ضافي  الإ �ستثمار  الإ وعلى  العامة  الوطنية  الموازنـات  على 

�سـتثمـار  الإ �شكل  ت�أخـذ  قـد  �أنهـا  �أو  المحليـة.  ال�شــركـات  قبل 

�أكبر  فعالية  يجلب  �أن  منـه  يتوقـع  والــذي  المبا�شر،  الخارجـي 

كثـر حدة، وللتخ�ص�ص التجاري تبعاً للميزة  نتيجة للمناف�سة الأ

والتقنيات  التكنولوجيا  لنقل  نتيجة  وكذلك  المحلية،  الن�سبية 

دارة. فلـو قامـت دولة متقدمـة مـن الـدول التـي  الرفيعـة في الإ

تنتج منتجات ذات كثافـة في المهـارات بالمتاجــرة مـع دولـة �أقـل 

تقدمـاً تنتـج �سلعــاً تلزمهـا مهـارات متدنية، فمن المفتر�ض �أن 

قت�صادية القيا�سية حول  ي�ستفيد البلدان معاً. وتبعاً للنظرية الإ

ثم  ومن  و�ضعها،  �أول من  ريكاردو  دافيد  كان  والتي  التجارة- 

و  هي�شر-�أولين  من  كل  نظريات  عبر  م�ؤخراً  تطويرها  جرى 

�ستولبر-�سامويل�سون، ف�إن التجارة تف�ضي �إلى التوزيع المت�ساوي 

factor cost equalization بما يقلل  في عوامل التكلفة 

مم وي�ؤدي بها في النهاية �إلى الالتقاء على نف�س  الفوارق بين الأ

الم�ستوى من الدخل. 

�إن الحقيقة ال�سائدة في يومنا هذا هي بعيدة كل البعد عن 

الوعود التي �أطلقتها العولمة. فبعد ثلاثة عقود من النمو ال�سريع 

�ستثمارية  الإ وللمحافظ  المبا�شرة  الخارجية  �ستثمارات  للإ

من  �أ�سرع  ب�شكل  التجارة  نمو  ومن  التجارة،  نمو  يفوق  بما 

هي  جتماعية  والإ قت�صادية  الإ النتيجة  ف�إن  المخرجات،  نمو 

حققت  يجابي،  الإ الجانب  فعلى  حوال.  الأ �أح�سن  في  مختلطة 

التنمية  نحو  كبيرة  �آ�سيا طفرة  �شرقي  وجنوب  �شرقي  دول في 

قت�صادية. فقد انخف�ض معدل الفقر في �آ�سيا بمقدار الن�صف،  الإ

كما تم انت�شال ما يزيد على 350 مليون ن�سمة من الفقر المدقع 

قت�صادي  خلال الع�شرين �سنة الما�ضية، وذلك بف�ضل النمو الإ

�آ�سيا، وال�صين  قت�صاديات النا�شئة في جنوب �شرق  المرتفع للإ

معدل  انخف�ض  فقد  الدولي،  لبنك  لإح�صاءات  وتبعاً  والهند. 

الفقر ال�شديد في كافة �أنحاء العالم خلال الت�سعينات، من %29 

�إلى 23%. غير �أن عدد الفقراء في العالم بقي على حاله. فقد 

ا�ستفادت الدول ال�صناعية �أي�ضاً من العولمة، وذلك بف�ضل وفرة 

ر�أ�س المال والقوة ال�سيا�سية وال�سوقية والريادة التكنولوجية.

له  العالمية  قت�صادية  الإ للتنمية  ال�سلبي  الجانب  �أن  �إلا 

جتماعية  قت�صادية والإ وط�أة �شديدة. فالكثير من الم�ؤ�شرات الإ

في  العاملين  ال�سكان  على  ت�ؤثر  وهي  �سلبية.  اتجاهات  تظهر 

الجنوب وفي ال�شمال على حد �سواء. فقد تباط�أ النمو في الناتج 

�إلى  ال�ستينات،  في   %5,3 معدل  من  العالمي  الإجمالي  المحلي 

الثمانينات، و2,3% في  �إلى 3,1% في  ثم  ال�سبعينات،  3,5% في 

قت�صاد العالمي  الت�سعينات. وقد ارتفع معدل �إنتاج الفرد في الإ

بالمقارنة مع  الت�سعينات،  و  الثمانينات  33% خلال  بن�سبة  ككل 

في  التح�سن  معدل  وانخف�ض  وال�سبعينات.  ال�ستينات  في   %83

ولم  �آ�سيا.  قارة  �أجزاء  بع�ض  با�ستثناء  مكان  كل  في  نتاجية  الإ

الت�سعينات.  خلال   %1,1 نتاجية  للإ العالمي  النمو  معدل  يتعد 

و�أمريكا  ال�صحراء،  جنوب  �أفريقيا  دول  من  العديد  و�شهدت 

�أو ركوداً  ال�شرقية تدهوراً  و�أوروبا  و�سط  الأ وال�شرق  اللاتينية، 

اقت�صادياً وتزايداً في الفقر. 

�ستخدام والفقر البطالة والنق�ص في الإ

البطالة  ارتفعت  فقد  �شديد.  خلل  في  �ستخدام  الإ حالة  تظل 

النمو  معدل  انخفا�ض  مع  العالميان  �ستخدام  الإ في  والنق�ص 

فقد  الت�سعينات،  في  �أما  ال�سبعينات.  بداية  منذ  قت�صادي  الإ

في  نمو  مقابل  �سنوياً،   %1,7 بمعدل  العالمية  العمل  قوة  نمت 

�ستخدام العالمي بلغ ن�سبة 1.4% �سنوياً فقط. ونتيجة لذلك،  الإ

فقد نمت البطالة العالمية من 100 �إلى 160 مليون خلال ذلك 

�إجمالي  الدولية  العمل  منظمة  قدرت   ،2003 عام  في  العقد. 

بلغ  البطالة  �أن معدل  يعني  مليون، مما   186 بحوالي  البطالة 

�شخا�ص  6,3%. �إن ن�صف العاطلين عن العمل تقريباً هم من الأ

ال�صغار في ال�سن ما بين �سن 15 و24 عاماً. وبلغ معدل البطالة 

معدل  �ضعف  تفوق  ن�سبة  وهي   ،  %  14.4 ن�سبة  ال�شباب  بين 

والتنمية  التعاون  منظمة  لاحظت  وقد  جمالية.  الإ البطالة 

و�أكثرها  البيانات  �أدق  تمتلك  والتي  قت�صادي،  الإ الميدان  في 
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الوظائف  فقدان  حالات  في  ارتفاعاً  البطالة،  حول  م�صداقية 

من معدل 3% خلال ال�ستينات، �إلى 7,4% خلال الت�سعينات. �أما 

رتفاع �أكثر حدة.  وروبي، فكان معدل الإ في الاتحاد الأ

ولا يعك�س معدل البطالة ال�صريحة �إلا جزءاً من حقيقة 

في  محدودة  تطبيقه  ف�إمكانية  �ستخدام.  الإ في  العالمي  العجز 

الكثير من الدول النامية، حيث ي�شكل العمل للح�ساب الخا�ص 

العمل  قوة  من   %53 �ستخدام.  الإ �إجمالي  من  كبيراً  جزءاً 

جنوب  �أفريقيا  في  الخا�ص  لح�سابهم  يعملون  الزراعية  غير 

ال�صحراء، و43% في �أمريكا الجنوبية، و55% في دول الكاريبي، 

حيث  المثال،  �سبيل  على  باك�ستان  في  �آ�سيا.  جنوب  في  و%50 

فقد   ،  %36,4 �ستخدام  الإ �إجمالي  �إلى  الموظفين  ن�سبة  بلغت 

البطالة  معدل  بلغ  بينما   ،%5.9 التقليدي  البطالة  معدل  بلغ 

�أي  �ستخدام،  الإ في  النق�ص  �إن   .%14.7 بالموظفين«  »الخا�ص 

عدم القيام بالعمل بالقدر الذي يرغب به المرء، يعتبر م�ؤ�شراً 

�أف�ضل بالن�سبة للدول النامية. وتقدر منظمة العمل الدولية �أنه 

العمل  ثلث قوة  ن�سمة-�أي ما يقارب  بليون  يوجد حالياً حوالي 

�ستخدام.  العالمية- يعانون �إما من البطالة �أو من نق�ص الإ

نق�ص  من  يعانون  الذين  بالعمال  مليئاً  لي�س  والعالم 

يعملون  الذين  �شخا�ص  بالأ مليء  هو  بل  فح�سب،  �ستخدام  الإ

البلدان  من  الكثير  في  العمل  ف�ساعات  �أي�ضاً.  يجب  مما  �أكثر 

لي�ست طويلة فح�سب، بل �أنها في تزايد �أي�ضاً. وينطبق هذا حتى 

عمل  المثال،  �سبيل  على  المرتفعة.  المداخيل  ذات  البلدان  على 

مريكي 83 �ساعة �سنوياً –�أي 4%- �أكثر في عام 1999 عما  الأ

كان عليه الحال عام 1980)�أول�سون، 1999( وتتزايد المتاعب 

في  التحديد  وجه  على  جهاد  والإ النف�سية،  بال�صحة  الخا�صة 

الدول ال�صناعية )جابرييل و ليماتينين، 2000(.

�إن ق�سماً كبيراً من �سكان العالم هم من الفقراء. وتبلغ 

40% في الدول النامية. ويعرف  ن�سبة الذين يعانون من الفقر 

ينا�سب  لا  الذي  الدخل  م�ستوى  �أنه  على  عادة  المطلق  الفقر 

خرى كال�صحة، والملب�س،  �سا�سيات الأ تلبية الحاجة للطعام والأ

�سكان  من   %21 عا�ش   ،2001 عام  في  والموا�صلات.  والم�أوى 

يومياً،  �أقل من 1,08 دولار  ن�سمة على  بليون  �أي 1,1  ر�ض،  الأ

وهو الم�ؤ�شر الذي ي�ستخدمه غالباً البنك الدولي مقيا�سا للفقر 

تقديرات  بانخفا�ض  الدولي  البنك  )يُتهم  الدخل  في  المطلَق 

للمنهجية  نقد  على  طلاع  للإ  2004 وايد  �أنظر  لديه.  الفقر 

الم�ستخدمة(. في عام 1987، بلغ الرقم 28,6%. �أما التقديرات 

رقام هي غير  الأ �أن هذه  �إلى 19,5%. غير  2003 فت�شير  لعام 

عتبار: لقد  الإ التالية في عين  �أُخذت الحقائق  لو  م�شجعة فيما 

ب�شكل  المدقع  الفقر  من  يعانون  للذين  الفعلي  العدد  انخف�ض 

�أبط�أ  الفقر هو  الت�سعينات. فتخفيف حدة  طفيف فقط خلال 

مر الذي يعني �أن عدم الم�ساواة يتزايد في العالم.  من النمو، الأ

لم ت�صل عملية التخفيف من حدة الفقر �إلى كل البلدان. ففي 

عام 2005 ، باتت 54 دولة �أفقر مما كانت عليه في 1990. وقد 

�سجل جنوب �آ�سيا �أكبر ح�صة من الفقراء )40.0%(، يليه دول 

�أفريقيا جنوب ال�صحراء)46,3%(. وتحتوي هاتان المنطقتان 

على 70% من ال�سكان الذين يعي�وشن على �أقل من دولار واحد 

يومياً. هناك ثماني دول �أفريقية يعي�ش ن�صف �سكانها في حالة 

من  ال�صحراء  جنوب  �أفريقيا  دول  ح�صة  ظلت  مطلق.  فقر 

مريكا اللاتينية،  الفقراء ثابتة ، بينما ارتفعت ببطء بالن�سبة لأ

ثلاثة  الو�سطى  و�آ�سيا  ال�شرقية  �أوروبا  في  عددهم  وارتفع 

�أ�ضعاف. وانخف�ض معدل الفقر في كل من جنوب �آ�سيا و�شرق 

مليون  و41  النامية،  الدول  في  ن�سمة  مليون   799 يعاني  �آ�سيا. 

�إنتقالية  التي تمر في مرحلة  والدول  المتقدمة  الدول  ن�سمة في 

من �سوء التغذية. �أما متو�سط ال�سن المتوقع عند اللاودة في �أقل 

في  �سنة   77 مع  بالمقارنة  الخم�سين،  عن  يقل  فهو  نماءً  الدول 

الدول المتقدمة. 

ويقا�س الفقر الن�سبي بن�سبة ال�سكان الذين يعي�وشن بما 

�ستهلاك القوميين. فلو  هو �أقل من ن�سبة معينة من الدخل �أو الإ

�ستهلاك القومي لعام 1993،  ا�ستخدمنا حد الثلث من معدل الإ

قاليم في عام 1998، و%37  يكون الفقر قد بلغ 32% في كافة الأ

التوالي %  رقام 51,4 على  الأ وبلغت هذه  ال�صين.  ا�ستثنينا  لو 

و%50,5  �آ�سيا،  لجنوب  و%40,2  والكاريبي،  اللاتينية  مريكا  لأ

 .)2000 ورافيلون،  )ت�شين  ال�صحراء  جنوب  �أفريقيا  لدول 

الرئي�سية  �سباب  الأ �أحد  العمل  من  الدخل  انخفا�ض  ويعتبر 

للفقر. فهناك 550 مليون عاملًا يعتبرون من الفقراء العاملين 

طلاع على مفهوم الفقر العامل، �أنظر ماجد، 2001(. فهم  )للإ

وعائلاتهم  �أنف�سهم  نت�شال  لإ يكفي  ما  ك�سب  قادرين على  غير 

يومياً. تجني  لل�شخ�ص  واحد  دولار  وهو  للفقر  �أدنى خط  فوق 

حوالي ن�صف قوة العمل في العالم ما يقل عن دولارين يومياً. 

تفاقم التباين

قت�صادية التي �سادت  �إن �أكثر ما يلفت النظر في التوجهات الإ

قاليم  الأ بين  التباعد  تفاقم  هو  خيرين  الأ العقدين  خلال 

 1985 بين  الواقعة  الفترة  في  �أنه   2,1 جدول  يبين  والدول. 

المحلي  بالناتج  قيا�سه  يتم  الذي  الدخل  معدل  ارتفع  و2002، 

الإجمالي ب�شكل كبير في كل من ال�صين والهند كما في الدول 

ذات الدخل المرتفع، وبن�سب �أقل في الدول ذات الدخل المتو�سط، 
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عدد  �أن  ورغم  المنخف�ض.  الدخل  ذات  للدول  طفيفة  وبن�سب 

ف�إن  ر�ض،  الأ �سكان  من   %14 يتعدى  لا  المتقدمة  الدول  �سكان 

�إجمالي  80% من  يزيد على  �إلى ما  الدخل نمت  ح�صتهم من 

دخل العالم، بينما انكم�شت ح�صة الدول ذات الدخل المنخف�ض 

ح�صتيهما  رفعتا  فقد  والهند  ال�صين  �أما   .%2 �إلى   %4.5 من 

من حجم التجارة العالمية والتدفقات الر�أ�سمالية، �إلا �أن الدول 

الدول  وواجهت  �سد،  الأ بح�صة  احتفظت  المرتفع  الدخل  ذات 

ناتجة عن  خ�سائر ج�سيمة  المنخف�ض  �أو  المتو�سط  الدخل  ذات 

وللتدفقات  للتجارة  قليمي  الإ التوزيع  في  ال�شديد  التفاوت 

�ستثمارات الخارجية المبا�شرة والمحافظ  الر�أ�سمالية. وبقيت الإ

�ستثمارية مركزة في دول منظمة التعاون والتنمية في الميدان  الإ

ما  نماء  قل  الأ الخم�سين  الدول  مجموعة  وتلقت  قت�صادي.  الإ

�ستثمارات  الإ من  العالمية  التدفقات  من   %1,25 عن  يزيد  لا 

ثر الكامل للتجارة  الخارجية المبا�شرة. ومن �أجل التو�صل �إلى الأ

قت�صادية الن�سبية لدولة ما، ينبغي �أن ننظر �إلى  على الثروة الإ

�ضافة �إلى التغير في الكميات. بين  �سعار كذلك بالإ التغير في الأ

العلاقات  �أي  التجارة،  �شروط  و2002، تحولت   1985 العامين 

الدول  ل�صالح  جلي  ب�شكل  والواردات،  ال�صادرات  �أ�سعار  بين 

ذات الدخل المرتفع والمتو�سط، ولغير �صالح الدول ذات الدخل 

المنخف�ض )�أنظر م�ؤ�شرات التنمية للبنك الدولي، 2003(.

البلدان  بين  المال  ر�أ�س  وحركة  التجارة  معظم  تزال  ما 

التي  البلدان  بين  �أو  قليمية،  الإ الحدود  �ضمن  كبيرة  لدرجة 

تتمتع بم�ستويات مت�شابهة من التنمية. لذا، وعلى �سبيل المثال، 

الإتحاد  في  ع�ضاء  الأ الدول  بين  والواردات  ال�صادرات  ف�إن 

وروبي ت�شكل حوالي 25% من الناتج المحلي الإجمالي– بينما  الأ

خارج  فقط  جمالي  الإ المحلي  الناتج  من   %8 ب  المتاجرة  تتم 

 %90 حوالي  انبثقت    ،2000 عام  في  وروبي.  الأ الإتحاد  دول 

من  المبا�شرة  الخارجية  �ستثمارات  للإ العالمية  التدفقات  من 

الدول المتقدمة، و70% منها كانت موجهة نحو الدول المتقدمة 

�أي�ضاً. وتلقت 10 دول متقدمة فقط 74% من �إجمالي تدفقات 

ع�شر  تلقت   ،1999 عام  في  المبا�شرة.  الخارجية  �ستثمارات  الإ

�ستثمارات  الإ تدفقات  �إجمالي  من   %80 فقط  نامية  دول 

من  �أكثر  تُوجه  النامية.  الدول  جميع  �إلى  المبا�شرة  الخارجية 

المتحدة،  اللاويات  و�ضعت  وقد  المتحدة.  اللاويات  �إلى   %40

�أموالها في العالم الغني.  بو�صفها �أكبر دولة م�ستثمرة، معظم 

�ستثمارات  ومن بين ر�أ�سمال �إجمالي بلغ 1,21 تريليون دولار للإ

81% منها  2000، ذهب  المبا�شرة الخارجة في عام  الخارجية 

واليابان،  كندا،  ر�أ�سها  وعلى  المرتفع،  الدخل  ذات  الدول  �إلى 

و�أوروبا الغربية. 

�إلى  ذهبت  فقد  تقريباً  المتبقية  �ستثمارات  الإ كل  �أما 

الدول ذات الدخل المتو�سط، كالبرازيل، والمك�سيك، و�إندوني�سيا 

مجموع  من   %1 النامية  الدول  �أفقر  ح�صة  وبلغت  تايلندة.  و 

�أيلول   29 يكونومي�ست،  )الإ الخارجية  مريكية  الأ �ستثمارات  الإ

�أكبر  ح�صة  الت�سعينات  خلال  النامية  الدول  ك�سبت   .)2001

ن�سبياً من التدفقات العالمية للا�ستثمارات الخارجية المبا�شرة، 

ولكن يبدو �أنها لا تزال محرومة ب�شكل كبير فيما لو تم قيا�س 

النامية  الدول  فبينما  للفرد.  بالن�سبة  الحدود  عبر  �ستثمار  الإ

هي م�ستوردة �صافية لر�أ�س المال، فقد �سجلت حالات ت�صدير 

�صاف لر�أ�س المال من الجنوب �إلى ال�شمال. وقد حدث هذا على 

تنفق  حيث  ال�صحراء،  جنوب  �أفريقيا  دول  في  التحديد  وجد 

الدول ما يقارب ن�صف موازنتها الوطنية لخدمة الدين. 

�ستثمارات الخارجية المبا�شرة  في عام 2002، بلغ حجم الإ

�أن  7 تريليون دولار. ويبين جدول 2,1  �أنحاء العالم حوالي  في 

المحافظ  خلال  من  الحدود  عبر  الر�أ�سمالية  التدفقات  حجم 

�ستثمارات الخارجية المبا�شرة.  �ستثمارية كان �أكبر منه عبر الإ الإ

ندماج والحيازة عبر  من حيث القيمة، ف�إن 90% من عمليات الإ

1999، بما فيها معظم ال�صفقات  الحدود التي جرت في عام 

ما  فيها  التداول  حجم  بلغ  والتي   109 عددها  البالغ  الكبرى 

يزيد على البليون دولار، قد تمت في الدول المتقدمة. وقد تلقت 

ندماج والحيازة في  هذه الدول �أعلى الح�ص�ص من عمليات الإ

جمالي الخا�ص بها، و�شهدت ارتفاعاً موازياً في  الناتج المحلي الإ

�ستثمارات الخارجية المبا�شرة.  تدفقات الإ

�ستثمارات الخارجية المبا�شرة  هناك تفاوت في تدفقات الإ

كثر  الأ والمناطق  قاليم  الأ تتلقى  فعادة  الم�ضيفة.  الدول  بين 

�ستثمار  الإ جل  العوا�صم  ومحيط  داخل  في  والقائمة  تقدماً، 

من  تعاني  التي  �أو  المتخلفة  المناطق  يتم تجاهل  بينما  القادم، 

قليمية التنموية القائمة. الركود، مما يفاقم الفوارق الإ

لقد �ساهم انخفا�ض ح�صة دول �أفريقيا جنوب ال�صحراء 

التدفقات  وانخفا�ض  العالمية،  التجارة  من  اللاتينية  و�أمريكا 

�سواق المالية العالمية  الر�أ�سمالية ال�صافية والتقلبات الكبيرة في الأ

البلدان  الذي عانت منه هذه  قت�صادي الخطير  الإ التراجع  في 

ال�سريع  التحرير  من  الرغم  وعلى  خيرين.  الأ العقدين  خلال 

�ستثمارات  �سواق، والخ�صخ�صة، وارتفاع التجارة والإ �سعار والأ للأ

الخارجية المبا�شرة، ف�إن عدداً قليلًا فقط من الدول التي تمر في 

مرحلة انتقالية في و�سط و�شرق �أوروبا بد�أ بالاقتراب من م�ستويات 

زدهار التي تتمتع بها �أوروبا الغربية. فبقيت معدلات الدخل  الإ

)اللجنة  الغربية  �أوروبا  في  عنها  الدول  هذه  معظم  في  متدنية 

وروبا UNECE،2001، �ص.49(. قت�صادية لأ الإ
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قليمي والعالمي، 2002-1985 جدول 2,1 الدخل وال�صادرات والتدفق الر�أ�سمالي الإ

الم�ؤ�شر
الن�سبة المئويةن�سبة التغييربليون دولار

198520022002-198519852002

جمالي الناتج المحلي الإ

4.46.0ارتفاع 3.4 مرة5591922ال�صين والهند

4.52.0ارتفاع 1.1 مرة579635الدول ذات الدخل المنخف�ض، با�ستثناء الهند

17.511.5ارتفاع 1.7 مرة22343707الدول ذات الدخل المتو�سط

73.680.5ارتفاع 2.8 مرة939325867الدول ذات الدخل المرتفع

100.0100.0ارتفاع 2.5 مرة1276523127العالم

ال�صادرات من الب�ضائع والخدمات

3.48.7ارتفاع 8.7 مرة79685ال�صين والهند

3.62.7ارتفاع 2.6 مرة83215الدول ذات الدخل المنخف�ض، با�ستثناء الهند

18.715.6ارتفاع 2.8 مرة3341227الدول ذات الدخل المتو�سط

74.372.9ارتفاع 3.3 مرة17195733الدول ذات الدخل المرتفع

100.0100.0ارتفاع 3.4 مرة23147860العالم

�ستثمارات الخارجية المبا�شرة الداخلة تدفقات الإ

2.99.8ارتفاع 37.0 مرة1.762.0ال�صين والهند

3.31.1ارتفاع 3.7 مرة1.97.1الدول ذات الدخل المنخف�ض، با�ستثناء الهند

16.812.5ارتفاع 8.1 مرة49.1-.7الدول ذات الدخل المتو�سط

77.176.8ارتفاع 10.8 مرة44.7484.3الدول ذات الدخل المرتفع

100.0100.0ارتفاع 10.9 مرة58633العالم

�ستثمارية الداخلة تدفقات �إجمالي المحافظ الإ

1.76.9ارتفاع 22.0 مرة2.349.8ال�صين والهند

0.040.009ارتفاع 1.3 مرة0.050.07الدول ذات الدخل المنخف�ض، با�ستثناء الهند

6.74.2ارتفاع 3.3 مرة9.130.0الدول ذات الدخل المتو�سط

91.689.9ارتفاع 5.2 مرة123.9639.9الدول ذات الدخل المرتفع

100.0100.0ارتفاع 5.3 مرة135.2719.8العالم

الم�صدر: غونتر وفان در هوفن، 2004، �ص. 10
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انعدام  الدرجة المثيرة للا�شمئزاز من   2  ,2 يبين جدول 

القرن  بداية  في  الدول  بين  جتماعية  والإ قت�صادية  الإ الم�ساواة 

الحادي والع�شرين. وهو يدل على الفجوة العميقة في معدلات 

الفرد من  يبلغ متو�سط معدل  الدول.  و�أفقر  �أغنى  الدخل بين 

في  عنه  �ضعفاً   114 اللوك�سمبورغ  في  الإجمالي  المحلي  الناتج 

على  يعي�وشن  اللوك�سمبورغ  �سكان  من  فقط   %0,3 �سيراليون. 

90%في  الن�سبة  هذه  تبلغ  بينما  للفرد،  دولارين  عن  يقل  دخل 

فريقية. وتبلغ ح�صة الدول ذات الدخل المحدود  بع�ض الدول الأ

الرغم  الفقر على  يعانون من  �أي ممن  الفقراء،  العاملين  من 

من وجود عمل، %75.

لقد ات�سعت الفوارق في الدخل بين الدول الغنية والفقيرة 

1960، بلغ معدل الفرد من الناتج  مع مرور الزمن. ففي عام 

عن  �ضعفاً   18 العالم  في  دولة   20 �أغنى  في  الإجمالي  المحلي 

�أفقر 20 دولة. مع حلول عام 1995، ات�سعت هذه الفجوة بحيث 

�أ�صبحت 37 �ضعفاً، مما ي�شير �إلى ميل حاد نحو التباعد. كما 

ت�شير التوجهات بعيدة المدى �إلى تفاقم الفوارق كذلك: فن�سبة 

�أغنى 20% �إلى �أفقر 20% من الجن�س الب�شري كانت 3 �إلى 1 في 

 30 1913، ثم �إلى  1 عام  11 �إلى  1820، ثم ارتفعت �إلى  عام 

ثناء،  �إلى 1 عام 1970، ثم �إلى 86 �إلى 1 عام 1990. في تلك الأ

كانت 86% من الثروات العالمية في �أيدي �أغنى 20% من ال�سكان 

تقوله  لما  وخلافاً   .)1999 الإنمائي  المتحدة  مم  الأ )برنامج 

نظرية العولمة، لم تتقارب م�ستويات معي�شة النا�س والبلدان، بل 

�أن الهوة ات�سعت. 

داخل  الدخل  في  الهائلة  الفوارق  �أي�ضاً   2,2 جدول  يبين 

البلدان، والذي ت�شير �إليه ن�سبة �أغنى 10% �إلى �أفقر 10% من 

بين �سكان البلد، ون�سبة المواطنين الذين يقل دخلهم عن %50 

   Gini-index وم�ؤ�شر جيني ، median و�سط من الدخل الأ

على  ال�شخ�صي  الدخل  توزيع  في  التباين  درجة  يقي�س  الذي 

درجات قيا�س بين 1 و 10. لدى احت�ساب كافة الدول التي تتوفر 

عتماد عليها، فقد ارتفع معدل قيمة م�ؤ�شر  فيها بيانات يمكن الإ

النقد  )�صندوق  الت�سعينات  خلال   0,48 �إلى   0,40 من  جيني 

73 دولة  1960 و2000، ومن �أ�صل  2000(. بين عامي  الدولي 

تم ا�ستطلاعها، ازدادت التباين في الدخل في 48 دولة ي�سكنها 

80 % من �سكان العالم.

بينما  دولة،   16 حوالي  في  حالها  على  الفوارق  وظلت 

 ،2002 الإنمائي  المتحدة  مم  الأ )برنامج  دول   9 في  تقل�صت 

الفقر  فيهما  انخف�ض  واللتان  والهند،  ال�صين  حتى  �ص.20(. 

ا�ستقطاباً  البنك الدولي، فقد �شهدتا  تبعاً لإح�صاءات  المطلق 

في المداخيل ال�شخ�صية فيهما. فبينما �أ�شارت 90% تقريباً من 

�ستهلاك  �سر الح�ضرية في ال�صين �إلى مكا�سب في الدخل والإ الأ

منذ ان�ضمام ال�صين �إلى منظمة التجارة العالمية، فقد خ�سرت 

�سر  �سر الريفية ما معدله 0,7% من دخلها. وقد عانت �أفقر الأ الأ

6% )البنك  بلغ  المعي�شة  الريفية من انخفا�ض حاد في م�ستوى 

توزيع  ذكر  فقد  ال�صناعية،  الدول  �أما في  2005 ب(.  الدولي 

نجلو-�ساك�سونية  الأ الدول  في  خا�ص  ب�شكل  والمداخيل  جور  الأ

)�أنظر المربع 2,1(.

جور خلال الثمانينات والت�سعينات،  وارتفع التباين في الأ

نخفا�ض في التباين الذي ظهر في كثير من الدول  بعك�س اتجاه الإ

جور  بين الخم�سينات وال�سبعينات. ويظهر ارتفاع التباين في الأ

منا�سبة  بيانات  تمتلك  التي  وال�سبعين  ال�سبعة  الدول  ثلثي  في 

مريكية  والأ فريقية  الأ الدول  من  كثير  في   .)1998 )كورنيا 

جور من القيمة الم�ضافة للت�صنيع �أقل  اللاتينية باتت ح�صة الأ

هوفن  در  فان  ال�سبعينات)  في  عليه  كانت  عما  الت�سعينات  في 

عمال  جور التي تدفع مقابل الأ 2000(. وات�سعت الفوارق في الأ

�سعار �صرف العملات  نف�سها في البلدان المختلفة وذلك تبعاً لأ

في  التباين  حدة  وازدادت   .)1991 و�أو�ستندورب  )فريمان 

خيرة عما كان عليه الحال  فراد خلال العقود الأ المداخيل بين الأ

 .)1999 وموري�سون  بورجينيون  الع�شرين)  القرن  �أوائل  في 

الكثير  في  الت�سعينات  خلال  درامي  ب�شكل  و�ضاع  الأ وتدهورت 

من الدول التي تمر في مرحلة انتقالية. ففي رو�سيا، قفز معامل 

الم�ستوى  من  �ضعف  �أكثر  �أي   ،%48,7 �إلى  الفرد  لدخل  جيني 

للعمال  الحقيقية  جور  الأ �أن  كما   .1989 عام  عليه  كان  الذي 

ال�صناعيين �إما ركدت �أو انخف�ضت في كثير من البلدان، بينما 

جور. ففي �أمريكا اللاتينية على �سبيل المثال، ف�إن  ات�سع توزيع الأ

جور الحقيقية هي �أقل ب 4% عما كانت عليه في الثمانينات،  الأ

جور فعلياً بن�سبة %30. دنى للأ بينما انخف�ض الحد الأ

�ستخدام، والفقر والتباين ال�شديد  ونتيجة لنق�ص فر�ص الإ

�ضطهاد والملاحقة  �ضافة �إلى الإ في المداخيل فيما بين الدول، بالإ

�صلية.  ال�سيا�سيين، يبحث الكثيرون عن العمل خارج بلدانهم الأ

للعمال  الحالي  الإجمالي  العدد  الدولية  العمل  منظمة  وتقدر 

المهاجرين و�أفراد عائلاتهم بحوالي 120 مليون، �أي �أكثر ب75 

مليون عن عددهم عام 1965. وتقدر المنظمة الدولية للهجرة  

International Organization of Migration عدد 
الذين يقيمون ب�شكل م�ؤقت �أو دائم خارج البلاد التي يحملون 

التي يهاجر  الدول  وارتفع عدد  180 مليون.  جن�سيتها بحوالي 

 29 و1990، من   1970 ب�شكل ملحوظ بين عامي  العمال  �إليها 

ت�شهد هجرة كبيرة  التي  الدول  ارتفع عدد  كما  دولة،   55 �إلى 

في  محتمل  تزايد  �إلى  الدلائل  ت�شير   .76 �إلى   39 من  منها، 
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الدولة
معدل الناتج المحلي 

جمالي للفرد الإ
الفقرالتباين في الدخل

العاملون 

الفقراء

م�ؤ�شر جيني

�أغنى %10

�أفقر %10

�أقل ب50% من 

و�سط الدخل الأ

�أقل من 1 

دولار يومياً

�أقل من 2 

دولار يومياً

ذات الدخل المرتفع

0.3 *53,78030.87.73.9لوك�سمبورغ

13.6 *34.32040.816.617.0اللاويات المتحدة

29.00024.78.19.2الدنمارك

7.3 *25.35038.214.27.5�ألمانيا

6.3 *24.18025.05.96.6ال�سويد

15.7 *24.16036.113.412.5المملكة المتحدة

ذات الدخل المتو�سط

14.72025.45.24.9الت�شيك

11.29059.365.111.535.812.6جنوب �أفريقيا

9.45031.67.8بولندة

9.19057.520.718.44.2ت�شيلي

7.10048.720.37.025.1رو�سيا الاتحادية

7.36059.165.89.925.35.1البرازيل

5.83028.27.22.827.516.8رومانيا

4.57046.222.315.541.4البيرو

4.35029.06.42.945.619.1�أوكرانيا

4.02040.312.718.553.73.3ال�صين

3.52028.98.03.152.7م�صر

ذات الدخل المنخف�ض

2.94031.77.87.755.315.7�إندوني�سيا

2.83059.049.123.844.441.8هندورا�س

2.84037.99.534.779.945.4الهند

1.61033.66.829.177.830.0بنغلاد�ش

1.31036.79.337.782.538.9نيبال

98044.515.626.562.327.3كينيا

85050.624.970.290.872.4نيجيريا

81060.526.272.890.575.1مالي

52038.210.819.959.720.5تنزانيا

47062.987.257.074.556.1�سيراليون

منظمة التعاون والتنمية في 

قت�صادي الميدان الإ
23.363

7.376العالم

جدول 2, 2: الازدهار والتباين في الدخل والفقر في دول مختارة

�ستخدام, 2003«؛ مجيد 2001. مم المتحدة الإنمائي، تقرير التنمية الب�شرية 2003؛ منظمة العمل الدولية »التوجهات العالمية للإ الم�صدر: برنامج الأ

* الن�سبة المئوية لل�سكان ممن يعي�وشن بما هو �أقل من 11 دولار يومياً
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ال�ضغوط من �أجل الهجرة في �أجزاء كبيرة من العالم )�ستوكر 

الدائمين واللاجئين  المهاجرين  الكثيرون من  وي�سعى   .)2000

�إلى القيام ب�أن�شطة مربحة، وي�شاركون في قوة العمل، ويواجهون 

جانب” في الدول الم�ضيفة. التمييز وحالة “كراهية الأ

كلها  هي  والفقر  العمالة  ونق�ص  البطالة  تزايد  �أن  كما 

م�س�ؤولة عن تو�سع القطاع غير النظامي في الكثير من البلدان، 

وخ�وص�صاً في �أفريقيا و�أمريكا اللاتينية. تتوفر المعلومات المتعلقة 

بن�سبة العمالة في القطاع غير النظامي من �إجمالي العمالة في 

42 دولة. ومن بين هذه الدول، ف�إن العمالة غير النظامية ت�شكل 

�أكثر من ن�صف �إجمالي العمالة في 17 دولة منها، بينما توجد 4 

دول فقط لا تتعدى فيها العمالة غير النظامية ن�سبة 10%. �أما 

الدول التي توجد فيها ن�سبة مرتفعة للعمالة غير النظامية فهي 

و�إثيوبيا)%64,8(،  والبرازيل)%43,4(،   ،)%60,6 البيرو) 

والهند)%57,0(،  المتحدة)%85,3(،  تنزانيا  وجمهورية 

بيانات  فيها  تتوفر  التي  الدول  بيانات  وتدل  ونيبال)%86,5(. 

ارتفعت  النظامي  غير  القطاع  في  العمالة  �أن  زمنياً  مت�سل�سلة 

خلال الت�سعينات )منظمة العمل الدولية 2002 ب، �ص. 12-

14(. ونما القطاع غير النظامي ب�شكل �سريع في الدول التي تمر 

�آ�سيا الو�سطى.  �أوروبا وفي  �إنتقالية في و�سط و�شرق  في مرحلة 

من  كن�سبة  احت�سابه  عند  النظامي،  غير  القطاع  �أن  ويتبين 

قت�صاد  الإ من  �أكبر  الواقع  في  هو  الإجمالي،  القومي  الناتج 

النظامي في كل من �أذربيجان، وجورجيا، و�أوكرانيا، وهو بنف�س 

قت�صاد النظامي في كل من �أرمينيا، ورو�سيا البي�ضاء،  حجم الإ

ومولدوفا ورو�سيا.

عمال اللائقة النق�ص في الأ

تدل عدة م�ؤ�شرات على وجود م�شاكل �أو ق�وصر كبير في العمل 

العمل  معايير  �إلى  ن�صياع  الإ عدم  وفي  جتماعية،  الإ وال�شروط 

يام، تطلق منظمة العمل الدولية على هذه  الدولية. في هذه الأ

منظمة  )انظر  اللائقة«  عمال  الأ في  »النق�ص  ا�سم  و�ضاع  الأ

العمل الدولية 2001، �ص. 7 ف(. على �سبيل المثال، لا تتعدى 

من   %20 جتماعي  الإ ال�ضمان  �أ�شكال  من  �شكل  �أي  تغطية 

مواطني العالم، ولا يتلقى 75% من العاطلين عن العمل �أي نوع 

المنخف�ض،  الدخل  ذات  الدول  من  كثير  وفي  التعوي�ضات.  من 

الحماية  ولا  وللعاجزين  للم�سنين  الر�سمية  الحماية  ت�صل  لا 

تقرير  وجد  وقد  النا�س.  من  �ضئيلة  ن�سبة  �إلى  �إلا  ال�صحية 

ال�ساحقة  الغالبية  �أن  الدولية  العمل  منظمة  عن  م�ؤخراً  �صدر 

قت�صادي.  فثلاثة  من الإ من النا�س هم في حالة من �إنعدام الأ

�أرباع العمال تقريباً يعي�وشن في دول ذات م�ستويات متدنية من 

توفر  التي  الدول  8% فقط في  يعي�ش  بينما  قت�صادي،  الإ من  الأ

�أمناً اقت�صادياً منا�سباً)منظمة العمل الدولية 2004 ب(. 

مدان  وهو  اللائق،  العمل  نقي�ض  هو  الجبري  العمل  �إن 

يزال  �أنه لا  بل  بائد،  لي�س من مخلفات ع�صر  �أنه  دولياً. غير 

قائماً في يومنا هذا، بوجه جديد وقبيح. ما لا يقل عن 12,3 

مليون �شخ�صاً هم �ضحايا العمل الجبري في �شتى �أنحاء العالم. 

يقوم وكلاء خا�وصن با�ستغلال 9,8 مليون منهم )منظمة العمل 

الجبري،  للعمل  التقليدية  �شكال  الأ �أما  ب(.   2005 الدولية 

كالرق وال�سخرة فهي لا تزال قائمة في بع�ض المناطق. وتت�ضمن 

هذه  �أيامنا  في  قائمة  تزال  لا  التي  الجبري  العمل  �أ�شكال 

�شغال  الأ م�شاريع  في  الق�سرية  والم�شاركة  والخطف،  العبودية، 

الريفية  المناطق  وفي  الزراعة  في  الجبري  والعمل  العامة، 

الجبري،  المنزلي  والعمل  كراه(،  بالإ التجنيد  )�أنظمة  النائية 

الجي�ش.  يفر�ضه  الذي  الجبري  والعمل  العمل  في  حتجاز  والإ

العمل  فخ  في  للوقوع  عر�ضة  كثر  الأ هم  والفقراء  ميين  الأ �إن 

�ستغلال. �إما في ال�سياق الجديد  الجبري من خلال التلاعب والإ

�سواق العالمية، فقد ظهرت �أ�شكال �أخرى، كالإتجار بالب�شر  للأ

وتبعاً  ج(.   2001 الدولية  العمل  )منظمة  تقريباً  مكان  كل  في 

الذين  �شخا�ص  الأ عدد  يبلغ  الدولية،  العمل  منظمة  لتقديرات 

ن�سمة،  مليون   2,45 تجار  للإ نتيجة  الجبري  العمل  يمار�سون 

المتعلقة  عمال  الأ في  العاملين  طفال  والأ الن�ساء  من  معظمهم 

بالجن�س )منظمة العمل الدولية 2005 ب(. 

في عام 2004، قدرت منظمة العمل الدولية �أن 246 مليون 

طفل بين �سن 5-14 �سنة هم �أطفال عمال. �إن واحداً من �أ�صل 

طفال، حيث  كل �ستة �أطفال في العالم اليوم منخرط في عمل الأ

العاطفي.  �أو  �أو الج�سدي  العقلي،  ب�أعمال م�ضرة بنمائه  يقوم 

جدول  يبين  العا�شرة.  �سن  تحت  عامل  طفل  مليون   73 هناك 

التنمية  لم�ستوى  تبعاً  طفال  الأ عمل  توزيع  ون�سب  �أعداد   2,3

رقام، ف�إن منطقة �آ�سيا  قاليم في عام 2000. وتبعاً لهذه الأ والأ

طفال الن�شطين  والمحيط الهادئ تحتوي على �أكبر عدد من الأ

�إقت�صاديا، بينما يوجد في دول �أفريقيا جنوب ال�صحراء �أعلى 

عتقاد  طفال بالن�سبة لعدد ال�سكان. وخلافاً للإ معدل لعمل الأ

طفال على الدول النامية �أو الفقيرة.  ال�سائد، لا يقت�صر عمل الأ

قت�صاديات المتقدمة، و2,5  فهناك 2,5 مليون طفل عامل في الإ

مليون طفل عامل �آخر في الدول التي تمر في مرحلة انتقالية. 

طفال العاملين تقريباً هم واقعون في فخ �أ�س�وأ  �إن ثلاثة �أرباع الأ

طفال، بما في ذلك الرق، والإتجار، وال�سخرة،  �أ�شكال عمل الأ

عمال الخطرة.  �ستغلال الجن�سي، والنزاعات الم�سلحة، والأ والإ

�سياق العولمة
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جور الحقيقية وارتفاع التباين في الدخل والعمالة في الدول ال�صناعية المربع 2,1: الركود في الأ

جور في العالم ال�صناعي خلال العقدين الما�ضيين، وخ�وص�صاً في كل من المملكة المتحدة واللاويات المتحدة. على �سبيل  ارتفع عدم الم�ساواة في الأ

�أنه انخف�ض بن�سبة 16,9% بالن�سبة للعمال ذوي  �إلا  جور الحقيقية في اللاويات المتحدة بن�سبة 2,8% خلال الثمانينات،  المثال، انخف�ض معدل الأ

جر  على من قوة العمل )جون وميرفي 1995(. في نهاية الت�سعينات، بات الأ المهارات المتدنية، في الوقت الذي ارتفع فيه بن�سبة 1,1% بالن�سبة للثلث الأ

�سمية على  و�سط median  الحقيقي �أقل بكثير من الم�ستوى الذي بلغه عام 1973 عندما بد�أ التراجع. وفي عام 1999، كان معدل الزيادة الإ الأ

جور والذي بلغ 3,6% �أقل ب�شكل ملحوظ من ال�ستينات و�أوائل ال�سبعينات، والتي �سادت فيها ظروف م�شابهة من ناحية �ضيق �سوق العمل )مي�شيل،  الأ

خير  قت�صادي الذي تحقق خلال الربع الأ يكونومي�ست2000(. و�أخفق العامل العادي في الم�شاركة في مكا�سب النمو الإ بيرن�ستاين و�شميت 2000؛ الإ

عوام ال�سبعة والع�شرين التي �سبقت ذلك )والتي يطلق عليها �أحياناً ا�سم  من القرن. وهو و�ضع يختلف ب�شكل كبير عما كان عليه الحال خلال الأ

�سر  خيرين، �إرتفع التفاوت في توزيع الدخل للأ جور الحقيقي بن�سبة 80%. خلال العقدين الأ “الع�صر الذهبي للر�أ�سمالية”(، حيث ارتفع معدل الأ
�سر، من 11 �إلى 1، �إلى 19 �إلى 1  �سر ومداخيل �أدنى 20% من الأ في اللاويات المتحدة ب�شكل كبير. فقد ارتفعت الن�سبة بين مداخيل �أعلى 5% من الأ

)�شافر 2002(. تح�صل �أغنى 13,000 عائلة في اللاويات المتحدة على دخل ي�ساوي تقريباً دخل �أفقر 20 مليون عائلة فيها. كما �أن مداخيل �أغنى 

13,000 عائلة تبلغ 300 �ضعفاً عن معدل دخل العائلة )كروجمان 2002، �ص.65(.

جور من �إجمالي الدخل من %53  كما ازدادت الفوارق في المداخيل في قارة �أوروبا )�وشلتن 2001(. ففي �ألمانيا، على �سبيل المثال، انخف�ضت ح�صة الأ

رباح من 25% �إلى 30%. وفي نف�س الوقت، ارتفعت ن�سبة ذوي الدخل المنخف�ض من  عام 1980 �إلى 44% عام 2001، بينما ارتفعت ن�سبة �صافي الأ

30% عام 1975 �إلى 36% حالياً، بينما انكم�شت ن�سبة ذوي الدخل المتو�سط بثماني نقاط مئوية بحيث �أ�صبحت 48%. �أدت هذه التوجهات، �إ�ضافة 

�ستثمار العام خلال الت�سعينات  �إلى ارتفاع العبء ال�ضريبي على الموظفين، �إلى انخفا�ض الطلب على العمل، وانخفا�ض معدلات الادخار و نق�ص الإ

�ضافة �إلى ذلك، فقد انعك�س تزايد عدم الم�ساواة  في �أوروبا خلال الثمانينات على ارتفاع معدلات البطالة ب�شكل غير متكافئ،  )�شافر 2002(. بالإ

بحيث �أثرت ب�شكل �أكبر على العمال ذوي المهارات المتدنية. 

جور، وارتفاع البطالة فيما بين قوة العمل ذات المهارات المتدنية في الدول ال�صناعية بالباحثين �إلى تق�صي فيما �إذا  لقد دفع تزايد التباين في الأ

كان التزايد في عدم الم�ساواة ناجماً عن التجارة بين ال�شمال والجنوب، و ما �إذا كان ي�ؤيد نظرية �ستولبر- �سامويل�سون التي تتنب�أ بالتو�صل �إلى 

جور بين البلدان بفعل التجارة. وتبعاً لدرا�سة �أجريت في اللاويات المتحدة،  فقد ت�سببت التجارة ب15-20% من ات�ساع  الم�ساواة في م�ستويات الأ

جور في اللاويات المتحدة )كلاين 1997(. كما وجدت درا�سة �أخرى �أنه، ونتيجة لتو�سع التجارة مع الدول النامية، انخف�ض الطلب  التباين في الأ

على العمال ذوي المهارات المتدنية في ال�شمال بن�سبة 20% تقريباً خلال الثمانينات. فالب�ضائع التي ت�ستوردها الدول المتقدمة هي ذات كثافة عمالية 

�أكبر من تلك التي تقوم بت�صديرها، بحيث تنتج خ�سارة �صافية في الوظائف حتى لو لم يحدث عجز في الميزان التجاري )وود 1994؛ وود 1995(. 

�شارة �إلى �صغر حجم التجارة القائمة بين الدول  جور �أو بين التجارة والطلب، من خلال الإ �إلا �أن �آخرين �شككوا في �أهمية ال�صلة بين التجارة والأ

قت�صادي(. ويعتبر ه�ؤلاء التزايد في عدم  ال�صناعية والدول النامية)2% من الناتج المحلي الإجمالي في دول منظمة التعاون والتنمية في الميدان الإ

على )كروجمان 1995؛ لي 1996(. ولكن  الدول  جور ناجماً عن التغييرات التكنولوجية التي ت�ؤدي �إلى ارتفاع الطلب على المهارات الأ الم�ساواة في الأ

مر الذي ي�شير �إلى وجود ت�أثيرات م�ؤ�س�سية كذلك. فانكما�ش  التي ت�ستخدم نف�س التكنولوجيا ت�شهد درجات متفاوتة من التزايد في عدم الم�ساواة، الأ

جور الحقيقية وارتفاع الفوارق قد يعود �أي�ضاً �إلى ارتفاع البطالة و�ضعف النقابات خلال تلك الفترة. بالن�سبة لللاويات المتحدة، يقدر �أن التراجع  الأ

رتفاع  قت�صادي بول كروجمان الإ في ع�وضية النقابات ت�سبب في 20% �إ�ضافية من التبديد في عائدات الذكور)فان در هوفن 2000(. م�ؤخراً، برر الإ

جتماعية في البلاد. فال�صفقة  الجديدة  New Deal   فر�ضت قواعد تحقق  جور بالتغير الذي طر�أ على القواعد الإ ال�شديد في عدم الم�ساواة في الأ

مر الذي ا�ستمر لما يزيد على 30 �سنة وخلق مجتمع طبقة و�سطى ب�شكل عام. لكن  جور وفي الدخل بعد اقتطاع ال�ضرائب، الأ الم�ساواة الن�سبية في الأ

هذه القواعد بد�أت بالتفكك خلال ال�سبعينات، وما تزال توا�صل التفكك ب�شكل مت�سارع )كروجمان 2002(.

�سياق العولمة
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العالم. فعلى �سبيل المثال، �سجل الاتحاد الدولي للنقابات الحرة 

134 دولة. وتت�ضمن  النقابية في  للحقوق  �إنتهاكات   ICFTU
نتهاكات �إغلاق �أو نهب مقرات النقابات، وم�صادرة �أوراقها  الإ

والتمييز،  �ضرابات،  الإ و�إعاقة  الحكومية،  الهيئات  قبل  من 

وحتى  وال�سجن،  ال�سيا�سية،  والملاحقة  والم�ضايقة،  والترهيب، 

قتل النقابيين. لقد تم اغتيال ما لا يقل عن 206 نقابيين في عام 

.)2003   ICFTU 2002 )الإتحاد الدولي للنقابات الحرة  

توجد عادة عقبات �أمام تمثيل العمال والمفاو�ضة الجماعية في 

المناطق الخا�صة بالت�صدير  EPZ. كما �أنه في الغالبية الكبرى 

من البلدان، ف�إن ن�سبة �صغيرة من العمال فقط تغطيهم عقود 

عمل جماعية. 

يبلغ المعدل ال�سنوي لعدد الحوادث المهنية في العالم 250 

مليون. في كل �سنة، يموت �أكثر من مليوني عامل في حوادث �أو 

العمال في  الوفيات بين  يبلغ معدل  بالعمل.  �أمرا�ض ذات �صلة 

الدول النامية خم�سة �أو �ستة �أ�ضعاف المعدل في الدول المتقدمة. 

ويمر�ض �أكثر من 160 مليون عامل في كل �سنة نتيجة للمخاطر 

قل حماية، �أي الن�ساء،  فقر والأ في مكان العمل. وتعتبُر الفئاتُ الأ

كثر ت�أثراً.  طفال والمهاجرون، هي الفئات الأ والأ

والظروف  ال�سلبية  قت�صادية  الإ التوجهات  وتميل 

�سبيل  فعلى  البع�ض.  بع�ضها  تقوية  �إلى  المتدهورة  جتماعية  الإ

عدة  �إلى  البلدان  من  الكثير  في  النقابات  �ضعف  �أدى  المثال، 

تَبعات �أثرت على �شروط العمل والمعي�شة لقوة العمل. وقد بينت 

قت�صادي  درا�سة �أجرتها منظمة التعاون والتنمية في الميدان الإ

لدول  حكومات  خم�س  عن  يقل  لا  ما  �إعترفت   ،2002 عام  في 

�أكثر  �أو  واحد  بوجود  الدولية،  العمل  منظمة  �أمام  متقدمة، 

من  الرغم  وعلى  بلدانها.  في  طفال  الأ عمل  �أ�شكال  �أ�س�وأ  من 

النمو  الفرد، ف�إن  تبعاً لم�ستوى دخل  طفال  تباين ن�سب عمل الأ

وعلى  طفال.  الأ عمل  اختفاء  �إلى  تلقائياً  ي�ؤدي  لا  قت�صادي  الإ

المقيدة  للت�شريعات  النامية  الدول  من  الكثير  تبني  من  الرغم 

طفال  الأ بعمل  المتعلقة  رقام  الأ ارتفعت  فقد  طفال،  الأ لعمل 

خلال العقود القليلة الما�ضية. قد يعود هذا جزئياً �إلى انتقال 

عمال المنزلية والعائلية غير النظامية  طفال من العمل في الأ الأ

جر)جونتر وفان در  �إلى العمالة المرئية والنظامية والمدفوعة الأ

كبر  الأ الق�سم  النظامي  القطاع غير  ي�ستقطب   .)2004 هوفن 

طفال منت�شر �أي�ضاَ في الزراعة،  طفال، لكن عمل الأ من عمل الأ

وال�صيد البحري، 

والبناء  المنزلية،  عمال  والأ وال�سياحة،  وال�صناعة، 

والتنجيم والتحجير.

م�ساواة من حيث الجن�س في  ن�شهد عدم  �أننا  الواقع  في 

�شتى �أنحاء العالم بالن�سبة لنوعية الوظائف وم�ستويات الدخل. 

غير �أن درجتها تتباين ب�شكل كبير بين البلدان) �أنظر الجدول 

عن  الجن�سين  بين  الم�ساواة  عدم  من  كبير  قدر  وين��شأ   .)2,4

�ستخدام والمهنة. �إن المعاملة غير المت�ساوية ب�سبب  التمييز في الإ

الب�شرة،  ولون  ثني،  الإ �صل  والأ جتماعية,  الإ والطبقة  العرق، 

والدين وال�صحة والعجز هو �أمر وا�سع الانت�شار.

من  كبيرة  �أجزاء  في  النقابية  بالحرية  ا�ستهانة  هناك 

�سياق العولمة

طفال الن�شطين اقت�صادياً)بين �سن 5-14( في عام 2000 جدول 2,3: تقديرات لعدد الأ

قليم الإ
طفال الن�شطين  عدد الأ

اقت�صادياً)ملايين(

الن�سبة من �إجمالي العدد 

في العالم

الن�سبة من �إجمالي عدد 

طفال الأ

2.512الدول المتقدمة

قت�صاديات التي تمر في مرحلة انتقالية 2.414الإ

127.36019�آ�سيا والمحيط الهادئ

17.4816�أمريكا اللاتينية و الكاريبي

482329دول �أفريقيا جنوب ال�صحراء

و�سط و�شمال �أفريقيا 13.4616ال�شرق الأ

16-211المجموع

الم�صدر: منظمة العمل الدولية 2002، �ص 19 .
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وفيما بينها، وبين التدفق غير الم�سبوق لر�أ�س المال، والب�ضائع 

بالعولمة  يعرف  ما  �ضمن  الحدود،  عبر  الخا�صة  والخدمات 

ن ازدياد التجارة والتدفقات  مر مفارقة، لأ قت�صادية. �إن في الأ الإ

يتوقع  ال�سائد-  قت�صادي  الإ بالمنطق  وخ�وص�صاً   - الر�أ�سمالية 

نتاجية، ونمو الناتج المحلي الإجمالي،  منه �أن ي�ؤدي �إلى رفع الإ

�ستخدام والدخل الحقيقي. من الوا�ضح �أن تحرير التجارة  والإ

قد خلق فر�صاً جديدة لبع�ض المجموعات، وعلى وجه الخ�وص�ص 

عمال، والم�ستهلكين ولبع�ض البلدان. وفي نف�س الوقت، فقد  للأ

الذين  العمال  الكثير من  بينهم  ومن  مر،  الأ �آخرون من  عانى 

فقدوا �أعمالهم. لم تعوّ�ض عملية خلق فر�ص العمل في كثير من 

ال�سيا�سي  الهجوم  �أن  اللاتينية  �أمريكا  في  الم�ساواة  عدم  حول 

�سباب  على النقابات والم�ؤ�س�سات الديمقراطية هو �أحد �أهم الأ

المنطقة  في  الدخل  في  الم�ساواة  عدم  تزايد  خلف  تكمن  التي 

)روبن�سون 2001(.

ب( ازدواجية العولمة

و�ضاع  الأ بين  يربطون  الذين  النا�س  من  متزايد  عدد  هناك 

نق�سامات  والإ العالم،  في  المتردية  جتماعية  والإ قت�صادية  الإ

البلدان  داخل  ما  لدرجة  وتتعمق  ت�ستمر  التي  جتماعية  الإ

�سياق العولمة

جور، 2002 جدول 2,4: تفاوت الجندر في دول مختارة: ح�صة الن�ساء في التوظيف والأ

الدولة

ناث  معدل ن�شاط الإ

قت�صادي كن�سبة مئوية  الإ

من معدل الذكور

 الن�ساء العاملات في الحكومة

على الم�ستوى الوزاري

(المجموع %)

داريون الإ

المدراء +

(ن�ساء %)

 الن�سبة المقدرة

 لدخل المر�أة بالن�سبة

لدخل الرجل

الدول المتقدمة

8955.0310.83ال�سويد

8744.4280.70فنلندة

8324.3340.63كندا

8231.8460.62اللاويات المتحدة

685.7100.46اليابان

رجنتين 487.3260.37الأ

4811.7250.38المك�سيك

الدول متو�سطة التقدم

370.64-82رو�سيا

540.02.70.41فنزويلا

1.00.21-29ال�سعودية

0.66-865.1ال�صين

40.57-56�سريلانكا

5916.3670.51ناميبيا

الدول النامية

90.33-44الباك�ستان

40.30-37اليمن

0.71--93تنزانيا

0.41-548.1�سيراليون

مم المتحدة الإنمائي، تقرير التنمية الب�شرية 2004، الم�ؤ�شرات 25 و 27 الم�صدر: برنامج الأ
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حيان  الأ من  كثير  في  نتقال  الإ هذا  دمر  فقد  ال��شأن.   هذا  في 

الوظائف القائمة عن طريق ال�ضغط على الم�صانع المحلية. كما لا 

�ستخدام في  يمكن التثبت من �أن النمو الموجه للت�صدير يقوي الإ

�ستيراد.  قطاع ال�صادرات ليحل محل الوظائف في قطاعات الإ

مم  الأ م�ؤتمر  م�ؤخراً  �أجراها  قيا�سية  اقت�صادية  درا�سة  في 

نامية  دولة   18 و�شملت  ونكتاد(  )الأ والتنمية  للتجارة  المتحدة 

للزيادة  ملمو�س  �أثر  يظهر  لم  كوريا،  جمهورية  �إلى  �ضافة  بالإ

ال�صناعة.  في  �ستخدام  الإ على  الواردات  �أو  ال�صادرات  في 

ويعود ال�سبب في هذه النتيجة �إلى �أن الدول النامية قد تحولت 

الر�أ�سمالية  الكثافة  ذات  الحديثة  التكنولوجيا  ا�ستخدام  �إلى 

�سواق العالمية، و�ضد الواردات رخي�صة الثمن،  للمناف�سة في الأ

وكلاهما يحلان محل الم�صانع المحلية كثيفة العمالة )دي�سينج 

�أجريت حول �صناعة  ت�شير درا�سة  2002(. علاوة على ذلك، 

في  العمل  ح�صة  انخف�ضت  نتقال،  للإ نتيجة  �أنه  �إلى  الهند�سة 

في  بالمائة  و80   60 بين  تتراوح  الح�صة  هذه  الم�ضافة.  القيمة 

في  بالمائة   25 �إلى   20 عن  يزيد  لا  ما  وبلغت  المتقدمة،  الدول 

العمل  �أ؛ منظمة   1997 الدولية  العمل  النامية )منظمة  الدول 

الدولية 1998 ب(.

عمل  �شروط  �إلى  الجنوب  �إلى  �ستخدام  الإ انتقال  �أدى 

مثلة  قت�صادية. من الأ �أكثر خطورة في العديد من القطاعات الإ

على ذلك التقارير الواردة حول �شروط العمل المروعة للبحارة 

الذين يعملون على �سفن تبحر وهي ترفع �أعلام دول ذات �أجور 

منخف�ضة. لقد زادت خلال العقد الما�ضي المناف�سة القائمة بين 

لدرجة كبيرة،  اللائقة  المعايير  التي هي دون  ال�سفن  �أ�صحاب 

بحيث �أنه حتى ال�شركات التي ترغب في توظيف بحارة م�ؤهلين، 

�أ�صحاب  عن  النا�شئة  المالية  ال�ضغوط  تحمل  ب�إمكانها  يعد  لم 

جر وغير م�ؤهلين. مثال  العمل الذين ي�شغلون بحارة رخي�صي الأ

من  انتقل  والذي  المهجورة،  ال�سفن  تفكيك  هو  ذلك  على  �آخر 

وجمهورية  ال�صين  �إلى  ال�شمالية  مريكية  والأ وروبية  الأ الموانئ 

كوريا، ولاحقاً �إلى الهند، وباك�ستان وبنغلاد�ش. ففي هذه الدول 

خيرة، يتم تفكيك ال�سفن يدوياً، وما من بديل �أمام العامل �إلا  الأ

القبول بالقيام ب�أعمال قذرة وخطرة جداً. وقد �أ�صبح تفكيك 

التنظيم،  التي تعاني من عدم  �أكثر ال�صناعات  �إحدى  ال�سفن 

�أكواماً من الركام، ومن العجز والوفيات  والتي تخلف وراءها 

)�أنظر منظمة العمل الدولية 2000ه(. 

الانق�سامات  بع�ض  حدة  تخف  �أن  المراقبين  بع�ض  يتوقع 

قت�صادية العميقة في العالم مع انت�شار تكنولوجيا المعلومات  الإ

وانها.  لأ �سابقة  مال  الآ هذه  �أن  غير  الحديثة.  ت�صالات  والإ

فالثورة التكنولوجية لم تكن �شاملة. بل، وعو�ضاً عن ذلك، فقد 

خرى. وتفاقمت م�شاعر  ماكن عن عملية �إلغاء فر�ص العمل الأ الأ

من الوظيفي والقلق ب��شأن الفر�ص الم�ستقبلية في �سوق  انعدام الأ

العمل في كل مكان تقريباً، حتى في اللاويات المتحدة خلال فترة 

قت�صادي الطويل وتدني معدلات البطالة التي �سادت  الازدهار الإ

العمال  �أن  م�ؤخراً  جرت  ا�ستطلاعات  ت�شير  الت�سعينات.  في 

مريكيين قد �أ�صبحوا �أكثر، ولي�س �أقل قلقاً ب��شأن وظائفهم.  الأ

من  الأ بانعدام  ال�شعور  ا�ستمرار  �أن  هناك دلائل متزايدة على 

الوظيفي ذو �صلة بتزايد قدرة ر�أ�س المال على الحركة ال�سريعة 

�ضافة �إلى �إعادة هيكلة ال�شركات التي  والمتكررة والوا�سعة، بالإ

التي تم  ال�شركات  �أكثر من ن�صف  لقد هددت  تعقب الحركة. 

ا�ستطلاعها في درا�سة في اللاويات المتحدة ب�إغلاق الم�صنع ونقله 

التنظيمية  ن�شطة  الأ ال�شركة  واجهت  عندما  �أخرى  دولة  �إلى 

كما  القطاعات.  بع�ض  في   %  68 �إلى  العدد  وارتفع  للنقابات. 

وجدت الدرا�سة �أي�ضاً �أن عدداً �صغيراً فقط من الم�صانع ) %5( 

�أن ال�شعور ي�صبح هنا جزءاً من  –غير  �أغلق مقره وانتقل  قد 

الواقع )برونفنبرينر، 2000(. قد يف�سر انت�شار م�شاعر انعدام 

ا�ستطلاع  تو�صل  فقد  حمائية.  م�شاعر  وجود  الوظيفي  من  الأ

 Wall Street جورنال  �ستريت  وول  �صحيفة  �أجرته  ر�أي 

Journal بالتعاون مع محطة �إن بي �سي NBC في اللاويات 
مريكيين الم�ستطلعين  المتحدة في عام 2000 �إلى �أن 58% من الأ

جور.  يعتقدون �أن التجارة الخارجية قل�صت عدد الوظائف والأ

وعندما  هاري�س،  ويك/  بيزن�س  �أجرته  ر�أي  �ستطلاع  لإ وتبعاً 

مريكيون حول وجهة نظرهم ب��شأن التجارة،  �سئل المواطنون الأ

 %50 اختار  بينما  الحرة”،  “التجارة  منهم  فقط   %10 اختار 

)في�سبروت  الحمائية”  “التجارة  و%37  العادلة”،  “التجارة 
لدى  مان  الأ بعدم  ال�شعور  وت�صاعدت حدة   .)2000 و�آخرون، 

تبعاً  ال�سبعينات  �أوا�سط  منذ  �أوروبا  في  والم�ستهلكين  العمال 

 .Eurobarometer لباروميتر �أوروبا

قد  العولمة  زخم  �أن  جلياً  بات  فقد  ذلك،  على  علاوة 

ال�سانحة  الفر�ص  في  الم�ساواة  في  ال�شديد  الانعدام  في  �ساهم 

تراجعت  بينما  مم،  الأ بع�ض  تقدمت  فقد  المختلفة.  للبلدان 

�أمم �أخرى كثيرة. وكانت بت�سوانا الدولة الوحيدة من بين �أقل 

48 دولة، التي انتقلت �إلى م�صاف  الدول نماء والبالغ عددها 

الدول المتو�سطة الدخل. وتم تهمي�ش الكثير من الدول النامية 

اقت�صادياً.

في  النظر  لدى  �أي�ضاً  للعولمة  ال�سلبي  الجانب  ويت�ضح 

ول  الأ العالم  دول  من  انتقل  نتاج  فالإ قت�صادية.  الإ القطاعات 

نحو العالم الثالث، حيث كان يفتر�ض �أن يوفر فر�صاً متعاظمة 

ملتب�سة  حوال  الأ �أف�ضل  الدلائل هي في  ولكن  والدخل.  للعمالة 

�سياق العولمة
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 ...“ قائلة:  العولمة  ب��شأن  النا�س  عامة  م�شاعر  ا�ستطلاعاتها 

�سيء  هو  الر�أي  مناخ  �إن  وم�شككون.  وقلقون  حائرون،  النا�س 

يكونومي�ست، 29  قت�صادية” )الإ للديمقراطية و�سيء للتنمية الإ

�أيلول 2001(. بالفعل، ف�إن التاريخ  يقول لنا �أن التنمية المتفاوتة 

جتماعي. خلال القرن الحادي  تهدد الديمقراطية والتما�سك الإ

والع�شرين، �أثار ارتفاع معدلات البطالة وانعدام الم�ساواة ب�شكل 

وروبية التطرف على ي�سار ويمين الطيف  كبير داخل الدول الأ

في  الو�سطى  الطبقة  فقدت  القرن،  نهاية  ومع  ال�سيا�سي. 

�أن ابتليت  �إيمانها بالنظام المالي العالمي، بعد  �سيوية  الدول الآ

كان  اقت�صادية.  �أزمة  في  ت�سببت  منظمة  غير  مالية  بتدفقات 

�صلاح  ه�ؤلاء النا�س ي�شكلون عماد الحركات الديمقراطية والإ

تلوح  كبر،  الأ جتماعية  الإ العدالة  غياب  ظل  وفي  قت�صادي.  الإ

فق راديكالية جديدة ومظاهر ا�ضطراب �سيا�سي مت�شدد  في الأ

و�صعب المرا�س.

من، والم�ساواة  واللياقة في العمل،  وبالرغم من فقدان الأ

الخط�أ  فمن  بالعولمة،  مبا�شر  غير  �أو  مبا�شر  ب�شكل  والمرتبط 

قت�صادية  الإ العولمة  “�أدوات”  على  باللوم  لقاء  الإ الفادح 

ذاتها  بحد  المال(  ر�أ�س  وحركة  للقارات  العابرة  )التجارة 

قت�صادية.  والإ جتماعية  الإ العلل  عن  م�س�ؤولة  باعتبارها 

للة التي ت�شكل  فالم�صدر الرئي�سي للم�شكلة هو ال�سيا�سات الم�ضَّ

جتماعية  �أو على وجه الدقة، انعدام الرقابة الإ عملية العولمة، 

ترافق  التي  ماكن  الأ في  جداً  �إيجابية  كانت  فالنتائج  فيها. 

المبا�شرة  الخارجية  �ستثمارات  والإ التجارة  في  رتفاع  الإ فيها 

جراء التعديلات  جتماعية والدعم الم�ؤ�س�ساتي لإ مع الحماية الإ

اللازمة. تن��شأ الهوة المتعاظمة بين البلدان، وخ�وص�صاً تهمي�ش 

�إلى  الو�وصل  الدول على  الدول نماء، من عدم قدرة هذه  �أقل 

�ستثمارية الخارجية  �سواق العالمية، ومن تجاوز التدفقات الإ الأ

لها، ومن تعرّ�ضها ل�شروط مجحفة جداً في التجارة ولتدفقات 

الدول  ح�صة  ارتفاع  �إن  الإطلاق.  على  ثابتة  غير  ا�ستثمارية 

النامية في ال�صادرات العالمية ناجم عن تركيز هذا النمو في ما 

لا يزيد عن ثلاث ع�شرة دولة، ع�شر منها تقع في �آ�سيا، وثلاث 

في �أمريكا اللاتينية )غو�س 2000(. لقد فر�ضت الدول الغنية 

والمنتجين  الم�صنّعين  على  ن�سبياً  مرتفعة   Tariffs تعريفات 

   subsidies عانات الزراعية الزراعيين في الدول النامية. فالإ

في الدول المتقدمة تفوق مجموع الناتج المحلي الإجمالي لدول 

عانات التي  �أفريقيا جنوب ال�صحراء. وقد قدر البنك الدولي الإ

يتلقاها المزارعون في اللاويات المتحدة و�أوروبا وحدهما ب300 

عانات بخ�سارة �سنوية في  الإ وتت�سبب هذه  �سنوياً.  بليون دولار 

التعريفات  �إن  النامية.  للدول  دولار  بليون   19,8 تبلغ  الرفاه 

ظهرت “فجوة رقمية” داخل الدول وفيما بينها )كا�ستلز 1999؛ 

منظمة العمل الدولية 2001 ب(. �إن الفوارق �شا�سعة بين الدول 

ال�صناعية والدول النامية فيما يتعلق بتوفر منتجات تكنولوجيا 

و�إلى  نترنت  الإ �شبكة  �إلى  والو�وصل  والمعلومات،  ت�صالات  الإ

المدخلات ال�ضرورية لتحقيق مزيد من التقدم التكنولوجي.

�سواق المالية تدفقات مالية غير ثابتة  لقد �أوجد تحرير الأ

العمالة  زاد من م�شاكل  و  الدول،  ا�ستقرار في كثير من  وعدم 

والمخاطر التي تتهدد رفاه العمال. لقد �أدى تدفق ر�أ�س المال كبير 

زالة المبكرة للرقابة على  جل، والذي �سببته الإ الحجم وق�صير الأ

زمة المالية التي ع�صفت  الح�سابات الر�أ�سمالية، �إلى حدوث الأ

بكل من كوريا، وتايلندة، و�إندوني�سيا، وماليزيا وتايوان في جنوب 

�شرق �آ�سيا. و�أزالت هجمات الم�ضاربة على عملات هذه الدول 

قت�صادية ال�سابقة، بينما �أفادت الم�صارف  جزءاً من المكا�سب الإ

�سيوية  زمة الآ الغربية ) لمناق�شة تف�صيلية حول جذور و�آثار الأ

�أنظر �ستيجليتز 2002 �أ، الف�صل الرابع(. ومن بين الدول التي 

ع�صفت بها �أزمات مالية خانقة في الت�سعينات وبدايات القرن 

رجنتين.  والأ والبرازيل  والمك�سيك  رو�سيا،  والع�شرين  الحادي 

من    Bretton Woods وودز   بريتون  نظام  انهيار  منذ 

الح�سابات الر�أ�سمالية المغلقة و�أ�سعار ال�صرف الثابتة في عام 

زمات المالية. ثمة دلائل متزايدة على  1973، ت�صاعدت وتيرة الأ

زمات المالية. وح�سب تقديرات  العلاقة بين التحرير المالي والأ

ع�ضاء واجهوا �أزمات  �صندوق النقد الدولي، ف�إن ثلثي الدول الأ

و1996   1980 العامين  بين  الم�صارف  �أو  العملات  في  كبيرة 

�أزمة  �إلى  زمة  الأ تف�ضي  بحيث   ،)1996 و�آخرون  )ليندجرين 

�إن  المجاورة.  قت�صاديات  الإ �إلى  كالعدوى  تنتقل  ثم  �أخرى، 

ب�سهولة  قادر  نه  لأ الحرة  التجارة  يهدد  ال�صرف  �أ�سعار  تقلب 

على محو الميزة الن�سبية في التكلفة. كما �أنه ي�ؤدي �إلى مناف�سة 

المن��شآت.  المرغوبة بين  المناف�سة  بدل  الدول،  غير مرغوبة بين 

وقد تعذر حل م�شكلة التقلبات ال�شديدة في �أ�سعار ال�صرف في 

طراف. النظام متعدد الأ

ب��شأن  ال�شكوك  تثير  تتحقق  لم  التي  العولمة  وعود  �إن 

حالياً.  القائمة  قت�صادية  الإ العولمة  عملية  ا�ستمرار  �إمكانية 

ت�صالات  والإ المعلومات  تكنولوجيا  ب�أن  �شك  يوجد  لا  فبينما 

دث ردة فعل �ضد  الحديثة �ستحرز مزيداً من التقدم،  فقد َحت

�سواق، ما لم يكن من الممكن تغيير نتائج هذه العملية،  تحرير الأ

بالا�ستفادة  والدول  المواطنين  من  �أكبر  لعدد  يُ�سمح  بحيث 

في  يحمل  مان  والأ ن�صاف  الإ وعدم  الظلم،  تفاقم  �إن  منها. 

جتماعي الذي قد يتطور بحيث ي�صبح  طياته خطر التفكك الإ

يكونومي�ست في �أحد  “ديناميت” اجتماعي و�سيا�سي. و�صفت الإ

�سياق العولمة
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قترا�ض من �صندوق  تحرير الواردات والذي كان �أحد �شروط الإ

النقد الدولي )�أنظر المربع 2,2(.

تلا�شت  التي  وحدها  الزامبية  الن�سيج  �صناعة  تكن  لم 

الدول  من  القادمة  الم�ستعملة  بالملاب�س  للتجارة  نتيجة 

في  لب�سة  الأ �سوق  �أغرق  الثمانينات،  �أوا�سط  فمنذ  ال�صناعية. 

كينيا بالواردات الم�ستعملة، مما خف�ض �أ�سعار المنتجات المحلية. 

فالحاويات التي تحتوي على 135 طن من الملبو�سات الم�ستعملة 

في  خر  والآ الحين  بين  تنزل  كانت  دولار   17,200 تبلغ  بقيمة 

القريب  �سوق جيكومبا  �إلى  �شحنها  يتم  مومبا�سا، حيث  مرف�أ 

من نيروبي للبيع بالجملة الذي فيه هوام�ش ربح كبير. نتيجة 

�ستخدام في �صناعة الن�سيج والملبو�سات المحلية  لذلك، تقل�ص الإ

�ضافة �إلى الوظائف  من 80,000 عامل �إلى 10,000 عامل. بالإ

ال�صناعية، فقد اختفى العمل في مزارع القطن الكينية. في تلك 

لب�سة الم�ستعملة رخي�صة الثمن في  ثناء، تم حظر ا�ستيراد الأ الأ

كل من م�صر وجنوب �أفريقيا )DGB/IG ميتال 2001(.

عملياً، لم يكن من ال�سهولة بمكان يوماً التمييز بين �آثار 

�سا�سي في نموذج ال�سيا�سة  قت�صادية وبين التحول الأ العولمة الإ

، بالدول النامية �إلى ارتفاع باهظ  عانات ت�ؤديان مجتمعتَيْن والإ

في تكلفة الواردات و�إلى عقبات كبرى �أمام ال�صادرات. لا توجد 

لا “تجارة حرة” ولا “تجارة عادلة”.

عانات  الإ الناجم عن  ال�ضرر  �أن  �إلى  ن�شير  �أن  المهم  من 

�أنه  بل  النامية،  الدول  �أثره على مزارعي  يقت�صر  لا  الزراعية 

التي  المتقدمة  الدول  في  الغذائي  من  والأ الحقوق  من  ينتق�ص 

عانات توجه عادة �إلى الم�صانع  عانات لل�صادرات. فالإ تقدم الإ

المزارع  من  الكثير  تعاني  بينما  الكبرى،  الزراعية  عمال  والأ

ويتزايد  والديون.  الإحلال  من  ال�صغيرة  والتعاونيات  العائلية 

نتاج الزراعي. فما يزيد على 50 بالمائة من  تركيز ومركزية الإ

�إنتاج اللاويات المتحدة ي�أتي من 2 بالمائة فقط من المزارع، بينما 

 2003( المزارع  من  بالمائة   73 من  نتاج  الإ من  بالمائة   9 ي�أتي 

.)IUF الاتحاد الدولي لعمال  ال�صناعات الغذائية

ب�سرعة،  �أ�سواقها  الفقيرة  الدول  من  الكثير  فتحت  وقد 

العالمية،  المالية  �سواق  الأ عن  الناجمة  ال�ضغوط  ب�سبب  جزئياً 

مثلة ال�صارخة  لتجد �أن �صناعاتها المحلية قد تلا�شت. ومن الأ

للت�سرع في  نتيجة  الزامبية  الن�سيج  الذي حل ب�صناعة  الدمار 

�سياق العولمة

�سواق الغربية،  ت�صل الب�ضائع الم�ستعملة ب�سعر باهظ المربع 2.2: مكب النفايات: بينما تتودد زامبيا للأ

�سنوات  ع�شر  قبل  التجارة الخارجية  �أمام  قت�صاد  الإ بفتح  الم�س�ؤولون الحكوميون  بد�أ  ولكن عندما  �أقم�شة مزدهرة.  �صناعة  يوماً  لزامبيا  كانت 

لقاء الح�وصل على الديون من المانحين الدوليين، بد�أت �أطنان من الملاب�س الم�ستعملة بالتدفق �إلى البلاد، بدون �أي جمارك فعلية. وتغلّب تجار 

الجملة على م�صانع الن�سيج الزامبية التي لم تكن على قدر كبير من الفعالية، حيث تمكن التجار من توفير ملاب�س قابلة للا�ستخدام وب�أ�سعار 

�ستخدام �أو الجمارك التي كانت في ال�سابق تحمي الم�صنّعين المحليين من المناف�سة الخارجية. وكانت النتيجة  نتاج والإ معقولة، بدون دفع تكاليف الإ

�أن تلا�شت �صناعة الن�سيج الزامبية. فخلال ثماني �سنوات، اختفت حوالي 30,000 فر�صة عمل، و ظهرت عو�ضاً عنها �شبكات كثيرة، ولكن غير 

كوام �أو في »ال�سلولة« كما يطلق عليها  في لغة قبيلة بيمبا  ثابتة، من الباعة في الطرق وفي �أ�سواق البرغوث ممن يحثون المت�سوقين على البحث في الأ

الزامبية... لقد حول التو�سع في التجارة العالمية الذي �أعقب نهاية الحرب الباردة �أفريقيا �إلى مكب للنفايات لما يفي�ض عن حاجة العالم ال�صناعي، 

�سلحة الم�ستعملة. دوات والأ في�ضان من الملاب�س وال�سيارات والمفرو�شات والأ

... يقر الم�س�ؤولون في البنك الدولي ب�أن انهيار �صناعة الن�سيج في زامبيا كان �أحد التبعات الم�ؤ�سفة وغير المتعمدة ل�سيا�سات ال�سوق الحرة التي 

�إدماج »ا�ستراتيجيات لتخفيف حدة الفقر« م�ستخدماً نهجه  �أجل  1999، والبنك يعمل مع زامبيا ومع دول �أخرى من  �شجعها البنك. ومنذ عام 

التقليدي.  »التجارة الدولية هي في تطور دائم«، على حد قول ريموند توي، الناطق با�سم البنك الدولي. 

»وتوجد في �أفريقيا كافة �أ�شكال القيود على التجارة التي قد لا نكون قد �أخذنا كلها في الح�سبان«... »لقد ارتكبنا خط�أ الخلط بين ال�سوق الحرة 

وبين التنمية«، قال فريد ميمبي، المدير التنفيذي ل�صحيفة البو�ست، وهي ال�صحيفة الزامبية الم�ستقلة الوحيدة. » �أنا لا �أقول �أنه يجب علينا �أن 

جانب لكي ي�أتوا ويقوموا بتنميتها  نعزل �أنف�سنا عن العالم كما كنا يوماً، ولكننا  نبحث في كيفية تنمية بلدنا. �إننا نبحث عن كيفية ت�سويق بلدنا للأ

ر�ض التي  فارقة �أي �شيء، ولا ي�سيطرون على �أي �شيء، ولا يديرون �أي �شيء فوق الأ �ستعمارية القديمة، حيث لا يملك الأ لنا. نحن نعود �إلى المعادلة الإ

ولدنا فيها. قريباً �سن�صبح غرباء في بلادنا«.

الم�صدر: مقتطفات من جون جيتر »الوا�شنطن بو�ست«، 22 ني�سان 2002.
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�أن تكون عملية  جتماعية. يجب  قت�صادية والإ نحتوي تبعاته الإ

هذا  الديمقراطية.  الرقابة  تحت  تو�ضع  و�أن  ح�ضارية  العولمة 

�ستنتاج الرئي�سي الذي خل�ص �إليه »تقرير اللجنة العالمية  هو الإ

جتماعي للعولمة«، والذي �صدر في عام 2004. حول البعد الإ

�إننا بحاجة �إلى تو�ضيح �أن طريق الليبرالية الجديدة هو 

ف�ضل، من  الأ الطريق  بال�ضرورة  لي�س  وهو  الطرق فقط،  �أحد 

قت�صادي والتنمية. ثمة بدائل لا تعتبر  �أجل ت�شكيل التكامل الإ

تعتمد  لا  خرى  الأ فالمقاربات  �سواق.  الأ لتحرير  رديفاً  العولمة 

تفكيك  وعلى  الرقابة،  و�أدوات  الحواجز  �إزالة  على  بب�ساطة 

قت�صاد  الإ تنظيم  تعيد  �أن  تحاول  بل  جتماعي،  الإ الرفاه  دولة 

تدرك  المعنية.  طراف  الأ مختلف  م�صالح  بين  يوفّق  بحيث 

مفيدة  العولمة  جعل  �أن  تدريجياً  طراف  الأ متعددة  المنظومة 

داعمة  ومتما�سكة  �شمولية  �سيا�سات  يقت�ضي  النا�س  لغالبية 

التجارة  ومنظمة  الدولية،  المالية  الم�ؤ�س�سات  تت�ضمن  للتجارة، 

العالمية، ومنظمة العمل الدولية و�أطرافاً فاعلة �أخرى. في عام 

2002، �شدد مدير عام منظمة التجارة العالمية �سوبا�شاي على 

�أي�ضاً من وجود  لي�ست م�ستقلة. لابد  التجارية  »ال�سيا�سات  �أن 

�سيا�سات دعم م�شترك مرافقة لها«. واعترف البنك الدولي �أنه 

»فيما وراء الحدود«، تلزم �إ�صلاحات م�ؤ�س�ساتية وتنظيمية، بما 

والعمالية،  البيئية  للمعايير  قت�صادي  الإ الانفتاح  خ�وضع  فيها 

البنك  التحرير)  عن  المت�أتية  المنفعة  تعظيم  �أجل  من  وذلك 

والبنى  ال�سيا�سات  بين  التوازن  2003(. يجب تحقيق  الدولي، 

؛  والعالمي  الوطني  الم�ستويين  على  جتماعية  والإ قت�صادية  الإ

جتماعية  والإ قت�صادية  الإ التنمية  من  كل  تكون  �أن  وينبغي 

متكاملتين، ومتزامنتين ومت�ساويتين.

هناك ق�وصر في النظرة التي تتجاهل �أو تنكر فر�ص التقدم 

الدول  �أن فتح  نن�سى  �ألا  العولمة. علينا  المت�أ�صلة في  جتماعي  الإ

عين  �سواق التي كانت بعيدة عن الأ التي كانت يوماً محمية والأ

الممار�سات الخاطئة.  الكثير من  ر�ؤية  �شفافية في  �إلى  �أدى  قد 

ثار المفيدة للعولمة �أن النا�س لم يعودوا يقارنون �أنف�سهم  ومن الآ

ب�أبناء بلدهم فقط، بل بالنا�س في بلدان �أخرى �أي�ضاً. و يت�ضح 

هذا بوجه خا�ص في مجال العمل. فقد انت�شر الوعي ب��شأن عمل 

عمال الخطرة،  نت�شار، والأ طفال والعمل الجبري الوا�سع الإ الأ

وا�ستخدام المواد الخطرة في مكان العمل مع تداعي الجدران 

ن �إ�ساءة المعاملة في العمل 
القائمة بين البلدان. �إن المعرفة ب��شأ

الم�ستوى  على  المو�وضع  مع  للتعامل  �أ�سا�سي  م�سبق  �شرط  هو 

�ستثمارات  �أ�س�وأ �شروط العمل لا توجد عادة في الإ �إن  الدولي. 

قت�صاد المحلي. يجب  الخارجية، بل في القطاعات المحمية في الإ

من  المحتملة  المنافع  من  نف�سها  تحرم  �ألا  النامية  الدول  على 

الليبرالية  “ببرنامج  يعرف  بات  ما  باتجاه  قت�صادية  الإ

التطورين  كلا  حدث  فقد  وا�شنطن”.  “توافق  �أو  الجديدة”، 

لتوجهات   ال�سلبية  الت�أثيرات  �إن  خيرة.  الأ �سنة  الثلاثين  خلال 

عن  الغالب،  وفي  كبيرة  لدرجة  ناجمة  �أعلاه  المذكورة  العولمة 

والخ�صخ�صة  التحرير  في  الجديدة  ال�سيا�سات  منظومة 

قت�صادي.  الإ ندماج  الإ عن  ناجمة  كونها  من  �أكثر  ال�سريعين، 

المحلي  الناتج  في  النمو  معدلات  �أعلى  ذات  النامية  فالدول 

وجمهورية  ال�صين  فيها  بما  الت�سعينات،  خلال  الإجمالي 

اتبعت  التي  الدول  تكن هي  والهند لم  وماليزيا  وفيتنام  كوريا 

الدول  فهذه  والخ�صخ�صة.  ال�سوق  حرية  مبد�أ  �صارم  ب�شكل 

لكنها  العالمي،  ال�سوق  يوفرها  التي  الفر�ص  من  ا�ستفادت 

والدعم.  نظمة  الأ وعلى  الواردات،  على  الرقابة  على  حافظت 

لم تقم ال�صين بتحرير ح�ساباتها الر�أ�سمالية. كذلك تجاوزت 

الن�سبية”،  “الميزة  على  عتماد  الإ �آ�سيا  �شرق  �إقت�صاديات 

فر�ضت  كما  المحلية.  ال�صناعية  قدراتها  بتطوير  بد�أت  بحيث 

مع  يتما�شى  للقارات بما  العابرة  ال�شركات  �أن�شطة  على  رقابة 

ورفع  نقل  نحو  توجيهها  تم  بحيث  الوطنية،  ال�سيا�سة  �أهداف 

المحلية،  بالمدخلات  تتعلق  قواعد  وفر�ضت  التكنولوجيا،  �سوية 

على  المفيدة  قت�صادية  والإ التكنولوجية  ثار  الآ تعظيم  �أجل  من 

كثر تقدماً، بما فيها  المن��شآت المحلية. �أما الدول ال�صناعية الأ

وروبي واليابان، فقد حققت  اللاويات المتحدة، ودول الاتحاد الأ

فقد  التنظيم.  و�شديدة  مختلطة  �إقت�صاديات  عبر  �إزدهارها 

كانت هذه الدول انتقائية وبطيئة وحذرة في فتح �إقت�صاداتها. 

�ستثمارات  وقامت بحماية �صناعاتها الوليدة. وقيدت دخول الإ

مر نف�سه على الدول النامية؟ ما الذي  الخارجية. لماذا ينكر الأ

على  ال�شمالية  العالمية  التجارة  منظمة  �أهداف  فر�ض  يجعل 

هداف التي و�صفها  �ستثمار في دول الجنوب م�شروعاً، هذه الأ الإ

مراقبان على �أنها “افعلوا كما نقول، ولي�س كما فعلنا” )ت�شانج 

وجرين 2003(؟

�أن  ي�ؤمنون  والمعار�ضين  المنا�صرين  من  الكثير  �أن  يبدو 

العولمة هي قوة قاهرة لا يمكن الت�أثير عليها. �إن هذه القناعة 

لي�ست  فالعولمة  ال�سيا�سية.  والخيارات  ال�سيا�سة  بدور  ت�ستخف 

�أمراً »يحدث« هكذا، وما من يد خفية تحركها: » فهي تحدث 

بفعل رجال ون�ساء لديهم الكثير من الم�صالح المكت�سبة لحمايتها 

الخارجية  )وزارة  �سيطرتهم«  تحت  موال  الأ من  والكثير 

ال�سيا�سية  الجهود  بذل  يجب  �ص.35(.   ،1996 الدنماركية 

لي�س من �أجل وقف العملية، بل من �أجل توجيهها نحو تحقيق 

قت�صادية  نتائج مقبولة. علينا �أن نتعلم كيف ننتهز الفر�ص الإ

�أو  نتجنب  و�أن  مفتوح،  اقت�صاد  في  ت�سنح  التي  جتماعية  والإ

�سياق العولمة
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الدولي  النقد  العديد من اجتماعات �صندوق  1999، وفي  عام 

وروبي.  الأ الاتحاد  وقمم  الثماني  ومجموعة  الدولي  والبنك 

في  �سنوياً  للعولمة  والمعار�ضين  النقاد  من  متزايد  عدد  ويجتمع 

من  ا�ستيائهم  عن  للتعبير  البرازيلية  �أليجري«  »بورتو  مدينة 

قت�صاد العالمي. دارة غير المتوازنة للإ ال�سيا�سات الم�ضلَّلة والإ

في  النقلة  تحقيق  �أجل  من  الخطوات  �أولى  اتخذت  لقد 

انعقدت خلال  التي  العالمية  القمم  العديد من  ففي  ال�سيا�سة. 

الت�سعينات، تم تحديد �أهداف ت�شغيلية �إنمائية ينبغي تحقيقها 

هداف الإنمائية  ن ا�سم الأ مع حلول عام 2015. ويطلق عليها الآ

�إلى  والجوع  ال�شديد  الفقر  تخفيف  تت�ضمن  وهي  لفية.  للأ

الم�ساواة بين الجن�سين  2015، وتحقيق  الن�صف مع حلول عام 

�سا�سي والخدمات  وتمكين المر�أة و�إتاحة الو�وصل �إلى التعليم الأ

مومة  الأ �صحة  وتح�سين  طفال  الأ وفيات  وتخفي�ض  ال�صحية 

مرا�ض  والأ يدز(  )الإ المكت�سب  المناعة  نق�ص  مر�ض  ومكافحة 

من  العالمية  ال�شراكات  تطوير  و  البيئية  والديمومة  خرى  الأ

قت�صادية  الإ الم�شاكل  لحجم  ونتيجة  �أنه،  غير  التنمية.  �أجل 

�إ�صلاح  في  البطيء  والتقدم  �أعلاه،  المذكورة  جتماعية  والإ

�إن  هداف.  الأ �إمكانية تحقيق هذه  �شك في  ال�سيا�سات، هناك 

يعني   2015 الن�صف مع حلول عام  �إلى  ال�شديد  الفقر  خف�ض 

�أن عدد الفقراء �سينخف�ض �إلى 658 مليون. �إذا لم يطر�أ تغيير 

مليون   968 هو  المتوقع  الرقم  ف�إن  الحالية،  التوجهات  على 

)�أوك�سفورد �أناليتيكا، 27 كانون الثاني 2005(.

وتلخي�صاً لهذا الف�صل، ف�إن العولمة قد تقدمت ب�شكل كبير 

جتماعية لم  قت�صادية والإ خلال العقود الما�ضية. �إن �آثارها  الإ

ن لغالبية النا�س و الدول. » �إن عملية العولمة  تكن مر�ضية حتى الآ

وداخلها.  الدول  بين  فيما  متوازنة،  غير  نتائج  تعطي  الحالية 

يتقا�سمون  النا�س لا  الكثيرين جداً من  فالثروات تخلق، ولكن 

)اللجنة  العملية«  ت�شكيل  لهم �وصت في  لي�س  �أن  كما  منافعها. 

.)x.جتماعي للعولمة 2004، �ص العالمية حول البعد الإ

التجارة، و�ألّا ت�ضيع على نف�سها فر�صة قيام ال�شركات متعددة 

عبر  العمالية  وممار�ساتها  خبراتها  �أف�ضل  بنقل  الجن�سيات 

عملياتها القائمة في هذه البلدان.    

�أنان(.  )كوفي  �إن�سانياً«  »وجهاً  العولمة  تكت�سي  �أن  ينبغي 

وتغييرات  وا�ضحة،  �سيا�سية  �إرادة  يتطلب  النقلة  وتحقيق هذه 

قت�صادية، كما يتطلب حكماً �سليماً  في الفكر الموجه لل�سيا�سة الإ

قت�صادي  الإ التكامل  يترافق  �أن  �أي�ضاً  مر  الأ ويتطلب  �أف�ضل. 

بخلاف  ال�صالح،  والحكم  المنا�سبة  ال�سيا�سات  مع  العالمي 

من  لي�س  ذلك.  تحقيق  عن  البعد  كل  البعيد  الحالي  الواقع 

عملية  وتيرة  بتخفيف  المطالبة  من  مزيداً  نرى  �أن  المفاجئ 

قت�صادي، وخ�وص�صاً من قبل الدول النامية. يجب  التكامل الإ

تقا�سم تكاليف ومكا�سب عملية العولمة ب�شكل �أكثر م�ساواة. في 

الغالب يقع العمال �ضحية مزدوجة لها. فهم يفقدون الوظائف 

من  كبر  الأ الق�سم  يموّلون  ف�إنهم  ذلك  كل  وفوق  والمداخيل، 

الم�ساعدات المخ�ص�صة للتعديلات، وذلك من خلال العائدات 

يتم  فيما  دائم،  ب�شكل  منها  ح�صتهم  تتزايد  التي  ال�ضريبية 

تقلي�ص العبء ال�ضريبي على ال�شركات متعددة الجن�سيات �إلى 

دنى، كحافز لها على البقاء في البلد. على �سبيل المثال،  الحد الأ

انخف�ض معدل �ضريبة ال�شركات بين العامين 1966 و2003  من 

 37,6 ومن  وروبي،  الأ الإتحاد  دول  في  بالمائة   31,7 �إلى   39,0

الميدان  في  والتنمية  التعاون  منظمة  دول  في  بالمائة   30,8 �إلى 

قت�صادي )اللجنة العالمية 2004(. وانخف�ضت ح�صة الدخل  الإ

رباح  الأ ن�سبة  ارتفعت  بينما  الدخل،  �إجمالي  في  العمالة  من 

�وصل الر�أ�سمالية فعلياً في كل مكان. والأ

ف�إن  ن�صاف،  الإ عدم  من  الحالة  هذه  مثل  �إلى  بالنظر 

في  ال�سائدة  للعولمة  المزعومة  المنافع  ب��شأن  الت�سا�ؤلات  طرح 

ال�وشارع، وحتى في بع�ض المجال�س، لا يعتبر �أمراً مفاجئاً. فقد 

من  الكثيرين  بينهم  ومن  النا�س،  من  لاف  الآ مئات  تظاهر 

�أع�ضاء النقابات، �ضد �سيا�سات العولمة، كما حدث في الاجتماع 

الوزاري لمنظمة التجارة العالمية الذي انعقد في مدينة »�سياتل« 

�سياق العولمة
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ما الذي يمكن لمعايير العمل الدولية �أن تقدمه من �أجل تح�سين 

قدر العمال في �شتى �أنحاء العالم؟ كيف يمكنها �أن ت�ساعد في 

نمائية الدولية وما هو الدور الذي يمكن �أن  هداف الإ تحقيق الأ

لتوجيه  الم�صممة  العالمية  القواعد  عمل  �إطار  من  كجزء  تلعبه 

عملية العولمة باتجاه �أكثر قبلًاو؟

قــ�سام  �ســئلة. نحــدد في الأ يعالـج الف�صــل التالــي هــذه الأ

التاليــة مكامــن الجــدل الرئيــ�سية الخا�صة بدور معايير العمــل 

نقــوم  التحديــد،  وجــه  وعلــى  وت�أثيــرها.  وانت�شارها  الدوليــة، 

با�ســتعرا�ض وتقــييم الحجــج الم�ؤيــدة لمعاييــر العمــل الدوليــة، 

النقــاط  حــول  الخــلاف  ويتمحــور  لهــا.  المعار�ضــة  وتلــك 

التالية:

منا�صري  بعك�س  الدولية:  العمل  لمعايير  قت�صادي  الإ ثر  الأ  )1

�إلى  الحاجة  على  ي�شددون  الذين  الدولية  العمل  معايير 

�شروط  تح�سين  �أجل  من  دولياً  عليها  متفق  قواعد  تطبيق 

قت�صاديين  العمل والمعي�شة للعمال، ف�إن الر�أي ال�سائد بين الإ

»ب�شكل  تتح�سن  العمل  �شروط  �أن  على  �صرار  الإ هو 

ه�ؤلاء  ويعتقد  خلاله.  ومن  قت�صادي  الإ النمو  مع  تلقائي« 

من  الوطنية  العمل  �أ�سواق  في  التدخل  �أن  قت�صاديون  الإ

�أو حتى  الدولية هو غير م�ؤثر،  العمل  خلال فر�ض معايير 

ي�ؤدي �إلى �آثار عك�سية. 

العمل الدولية  العمل الدولية: تدعي منظمة  2( عالمية معايير 

لجميع  ت�صلح  و�أنها  وعالمية،  �شمولية  المعيارية  �أدواتها  �أن 

العالم.  �أنحاء  كافة  في  قت�صادية  الإ والقطاعات  العمال 

بالمقابل، فالحجة التي تدح�ض هذه المقولة مبنية على �أ�سا�س 

جزاء من قوة  �أن معايير العمل الدولية غير قابلة للتطبيق لأ

وللبلدان  منها(  جزء  �أو  )كلها  نماء  قل  الأ وللدول  العمل، 

التي ت�سود فيها ثقافات وتقاليد خا�صة.

�أ( ما هي معايير العمل الدولية؟

هذا  �أدى  وقد  منف�صلان.  معنيان  العمل”  “معيار  لم�صطلح 

ال�شروط  �إلى  ي�شير  ول  الأ فالمعنى  وارتباك.  فهم  �سوء  �إلى 

العمال في مكان  والعمل ورفاه  �ستخدام،  الفعلية للإ والظروف 

“ما هي” حالة قوة العمل، وذلك يتم عادة  وزمان محددين. 

التعليم  م�ستويات  �إلى  ت�شير  �إح�صائيات  ا�ستخدام  خلال  من 

وال�سلامة  وال�صحة  العمل  و�ساعات  جور  والأ المهنية  والمهارات 

جتماعي وما �إلى هنالك. و�سن�شير �إليها  المهنيتين وال�ضمان الإ

“معيار  لم�صطلح  الثاني  المعنى  �أما  العمل”.  “�شروط  با�سم 

“ما  ت�شترط  العمل  فمعايير  توجيهي.  �أو  معياري  العمل” فهو 

ينبغي �أن تكون” عليه �شروط وظروف العمل. وهي تحدد حقوق 

�سا�سية في التجمع والمفاو�ضة الجماعية والحرية من  العمال الأ

والحرية  طفال  الأ عمل  من  والحرية  والق�سري  العمل الجبري 

معايير  �أي�ضاً  ت�شترط  وهي  والمهنة.  العمل  في  التمييز  من 

قت�صادية  الإ ا�سم الحقوق  �أي�ضاً  والتي يطلق عليها  اجتماعية، 

�ستخدام  �ستخدام والتدريب و�إنهاء الإ جتماعية، كمعايير الإ والإ

والحد  جور  للأ دنى  الأ والحد  المهنيتين  وال�سلامة  وال�صحة 

دنى للراحة  ق�صى ل�ساعات العمل يومياً �أو �أ�سبوعياً والحد الأ الأ

العمال من ذوي  مومة وحماية  الأ و�إجازة  المدفوعة  جازات  والإ

حتياجات الخا�صة، كالعمال المهاجرين والعاملين في المنازل؛  الإ

النزاعات.  ف�ض  وقواعد  جتماعي  الإ ال�ضمان  يت�ضمن  كما 

وتو�ضع القواعد المعيارية على الم�ستويين الدولي والوطني. من 

هنا يطلق عليها ا�سم “معايير العمل الدولية” و “معايير العمل 

الوطنية” على التوالي.

وقد قامت ب�إر�ساء معايير العمل الدولية �إتفاقيات منظمة 

العمل الدولية التي �أوجدت التزاماً دولياً من الدول التي �صدقت 

�ضافة �إلى تو�صيات منظمة العمل الدولية التي توفر  عليها، بالإ

 180 ن، هناك �أكثر من  توجيهات لتحرك الحكومات. حتى الآ

اتفاقية و190 تو�صية اعتمدتها منظمة العمل الدولية )تجري 

ت�شكل مجتمعة  دوات،  الأ وتوحيد(. هذه  حالياً عملية مراجعة 

الدولية”.   العمل  “معايير 
“�إعلان  في  مت�ضمنة  �سا�سية  الأ الثماني  الاتفاقيات  �إن   

في  �سا�سية  الأ والحقوق  المبادئ  حول  الدولية  العمل  منظمة 

1998، وفي المتابعة الخا�صة به. وين�ص الإعلان  العمل” لعام 

�أع�ضاء  وبو�صفهم  الدولية،   العمل  منظمة  �أع�ضاء  �أن  على 

المنظمة،  لد�ستور  قبولهم  وبحكم  الدولية،  العمل  منظمة  في 

الحقوق  وتحقيق  وت�شجيع  باحترام،  لتزام  الإ على  وافقوا  قد 

ويعر�ض  ح�سنة.  بنية  الاتفاقيات  هذه  في  الم�ضمنة  �سا�سية  الأ

�صدقت  التي  الدول  و�أعداد  �سا�سية  الأ هداف  الأ  3,1 الجدول 

عليها.

ومع حلول �شهر �أيار من عام 2005، بلغ العدد الإجمالي 

3- معايير العمل الدولية : ميدان المخالفات
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ظروفهم، ت�صبح المناف�سة »غير عادلة«. والحل هو تحرك دولي 

وذلك  عالمياً،  عليه  متفق  العمل  معايير  من  �أدنى  حد  لتطبيق 

قمع  ف�إن  المثال،  �سبيل  على  »عادلة«.  مناف�سة  �إيجاد  �أجل  من 

ال�سلامة  معايير  و�ضعف  �ستخدام  الإ في  والتمييز  النقابات، 

وال�صحة لا تعتبر �سيا�سات م�شروعة في المناف�سة الدولية. 

العمل ب�شكل فعال،  القوى المحبطة ل�سوق  �أجل منع  ومن 

جور  للأ دنيا  �أر�ضية  من  تتكون  عامة،  قاعدة  تو�ضع  �أن  يجب 

وحقوق  العمل،  ل�ساعات  و�سقف  خرى،  الأ العمل  ول�شروط 

“�أ�سا�سية” م�ؤاتية للعمال، مما يجعل من الممكن و�ضع القواعد 
العمل  معايير  تغطية  تنت�شر  �أن  ينبغي  ومتابعتها.  نظمة  والأ

بالت�ساوي مع ات�ساع �أ�سواق العمل والمنتجات ور�أ�س المال. ويجب 

طراف الفعلية �أو المحتملة للعر�ض  تطبيق المعايير على جميع الأ

�شروط  ت�أثير  وانتقال  المعايير،  تخفي�ض  لمنع  وذلك  والطلب، 

العمل المتردية من دولة �إلى �أخرى. ينبغي �أن تحث هذه القواعد 

“تحميل” التكاليف  ب  القيام  عدم  من  الت�أكد  على  المنتجين 

الهيكلة  �إعادة  من  �شكل  ي  لأ اللازمة  للتعديلات  جتماعية  الإ

مع  التعامل  يتم  �أن  بل  خارجي،  طرف  على  بالتجارة  المتعلقة 

�أن يتحمل المنتج  “في م�صدرها”، بمعنى �آخر،  هذه التكاليف 

التكاليف في الموقع الذي تن��شأ فيه. 

علاوة على ذلك، ينبغي للقواعد �أن تكون ملزمة ومطبقة 

عندما  المتطلبات  بهذه  قت�صاديون  الإ ويقر  القانون.  بحكم 

 ، free rider »نتفاع المجاني ي�شيرون بتفاوت �إلى »م�شكلة الإ

�أو “م�شكلة التحرك الجماعي” �أو “م�شكلة المناف�سة على �إفقار 

مفاو�ضة  في  منخرط  نقابي  ي  لأ �أي�ضاً  جلية  وهي  الجيران”. 

جماعية حول �شروط العمل، ويريد لعقد العمل �أن يكون نافذاً. 

الذين  العمل  �صحاب  بالن�سبة لأ �أن هذه المتطلبات م�ألوفة  كما 

يرغبون في ر�ؤية اتفاقية العمل الجماعية توفر اليقين والم�ساءلة 

المتطلبات  وتحتل  ولمناف�سيهم.  نف�سهم  لأ العمل  تكلفة  ب��شأن 

فاتفاقية  الدولية.  العمل  منظمة  فل�سفة  في  محورية  مكانة 

في  تن�ص  الدولية،  العمل  منظمة  �أطلقت  التي  مم،  الأ ع�صبة 

ن�سانية  المادة 23)�أ( على “�ضرورة تطبيق ال�شروط العادلة والإ

في العمل، داخلياً وفي الدول التي تمتد �إليها علاقاتهم التجارية 

)الديباجة(  الدولية  العمل  منظمة  د�ستور  �أما  وال�صناعية”. 

على  خطراً  ي�شكل  مكان  �أي  في  “الفقر  �أن  على  فين�ص 

اعتماد  في  �أمة  �أي  �إخفاق   ..“ و�أن  مكان”،  كل  في  زدهار  الإ

�أخرى ترغب  �أمم  ي�شكل عقبة في طريق  �إن�سانية  �شروط عمل 

في تح�سين ال�شروط في بلدانها”.

ارتقاء  فكرة  يت�ضمن  العادلة  المناف�سة  مفهوم  �إن 

ن�سجام العالمي، مما ي�ؤدي �إلى تقارب معايير العمل والمعي�شة  الإ

للم�صادقات على اتفاقيات منظمة العمل الدولية 7290 قامت 

ع�ضاء في المنظمة والبالغ عددها 175، بينما بلغ  بها الدول الأ

�سا�سية 1236. تفاقيات الأ عدد الم�صادقات على الإ

ت�شتمل  الدولية،  العمل  منظمة  �أدوات  �إلى  �ضافة  وبالإ

م�صادر قانون العمل الدولي على اتفاقيات دولية �أخرى، كالعهد 

الدولي  والعهد  وال�سيا�سية،  المدنية  بالحقوق  الخا�ص  الدولي 

جتماعية والثقافية ال�صادرين  قت�صادية والإ الخا�ص بالحقوق الإ

ول الرق والعبودية والعمل  مم المتحدة. ويحظر العهد الأ عن الأ

الجبري والتمييز؛ بينما يحظر العهد الثاني التمييز على �أ�سا�س 

في  والحق  الوظيفة  واختيار  العمل  في  الحق  ويحمي  الجن�س، 

�شروط عمل من�صفة )بما في ذلك �أجور من�صفة وكافية للعي�ش 

منة  الكريم( والم�ساواة في الرواتب وظروف العمل ال�صحية والآ

المدفوعة  جازات  والإ العمل  �ساعات  والترفيه وتحديد  والراحة 

�ضراب وحق الح�وصل على  الإ نقابة وحق  �إلى  وحق الان�ضمام 

ر�شاد المهني والفني وتدريب العمال والحق في م�ستوى معي�شة  الإ

لائق. �أما اتفاقية الق�ضاء على كافة �أ�شكال التمييز �ضد المر�أة 

مم المتحدة ، فهي تلزم الدول على �إزالة التمييز القائم في  للأ

ومنح  و�صحية،  �سليمة  عمل  �شروط  و�ضمان  المر�أة،  ا�ستخدام 

الطفل  حقوق  اتفاقية  وتلزم  جر.  الأ مدفوعة  �أمومة  �إجازات 

�صابة و�إ�ساءة المعاملة  طفال من الإ ال�سلطات الوطنية بحماية الأ

�ستغلال. والإ

لمعايير  قت�صادية  الإ ثار  الآ المت�ضاربة حول  راء  الآ ب(	

العمل الدولية  

العمل  �شروط  تح�سين  على  يعتر�وضن  فقط  قلائل  �أن  رغم 

والمعي�شة لقوة العمل، ف�إن الت�سا�ؤلات قد ثارت حول ما �إذا كان 

الدولية. وظل  العمل  ينبغي تحقيق ذلك عبر معايير  �أو  يمكن 

ال�س�ؤال حول ما �إن كانت معايير العمل الدولية ت�ساعد العمال 

للحجج  يلي عر�ض  فيما  �أمده.  ت�ضرّهم، محل خلاف طال  �أو 

الم�ؤيدة والحجج المعار�ضة لمعايير العمل الدولية.

»تتطلب المناف�سة الدولية �أنظمة دولية ل�سوق العمل«

منذ بداية عهد منظمة العمل الدولية، �أو حتى قبل ذلك، �ساد 

عتقاد �أن المناف�سة العالمية غير المنظمة قد تخف�ض من م�ستوى  الإ

�أمام العمال بوا�سطة �شكل من  �شروط العمل وتخلق ال�صعاب 

ن�ساني«. فالمعايير ال�سيئة تطرد المعايير  غراق غير الإ �أ�شكال »الإ

لتح�سين  ال�ضرورية  العمال  حقوق  �إنكار  خلال  ومن  الجيدة. 
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تفاقيةالاتفاقية عنوان وهدف الإ
الم�صادقات

)كانون 2 2005(

إتفاقية العمل الجبري)1930(رقم 29 �

كالخدمة  الا�ستثناءات،  ببع�ض  ي�سمح  �أ�شكاله.  بكافة  الق�سري  �أو  الجبري  العمل  بحظر  تطالب 

�شراف المنا�سب، وفي حالات الطوارئ كالحروب  الع�سكرية �أو بعد �إدانة من المحكمة �شرط توفر الإ

والحرائق والزلازل.

161

إتفاقية الحرية النقابية وحماية حق التنظيم)1948(رقم 87 �

ن�ضمام �إليها بدون ترخي�ص  يكر�س حق العمال و�أ�صحاب العمل في تكوين منظمات يختارونها وفي الإ

�سابق، ويحدد �سل�سلة من ال�ضمانات التي تكفل حرية العمل لهذه المنظمات بدون تدخل ال�سلطات 

العامة

142

إتفاقية حق التنظيم والمفاو�ضة الجماعية)1949(رقم 98 �

توفر الحماية �ضد التمييز ب�سبب الانتماء النقابي، والحماية للعمال و�أ�صحاب العمل �ضد �أعمال 

خرى، وتت�ضمن �إجراءات ت�شجيع المفاو�ضة الجماعية. التدخل من قبل بع�ضها �إزاء الأ

154

جور)1951(رقم 100 إتفاقية الم�ساواة في الأ �

جر عن عمل ذي قيمة مت�ساوية وتدعو لم�ساواة الرجال والن�ساء في الأ

161

إلغاء العمل الجبري)1957(رقم 105 اتفاقية �

كراه �أو التوجيه ال�سيا�سي، �أو  تحظر ا�ستخدام �أي �شكل من العمل الجبري �أو الق�سري كو�سيلة للإ

يدي العاملة، �أو فر�ض الان�ضباط  كعقاب على الت�صريح ب�آراء �سيا�سية �أو �إيديولوجية، �أو لح�شد الأ

�ضراب، �أو كو�سيلة للتمييز. يدي العاملة، �أو كعقاب على الم�شاركة في الإ على الأ

160

�ستخدام والمهنة( )1958(رقم 111 إتفاقية التمييز)في الإ �

�ستخدام، والتدريب و�شروط  تدعو لو�ضع �سيا�سة وطنية للق�ضاء على التمييز في الو�وصل �إلى الإ

�أو  الوطني  �صل  الأ �أو  ال�سيا�سي  الر�أي  �أو  الدين  �أو  �أو الجن�س  اللون  �أو  العرق  �أ�سا�س  العمل، على 

جتماعي، ولت�شجيع تكاف�ؤ الفر�ص والم�ساواة في المعاملة. �صل الإ الأ

160

دنى لل�سن )1973(رقم 138 إتفاقية الحد الأ �

�ستخدام عن �سن  دنى ل�سن الإ طفال، وت�شترط �ألا يقل الحد الأ تهدف �إلى الق�ضاء على عمل الأ

لزامية. �إنهاء الدرا�سة الإ

135

طفال)1999(رقم 182 إتفاقية �أ�سو�أ �أ�شكال عمل الأ �

طفال،  تدعو �إلى اتخاذ �إجراءات فورية وفعالة من �أجل حظر و الق�ضاء على �أ�س�وأ �أ�شكال عمل الأ

نتاج �أعمال �إباحية و�أداء  غرا�ض الدعارة ولإ طفال لأ بما في ذلك كافة �أ�شكال الرق وا�ستخدام الأ

خلاقي. طفال و�سلامتهم و�سلوكهم الأ �ضرار ب�صحة الأ عرو�ض �إباحية والعمل الذي ي�ؤدي �إلى الإ

150

�سا�سية وعدد الم�صادقات الجدول 3,1: �إتفاقيات منظمة العمل الدولية الأ
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�أكبر بكثير، مما مثل تنوعاً كبيراً  �أ�صبح  قت�صاد العالمي  في الإ

جور وتكاليف العمل، و�شروط العمل،  في م�ستويات الدخل، والأ

نظمة.  والأ التكاليف  في  حادة  مناف�سة  �إلى  �أدى  الذي  مر  الأ

ومع �سهولة الو�وصل �إلى التكنولوجيا الحديثة، تتزايد مناف�سة 

�ضافة �إلى التو�سع  الدول في �أ�سواق المنتجات نف�سها. ثانياً، وبالإ

�سواق المالية و�أ�سواق ر�أ�س المال مما  في التجارة، فقد تحررت الأ

�ستثمارات الخارجية المبا�شرة والتداول المالي  �أثار موجة من الإ

العملات.  على  الم�ضاربة  من  موجة  ذلك  في  بما  الحدود  عبر 

�ستخدام والمداخيل:  هناك ثلاثة مخاطر لمثل هذا التحرير للإ

�إلى  الثمن  رخي�صة  عمالة  ب�أيدي  الم�صنعة  الب�ضائع  تدخل  �أن 

جتماعية  الإ والمعايير  المنخف�ضة  جور  الأ الغنية:  الدول  �أ�سواق 

ذات  الدول  في  النقابات  تبذلها  التي  الجهود  تقو�ض  المتدنية 

جور المرتفعة من �أجل تح�سين �شروط العمل؛ كما �أن المعايير  الأ

�ستثمارات القائمة في الدول ذات  نتقال الإ المتدنية توفر حافزاً لإ

نتاج والخدمات.  جور المرتفعة والتعاقد محلياً لتوفير الإ الأ

“تجارة  مثل  لم�صطلحات  عليه  متفق  تعريف  يوجد  لا 

جدل  هناك  �أن  كما  جتماعي”  الإ غراق  “الإ �أو  عادلة”  غير 

تفاقية العامة  كبير قائم حول حدوث مثل هذه الممار�سات. فالإ

 ،GATT الجات  �إتفاقية  �أو  الجمركية  والتعريفات  للتجارة 

لا  التعوي�ض،  وواجبات  غراق  الإ مناه�ضة  مع  تتعامل  والتي 

المنتجة عن طريق  للب�ضائع  الم�صطلحات. وخلافاً  تعرّف هذه 

�أية  توجد  لا  )20ه(  المادة  عليها  تن�ص  التي  حتجاز  بالإ العمل 

مقبلًاو  مفهوماً  لي�س  وهو  جتماعي،  الإ غراق  الإ حول  قواعد 

�إتفاقية  من  ال�ساد�سة  للمادة  وتبعاً  التجارية.  ال�سيا�سات  في 

غراق عندما يباع منتج ما �إلى بلد �آخر ب�سعر  الجات، يحدث الإ

ال�سوق  في  المنتج  �سعر  عادة  المعتادة” )وهو  “القيمة  من  �أقل 

المحلي للبلد الم�صدر(، بحيث ي�سبب هذا المنتج المغرق ال�ضرر 

لل�صناعة المحلية للبلد الم�ستورد. تعرف “القيمة المعتادة” من 

تذكر  ولا  نتاج”.  للإ المعقولة  “بالتكاليف  تعريفات،  عدة  بين 

الجات.  من  ال�ساد�سة  المادة  في  �صريح  ب�شكل  العمل  تكلفة 

يمكن  نتاج،  للإ منها  بد  لا  �ضرورة  هو  العمل  �أن  حيث  ولكن، 

عن  الناتجة  تلك  هي  للعمل”  المعقولة  “التكاليف  �أن  القول 

للعمل  معقولة”  “قيمة  ظلها  في  العمال  يحقق  التي  ال�شروط 

عليه  الحال  يكون  ما  هذا  �أن  القول  يمكن  كما  ي�ؤدونه.  الذي 

العمل  العمل متوافقاً مع معايير  ا�ستخدام  لو كان  عادة، فيما 

جتماعي”  غراق الإ المتفق عليها. من هنا، يمكن النظر �إلى “الإ

على �أنه الإتجار بب�ضائع تم �إنتاجها في ظل انتهاك لمعايير العمل 

الدولية. في الواقع، ورغم احتمال عدم وجود فرق في �أ�سعار بيع 

المنتج بين ال�سوقين المحلي والخارجي، ف�إن م�صطلحي المناف�سة 

على �أعلى الم�ستويات. ويمكن تحقيق ذلك من خلال جعل الدول 

دنى تتقدم ب�شكل �أ�سرع من الدول ذات المعايير  ذات المعايير الأ

على. يجب عدم تحقيق معايير �أعلى في دولة ما على ح�ساب  الأ

الدولية.  المعايير  بخف�ض  �أو  �أخرى،  دولة  في  المعايير  تخفي�ض 

تن�ص المادة 19)8( من د�ستور منظمة العمل الدولية على �أنه 

حوال لمعايير منظمة العمل الدولية �أن  “ لا يمكن بحال من الأ
ت�ؤثر على �أي قانون �أو حكم �أو عادات �أو اتفاقيات تكفل �شروطاً 

“التناف�س  �إمكانية  يلغي  العالمي  ن�سجام  الإ فارتقاء  �أف�ضل”. 

�إفقار الجيران”، و”ال�سباق نحو القاع”، بمعنى الدخول  على 

في تدهور متوا�صل قد لا تكون له نهاية ل�شروط العمل، نتيجة 

ذات  خرى  والأ المرتفعة  المعايير  ذات  الدول  بين  للمناف�سة 

المعايير المتدنية. 

جتماعي  الإ التقدم  �أن  القائل  للجدل  تاريخ طويل  هناك 

يتطلب �أن يتبع جميع المناف�سين القواعد نف�سها. في القرن الثامن 

ع�شر،  كان جاك نكير، وزير المالية الفرن�سي في عهد الملك لوي�س 

حد ب�شكل  ال�ساد�س ع�شر ي�ؤمن �أنه لا يمكن �إلغاء العمل �أيام الأ

موازياً  تحركاً  يتطلب  مر  الأ �أن  بل  وحدها،  فرن�سا  في  �أحادي 

من طرف دول �أوروبية تجارية �أخرى. وقد زاد التو�سع ال�ضخم 

�ستثمار الخارجي في مرحلة ما قبل الحرب العالمية  للتجارة والإ

بعمال  يلحق  قد  الذي  المحتمل  ذى  الأ �إزاء  الوعي  من  ولى  الأ

نتاج جرّاء تحرير التجارة. وقد ظهرت عدة حالات في �أوروبا  الإ

العمال  ل�صحة  والم�ضرة  ال�سامة  المواد  ا�ستخدام  مكن  حيث 

من  المنتجين  الثقاب(  عيدان  ل�صناعة  بي�ض  الأ )كالف�سفور 

�سواق، على ح�ساب  الأ وانتزاع ح�صة من  نتاج  الإ خف�ض تكلفة 

الدول التي لم يكن ا�ستخدام المواد ال�سامة م�سموحاً فيها. ومن 

�أجل منع مثل هذه الميزات “غير العادلة” ينبغي للدول �أن تتفق 

على �إلغاء ا�ستخدام مثل هذه المواد. منذ انطلاق منظمة العمل 

الدولية، �شكلت العلاقة بين معايير العمل والمناف�سة الدولية في 

�سا�س المنطقي ل�سيا�سة و�ضع المعايير. ومن الحوافز  �سواق الأ الأ

ال�سلام  تعزيز  في  �إ�سهامها  المعايير  لفر�ض  خرى  الأ الهامة 

ن�سانية للتنمية  جتماعية والإ هداف الإ جتماعية والأ والعدالة الإ

الوطنية )فالتيكو�س  العمالية  الت�شريعات  وتوحيد  قت�صادية  الإ

1979، �ص.20-36(. ولكن في النهاية، دار الجدل حول ت�أثير 

معايير العمل الدولية على المناف�سة الدولية. 

ت�صاعد الخطر من �أن يخيم �شبح التدهور على �شروط 

العمل، وبالتالي الحاجة �إلى �أنظمة دولية ل�سوق العمل، خلال 

�أولًا،  ال�سبعينات.  خلال  بد�أت  التي  العولمة  من  الثانية  الموجة 

�ستثمار عبر الحدود  وبالمقارنة مع التو�سع ال�سابق في التجارة والإ

المتناف�سة  الدول  عدد  ف�إن  ولى،  الأ العالمية  الحرب  �سبق  الذي 



37

م�ؤ�س�سة فريدري�ش �إيبرت

معايير العمل الدولية : ميدان للخلافات

قت�صادي« »تح�سين �شروط العمل يتحقق من خلال النمو الإ

قت�صادي ال�سائد ب��شأن فكرة  تتباين وجهات النظر في الفكر الإ

الكلا�سيكي  قت�صادي  الإ فالمذهب  الدولي.  العمل  �سوق  تنظيم 

العمل  �شروط  م�ستوى  رفع  �أجل  من  الدولي  التحرك  �أن  يقول 

»لقانون  معاك�س  تحرك  فهو  �ضار.  �أنه  بل  مجدٍ،  غير  �أمر  هو 

�أعلى  تحقيق  من  دولة  كل  تمكّن  التي  الرافعة  �إن  قت�صاد«.  الإ

الم�شروطة  غير  قت�صادية  الإ المناف�سة  هي  زدهار  الإ م�ستويات 

قواعد  كانت  هنا،  من  بينها.  وفيما  البلدان  داخل  المقيدة،  �أو 

�سيا�سات  لقواعد  تماماً  معاك�سة  قت�صادية  الإ ال�سيا�سات 

بالعمل  نن�أى  �أن  يجب  �أنه  تقول  والتي  الدولية،  العمل  منظمة 

قت�صادي  الإ المذهب  يقول  ذلك،  �إلى  �ضافة  بالإ المناف�سة.  عن 

الدخل  على  تعتمد  والحياة  العمل  �شروط  �أن  الكلا�سيكي 

الحقيقي لكل دولة: على الرغم من التباين في الح�ص�ص من 

منخف�ضاً  الحقيقي  دخلها  �إجمالي  يكون  التي  فالدولة  المنتج، 

طويلة  العمل  �ساعات  فيها  تكون  ال�سكان،  عدد  �إلى  بالن�سبة 

ت�سود  بينما  مرهقة؛  العمل  و�شروط  منخف�ضة،  جور  والأ جداً، 

�أكثر  للبلد  قت�صادية  الإ الجهود  تكون  عندما  عك�سية  ظروف 

فعالية. لا يمكن رفع �شروط العمل »ب�شكل م�صطنع« بما يتعدى 

�أخرى،  ومرة  قت�صادي.  الإ النمو  معدل  به  ي�سمح  الذي  القدر 

�ألبرت  عهد  منذ  الدولية.  العمل  منظمة  مع  وا�ضح  الخلاف 

�أن  على  �إ�صرار  هناك  كان  للمنظمة،  عام  مدير  �أول  توما�س، 

قت�صادي، بل  رفع �شروط العمل لا يتحقق بب�ساطة مع التقدم الإ

تفاق  �أنه يتطلب مقاربة �سباقة مبنية على الحقوق القانونية والإ

الدولي. 

الدولية،  العمل  منظمة  مع  المواجهة  ا�ستمرار  ونتيجة 

قت�صادي  الإ الفكر  مع  تتناق�ض  �أعمالها  �أن  على  �صرار  والإ

مريكي هيربرت  الأ قت�صادي  الإ المنظمة بدعوة  المقبول، قامت 

�آرائه »غير المنحازة« حول المنافع  عطاء  1927 لإ في�س في عام 

�ستاذ في�س  قت�صادية لمعايير العمل الدولية. وقد ا�ستنتج  الأ الإ

قت�صادي الكلا�سيكي  �أنه يمكن حل النزاع القائم بين المذهب الإ

ال�سعي  �أن  وقال  الدولية.  العمل  لمعايير  المنطقي  �سا�س  الأ وبين 

�إلى  ي�ؤدي  التجارة  في  كبر«  الأ الن�سبية  »الميزة  تحقيق  نحو 

مر الذي يزيد بدوره من الدخل الحقيقي  التخ�ص�ص الدولي، الأ

التجارة  منافع  �أن  على  نف�سه  الوقت  في  �شدد  لكنه  لل�شعوب. 

ولى)على �شكل �أ�سعار  تتراكم في �أيدي الم�ستهلكين بالدرجة الأ

منخف�ضة للب�ضائع وتوفر ت�شكيلة �أو�سع من الب�ضائع والخدمات 

WS(، بينما قد يكون ت�أثيرها على المنتجين، وخ�وص�صاً على 
�أنه  قت�صادي الكلا�سيكي  العمال، مدمراً. يفتر�ض النموذج الإ

جتماعي ي�ستخدمان غالباً بهذا المعنى  غراق الإ غير العادلة والإ

لدى مناق�شة �سيا�سات العمل.

جتماعي عدم تنا�سب م�ستويات  غراق الإ ويت�ضمن مفهوم الإ

�سعر  يخف�ض  الذي  مر  الأ نتاجية،  الإ م�ستويات  مع  الرواتب 

وحدة العمل ب�شكل م�صطنع، �أو يجعل �سعر الوحدة �أقل منــه في 

حالة تطبيــق معايــير العمــل الدوليــة، وهــذه ممار�ســات يتكرر 

�أجل  حدوثها. ومن بين الو�ســائل المعروفــة التي ت�ستخــدم من 

جور في  دنى للأ الأ العمــل منخفــ�ضة: و�ضــع الحد  �إبقاء تكلفة 

جور،  نخفــا�ض، وتجنب و�ضع �أي حد �أدنى للأ م�ستوى �شديــد الإ

الجماعيــة،  والمفاو�ضة  النقابية  الحرية  على  القيود  وفر�ض 

نفاق على ال�سلامة في  وا�ستــخدام العمــل الجبــري، وتقليــ�ص الإ

جتماعية �إلى الحد  جتماعية والخدمات الإ العمل، والحماية الإ

حيان، يمكننا فهم المناف�ســة غــير العادلــة  دنى. في بع�ض الأ الأ

تتهم  عندما  و�أعم،  �أو�سع  ب�شكل  العمل  �شروط  على  ت�ؤثر  التي 

دولة مــا، على �سبيل المثــال، ب�إبقاء قيمــة عملتها منخف�ضة من 

مــن حيث  ميزة  �أن تحقق  �أو  الت�صديري،  �أدائها  �أجل تح�سين 

التكلفــة مــن خــلال تقديم �إعانات للمنتجــين المحليين من �أجل 

الت�صدير. قد يكــون للمنتجات الحا�صلة على �إعانات �أو المغرقة 

ثر على ال�سوق الم�ستورِد. نف�س الأ

العمل  تكلفة  انخفا�ض  �أن  على  التركيز  ينبغي  �أنه  غير 

جتماعي.  غراق الإ �أو الإ لا ي�سبب تلقائياً المناف�سة غير العادلة 

كما لا يجب اعتبار التعاقد من الباطن �أو التعاقد مع �أطراف 

قد  الممار�سات  فهذه  عادل.  غير  �أمراً  نتاج  الإ على  خارجية 

ت�ؤدي �إلى تحقيق ميزة ن�سبية م�شروعة ل�صالح ذلك الجزء من 

قل، �شريطة �ألا يكون ذلك ناجماً عن عدم  البلاد ذي التكلفة الأ

�أو  البلاد  التي ين�ص عليها قانون  نظمة  والأ بالقواعد  لتزام  الإ

 .International Labour Code الدولي  العمل  قانون 

قت�صاديــات  الإ �أهــم  بينهــا  ومن   - العالــم  دول  معظــم  �إن 

التجاريــة - هــي اليوم دول �أع�ضاء في منظمة العمل الدولية. 

ولقد وافقت هذه الدول، بحكم ع�وضيتها، على احترام معايير 

�أي  لديها  يوجد  لا  المنظور،  هذا  ومــن  لذا،  الدوليــة.  العمل 

من  عادلة  غير  تجارة  في  للتورط  قانوني  �أو  �أخلاقي  �أ�سا�س 

انتهاك  كان  �إن  فيما  المتعلق  ال�س�ؤال  �أما  جتماعية.  الإ الناحية 

ما  �أو  ال�صــادرات،  لحظر  مبرراً  ي�شكل  الدولية  العمل  معايير 

جتماعي الناجم  �إذا كان ينبغي منع �أو تخفيف �أثر ال�ضــرر الإ

تعديلات  جراء  لإ الم�ساعدات  تقديم  خلال  من  التجارة  عن 

�ســوق  مجالــي  في  ن�شطــة  �سيا�سات  تبني  فيها  بما  تجارية، 

جتماعية,  فهو �س�ؤال �آخر ومنف�صل )�أنظر  العمــل والحماية الإ

الف�صل الخام�س(.
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التو�صل  تم   ،1919 عام  في  وا�شنطن  مريكية  الأ العا�صمة  في 

و48  يومياً،  �ساعات   8 في  العمل  �ساعات  لتحديد  اتفاق  �إلى 

ولى  �ساعة عمل �أ�سبوعياً. و�أ�صبح هذا الاتفاق هو الاتفاقية الأ

�ألبرت  كتابات  من  نعرف  وكما  ولكن،  الدولية.  العمل  لمنظمة 

توما�س، حدث تراجع بمجرد انتهاء الم�ؤتمر، مما قلل من فر�ص 

الم�صادقة على الاتفاقية وتنفيذها. فقد نِ��شأ تخوف من خ�سارة 

ارتفاع  على  احتجاجاً  بالمقاطعة  الم�ستهلكين  قيام  ومن  نتاج  الإ

ال�سلطات  منع  الذي  مر  الأ للمعايير،  نتيجة  المنتجات  �أ�سعار 

)توما�س  ال�سريع  التطبيق  حيز  المعيار  هذا  و�ضع  من  الوطنية 

1921، �ص. 11(.

قت�صادية ب�شكل كبير منذ  لقد تغيرت البيئة ال�سيا�سية والإ

الع�شرينات، كما طر�أ تعديلات على الحجج الم�ؤيدة والمناه�ضة 

ن�شهد  زلنا  وما  بقيت،  �سا�سية  الأ الق�ضايا  �أن  غير  للمعايير. 

تعار�ضاً بين:

قت�صــادييـــن غيـــر  •    المجموعــة المكونــة مــــن النقابييـــن والإ
والتي  عمال،  الأ رجال  بع�ض  �إلى  �ضافة  بالإ التقليديين، 

القاع،  نحو  وال�سباق  جتماعي  الإ غراق  الإ خطر  �إلى  ت�شير 

متثال لقانون العمل  وتدعو �إلى اتخاذ �إجراءات ت�ضمن الإ

الدولي، مما يمنع المن�شقين عنه من تحقيق ميزة تناف�سية 

غير عادلة. 

قت�صادي ال�سائد  •    المجموعــة المكونــة مــن �أ�صحاب الفكر الإ
وال�سيا�سيين الملتزمين ب�أهداف الليبرالية الجديدة، والتي 

تترك  لا  بدقة  المحددة  قت�صادية  الإ �سا�سيات  الأ ب�أن  تقول 

�إقت�صادية.  �أعمال غير مرغوب بها من ناحية  ي  مجالًا لأ

و�شروط  �ستخدام  الإ �شروط  تح�سن  ف�إن  له�ؤلاء،  بالن�سبة 

قت�صادي،  الإ النمو  �سرعة  طريق  عن  �ضمناً  يحدد  العمل 

تفاقيات الدولية. فالمن��شأة،  ولا يمكن تحقيقه عن طريق الإ

�أو القطاع، �أو الدولة التي تعمل ب�شكل متعار�ض مع المنطق 

العمل،  �شروط  في  حقيقياً  تح�سناً  ت�شهد  لن  قت�صادي،  الإ

�ستخدام،  الإ م�ستويات  بانخفا�ض  �ستُعاقب  �أنها  حتى 

ثر ال�ضار لمعايير  والدخل العمالي والرفاه فيها. وب�سبب الأ

�ستزيد  المعايير  ف�إن  والنمو،  الفعالية  على  الدولية  العمل 

في  الفقيرة  النامية  الدول  تواجهها  التي  ال�صعوبات  من 

محاولتها اللحاق بالدول المتقدمة اقت�صادياً في ال�شمال. 

�إن كلتا المدر�ستين الفكريتين تفتر�ضان ، �صراحة �أو �ضمناً، �أن 

�إما  ب�شكل  العمل  تكلفة  من  يرفع  الدولية  العمل  معايير  �إقرار 

�أو دائم. ولكن، وفي الوقت الذي يعتقد فيه الليبراليون  م�ؤقت 

المت�أتية  المنافع  التكلفة عبر  تعوي�ض هذه  �إمكانية  بعدم  الجدد 

ب�أن  المعايير  عن  المدافعون  ي�ؤمن  العمل،  معايير  فر�ض  عن 

نتاج �أن يغير  يمكن للعمال ولر�أ�س المال المنتقل ب�سبب انتقال الإ

كّن المناف�سون  ب�سرعة من مهنته، و�أن يترك ال�صناعة التي َمت

�صناعة  نحو  والتحول  �أقل،  ب�أ�سعار  البيع  من  فيها  جانب  الأ

�أخرى ذات ميزة ن�سبية �أكبر. �سرعان ما يُ�ستخدم العمل ور�أ�س 

المال في هذه الحالة في مجال عمل جديد. �إلا �أن الواقع في �أغلب 

حيان هو لي�س كذلك. فحجم الكثير من ال�صناعات المعرّ�ضة  الأ

ولا  �ضخمة.  ثابتة  ا�ستثمارات  وفيها  هائل،  الدولية  للمناف�سة 

ب�صعوبة  �إلا  بديلة  ا�ستخدام  فر�ص  يجدوا  �أن  لعمالها  يمكن 

والتو�سع  الن�شاط  قت�صاد في حالة من  الإ فائقة، وعندما يكون 

ال�صناعيين الكبيرين. لذا، ف�إن التغييرات في المناف�سة الدولية 

�شروط  في  خطير  تدهور  و�إلى  بطالة  �إلى  الواقع  في  ت�ؤدي  قد 

نتاجية بع�ض  العمل، بحيث تنخف�ض عن الم�ستوى الذي يمكن لإ

�إلى فترات  الت�أثيرات  �أو كلها تحقيقه. وقد تمتد هذه  البلدان 

طويلة ن�سبياً، و قد تعر�ض ب�شكل غير مبا�شر، الو�ضع ال�صناعي 

برمته �إلى التدهور في البلاد. فبمجرد �أن ت�صبح �شروط العمل 

�إن  البقاء على هذا الحال.  �إلى  بلد ما، فهي تميل  �ضعيفة في 

�أن تمنع تدهور  تفاقيات الدولية حول معايير العمل يمكنها  الإ

�شروط العمل. �إلا �أن هذا قد ي�سبب خ�سارة �إقت�صادية �إن كان 

�سا�سية في �شروط المناف�سة بين  يعيق حدوث بع�ض التغييرات الأ

�أعلى.  �أ�سعار  �إنتاج  �إلى  بالتغييرات  يدفع  الذي  مر  الأ الدول، 

الدول  على  ال�صناعي  التقدم  ت�صعب  قد  المعايير  ف�إن  كذلك، 

مجموعات  رفاه  ف�إن  و�أخيراً،  ال�شروط.  �أ�س�وأ  فيها  ت�سود  التي 

في  ال�صناعات  في  العاملين  والر�أ�سماليين  العمال  من  محددة 

بلدان محددة، قد يت�ضرر ب�سبب عدم توفر الحرية لتخفي�ض 

المعايير بحيث تلبي التغييرات الم�ؤقتة �أو الدائمة في �أو�ضاعهم 

التناف�سية. 

وذهب في�س �إلى القول �أن المكا�سب الناجمة عن معايير 

مر يعتمد  العمل الدولية قد تفوق الخ�سائر �أو لا تفوقها، و�أن الأ

ول هو فر�ص زيادة الفعالية ال�صناعية من  على ثلاثة عوامل: الأ

خلال التعاون والجهد الم�شترك داخل البلد، والعامل الثاني هو 

رادة  عدالة توزيع المنتج بين ر�أ�س المال والعمل، والثالث هو الإ

المتوفرة لدى بع�ض الدول على تح�سين �شروط العمل. قد ي�ؤدي 

خرى الهادفة  رادة �إلى تعطيل جهود الدول الأ غياب مثل هذه الإ

�إلى تح�سينها.

الدولية  العمل  معايير  حول  المبكر  الخلاف  ويتجلى 

الحرب  فقبل  العمل.  �ساعات  تخفي�ض  مو�وضع  في  بو�وضح 

تخفي�ض عدد  يعتبر  تقريباً  ب�أ�سره  العالم  كان  ولى،  الأ العالمية 

غير  �أمر  هو  �آنذاك،  جداً  طويلة  كانت  والتي  العمل،  �ساعات 

ول الذي انعقد  قابل للتطبيق. ثم، وفي م�ؤتمر العمل الدولي الأ
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قت�صادية المحددة،  قت�صادية والهيكليات الإ تتعلق بالظروف الإ

وي�صر  النظامي.  غير  قت�صاد  للإ الكبير  الحجم  وخ�وص�صاً 

جور المتدنية لا تمنح الجنوب ميزة تناف�سية  الم�ؤلفان على �أن الأ

عمال في ال�شمال. من هنا، ف�إن التجارة  غير عادلة بالن�سبة للأ

التي  للمتاعب  �سا�سي  الأ الم�صدر  هي  لي�ست  النامية  الدول  مع 

لهذه  وت�أييداً  ال�شمال.  في  العمال  من  كبيرة  �أعداد  يواجهها 

نتاجية  الإ نمو  من  �أ�سرع  ب�شكل  جور  الأ نمو  �إلى  ي�شار  المقولة، 

في الدول ال�صناعية الجديدة في جنوب �شرق �آ�سيا والذي بات 

ممكناً، بر�أي الم�ؤلفَين، ب�سبب غياب النقابات. علاوة على ذلك، 

يدل الفائ�ض التجاري في ال�سلع الم�صنعة، والذي تحققه الدول 

لا  ال�شمال  في  العمال  �أن  على  النامية،  الدول  مع  ال�صناعية 

يعانون من التجارة. ولئن تراجعت �شروط العمل، في ال�شمال �أو 

في الجنوب، ف�إن ذلك يعود �إلى التجارة الحرة، والحركة الحرة 

�أما  البلدان.  داخل  العمل  �سوق  في  المرونة  و�إلى  المال،  لر�أ�س 

قت�صادي، والتغيير  الرد لمنا�سب فهو يتمثل في ت�سريع النمو الإ

حدة  بتخفيف  الخا�صة  ال�سيا�سات  على  والت�شديد  الهيكلي، 

الفقر وعدم الم�ساواة، بما في ذلك �سيا�سات �سوق العمل)�سينغ 

وزاميت 2000(.

قت�صادي يعمل ل�صالح تح�سين  ما من �شك في �أن النمو الإ

�شروط العمل، لكنه لا يكفل تح�سنها. فهو �شرط �ضروري ولكنه 

نتاج  مر يعتمد على توزيع الإ غير كاف. وكما قال في�س، ف�إن الأ

بين العمل ور�أ�س المال. والنمو لي�س حيادياً فيما يتعلق بالتوزيع. 

فازدياد عدم الم�ساواة في توزيع الدخل الوظيفي، �أي في الح�صة 

الدخل  توزيع  وفي  العمل،  �إلى  تذهب  التي  الدخل  �إجمالي  من 

ت�ضرر  �إمكانية  �إلى  ي�شير  الما�ضية  العقود  خلال  ال�شخ�صي 

تعتمد  جور  الأ معدلات  �أن  �إنكار  يمكن  لا  بالت�أكيد،  العمال. 

لية  الآ هي  خيرة  الأ هذه  و�أن  الوطنية،  نتاجية  الإ م�ستوى  على 

وقد  العمل.  �شروط  في  التح�سن  لن�شر  الوطنية  قت�صادية  الإ

يمكن  �أنه  م�ؤخراً  �أجريت  التي  التجريبية  الدرا�سات  وجدت 

تف�سير 80-90% من التباين القائم في الرواتب الوطنية بالتباين 

في �إنتاجية العمل) رودريك 1999�أ؛ فلاناجان 2002(. �إلا �أنه 

جور،  توجد بلدان، كالمك�سيك �أو تركيا، التي ت�أخر فيها ارتفاع الأ

نتاجية. وبعك�س  �أو �أنها انخف�ضت ب�شكل يقل كثيراً عن النمو في الإ

ما قاله �سينغ وزاميت �أعلاه، فهذا هو �أي�ضاً حال الدول الموجهة 

للت�صدير في �آ�سيا )منظمة العمل الدولية 2005، �ص. 90(. من 

جور فوق  الوا�ضح �أنه في المدى البعيد، لا يمكن رفع معدلات الأ

�إلى تبعات �سلبية  ي�ؤدي ذلك  �أن  نتاجية بدون  الإ معدل تح�سن 

 . cost-push inflation  خطيرة، مثل الت�ضخم في التكلفة

وهذا لي�س نهاية المطاف، فال�س�ؤال هو ما الذي يحدد التح�سن 

منافعها تفوق تكاليفها. 

بع�ض  �أقوال  �إقتبا�س  المجال  المفيد في هذا  يكون من  قد 

ففي  ال�سائد.  الفكر  �أ�صحاب  من  المعا�صرين  قت�صاديين  الإ

عام  الدولية  العمل  منظمة  مقر  في  �ألقيت  عامة  محا�ضرة 

للتنمية  هارفارد  معهد  مدير  �ساك�س،  جيفري  قال   ،1996

الدولية �آنذاك، وم�ست�شار بارز للعديد من الحكومات في �أمريكا 

اللاتينية و�أوروبا ال�شرقية: 

يكمن في وجود معايير  بالنمو  يلحق  �أكبر �ضرر قد  “�إن 
�أجل  من  الدنيا  ال�شروط  �أو  المعايير  تملي  والتي  للعمل،  عامة 

ذلك،  من  �أ�س�وأ  هو  ما  �أو  عدالة،  �أكثر  �أو  �أعلى  �أجور  تحقيق 

»)�ساك�س  قت�صاد  الإ مناحي  مجمل  في  جور  الأ تو�سع   ت�شترط 

1996، �ص. 14(.

العولمة  ل�سيا�سات  التالية  القاعدة  �ساك�س  ويقترح 

قت�صادية: الإ

»يجب �أن نبحث عن �أنظمة �ضريبية �أف�ضل، �أو عن �أنظمة 

فر�ض  ينبغي...  لا  ولكن  �أخرى،  و�آليات  ال�ضرائب  من  خالية 

م�ؤ�س�ساتية  ا�ستراتيجيات  حتى  �أو  العمل  ل�شروط  دنيا  حدود 

للمفاو�ضة الجماعية في الدول النامية. بر�أيي، ف�إن تكلفة مثل 

الدول  �ستراتيجيات �ستكون كبيرة جداً على  والإ ال�شروط  هذه 

النامية، كما �أن المكا�سب التي �ستحققها الدول المتقدمة �ستكون 

�ص.   ،1996 »)�ساك�س  الإطلاق  على  وجدت  �إن  هذا  �ضئيلة، 

.)13

النظام  �أن  على  المعا�صرة  التجارة  �إقت�صاديو  ي�صر 

قت�صادية،  ف�ضل لتحقيق التنمية الإ التجاري الحر هو ال�شكل الأ

 ،1990 �سرينيفا�سان،  المثال  �سبيل  )على  العمال  رفاه  ومعها 

�أن  النامية  للدول  يمكن  المنظور،  هذا  ومن   .)1994 باغواتي 

معايير  تجاهل  عبر  والخارجية  المحلية  �ستثمارات  الإ تجذب 

كثيفة  ال�صادرات  قطاعات  في  وخ�وص�صاً  الدولية،  العمل 

العمل  معايير  �إنفاذ  �أن  قت�صاديين  الإ بع�ض  يدعي  العمالة. 

الدولية وتلك المتعلقة بالتجارة على وجه الخ�وص�ص، قد ي�صبح 

�شكلًا من الحمائية المقنّعة ل�صالح الدول ال�صناعية المتقدمة، 

بحيث ت�سلب الدول النامية ميزتها الن�سبية المتمثلة بانخفا�ض 

 ،2000 براون  1999؛   وهوديك  باغواتي  )�أنظر  العمل  تكلفة 

حكومات  لدى  الر�أي  هذا  تكرر  وقد   .)2000 وزاميت  و�سينغ 

العديد من الدول النامية. 

تطبيق  �أن عدم  زاميت)2000(،  و�آن  �سينغ  �أجيت  بر�أي 

عن  ناجماً  لي�س  الثالث  العالم  دول  في  الدولية  العمل  معايير 

لديها مبررات  يكون  قد  بل  تلك الحكومات،  انحراف  �أو  �سوء 

ال�صلة،  ذات  لزامية  الإ العمل  لمعايير  متثال  الإ لعدم  مهمة 
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الم�صدر(.  نف�س  )مار�شال،  جور  والأ للعمل  مغلوطة  معيارية 

جور،  للأ دنى  الأ والحد  الجماعية،  والمفاو�ضة  فالنقابات، 

تمثل  باعتبارها  �إليها  ينظر  �إلخ..  جتماعي  الإ الرفاه  ودولة 

�أخرى  وقيود   ))Cartels(للمنتجين اتحادات  �أو  احتكارات، 

وت�صلب  العمل،  �سوق  في  ت�وشهات  يخلق  مما  المناف�سة،  على 

نتاج من  قت�صاد برمّته. وهي ترفع من تكلفة الإ م�ؤ�س�ساتي في الإ

جور التي تتحقق  �أعلى من الأ جور �إلى م�ستويات  خلال رفع الأ

وهي  التعديلات،  ومرونة  الفعالية  وتعيق  ال�سوق،  توازن  من 

على  وت�ضغط  النقابات(؛  )�أع�ضاء  النافذة  للمواقع  ا�ستغلال 

المنظمين(،  غير  العمال  )�أي  حظاً  قل  الأ الخارجية  طراف  الأ

�ستثمار،  الإ من  ويحد  الم�ساواة؛  عدم  من  يزيد  الذي  مر  الأ

قت�صادي ويعيق �أو يبطئ التعديلات ال�ضرورية  ويقيد النمو الإ

نتيجة معايير  �إن  ال�صدمات الخارجية.  للتكيف مع  ال�سوق  في 

هي  الحر،  ال�سوق  اقت�صاديو  يقول  كما  المغلوطة”،   “ العمل 

الت�وشهات  عن  الناجم  التوزيع،  في  الخلل  ب�سبب  الموارد  هدر 

زة )من  جور والخ�سارة الناتجة عن البطالة المحُفَّ في هيكلية الأ

�أنظر  للمعايير،  الجديدة  الكلا�سيكية  نقد  حول  ملخ�ص  �أجل 

فريمان 1992، وويلكين�سون 1995(. ت�شكل هذه النظرية �أ�سا�س 

ول�شروط  للنقابات،  القانوني  الدعم  لتقديم  المناه�ضة  الحجة 

�ستخدام التي تتحقق بالمفاو�ضة الجماعية �أو الملزمة قانونياً،  الإ

�إلى  ينظر  فيلدز،  لجاري  وتبعاً  جتماعي.  الإ الرفاه  وتوفير 

في  وخ�وص�صاً  الم�ساواة،  تحقيق  نحو  ت�سعى  التي  ال�سيا�سات 

�إلى  وبالنظر  �أنه  حيث  مثمرة،  غير  �أنها  على  النامية،  الدول 

وظيفة  �أية  ف�إن  العاملة،  يدي  الأ في  القائم  ال�ضخم  الفائ�ض 

تحت �أي ظرف كان هي �أف�ضل من عدم وجود وظيفة. �إن وجهة 

النظر هذه تعني �أنه لا يمكن للدول النامية �أن تكافح من �أجل 

الوظائف في  و�أن ت�سعى نحو تح�سين نوعية  �ستخدام،  الإ زيادة 

نف�س الوقت )فيلدز 1990(.

معايير  �إلى  ينظر  الذي  التقليدي  الفكر  هذا  تلقى  وقد 

العمل الدولية باعتبارها عقبة �أكثر من كونها عاملًا م�ساعداً 

العقدين  خلال  جديداً  زخماً  جتماعي  الإ التقدم  تحقيق  على 

�أو العقود الثلاثة الما�ضية، مع احتدام المناف�سة الدولية في ظل 

عمليات الخ�صخ�صة ال�ضخمة وتحرير �أ�سواق المنتجات ور�أ�س 

المال. تعتبر �أ�سواق العمل المنظمة وترتيبات الرفاه »المفرطة« في 

�ستثمارات  ال�سخاء عقبات �أمام الدولة التي تحاول �أن تجذب الإ

لا  تعمل بطرق  التي  الوطنية  المبا�شرة. فالحكومات  الخارجية 

ر�سوماً  �أو  مرتفعة  �ضرائبَ  تفر�ض  التي  كتلك  ال�سوق،  تعجب 

المال،  ر�أ�س  تدفقات  تقلي�ص  عبر  ب�شدة  تُعاقَب  اجتماعية، 

وانكما�ش المخرجات، وارتفاع البطالة وفقدان الرفاه.

قت�صادي.  نتاجية - وهو العامل الرئي�سي الم�سبب للنمو الإ في الإ

الدولية؟  �أو  الوطنية  العمل  �أي علاقة بمعايير  مر  الأ لهذا  هل 

والهامة،  منها  �سا�سية  الأ للمعايير،  �إيجابي  �أثر  هناك  كان  لو 

قت�صادي الوطني- كما يبين الف�صل الرابع �أدناه،  داء الإ على الأ

للنمو  مخرجاً  الحالة  هذه  في  العمل  معايير  تكون  لا  عندها 

فح�سب، بل تكون مدخلًا له �أي�ضاً. في الواقع، قد تكون معايير 

العمل الدولية �أكثر �أهمية بالن�سبة للعالم النامي، حيث ال�سبب 

قت�صادية.  الإ ن�شطة  الأ �إنتاجية  انخفا�ض  هو  للفقر  الرئي�سي 

من  تنطلق  ال�سببية  �أن  الافترا�ض  �أي  ال�صلة،  هذه  تجاهل  �إن 

قت�صادي باتجاه �شروط العمل ولا تتحرك بالإتجاهين  النمو الإ

�ضعف في الحجة  )=ال�سببية الدائرية( قد يكون هو النقطة الأ

المعادية لتطبيق معايير العمل الدولية. 

»معايير العمل الدولية ت�وشه �سوق العمل«

اعترف  الكلا�سيكية،  قت�صادية  الإ للعقيدة  تقييمه  معر�ض  في 

احتواء  �أجل  من  الدولية  العمل  معايير  وجود  ب�ضرورة  في�س 

مكا�سب  توزيع  وب�أن  للعمال،  المناف�سة  ت�سببه  الذي  ال�ضرر 

الدخل ي�ؤثر على قبول التغيير ال�صناعي. بالمقابل، ف�إن �صيغة 

قت�صادية الكلا�سيكية الجديدة لا تدع مجالًا لل�شك  النظرية الإ

ب�أن المناف�سة غير المقيدة، وقوى ال�سوق المحررة وتوزيع الدخل 

قت�صادية  الإ النتائج  بال�ضرورة  يخلق  فقط  ال�سوق  طريق  عن 

�ستخدام والعمل. �إن معايير العمل  ف�ضل، بما في ذلك في الإ الأ

مثل. الدولية �ست�وشه �آلية ال�سوق وتمنعه من تحقيق النتائج الأ

لو �أننا افتر�ضنا المناف�سة الكاملة وتوفر المعلومات الكاملة، 

ف�إن نموذج �سوق العمل الكلا�سيكي الجديد ي�ؤكد �أن العمل الحر 

لقوى العر�ض والطلب ي�ؤدي �إلى حالة من التوازن، �أي التوزيع 

نتاج. �إن العمل الحر للعر�ض والطلب يت�ضمن  مثل لم�صادر الإ الأ

قت�صادية، بما ين�سجم مع الم�ساهمة  يرادات الإ توزيعاً عادلًا للإ

الحدية   نتاجية  والإ نتاج،  الإ عوامل  من  عامل  لكل  نتاجية  الإ

marginal productivity  لكل عامل بمفرده. من هنا، 
جور التفاوت القائم بين العمال في المهارة  يعك�س التباين في الأ

بالن�سبة  القيمة.  في  الم�ساهمة  في  الفوارق  وبالتالي  والجهد، 

الحقيقية”  “المعيارية  الحر  ال�سوق  ير�سخ  مار�شال،  لفرد  لأ

المناف�سة  تجبر  �ص.558(.   1982 )مار�شال،  جور  والأ للعمل 

المن��شآت على �أن تكون “�صاحب عمل جيد”، و�أن تلتفت ب�شكل 

ابتداءً من �شروط  العمل،  الفعالية في مكان  �إلى جوانب  كامل 

العمل، �إلى تنظيم العمل وم�شاركة العمال في �صنع القرار.

مور” ينتج  بقاء “على الحرية الكاملة للأ غير �أن عدم الإ
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�أجر العمال  �أقل من  و�أنه لا يزال  جور،  45% من معدل الأ عن 

غير المهرة، حتى في �أ�س�وأ �أماكن العمل )روتكوف�سكي وبرزيبيلا 

  .)2001

يحاولون  لا  قت�صاديين  الإ بع�ض  ف�إن  �أخرى،  ناحية  من 

خرون تناق�ضاً. فبالن�سبة لهم، ف�إن ال�شروط  تف�سير ما يعتبره الآ

�إخفاق  على  م�ؤ�شراً  تعتبر  لا  والعمل  �ستخدام  الإ في  البائ�سة 

قت�صادية.  ال�سوق. بل �أنه ينبغي النظر �إليها كنتيجة للحكمة الإ

ختيار  للإ نتيجة  �أنها  على  البطالة  ر  تُف�سَّ المثال،  �سبيل  على 

العمل.  الفراغ والراحة على  للعمال، الذين يف�ضلون  العقلاني 

فهي م�س�ألة طوعية، ولي�ست غير �إرادية كما قد يعتقد البع�ض.   

الت�أثير  ب��شأن  الخلاف  �أخذ  ال�ضروري  من  يكن  لم  ربما 

كان  لو  الجد،  محمل  على  الدولية  العمل  لمعايير  قت�صادي  الإ

�أن تبعاته وا�سعة  �أكاديمية بحتة. غير  هذا الخلاف ذا طبيعة 

قت�صادية التقليدية ت�أثيراً بالغاً  �أثرت العقيدة الإ النطاق. لقد 

من  �أجيال  تعلمت  فقد  عمال.  الأ وعلى  ال�سيا�سات  و�ضع  على 

قت�صادية.  الإ العقيدة  هذه  عمال  الأ و�إدارة  قت�صاد  الإ طلبة 

و�أ�صبح الكثيرون منهم �أ�صحاب عمل، �أو �سيا�سيين �أو م�س�ؤولين 

�صناع  عليها  ح�صل  التي  �ست�شارات  الإ ف�إن  كذلك  حكوميين. 

ال�سيا�سات الوطنية، من الم�ؤ�س�سات المالية الدولية مثلًا، تركّز 

متناع عن و�ضع �أنظمة  قت�صادي، والإ على قبول حتمية المنطق الإ

�إزالة  بهدف  العمل  قانون  �إ�صلاح  و�أ�صبح  حمائية.  عمالية 

نظمة »المفرطة« وال�ضارة ب�سوق العمل، �شرطاً للح�وصل على  الأ

تمويل دولي �أو على �أ�شكال �أخرى من الم�ساعدات )للمزيد �أنظر 

الف�صل الخام�س(.

معايير العمل الدولية مكلفة جداً

الدولية  العمل  معايير  ب�أن  القائلة  النظر  وجهة  �شكلت  لقد 

بالمن��شآت  وتدفع  نتاج  الإ تكلفة  ترفع  نها  لأ �إقت�صادياً  م�ضرة 

هذه  تقدم  تواجه  التي  العقبات  �أهم  �إحدى  ال�سوق  خارج  �إلى 

المعايير، على ال�صعيدين النظري والعملي. فهذه الحجة �شائعة 

قت�صاديين، وكذلك بين قطاعات وا�سعة من مجتمع  بين عامة الإ

ف�إن  للبع�ض،  بالن�سبة  متنوعة:  �أ�شكال  المقولة  ولهذه  عمال.  الأ

�أية �سيا�سة ت�ضيف �إلى التكلفة هي �سيا�سة �ضارة. ويقول البع�ض 

العمل  لمعايير  الفوائد  بع�ض  هناك  تكون  قد  بينما  �أنه  خر  الآ

حجة  لاقت  وقد  منافعها.  تفوق  تطبيقها  تكلفة  ف�إن  الدولية، 

التكلفة قبلًاو وا�سعاً في الدول النامية خلال العقدين الما�ضيين، 

قت�صاد العالمي هي  فالميزة الن�سبية الطبيعية لهذه الدول في الإ

ولا  منخف�ضة،  وبتكلفة  المحميين  غير  العمال  من  عر�ض  توفر 

الجدد  الكلا�سيكيين  قت�صاديين  الإ بال  عن  يغب  ولم 

يدعي  كما  مثل  الأ المخُرج  عادة  تنتج  لا  المحررة  �سواق  الأ �أن 

النموذج. فقد حدثت تعقيدات وحالات �شاذة، كبقاء الرواتب 

اليد  ندرة  فترات  خلال  نخفا�ض  الإ �شديدة  م�ستويات  في 

العاملة، �أو ا�ستمرار البطالة في �أوقات يكون فيها الطلب الكلي 

�ستخدام عالياً، وا�ستمرار الفقر على الرغم من النمو  على الإ

عمال المملة، والقذرة، والخطرة  قت�صادي. كذلك تبين �أن الأ الإ

تكون  بينما  منخف�ضة،  رواتبها  تكون  التي  هي  منة  الآ وغير 

منة والممتعة جيدة، وهي ظاهرة  عمال النظيفة، والآ رواتب الأ

 Theory  جور تتناق�ض مع ما تتنب�أ به نظرية تعوي�ض تباين الأ

. of  compensating wage differentials
�أثار التعار�ض بين النظرية والواقع ردود فعل مختلفة لدى 

قت�صاديين التقليديين. فقد ف�سرها البع�ض على �أنها �وشائب  الإ

وبين  النظرية  بين  يوفق  لكي  التعديلات  �أنواع  بمختلف  وقام 

مثلة على ذلك نظرية ر�أ�س المال الب�شري  الواقع المنظور. من الأ

التي  الفعالية  �أجور  نظرية  العمل؛  تجان�س  فر�ضية  تغفل  التي 

تقول ب�أن العمال الذين يتلقون �أجوراً �أف�ضل هم �أكثر �إنتاجية، 

مور �إلى  ومفهوم المخلّفات hysteresis  )التي تعيق عودة الأ

البطالة  تجعل  التي  �سباب  الأ يف�سر  والذي  �صلي(،  الأ و�ضعها 

تحافظ على �أ�سباب ا�ستمرارها بنف�سها، والذي يلغي، بالتالي، 

فكرة قوى ال�سوق التي ت�وّصب �أو�ضاعها وتحقق التوازن ب�شكل 

�شروط  الجديد  الكلا�سيكي  النموذج  من  تزول  عندما  ذاتي. 

�إدخال  يتم  عندما  �أو  الكاملة،  والمعلومات  الكاملة  المناف�سة 

من  الكثير  يفقد  ف�إنه  النموذج،  على  الديناميكية  المتغيرات 

على  التوقعات.  و�ضع  على  قدرته  ومن  الحا�سمة  خ�صائ�صه 

جور �سلبياً ب�شكل  �سبيل المثال، لا يعود ت�أثير و�ضع حد �أدنى للأ

بين  فيما  الكاملة  المناف�سة  فر�ضية  خفف  المرء  �أن  فلو  قاطع. 

جور  العمال و�أ�صحاب العمل، �أو لو اعتبر �أن فر�ض حد �أدنى للأ

�سر، وعلى الطلب  �أو رفعه قد ي�ؤثر على عر�ض اليد العاملة في الأُ

جور على  دنى للأ الكلي، لا يمكن عندئذٍ التنب�ؤ بت�أثير الحد الأ

�ستخدام. وقد يكون فقدان هذا النموذج لدقته ولقدرته على  الإ

قت�صاديين بالنموذج  التنب�ؤ هو ال�سبب في تم�سك الكثير من الإ

ال�صافي. 

ويجادل اقت�صاديون �آخرون ب�أن الحالات ال�شاذة تحدث 

بتحرير  ال�سيا�سات  في  �صلاحات  الإ قيام  عدم  ب�سبب  فقط 

المتزايد  قليمي  الإ التفاوت  ويعتبر  الكافي.  بال�شكل  العمل  �سوق 

قت�صاديون  مثلة الحديثة. يلوم الإ للا�ستخدام في بولندة من الأ

الو�ضع،  هذا  على  جور  للأ دنى  الأ الحد  الجدد  الكلا�سيكيون 

يزيد  لا  �أنه  من  الرغم  على  تخفي�ضه،  �أو  �إلغائه  �إلى  ويدعون 
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�شارة �إلى �إمكانية امت�صا�ص  التنزانية البالغة ال�صغر، جرت الإ

العمل، وتح�سين  التنظيم في  التكاليف عن طريق تح�سين  هذه 

�أوقات  واحترام  العمل  �ساعات  تخفي�ض  يمكن  نتاج.  الإ عملية 

نظام  تعديل  تم  لو  �إ�ضافية،  تكلفة  دون  �سبوعية  الأ الراحة 

نتاج. ويمكن التعوي�ض عن تكلفة معدّات ال�سلامة من خلال  الإ

تحترم  �أن  ال�صغيرة  عمال  للأ ويمكن  العلاج.  تكلفة  تخفي�ض 

�أما   .)1992 جور)فارغا  للأ دنى  الأ كالحد  خرى،  الأ المعايير 

عندما لا تكون الم�ؤ�س�سات ال�صغيرة والبالغة ال�صغر قادرة على 

متثال لبع�ض معايير العمل، ك�سلامة المعدات، عندها يمكن  الإ

�ستثمار  اتخاذ �إجراءات عامة، مثل تخفي�ض ال�ضرائب على الإ

بهدف تخفي�ض التكلفة على �أ�صحاب اعمل. 

العمل  �أ�صحاب  كان  �إن  ما  ت�سا�ؤل حول  يطرح  قد  ثانياً، 

الذين يمتثلون لمعايير العمل الدولية، كالعمل لمدة ثماني �ساعات، 

�سبوعية، �أو معايير �سلامة العمل،  دنى من الراحة الأ �أو الحد الأ

لها.  مناف�سوهم  يمتثل  لم  لو  حتى  مت�ضررين،  بالفعل  هم 

مر نف�سه على البلد التي تم�ضي قدماً في تطبيق �أحد  وينطبق الأ

المعايير الذي يفتر�ض به �أن يكون مكلفاً بدون التثبت مما �إذا 

خرى �ستحذو حذوها. �ألي�س من الممكن �أن ت�ؤدي  كانت الدول الأ

ق�صر و�أوقات الراحة المنتظمة �إلى ارتفاع في  �ساعات العمل الأ

خطاء التي يرتكبها العمال،  نتاجية، ب�سبب انخفا�ض عدد الأ الإ

هناك  تعباً؟  �أقل  العمال  ن  لأ العمل  حوادث  عدد  وانخفا�ض 

مثلة على هذا. فتح�سين المعايير قد يموّل نف�سه  العديد من الأ

النادر  من  ولهذا،  تكلفتها.  المعايير  منافع  تفوق  بحيث  بنف�سه 

ممن  النظر،  ببعد  يتمتعون  الذين  العمل  �أ�صحاب  يندم  �أن 

التقارير  بع�ض  ت�شير  للعمل.  �أف�ضل  معايير  تطبيق  �إلى  بادروا 

�أنه من المربح  �إلى �أن بع�ض �أ�صحاب العمل الفنلنديين وجدوا 

�إلى  �أيام  من خم�سة  �سبوعي  الأ العمل  �أيام  عدد  تخفي�ض  لهم 

�إلى ارتفاع  جور، وذلك يعود بب�ساطة  �أربعة، بدون تخفي�ض الأ

�إنتاجية العامل بن�سبة تزيد عن ن�سبة تخفي�ض �ساعات العمل. 

نتاج لي�س تكلفة العمل، بل تكلفة  �إن العامل الحا�سم في تكلفة الإ

نتاجية.   وحدة العمل، �أي ن�سبة تكلفة العمل �إلى الإ

متثال  فترا�ض �أن غياب المعايير �أو عدم الإ ثالثًا، لا يمكن الإ

بها هو غير مكلف. على �سبيل المثال، قد يواجه �أ�صحاب العمل 

مر  الأ العمال،  ت�سريح  عن  الناجم  للتقا�ضي  كبيرة  تكاليف 

وف�ض  بالوقاية  الخا�صة  حكام  الأ باحترام  تجنبه  يمكن  الذي 

�إنهاء  اتفاقية  عليها  تن�ص  والتي  المعقولة  بال�سبل  النزاعات 

�ستخدام رقم 158 لمنظمة العمل الدولية.  الإ

في  الدولية  العمل  معايير  تطبيق  تكلفة  �إلى  ي�شار  رابعاً، 

�أ�صحاب  �أنها التكلفة التي يتكبدها  قت�صادية على  دبيات الإ الأ

بمعايير  �إلزامها  عبر  منها  الميزة  هذه  انتزاع  يتم  �أن  ينبغي 

تعتمد  والتي   - ال�صادرات  تكلفة  ارتفاع  �إن  المتقدمة.  الدول 

معايير  دخال  لإ كنتيجة   - كبيراً  اعتماداً  النامية  الدول  عليها 

ال�صادرات  نمو  معدل  انخفا�ض  �إلى  �سي�ؤدي  الدولية،  العمل 

�إلى تراجع ميزان  ي�ؤدي  والمتو�سط، مما  الق�صير  المديين  على 

المدفوعات )�سينغ وزاميت 2000، �ص. 33(. ب�شكل عام، ولغاية 

قت�صادية،  الإ التنمية  من  �أعلى  م�ستوى  النامية  الدول  تبلغ  �أن 

فالبطالة  الدولية.  العمل  لمعايير  متثال  الإ المبكر  من  يكون  قد 

�ستخدام والفقر يتطلب و�ضع �أولويات  الوا�سعة، والنق�ص في الإ

في ال�سيا�سات �أكثر من كونه يتطلب جودة في الوظائف و�شروط 

عمل جيدة. ومن هذا المنظور، ف�إنه لا ينظر �إلى معايير العمل 

�إن الكثير  التنمية بل غريبة عنها.  �أنها جزء من  الدولية على 

من القواعد المعيارية لمنظمة العمل الدولية تعتبر من الكماليات 

التي لا تقدر الدول الفقيرة على تحملها. ولكن الحجة نف�سها 

قد ا�ستخدمت في الدول ال�صناعية الغنية بهدف التحذير من 

�إدخال مزيد من التح�سينات على معايير العمل. وقد نادى البع�ض 

بالت�ضحية ببع�ض المعايير القائمة. بالنظر �إلى المناف�سة الدولية 

جتماعية  الإ النفقات  تحمل  يمكن  لا  التكاليف،  على  المحتدمة 

العالية المرتبطة بالمعايير، �أو �أنها �ست�ؤدي بالنتيجة �إلى انخفا�ض 

معدلات النمو و�إلى فقدان الوظائف. 

�شارة  الإ بدء،  ذي  بادئ  التهم،  هذه  على  الرد  يقت�ضي 

يبدو  والتي  الوطنية،  العمل  معايير  بع�ض  وجود  حقيقة  �إلى 

ل �أ�صحاب العمل �أو الحكومة عبئاً غير �ضروري. هذه  �أنها تحمِّ

الدولية،  العمل  معايير  الحالات،  معظم  في  تتعدى،  المعايير 

ف�إن  المثال،  �سبيل  على  عليها.  المتعارف  الدولية  الممار�سات  �أو 

الذين خدموا  العمال  �إنهاء الخدمة في �سريلانكا يمنح  قانون 

�إنهاء  حالة  في  �شهراً   60 رواتب  عاماً  ع�شرين  على  تزيد  مدة 

ب�شكل  للعمل  �إ�ضافية  تكاليف  �إلى  هذا  �أدى  وقد  الخدمة. 

العمل  )منظمة  المناف�سة  الدول  في  العمل  تكاليف  بكثير  يفوق 

جور  الأ نظام  قانون  فهو  خر،  الآ المثال  �أما  �أ(.  الدولية2001 

�ستخدام لعام 1992 في تنزانيا، والذي يمنح �إجازة  و�شروط الإ

جازة هي �أطول  جر تبلغ 28 يوماً. �إن هذه الإ �سنوية مدفوعة الأ

بكثير من تلك التي تن�ص عليها اتفاقية منظمة العمل الدولية 

لا  جر  الأ مدفوعة  �سنوية  �إجازة  على  تن�ص  والتي   ،132 رقم 

متثال لهذا القانون قد هدد قدرة  تقل عن ثلاثة �أ�سابيع. �إن الإ

يتمكن  لم  وبالتالي  البقاء،  على  ال�صغر  البالغة  �ستثمارات  الإ

متثال له )فارغا 1992(. �أ�صحاب العمل من الإ

عادة  ت�سبب  العمل  معايير  �أن  القول  المغالطة  من  ولكن 

�ستثمارات  الإ حالة  ففي  بها.  القبول  يمكن  لا  مرتفعة  تكاليف 
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بالقيم  تتعلق  م�س�ألة  هي  بل  فح�سب،  اقت�صادية  قدرة  م�س�ألة 

ولويات ال�سيا�سية، وبالحكم ال�صالح. لقد تبين  جتماعية، وبالأ الإ

جتماعي ب�شكل كبير وجيد التوزيع �إنما يخفف من  نفاق الإ �أن الإ

قت�صادي  داء الإ معدلات الفقر، حتى بدون حدوث تغيير في الأ

)منظمة العمل الدولية 2002 ج(. كما تبين لبرنامج »ال�سلامة 

من  التقليل  يمكن  �أنه  الدولية  العمل  لمنظمة  التابع  المهنية« 

المخاطر المهنية وتح�سين م�ستويات ال�سلامة بطرق غير مكلفة. 

فمعظم حوادث العمل تحدث ب�سبب �إهمال قواعد واحتياطات 

في  الطوارئ  مخارج  على  كالمحافظة  لل�سلامة،  جداً  ب�سيطة 

�أو  دوات  والأ المعدات  ترتيب  على  المحافظة  �أو  خالية  الم�صانع 

توفير تعليمات ال�سلامة ب�شكل منتظم للعاملين.  

ولئن كانت هناك مبالغة في تقدير التكلفة المترتبة على 

تطبيق معايير العمل الدولية، �أو �إن كانت المزايا تعوّ�ض �أو تفوق 

عمال في و�ضعها حيز  تكلفة ارتفاع المعايير، لماذا �إذن، تتردد الأ

التطبيق؟

للمعايير  متثال  الإ �أن  هو  �أحدها  �أ�سباب:  عدة  هناك 

خر فهو  يتطلب جهداً �إ�ضافياً من �صاحب العمل. �أما ال�سبب الآ

�أن التكلفة المترتبة على تطبيق المعايير هي في معظمها مبا�شرة، 

فورية  كونها  �إلى  �ضافة  بالإ ب�سهولة،  للقيا�س  وقابلة  ومرئية 

للمن��شآت؛  العمومية  الميزانية  على  فوراً  تظهر  وهي  ومحلية؛ 

بينما تت�سم الكثير من المزايا ب�صفة عك�سية: فهي غير مبا�شرة، 

�أنه م�ستحيل،  وغير ملمو�سة، وقيا�سها �أكثر �صعوبة �إن لم نقل 

رة وتتعدى نطاق الم�شروع نف�سه. �إذن،  �ضافة �إلى كونها م�ؤخَّ بالإ

�أو رفع م�ستوى المعايير، بينما  قد يبالَغ بتقدير تكاليف �إدخال 

بتكار بقيمتها  والإ للفعالية  بالن�سبة  المعايير   ر فوائد  تُقدَّ قد لا 

ال�صحيح. �أنظر في الحالة المعرو�ضة في المربع 3,1.

من  حال  ب�أي  نوعها  من  فريدة  لي�ست  التجربة  هذه   

وهي  متكرر.  وب�شكل  مكان  كل  في  فعلياً  تحدث  فهي  حوال.  الأ

يقت�صر  لا  المعايير  تبني  في  التردد  �أن  تبين  ذلك،  على  علاوة 

جتماعي،  نفاق الإ على الدول النامية ذات ال�سبل المحدودة للإ

بل هو قائم في العالم المزدهر كذلك.

قد يحدث �أن �أحد المعايير قد يكبد �صاحب العمل تكلفة 

كبيرة في البداية. فتركيب معدات لل�سلامة في مكان العمل قد 

لغاية  م�ؤقتة  ن�سبية  �سيئة  مواجهة  �إلى  العمل  ب�صاحب  ي�ؤدي 

هذه  ت�أتي  قد  �ستثمار.  الإ هذا  مزايا  من  الانتفاع  في  البدء 

وارتفاع  العمل،  حوادث  عدد  في  انخفا�ض  �شكل  على  الفوائد 

العمل،  عن  التغيّب  ن�سب  في  وانخفا�ض  العمال،  معنويات  في 

لمعايير  قت�صادية  الإ الوظيفة  �إن  العمال.  �إنتاجية  في  وارتفاع 

بحيث  العقبة  هذه  على  التغلب  بال�ضبط  هي  الدولية  العمل 

العمل �أو الحكومة ب�شكل �شبه ح�صري. نادراً ما ت�ؤخذ في عين 

متثال.  الاعتبار التكلفة التي يتكبدها العمال من جرّاء عدم الإ

على �سبيل المثال، فالحماية من الت�سريح، كما يت�ضح في حالة 

�سباب اقت�صادية، تعتبر تدخلًا في ال�سوق  الت�سريح الجماعي لأ

تبرره الرغبة في تخفيف تكلفة الت�سريح على الموظف �إلى الحد 

دنى الممكن. ينبغي لح�سابات التكلفة ال�شمولية �أن تراعي هذه  الأ

خرى  �شكال الأ التكلفة، بما فيها خ�سارة الوظيفة والدخل، والأ

ن لها تبعات على الفرد وعلى  من المعاناة المادية وغير المادية، لأ

قت�صادي الوطني برمّته. داء الإ الأ

الذي  العمل هو  �أن �صاحب  فترا�ض  الإ ينبغي  خام�ساً، لا 

الواقع، ثمة  العمل. في  تكلفة تطبيق معايير  بال�ضرورة  يتحمل 

عليها  المن�وص�ص  المنافع  من  الكثير  تكلفة  �أن  �إلى  ت�شير  دلائل 

هذه  في  �أقلّ.  �أجور  �شكل  على  العامل  �إلى  النهاية  في  تنتقل 

التناف�سية  وبالتالي  للعمل،  جمالية  الإ التكلفة  تت�أثر  لا  الحالة 

الدولية، ب�سبب المنافع.

تطبيق  تكلفة  �أن  على  الت�أكيد  يتم  ما  كثيراً  �ساد�ساً، 

مرة  تطبيقها.  يعيق  ب�شكل  مرتفعة  النامية  الدول  في  المعايير 

المثال،  �سبيل  ب�شكل عام. على  لي�س �صحيحاً  ف�إن هذا  �أخرى، 

برنامج  �إدخال  م�شروع  على  �أجريت  جدوى  درا�سة  �أظهرت 

ت�أمين �ضد البطالة في تايلندة، �أن النفقات المطلوبة متوا�ضعة.  

�ستة  لمدة  البطالة  �ضد  الت�أمين  برنامج  الم�ساهمة في  فمعدلات 

ر بن�سبة  تُقدَّ جر ال�سابق كانت  50% من الأ �أ�شهر بم�ستوى يبلغ 

ولى، ولكنها تنخف�ض ب�شكل  2,5% من جدول الرواتب لل�سنة الأ

مطرد بعد ذلك بحيث ت�صبح 0,6% في ال�سنة ال�سابعة. ت�سمح 

كاملة  �سنة  نفقات  يعادل  احتياطي  مبلغ  بتراكم  الن�سبة  هذه 

لبدلات البطالة )منظمة العمل الدولية 1998�أ(. كما تبين �أنه، 

قت�صاديون العقائديون، هناك ن�سب متباينة  وخلافاً لما يقوله الإ

جتماعي بالن�سبة للناتج المحلي  نفاق على ال�ضمان الإ جداً من الإ

مت�شابهة.  تنمية  بم�ستويات  تتمتع  التي  البلدان  بين  جمالي  الإ

ردن  الأ مثل  دول  في  جتماعي  الإ ال�ضمان  على  العام  نفاق  فالإ

والمغرب وناميبيا وبت�سوانا وتايلندة هو مرتفع ن�سبياً، وهي دول 

�شهدت نمواً اقت�صادياً جيداً في الوقت نف�سه. هناك دول غنية 

�أكبر من دخلها من  توزيع جزء  �إعادة  لقبول  وفقيرة م�ستعدة 

هناك  الواقع،  في  الطارئة.  جتماعية  الإ الحالات  تغطية  �أجل 

دول ذات مداخيل مرتفعة و�أخرى ذات مداخيل منخف�ضة قد 

بدفع   ،102 رقم  الدولية  العمل  منظمة  تفاقية  لإ تبعاً  نجحت، 

�إعانات تتراوح بين 40 و50 بالمائة من دخل ال�سنة ال�سابقة في 

مومة، والعجز  حالات المر�ض، والبطالة، والتقدم في ال�سن، والأ

جتماعية لي�س مجرد  نفاق على الحماية الإ و�إعانة الورثة. �إن الإ
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الوا�سعة للقوة ال�شرائية. كان هنري فورد �أحد �أ�صحاب العمل  

القلائل الذين �أدركوا منذ بدايات القرن الع�شرين �أهمية ت�أثير 

ي�ساوي  �أجراً  ب�أن  وجادل  الطلب.  على  جور  الأ معدلات  رفع 

التي  جور  الأ من  بكثير  �أعلى  �أجر  وهو  يومياً،  دولارات  خم�سة 

نه �سيمكّن عدداً  كانت �سائدة �آنذاك، �سيعمل ل�صالح ال�شركة لأ

�أكبر من العمال من �شراء �سياراته.

ج( ق�ضية العالمية

كبرى  م�س�ألة  الدولية  العمل  معايير  �إر�ساء  نحو  ال�سعي  يواجه 

ثانية تتمثل في ما �إن كانت هذه المعايير �صالحة وقابلة للتطبيق 

عن  للحديث  هل  الدولية.  العمل  منظمة  تدعي  كما  عالمياً، 

ناحية  من  التنوع  �شديد  عالم  في  معنى،  �أي  عالمية  معايير 

والم�ؤ�س�سات  والثقافة،  �ستخدام،  الإ وهيكلية  التنمية،  م�ستوى 

المعايير هي  هذه  �أن  �أم  والمالية؟  دارية  الإ والموارد  جتماعية  الإ

ذات �صلة بمجموعة �صغيرة من الدول ال�صناعية المتقدمة، كما 

العمل  معايير  تنا�سب  هل  ذلك،  على  علاوة  الكثيرون؟  يدعي 

�أم جزءاً  ب�أجر،  العاملين  تنا�سب فقط  �أم  العمال،  الدولية كل 

هل  مثلًا؟  النظامي  القطاع  كالعاملين في  ب�أجر،  العاملين  من 

لي�س حال  وهو  لديهم عقود عمل،  الذين  العمال  على  تقت�صر 

غالبية العمال في غالبية الدول النامية؟

حقيقة  الدولية  العمل  منظمة  �أدركت  انطلاقها،  منذ 

قت�صادي، وللتفاوت  الحجم الكبير للتنوع الوطني الجغرافي، والإ

خرى للتنمية، و�أخذته في عين الاعتبار. فالمادة  في الظروف الأ

19 من د�ستور المنظمة تن�ص �صراحة على �أنه »لدى و�ضع �إطار 

يت�شجع �أ�صحاب العمل المتناف�سين على اتّباعها، مما ي�ؤدي �إلى 

جتماعية للمناف�سة. �سيخفف هذا التوافق من  توافق ال�شروط الإ

الت�أثيرات التوزيعية لل�سلامة المهنية المح�سنة، مما يزيل العقبة 

قت�صاديين  التي تواجه انت�شارها. وهذا يعني، وخلافاً لادعاء الإ

التقليديين، �أن معايير العمل الدولية لا ت�شكل عقبة �أمام تقدم 

�شروط العمل، بل �أنها تخدم كعامل مي�سر. 

تعزيز  في  �أخرى  �إيجابية  ت�أثيرات  للتوافق  كان  كما 

الفعالية. فخلال الت�سعينات، عندما �أ�صبحت فعالية ا�ستهلاك 

الوقود عاملًا هاماً في التناف�سية الدولية في �صناعة ال�سيارات، 

وروبية حكوماتها  دعت العديد من �شركات �صناعة ال�سيارات الأ

�إلى و�ضع معايير وطنية، �أو حتى دولية لا�ستهلاك الوقود. كان 

يمكن لمثل هذه المعايير �أن تدفع المنتجين المبتكرين �إلى تحمل 

�ضطرار  الإ دون  جديدة،  محركات  لتطوير  المرتفعة  التكاليف 

لمواجهة �سيئة تناف�سية غير �ضرورية �أمام �أولئك الذين قاوموا 

التجديد.

من  الدولية  العمل  معايير  تبعات  حول  �آخر  مثال  هناك 

ت�شكيل  �إلى  النقابية  الحرية  احترام  ي�ؤدي  قد  التكلفة:  حيث 

المفاو�ضة  العمال في  قوة  وزيادة  النقابية،  الإتحادات  تقوية  �أو 

جور. من الطبيعي �أن ي�شكل  الجماعية، مما ي�ؤدي �إلى رفع الأ

هذا الو�ضع تحدياً تناف�سياً، ولكنه لي�س بال�ضرورة تحدياً �سلبياً 

قت�صاد الوطني.  ي�ضر بربحية الم�شروع �أو بالو�ضع التناف�سي للإ

العمالة  وتجتذب  العاملين،  طاقات  تطلق  قد  على  الأ جور  فالأ

�ضافية  كثر ت�أهيلًا وحما�سة للعمل، مما يعو�ض عن التكلفة الإ الأ

وا�سع  نطاق  ارتفعت على  جور  الأ �أن  ولو  �ضافية.  الإ نتاجية  بالإ

الزيادة  طريق  عن  المحلي  الطلب  ارتفاع  �إلى  ي�ؤدي  هذا  ف�إن 

المربع 3.1: المبالغة في تقدير تكلفة التقليل من مادة خطرة

في عام 1974، اقترحت �إدارة ال�سلامة وال�صحة المهنية في اللاويات المتحدة ت�شديد المعيار الخا�ص بتعر�ض العمال لمادة فينيل 

الكلورايد.. بحيث تخف�ض الجزئيات الم�سموح بها من 500 جزئية للمليون من الهواء، �إلى جزئية واحدة للمليون. وقال رئي�س 

�أكبر م�صنع ينتج هذه المادة �أنه من غير الممكن تلبية المعيار الذي تمت مراجعته في ذلك الوقت �أو في الم�ستقبل. وقدر في ذلك 

مكان �إنتاج  نه لم يعد بالإ مريكي �ستبلغ 65  مليون دولار، لأ قت�صاد الأ الوقت �أنه �سيتم فقدان مليوني وظيفة، و�أن تكلفته على الإ

المادة المذكورة، و�أن ال�صناعات التي ت�ستخدمها لن تتمكن من �إيجاد بديل. ولكن، وبعد �إدخال المعيار، قام ال�صناعيون وب�شكل 

�سريع، بتطوير تقنية جديدة لل�سيطرة على مادة فينيل الكلورايد وا�ستعادة المخلفات من �أجل �إعادة معالجتها. و�سرعان ما 

�أرقام قيا�سية. وتم فتح  1976 �إلى  �أن ارتفع مجدداً عام  نتاج ما لبث  �أن الإ امتثلت هذه ال�صناعة للمعيار المفرو�ض، بحيث 

جمالية لعملية التحول حوالي واحد على مائتين من  م�صانع جديدة، ولم يتم �صرف �أي عامل من الخدمة، وبلغت التكلفة الإ

التكلفة التي كانت متوقعة )ويت 1979(.
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مر بانتهاك  الاتفاقية(. ولكن لا مجال للمرونة عندما يتعلق الأ

الدولية  العمل  منظمة  تقدم  كما  الدولية.  العمل  معايير  �أحد 

الم�ساعدات التقنية لم�ساعدة الدول على تطبيق المعايير. 

بالم�صادقة  الدول  بها  تقوم  التي  المرحلة  اختلفت  كذلك 

على �إحدى اتفاقيات منظمة العمل الدولية. فقد انتظرت بع�ض 

الدول حتى �أ�صبحت �شروط العمل فيها م�ساوية �أو مقاربة لتلك 

الم�صادقة  لعملية  ت�صبح  بحيث  تفاقية،  الإ �إليها  تهدف  التي 

ثَم  ومن  مبكراً،  الدول  بع�ض  و�صادقت  ما.  نوعاً  رمزية  دلالة 

المعيار  بين  الهوة  ج�سر  �أجل  من  الدعم  على  للح�وصل  �سعت 

ال�سيا�سية  رادة  الإ توفرت  �سلوب، طالما  الأ يهم  لا  الواقع.  وبين 

والجهود الهادفة لتحقيق �أهداف المعايير.  

�ستراتيجيات الم�ستخدمة لتبني  بالنظر �إلى التباين في الإ

الدرا�سات  قدرة  عدم  ف�إن  الدولية،  العمل  معايير  وتطبيق 

ت�أثير  ب��شأن  حا�سمة  ا�ستنتاجات  �إلى  التو�صل  على  التجريبية 

�أمراً  لي�س  الدولية  العمل  منظمة  اتفاقيات  على  الم�صادقة 

�أنه  وجد،  ما  بين  من  �أ(   1999( رودريك  وجد  وقد  مفاجئاً. 

العمل  منظمة  لاتفاقيات  كان  فقد  نتاجية،  الإ �إلى  �ضافة  وبالإ

اختبار  وفي  جور.  الأ على  كبير  �أثر  النقابي  وللتنظيم  الدولية 

�آخر، تبين �أنه كان للحقوق ال�سيا�سية، �أكثر من الحقوق المدنية، 

جور، وذلك من ناحية �إح�صائية. �أما  �أثر �سببي وا�ضح على الأ

فلاناجان، ف�إنه لم يجد في درا�سة �أحدث من الدرا�سة ال�سابقة، 

�أي دلائل تذكر على وجود علاقة �إح�صائية بين الم�صادقة وبين 

ال�شروط الفعلية للعمل )فلاناجان 2002(.

�أن  دولة  ية  لأ لا يمكن  ب�أنه  عتقاد  للإ يدعو  �سبب  من  ما 

العمل  و�شروط  ال�سيئة  الوظائف  حجم  لتقليل  جاهدة  ت�سعى 

ب�أنه لا يمكن  المتردية. علاوة على ذلك، ي�سود اعتقاد خاطئ 

العمل  �إلا من خلال  التطبيق  الدولية حيز  العمل  و�ضع معايير 

لا  و�أنه  قانونية،  قواعد  تكرّ�س  المعايير  �أن  �صحيح  الت�شريعي. 

ية �سيا�سة اجتماعية �أن تدخل حيز التطبيق �إلا بناء على  يمكن لأ

�سيادة القانون، ف�إن معايير العمل الدولية لا تحتاج بال�ضرورة 

الوطني.  الم�ستوى  على  ور�سمية  محددة  ت�شريعات  تبني  �إلى 

�إلى  الدول  تُدعى  توجيهات،  توفر  وبب�ساطة،  الغالب،  في  فهي 

ب�شكل  لتحقيق هدف قد لا يمكن تحقيقه  اتباعها في م�سعاها 

�سباب التي  كامل )فالتيكو�س 1996(. ولهذا ال�سبب، �إ�ضافة للأ

ذكرت �سابقاً، ينبغي الحذر من اعتبار الم�صادقة على اتفاقيات 

متثال الفعلي للمعايير على  منظمة العمل الدولية م�ؤ�شراً على الإ

الم�ستوى الوطني.

جور  للأ دنى  الأ كالحد  الهامة  المعايير  من  الهدف  �إن    

جتماعي هو الو�وصل �إلى العالمية من خلال  وتوفير ال�ضمان الإ

�أي اتفاقية �أو تو�صية للتطبيق العام، �سي�أخذ الم�ؤتمر في اعتباره 

ب�شكل  ال�صناعية  الظروف  فيها  تختلف  التي  البلدان  تلك 

نظمة  كبير ب�سبب الظروف المناخية، �أو عدم اكتمال تطوير الأ

باقترح  و�سيقوم  خا�صة،  ظروف  �أي  ب�سبب  �أو  ال�صناعية 

تلائم حالة  لكي  يعتبرها لازمة  والتي  �إن وجدت،  التعديلات، 

البطيء.  للتطبيق  خا�صة  �أحكام  و�ضعت  كما  البلدان«.  هذه 

فبالن�سبة لاتفاقية �ساعات العمل لعام 1919 مثلًا، �سُمح لليابان، 

ولما كان ي�سمى �آنذاك بالهند البريطانية، بنظام تطبيق معدل. 

كما تقرر حينها �أن الاتفاقية لن تنطبق على ال�صين �أو �إيران �أو 

�سيام. كما اتفق على �أن ينظر في �أمر تحديد �ساعات العمل في 

خيرة في وقت لاحق غير محدد. ب�شكل عام، ف�إن  هذه الدول الأ

دنى،  الأ ت�شترط معايير الحد  الدولية  العمل  اتفاقيات منظمة 

ولكنها لا تفر�ض �شروطاً اقت�صادية غير واقعية. 

المرتبطة  المعايير  بين  التمييز  يتم  �أن  اقتراح  وجرى 

خرى المنف�صلة والتي لا ترتبط بالتنمية،  بالتنمية، والمعايير الأ

على  الم�صادقة  على  المختلفة  الدول  قدرات  �أخذ  �أجل  من 

عتبار. تعتبر معايير  معايير العمل الدولية وتطبيقها في عين الإ

م�ستقلة   Core Labour Standards �سا�سية  الأ العمل 

الهامة  المعايير  تعتبر  بينما  الدخل،  �أو  نتاجية  الإ معدلات  عن 

والعطل  العمل  ك�ساعات   ،Substantive Standards
مرتبطة  معايير  المهنية،  وال�سلامة  جتماعي  الإ وال�ضمان 

بالتنمية. 

وبينما لا ينبغي لمعايير العمل الدولية �أن تغفل التنوع في 

جتماعية، يجب �أن تكون هناك حدود  قت�صادية والإ الظروف الإ

نحراف عن المعايير في جميع البلدان ومع مرور الوقت، و�إلا  للإ

ف�إن المعايير لا تعود معاييراً. لقد قاومت منظمة العمل الدولية 

تتبنَّ  لم  وهي  المختلفة.  للبلدان  مختلفة  معايير  و�ضع  �إغراء 

يوماً �أو تو�صي بمعايير �إقليمية، بل ظلت متم�سكة بمبد�أ عالمية 

الدول  بع�ض  با�ستثناء  �سمحت  لكنها  الدولية.  العمل  معايير 

تفاقية  الإ مثال  يبين  كما  المعايير،  حد  لأ الفوري  التطبيق  من 

�أجزاء من  تت�سامح مع الم�صادقة على  والتي  للمنظمة،   1 رقم 

ع�ضاء بالن�سبة  الاتفاقية. ت�سمح منظمة العمل بالمرونة للدول الأ

لتطبيق معايير العمل الدولية، �آخذة في اعتبارها الخ�وص�صيات 

المثال،  �سبيل  على  للدول.  والثقافية  قت�صادية  والإ جتماعية  الإ

على  الدول  م�صادقة   1958 لعام   111 رقم  تفاقية  الإ تتطلب 

مة لت�شجيع تكاف�ؤ الفر�ص  �إعلان وتطبيق �سيا�سة وطنية م�صمَّ

غير  كلياً.  التمييز  �إلغاء  بهدف  وذلك  والمهنة،  �ستخدام  الإ في 

»الطرق  اختيار  حرية  الوطنية  لل�سلطات  تترك  تفاقية  الإ �أن 

الملائمة للظروف والممار�سات الوطنية« )�أنظر المادتين 2 و3 من 
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بمن  قت�صاد،  الإ هذا  في  العاملون  يواجه  ما  كثيراً  با�ستمرار؟ 

ظروف  الخا�ص،  لح�سابهم  والعاملون  ب�أجر  العاملون  فيهم 

العمل  العمل غير معرّف، و�شروط  عمل غير م�ستقرة. فمكان 

نتاجية  غير �سليمة ولا �صحية، بينما تكون م�ستويات المهارة والإ

منخف�ضة، والمداخيل منخف�ضة وغير منتظمة، و�ساعات العمل 

المعلومات  على  الح�وصل  على  القدرة  عدم  ظل  في  طويلة، 

�سواق والتمويل والتدريب والتكنولوجيا. �إذن، تعمّ  والنفاذ �إلى الأ

قت�صادية وتزيد احتمالات التعر�ض للمخاطر. عتمادية الإ الإ

العمل  تطبيق معايير  �إمكانية  وا�سع حول عدم  ثار جدل 

قت�صاد غير النظامي، و�أنه يجدر بمنظمة العمل  الدولية على الإ

�أن تركّز على العمال العاملين في القطاعات المنظمة،  الدولية 

من  اقتبا�س  يلي  وفيما  الدولية.  العمل  لمعايير  مقاربتها  لدى 

خبير في الهند:« �إن الحالة ... تحمل تناق�ضاً ظاهرياً: فالمعايير 

له، حيث  �سا�س  بالأ النظامي ومنا�سبة  بالقطاع  هي ذات �صلة 

متثال �أ�سهل، وحيث دخلت حيز التطبيق الفعلي ب�شكل  يكون الإ

وهي  منا�سبة،  ولي�ست  �صلة،  ذات  غير  المعايير  لكن  ب�آخر؛  �أو 

تن��شأ الحاجة  النظامي، حيث  القطاع غير  التطبيق في  �صعبة 

الما�سة �إليها... هذا لا يعني �أنه ما من جدوى لو�ضع المعايير. �إلا 

�أن هذا يدل على الحاجة �إلى تطوير حد �أدنى من المعايير تكون 

)بابلاو  النظامي«  القطاع غير  العمالة في  على  التطبيق  �سهلة 

1994، �ص. 181(. كذلك دفع كل من �سينغ وزاميت )2000(، 

وجو�ش )2003( �سرينيفا�سان )2004( بحجج مماثلة. 

يتهمون  فهم  ذلك.  من  �أبعد  �إلى  �آخرون  نقاد  ويذهب 

�سا�سية منها على وجه الخ�وص�ص،  معايير العمل الدولية، والأ

جور، و�إجراءات  دنى للأ �ستخدام والدخل، والحد الأ كحماية الإ

مومة، �إلخ. ب�أنها ت�ؤدي �إلى  ال�سلامة في مكان العمل، وحماية الأ

�أو  بالإعتراف  يحظى  لا  الذي  النظامي،  قت�صاد غير  الإ تو�سع 

طر القانونية والتنظيمية. كما يدّعي ه�ؤلاء  الحماية في ظل الأ

�أن معايير العمل الدولية ت�شجع �أ�صحاب العمل على الممار�سات 

حول  الدولي  للبنك  تقرير  اقترح  فقد  ال�سرية.  العمالية 

�ستخدام غير  �أمريكا اللاتينية، على �سبيل المثال، �أن انت�شارالإ

النظامي في تلك المنطقة يعود جزئياً �إلى »ال�سيا�سات العمالية« 

وكم�ؤ�شرات  كحوافز  العمل  و�شروط  جور  الأ دور  تجاهلت  التي 

و�شجع  النظامية،  الوظائف  عدد  من  قلّل  الذي  مر  الأ لل�سوق، 

على تنمية القطاع غير النظامي« )البنك الدولي 1996(. �أما 

ف�إن  العاملة،  اليد  فائ�ض في  تعاني من  التي  قت�صاديات  الإ في 

�إدخال �أنظمة عمالية »غالية« ي�ؤدي بدون �شك، كما يُعتقد، �إلى 

ت�شجع  فهي  النظامي. علاوة على ذلك،  قت�صاد غير  الإ ن�وشء 

النظامي،  غير  قت�صاد  للإ التدريجية  الزيادة  على  الحكومات 

تبعات  ف�إن  ال�سيا�سات،  م�ستوى  على  التماثل.  ولي�س  التكاف�ؤ 

من  �أكثر  الدولية،  ال�سيا�سات  �صنع  عملية  تن�سيق  هي  التكاف�ؤ 

المدى  �ستخدام، على  للإ ال�شروط الحقيقية  الم�ساواة في  كونها 

قل. وخلافاً لما يتم الت�أكيد عليه ب�شكل متكرر،  الق�صير على الأ

الحد  بتحديد  الخا�صة  الدولية  العمل  منظمة  اتفاقيات  ف�إن 

دنى نف�سه في كل  جور لا تهدف �إلى تحديد الحد الأ دنى للأ الأ

ع�ضاء  ر�ض. بل �أنها تن�ص على �ضرورة قيام الدول الأ بقاع الأ

خذ في عين  قرار ب�ضرورة الأ جور، مع الإ �أدنى للأ بتحديد حد 

قت�صادية المحلية لدى تحديدها. وبالنظر  عتبار الظروف الإ الإ

للفرد،  الإجمالي  المحلي  الناتج  معدل  في  ال�شديد  التباين  �إلى 

من  كل  في  جور  للأ دنى  الأ الحد  يت�ساوى  �أن  الممكن  غير  فمن 

الممكن  من  كان  �إن  ما  هو  ال�س�ؤال  �أن  غير  والهند.  ال�سويد 

دنى  التو�صل �إلى معادلة متفق عليها دولياً، لاحت�ساب الحد الأ

في كل حالة. من هنا، وبالن�سبة للمعايير الهامة، ف�إن عالميتها 

بال�ضرورة  تكمن  ولا  وتطبيقها،  المعايير  و�ضع  عملية  تكمن في 

هداف  الأ �إلى  ت�شير  �أنها  كما  النتائج،  نف�س  �إلى  التو�صل  في 

يتم  التي  ال�سبل  �إلى  ت�شير  كونها  من  �أكثر  بالمعايير،  المرتبطة 

هداف بوا�سطتها. تحقيق الأ

ق�سام التالية ق�ضيتين معا�صرتين رئي�سيتين  نناق�ش في الأ

تواجهان مبد�أ عالمية معايير العمل الدولية. ولهاتين الق�ضيتين 

قت�صاد غير النظامي وبالن�سبية الثقافية فيما يخ�ص  �صلة بالإ

معايير العمل.

غير  قت�صاد  الإ في  م�ؤثرة  غير  الدولية  العمل  معايير  »�إن 

النظامي«

�ستخدام في كينيا،  منذ ثلاثين عاماً، وخلال قيامها بم�شروع للإ

»القطاع  ولى م�صطلح  الأ للمرة  الدولية  العمل  منظمة  �أدخلت 

غير النظامي«، لو�صف �أن�شطة الفقراء العاملين التي لا تحظى 

بالاعتراف �أو الت�سجيل �أو الحماية �أو التنظيم من قبل ال�سلطات 

فيف�ضل  اليوم،  �أما   .)1972 الدولية  العمل  )منظمة  العامة 

العمال  ن  لأ النظامي«،  غير  قت�صاد  »الإ م�صطلح  ا�ستخدام 

بل  واحد،  اقت�صادي  تقع �ضمن قطاع  المعنية لا  �ستثمارات  والإ

تقع �ضمن العديد من القطاعات. في عام 1991، ناق�ش م�ؤتمر 

ينبغي  هل  النظامي:  غير  قت�صاد  الإ »مع�ضلة«  الدولي  العمل 

قت�صاد  ع�ضائها �أن يقوموا بت�شجيع الإ لمنظمة العمل الدولية ولأ

ال�سعي  ينبغي  �أم  وللدخل،  للا�ستخدام  كمزوّد  النظامي  غير 

يقلّل  قد  الذي  مر  الأ جتماعية،  الإ والحماية  نظمة  بالأ ل�شمله 

من قدرته على توفير الوظائف والمداخيل لقوة العمل المتعاظمة 
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�أعمق  �إلى فهم  التو�صل  الدولية قد اقتربت من  العمل  منظمة 

�ستنتاج  الإ �إلى  الم�ؤتمر  قت�صاد. وخَل�ص  الإ و�أ�شمل لطبيعة هذا 

�سباب التي تدفع نحو العمل غير  ب�أن هناك جملة متنوعة من الأ

تحول  التي  المبا�شرة،  غير  �أو  المبا�شرة  الحواجز  و�أن  المنظم، 

في  الوظائف  خلق  عملية  تعيق  العام،  قت�صاد  الإ دخول  دون 

قت�صاد النظامي. وتت�ضمن هذه الحواجز عدم توفر الحكم  الإ

قت�صاد النظامي  ال�صالح وعدم توفر الوظائف المنا�سبة في الإ

والفقر  �ستخدام  الإ في  والنق�ص  البطالة  م�ستوى  وارتفاع 

رتفاع ال�شديد في تباين الدخل وغياب الت�شريعات والحماية  والإ

�ضافة  �أو عدم تطبيقها ب�شكل م�ؤثر، بالإ جتماعية المنا�سبة،  الإ

�إلى ال�سيا�سات غير المنا�سبة للحكومات الوطنية، كالقيود على 

الدولية  العمل  )منظمة  المرتفعة  وال�ضرائب  الت�سجيل  قوانين 

�شجعت  التي  الهيكلية  التعديلات  برامج  لعبت  كما  2002�أ(. 

عليها الم�ؤ�س�سات المالية الدولية، وخ�وص�صاً المبالغة في التركيز 

ن�شطة غير  قت�صادي الكلي، دوراً في زيادة الأ على الا�ستقرار الإ

النظامية )فان در هوفن، 2000(. �إن اعتبار الحماية العمالية 

قت�صاد غير النظامي هو �أمر غير �صحيح،  ال�سبب في انت�شار الإ

�أماكن لا  قت�صاد النظامي ظهر وا�ستمر في التو�سع، في  ن الإ لأ

�أماكن لم تطبق  �أو في   ، �ستخدام  �أنظمة حماية للإ توجد فيها 

نظمة. وهذا يعني �أنه من �أجل مكافحة  �أو خف�ضت فيها تلك الأ

انت�شار العمل غير النظامي، من ال�ضروري تخفيف الفائ�ض في 

قت�صادية الكلية، والعمل في نف�س  العمالة من خلال ال�سيا�سات الإ

نتاجية  الإ النمو في  الفقر من خلال  تخفيف حدة  على  الوقت 

ال�صناعية  الدول  قللت  الطريقة،  بهذه  الدخل.  توزيع  و�إعادة 

النظامية.  غير  ن�شطة  الأ من  �آ�سيا  �شرق  جنوب  في  الجديدة 

وقد �أو�ضح الم�ؤتمر �أن الحالة غير النظامية لم تن��شأ عن معايير 

وتطبيق  �سَنِّ  في  خفاق  الإ عن  ن��شأت  �أنها  بل  الدولية،  العمل 

معايير العمل. وقد حثّت بالتالي �أع�ضاء منظمة العمل الدولية 

��شأنها  التي من  والم�ؤ�س�سات  وال�سيا�سات  القوانين،  على تطوير 

تطبيق معايير العمل الدولية.

يجدر  الدولية،  العمل  منظمة  مقاربة  نقاد  على  ورداً 

الت�شديد �أولًا على �أنه من غير ال�صحيح القول �أن معايير العمل 

الدولية قد وُجدت للعاملين في القطاع النظامي فقط، �أو للعاملين 

في حالة ا�ستخدام معتمد على الغير، بل هي ت�شمل كل العمال. 

كما يطرح �س�ؤال حول ما �إذا كان يمكن اعتبار جميع العاملين 

لح�سابهم الخا�ص في القطاع غير النظامي »كم�ستقلين« فعلًا. 

في الواقع، وكما كان الحال في النظام الذي �ساد في مرحلة ما 

قبل الت�صنيع في �أوروبا، ف�إن الكثيرين ممن يعملون لح�سابهم 

قت�صاد غير النظامي يعتمدون على �أحد �أ�صحاب  الخا�ص في الإ

و�إلى تجزئة �أ�سواق العمل المحلية.

لن  وم�ستوردة«  فاخرة  عمل  معايير  باتجاه  الدفع  »�إن 

يكفل احترامها. لذا، يجب اتباع �سيا�سات بديلة ت�أخذ بجدية 

قل نماء والتي  قت�صاديات الأ عتبار الظروف الخا�صة للإ في الإ

تعاني من فائ�ض في اليد العاملة. )بورت�س 1994(. 

ينبغي �أخذ التهم المن�سوبة �إلى معايير العمل الدولية بكل 

ظاهرة  هو  النظامي  غير  قت�صاد  الإ �أن  يثبت  لم  نه  لأ جدية، 

التنمية،  منظري  من  الكثير  اعتقد  كما  هام�شية  �أو  عابرة 

في  الوقت.  لبع�ض  �أي�ضاً  الدولية  العمل  منظمة  اعتقدت  وكما 

�أن ي�صغر  قت�صاد غير النظامي قد كبر بدلًا من  �أن الإ الواقع 

�إن جل  الثالث.  العالم  الما�ضية في كثير من دول  العقود  خلال 

في  تمر  والتي  النامية  قت�صاديات  الإ في  الجديد  �ستخدام  الإ

العمل  )منظمة  النظامي  غير  القطاع  في  هو  انتقالية  مرحلة 

ن�شطة غير النظامية في �أ�سواق  الدولية 2002�أ(. كما ات�سعت الأ

الدول ال�صناعية، و�إن كان بم�ستوى �أقل بكثير من العالم الثالث. 

وي�صف �أليخاندرو بورت�س كيف تناف�ست دول �أمريكا اللاتينية 

لل�ضغوط  ر�وضخاً  العمل،  ومعايير  ال�ضرائب  تخفي�ض  على 

ال�شديدة من م�ؤ�س�سات التمويل الدولية، وذلك من �أجل جذب 

غير  قت�صاد  الإ تكون    .)1994 )بورت�س  الخارجي  المال  ر�أ�س 

حذية والباعة  النظامي التقليدي من �أن�شطة للبقاء، كملمعي الأ

في  الخا�ص  لح�سايهم  والعاميلن  النفايات  وجامعي  المتجولين 

اليوم،  �أما  الح�ضري.  قت�صاد  الإ هام�ش  على  �صغيرة  �أعمال 

�ستثمارات غير النظامية والخا�ضعة  فقد ظهر نوع جديد من الإ

الباطن،  من  التعاقد  ترتيبات  خلال  من  النظامية  لل�شركات 

�إن  المرتفعة.  المداخيل  ذي  ال�سوق  تزويد  على  ي�ساعد  مما 

�أنها  بل  فقط،  المحلية  لل�سوق  تنتج  لا  �ستثمارات  الإ هذه  مثل 

ال�صادرات  التوجه نحو زيادة  �إن   . �أي�ضاًً ب�شكل متزايدٍ  ت�صدر 

المنهجية  الانتهاكات  تجاهل  �إلى  الحكومية  بالهيئات  �أدى  قد 

في  النافذة.  العمل  لقوانين  الم�صدرة  ال�شركات  ترتكبها  التي 

القائمة  النظامية  للحماية  �إلغاء  يوجد  لا  حيان،  الأ من  كثير 

همال الانتقائي، الذي ي�سبب  للعمال، ولكن يوجد نمط من الإ

العمل  �أ�صحاب  فيتوقف  النظامية.  غير  �ستثمارات  الإ تكاثر 

عن منح عقود نظامية للعمال، بل يتعاقدون معهم ب�شكل غير 

نظامي كعاملين على ح�سابهم الخا�ص. علاوة على ذلك، فقد 

نتاج المخ�ص�ص للت�صدير، حيث يتم  تـ�أ�س�ست مناطق خا�صة للإ

تخفي�ض ال�ضرائب والرقابة العمالية من �أجل جذب ال�شركات 

جنبية. الأ

�إلى  الدولي مجدداً  العمل  م�ؤتمر  تطرق   ،2002 عام  في 

قت�صاد غير النظامي. وقد �أقر العديد من الوفود ب�أن  مو�وضع الإ
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ت�ؤكد نتائج هذه الدرا�سة على نتائج التحليل التجريبي ال�سابق 

تقريباً مع  دائم  ب�شكل  والتي تترافق  ال�سيا�سية،  ب�أن الحريات 

في  الثنائية  من  �أقل  بقدر  ترتبط  للنقابات،  التنظيمة  الحرية 

قت�صاد النظامي )البنك الدولي  �سوق العمل وبقدر �أكبر من الإ

.)1995

ن�شطة غير النظامية من ارتفاع  قد ين��شأ ارتفاع ح�صة الأ

جور والمداخيل داخل الدول وفيما بينها.  حدة عدم الم�ساواة في الأ

الدولية  العمل  معايير  تعيق  �أن  من  وبدلًا  �أنه،  هذا  يعني  وقد 

قت�صاديات الوطنية وفيما بينها، ف�إن العلاقة  التقارب داخل الإ

ال�سببية تتحرك بالإتجاه العك�سي، �أي �أن التباعد في م�ستويات 

يخلق  الدولي،  الم�ستوى  على  وكذلك  الدول  بين  فيما  التنمية 

�أمام تطبيق معايير العمل الدولية. قد ي�شجع التفاوت  عقبات 

جور على التعاقد من الباطن والتعاقد مع �أطراف  الكبير في الأ

المنخف�ضة، وكما حدث في  جور  الأ الدول ذات  خارجية باتجاه 

�أمريكا اللاتينية وفي �أماكن �أخرى، ف�إن قامت الحكومة بتخفي�ض 

الخارجية،  �ستثمارات  الإ جذب  �أجل  من  المحلية  العمل  �أنظمة 

�ستخدام هي التي تدفع الثمن.   ف�إن �شروط الإ

 

»معايير العمل الدولية لا تن�سجم مع الثقافة المحلية«

ثقافية  تحديات  الدولية  العمل  معايير  عالمية  فكرة  واجهت 

�أي�ضاً. فقيل �أن معايير العمل الدولية هي نتاج الثقافة والتقاليد 

 - اليهودية  والقناعات  القيم  نظام  وليدة  و�أنها  وروبية،  الأ

وقيل  البروت�ستانتية.  خلاقيات  الأ تعبير عن  �أنها  �أو  الم�سيحية، 

�أي�ضاً �أن المعايير لا تن�سجم مع ثقافات وتقاليد وديانات الدول 

هذه  على  فر�ضها  ينبغي  ولا  كلياً،  غريبة  �أنها  بل  خرى،  الأ

خرى، �أو ال�سماح »بتلويثها«. وذهب بع�ض النقاد �إلى  الدول الأ

�ستعمار  الإ �أ�شكال  �شكلًا من  الدولية  العمل  اعتبار معايير  حد 

مم الغنية والقوية  الثقافي. وكما يقول توما�س دوناهيو: »�إن الأ

مم الفقيرة وال�ضعيفة. وهي لا  تفر�ض معاييرها الثقافية على الأ

تقر ب�أن ما قد يكون ملائماً في ثقافة ما، قد يكون غير ذي �صلة 

�أو حتى خطراً في ثقافة �أخرى«. ثم يذهب �إلى القول �أن »على 

المرء �أن يقاوم �إغراء رف�ض هذه الحجة بطرق عاطفية بعيدة 

التي  مم  الأ النُّخب في  عادة من  ن�سمع هذا  فنحن  العقل.  عن 

يكون ا�ستغلال العمال فيها على �أب�شع �وصره، �أو من حلفائهم في 

ال�شركات متعددة الجن�سيات« )دوناهيو 1994، �ص.200(.

ادعاء  على  مبنية  الدولية  العمل  لمعايير  معار�ضة  هناك 

 .)1996 )لي  �آ�سيا  �أنحاء  معظم  في  الثقافية  الخ�وص�صية 

وتت�ضح هذه المعار�ضة بقوة تجاه المعايير التي تق�ضي بالحرية 

بيع  وفي  العمل  وموقع  والمعدات،  المدخلات،  توفير  عمال في  الأ

من  كثير  في   .)1999 الدولية  العمل  )منظمة  النهائي  المنتج 

العمل  لديها  �سابقين  موظفين  من  �شركات  طلبت  حيان،  الأ

على ح�سابهم الخا�ص ، لكي توفر هذه ال�شركات في ال�ضرائب 

موظفين«،  »�شبه  ه�ؤلاء  وظل  جتماعي.  الإ الت�أمين  تكلفة  وفي 

ف�إن  ثانياً،  واحد.  مقاول  لح�ساب  يعملون  كانوا  �إن  وخ�وص�صاً 

تثبيت  كاتفاقية  الدولية،  العمل  منظمة  اتفاقيات  من  الكثير 

جور رقم 133، تحتوي �صراحة �أو �ضمناً،  الم�ستويات الدنيا للأ

المحلية،  للظروف  ملائمة  بطريقة  المعايير  تطبيق  �إمكانية 

وغير  النظامي  قت�صادين  الإ بين  الم�ساواة  عدم  ذلك  في  بما 

الدولية  العمل  منظمة  معايير  من  عدداً  ف�إن  ثالثاً،  النظامي. 

قت�صاد  تركّز على �شتّى فئات العمال من الفئات المنت�شرة في الإ

وتو�صية  اتفاقية  تبني  ذلك  على  مثلة  الأ من  النظامي.  غير 

حول العاملين في المنازل. �أخيراً، ف�إن الكثير من �أدوات منظمة 

العمل الدولية تدعو �إلى �إجراء م�شاورات ثلاثية والتعاون على 

الم�ستويين الوطني والقطاعي. يمكن اعتبار ذلك �ضمانة تكفل 

المنظمين  العمال  كم�صالح  ال�ضيقة،  الم�صالح  هيمنة  عدم 

قت�صادية  الإ الم�صالح  على  النظامي،  القطاع  في  العاملين 

هو  العمل  لقانون  المنطقي  �سا�س  الأ �إن  العامة.  جتماعية  والإ

�ضمان تحقيق توازن �أكبر للقوى القائمة في �سوق العمل، وتوفير 

�ضعف في قوة العمل، بمن  الحماية و�إ�سماع �وصت المجموعات الأ

فيهم عمال القطاع غير النظامي. 

�أمريكا  في  دولة   14 على  م�ؤخراً  �أجريت  درا�سة  وجدت 

�ستخدام  اللاتينية في الت�سعينات، نمطاً دورياً وا�ضحاً لح�صة الإ

�ستخدام المنظم  غير النظامي. فهو كان يلعب دور المخزون للإ

ن�شط في اتجاه  ا�ستخدام  �إلى  ي�ؤدي  الكبرى، مما  المن��شآت  في 

كما  النظامي،  الخا�ص  القطاع  في    pro-cyclical الدورة  

counter- ي�ؤدي �إلى ا�ستخدام ن�شط في عك�س اتجاه الدورة 

للح�ساب  العمل  وفي  ال�صغيرة  الم�ؤ�س�سات  في   cyclical
الخا�ص. فالدول التي تتمتع بقدر �أكبر من الحقوق المدنية، بما 

المدنية،  والحريات  الجماعية،  والمفاو�ضة  التجمع،  حرية  فيها 

تتجه  جور،  الأ من  �أكبر  بح�ص�ص  تتمتع  التي  الدول  وكذلك 

�ستخدام النظامي وانخفا�ض ح�صة  عموماً نحو ارتفاع ح�صة الإ

�ستخدام غير النظامي، حتى لدرجة ت�ؤثر على الناتج المحلي  الإ

ارتفاع  �أن  مقولة  مع  النتيجة  هذه  تتناق�ض  للفرد.  الإجمالي 

قت�صاد  قت�صاد النظامي ي�ؤدي �إلى انت�شار الإ معايير العمل في الإ

�ستخدام  الإ ارتفاع ح�صة  �أن  الم�ؤلّفان  وا�ستنتج  النظامي.  غير 

�سيا�سات  يتطلب  كما  المدنية  الحقوق  تعزيز  يتطلب  النظامي 

 .)2002 وكو�شيرا  النمو)جالي  على  م�شجعة  كلية  اقت�صادية 
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العقلي  فقار  الإ في  وي�سهم  والتكافل،  المجتمع  ي�سمم  �ضرورية، 

وفي فقدان معنى الحياة. �إن الت�صنيع والتو�سع الح�ضري والنمو 

قت�صادي ال�سريع والبحث الجهنّمي عن العمل هي علامات  الإ

جتماعي. الدمار الإ

غنية ال�شعبية لبورغي وبي�س )جورج جير�وشين  تذكروا الأ

)1935

» �آه، لدي الكثير من لا�شيء

ولا �شيء كثير بالن�سبة لي

لي�س لدي �سيارة، لي�س لدي بغل، لي�س لدي ب�ؤ�س«

كما  المادي.  وغير  الب�سيط  الحياة  نمط  مع  المرء  يتعاطف  قد 

جتماعية هي �أ�س�وأ  قد يوافق على �أن بع�ض الم�شاكل الفردية والإ

مان هو �أ�س�وأ من  من الفقر. وقد قال كونفو�شيو�س �أن انعدام الأ

الفقر. بالفعل، هناك فرق بين الفقر والب�ؤ�س. ولكن، وفي ظل 

الغربيين،  والحياة  �ستهلاك  الإ ب�أنماط  النا�س  معظم  �إعجاب 

في  �ستهلاكية  الإ الحياة  نماط  لأ يروج  الذي  الإعلام  وقوة 

لدولة  الممكن  كان من  �إن  ما  ال�س�ؤال  يبقى  ر�ض،  الأ بقاع  �شتى 

ت�صالات  ديمقراطية �أن تعزل نف�سها عن �شبكات المعلومات والإ

والحياة  العمل  �شروط  مقارنة  من  النا�س  ن  يمكِّ بما  المعولمة، 

الممار�سة.  وبين  الخطاب  بين  تناق�ض  هناك  لديهم؟  ال�سائدة 

�إلى  الحكومات  ا�ستندت  �آ�سيا، حيث  �شرق  ذلك في  ر�أينا  لقد 

ن�سان،  �سيوية المنف�صلة« في رف�ضها لحقوق الإ قاعدة »القيم الآ

المال  ر�أ�س  �أ�سواق  اعتناق  الزعماء غ�ضا�ضة في  يجد  بينما لم 

�ستهلاكية )لي 1996(. والثقافة الإ

النمط  في  الت�شكيك  من  �أخرى  موجة  م�ؤخراً  وظهرت 

العلمانية، والعلم، والت�صنيع،  الغربي من الحداثة المبني على 

والم�شاركة الديمقراطية، وذلك في الجنوب وفي ال�شمال. ي�شار 

الدولي  للبنك  التنموية  المفاهيم  ف�شل  �إلى  المثال  �سبيل  على 

للتنمية  المحلية  الثقافة  لمقت�ضيات  تجاهلها  ب�سبب  �أفريقيا  في 

)ديوارا 2000، �ص.101(.

هذه.  النظر  وجهات  �صلاحية  وتقييم  درا�سة  المهم  من 

فيبدو �أنها مبّررة من بع�ض النواحي، ولكن لي�س من نواح �أخرى. 

فالثقافات تختلف ب�شكل كبير، ويجب احترام هذا الإختلاف. 

ويجب تجنب الوقوع في خط�أ ن�شر دعوة الثقافة ونمط الحياة 

الو�صفات  عن  يت�ساءل  �أن  بالطبع  للمرء  يمكن  كما  الغربيين. 

الغربية للتنمية، والتي كان يتوقع لها �أن تحقق نتائج مثلى عن 

ال�صناعة، وعن  �إلى  الزراعة  للموارد من  �سريع  طريق تحويل 

طريق انتقال النا�س من المناطق الريفية �إلى المناطق الح�ضرية 

)�أنظر مثلًا �إلى نموذج التنمية للوي�س في عام 1954(. علاوة 

الدينية  العقيدة  ت�ستخدم  كما  التمييز.  من  والحرية  النقابية 

�أو عذر لعدم التوافق مع معايير العمل الدولية.  �أحياناً كمبرر 

�شارة �إلى مثل هذه العقائد على �إعطاء مبررات  وقد �ساعدت الإ

فراد �أو الجماعات للمحافظة على مواقعهم المتنفذة.  لبع�ض الأ

غير  الطريقة  بهذه  الدين  ا�ستخدام  �آخرون  اعتبر  بالمقابل، 

التي  يرانية  الإ المحامية  عبادي،  �شيرين  رف�ضت  فقد  لائق. 

على  و�شدّدت   ،2003 عام  لل�سلام  نوبل  جائزة  على  ح�صلت 

ن�سان، فمن  �سلام لا يتوافق مع حقوق الإ رف�ض الادعاء ب�أن الإ

ولكن  ن�سان،  الإ حقوق  تطبيق  طرق  تختلف  قد  نظرها،  وجهة 

�أن  يمكن  ولا  مكان.  كل  في  واحداً  يكون  �أن  ينبغي  تف�سيرها 

الذاتية. كذلك تقول هدى  التف�سير في خدمة الم�صالح  ف  يُوظَّ

ال�سعدى، وهي مفكرة ونا�شطة م�صرية في مجال حقوق المر�أة، 

قت�صادية للمر�أة في العالم العربي  جتماعية والإ و�ضاع الإ �أن الأ

العقبات  �إلى  بل  ذاتها،  بحد  �سلامية  الإ التقاليد  �إلى  تعود  لا 

العديدة والمتنوعة التي لم يتم التغلب عليها حتى في المجتمعات 

القائمة في  �ستخدام  الإ �أنماط  ال�شديد في  التباين  �إن  الغربية. 

�سبيل  النظر هذه. فعلى  ي�ؤيد وجهة  �سلامية  الإ العربية  الدول 

في  الق�ضاء  في  التعيين  من  الن�ساء  ا�ستثناء  يتم  وبينما  المثال، 

كل من م�صر وال�سعودية، فقد عملت الن�ساء كقا�ضيات في دولٍ 

وال�سودان  وتون�س، والجزائر  �أخرى، ك�سوريا، والمغرب،  عربية 

منذ ما يزيد على ثلاثة عقود )ال�سعدي 2004 �ص.48(. ب�شكل 

�سا�سية لمنظمة  عام، يمكن للمرء �أن يجد ت�شابهاً بين المبادئ الأ

العمل الدولية والحقوق في العمل، وبين الن�وص�ص ذات ال�صلة 

)�شهيد  القاهرة  �إعلان  في  وكذلك  �سلامية،  الإ التقاليد  في 

2004(. علاوة على ذلك، فقد تبين وجود تقارب بين معايير 

الروحية  خلاقيات والتقاليد  �سا�سية، وبين الأ الأ الدولية  العمل 

خرى )بيكو 2004(.  للديانات الرئي�سية الأ

معايير  �ضد  الموجه  الثقافي  للنقد  خرى  الأ وجه  الأ ومن 

فقد  المادي.  الرخاء  عن  الغربي  البحث  هو  الدولية  العمل 

ن�شر م�س�ؤول �سابق في منظمة العمل الدولية كتاباً تحت عنوان 

الكاتب،  يقول   .)1977 )تيفودجري  ال�شعوب«  ثروة  »الفقر- 

الح�ضارة،  عن  غاندي  �آراء  من  جزئياً  �أفكاره  م�ستوحياً 

�أفريقيا،  في  للتنمية  الغربية  الو�صفات  نتائج  من  وم�ستاءً 

وم�ستذكراً حياة الرخاء التي عا�شها الم�ستعمرون الغربيون في 

تلك المنطقة، �أنه يجب التمييز بين الفقر والفاقة. فبينما هذا 

ول هو لي�س كذلك. فالفقر لا يحول دون  خير مكروه، ف�إن الأ الأ

الف�ضيلة، بل وحتى ال�سعادة. ف�أنماط الحياة الب�سيطة تقع في 

�صلب تنمية الفرد والمجتمع. ونمط الحياة الغربي المبني على 

غير  مادية  �أمور  في  الرغبة  وعلى  الماليين،  فراط  والإ الوفرة 
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معايير  عالمية  وتنعك�س  النامية.  الدول  من  وغالبيّتهم  العالم، 

حقيقة  في  خلفها،  تكمن  التي  الم�شتركة  والقيَم  الدولية  العمل 

�أن الحكومات قد باتت ت�شعر بالخزي الذي قد تواجهه نتيجة 

انتهاكها لقواعد منظمة العمل الدولية. 

ر بالثقافة  طفال، الذي بُرِّ ولنعطِ مثالًا �آخراً حول عمل الأ

يجعل  الذي  مر  الأ �سر،  للأ ال�شديد  وبالفقر  والتقاليد،  المحلية 

طفال �ضرورة اقت�صادية. وبينما لا يمكن �إنكار �أن عمل  عمل الأ

�سرة، فهو يطيل �أمَد الفقر من  طفال قد ي�ضيف �إلى دخل الأ الأ

العاملين ومنعهم من  طفال  نتاجية للأ الإ القدرة  خلال تدمير 

التعليم الذي قد يجعلهم �أكثر �إنتاجية كبالغين. غالباً ما لا يرفع 

لعمل  ا�ستبدال  فهو  الحقيقي.  �سرة  الأ دخل  من  طفال  الأ عمل 

طفال  الأ ا�ستخدام  ل  يُف�ضَّ ما  وكثيراً  طفال.  لأ بعمل  البالغين 

�إن حجّة  �أكثر مرونةً وطاعةً و�أقل مطالبةً من البالغين.  نهم  لأ

خفاء حقيقة �أن وجود فائ�ض  د غطاء لإ �سبية الثقافية هي مجرَّ النِّ

العامل  ا�ستغلال  عملية  ي�سهّل  النامية  الدول  في  كبير  عمالة 

خر. و�أخيراً، ف�إن  الفرد �أو المجموعات العمالية واحدها �ضد الآ

طفال هي �أن هناك بع�ض  �إحدى الذرائع المقدمة لتبرير عمل الأ

طفال القيام بها، �أو �أنهم يتقنونها  عمال التي لا يمكن �إلا للأ الأ

دح�ضت  وقد  ال�سجاد.  ك�صناعة  البالغين،  من  �أف�ضل  ب�شكل 

طفال  درا�سة �أجرتها منظمة العمل الدولية هذا الادّعاء ب�أن الأ

وحدهم يمكنهم �أن ين�سجوا ال�سجاد ذا العقد البالغة ال�صغر. 

�أو  طفال،  للأ عمل  وجود  �آ�سيا  جنوب  حكومات  �أنكرت  طالما 

اعتبرته �أمراً واقعا اًقت�صادياً. �إلا �أنها �أدركت تدريجياً �أن عمل 

قت�صادي.  طفال قد يعيق التقدم الإ الأ

الجنوب  في  اللائقة  عمال  الأ في  وا�ضح  نق�ص  هناك 

المتمثلة  للدول  الم�شتركة  هداف  الأ طم�س  �إن  ال�شمال.  في  كما 

هو  الح�ضارات«  »�صراع  خلف  النق�ص،  هذا  من  التخل�ص  في 

اليوم  قت�صادية  الإ المناف�سة  ف�إن  ذلك،  على  علاوة  قاتل.  �أمر 

هي حادة، بل �أكثر حدة بين بلدان الجنوب، من المناف�سة بين 

ال�شمال والجنوب. بالن�سبة لمعايير العمل الدولية، ف�إن ال�صراع 

النهائي هو لي�س بين الدول ذات الثقافات المختلفة. �إن ال�صراع 

وبين  ناحية،  من  والتقليديين  الحر  ال�سوق  اقت�صاديي  بين  هو 

مبادئ وحقوق عالمية من  نحو  وي�سعون  يطالبون  الذين  �أولئك 

ناحية �أخرى.

على ذلك، قد ي�شكك المرء في حكمة البنك الدولي حين �أو�صى 

الخا�ص  ال�سوق  اقت�صاد  �إدخال  في  �سراع  بالإ فريقية  الأ الدول 

التجارة  خلال  من  العالمي  قت�صاد  الإ في  ال�سريع  ندماج  والإ

بنية تحتية محلية  بناء  المبا�شرة قبل  �ستثمارات الخارجية  والإ

تحرير  باتجاه  الدفع  ي�ؤدي  قد  واجتماعية.  وتجارية  قانونية، 

�إلى  لل�سوق  اللازمة  الم�ؤ�س�سات  �إقامة  �ضمان  بدون  الواردات 

نتائج عك�سية في �سوق العمل كما في �سوقي الب�ضائع والمال. 

�أخرى، لا يبدو الإعترا�ض على عالمية معايير  من ناحية 

العمل الدولية انطلاقاً من قاعدة التنوع الثقافي مقبلًاو عندما 

�سا�سية للعمال، والتوزيع العادل  مر ب�إنكار الحقوق الأ يتعلق الأ

المثال، هل  العمل. على �سبيل  �صابة في مكان  الإ للدخل وخطر 

�أو  غانا،  في  العامل  ب�أن  بجدية،  ي�صدق  �أن  للمرء  الممكن  من 

بنغلاد�ش �أو ال�سلفادور، لا يهتم لفقدان �أحد �أطرافه �أو حياته 

في �أحد حوادث العمل كاهتمام العامل في �سوي�سرا �أو اللاويات 

المتحدة، و�أن كل المعرفة التقنية والخبرة التي اكت�سبتها منظمة 

تفاقيات المتعلقة بال�سلامة وال�صحة  العمل الدولية بناء على الإ

�أو  العادات،  �أو  الثقافات،  عن  النظر  بغ�ض  تنطبق،  المهنيتين 

تهدف  لا  بلد؟  كل  في  ال�سائدة  الدخل  م�ستويات  �أو  الديانات 

معايير العمل الدولية �إلى تح�سين الدخل ونوعية العمل بهدف 

العدالة  ت�شجيع  �إلى  تهدف  �أنها  بل  المادي،  الرخاء  تحقيق 

�أن يكون الجميع في  جتماعية ومحو الظلم. هناك فرق بين  الإ

المجتمع فقيراً ب�سبب النق�ص في و�سائل خلق الثروات، وبين �أن 

تكون هذه الو�سائل متوفرة، ولكن لا يتم ا�ستخدامها للتقدم نحو 

زدهار ب�سبب غياب الحكم ال�صالح؛ �أو �إن كان خلق الثروات  الإ

يتم ولكن الناتج الوطني يُوزّع ب�شكل غير منتظم على الإطلاق؛ �أو 

�أن الثروات تخلق نتيجة لل�صعاب ال�شديدة والت�ضحيات الكبيرة 

التي يقدمها ال�شعب. لا يوجد عذر لتحقيق �أرباح �أكبر �أو �إيجاد 

نمو �أ�سرع عبر �إغلاق �أبواب الم�صانع من الخارج، بحيث تتعر�ض 

في  يعملون  العمال  بجعل  �أو  الحرائق،  خطر  �إلى  العمال  حياة 

مرا�ض،  م�صانع �شديدة التلوث بالمبيدات الح�شرية الم�سبّبة للأ

�أو �إر�سال العمال �إلى مناجم الفحم المعر�ضة للحوادث.

بثقافة  لي�ست مرتبطة  الدولية  العمل  �أهداف معايير  �إن 

ما، كما لا ينبغي الخلط بينها وبين خ�وص�صيات �أنماط الحياة. 

فبالنهاية، تم اعتماد اتفاقيات وتو�صيات منظمة العمل الدولية 

في م�ؤتمر العمل الدولي، وهو اجتماع  لمندوبين عن جميع �أنحاء 
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العمل  معايير  حول  الدائر  النزاع  ال�سابق  الف�صل  و�صف 

والمعارِ�ضة  المعايير  لتبني  الم�ؤيدة  الحجج  وا�ستعر�ض  الدولية، 

لها. ومن بين الحجج �أن المناف�سة العالمية ال�شر�سة القائمة في 

دولية من  معايير عمل  �إلى  بحاجة  المحررة، هي  �سواق  الأ ظل 

�أدت  لو  فيما  �سيحدث  وهذا  القاع«.  نحو  »ال�سباق  منع  �أجل 

العمالية  �إلى تقوي�ض المعايير  العادلة  العمالية غير  الممار�سات 

الوطنية القائمة، ومنعت تحقيق المزيد من التح�سن على �شروط 

ب�شكل  منخف�ضة  العمل  تكاليف  على  الدول  تحافظ  العمل. 

مُ�صطَنع، وتتجنب �أو تخفف الت�شريعات العمالية الحمائية من 

�ستثمارات الخارجية  �أجل تح�سين �أدائها الت�صديري ولجذب الإ

المبا�شرة. �أما الحجة المقابلة فهي ت�صر على �أن معايير العمل 

م�ستويات  �إلى  مُ�صطَنع  ب�شكل  العمل  تكلفة  �سترفع  الدولية 

العمال من خلال  ب�أو�ضاع  ي�ضرّ  ال�سوق، مما  توازن  من  �أعلى 

د  �ستخدام. لا مفر من �أن تحدِّ قت�صادي والإ انخفا�ض النمو الإ

والتي  كبيرة،  لدرجة  العمل  �شروط  الوطني  الدخل  معدلات 

من  ولي�س  قت�صادي،  الإ النمو  خلال  من  �إلا  تح�سينها  يمكن 

الثالثة  الحجة  �أما  العمل.  �أ�سواق  في  الخارجي  التدخل  خلال 

الرائجة فهي �أن معايير العمل الدولية قابلة للتطبيق في الدول 

قيَميّة،  منظومة  المعايير  هذه  تعك�س  حيث  فقط،  ال�صناعية 

قت�صاد النظامي. �إن معايير  وحيث تعمل غالبية قوة العمل في الإ

العمل الدولية غير ملائمة للدول التي تمتلك ثقافات مختلفة، 

والتي يوجد فيها اقت�صاد غير نظامي كبير. 

�أ�س�س  من  تنطلق  الحجج  هذه  جميع  ف�إن  النهاية،  في 

�سلبية. فهي تفتر�ض ب�أن المعايير العالمية هي �إما غير مرغوبة 

�أنه  �أو  وانها  لأ �سابقة  �أو  مفيدة  غير  �أو  للتطبيق  قابلة  غير  �أو 

يجب فر�ض قانون العمل الدولي على الدول، مع و�ضع عقوبات 

�أهم  �إحدى  الكلي.  الان�صياع  �ضمان  �أجل  من  منتهكيه،  على 

الدولية  العمل  معايير  �أن  هي  النظريات  هذه  في  الفر�ضيات 

نتاج مما يعيق التناف�سية، ويفقد الميزة الن�سبية  ترفع تكلفة الإ

�أو على  �أنها ت�ستنزف موارد البلد. لقد دح�ضنا،  �أو  الطبيعية، 

حيان  قل �أ�ضعفنا، وجهات النظر هذه. يجري في كثير من الأ الأ

ت�ضخيم حجة التكلفة ب�شكل غير متكافئ. فتكلفة معايير العمل 

العنيفة  النزاعات  تكلفة  من  الي�سير  النذر  تتعدى  لا  الدولية 

معايير  بع�ض  وتكلفة  الدول.  �أفقر  من  الكثير  اندلعت في  التي 

جتماعي وال�سلامة المهنية يتحملها العمال  العمل، كال�ضمان الإ

في النهاية على �شكل انخفا�ض في مكا�سبهم. كذلك ف�إن حجة 

�إلا على تحليل �ساكن وغير ديناميكي، حيث  التكلفة لا تنطبق 

ا�ستثمار  �أنها  على  للمعايير  ولية  الأ التكلفة  �إلى  النظر  يجب 

كالا�ستقرار  �أخرى  وعائدات  نتاجية  الإ في  ارتفاعاً  يحقق 

اقت�صادية  منافع  بدوره  يوفر  والذي  وال�سيا�سي،  جتماعي  الإ

« على تخفي�ض  َربُجت ثانوية. هذا يعني مو�وضعياً، �أن الدول لا »

�ستثمار الخارجي، حتى  معاييرها من �أجل الت�صدير وجذب الإ

لو كانت تتناف�س مع دول ذات معايير منخف�ضة. ومع ذلك، قد 

طراف الفاعلة ب�أنها �ستواجه  يت�شكل حكم م�سبق وذاتي لدى الأ

�سنطرح،  وكما  الدولية.  العمل  معايير  ب�سبب  تناف�سية  ميزات 

يمكن التغلب على هذا الحكم الم�سبق من خلال فتح حوار حول 

بالت�أثيرات  الخا�صة  التجارب  ونقل  جتماعية،  الإ ال�سيا�سات 

يجابية لتطبيق المعايير والتبعات ال�سلبية لعدم تطبيقها مع  الإ

جيال.  مم والأ المن��شآت والقطاعات والأ

العمل  معايير  طبيعة  تناول  �إلى  الحالي  الف�صل  يهدف 

�إن  التف�صيل.  من  بمزيد  ومنافعها  منها،  والغر�ض  الدولية، 

التو�صل �إلى فهم �أكثر �شمولية لدور المعايير و�أثرها انطلاقاً من 

قت�صاد ال�سيا�سي ين�صف المعايير. �إن روحية ديباجة  مقاربة الإ

د�ستور منظمة العمل الدولية تقول ب�أنه لا يمكن تحقيق ال�سلام 

تتجاوز  جتماعية.  الإ العدالة  على  قائماً  كان  �إذا  �إلا  العالمي 

لمنطق  ال�ضيقة  الحدود  الدولية  العمل  لمعايير  و�سع  الأ المقاربة 

الكثير  خلف  يكمن  الذي  التحامل  على  �أي�ضاً  وتتغلب  التكلفة، 

من الجدل القائم حول معايير العمل الدولية. فالمعايير تو�ضع 

في �إطار مفهومي للتنمية. وهو ينطلق من �أن معاملة العمال تبعاً 

ومكافحة  والتنمية  للنمو،  ي�شكل مفتاحاً  الدولية  العمل  لمعايير 

العمل  لمعايير  يمكن  كيف  هو  الجوهري  فال�س�ؤال  لذا،  الفقر. 

الدولية �أن ت�شكل �أداة هامة في جعل الموارد العمالية منتجة من 

�أجل ال�صالح العام.

�أ( لماذا هناك حاجة �إلى معايير عمل دولية؟

خ�وص�صيات العمالة و�سوق العمل

من  بد  لا  العمل،  معايير  و�أهداف  جذور  فهم  �أجل  من 

يعامل  العمل.  ول�سوق  للعمالة  الخا�صة  بالطبيعة  الإعتراف 

4- معايير العمل الدولية والتنمية
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�سلوب البديل الذي يدفع العامل �إلى العمل هو  “الحر”. �إن الأ
القوة، ب�صرف النظر عما �إذا كانت قوة العمل الجبري، �أو قوة 

الخوف )من فقدان الوظيفة والدخل( �أو قوة الجوع. 

وجود  عدم  فهي  العمل  ل�سوق  الثانية  الخ�وص�صية  �أما 

تناظر في القوة بين العمال و�أ�صحاب العمل، والخطر ال�شديد 

للعمل  قانون  ق�صاء. ففي ظل غياب  والإ للتهمي�ش  التعر�ض  في 

جتماعية، يكون العمال في موقع �ضعيف �أ�صلًا، حيث  والحماية الإ

لا يوجد �أمامهم بديلًا عن العمل من �أجل ك�سب العي�ش؛ وهم 

م�ضطرون لبيع خدمات العمل تحت �أي ظرف وب�أي ثمن كان. 

بالمقابل، يمتلك �أ�صحاب العمل عادة مخزوناً من الموارد و�سبل 

الحركة. وهم عادة يتمتعون بر�أ�س المال وببدائل عندما يتعلق 

ويمكنهم  ب�آخر،  عامل  ا�ستبدال  فيمكنهم  �ستخدام.  بالإ مر  الأ

ويمكنهم  �أخرى،  �شركة  مع  العمل  على  الباطن  من  التعاقد 

تركيب معدات موفرة للعمالة بحيث تقل حاجتهم �إلى العمال، 

�أجل  ومن  �أخرى.  ا�ستخدامات  في  مالهم  ر�أ�س  ي�شغلوا  �أن  �أو 

تحقيق التوازن في ميزان القوى غير المت�ساوي، ينبغي التدخل في 

�سوق العمل من �أجل تح�سين قوة التفاو�ض لدى العامل، �إما من 

خلال �أحكام عامة حمائية، �أو من خلال �إيجاد نظام للتنظيم 

وبالرغم من مثل هذه  ولكن،  والمفاو�ضة الجماعية.  الجماعي 

الخطوات الت�وصيبية لحالة عدم توازن القوى في �سوق العمل، 

“من  �ستيجليتز:  ي�صفها  وكما  �سيئ.  و�ضع  في  العمال  يظل 

�سهل بكثير على �صاحب العمل �أن ي�ستبدل عمالًا   م�شاك�سين،  الأ

من �أن ي�ستبدل العمال �صاحب عمل م�شاك�س، وخ�وص�صاً عندما 

يكون معدل البطالة مرتفعاً”)�ستيجليتز 2001(.

�أكبر  ب�شكل  العمل  �صاحب  ل�صالح  القوى  ميزان  ويميل 

العالمية. فتظهر  �سواق  الأ �أمام  قت�صاد مفتوحاً  الإ عندما يكون 

الخارج.  �إلى  والخدمات  نتاج  الإ نقل  ك�إمكانية  جديدة،  بدائل 

على  متوفر،  هو  العالم  �أنحاء  �إلى  الهجرة  خيار  ف�إن  بالطبع، 

على  باهظ  ثمن  مقابل  ولكن  العمال،  لبع�ض  بالن�سبة  قل  الأ

جتماعية. �إن قدرة ر�أ�س المال على  م�ستوى تمزيق العلاقات الإ

الحركة هي ب�شكل عام �أكبر من قدرة العمل عليها.

قت�صاد الكلا�سيكي يكاد  �ستغراب هو �أن الإ ومما يثير الإ

لا يذكر فكرة �إعطاء العامل مزيداً من حرية التحرك الذاتية 

�أكثر م�ساواة. كان  �ستخدام  العمل، وجعل علاقات الإ في �سوق 

من المتوقع �أن ترحب العقلية الليبرالية الجديدة بفكرة تحقيق 

الليبراليين  ن  لأ �ستخدام،  الإ علاقات  في  للقوى  �أكبر  تناظر 

رادة الحرة للمتعاقدين وا�ستقلالية  يركزون على �أهمية وجود الإ

طراف الفاعلة في بناء علاقات �أ�صيلة في ال�سوق.  الأ

ويتفاقم تعرّ�ض العمال ويزداد اعتمادهم عندما يكونون 

تجارية,  �سلعة  ك�أي  �ستخدام  الإ التقليدي  قت�صادي  الإ الفكر 

ع �سوق العمل لنف�س مبادئ وقوانين العر�ض والطلب التي  ويُخ�ضِ

المذهب  نظر  وجهة  تختلف  بالمقابل،  �أخرى.  �أ�سواق  �أي  تحكم 

لقد  كبيراً.  اختلافاً  التقليدي  وغير  الم�ؤ�س�ساتي  قت�صادي  الإ

 1944 لعام  فيلادلفيا  في  الدولية  العمل  منظمة  �إعلان  ن�ص 

على »�أن العمل هو لي�س �سلعة«. ي�ستتبع ذلك �أن �سوق العمل هو 

�سوق ذو خ�وص�صية. فهو لا يعمل ك�سوق البطاطا �أو الفلاوذ �أو 

قت�صادية لهذا الر�أي هو �أن  �س�س المنطقية الإ الحا�سوب. من الأ

�ستخدام لا يوفر مقابلًا �أكيداً. ف�أ�صحاب العمل الذين  عقد الإ

لون عاملًا يعرفون عادة ثمن الخدمات العمالية، ولكنهم  ي�شغِّ

هو  فالعمل  بال�ضبط.  عليه  �سيح�صلون  الذي  ما  يعرفون  لا 

لي�س منتجاً جاهزاً بل هو »قدرة �إنتاجية«، مرتبطة ب�إن�سان له 

»لا  بينما  العامل،  ينبغي تحفيز  واجتماعية.  احتياجات فردية 

�ضاءة جيدة، �أو �إن كانت هناك  يكترث الفلاوذ فيما �إن كانت الإ

مراحي�ض �أو �أزهار في الغرفة. لا ينبغي تحفيز الفلاوذ لكي يعطي 

وتعاونه  العامل،  �إنتاجية  تعتمد   .)2001 )�ستيجليتز  �إنتاجاً« 

جر يُعتبر  و�إبداعيته على طريقة معاملته �أو معاملتها: �إن كان الأ

للمعي�شة،  كافياً  كان  و�إن  الوظيفة،  لمتطلبات  بالن�سبة  من�صفاً 

كاف،  دخل  لك�سب  ثالثة  �أو  ثانية  لوظيفة  حاجة  هناك  �أن  �أم 

ولى؛  الأ الوظيفة  في  المبذولة  الجهود  الغالب  في  تنق�ص  بحيث 

�إن كان العامل يتلقى �أجراً م�ساوياً عن عمل ذي قيمة مت�ساوية؛ 

جور تُدفع بالفعل لقاء العمل الذي تّم وما �إن كان  و�إن كانت الأ

جور؛ �إن كان العامل يعاني من التمييز  هناك ت�أخير في دفع الأ

�إن  الترقيات؛  �أو  التدريب  تلقّي  �أو  البحث عن عمل،  في مجال 

�ستخدام �آمناً؛ �إن  كانت الوظيفة �آمنة �أم غير �آمنة؛ �إن كان الإ

كان من الممكن �إي�صال ال�شكاوى والتظلمات، و�إن كانت هناك 

الدعم  لتوفير  ونقابات  نزاعات  ن�وشء  حالة  في  قانونية  حماية 

والم�ساندة؛ �إن كانت النقابة حرة وم�ستقلة �أم لا؛ �إن كانت �ساعات 

العمل عادية �أم طويلة جداً؛ �إن كان العامل يتلقى التدريب في 

�ستخدام يوفر فر�ص  بداية العمل والمهارات اللازمة؛ �إن كان الإ

يعتمد  العامل  يقدمه  ما  ف�إن  باخت�صار،  �إلخ.  المهني؛  التقدم 

التمثيل  وعلى  العمل،  وبيئة  وظروف  �ستخدام،  الإ �شروط  على 

ما  على  داء  الأ ويعتمد  �إلخ.   العملية  مجمل  وعلى  الجماعي 

درجت منظمة العمل الدولية على ت�سميته بالعمل »اللائق«، وهو 

�أمر غير معروف في �سوق الب�ضائع. �إن عقد العمل لا يتعلق فقط 

بالفعالية في التخ�صي�ص allocative efficiency  )وهي 

قت�صادية الكلا�سيكية الجديدة(، بل  �سا�سي للنظرية الإ الهم الأ

ن�صاف  الإ يتوقف على  الذي  مر  الأ نتاجية كذلك،  الإ بالفعالية 

قل في �سوق العمل  جتماعية. هذا هو الحال على الأ والعدالة الإ
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الترويج: تت�ضمن معايير العمل الدولية �سيا�سات تهدف 

ختيار، و�إلى  �ستخدام الكامل، والمنتِج، وحرية الإ �إلى تحقيق الإ

المهنيين  والتدريب  التعليم  خلال  من  الب�شرية  الموارد  تنمية 

�شخا�ص  ر�شاد المهني، و�إعادة الت�أهيل المهني، وا�ستخدام الأ والإ

توظيف  ومكاتب  عامة،  توظيف  مكاتب  توفير  و�إلى  المعوقين، 

والإح�صائيات  خرى،  الأ والرفاه  الرعاية  ومرافق  بمقابل، 

دارة العمالية. العمالية، والتفتي�ش العمالي والإ

يمكن لمعايير العمل الدولية �أن توقف �أية مناف�سة هدامة 

�سقف  �أو  �أدنى  حد  و�ضع  خلال  من  وذلك  العمل،  �سوق  في 

قيمة  عن  تقل  �أجور  دفع  يمنع  مما  العمالة،  من  �ستفادة  للإ

�ستغلال و«الكدح«. كما  فراط في ت�شغيل العمال، والإ العمل، والإ

يمكن للمعايير �أن تروّج في نف�س الوقت المناف�سة البناءة، بمعنى 

العمالية  الممار�سات  قاعدة  على  العمل  �أ�صحاب  بين  المناف�سة 

المناف�سة  وت�صبح  القمة(.  نحو  )ال�سباق  والفعالة  الجيدة 

البنّاءة �أي�سر لدى تحديد المتطلبات التي تقت�ضي التعاون بثقة، 

�سلمي،  ب�شكل  وف�ضّ الخلافات  الم�شاكل،  الم�شترك في  والبحث 

ر الموارد العمالية وت�ستعملها  والمطالبة ب�سيا�سات و�إجراءات تُطوِّ

ذات  �أو  المعرّ�ضة  العمالية  الفئات  ذلك  في  بما  كامل،  ب�شكل 

حتياجات الخا�صة.  الإ

تقوي  والترويج  والحماية  بالم�شاركة،  المتعلقة  المعايير  �إن 

المعايير  تطبيق  ي�سهل  المعايير  �أنواع  �أحد  فاحترام  الطرفين. 

من  الثلاثة  نواع  الأ طبقت  التي  الدول  حققت  خرى.لقد  الأ

المعايير نتائج اجتماعية واقت�صادية م�ؤاتية. وتعتبر دول �شمالي 

ت�ؤدي  المعايير قد  �أن  �أوروبا نموذجاً جيداً )المربع 4,1(. غير 

�إلى تفاعل من النوع ال�سلبي كذلك. فعلى �سبيل المثال، عندما 

الجماعية،  المفاو�ضة  تغطية  ت�ضعف  �ضعيفة،  النقابات  تكون 

�أو  وي�ضعف،  نخفا�ض،  الإ �إلى  جور  للأ دنى  الأ الحد  ويميل 

�أنه في ظل غياب  جتماعي. كما يحدث  حتى يغيب ال�ضمان الإ

فر�ض  في  الحكومة  تفرط  الجماعية،  والمفاو�ضة  النقابات 

ن�سبة  بارتفاع  جتماعي  الإ ال�ضمان  غياب  ويرتبط  نظمة.  الأ

عدم الم�ساواة في �سوق العمل، كما �أنه غالباً ما يرتبط بارتفاع 

الكثير من  �صعوبة تحقيق  يزيد من  الذي  مر  الأ الفقر،  معدل 

عر�ض  ال�سياق  هذا  في  ويمكن  جتماعية.  والإ العمالية  المعايير 

حالة متعلقة بالهجرة. فقد تبين �أن عدم تطبيق و�إنفاذ معايير 

العمل في دول المق�صد ودول المن��شأ على حد �سواء، ي�سنح المجال 

�أمام ا�ستغلال المهاجرين، وبالتالي يفتح الباب على م�صراعيه 

�أمام العمل الجبري. �إن �إبداء الليونة �أمام تقييد حرية الحركة 

وال�سلامة  ال�صحة  غياب  �أو  و�ضعف  الطويلة  العمل  و�ساعات 

جور والم�سكن غير اللائق �إلخ.. كل هذا  المهنيتين وعدم دفع الأ

مقيّدين  كانوا  �إن  �أو  �أر�ضاً  ولا يملكون  وفقراء،  متعلمين،  غير 

على  الح�وصل  على  القدرة  لديهم  تكون  لا  عندما  �أو  ين،  بالدَّ

دخار. كما لا يقت�صر هذا التعرّ�ض على  ت�سهيلات التمويل والإ

العاملين ب�أجر والذين يعتمدون على �صاحب العمل. فهو يمتد 

لح�سابهم  كالعاملين  الم�ستقلين،  العاملين  من  العديد  لي�شمل 

مع  متناظرة  غير  تعاقدية  علاقات  لديهم  والذين  الخا�ص، 

المقاول. وهو ي�شمل �أي�ضاً �أ�صحاب العمل، خ�وص�صاً في الم�ؤ�س�سات 

من  كمتعاقدين  يعملون  والذين  ال�صغر،  والبالغة  ال�صغيرة 

�شروط  عليهم  تملي  �أن  يمكنها  �أخرى  م�ؤ�س�سات  مع  الباطن 

من  خا�صة  مجموعات  هناك  و�أخيراً،  معها.  العمل  علاقات 

حتياجات  الإ ذوي  فيهم  بمن  خا�ص،  ب�شكل  �ضين  المعرَِّ العمال 

من  والمهاجرين.  والمعوقين  وال�شباب  كالن�ساء  الخا�صة، 

المرجح �أن يتعرّ�ض ه�ؤلاء للحرمان، بل �أن يتم ا�ستثنا�ؤهم من 

�ستخدام، ما لم يح�صلوا على الحماية الخا�صة والت�شجيع. الإ

الوظائف الرئي�سية لمعايير العمل الدولية 

من �أجل ت�وصيب العيوب الهيكلية المذكورة �أعلاه في �سوق العمل، 

)�سينجنبرجر  التالية  الوظائف  العمل لخدمة  معايير  ممت  �صُ

:)1994

النقابية  الحرية  الدولية  العمل  معايير  توفر  الم�شاركة: 

الجماعية،  المفاو�ضة  في  والحق  العمل،  �صحاب  ولأ للعمال 

والتعاون  والم�شاركة  الوطني،  الم�ستوى  على  الثلاثي  والت�شاور 

على م�ستوى الم�شروع.

قيام  من  العمال  الدولية  العمل  معايير  تحمي  الحماية: 

كما  ال�سلطة،  ا�ستخدام  ب�إ�ساءة  الدولة  �أو  العمل  �أ�صحاب 

وهي  خرين.  الآ العمال  من  الهدامة  المناف�سة  من  تحميهم 

والتمييز في  والق�سري،  والعمل الجبري  طفال،  الأ تحظر عمل 

�ستخدام والمهنة. كما �أنها ت�ضع حداً �أق�صى ل�ساعات العمل،  الإ

مومة.  الأ و�إجازات  المدفوعة،  جازات  وللإ للراحة،  �أدنى  وحداً 

الليليين  والعمال  وال�شباب  للن�ساء  خا�صة  حماية  توفر  وهي 

�صليين والقبليين،  والعاملين في المنازل والمهاجرين وال�سكان الأ

كما توفر الحماية للمجموعات الخا�صة من العمال، كالبحارة 

�سماك وعمال المزارع. وهي ت�شترط  وعمال الموانئ و�صيادي الأ

منتظم،  ب�شكل  جور  الأ لدفع  وتدعو  جور،  للأ �أدنى  حد  تثبيت 

وتحمي مطالبات العمال في حالة �إع�سار �صاحب العمل. وتوفر 

مرا�ض المهنية، والحماية للعامل في  الحماية �ضد الحوادث والأ

�ستخدام والبطالة والتقدم  حالات المر�ض �أو العجز �أو �إنهاء الإ

في ال�سن. 
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معايير  ت�شكل  �أن  تكفل  كلها  الدولية،  العمل  منظمة  تجمعها 

التعامل  كيفية  حول  الدولية  للمعرفة  م�ستودعاً  الدولية  العمل 

التراكمية  العالمية  الحكمة  تج�سد  وهي  العمالية.  الق�ضايا  مع 

�ستفادة من العمالة، بحيث تجمع كل التجارب الخا�صة  حول الإ

بترتيبات العمل، الجيدة منها وال�سيئة. وهي تلعب دور خارطة 

قت�صاديات النا�شئة والتي تواجه الت�أثيرات العمالية  الطريق للإ

والعمال  العمل  )�أ�صحاب  الثلاثية  التركيبة  �إن  للتجارة. 

لمنظمة  التابعة  والرقابية  الت�شريعية  للهيئات  والحكومات( 

العمل الدولية، تكفل �أن يتم، لدى ت�صميم المعايير، �أخذ القابلية 

فعاليتها  �إلى  �ضافة  بالإ عتبار،  الإ عين  في  و�إدارتها  لتطبيقها 

�أنحاء العالم في هذه الهيئات،  التكلفة. تتمثل جميع  من حيث 

والم�ؤ�س�سات  و�ضاع،  الأ التنوع في  �إلى  لتفات  الإ مما يمكنها من 

�إلى  بال�ضرورة  ت�ؤدي  لا  جراءات  الإ �إن  المحلية.  حتياجات  والإ

النتيجة نف�سها في كل دولة من الدول، غير �أنها ت�ؤمّن ال�شمولية 

والعالمية في و�ضع المعايير وتطبيقها.

عامة.  عالمية  �سلعة  العالمية  العمل  معايير  اعتبار  يمكن 

فهي نتاج فر�ص تعلّم مو�سعة على الم�ستوى الدولي، تحتوي على 

خلال  من  تتوفر  والتي  العملية،  والخبرة  والمعرفة  المعلومات، 

قت�صادية �أنه  منظمة العمل الدولية. من المعروف في القواعد الإ

�أو  نظمة الحكومية،  الأ �سلعٍ عامة في ظل غياب  �إنتاج  لا يمكن 

�أنه لا يمكن �إنتاجها بالمعدلات المثلى. �إن ال�سلع العامة متوفرة 

طراف لها لا يحول دون ا�ستخدامها  للجميع، وا�ستهلاك �أحد الأ

من قبل طرف �آخر، وهي تتوفر مجاناً. لقد خلُ�ص تقرير للبنك 

الدولي حول »�شن هجوم على الفقر« �إلى القول »�أن الكثير من 

التحديات التي تواجه الدول الفقيرة لها حلول تتعلق ب�إنتاج �سلع 

عامة دولية« )البنك الدولي 2000(.

�إن معايير العمل الدولية، بو�صفها �سلعاً عامة دولية، �إنما 

ت�ضيف قيمة لمعايير العمل الوطنية. وهي م�صدر �إلهام للتحرك 

تفاقية  الإ قواعد  انبثقت  فمثلًا،   .)1979 )فالتيكو�س  الوطني 

لمنظمة   )1945(  )47( رقم  تفاقية  والإ  )1919(  )1( رقم 

اليومية  العمل  ل�ساعات  ق�صى  الأ الحد  حول  الدولية،  العمل 

�سبوعية، من تجارب عدة دول في �ساعات عمل طويلة جداً  والأ

�إنتاجيتهم،  انخف�ضت  بحيث  العمال  قدرات  ت�ستنفذ  كانت 

ون على التقاعد المبكر. �إن �ساعات العمل الطويلة  فكانوا يُجَرب

جداً ت�ضر بالفرد وبالمجتمع، الذي قد ي�ضطر �إلى �إعالة العامل 

العاجز عن العمل. �إذن، ف�إن وجود معيار يحدد �ساعات العمل 

�صحاب العمل، الذين قد يتم  قد يعتبر دليلًا مفيداً للعمال ولأ

�إغرا�ؤهم �أو �إجبارهم، بفعل المناف�سة ال�شديدة بين العمال، على 

مر الذي ي�ؤدي �إلى تبعات  تمديد �ساعات العمل في �شبابهم، الأ

لي�س  الذين  النظاميين  غير  المهاجرين  �سوق  تو�سيع  في  ي�سهم 

�أمامهم خيار �سوى العمل في ظل �شروط غير محتملة �أو مقبولة 

�ستخدام القانوني.  في مجال الإ

معايير العمل الدولية ك�سلع عامة عالمية

العمل  بمعايير  المرتبطة  نظمة  الأ �إلى  النا�س  من  الكثير  ينظر 

قت�صاد  الدولية على �أنها قيود تفر�ض على الم�ؤ�س�سات وعلى الإ

المعايير.  و�ضع  عملية  �أ�صل  تتجاهل  النظرة  هذه  �إن  ككل. 

عو�ضاً عن ذلك، يجدر النظر �إلى معايير العمل على �أنها �آلية 

م�ؤ�س�ساتية للتو�سط بين الم�صالح ال�ضيقة للمن��شآت، والم�صالح 

ور�أ�س  العمل  م�صالح  وبين  ككل،  والمجتمع  للاقت�صاد  �شمل  الأ

العمال،  من  والم�ستقبلي  الحالي  الجيلين  م�صالح  وبين  المال، 

نتاج  هي  المعايير  �إن  البلدان.  مختلف  م�صالح  بين  و�أخيراً 

الجهود الهادفة �إلى التوفيق بين هذه الم�صالح المتناق�ضة.

لم تكن المعايير لتو�ضع للاو الحاجة �إليها. تبد�أ عملية و�ضع 

المعايير في منظمة العمل الدولية بالملاحظة والإعتراف بوجود 

م�شكلة عمالية ملحّة ومنت�شرة في عدد كاف من الدول، بحيث 

التابعة  الثلاثية  الت�شريعية  الهيئات  �أعمال  جدول  على  تو�ضع 

لمنظمة العمل الدولية. بعد �إجراء مناق�شات مكثّفة حول م�صدر 

بالعمل  قرار  يتخذ  قد  لها،  الممكنة  والحلول  الم�شكلة  وطبيعة 

باتجاه و�ضع �أداة معيارية لمنظمة العمل الدولية، �أي �إما اتفاقية 

م�ؤتمر  �أع�ضاء  ثلثي  ب�أكثرية  داة  الأ اعتماد  تم  ف�إن  تو�صية.  �أو 

العمل الدولي، عندها تحال �إلى ال�سلطات الت�شريعية الوطنية 

من �أجل الم�صادقة عليها. عادة ما يتح�سن فهم الق�ضية و�أف�ضل 

ع�ضاء في منظمة  التعامل معها من خلال قيام الدول الأ �سبل 

لجان  خلال  من  التطبيق  ومتابعة  بتطبيقها،  الدولية  العمل 

اتفاقيات  �إحدى  تطبيق  في  ما  دولة  �أخفقت  �إن  �أما  الخبراء. 

للمراجعة،  ممار�ساتها  تخ�ضع  عندئذٍ  الدولية،  العمل  منظمة 

�إ�صدار تو�صيات حول طرق التغلب على  والتي ت�ؤدي عادة �إلى 

نتهاك.  الم�شاكل التي تكمن خلف الإ

على  بو�وضح  الدولية  العمل  معايير  و�ضع  عملية  تدل 

�أنها �أدوات ات�صال دولية للتعلّم وحل الم�شاكل العابرة للقارات 

الدولية عادة هدفاً عاماً،  العمل  ب�شكل متبادل. تحدد معايير 

عن  تنبثق  والتي  بتحقيقه،  الكفيلة  دوات  والأ ال�سبل  وتحدد 

الحل،  ووجدت  للم�شكلة  تعر�ضت  التي  الدول  تجارب  مجموع 

المعلومات  �إن جمع  للتكيف معها.  قل طريقة  الأ �أو وجدت على 

الذي  الم�ستفي�ض  والبحث  المعيار،  و�ضع  ت�سبق  التي  المرحلة  في 

يجري بعد ذلك على م�ستوى الدول، ثم التغذية الراجعة التي 
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طفال، والذي تعبر  طفال، والق�ضاء على �أ�س�وأ �أ�شكال عمل الأ الأ

تفاقية رقم 182 لعام  تفاقية رقم 138 لعام )1973( والإ عنه الإ

)1999( لمنظمة العمل الدولية. �إن جمع المعلومات والتجارب، 

وتوثيقها ون�شرها، وتوفير م�ساعدات التعاون التقني كجزء من 

طفال،  الأ عمل  زالة  لإ العالمي  الدولية  العمل  منظمة  برنامج 

لدى  المتوفرة  والقدرات  وال�سبل  الجاهزية،  وتعزز  تغني  �إنما 

تعزز  الم�شكلة. وهي  �أجل معالجة  المعنية من  المحلية  طراف  الأ

�أنها  كما  �إخفائها،  بدل  الم�شكلة  بوجود  قرار  الإ احتمالات 

ر�شاد والممار�سات  الإ ب�إمكانية مواجهتها، وتوفر  القناعة  تثبت 

طفال. النموذجية لمكافحة عمل الأ

تج�سد معايير العمل الدولية الحكمة القائلة ب�أن المكا�سب 

خطيرة فيما بعد. هناك تقارير في �أيامنا هذه، ت�شير �إلى وجود 

مهند�سين �شباب لبرمجيات الحا�سوب ممن لا يريدون �أية قيود 

نظمة  على مدة عملهم وبرامج لمواعيده. فهم يعتبرون غياب الأ

مثل  مثلهم في ذلك  القوانين،  التحرر من   - نوعاً من الحرية 

قت�صاديين الم�ؤيدين لمبادئ الحرية. �إن معايير العمل، كالحد  الإ

من عدد �ساعات العمل، توفر نوعاً �آخراً من الحرية - الحرية 

�سن  طيلة  العمل  على  القدرة  على  المحافظة  من  تمكّن  التي 

العمل. لذا، لا يجب النظر �إلى معايير العمل الدولية باعتبارها 

�أداة »م�ضادة للحرية �أو لل�سوق«.

الوطني  الم�ؤ�س�ساتي عبر  التعلم  خرى على  الأ مثلة  الأ من 

عمل  مكافحة  الدولية  العمل  منظمة  �سياق  في  يتم  الذي 

قت�صاديات �أوروبا ال�شمالية داء الرفيع لإ المربع 4.1: المزج بين معايير الم�شاركة والحماية والت�شجيع: الأ

ال�شمالية قد طبقت فعلياً جميع معايير  �أوروبا  �أخرى من  �أن الدنمارك ودولًا  الدولية  العمل  �أجرتها منظمة  �أظهرت درا�سة 

ولى  خرى. فهي تحل �إما في المرتبة الأ جتماعي متفوق على جميع البلدان الأ قت�صادي والإ العمل الدولية تقريباً، و�أن �أداءها الإ

ن�سبة  ب�أعلى  تتمتع  فهي  تقريباً.  اقت�صادي  �أو  اجتماعي  م�ؤ�شر  �أي  في  ال�صناعية  الدول  قائمة  �ضمن  ولى  الأ من  القريبة  �أو 

من التنظيم الجماعي) النقابات، واتحادات �أ�صحاب العمل، وتغطية المفاو�ضة الجماعية(، والعلاقات ال�صناعية ال�سليمة، 

جور والمداخيل، و�أعلى  جور، و�أقل ن�سبة من عدم الم�ساواة في الأ جور ن�سبة �إلى معدل الأ جتماعي، و�أعلى حد �أدنى للأ والحوار الإ

جتماعي  قت�صادي والإ نفاق على �سيا�سات �سوق العمل الن�شطة. وينعك�س �أدا�ؤها الإ ن�سبة من الحماية للدخل، و�أكبر مبلغ من الإ

معدلات  و�أعلى  ال�سكان،  لعدد  بالن�سبة  ا�ستخدام  معدلات  و�أعلى  العمل،  قوة  لم�شاركة  معدل  ب�أعلى  تمتعها  في  �أي�ضاً  المتفوق 

�ستخدام، والفقر،  لن�شاط �سوق العمل للن�ساء والرجال، والم�ساواة على �أ�سا�س الجن�س، ومعدلات منخف�ضة للبطالة ونق�ص الإ

الحقيقية،  جور  الأ وبارتفاع  الإجمالي،  المحلي  للناتج  مرتفع  نمو  ومعدل  ال�ساعة،  في  العمل  نتاجية  لإ مرتفعة  نمو  وبمعدلات 

وبا�ستقرار في  �إيجابيين،   current account balance وميزان ح�سابات جارية  الت�ضخم، وبميزان تجاري  وانخفا�ض 

جتماعية  فات الإ ت�صالات، وبانخفا�ض معدلات الجريمة، والف�ساد والآ المالية العامة، وبانت�شار وا�سع لتكنولوجيا المعلومات والإ

بحاث التي �أجرتها منظمة العمل الدولية م�ؤخراً على 90 دولةً، �أن كلًا  خرى)�إيجر و�سينجنبرجر، تحرير 2002(. و�أكدت الأ الأ

قت�صادي، والذي يتم قيا�سه بوا�سطة رقم  من الإ من ال�سويد وفنلندة والنرويج والدنمارك قد حققت �أف�ضل �أداء في مجال الأ

من الوظيفي، و�أمن المهارات،  �ستخدام والأ قيا�سي مركب composite index، يغطي كلًا من �أمن �سوق العمل، وحماية الإ

والعمل، والتمثيل والدخل. وبا�ستثناء كندا، ف�إن �أعلى 15 دولة في القائمة كانت دولًا �أوروبية )منظمة العمل الدولية، 2004 

ب(. 

جتماعي في �أوروبا ال�شمالية بالانهيار، بل �أنها �أظهرت  ب دولة الرفاه الإ وبعك�س التوقعات التي و�ضعت في الت�سعينات، لم تُ�صَ

قت�صاد. وينعك�س  �ضرار بالإ مرونة كبيرة. لم ي�ؤد ارتفاع معدلات ال�ضرائب ال�ضروري لتمويل معايير العمل ودولة الرفاه، �إلى الإ

مم  وروبا ال�شمالية في الترتيب المتقدم الذي ح�صلت عليه في الرقم القيا�سي للتنمية الب�شرية في برنامج الأ النجاح التنموي لأ

المتحدة الإنمائي. ففي �آخر ترتيب لما مجموعه 173 دولة، ، وللدول الثلاثة والخم�سين التي ح�صلت على رقم قيا�سي مرتفع 

رقام المرتفعة. تحل  على �ضمن مجموعة الدول ذات الأ للتنمية الب�شرية، تبّني �أن جميع دول �أوروبا ال�شمالية تقع في المجال الأ

العا�شرة  في  وفنلندة  ال�سابعة،  المرتبة  في  �أي�سلندة  تحل  ثم  ثانية،  ال�سويد  وتحل  �أجمع،  العالم  في  ولى  الأ المرتبة  في  النرويج 

مم المتحدة الإنمائي 2002(. والدنمارك في المرتبة الرابعة ع�شرة )برنامج الأ
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ف�إن  ال�سياق،  يكون دولياً كذلك. وفي هذا  �أن  ينبغي  ف�إن حلها 

التي تجد  فالبلد  البيئية.  المعايير  وظيفة  توازي  العمل  معايير 

من  عليها  يهب  الذي  الكربون  �أوك�سيد  بثاني  مليئاً  هواءها 

�أرا�ضي الغير، �أو تجد �أنهارها ملوثة بفعل انبعاث المواد ال�سامة 

في بلدان �أخرى، يجب �أن ت�سعى للتو�صل �إلى اتفاقية دولية �إن 

كان للق�ضية �أن تحل ب�شكل �سلمي. يحدث مثل هذا التلوث، �أو 

الت�سرب عبر الحدود الوطنية في مجال العمل �أي�ضاً. مع ظهور 

الع�شرين،  القرن  الثاني من  الن�صف  للعولمة في  الثانية  الموجة 

جتماعي« ب�شكل  ات�سع نطاق الت�سرب عبر الحدود �أو »التلوث الإ

التعامل معه بطرق علاجية عندما يقع ال�ضرر،  كبير. ويمكن 

ف�ضل توقعه والتعامل معه ب�شكل وقائي من خلال  ولكن من الأ

ومطبقة.  مقبولة  تكون  دولية،  اجتماعية  �أو  عمالية  معايير 

يحظى  المعايير  مبد�أ  �أن  يبدو  �سباب،  الأ عن  النظر  وب�صرف 

يعود  قد  العمل.  مجال  في  عنه  البيئي  المجال  في  �أو�سع  بقبول 

على  الت�أثير  �إلى  يميل  البيئي  التلوث  �أن  �إلى  بب�ساطة  ال�سبب 

جميع النا�س، �أغنياء كانوا �أم فقراء، �أقوياء كانوا �أم �ضعفاء، 

جتماعي �إلى  ب�شكل مت�ساوٍ لحد ما، بينما يميل ت�أثير التلوث الإ

�ضعف في المجتمع.   �أن يتركز على المجموعات الأ

في النهاية، ف�إن معايير العمل الدولية هي �أداة لتح�صين 

»العوامل  من  �أو  ال�سلبية،  جتماعية  الإ متدادات  الإ من  البلاد 

ال�سلبية  فعال  والأ ال�سيا�سات  تمنع  فهي  ال�سلبية«.  الخارجية 

فيما  �أو  البلدان  داخل  المناف�سين،  على  �ضار  �أثر  لها  والتي 

بينها. غير �أن لمعايير العمل الدولية �أي�ضاً �أثر �إيجابي يتمثل في 

منظمة  تركيبة  داخل  والقائمة  المتبادل،  الدولي  التعلّم  عملية 

�إلى  ت�ؤدي  والتي  �أخرى،  دولية  منظمات  �أية  �أو  الدولية  العمل 

العمالية الجيدة. تجتمع  والممار�سات  المفيدة  انت�شار الخبرات 

التقارب  عملية  ت�شجع  بحيث  للمعايير  �سا�سيتان  الأ الوظيفتان 

باتجاه  �أي  على،  الأ باتجاه  والمعي�شة  العمل  �شروط  في  الدولي 

على. الدول ذات المعايير الأ

جتماعية وال�سيا�سية قت�صادية والإ ب( الفوائد الإ

ق�سام التالية وبقدر كبير من التف�صيل، �أهم  نناق�ش في الأ

جتماعية وال�سيا�سية المت�أتية عن تبني  قت�صادية والإ المكا�سب الإ

متثال لها. �شتى �أنواع معايير العمل الدولية والإ

نتاجية  �إطلاق العنان للقوى الإ

ت�شكل الحاجة �إلى جعل العمل �أكثر �إنتاجية �أحد �أكبر تحديات 

ح�ساب  على  ت�أتي  قد  العمالية،  الممار�سات  في  المدى  ق�صيرة 

التنمية.  تواجه  التي  المدى  بعيدة  العقبات  �أو  المخاطر الجدية 

وتعر�ض درا�سة م�سحية قامت بها م�ؤخراً منظمة العمل الدولية 

فقد  النظر هذه.  وجهة  طفال  الأ لعمل  قت�صادي  الإ ثر  الأ حول 

طفال  الأ عمل  يزيد  الق�صير،  المدى  على  �أنه  الدرا�سة  وجدت 

�سرة بن�سبة 20%، وهي ن�سبة كبيرة من �أجل تح�سين  من دخل الأ

يديم  طفال  الأ ف�إن عمل  البعيد،  المدى  �أما على  البقاء؛  فر�ص 

جتماعية  قت�صادي والتنمية الإ نه يبطئ النمو الإ �سرة لأ فقر الأ

بعيدي المدى، وذلك نتيجة لانخفا�ض تكوين ر�أ�س المال الب�شري 

)جالي 2001(.

 �أما المثال الثالث على عملية التعلم عبر الحدود فهو يتعلق 

جتماعي. ففي المجتمعات التقليدية، تعتمد �أنظمة  بال�ضمان الإ

الدعم والتكافل الب�شري في حالات المر�ض، �أو العجز، �أو فقدان 

الوظيفة، �أو التقدم في ال�سن على �صلة القربى. فالعائلة الممتدة 

الدعم  توفر  بعد،  الأ القرابة  حتى  �أو  �أجيال،  ثلاثة  �أو  لجيلين 

المتبادل. يعمل ال�صغار لت�أمين �أ�سباب العي�ش لكبار ال�سن. �إلا �أن 

نهيار في  العلاقات العائلية الممتدة تتجه نحو ال�ضعف �أو حتى للإ

ظل الت�صنيع، مع ن�وشء العائلة ال�صغيرة النووية. نتيجة لذلك، 

نحو  تميل  القربى  �صلة  على  المبنية  جتماعية  الإ الحماية  ف�إن 

جتماعي  ال�ضعف، وتن��شأ الحاجة �إلى �أنظمة جديدة لل�ضمان الإ

الدول،  من  العديد  خا�ضت  وقد  بتنظيمها.  الدولة  تقوم 

خلال  هذه  التحول  عملية  النا�شئة،  قت�صاديات  الإ وخ�وص�صاً 

العقود الثلاثة الما�ضية. فقد قامت حكوماتهم بدرا�سة التجارب 

للحماية  جماعية،  �أو  عامة  وا�سعة،  �أنظمة  �إن�شاء  في  العالمية 

جتماعية. وقامت المنظمات الدولية بتوفير الم�ساعدة، بينما  الإ

جتماعي  �شكلت اتفاقية منظمة العمل الدولية حول ال�ضمان الإ

�صلاح في هذا المجال.  القاعدة التي توجه جهود الإ

نها ت�شكل  كذلك ف�إن معايير العمل الدولية ت�ضيف قيمة لأ

عمال  �أدوات لحل النزاعات الدولية على الم�صالح. فهي معنية بالأ

التي تقوم بها �إحدى الدول، والتي يمتد �أثرها ب�شكل �سلبي على 

جتماعية  الإ ال�سلبيات  هذه  مثل  على  مثلة  الأ من  �أخرى.  دول 

»الكلا�سيكية«  �إلى الخارج الحالة  يت�سرب  �أو  �أثرها  التي يمتد 

خرى منخف�ضة  جور والتكاليف العمالية الأ المتمثلة في �إبقاء الأ

مع  بالمقارنة  الميزات  �أجل الح�وصل على  ب�شكل م�صطنع، من 

خراج  الدول المناف�سة، �أو ا�ستخدام مواد �سامة رخي�صة الثمن لإ

ولكنها  خطرة  غير  مواداً  ي�ستخدم  ال�سوق،  من  �آخر  مناف�س 

�أغلى ثمناً. ت�صف النقابات عادة هذه الممار�سات »بالممار�سات 

طبيعة  كانت  ولئن  العادلة«.   غير  »التجارة  و  العادلة«  غير 

�ستثمار عبر الحدود،  الم�شكلة العمالية دولية ب�سبب التجارة والإ
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الجيد،  العمل  �صاحب  من  �أقل  �أ�سعاراً  ال�سيئ  العمل  �صاحب 

العمل  �صاحب  من  �أقل  �أ�سعاراً  �س�وأ  الأ العمل  �صاحب  ويعر�ض 

يمكن  والذي  جور،  للأ �أدنى  حد  غياب  ظل  وفي  ال�سيئ.” 

يمكن  الجماعية،  تفاقيات  الإ �أو  الت�شريع  طريق  عن  تحديده 

مر الذي يمنع  لل�شركات المتخلفة تكنولوجياً و�إدارياً �أن تبقى، الأ

ال�سوق.  كثر فعالية وتقدماً من زيادة ح�صتها في  الأ ال�شركات 

جور  للأ دنى  الأ للحد  معايير  و�ضع  �أن  حيث  �صحيح،  والعك�س 

غير  �أو  القادرة  غير  فال�شركات  �سفل.  الأ نحو  المرونة  يمنع 

الم�ستعدة لتلبية المعيار، �ستخرج من ال�سوق. يجب على المن��شآت 

بنّاءة ومبدعة،  �أخرى  تناف�سية بطرق  لتحقيق ميزة  ت�سعى  �أن 

دنى  دنى. �إن الحد الأ �أي في �شروط العمل التي تتعدى الحد الأ

جور يعزز الفعالية عن طريق ال�ضغط على �أ�صحاب العمل  للأ

دارة والتكنولوجيا والمنتجات والعمليات،  لكي يقوموا بتح�سين الإ

ف�ضل،  الأ بال�شكل  عمالهم  ا�ستخدام  على  حثهم  طريق  وعن 

وذلك عن طريق تح�سين �سيا�سات �إدارة المورد الب�شرية. �إذن، 

جور.  دنى للأ هناك فائدتان اقت�صاديتان لو�ضع �أر�ضية للحد الأ

المناف�سة  ويحول  العمل،  �سوق  من  الهدامة  المناف�سة  يزيل  فهو 

جور  دنى للأ �إلى �سوق المنتجات ونوعيتها. يمكن اعتبار الحد الأ

“الفعالية  “للفعالية الديناميكية”، التي تتعدى  بمثابة المحفّز 

في  الغريب  التقليدية.  النظرية  عليها  تن�ص  التي  ال�ساكنة” 

يمتدحون  ما  عادة  الذين  ال�سوق،  �أ�وصليي  نجد  �أننا  مر  الأ

�أداة  �ضد  يجادلون  ت�صاحبها،  التي  والمناف�سة  ال�سوق  ف�ضائل 

جور، والتي تقوي المناف�سة في ال�سوق، ل�صالح  دنى للأ كالحد الأ

ال�شركات  عمال والوظائف، من  التي تنتزع الأ ال�شركة المنتجة 

داء ال�ضعيف في ال�سوق. كذلك من الم�ستغرب �أن نلاحظ  ذات الأ

�شخا�ص الذين يجادلون عادة �ضد الحماية، يعتنقون  �أن نف�س الأ

“الحمائية” في معر�ض دفاعهم عن ا�ستمرار وجود الوظائف 
نتاجية المتدنية.      ذات الإ

على  ال�سائد  الفكر  �أ�صحاب  من  قت�صاديون  الإ يعتر�ض 

يكون هذا الحد  جور، وخ�وص�صاً عندما لا  �أدنى للأ و�ضع حد 

النمو  على  ال�سلبية  الت�أثيرات  قاعدة  على  منخف�ضاً،  دنى  الأ

دنى  الأ ارتفاع الحد  �أن  �إلى  �شارة  الإ �ستخدام. كذلك تمت  والإ

دفع  من  التهرب  �إلى  ي�ؤدي  قد  جور  الأ لمعدل  بالن�سبة  جور  للأ

في  �ص.144(.   ،2005 الدولي  )البنك  جور  للأ دنى  الأ الحد 

ثار ال�ضارة لفر�ض  تبن في �إحدى الدرا�سات التجريبية حول الآ

را�سخة  �أ�س�س  وجود  عدم  بالقانون،  جور  للأ دنى  الأ الحد 

جور  دنى للأ للمخاوف القائمة تجاهها. لا يعقل تحميل الحد الأ

 .)1995 وكروجر  )كارد  والبطالة  العمالة  انخفا�ض  م�س�ؤولية 

تختفي  قد  ال�سوق،  من  الفعالة  غير  المن��شآت  لخروج  نتيجة 

�ستخدام. فالعمل غير المنتج  الع�صر، �إلى جانب رفع م�ستوى الإ

ي�شكل عقبة �أ�سا�سية �أمام النمو، وخ�وص�صاً في العالم النامي، 

حيث ي�شكل العاملون الفقراء ما معدله 30 % من ال�سكان. 

نتاجية ب�شكل كبير في الدول  كما �أن هناك فر�صة لتح�سين الإ

ال�صناعية. في تقرير �أعدته م�ؤخراً �شركة »براودفوت« 

�ست�شارية البريطانية حول ت�سع دول هي النم�سا و�أ�ستراليا  الإ

وفرن�سا و�ألمانيا وهنغاريا وجنوب �أفريقيا و�أ�سبانيا والمملكة 

المتحدة واللاويات المتحدة، تبين �أن ما بين 38 و43% من 

دارة. وتبين �أن جوانب  �إجمالي وقت العمل يُهدر نتيجة ل�سوء الإ

داريين و�ضعف  الخلل تت�ضمن نق�ص التخطيط والرقابة الإ

�شراف والات�صال. الإ

�آلية  �أنها  على  الدولية  العمل  معايير  �إلى  النظر  يمكن 

هي  قت�صادية  الإ فوظيفتها  نتاجية.  الإ الفعالية  لتعزيز  و�أداة 

الم�ساعدة على ت�شكيل �إطار العمل القانوني والم�ؤ�س�ساتي لتنمية 

ن�صاف والعدالة في عملية العمل،  الب�شرية، و�ضمان الإ الموارد 

من  التوقع،  على  والقدرة  للتثبت  �إجراء  كونها  �إلى  �ضافة  بالإ

�صحاب العمل. ت�ساعد  نتاجية للعمال ولأ �أجل �إطلاق الطاقة الإ

فراط في ا�ستعمال الطاقة العمالية �أو نق�ص  المعايير على تجنب الإ

فراد والمجموعات ال�ضعيفة في  ا�ستعمالها، وتجنب ا�ستغلال الأ

�سوق العمل.  

ثر المفيد لمعايير العمل الدولية على  يتزايد الإعتراف بالأ

والتنمية  التعاون  منظمة  ن�شرت   ،2000 عام  ففي  نتاجية.  الإ

التجريبية  الدرا�سات  تقرير عن  نتائج  قت�صادي  الإ الميدان  في 

75 دولة متقدمة  �سا�سية على  �أثر جميع معايير العمل الأ حول 

العمل  معايير  بتقوية  تقوم  التي  الدول  �أن  تبين  وقد  ونامية. 

قت�صادية عن طريق  �سا�سية ت�ستطيع �أن ترفع من فعاليتها الإ الأ

الم�شجعة  البيئة  و�إيجاد  العمل  قوة  لدى  المهارات  م�ستوى  رفع 

بتكار )منظمة التعاون والتنمية في الميدان  نتاجية والإ لزيادة الإ

قت�صادي 2000(. الإ

ت�شجع  لكي  للمن��شآت  الدولية زخماً  العمل  تعطي معايير 

�أر�ضية  وجود  بدون  للموارد.  الفعال  �ستخدام  والإ الكفاءة 

يطر�أ  قد  خرى،  الأ �ستخدام  الإ �شروط  وتوفير  للدفع  م�ؤثرة 

�إلى  ي�ؤدي  مما  ال�سوق،  في  المعرو�ضة  جور    الأ على  انخفا�ض 

منذ  لولبي.  ب�شكل  التعوي�ضات  تراجع  و�إلى  الرواتب  انخفا�ض 

�أر�ضية  وجود  همية  لأ �إدراك  وهناك  الوقت  من  طويلة  فترة 

ال�شهير  تعليقه  في  ت�شر�شل  ون�ستون  قال  �ستخدام.  الإ ل�شروط 

جور في  �أدنى للأ المتعلق بالجدل الخا�ص حول عدم وجود حد 

 Trade Boards  بريطانيا وبعر�ض قانون المجال�س التجارية

“.. يعر�ض   :1909 Bill �أمام مجل�س العموم البريطاني عام 
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مر من و�ضعهم التناف�سي. وعلى العك�س من ذلك، ف�إن  هذا الأ

وظائفهم  فقدان  من  ال�ضمان  �أحكام  تحميهم  الذين  العمال 

نتاجية ويكونون �أكثر  رجح كاملي الإ ومداخيلهم، يكونون على الأ

تعاوناً في ابتكار �سبل للتوفير في العمالة.

�إن التعاون داخل المن��شآت وفيما بينها هو مفتاح الفعالية 

�أن  اليوم  الم�ؤ�س�ساتي  قت�صاد  الإ المعروف في عالم  والنمو. ومن 

عادة علاقات  تتطلب  والتي  الثقة  على  يُبنى  �أن  يجب  التعاون 

را�سخة ووطيدة، بما فيها علاقات ا�ستخدام وطيدة ورا�سخة. 

حيث  بحت،  تناف�سي  �سوق  نظام  ظل  في  التعاون  يح�صل  ولن 

فقط،  الذاتية  م�صالحها  لتحقيق  الفاعلة  طراف  الأ ت�سعى 

واتخاذ “الخيارات الر�شيدة” ب�شكل فردي.

وجه  وعلى  غيابه،  �أو  نتاج  الإ في  التعاون  وجود  �إن   

بين  فيما  والتعاون  دارة،  والإ العمال  بين  التعاون  الخ�وص�ص 

قت�صادية،  الإ النتائج  في  ال�شديد  التباين  يف�سر  قد  المن��شآت، 

حتى فيما بين المن��شآت التي تتمتع بنف�س الحجم من مدخلات 

من  �أكبر  هي  نتاجية  فالإ التكنولوجيا.  نف�س  وت�ستخدم  نتاج  الإ

لعوامل  مثل  الأ المزج  بمعنى  التخ�صي�ص”،  في  “فعالية  مجرد 

قت�صادي المعياري  الن�سبية. فالنموذج الإ �سعار  تبعاً للأ نتاج  الإ

نتاج بطريقة �أكثر ميكانيكية. وكما في  يميل �إلى النظر �إلى الإ

ناحية،  في  والمواد  والعمل  المال،  ر�أ�س  يو�ضع  اللحم،  مطحنة 

خرى. لا يبذل الكثير من  فيخرج المنُتج المتحول من الناحية الأ

نتباه �إلى ما يجري خلال عملية تحول المدخلات من الموارد.  الإ

�سود. فتبقى عملية العمل الحقيقية في ال�صندوق الأ

قت�صاد المعياري لا ينظر  حيان �أن الإ يظهر في كثير من الأ

الحكاية  في  فكر  بتكار.  والإ نتاجية  للإ جتماعية  الإ �س�س  الأ في 

التالية:  ابتداء من عام 2001، قام العمال ال�صينيون بتفكيك 

وقاموا  �ألمانيا،  في  دورتموند،  مدينة  في  مغلق  فلاوذ  م�صنع 

ب�شحنه حول العالم لي�صل �إلى ال�صين حيث �أعيد تركيبه عام 

2004. ن�صح الخبراء ب�أن نقل الم�صنع غير مجد من الناحية 

�سيكون  وحديث  جديد  م�صنع  بناء  �أن  معتقدين  قت�صادية،  الإ

العملية  ب�أن  مقتنعين  كانوا  ال�صينيين  �أن  غير  فعالية.  �أكثر 

�إلى  ي�شير  قت�صادي  الإ فمنطقهم  المبذول.  الجهد  ت�ستحق 

المكا�سب الكبيرة من المعرفة العملية والخبرة في الت�شغيل التي 

تتحقق كنتيجة ثانوية عن العمل الم�شترك للعمال ال�صينيين مع 

�أن  ويبدو  ل�سنوات طويلة.  الم�صنع  �شغّلوا  الذين  لمان  الأ العمال 

نجاح ال�صينيين في �إعادة �إطلاق الم�صنع وت�شغيله ب�شكل �سل�س 

ي�ؤكد �صحة تفكيرهم.

نتاجية  الإ تحفيز  في  حا�سمة  العمل  فمعايير  باخت�صار، 

داء ال�ضعيف، كما تقدم  بطريقتين: فهي ت�ضع عقبات �أمام الأ

بع�ض الوظائف. لكن هذا لا يعني انخفا�ضاً في �إجمالي معدل 

فعالية.  كثر  الأ المن��شآت  نحو  الطلب  يتحول  حيث  �ستخدام،  الإ

ولا يمكن حل م�شكلة النق�ص في الوظائف المنتجة عبر تخفي�ض 

الم�ؤثر  الكلي  الطلب  طريق  عن  علاجها  يجب  بل  جور،  الأ

وال�سيا�سات الملائمة على م�ستوى �سوق العمل. في الواقع، يمكن 

جور �أن يقوي الطلب على العمل، وبالتالي على  دنى للأ للحد الأ

�ستخدام، عن طريق �إعادة توزيع الدخل �إلى الفقراء، الذين  الإ

.)1995 )ويلكين�سون  مداخيلهم  من  مرتفعة  ن�سبة  ي�ستهلكون 

البطالة  وانخفا�ض  �ستخدام  الإ ارتفاع  ف�إن  ذلك،  على  علاوة 

ويولدان  جتماعي  الإ الرفاه  نفقات  في  التوفير  �إلى  ي�ؤديان 

مزيد  تحفيز  في  ا�ستخدامها  يمكن  �إ�ضافية  �ضريبية  عائدات 

من النمو. 

�أظهرت درا�سة ا�ستخدمت بيانات من30 دولة، معظمها في 

جور ي�ساهم  دنى للأ �أفريقيا و�أمريكا اللاتينية، �أن رفع الحد الأ

على  يذكر  �سلبي  �أثر  له  يكون  �أن  دون  الفقر  حدة  تخفيف  في 

�ستخدام. كما لم تظهر �أية دلائل على �أن ن�سبة الحد  معدل الإ

قت�صاد غير  جور ت�ؤثر على حجم الإ جور �إلى معدل الأ دنى للأ الأ

النظامي في �أمريكا اللاتينية. ت�ؤيد نتائج الدرا�سة وجهة النظر 

جور، �أي تحديد �أر�ضية لها، لي�س  القائلة �أن عدم المرونة في الأ

�ستخدام غير النظامي  هو ال�سبب الرئي�سي للحجم الكبير للإ

في تلك المنطقة )�ساجيت 2000(.

�أدنى  �أن تحديد حد  لو  �أكبر  ب�شكل  نتاجية  الإ تتعزز  كما 

�ستخدام والعمل بما يكبح المناف�سة الهدامة، ترافق  ل�شروط الإ

البناءة. من بين هذه  المناف�سة  لت�شجيع  �إجراءات م�صممة  مع 

الوظائف  وت�صميم  المهني  التدريب  توفير  الهامة  جراءات  الإ

الذي يهدف �إلى الا�ستفادة من المهارات المتوفرة في قوة العمل 

كثيراً  الوظائف.  في  المهارات  محتوى  وزيادة  كامل،  ب�شكل 

خلال  تلقائي  ب�شكل  ما  بمن��شأة  الخا�صة  المهارات  تتراكم  ما 

عملية العمل، بينما يتطلب تكوين المهارات العامة والتي يمكن 

ا�ستخدامها في �أي مكان للعمل نوعاً من التنظيم. وفي ظل غياب 

نهم  نظمة، يتردد �أ�صحاب العمل في دفع تكاليف التدريب لأ الأ

�ستثمار.  يخ�وشن من خ�سارة العائد على الإ

نتاج الذي يت�سم بدرجة عالية من  نتاجية في نظام الإ �إن الإ

التق�سيم في العمل، تعتمد ب�شكل كبير على درجة التعاون القائم 

دارة. يتمف�صل هذا التعاون  فيما بين العمال، وبين العمال والإ

الوظيفي.  من  بالأ العمال  فيها  ي�شعر  التي  الدرجة  مع  بدوره 

فالعمال الذين يتناف�سون با�ستمرار مع زملائهم على الوظيفة، 

�أو الذين ي�شعرون بالخطر من الفائ�ض في العمالة، لن يميلوا 

�أن يُ�ضعف  خرين بمعارفهم ومهاراتهم، خ�شية  �إ�شراك الآ �إلى 
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جر.  مثل من �أجل اتخاذ قرار حول هذا الأ جراء الأ العمل هو الإ

المن�صف  ب�أنف�سهم ما هو  النا�س يقررون  ف�إن  في هذه الحالة، 

بين  للتوفيق  ال�سبل  �أف�ضل  هي  الجماعية  »المفاو�ضة  والمعقول. 

نتاجية.  الإ مكانيات  الإ وبين  جتماعي  الإ التقدم  نحو  التطلعات 

عتبار  وهي عملية �شديدة المرونة قادرة على �أن ت�أخذ في عين الإ

الظروف ال�شديدة التباين داخل البلدان وفيما بينها« )بير�سي 

متعددة  الهيكليات  على  خا�ص  ب�شكل  هذا  وينطبق   .)1995

الم�ستويات للتفاو�ض - �أي على الم�ستويات الوطنية، والقطاعية 

�إلى  تفاقيات  الإ ال�شركات - حيث يمكن مواءمة  وعلى م�ستوى 

كل  على  ال�سائد  قت�صادي  الإ ال�سياق  و�إلى  الخا�صة  الق�ضايا 

م�ستوى من م�ستويات التفاو�ض.

في تقريره ال�صادر في عام 1995 حول »العمال في عالم 

تنظيم  يوجد  لا  حيث  �أنه  �إلى  الدولي  البنك  �أ�شار  يتكامل«، 

نظمة الحكومية  جماعي ل�سوق العمل في الدول النامية، تتجه الأ

فراط. »في ظل غياب نقابات حرة ومفاو�ضة جماعية،  الإ �إلى 

�إلى عمال  بالو�وصل  بـ�أنها ملزمة  الكثير من الحكومات  ت�شعر 

مزايا  العمال  ومنح  العمل  تنظيم  النظامي من خلال  القطاع 

التي تحتاج  ب�شكل خا�ص على الحكومات  ينطبق هذا  خا�صة. 

�أجل  من  القوية  الح�ضرية  الجماعات  من  �سيا�سي  دعم  �إلى 

الت�وشهات  احتدام  مر  الأ هذا  نتائج  من  ال�سلطة.  في  البقاء 

النقابات«  التي قامت بقمع  الدول  العمل في كثير من  في �سوق 

)البنك الدولي 1995(.

يجابية  الإ النتائج  �إلى  المناطق  العديد من  ت�شير خبرات 

جتماعية.  والإ قت�صادية  الإ التنمية  على  الجماعية  للمفاو�ضة 

ن�سبة  ب�أعلى  تتمتع  التي  ال�شمالية  �أوروبا  دول  �أن  ذكرنا  وقد 

في  تحل  الجماعية  للمفاو�ضة  تغطية  و�أعلى  نقابية  ع�وضية 

تقريباً.  قت�صادي  الإ داء  الأ م�ؤ�شرات  جميع  في  المراتب  �أعلى 

النامية  الدول  في  التجريبية  للدرا�سات  م�سح  في  تبين  وقد 

لتطبيق  قت�صادي  الإ الت�أثير  �أن   1996 عام  �أجري  والمتقدمة 

كمعدل،  �إيجابياً.  كان  الجماعية  والمفاو�ضة  التجمع  في  الحق 

ارتفع الناتج المحلي الإجمالي بن�سبة 3.8% �سنوياً قبل �إدخال 

هذه التح�سينات، وارتفع بن�سبة 4,3% بعد �إدخالها. وفي نف�س 

العوامل  ت�أثير  مع  بالمقارنة  طفيفاً  المعايير  ت�أثير  كان  الوقت، 

التجارة  و�شروط  المواد الخام  و�أ�سعار  كالتكنولوجيا،  خرى،  الأ

قت�صادي 1996(. )منظمة التعاون والتنمية في الميدان الإ

قت�صادية  الإ التنمية  تح�سن  �إلى  ت�شير  دلائل  تتوفر  كما 

الدول  المفاو�ضة الجماعية من درا�سة الحالات في  �إدخال  بعد 

النامية )�أنظر المربع 4,2(.

هو  والتعاون  نتاجية.  الإ لتعزيز  م�ؤ�س�ساتية  ومتطلبات  حوافز 

�أحد �أهم هذه الحوافز.

ال�سليمة  ال�صناعية  والعلاقات  الجماعي،  التنظيم  فوائد 

جتماعي والحوار الإ

تفاقيات الجماعية  جتماعي والإ �إن م�شاركة العمال، والحوار الإ

عمال ت�ساعد على  بين النقابات العمالية واتحادات �أ�صحاب الأ

�ستفادة من العمالة وعلى الحكم ال�صالح في �سوق العمل.  الإ

فم�شاركة العمال هي حق �أ�سا�سي وبعد هام للديمقراطية 

نتاجية  في مكان العمل. وفي نف�س الوقت، فهي �آلية لتعزيز الإ

والابتكار و�أداء الم�شروع والتناف�سية. يمكن للت�شاور والتفاو�ض 

قت�صادية  �أن يوفّقا بين الم�صالح المت�ضاربة والمخاوف الإ

قت�صادية  جتماعية بطرق ح�ضارية وبنّاءة من الناحيتين الإ والإ

جتماعية. طالما دلّل التاريخ العمالي على �أنه في ظل  والإ

غياب قنوات ف�ض لنزاعات نظامية ومعترف بها ومبنية على 

القوانين �أو الاتفاقيات، ف�إن العمال يتجهون نحو اللجوء �إلى 

التحرك ب�أ�شكال غير نظامية و�سرية، وغالباً ما ت�ؤدي �إلى 

التمزق وتخرج عن نطاق ال�سيطرة، وذلك من �أجل التعبير 

عن عدم ر�ضاهم عن الظلم الذي يرونه.

وظروف  �ستخدام  الإ �شروط  الجماعية  الاتفاقيات  تثبت 

عمال.  الأ ظروف  واحت�ساب  توقع  من  يمكن  مما  العمل، 

العمل  العمل طيلة مدة عقد  عمال يعرفون تكلفة  ف�أ�صحاب الأ

قل، كما يعرفون �شروط جميع المناف�سين الذين ت�شملهم  على الأ

قرارات  تخاذ  لإ ال�ضروري  اليقين  يوفر  هذا  كل  تفاقية.  الإ

�وصل  الأ �أحد  جتماعي هو  الإ ال�سلم  �أن  �سليمة. كما  ا�ستثمارية 

تح�سن  قد  العمال  وم�شاركة  القيّمة.  �ستثمارية  والإ نتاجية  الإ

القدرات  �إطلاق  �إلى  دارية: فهي تميل  الإ القرارات  نوعية  من 

بداعية لعدد �أكبر من النا�س من �أجل �إيجاد الحلول  العقلية والإ

للعمال  كان  فلو  بتكارات.   الإ �أو  بالتعديلات  المتعلقة  للم�شاكل 

ف�إن  �ستخدام،  الإ �شروط  تحديد  وفي  العمل  تنظيم  في  ر�أي 

�إن  تفاقية.  الإ �شروط  وتطبيق  احترام  �إمكانية  من  يزيد  هذا 

جور �أكثر �شفافية،  المفاو�ضة الجماعية تجعل عملية تحديد الأ

بالن�سبة  وكذلك  مبا�شر،  ب�شكل  المعنية  طراف  للأ بالن�سبة 

من  كثير  في  لها  يُنظر  والتي  المفاو�ضة،  �إن  و�سع.  الأ للجمهور 

حيان على �أنها طقو�س مكلفة وبالية، �إنما ت�شجع على التو�صل  الأ

قت�صادية  �إلى حل و�سط مبني على التقييم الدقيق للظروف الإ

»�أجر  بتحديد  مر  الأ يتعلق  وعندما  المحيطة.  جتماعية  والإ

و�أ�صحاب  العمال  التفاو�ض عادة بين  للمعي�شة«، يكون  منا�سب 
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البلد  حققها  التي  الباهرة  قت�صادية  الإ النجاحات  والحكومة 

جتماعي ال�شامل الذي يجري  خير، بالحوار الإ خلال العقد الأ

�ضمن �إطار عمل ثلاثي )المربع 4,4(.

جتماعي �أطرافا  وتتطلب المفاو�ضة الجماعية والحوار الإ

فاعلة م�ستقلة. من هنا، ف�إن الحرية النقابية وعدم التدخل في 

و�أ�صحاب  العمالية  للتنظيمات  الداخلية  وال�ش�ؤون  ال�سيا�سات 

العمل، �أو من �أي طرف �آخر، هي �شروط م�سبقة �أ�سا�سية جداً. 

الت�أثير  عن  كبير  ب�شكل  النقابات  وت�أثير  دور  يختلف 

فمن  الكلا�سيكيون.  قت�صاديون  الإ لها  ين�سبه  الذي  ال�سلبي 

قت�صاد،  الإ بقية  �إعاقة  نحو  النقابات  تتجه  نظرهم،  وجهة 

في  والتدخل  والمنتجات،  العمل  �سوقي  في  المناف�سة  وتخفيف 

بما  جور  الأ برفع  متهمة  وهي  �أخرى.  بطرق  قت�صاد  الإ فعالية 

يمنع  مما  جور،  الأ مروحة  وبت�ضييق  التناف�سي  معدلها  يتعدى 

  labour market clearing العمل  �سوق  في  الت�صفية 

عك�سياً  �أثراً  الجماعية  للمفاو�ضة  يكون  قد  الواقع،  في   .

الت�صفية  عملية  تح�سن  قد  فهي  ال�سوق.  في  للت�وشهات  تماماً 

والتعديلات في ال�سوق. ففي ظل علاقة من الثقة الم�ستدامة بين 

العمال و�أً�صحاب العمل، لا ي�ستخدم �أي طرف قوته الكاملة في 

ال�سوق بطريقة انتهازية. بل يميل الطرفان نحو ممار�سة �ضبط 

جور �إلى  النف�س في ال�سوق. نادراً ما ترفع النقابات العمالية الأ

ق�صى الذي ي�سمح به �سوق العمل ال�ضيق خلال فترة  الحد الأ

يخفّ�ض  لا  قد  عمال،  الأ في  التراجع  �أوقات  وفي  زدهار.  الإ من 

جور �أو ي�سرّحوا عمالهم من الخدمة بمجرد  �أ�صحاب العمل الأ

نتائج  تحقيق  �إلى  ت�شير  التي  الدلائل  من  يكفي  ما  ثمة 

على  الثلاثي  جتماعي  الإ للحوار  نتيجة  �إيجابية  اقت�صادية 

قليمي. ففي كثير من الحالات، �أدى التوافق  الم�ستوى الوطني والإ

ا�ستقرار  اتفاقيات حول  �إلى  الثلاثة  طراف  الأ جتماعي بين  الإ

المثال،  �سبيل  على  والتناف�سية.  �ستخدام  والإ الكلي،  قت�صاد  الإ

طراف الثلاثة في كل من  بلغاريا  �ساهم الت�شاور والتفاو�ض بين الأ

ال�سلوفاك في  وبولندة وجمهورية  الت�شيك وهنغاريا  وجمهورية 

تحقيق انتقال �سلمي نحو اقت�صاد ال�سوق والتعددية ال�سيا�سية. 

وقد �أثبت �أنه �أداة هامة للتوفيق بين الم�صالح المتباعدة لكل من 

الت�شريعات  تبني  والحكومة في مجال  العمل  و�أ�صحاب  العمال 

جتماعية  الإ والحماية  العمل  �سوق  �سيا�سات  وو�ضع  العمالية 

وتحقيق  الجماهيرية  والتظاهرات  �ضرابات  الإ حلّ  �أو  ومنع 

�أ�شير  كما   .)1995 )كايلو  الكلي  قت�صادي  الإ في  ا�ستقرار 

جتماعي  الإ الحوار  طريق  عن  جداً  �إيجابية  نتائج  تحقيق  �إلى 

الوطني الثلاثي في الباربادو�س )�أنظر المربع 4,3(. �أما الحوار 

وايرلندة  والدنمارك  النم�سا  من  كل  في  الوطني  جتماعي  الإ

�إلى  والو�وصل  اقت�صادي  انتعا�ش  خلق  في  نجح  فقد  وهولندة 

�سوق  تحرير  عن  وعو�ضاً  البطالة.  من  منخف�ضة  معدلات 

ال�ضمان  �سيا�سات  و�إ�صلاحات  الجديدة  نظمة  الأ ف�إن  العمل، 

ال�شركاء  بين  التفاو�ض  طريق  عن  تحققت  والتي  جتماعي،  الإ

جتماعيين والحكومة، قد مهدت الطريق �أمام تح�سن القدرة  الإ

 .)2000 )�أوير  �ستخدام  الإ وانتعا�ش  التعديلات،  �إجراء  على 

العمل  و�أ�صحاب  العمال  منظمات  من  كل  تف�سر  فنلندة،  وفي 

المربع 4.2: تح�سن �أحوال العمال والتناف�سية في قطاع زراعة الفاكهة في البرازيل

ظهر خلال الت�سعينات نموذج وا�ضح لعملية مفيدة للجميع وذات نتائج �إيجابية على العمال وعلى �أ�صحاب العمل في منطقة 

والتي حققت تحلًاو مع نجاح جهودها في ت�صدير  الفقر،  يلفّها  الواقعة في �شمال البرازيل، وهي منطقة  بترولينا-خوازيرو 

الفاكهة ذات الجودة الرفيعة �إلى �أوروبا واللاويات المتحدة.  فقد ح�صل العمال في منطقة بترولينا-خوازيرو على تعهد ر�سمي 

جور زائد 10% عن طريق  دنى للأ من �أ�صحاب المزارع بالموافقة على اللجوء با�ستمرار �إلى المفاو�ضة الجماعية، وبدفع الحد الأ

طفال وال�صحة  ول. كما ح�صلوا على تعهد باحترام القواعد الخا�صة بعمل الأ تفاق الأ عقود ا�ستخدام نظامية، وذلك بعد الإ

2002(. وانتقل نموذج  منطقة بترولينا - خوازيرو �إلى منطقة �أخرى ت�صدّر البطيخ في �شمال �شرق  وال�سلامة )داميناني 

قل بدون نزاع، للاو نجاح نموذج بترولين-خوازيرو.  البلاد - تدعى ريو جراندي دو نورد - وهو تطور ما كان ليحدث، على الأ

لقد حققت هذه الق�صة مكا�سب كبيرة للعمال، كما زادت من تناف�سية �أ�صحاب العمل في ال�سوق الدولي.

كذلك يظهر نموذج بترولينا-خوازيرو �أنه يمكن التغلب على النزاع غير المثمر بين ر�أ�س المال والعمل في �أمريكا اللاتينية، حيث 

كثيراً ما و�صلت �إ�صلاحات الت�شريعات العمالية �إلى طريق م�سدود على الم�ستوى الوطني، وذلك ب�سبب غياب الم�ؤ�س�سات الدائمة 

التي تعمل على �إدارة النزاع على ذلك الم�ستوى )تيندلر 2002(.
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�أداة  ت�شكل  �أن  يمكنها  بل  فح�سب،  قت�صادية  الإ الديمقراطية 

خلال  فمن  �أي�ضاً.   ال�سيا�سية  الديمقراطية  �إر�ساء  في  م�ؤثرة 

المحاباة  تمنع  �أن  يمكنها  موازية،  قوة  بتطوير  النقابات  قيام 

�أو �أن تراقبها. وهي بذلك �إنما ت�سهم في الحكم ال�صالح. وقد 

من  بيانات  م�ستخدمة  دول  عدة  �شملت  تجريبية  درا�سة  دلت 

عوام 1985-94 على �أن الحرية النقابية  الفترة الواقعة بين الأ

الف�ساد، والذي جرى قيا�سه  ترتبط بعلاقة تبادلية مع تراجع 

الدولية.  ال�شفافية  لمنظمة  للف�ساد  القيا�سي  الرقم  با�ستخدام 

كما وجدت دلائل ت�شير �إلى وجود علاقة �إح�صائية �إيجابية بين 

معايير العمل، والديمقراطية والحرية ال�سيا�سية )بالي 2000(. 

جور )رودريك  وترتبط الديمقراطية بدورها �إيجابياً بارتفاع الأ

قت�صادية، كما �أن التنمية  1999(. وت�سهم الحرية بالتنمية الإ

قت�صادية.  عباء الإ تمنح الحرية عن طريق تخفيف القيود والأ

وقد عبرت فكرة �أمارتيا �سن حول »التنمية كحرية«  �أبلغ تعبير 

عن العلاقة المفهومية بين الحرية والتنمية )�سن 1999(. �أما 

مدى الت�أثير الن�سبي لكل من الديمقراطية والحريات ال�سيا�سية 

جور والدخل بدقة، فهي م�س�ألة لا  وحرية التجمع على توزيع الأ

تزال قيد البحث. وقد وجد بالي، ت�أييداً لدرا�سة رودريك، �أن 

وخل�ص  الديمقراطية.  من  �أقوى  مبا�شراً  ت�أثيراً  العمل  لمعايير 

�إلى الا�ستنتاج ب�أن الدول الديمقراطية قد تدفع بالفعل �أجوراً 

من  مبا�شر  غير  ب�شكل  يعمل  الديمقراطية  ت�أثير  ولكن  �أعلى، 

خلال تطبيق معايير العمل )بالي 2000(.

�إنكار حقيقة وجود منظمات وجماعات عمالية  لا يمكن 

غراء كبير حين  ا�ستغلت قوتها التفاو�ضية بطرق انتهازية. فالإ

�ستعا�ضة  تن��شأ القوة التفاو�ضية الن�سبية عن عدم القدرة على الإ

عن المهارات التي يملكها العمال �أو عن المنتجات القابلة للتلف. 

جراءات التقييدية« كذلك يوجد ما ي�سمى »بالإ

للبطالة«  تجنباً  العمل  �ساعات  »تحديد  و 

هذه  مثل  من��شأ  �إن  هنالك.  �إلى  وما    featherbedding

�أن ي�ستطيعوا القيام بذلك. �إن مثل هذا ال�سلوك هو لي�س دليلًا 

على وجود عيوب في ال�سوق،  ولا هو جزء من العمل الخيري، 

والثقة  الجماعي  التحرك  ميزات  ي�ستغل  جيد  اقت�صاد  هو  بل 

المتبادلة. 

�إلى احتواء  العمل  ل�سوق  التنظيم الجماعي الجيد  يتجه 

بها.  الت�سبب  عن  عو�ضاً  الت�ضخم  عن  الناجمة  ال�ضغوط 

ت�سويات  ت�سببه  والذي  التكلفة  �ضغط  عن  الناجم  فالت�ضخم 

ولي�س في  اللامركزي،  التفاو�ض  جور يحدث غالباً في حالة  الأ

ظل الهياكل التفاو�ضية المن�سقة )تراك�سلر وكيتل 1997(. وفي 

جور لمجموعة  ظل وجود مفاو�ضة م�شرذمة، ف�إن كل زيادة في الأ

تفاو�ضية ما، هي في الواقع عبارة عن ارتفاع في �أ�سعار مجموعة 

في  منف�صلة  مجموعة  كل  نجحت  لو  وحتى  �أخرى.  تفاو�ضية 

حماية رواتبها من �أثر الت�ضخم على المدى الق�صير، ف�إن الت�أثير 

من  الزيادة.  يمت�ص  بما  �سعار  الأ ارتفاع  هو  المدى  بعيد  العام 

ناحية �أخرى، لو �أن �أية مجموعة قامت بالتنازل ب�شكل �إفرادي 

جور ل�صالح �ضبط الت�ضخم، فهي بب�ساطة �ستفيد  عن زيادة الأ

ع�ضائها  جور الحقيقية لأ خرى على ح�ساب الأ كل المجموعات الأ

هي. ويمكن تجنب هذا الو�ضع �إن جرى تن�سيق عملية التفاو�ض 

�ص.667(.   ،2000 )ويلكين�سون  مركزي  ب�شكل  جور  الأ على 

وت�ؤيد �إحدى درا�سات منظمة العمل الدولية هذا المنطق. فقد 

وجدت الدرا�سة �أن الت�ضخم في �أ�سعار الم�ستهلك بلغ 250% بين 

عوام 1990-98 في الدول التي تعاني من �ضعف في م�ستويات  الأ

التي  الدول  في  فقط   %25 الت�ضخم  معدل  بلغ  بينما  التن�سيق، 

فيها درجة معتدلة من التن�سيق، و لم يتعدَّ معدل الت�ضخم %5 

في الدول التي تتمتع بدرجات عالية من التن�سيق )منظمة العمل 

الدولية 2000(.

منظور  من  وتحركاتها  النقابات  �إلى  النظر  عدم  يجب 

اقت�صادي �ضيق ح�صرياً. فحيث تُكفل الحرية النقابية، وتكون 

في  �أ�سا�سياً  عن�صراً  ت�شكل  لا  ف�إنها  وتمثيليّة،  حرة  النقابات 

جتماعي الوطني في الباربادو�س المربع 4.3: ق�صة نجاح من البحر الكاريبي: الحوار الإ

�صحاب العمل والنقابات العمالية، �إلى التو�صل �إلى »بروتوكلاوت اجتماعية« خلال  جتماعي بين الحكومة والإتحادات الوطنية لأ �أدى التوافق الإ

نتاجية وبناء �شراكة اجتماعية واقت�صادية م�ستدامة. وكانت  جور، وتعزيز الإ قت�صادي، و�ضبط الأ �ستقرار الإ الت�سعينات، تهدف �إلى تحقيق الإ

قت�صادي بمعدل 4% لمدة  قت�صادي الذي �شهدته الثمانينات فح�سب، بل اتخذت البلاد م�ساراً من النمو الإ النتائج باهرة. فلم ينعك�س التدهور الإ

ثماني �سنوات متعاقبة بعد عام 1993. وانخف�ض معدل البطالة من 21,9% عام 1994، �إلى 9,8% عام 1998؛ كما انخف�ض الت�ضخم انخفا�ضاً 

نتاجية، وانخف�ض  جور ال�صناعية الحقيقية ب�شكل مطرد منذ عام 1996 نتيجة لارتفاع الإ حاداًً �إلى معدل يقل عن 3% منذ عام1995؛ وارتفعت الأ

ب�شكل ملحوظ عدد ون�سبة �أيام العمل المفقودة )فا�وشيين 2001(.
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المهارات  وذات  المنخف�ض،  الدخل  ذات  المجموعات  متفاوتة، 

العمل.  عن  والعاطلين  المحرومة  والمجموعات  المنخف�ضة، 

واقت�صر عمل بع�ضها على المفاو�ضة الجماعية، بينما انخرطت 

نقابات �أخرى في حوار وطني واجتماعي مع الحكومة، و�أ�صحاب 

العمل، و�أحياناً مع مجموعات �أخرى في م�ساعيها الهادفة لحل 

جتماعية العامة. وقد تبين �أي�ضاً  قت�صادية والإ بع�ض الم�سائل الإ

�أن التنظيم الموحد والتحرك الجماعي المن�سق للنقابات يف�ضي 

�إلى نتائج اقت�صادية �أف�ضل من المناف�سة والخ�وصمة فيما بين 

النقابات )�آيت وتزاناتو�س 2002(.

في  التنمية  في  النقابات  ب�إ�سهام  �إقرار  ثمة  عام،  ب�شكل 

والذي  مثلًا،  الدولي،  فالبنك  قبل.  ذي  من  �أكثر  هذه  �أيامنا 

يركز  �ضيق  اقت�صادي  منظور  من  النقابات  على  حكم  طالما 

وجهة  �إلى  �أخيراً  خلُ�ص  قد  الم�ضر،  حتكاري  الإ �سلوكها  على 

تقرير  يقول  النقابات.  وت�أثير  لدور  وتوازناً  �شمولية  �أكثر  نظر 

حجر  ت�شكل  الحرة  النقابات  »�إن   :1995 لعام  العالمي  التنمية 

الزاوية في �أي نظام م�ؤثر للعلاقات ال�صناعية التي ت�سعى نحو 

�أجور  نحو  العمال  وتطلعات  ال�شركات  احتياجات  بين  الموازنة 

النقابات  لن�شاطات  و«يمكن  للعمل«،  �أف�ضل  و�شروط  مرتفعة، 

ا�ستقرارها،  وعدم  �ضعفها  بل  النقابات،  قوة  لي�س  الممار�سات 

النقابات واتحادات  البريطانية حول  الملكية  الهيئة  ت�شرح  كما 

في  �أو   ،)1968 العظمى  بريطانيا  )�أنظر  العمل  �أ�صحاب 

قت�صادي  الإ الفكر  يتجه  النقابات.  التناف�س والخ�وصمات بين 

يعتبرها  بحيث  الحالات،  هذه  مثل  تعميم  نحو  الكلا�سيكي 

ا�ستخدام قوتها  ت�سيء  النقابات كمنظمات  حجة رئي�سية �ضد 

في  ال�سوق.  في  والت�وشهات  نق�سامات  الإ حداث  لإ حتكارية  الإ

حيان، تتعدى القوة الاحتكارية لناحية ال�شراء، والتي  معظم الأ

علاوة  للنقابات.  حتكارية  الإ القوة  العمل،  �أ�صحاب  بها  يتمتع 

حتكارية قد تقل�صت كثيراً خلال  على ذلك، ف�إن هذه القوة الإ

العقود الما�ضية، نتيجة المناف�سة ال�شديدة في �سوق المنتجات في 

قت�صاديات المفتوحة. و�أخيراً، ف�إن فكرة غياب القوة في �سوق  الإ

العمل هي فكرة مراوغة. �إن المطلب الواقعي هو تحقيق توازن 

في ميزان القوى عو�ضاً عن محو هذه القوة. 

و”كلية”  “�شاملة”  ا�ستراتيجيات  النقابات  تبنت  وقد 

�أهدافها. فقد اعتمدت على  في م�ساعيها الهادفة نحو تحقيق 

ك�سب  �أجل  من  القوة”  “نقاط  على  �أو  العري�ضة”  “الجبهة 
بدرجات  راعت  كما  العمل.  و�شروط  جور  الأ في  تح�سينات 

جتماعي بتكار: ت�أثير الحوار الإ المربع 4.4: القدرة الفنلندية الفائقة على الإ

المتنوعة  الجملة  فنلندة  في  القائم  والنقابات  عمال  الأ �أ�صحاب  ومنظمات  الحكومة،  بين  الثلاثي  جتماعي  الإ الحوار  يتعدى 

ويتفق  الثلاثة،  طراف  الأ وتتفق  الهامة.  قت�صادية  الإ ال�سيا�سات  �إلى ق�ضايا  لي�صل  جتماعية،  الإ وال�سيا�سات  العمل  �أمور  من 

جتماعية  جمالي للبلد، والتنمية الإ قت�صاد الإ معهم المراقبون الدوليون، على �أن هذا الحوار قد �أثمر منافع كبيرة ل�صالح الإ

اتفاق مع  �إلى  العمل  �أ�صحاب  النقابات ومنظمات  تو�صلت  المثال،  �سبيل  فعلى  الدولي.  المجتمع  البلد في  ومكانة  وال�سيا�سية، 

جتماعي الوطني  �ستقرار في المداخيل والنفقات لنظام الت�أمين الإ الحكومة على ت�شكيل �صناديق �أزمات ت�ستخدم لتحقيق الإ

عمال. وت�ساعد هذه ال�صناديق البلد على تجنب الوقوع في عجز في الماليةالعامة خلال فترات الركود. وعلى  من خلال دورة الأ

التعليمية، كما ت�ضع  لل�سيا�سات  التي ت�ضع توجيهات  الوطنية  اللجنة  العمل هم جزء من  و�أ�صحاب  العمال  ف�إن  �آخر،  �صعيد 

متحانات. ولهم ر�أي في ال�سيا�سات ال�صناعية، وذلك بعدة طرق من بينها ع�وضيتهم في المجل�س الوطني  المناهج والمعايير للإ

للعلوم والتكنولوجيا. كما �أن ارتفاع ن�سب الع�وضية بحيث تبلغ 90%، والتغطية الوا�سعة للمفاو�ضة الجماعية تعزّز من قدرتهم 

على لعب دور م�ؤثر في و�ضع ال�سيا�سات الوطنية. 

قت�صاد،  الإ في  والتحديث  بتكار  الإ على  الوطنية  القدرات  من  الوا�سعة  الا�ستفادة  من  فنلندة  الثلاثية  الم�شاورات  مكنت  لقد 

خلال  حققت  وقد  والمعلومات.  ت�صالات  الإ تكنولوجيا  عالم  في  رائدة  وفنلندة  جتماعي.  الإ التما�سك  على  حافظت  بطريقة 

ع�ضاء في  الأ للدول   2003 �أجري في عام  لتقييم  وتبعاً  ال�صناعية.  الدول  بين  نتاجية  الإ �أعلى معدلات في تح�سن  الت�سعينات 

قت�صادي، فقد حقق تلاميذها �أعلى م�ستوى من البراعة في القراءة والريا�ضيات. وخلال  منظمة التعاون والتنمية في الميدان الإ

قت�صاد الفنلندي على �أنه  �ستخدام العالمي World Employment Forum  الإ العامين 2002 و2003، �صنف منتدى الإ

كثر تناف�سية في العالم.  قت�صاد الأ الإ



63

م�ؤ�س�سة فريدري�ش �إيبرت

معايير العمل الدولية والتنمية

�أجزاء �آ�سيا، وبين 4 حالات في الدول المتقدمة. 

 %4 فقدان  يتم  �أنه  الدولية  العمل  منظمة  قدرت  وقد 

من الناتج المحلي الإجمالي في العالم نتيجة لحوادث و�أمرا�ض 

العبء  من  ك�سراً  �إلا  ت�أخذ  لا  الح�سابية  العملية  وهذه  المهنة. 

هم لهذه  قت�صادي الكلي في الح�سبان. �أما ال�سبب المنف�صل الأ الإ

مرا�ض الع�ضلية - العظمية، مثل  قت�صادية فهو الأ الخ�سائر الإ

العمل.  ن�سبياً عن  �أيام غياب طويلة  ت�سبب  والتي  �آلام الظهر، 

�صابات  وتتوفر تقديرات �شاملة وتف�صيلية لتكلفة الحوادث والإ

مرا�ض المتعلقة بالعمل في المملكة المتحدة. ففي عام 1996،  والأ

قُدرت التكلفة الفردية على العمال ب8 بليون، وقدرت التكلفة 

على �أ�صحاب العمل ب5-10 بليون دولار، بينما قُدرت التكلفة 

قت�صاد ب6,4-15,5 بليون دولار. وتت�ضمن بنود التكلفة  على الإ

عن  والتعوي�ضات  الطبي،  الت�أهيل  و�إعادة  الرعاية  الوا�ضحة 

ولية  الأ المواد  في  والخ�سائر  ملاك،  الأ على  وال�ضرر  العجز، 

عانات. وتت�ضمن  طفاء وتكاليف �إدارة الإ وال�شرطة وخدمات الإ

التكاليف غير المرئية �أو غير المبا�شرة فقدان القدرة على العمل 

�ضافية  الإ والميزات  جور  الأ وخ�سارة  �ستخدام  الإ على  والقدرة 

رباك في مكان العمل و�إعادة التدريب لقوة  نتاج والإ وخ�سارة الإ

و�سمعة  �أ�سواق  في  وخ�سارة  والغياب  التوظيف  و�إعادة  العمل 

المن��شأة. 

قت�صادية الج�سيمة الناتجة  ت�شير الخ�سائر الب�شرية والإ

زيادة  �أهمية  �إلى  بالعمل  المتعلقة  مرا�ض  والأ الحوادث  عن 

منظمة  ا�ستراتيجية  وتتعلق  الوقاية.  �إجراءات  في  �ستثمار  الإ

بتطبيق  المهنيتين  وال�صحة  بال�سلامة  الخا�صة  الدولية  العمل 

اتفاقيات المنظمة ذات ال�صلة، و�إنفاذ المعايير والبحث وتطوير 

والخدمات  التفتي�ش  �أنظمة  وتطوير  التوجيهات  و  الم�ؤ�شرات 

الا�ست�شارية والمعلوماتية والمنا�صرة من خلال التدريب والترويج 

وال�سلامة  ال�صحة  معايير  �إن  التقني.  والتعاون  وال�شراكات 

بالتفاوت  هذا  ويتبين  العمل.  �سلامة  من  �سّن  ُحت المهنيتين 

ذات  الدول  بين  المميتة  الحوادث  ن�سب  في  القائم  ال�شديد 

قت�صادية المت�شابهة. فقد �أظهرت درا�سة �أجرتها  الهيكليات الإ

منظمة العمل الدولية �أن معدلات الوفيات في الدول التي تمر في 

مرحلة انتقالية في �أوروبا الو�سطى وال�شرقية تبلغ �ضعف المعدل 

وروبي وثلاثة �أ�ضعاف المعدل في دول  القائم في دول الإتحاد الأ

�أوروبا ال�شمالية. 

على  مجدٍ  العمل  مكان  في  ال�سلامة  في  �ستثمار  الإ �إن 

التي  الدرا�سات  دلت  فقد  والمجتمع.  وال�شركة  الفرد  م�ستوى 

لوزان  ومعهد  العالمي  قت�صادي  الإ المنتدى  م�ؤخراً  �أجراها 

 Lausanne Institute of Management دارة  للإ

نتاجية. فالنقابات  �أن ت�شجع على تحقيق مزيج من الفعالية والإ

توفر  الم�صنع،  م�ستوى  فعلى  هامة.  خدمات  ع�ضائها  لأ توفر 

النقابات للعمال ال�وصت الجماعي. وتحدّ النقابات، من خلال 

دارة،  تحقيق التوازن في موازين القوى القائمة بين العمال والإ

نتقامي. ومن خلال  �أو الإ �ستغلالي  �أو الإ من ال�سلوك التع�سفي 

من  تقلل  �إنما  فهي  والتحكيم،  ال�شكاوى  جراءات  لإ �إر�سائها 

دوران �أو ا�ستبدال قوة العمل وتعزز الا�ستقرار في مكان العمل -

وهي �شروط تحقق مجتمعة تح�سناً عاماً في العلاقات ال�صناعية 

وتعزز من �إنتاجية العمال« )البنك الدولي 1995(.

نتاجية: ال�سلامة في العمل م�صدر �آخر لتح�سين الإ

من  الأ من  يتجز�أ  لا  جزءاً  المهنيتان  وال�صحة  ال�سلامة  ت�شكل 

المهنيتين  وال�صحة  ال�سلامة  ف�إن  الوقت،  نف�س  وفي  ن�ساني.  الإ

لهما �أهمية اقت�صادية بالغة: فغيابهما يحمّل الموظفين و�أ�صحاب 

تمنع  التي  نظمة  الأ ف�إن  �إذن  باهظة.  تكاليف  والمجتمع  العمل 

لل�شركات وللاقت�صاد  مرا�ض المهنية هي مربحة  الحوادث والأ

ككل. ف�أثرها يتمثل في نقل تكلفة معايير ال�سلامة وال�صحة �إلى 

داخل ال�شركات، بدلًا من تحويلها �إلى العمال �أو �إلى الجمهور.

حوالي  يقع  �سنة  كل  في  �أنه  الدولية  العمل  منظمة  تقدر 

الحالة  في  مهني.  مر�ض  حالة  و160  عمل  حادث  مليون   270

الناجمة  الوفيات  عدد  ويبلغ  يقتل.  �أن  للعمل  يمكن  الق�وصى، 

رجح  عن العمل حوالي 2,2 مليون �سنوياً. هذا العدد هو على الأ

�أقل من العدد الفعلي للوفيات �أثناء العمل. فما من دولة ت�سجل 

لها.  التعوي�ضات  وتقدم  العمل  و�أمرا�ض  حوادث  حالات  جميع 

فالمعلومات الإح�صائية قليلة في الدول النامية، حيث تكون ن�سبة 

كثيفة  عمال  الأ انت�شار  ب�سبب  وذلك  �أعلى،  المعر�ضين  العمال 

العمالة، ودرجات الحرارة والظروف المناخية التي تكون �أكثر 

تطلباً. كما تكون ن�سبة المعرفة والوعي �إزاء المخاطر، وبالتالي 

)كالملاريا  المعدية  مرا�ض  الأ وتكثر  �أ�ضعف،  الوقاية،  �أ�ساليب 

والفيرو�سية(  البكتيرية  والالتهابات  الوبائي  الكبد  والتهاب 

قت�صاد غير النظامي والبعيد عملياً  ويرتفع عدد العاملين في الإ

المتعلقة  الوفاة  حالات  معظم  �إن  للحماية.  �إجراءات  �أية  عن 

ا�ستخدام  ب�سبب  ال�سرطان  �صابة بمر�ض  الإ بالعمل ناتجة عن 

والمواد  الم�سرطنة  غبرة  والأ والكيماويات  �سب�ستو�س،  الأ مادة 

وعية  الم�شعة وعادمات الديزل ومن �أمرا�ض القلب وال�شرايين والأ

الدموية. وتتفاوت معدلات الوفيات الناتجة عن حوادث العمل 

21 حالة  المختلفة، بحيث تتراوح بين  المناطق  ب�شكل كبير بين 

وفاة لكل 100,000 عامل في �أفريقيا جنوب ال�صحراء وفي بع�ض 
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يتعاونوا في تطبيقه.  �أو  يقبلوا  لن  رجح  الأ ف�إنهم على  للتغيير، 

ا�ستعداداً  �أكثر  هو  من  الآ العامل  ف�إن  �إيجابية،  �أكثر  بكلمات 

للمجازفة والتعاون من �أجل التغيير. لذلك، ف�إن معايير العمل 

نفتاح الم�ستدام، بل هي �إحدى  الحمائية لا ت�شكل عقبة �أمام الإ

العولمة  من  ولى  الأ الموجة  انتهت  لقد  الم�سبقة.  متطلباته  �أهم 

ب�شكل فظٍّ في معظم بلدان �أوروبا خلال الع�شرينات ب�سبب عدم 

ثر  ي طرق لتح�صين بلدانهم من الأ معرفة الحكومات الوطنية لأ

الب�ضائع.  جراءات الحمائية في �سوق  للتجارة �سوى الإ ال�سلبي 

كالهجرة  نفتاح،  للإ جتماعية  الإ المخاطر  احتواء  يتم  ولم 

جتماعية في  الوا�سعة والحمائية، �إلا بعد �أن تم بناء الحماية الإ

بت�أ�سي�سها. من هنا، ينبغي  التي قاموا  جتماعي  الإ الرفاه  دول 

جتماعية  كبديل �إيجابي للحمائية التي  النظر �إلى الحماية الإ

تتخذ �شكل التعريفات الجمركية، ونظام الح�ص�ص )الكوتا(، 

المنظور،  المنتجات. ومن هذا  �سوق  �ستيراد في  الإ والقيود على 

�أداة  بكونها  الدولية  العمل  لمعايير  الموجهة  التهمة  ت�سقط 

حمائية. وينبغي �أن يُنظَر �إلى المطالبة بالتو�صل �إلى اتفاقيات 

�أنها  على  العمل  معايير  حول  عليها  ومتفق  طراف  الأ متعددة 

فيما  الحرة.  التجارة  ل�سيا�سات  والحتمية  الطبيعية  النتيجة 

ري  �إذا تم ا�ستيعاب هذه النقطة، ف�إن الجدل الدائر بين مُنظِّ

ري »التجارة العادلة« �سينتهي، وينطلق  »التجارة الحرة« ومنظِّ

عالمي«  اقت�صاد  ظل  في  العمل  »معايير  حول  بذاته  قائم  جدل 

)لانجيل 1995(.  

دلة القاطعة ل�صالح الادعاء القائل  هناك القليل من الأ

العمل.  �سوق  في  م�ضرة  �آثاراً  والدخل  �ستخدام  الإ لحماية  ب�أن 

في تقييم للدرا�سات التي �ألقت باللوم على �صلابة �سوق العمل 

فيها  )بما  ال�صناعية  الدول  في  البطالة  معدل  ارتفاع  في 

�ستنتاج �أن هذه  �إحدى درا�سات �صندوق النقد الدولي(، تم الإ

نتائجها  و�أن  تعاني من م�شاكل في منهجياتها،  بحاث كانت  الأ

النوع  �أدلة من  لي�ست  بالت�أكيد  “�إنها  متناق�ضة وغير حا�سمة. 

الذي ينبغي للحكومات ا�ستخدامه في �صنع ال�سيا�سات العامة” 

�أكثر  �إحدى  �أجريت  وقد  �ص.159(.   ،2004 و�آخرون،  )بيكر 

)منظمة  ال�صناعية  الدول  في  �شمولية  التجريبية  الدرا�سات 

قامت  والتي   ،)1999 قت�صادي  الإ الميدان  والتنمية في  التعاون 

القيود  بدرجة  قيا�سه  تم  والذي  الوظيفي،  من  الأ �أثر  بتقييم 

�ستخدام ، ومتطلبات الإخطار، وتعوي�ضات نهاية  على �إنهاء الإ

ع�ضاء. وقد تبين،  �أداء �سوق العمل في الدول الأ الخدمة، على 

نف�سها  المنظمة  كانت  الذي  وللر�أي  النظرية،  للتوقعات  خلافاً 

العمالية  لت�شريعات الحماية  ال�ضارة  التبعات  به حول  تتم�سك 

�أن   ،)1994 قت�صادي  الإ الميدان  والتنمية في  التعاون  )منظمة 

IMD  على وجود علاقة �إيجابية وقوية جداً بين �إنفاق ال�شركة 
ال�شركة  �أداء  وبين  العمل،  مكان  في  وال�صحة  ال�سلامة  على 

مراتب  وبين  العمل  في  ال�سلامة  معايير  بين  وكذلك  عمالها،  لأ

�أ�ستراليا  الدلائل في  ت�شير  العالمي.  التناف�سية  الدول في م�ؤ�شر 

�إلى �أن �أداء ال�شركات التي تتمتع ب�إدارة ممتازة ل�ش�ؤون ال�صحة 

وال�سلامة كان �أف�ضل ب�شكل ملحوظ من �أداء ال�شركات العادية 

وكما عبر  �سنوات.  ثماني  المالي خلال مدة  �أ�ستراليا  �سوق  في 

م�شروع  �إلى  تنظر  كنت  “لو  العمل:  في  ال�سلامة  خبراء  �أحد 

العمل  ناحية  �إليه من  يدخل  مغلق،  �أ�سود  �أنه �صندوق  على  ما 

ف�إن  خرى،  الأ الناحية  من  النهائية  المنتجات  وتخرج  والمواد، 

وال�صحة هو  ال�سلامة  التركيز على  لدى  ما يجب عليك عمله 

�أن   - داخله  ما يجري في  ملياً في  والنظر  ال�صندوق  فتح هذا 

لن  ف�إنك  تقوم بذلك،  و كل �صلة. وعندما  تتفح�ص كل مكوّن 

�ستكت�شف  بل  وال�صحة فح�سب،  بال�سلامة  تتعلق  تجد مخاطر 

نتاجية. و�ستكت�شف  نواق�ص واختناقات في النظام تقلل من الإ

المنتجات  في  العيوب  تن��شأ  �أين  �أو  المواد،  هدر  يتم  �أين  بدقة 

نتاجية والجودة هما  والتي تقلل من جودتها. �إذن، فتح�سين الإ

نتيجتان ثانويتان لتح�سين عملية ال�سلامة” )هو�سكين 2000(. 

دارية الم�شتركة عادة  قد ي�ضيف المرء �أن للعمليات العمالية - الإ

ت�أثيراً كبيراً على تح�سين البحث عن المخاطر ال�صحية ومواطن 

زالتها.  عدم الفعالية، وكذلك في �إيجاد �أف�ضل الحلول لإ

جتماعية تعزز المرونة والقدرة على �إجراء التعديلات  الحماية الإ

في �سوق العمل

حالة  في  للعمال  الحماية  الدولية  العمل  منظمة  �أدوات  توفر 

�إنهاء ا�ستخدامهم، والحماية لمداخيلهم في حالة فقدان العمل 

مومة والتقدم في ال�سن. �إن حماية  والبطالة والمر�ض والعجز والأ

�ستخدام وحماية الدخل هي مكونات �أ�سا�سية لتحقيق المرونة  الإ

ال�ضروري  من  الوقت،  نف�س  وفي  العمل.  �سوق  داء  لأ اللازمة 

قت�صادية  توفّر المرونة اللازمة للتعديل من �أجل �إنتاج ال�سبل الإ

على  يعتمدان  والمرونة  من  الأ ف�إن  هنا،  من  ال�ضمان.  لتمويل 

بع�ضهما البع�ض. 

ينفتح  عندما  �أكبر  �أهمية  جتماعية  الإ الحماية  تكت�سب 

�سواق العالمية، ويتعر�ض بالتالي �إلى  قت�صاد الوطني على الأ الإ

عدوى  انتقال  خلال  من  )مثلًا  التقلّب  مخاطر  من  �أكبر  قدر 

قت�صادية من �أي مكان في العالم(، وكذلك تعر�ضه  زمات الإ الأ

�سواق العالمية.  ات في الطلب، والمرتبطة بالأ لتزايد �سرعة التغّري

ال�سلبي  الت�أثير  �ضد  معقول  ب�شكل  العمال  تح�صين  يتم  لم  ما 
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)المرونة  وال�صرف  التوظيف  من  بال�ضرورة  تن��شأ  �أن  يجب  لا 

العددية(. فالم�صانع قادرة لدرجة كبيرة على التكيُّف مع التغُّري 

“المرونة الوظيفية”،  في متطلبات الوظيفة والطلب من خلال 

بما في ذلك التدريب على المهارات �أو �إعادة التدريب، و�إجراء 

عن  البحث  �أو  العمل،  تنظيم  و�إعادة  الداخلية،  التنقلات 

الداخلية  التعديلات  هذه  مثل  �إن  جديدة.  وعمليات  منتجات 

ت�سمح لل�شركة بالمحافظة على “ر�أ�س المال الب�شري” المتج�سد 

�سة. ل�سوء الحظ، طالما تجاهل  لزامية والمتمرِّ في قوة العمل الإ

الكبير  القدر  كامل،  �شبه  تجاهلًا  العادي  قت�صادي  الإ الفكر 

من التكيُّف لدى العمال والوظائف، والذي ينتج عن التغييرات 

الم�ستوى  على  والمن��شآت،  ال�شركات  داخل  والم�ستمرة  ال�صغيرة 

التكيف  هذا  ي�شكل  الموظفين.  ملاك  م�ستوى  وعلى  التنظيمي 

عادة  التغييرات  هذه  تحدث  العمل.  �سوق  في  التعديلات  جلَّ 

جور �أو �صاحب العمل �أو الفئة المهنية  بدون تغيير في درجات الأ

في  ينظر  نه  لأ المحلِّل  عن  يغيب  الذي  مر  الأ ال�صناعية،  �أو 

الإح�صاءات المتوفرة فقط. لن تكون التعديلات الجزئية مجدية 

�ستخدام. فيما لو  �ستمرارية في علاقات الإ �ستقرار والإ بدون الإ

جر في كل مرة يتم  كان من ال�ضروري �إعادة التفاو�ض على الأ

نقل العامل �إلى وظيفة م�ؤقتة �أو يحلُّ محل زميل مري�ض، ف�إن 

جرائية لمثل هذه الممار�سات �ستحول دون تطبيقها.   التكلفة الإ

�ستثمار في قوة عمل م�ستقرة وم�ستمرة �أكثر  قد يكون الإ

ن  �ستثمار في قوة عمل عر�ضية وعابرة، بب�ساطة لأ ربحية من الإ

عتقاد  �ستثمار �أكبر بكثير. في الواقع، وبعك�س الإ العائد على الإ

�ستخدام  �ستقرار بعيد المدى في علاقات الإ ال�سائد، لم ينخف�ض الإ

قت�صادي خلال  في دول منظمة التعاون والتنمية في الميدان الإ

�أن  بالعمل. بل  حتفاظ  الإ الت�سعينات، والذي تم قيا�سه بمعدل 

الا�ستقرار الوظيفي ازداد في معظم الدول، بما فيها اللاويات 

�أر�ض  �أنها  على  حيان  الأ من  كثير  في  ر  ت�وصَّ والتي  المتحدة، 

منافع  توجد  كما   .)2000 وكازي�س،  )�أوير  العددية  المرونة 

�ستقرار في الوظائف  كلية لل�سيا�سات التي تهدف �إلى تحقيق الإ

�إلى  ت�ؤدي  فهي  جتماعية.  الإ والمعونات  �ستخدام  الإ و�أنماط 

دورة  مراحل  عبر  الكلي  الطلب  وا�ستقرار  �ستهلاك،  الإ تهدئة 

جتماعي. �إذن توجد  عمال المختلفة والمحافظة على ال�سلم الإ الأ

جتماعية، لا يمكن ملاحظتها  اقت�صاد الحماية الإ حلقة �أو�سع لإ

ثار المحلية للحماية. بمجرد النظر في الآ

داء ال�سليم  جتماعية هي م�س�ألة حيوية للأ �إن الحماية الإ

�ضد  الت�أمين  غياب  ظل  ففي  �آخر.  جانب  من  العمل  ل�سوق 

على  عادة  وظائفهم  يفقدون  الذين  العمال  يُجبر  البطالة، 

القبول ب�أية وظيفة �أخرى معرو�ضة ب�صرف النظر عن تنا�سبها 

جراءات الحمائية لم يكن لها �أي �أثر، �أو �أن �أثرها كان طفيفاً  الإ

�ستخدام، و�إجمالي البطالة. من ناحية �أخرى،  على معدلات الإ

�ستخدام زادت من عدد الوظائف  كثر ت�شدداً للإ ف�إن الحماية الأ

�ستخدام الذاتي، كما قلَّلت ب�شكل طفيف من  الم�ستقرة ومن الإ

خيرة  دوران �أو ا�ستبدال العمالة. يمكن اعتبار هذه النتيجة الأ

كثر  �ستخدام الأ عتبار �أن الإ �إيجابية، لو �أن المرء �أخذ في عين الإ

في  �ستثمار  بالإ العمل  �أ�صحاب  قيام  احتمال  ز  يعزِّ ا�ستقراراً 

�أجرتها  �أخرى  درا�سة  �أدت  وقد  �أكبر.  ب�شكل  العمال  مهارات 

حول  قت�صادي  الإ الميدان  في  والتنمية  التعاون  منظمة  م�ؤخراً 

�إيجابي.  فوائد ت�شريعات الحماية العمالية �إلى تقييمها ب�شكل 

قيمتها  من  �أكبر  تكون  قد  ما  لوظيفة  جتماعية  الإ القيمة  “�إن 
ل�صاحب  منتجة  غير  الوظيفة  ت�صبح  قد  هنا  الخا�صة..من 

ف�إنه  لذا،  للمجتمع.  الموارد  بع�ض  تخلق  تظل  ولكنها  العمل، 

بكثير  �أكثر  الت�سريح  عمليات  �ستكون  الحكومة،  تدخل  وبدون 

قت�صادية”  والإ جتماعية  الإ الناحيتين  من  مرغوب  هو  مما 

قت�صادي 2004(. )منظمة التعاون والتنمية في الميدان الإ

�أمريكا  في  م�ؤخراً  جرت  �أخرى  درا�سة  بينت  كذلك 

ازدياد  حدوث  الوظيفي  من  الأ �أحكام  ت�أثير  حول  اللاتينية 

�إلى  �أي�ضاً  خلُ�صت  �أنها،  غير  بالوظيفة.  حتفاظ  الإ مدة  في 

�ستخدام  الإ قلّلت من  قد  الوظيفي  من  الأ �أنظمة  �أن  �ستنتاج  الإ

ا�ستخدام  على  �سلبي  ب�شكل  و�أثرت  المنطقة،  تلك  في  الكلي 

عدم  زيادة  في  �أ�سهم  مما  المهم�شة،  والمجموعات  ال�شباب 

الم�ساواة في �سوق العمل )هيكمان وباجي-�سيرا 2001(. ينبغي 

على  فيجب  الدرا�سة.  هذه  نتائج  تف�سير  عند  الحذر  توخّي 

�أمريكا  من في �سوق العمل في  �أن الأ عتبار  �أن ي�أخذ في الإ المرء 

اللاتينية يقت�صر تقريباً على الحماية من الت�سريح. قليلة جداً 

البطالة.  �ضد  م�ساعدات  �أو  ت�أمينات  تقدم  التي  الدول  هي 

هي  والتي  الحماية،  في  الم�ساواة  انعدام  مر  الأ هذا  ر  يف�سِّ وقد 

لي�ست خط�أ الحماية نف�سها، بل هي نتيجة لنق�ص التغطية لقوة 

العمل. على م�ستوى ال�سيا�سات، لا يجب �أن ي�ؤدي هذا �إلى �إزالة 

جتماعية. من الوا�ضح �أن تفكيك الحماية العمالية  الحماية الإ

بل  العمل.  �سوق  موت  يوقف  لم  الت�سعينات  في  رجنتين  الأ في 

الوظيفي  من  الأ ل  تكمِّ �أن   لل�سيا�سات  ينبغي  ذلك،  عن  عو�ضاً 

ب�أمن في المداخيل، من �أجل التو�صل �إلى رزمة كاملة �أكثر توازناً 

جتماعية.  وت�أثيراً للحماية الإ

حماية  ف�إن  ال�سائد،  الفكر  اقت�صاديي  راء  لآ وخلافاً 

و�سيلة  �أنها  بل  والعمالة،  المرونة  تعيق  لا  والدخل  �ستخدام  الإ

للتغييرات  تبعاً  العمل  �سوق  في  الم�ؤثرة  التعديلات  لتعزيز 

الكمية والنوعية في الطلب على العمالة. �إن مرونة �سوق العمل 
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الم�ساواة  من  مزيد  خلال  من  الكلي  الطلب  وتديم  دخار،  الإ

من  العامة  ال�شرائية  القدرة  في  �ستقرار  والإ الدخل،  توزيع  في 

عمال. وهي تخفف م�ستوى الفقر. وهي ت�سهم في  خلال دورة الأ

جتماعي والا�ستقرار ال�سيا�سي.  جتماعي والتما�سك الإ ال�سلم الإ

جتماعية، بخلاف  وقد خل�صت درا�سة لتقدير �آثار المعونات الإ

�إعانات التقاعد، على تخفيف حدة الفقر في 13 دولة من دول 

ن�سبة  من  خففت  قد  المعونات  هذه  �أن  �إلى  وروبي،  الأ الاتحاد 

الفقر، من معدل 26% �إلى 17% )يورو�ستات 2001(.  

قت�صادي جور والمداخيل والنمو الإ الم�ساواة في الأ

جور  الأ في  الكبير  التباين  ن��شأ  الثاني،  الف�صل  في  �أ�شرنا  كما 

وفيما  الدول  داخل  الما�ضية،  القليلة  العقود  خلال  والدخل 

التباين  تزايد  وقد  فقط.  قليلة  ا�ستثناءات  عدا  فيما  بينها، 

عادية  ظاهرة  هو  التباين  �إن  درامي.  ب�شكل  الدول  بع�ض  في 

الجديدة،  الكلا�سيكية  قت�صادية  الإ النظريات  في  وطبيعية 

 wage جور  الأ �إن مروحة  �سواق.  الأ داء  لأ تعتبر �ضرورة  وهي 

لية الرئي�سية لت�صفية �أ�سواق  differentials  وتغيرها هي الآ
كنتيجة  والثروات  المكا�سب  في  الفوارق  �إلى  وينظر  العمل؛ 

يعتمد  للتجارة  والحافز  الناتج؛  في  الحدية  الم�ساهمة  لتباين 

على التباين في الميزتين الن�سبية والتناف�سية فيما بين البلدان. 

يوجد  لا  والمداخيل  جور  الأ تفاوت  مدى  عن  النظر  ب�صرف 

�أن  ن الافترا�ض هو  �أي اعتبار للعدالة، وذلك بب�ساطة لأ عادة 

“ال�سيا�سي”  التدخل  �إن  وعادلة.  فعّالة  هي  ال�سوق  مخرجات 

في  بالفعالية  يتعلق  فيما  �أ�س�وأ،  مور  الأ يجعل  �إنما  لية  الآ بهذه 

جتماعية.   نتاج وبالعدالة الإ الإ

وفيما  الدول  داخل  ال�شديدة  جتماعية  الإ الفوارق  �إن 

بينها هي نتاج التباين في القوة �أكثر من كونها نتاجاً للحاجة 

قت�صادية. في الواقع، يعمل “ال�سوق الحر” غير المحرر من  الإ

�أكبر  يملك  الذي  قوى  الأ فالطرف  قت�صادية.  الإ القوة  خلال 

�ضعف. من هنا، تكبر الفجوة  احتياطي يفر�ض �إرادته على الأ

ازدياد  “مع  قوياء.  الأ قوة  ازدياد  مع  غنياء  والأ الفقراء  بين 

الب�ضائع  من  �أكثر  هو  ما  ي�شتروا  �أن  يمكنهم  ثراء،  غنياء  الأ

لو  فيما  وهو،  ال�سيا�سي؛  النفوذ  ي�شتري  فالمال  والخدمات. 

)كروجمان  �أي�ضاً”  الفكري  النفوذ  ي�شتري  بمهارة،  ا�ستخدم 

قوى  بها  لتلعب  التوزيعية  المخرجات  ترك  ف�إن  لذا،   .)2002

رباح  والأ جور  الأ في  الم�ساواة  عدم  من  �أكبر  قدراً  يولّد  ال�سوق 

القائمة في  الفوارق  ن  لأ بب�ساطة  وال�ضرائب، وذلك  والمداخيل 

والتعليم  والمال  ر�ض  الأ فيها  بما  والمجموعات  فراد  الأ موارد 

قامة.  الإ محل  �أو  الراتب  �أو  مهاراتهم  م�ستوى  �أو  مهنتهم  مع 

وهكذا، ف�إنهم �إما يجدون ب�سرعة وظيفة في مكان �سكناهم، �أو  

عانات الوقت لمن  ينتقلون �أو يت�سربون من �سوق العمل. توفر الإ

لي�س لديهم وظيفة لكي يبحثوا عنها، وبالتالي فهي توفر لهم 

تكلفة  عانات  الإ توفر  وقد  منا�سب.  يجاد عمل  لإ �أف�ضل  فر�صة 

نتقال �إلى مكان �آخر.  �إجراءات تعلم مهارات جديدة وتكلفة الإ

كما �أنها قد تخلق تنا�سباً �أف�ضل بين العر�ض والطلب. بكلمات 

جتماعي يعلِّق الحاجة الملحة لدى العامل  �أخرى، ف�إن ال�ضمان الإ

امتُدحت  وقد  الظروف.  من  ظرف  �أي  تحت  وظيفة  �أي  خذ  لأ

العمل  �سوق  جعل  باتجاه  هامة  خطوة  باعتبارها  غاثة  الإ هذه 

�أكثر ح�ضارةً )بلاونيي 1944(. وهذا يعتبر تقدماً بالمقارنة مع 

�أيام �آدم �سميث وكارل مارك�س، وكلاهما كانا ينظران �إلى �سوق 

العمل على �أنه عر�ض كامل المرونة للعمل، �أي عدد غير محدود 

ي�ؤدي  مما  البع�ض،  بع�ضهم  مع  يتناف�سون  الذين  العمال  من 

دنى  الأ الحد  �إلى  العمل  من  الدخل  تخفي�ض  �إلى  بال�ضرورة 

لية المحبطة  جتماعي هذه الآ اللازم للعي�ش. يوقف ال�ضمان الإ

ل�سوق العمل. فهو ي�صلح حالة انعدام التوازن في القوى في �سوق 

�ستقلالية. العمل ويزود العامل بعن�صر من الحرية والإ

من  الهواج�س  �وصليون  الأ قت�صاديون  الإ وتنتاب 

التي  نظمة  والأ القواعد  عن  الناجمة  العمل،  “�صلابة” �سوق 
وهم  الجماعية.  العقود  عن  �أو  العمل  قانون  عليها  ين�ص 

“بالتحرير” من �أجل محوِ ما يعتبرونه جموداً. غير  يطالبون 

�أنه لي�س وا�ضحاً على الإطلاق ما �إذا كان خلوّ �سوق العمل من 

المرونة.  مزيد من  �إلى  ي�ؤدي  �أو جماعي خا�ص  عام  تدخل  �أي 

متفق  �أنظمة  �أو  قواعد  غياب  ظل  في  �أنه  على  التجربة  تدلنا 

�أو  دفاعية  ممار�سات  ظهور  �إما  ن�شهد  ف�إننا  للحماية،  عليها 

تقييدية )مثل ال�صلاحية الق�ضائية jurisdiction �أو التفرد  

demarcation �أو �أدوات �أخرى تدعى الرقابة على الوظائف 
job control( �أو ظهور ممار�سات �إدارية تتجه نحو �إيجاد 
التي  القواعد  �أن  كروزيير  بين  العمل.  ا�ستخدام  في  ال�صلابة 

�أوجدتها  التي  نف�سها  القواعد  تلك  دارية هي  الإ المرونة  منعت 

ف�إن  حيان،  الأ من  كثير  في   .)1963 )كروزيير  نف�سها  دارة  الإ

�ستخدام، والتي تن�ص عليها  قدمية �أو قواعد حماية الإ قواعد الأ

القواعد  وتن�سيق  تجميع  من  انبثقت  الجماعية،  الاتفاقيات 

المو�وضع  المهم في  �إدارية.  �إجراءات  �شكل  �أ�صلًا على  الموجودة 

هنا هو �أنه لا توجد �سوق للعمل بدون قواعد. لكن الفرق هو في 

�أنها  �أو  �إذا كان متفقاً عليها  من��شأ وامتداد هذه القواعد، وما 

تفر�ض ب�شكل �أحادي الجانب. 

تحفز  فهي  �أخرى.  هامة  فوائد  جتماعية  الإ وللحماية 
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مكا�سب ومزايا �إ�ضافية كبيرة، بغ�ض النظر عما �إذا كانوا قد 

حققوا النجاح �أم الف�شل لل�شركة. 

عدالة،  �أكثر  �ستخدام  والإ الدخل  توزيع  جعل  �أجل  ومن 

ينبغي تحقيق التوازن بين علاقات القوى في �سوق العمل، وذلك 

من خلال التنظيم الجماعي )والذي يتحقق عن طريق الحرية 

خلال  من  وكذلك  الجماعية(،  المفاو�ضة  في  والحق  النقابية 

في  المعونات  من  خرى  الأ �شكال  والأ جتماعي  الإ ال�ضمان  توفير 

الدخل. ويمكن تف�سير جزء كبير من التباين القائم بغياب �أو 

جور والمداخيل  �ضعف النقابات. وبالعك�س، يكون التباين في الأ

المفاو�ضة  تتمتع  وحيث  قوية،  النقابات  تكون  عندما  حدة  �أقل 

علاقات  عن  النظر  ب�صرف  وذلك  وا�سعة،  بتغطية  الجماعية 

العر�ض والطلب في �سوق العمل. في كثير من البلدان، نا�ضلت 

الت�ضامن” والمحافظة  “�أجور  �إلى  الو�وصل  �أجل  النقابات من 

عليها، والتي تقلل من الفوارق بين العمال والمجموعات العمالية. 

المتبادلة  العلاقة  �أن  تبين  بلدان،  عدة  في  �أجريت  درا�سة  وفي 

الجماعية  المفاو�ضة  في  التن�سيق  وبين  جور  الأ في  الم�ساواة  بين 

كانت �إيجابية )على م�ستوى ملحوظ وهو1 بالمائة(. �أما الدول 

بلغ معدل معامل جيني  التن�سيق فقد  التي فيها قدر كبير من 

فيها �أقل من 30 بالمائة بقليل، بينما بلغ معدل م�ؤ�شر جيني في 

 45 من  �أكثر  التن�سيق  من  �ضعيف  تت�سم  بم�ستوى  التي  الدول 

)منظمة العمل الدولية 2000ه(. كما خل�ص م�سح �أجراه البنك 

الدولي م�ؤخراً �إلى نتائج م�شابهة مفادها �أن “كثافة النقابات 

التباين  في  وانخفا�ض  جور  الأ توزيع  في  بان�ضغاط  ترتبط 

ترتبط  النقابات،  لكثافة  وبالن�سبة  �أخيراً،  المكا�سب)...(  في 

المكا�سب”  في  التباين  بانخفا�ض  للمفاو�ضة  الوا�سعة  التغطية 

)�آيت وتزاناتو�س 2001(. ب�شكل عام، ف�إن م�ستويات التباين هي 

�أكبر بكثير في الدول النامية منها في الدول المتقدمة، كما يبدو 

�أن هذا التباين يتزايد في الكثير من الدول النامية )بيت�شيرمان 

�أن يقول البنك  2002(. وبناء على هذه النتائج، من المنطقي 

الدولي في تقرير التنمية العالمية الذي يحمل عنوان “مكافحة 

تخفيف  في  النجاح  �أن    Attacking Poverty الفقر” 

الفقر يتطلب تمكين الفقراء، والديمقراطية الت�شاركية، وبناء 

التحالفات بين الفقراء وغير الفقراء، ومنظمات قوية للمجتمع 

المدني، تعتبر النقابات �أهمها )البنك الدولي 2001(.

الذين  العمال  تحويل  �إلى  النامية  الدول  في  حاجة  ثمة 

جماعات  �إلى  العمل  �أ�سواق  من  دنى  الأ الجانب  في  يحت�شدون 

دنى  غير متناف�سة. ويمكن تحقيق هذا عن طريق رفع الحد الأ

�شخا�ص  جتماعية، و�إيجاد م�ؤ�س�سات حماية جديدة للأ جور الإ للأ

العاملين في ظل علاقات مرنة في ال�سوق، وت�سهيل تكاف�ؤ الفر�ص 

وال�سلطة والحقوق، تعطي من يملك قدراً �أكبر منها ميزة على 

من يملك قدراً �أقل.

قت�صادي التقليدي حول  يمكن الت�شكيك بنظرة الفكر الإ

درا�سات  �إحدى  تجد  لم  تجريبية.  �أر�ضية  على  الم�ساواة  عدم 

ومدعمة  قوية  علاقة  م�ؤخراً  �أجريت  التي  التجريبي  البحث 

قت�صادي  الإ النمو  وبين  جور  الأ في  التباين  بين  ب�إح�صاءات، 

)كو�شيرا 2002(. من ناحية �أخرى، فقد �أظهر فان در هوفن 

قت�صادي  الإ النمو  بين  العلاقة  في  الدخل  توزيع  يتدخل  كيف 

 2 يبلغ  للفرد  نمو  معدل  “مع  الفقر:  حدة  من  التخفيف  وبين 

بالمائة،.. ف�إن البلد الذي يت�سم بقدر كبير من التباين )معامل 

جيني ي�ساوي

0,6( تقلل من ن�سبة �سكانها الذين يعي�وشن تحت الفقر 

من  قليل  بقدر  يت�سم  الذي  البلد  �أن  غير   .%60 �إلى   %64 من 

التباين )معامل جيني ي�ساوي 0,3( فهو يخف�ض ن�سبة الفقراء 

ف�إن  التباين قليلًا،  بالمائة. لذا، وعندما يكون   33 �إلى   40 من 

النمو �سيخفف الفقر ب�شكل �أ�سرع مما لو كان التباين كبيراً ) 

فان در هوفن 2000 ب، �ص. 17(.

قت�صادي  الإ النمو  القائمة بين  ال�صلات  تبين  كما يمكن 

قت�صاد  و�سع للإ وتوزيع الدخل �إذا نظر المرء �إليها من المنظور الأ

التما�سك  على  ت�ؤثر  والمداخيل  جور  الأ فمروحة  ال�سيا�سي. 

جور  الأ انخفا�ض  �أن  لوحظ  المتحدة،  اللاويات  في  جتماعي.  الإ

مريكيين  جور، قد منع الأ دنى من نطاق الأ الن�سبية في الجزء الأ

خرى من  الأ المهاجرة  والمجموعات  لاتينية  �أمريكية  �أ�وصل  من 

مريكية، و�أن المناف�سة التنازلية  نخراط في الطبقة الو�سطى الأ الإ

قدم عرّ�ضت  حدث والمهاجرين الأ جور بين المهاجرين الأ في الأ

جانب  الأ كراهية  لخطر  العهد  الحديثة  المهاجرة  المجموعات 

ت�سجيل  يمكن  كما   .)2002 )بيردي  ال�سيا�سي  والتطرف 

لي�ست  الم�ساواة  ف�إن  باخت�صار،  �أوروبا.  في  نف�سها  الملاحظات 

فح�سب،  قت�صادية  الإ الفعالية  من  مزيد  لتحقيق  هامة  و�سيلة 

والا�ستقرار  جتماعي  الإ التكامل  �أجل  من  �ضرورية  �أنها  بل 

ال�سيا�سي �أي�ضاً.

ويمكن تف�سير التباين في وجهات نظر مختلف النظريات 

والتي  جتماعية،  الإ القوة  بدور  الم�ساواة  حول  قت�صادية  الإ

ت�سبب من منظور الكلا�سيكية الجديدة الاختلال الوظيفي في 

�سواق، ولكنها في الواقع را�سخة في �أي من علاقات ال�سوق.  الأ

لي�س من المجدي اجتثاث علاقات القوى لمجرد تغييرها. فمواقع 

عمال المملة، والو�سخة والخطرة  القوى تف�سر �سبب كون �أجور الأ

منخف�ضة، بينما تكون �أجور الوظائف الجيدة هي مرتفعة. كما 

تلقي  في  حيان  الأ من  كثير  في  المدراء  نجاح  �سبب  تف�سر  �أنها 
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�أن تحقق معدل نمو اقت�صادي للفرد يزيد  �ستخدام والمهنة  الإ

�أفريقيا  في  بالمائة   100 من  و�أكثر  �آ�سيا،  جنوب  في  بالمائة   50

تبّني في  ب�شكل عام،  الذي تحقق.  النمو  ال�صحراء عن  جنوب 

الدرا�سة �أن تح�سين قدرة المر�أة في الدول النامية على الح�وصل 

�إلى  ي�ؤدي  والتمويل  ر�ض  والأ المهني،  والتدريب  التعليم،  على 

نتاجية )البنك  تح�سّن مخرجات �سوق العمل و�إلى نمو �أعلى للإ

ظل  في  قت�صادي  الإ النمو  ارتفاع  م�صدر  �إن   .)2000 الدولي 

ف�ضل  �ستخدام الأ نظام تكاف�ؤ الفر�ص وا�ضح. فهو يمكّن من الإ

من  ويزيد  والخبرات،  والمهارات  والمعارف  للمواهب  كبر  والأ

ا�ستعداد العمال لبذل الجهد لدى �شعورهم بالمعاملة المت�ساوية. 

محددة،  مجموعات  قدرة  تح�سين  ف�إن  ذلك،  على  علاوة 

من  يزيد  العمل  �سوق  �إلى  الو�وصل  على  المعوقين  �أو  كالن�ساء 

في  نتاجية  الإ يلي  رئي�سي  عن�صر  وهو  �ستخدام،  الإ معدلات 

همية بالن�سبة لنمو الناتج المحلي الإجمالي. الأ

�ستخدام والمهنة في اتفاقية منظمة  التمييز في الإ يعرف 

ف�إن   ،1 للمادة  وتبعاً   .1958 لعام   111 رقم  الدولية  العمل 

التمييز يت�ضمن:

) �أ ( �أي تفريق �أو ا�ستبعاد �أو تف�ضيل يقوم على �أ�سا�س العرق 

�صل  �أو اللون �أو الجن�س �أو الدين �أو الر�أي ال�سيا�سي �أو الأ

جتماعي، ويكون من ��شأنه �إبطال �أو  �صل الإ الوطني �أو الأ

�ستخدام  �إ�ضعاف  تطبيق تكاف�ؤ الفر�ص �أو المعاملة في الإ

والمهنة؛

)ب( �أي تمييز �أو ا�ستبعاد �أو تف�ضيل �آخر يكون من �أثره �إبطال 

�ستخدام  �أو �إ�ضعاف تطبيق تكاف�ؤ الفر�ص �أو المعاملة في الإ

مع  الت�شاور  بعد  المعنية  الع�وض  الدولة  تحدده  والمهنة 

�إن  العمال،  ومنظمات  العمل  �صحاب  لأ منظمات  ممثلي 

وجدت، ومع هيئات مخت�صة �أخرى؛

لقد زادت »الفر�صة« القائمة للتمييز �ضد العمال ب�شكل كبير مع 

هجرتهم. وكما ذكر في الف�صل الثاني، من المرجح �أن ي�ستمر 

�ضغط الهجرة في الم�ستقبل المنظور. �إن كل بلد من بلدان العالم 

اليوم هو �إما م�صدر �أو ممر �أو مق�صد للمهاجرين. والكثير من 

ي�صبح  يكاد  �أو  �أ�صبح،  كما  معاً.  الثلاثة  البلدان هي الحالات 

واللغات  عراق  والأ ثنيات  والإ الثقافات  متعدد  تقريباً،  بلد  كل 

والديانات. تزيد �إمكانية التمييز على �أ�سا�س الجن�س مع ارتفاع 

م�شاركة الن�ساء في قوة العمل، كما تزيد �إمكانية التمييز على 

مر كذلك،  �أ�سا�س ال�سن ب�سبب تقدم �سن ال�سكان. و�إن كان الأ

تبعاً  بدونيّة  معاملتهم  �أو  العمال  ا�ستبعاد  وتكلفة  حجم  ف�إن 

�أو  اللغة  �أو  الديانة  �أو  ثنية  الإ العرق�أو  �أو  الجن�س  �أو  للجن�سية 

ال�سن �إلخ... هو في ارتفاع.

جراءات  الإ هذه  �إن  العمل.  �سوق  داخل  والحركة  الو�وصل  في 

جتماعية،  الإ جور  للأ مطلقة  �أر�ضية  توازي  مجتمعة  الثلاثة 

قت�صاد العالمي.  مان ولتوفّر الفر�ص للجميع في الإ ول�شبكات الأ

دنى  جتماعي اللازم من �أجل توفير الحد الأ نفاق الإ ينبغي للإ

ال�صحية  والرعاية  الابتدائي،  التعليم  فيها  بما  الحقوق،  من 

يحدد  �أن  منة،  الآ والبيئة  المدنية  عانات  والإ والم�أوى،  ولية،  الأ

“�سعراً احتياطياً” لا يمكن �شراء العمل بما هو �أقل منه، بغ�ض 
قاليم  النظر عن �ضغوط العر�ض والطلب. لقد نجحت بع�ض الأ

في  قدماً  الم�ضي  في  الهندية،  كيرالا  كلاوية  النامية،  الدول  في 

الحقيقي  الك�سب  في  ملحوظاً  ارتفاعاً  وحققت  الإتجاه،  هذا 

لل�سكان الريفيين )جوزي 2002(.

جوهري  ب�شكل  والثروة  الدخل  في  الم�ساواة  ترتبط 

جتماعي.  الإ والتما�سك  جتماعية  الإ عراف  والأ بالديمقراطية 

وهي تحفّز عملية ن�وشء طبقة و�سطى كبيرة في المجتمع، والتي 

�إن  ال�سيا�سي.  والا�ستقرار  الديمقراطي  الحكم  عماد  هي 

م�ستويات الدخل الجماهيري الكافية للعي�ش الكريم تحرر النا�س 

من القلق ب��شأن الكفاف اليومي والبقاء، وتمكّنهم من الم�شاركة 

في الحياة ال�سيا�سية. بالمقابل، ف�إن التباين ال�شديد في الدخل 

والثروات يميل نحو الت�سبب في التقلب ال�سيا�سي، �إما من خلال 

والتي  ال�سيا�سية،  وال�سلبية  اللامبالاة  �أو  جتماعية  الإ القلاقل 

قت�صادي. ي�شكل عدم الا�ستقرار ال�سيا�سي  بدورها تعيق النمو الإ

الفوارق  ف�إن  و�أخيراً،  الداخلي.  �ستثمار  للإ رئي�سياً  رادعاً 

جور والمداخيل ترتبط عادة بانخفا�ض في معدلات  الكبيرة في الأ

�ستثمار المحلي. وت�ستفيد الكثير من الدول النامية  دخار والإ الإ

قت�صاد المحلي.  الإ ي�ساعد على تقوية  نه  التباين لأ من تخفيف 

�ستثمار، مما  دخار والإ فهو يزيد من احتمالات رفع معدلات الإ

عتماد على ر�أ�س المال الخارجي. يقلل الإ

جتماعي: دماج الإ الم�ساواة في المعاملة والإ

قت�صادي  عمال وللنمو الإ جيد للأ

�إن �أحد �أهم طرق تفجير الطاقات الكامنة من �أجل رفع م�ستوى 

في  والمعاملة  الفر�ص  في  التكاف�ؤ  تحقيق  هو  قت�صادي  الإ النمو 

تفاقية  �ستخدام والمهنة، وذلك من خلال �إلغاء التمييز )تبعاً لإ الإ

جر  الأ في  الم�ساواة  و�ضمان   ،)111 رقم  الدولي  العمل  منظمة 

الدولي  العمل  منظمة  )اتفاقية  مت�ساوية  قيمة  ذي  عمل  عن 

رقم 100(. وقد بينت درا�سة �أجراها البنك الدولي �أنه خلال 

الفترة الواقعة بين 1960-1992، كان من الممكن للم�ساواة في 

التعليم والتدريب المهني بين الن�ساء والرجال وعدم التمييز في 
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يتزايد ال�ضغط على �أ�صحاب العمل للتوقيع على برنامج التنوع. 

توجيهيتين  لائحتين  �سريان  �سيبد�أ   ،2006 العام  من  اعتباراً 

الدول  جميع  على  �أن  تقت�ضيان  واللتين  وروبية،  الأ للمفو�ضية 

وروبي �إدماج ما لا يقل عن �ستة بنود في  ع�ضاء في الإتحاد الأ الأ

عاقة  قوانينهم الخا�صة بمناه�ضة التمييز: الجن�س والعرق والإ

والميول الجن�سية والدين �أو المعتقد وال�سن.

قت�صادي   نفتاح الإ جتماعي وا�ستدامة الإ القبول الإ

ت�شكل التجارة الدولية وتدفقات ر�أ�س المال عبر الحدود �أدوات 

لا  الثاني،  الف�صل  هو مبين في  وكما  �أنها،  للتنمية. غير  هامة 

فال�س�ؤال  للجميع.  �أو  تلقائي  ب�شكل  المن�وشدة  المخرجات  تعطي 

�أو  نتاج الدولية ت�شجع  �أو �شبكات الإ �إن كانت التجارة  حول ما 

قت�صاديات  تعيق التنمية المحلية، �أو �إذا كانت ت�ؤدي �إلى تقارب الإ

�ستثمار  جابة. فالإ الوطنية �أم تباعدها هو �س�ؤال غير محدد الإ

�ستخدام  والإ للنمو  مفيداً  بال�ضرورة  لي�س  المبا�شر  الخارجي 

قت�صادية  الإ نتائجه  وتعتمد  الفقر.  ولتخفي�ض  العمل  و�شروط 

وعلى  الم�ستثمرين،  وممار�سات  �سيا�سات  على  جتماعية  والإ

الحوافز  على  ال�سيا�سات  هذه  ت�ؤثر  الم�ضيفة.  الدولة  �سيا�سات 

نتاج  الإ قنوات  في  البلد  موقع  وعلى  الخارجي،  �ستثمار  للإ

تدفق  هل  المبا�شر:  الخارجي  �ستثمار  الإ عن  الناتجة  الدولية 

وحيازة  ندماجات  الإ لعمليات  موجه  الحدود  عبر  المال  ر�أ�س 

�إنتاج جديد  يجاد  �أو لإ قامة  �أنه موجه لإ �أم  ال�شركات القائمة، 

ذي  نتاج  الإ على  �ستثمار  الإ يقت�صر  هل  خ�ضراء«(؛  )»�أرا�ضي 

مراحل  يت�ضمن  �أنه  �أم  المنخف�ضتين،  الم�ضافة  والقيمة  التكلفة 

�إنتاج ذات قيمة م�ضافة مرتفعة وتولد دخلًا مرتفعاً؛ هل تحدث 

نتاج؛ هل  التدفقات روابط محلية في مرحلتي ما قبل وما بعد الإ

المحلي،  للبيع  �أم  للت�صدير  المنتجة محلياً مخ�ص�صة  الب�ضائع 

كل هذه  المحلي.  �ستهلاك  الإ كافية بما يمكن من  جور  الأ وهل 

قت�صاديات  نها ت�ضع ال�شركات والإ العوامل ت�ؤثر على التنمية لأ

تحدد  وهي  ديناميكية،  تعلم  منحنيات  على  ب�آخر  �أو  ب�شكل 

�ستثمار  للإ ينبغي  عتمادية.  والإ المحلية  �ستقلالية  الإ مقدار 

كان  �إن  ال�صناعة  �سوية  رفع  في  ي�سهم  �أن  المبا�شر  الخارجي 

ولي  الأ نتاج  الإ �أن  يعني  وهذا  منه.  ت�ستفيد  �أن  المتلقية  للدولة 

للت�صدير من خلال  كالمعالجة  المنخف�ضة،  الم�ضافة  القيمة  ذو 

تجميع قطع ومكونات )م�ستوردة( – كما كان الحال في بدايات 

لا  وكما  �آ�سيا،  �شرق  جنوب  في   )EPZs( الت�صدير  مناطق  

يجب   ،- المك�سيكية  ماكيلادورا�س  من  الكثير  في  يجري  يزال 

�أن ي�ؤدي �إلى �أنماط �أكثر تقدماً للتكامل الدولي، كالتعاقد من 

ومع ذلك، هناك فر�صة �أي�ضاً لقبول التنوع في قوة العمل 

�أن  الجيدة  دارة  للإ يمكن  وجه.  �أف�ضل  على  منه  والا�ستفادة 

تجير الإختلاف بين الموظفين ل�صالح ال�شركة. لقد تدل التجربة 

ي�ؤدي  فهو  عمال.  للأ مفيد  العمل  قوة  في  التنوع  �أن  الواقعية 

بو�وضح �إلى فعالية �أكبر. يبدو �أن ال�شركة التي توظّف موظفين 

�شباباً �إلى جانب الكبار في ال�سن، وتدمج بين العمال المحليين 

جانب، �أو بين العمال المتحدرين من خلفيات ثقافية مختلفة،  والأ

تح�صل على �أفكار جديدة، وزبائن جدد، وتكون الحوافز لدى 

العاملين �أكبر، وتحقق �شرعية اجتماعية �أكبر. ويمكن اجتذاب 

قوة  تعدد الجن�سيات في  كان  �إن  ال�شركة  لمنتجات  زبائن جدد 

العمل ي�سهّل الو�وصل �إلى �أ�سواق جديدة من خلال تلبية �أذواق 

اعتناق  »�إن  البلدان.  �أكبر من  الزبائن في عدد  �أكبر من  عدد 

التنوع لا يو�سع و يغني جملة المواهب المتوفرة لل�شركة فح�سب، 

بل �أنه يوفر الفر�صة لتو�سيع �آفاق ال�شركة من خلال الح�وصل 

على طرق جديدة في التفكير وفي ر�ؤية العالم«، كتب ال�سير جون 

بوند، رئي�س مجل�س �إدارة البنك البريطاني، وهو ثالث �أكبر بنك 

الم�ؤ�س�سة  �إن   .)2005 �شباط   21 تايمز،  )فاينن�شال  العالم  في 

نتفاع من القدرات المختلفة لم�ستخدميها الكبار  التي تنجح في الإ

بتكار والمناف�سة من الم�ؤ�س�سة  وال�صغار تكون �أكثر قدرة على الإ

التنوع  يرتبط  كما  البغي�ضة.  النمطية  بال�وصر  تتم�سك  التي 

الجماعيين،  بتكار  والإ داء  الأ بتح�سن  العمل  مكان  في  العرقي 

العمال  مختلف  بين  الملائمة  ت�صال  الإ قنوات  توفر  �شريطة 

بين  النزاع  يظهر  �ضعيفاً،  ت�صال  الإ يكون  عندما  المدراء.  �أو 

المجموعات. على �سبيل المثال، عندما تكون التعوي�ضات مبنية 

ت�صال،  الإ في  الم�شاكل  ف�إن  العمل،  مجموعة  �أداء  �أ�سا�س  على 

والناجمة عن اختلاف اللغة �أو �أي اختلافات �أخرى، قد ت�ؤدي 

قل. ولكن م�شاكل  �إلى انخفا�ض الرواتب، ب�شكل م�ؤقت على الأ

الظروف  خلق  يجب  �أنه  يعني  وهذا  للحل.  قابلة  ت�صال  الإ

�ستفادة من التنوع العرقي في فرق العمل، بالمقارنة  الملائمة للإ

قوة  في  التنوع  بدعم  المتعلق  ال�س�ؤال  �إن  المتجان�سة.  الفرق  مع 

خلاقية  العمل، وما �إن كان المنطق التجاري يتوافق مع الحجة الأ

ولى. ولكن،  دارة بالدرجة الأ لمنع التمييز، لهو �س�ؤال يعود �إلى الإ

والمعاملة،  الفر�ص  تكاف�ؤ  مثل  العمل،  معايير  �أن  القول  ينبغي 

�أنها  بل  فح�سب،  عمال  الأ احتياجات  تلبية  �أجل  من  تو�ضع  لم 

تكن  ف�إن لم  �أي�ضاً.  الوطني  قت�صاد  الإ منفعة  �أجل  من  وجدت 

العرقية  قليات  الأ �إدماج  من  عمال  للأ نهائية  منافع  �أية  هناك 

دماج على المجتمع  �ستخدام، فقد يعود هذا الإ �أو المعوقين في الإ

الحجة  م�ساندة  على  ت�ساعد  �أن  نظمة  للأ يمكن  بالفائدة. 

قت�صادية الكلية الم�ؤيدة للتنوع. ففي �أوروبا على �سبيل المثال،  الإ
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الخارجي على تلبية الجودة المطلوبة وت�سليم المدخلات المحلية 

�ستثمارات  الإ منافع  من  الكاملة  الا�ستفادة  تقت�ضي  وقتها.  في 

الخارجية المبا�شرة وجود �سيا�سات محلية خا�صة وعامة داعمة، 

جتماعية  والإ قت�صادية  الإ التحتية  البنية  من  عنها  ينتج  وما 

والم�ؤ�س�ساتية في الدولة الم�ضيفة. 

التنموية  القدرة  تعزز  التي  المحلية  لل�سيا�سة  ينبغي 

جيداً  �أداء  تت�ضمن  �أن  المبا�شرة  الخارجية  �ستثمارات  للإ

داء  والأ العمل.  �سواق  ولأ المنتجات  �سواق  ولأ المالية،  �سواق  للأ

الجيد لل�سوق لا يَنتج تلقائياً عن تحرير ال�سوق والخ�صخ�صة. 

الواقع هو �أن ال�سوق “المُ�ؤاتي” يتطلب نوعاً ودرجة منا�سبين من 

التنظيم، ومن الم�ؤ�س�سات، و�إنفاذ القانون بفعالية، والخدمات 

والمالية،  الم�صرفية  الخدمات  فيها  بما  والخا�صة،  العامة 

الموا�صلات  فيها  )بما  التجارية  والخدمات  المنتجين  وخدمات 

العمل  معايير  �إن  العمل.  �أ�سواق  وخدمات  ت�صالات(،  والإ

جيدة،  محلية  اجتماعية  تحتية  بنية  ب�إقامة  الخا�صة  الدولية 

جتماعية  �سواق العمل، وترتيبات الحماية الإ و�سيا�سات ن�شطة لأ

التي من ��شأنها تخفيف حدة ت�أثير فقدان الوظائف والمداخيل، 

�ستثمارات الخارجية  الإ �أجل جعل  بدَّ منها من  هي �ضرورة لا 

المبا�شرة مقبولة وم�ستدامة. 

يتزايد الاعتراف ب�أن “ر�أ�س المال الب�شري” و”ر�أ�س المال 

الدول  وازدهار  اللذان يحددان م�ستوى نمو  جتماعي” هما  الإ

�ستثمار  �إن ن�سبة الإ �أيامنا هذه، �أكثر من الموارد الطبيعية.  في 

�ستثمار في ر�أ�س المال الب�شري  في البنية التحتية المادية �إلى الإ

قد  العمل(  �أ�سواق  ومهارات  والتعليم،  ال�صحة،  )بما في ذلك 

داء الجيد. كذلك فقد  خيرة في الدول ذات الأ تحولت ل�صالح الأ

جتماعي  الإ والتما�سك  جتماعي  الإ ال�ضمان  من  كل  تحديد  تم 

تعزيز  �أجل  من  �ضرورات  باعتبارها  جتماعي  الإ وال�سلم 

نتاجية والتنمية المتوازنة، والديناميكية والم�ستدامة.  الإ

قت�صادية الناجمة  جتماعية والإ للح�وصل على المكا�سب الإ

نتاجية  جور مع ارتفاع الإ �ستثمار، من المهم �أن ترتفع الأ عن الإ

هذا  �إن  المبا�شرة.  الخارجية  للا�ستثمارات  الم�ضيفة  الدول  في 

العمالة  من  الا�ستفادة  لتح�سين  الحوافز  المن��شآت  �سيعطي 

الا�ضطراب  ولتجنب  �أعلى  ا�ستهلاكية  قدرة  ولتوليد  لديها، 

�سنغافورة  نموذج  ويعر�ض  المحلية.  العمل  قوة  بين  جتماعي  الإ

حالة لل�سيا�سات الحكومية التدخلية الداعمة لتقدم ال�صناعة. 

تقم  لم  ال�صادرات،  ونجاح  التناف�سية  ت�شجيع  �أجل  فمن 

الحكومة بال�ضغط لتخفي�ض تكلفة العمالة. بل على العك�س من 

من  متعمد،  ب�شكل  معينة  فترات  في  تُرفع  جور  الأ كانت  ذلك، 

على.  الأ باتجاه  ال�سوق  في  الانتقال  على  المن��شآت  تحفيز  �أجل 

الباطن محلياً  ل�صناعة القطع والمكونات، وتوفير المنتج ب�أكمله 

بالجملة،  نتاج  الإ من  نتقال  والإ منف�صلة،  بنود  �إنتاج  من  بدلًا 

ذواق الخا�صة  �إلى �إنتاج �سلع ذات جودة �أعلى و�أكثر ملاءمة للأ

للزبائن. و�ضمن مفهوم �أكثر �شمولية، ف�إن رفع ال�سوية يتطلب 

همية  والأ المرتفعة  الم�ضافة  القيمة  ذات  ن�شطة  الأ ا�ستيعاب 

وت�صميم  بحاث  الأ مثل  نتاج،  الإ قبل  ما  لمراحل  الا�ستراتيجية 

لات  للآ المحلي  التوفر  وكذلك  المنتج،  واختبار  وتطوير  المنتج 

ما  مراحل  تت�ضمن  وكذلك  الر�أ�سمالية(؛  )الب�ضائع  والمعدات 

نتاج، كالت�سويق والتوزيع والتمويل. بكلمات �أخرى، فهذا  بعد الإ

�إنتاج  �أن�شطة  �إلى  المعرفة  ا�ستخدام  �أن�شطة  نتقال من  الإ يعني 

رتقاء من ن�سبة �صغيرة �إلى ن�سبة كبيرة من عملية  المعرفة، والإ

�إ�ضافة القيمة. 

ونكتاد عام  تبعاً لتقرير التجارة والتنمية ال�صادر عن الأ

التكنولوجيا  قطاعات  في  الم�شاركة  النامية  الدول  ف�إن   ،2002

الرفيعة Hi-tech لا تعمل في القطاعات التي ت�ستلزم كثافة في 

بحاث  نتاجية، كالأ المهارات والتكنولوجيا من مجمل العملية الإ

والتطوير للمنتجات. بالتالي، ف�إن م�ساهمتها بالقيمة الم�ضافة 

العمالة  وهي  �ضعف،  والأ ندرة  قل  الأ العوامل  تكلفة  تحددها 

تتمتع  والتي  النادرة  العوامل  تجني  بالمقابل،  الماهرة.  غير 

دارة والمعرفة العائدات  ب�سهولة التحرك دولياً، كر�أ�س المال والإ

�سا�سية  الأ الق�ضية  �إن   .)2002 ونكتاد  جانب )الأ الأ �صحابها  لأ

النظام  في  ال�سيا�سات  م�ستوى  على  النامية  الدول  تواجه  التي 

التجاري لا تكمن ب�شكل �أو ب�آخر في تحرير التجارة، بل تكمن في 

قت�صادية من  كيفية ا�ستخراج العنا�صر التي ت�شجع التنمية الإ

ن، وفيما عدا  م�شاركة هذه الدول في النظام التجاري. حتى الآ

نتاج الدولية قد تطورت ب�شكل  ب�ضعة ا�ستثناءات، ف�إن نظم الإ

نتاج ذات القيمة الم�ضافة المنخف�ضة في الدول  يركز مراحل الإ

ن�شطة ذات القيمة الم�ضافة المرتفعة في  النامية، بينما تتركز الأ

�إن تق�سيم العمل هذا ي�ساعد على فهم �سبب  الدول المتقدمة. 

ات�ساع الفجوة في الدخل بين الدول النامية والدول المتقدمة بدلًا 

ال�سائد،  قت�صادي  الإ الفكر  �أ�صحاب  توقع  كما  ت�ضييقها،  من 

وذلك على الرغم من ارتفاع ح�صة الدول النامية من تدفقات 

�ستثمارات الخارجية المبا�شرة. الإ

�ستثمارات  الإ تدفقات  ت�أثير  �أن  على  جماع  الإ يتزايد 

الخارجية المبا�شرة على التنمية الداخلية، بما في ذلك �آفاق رفع 

ال�سوية ال�صناعية، يعتمد على توفر بيئة م�ؤاتية في ال�سيا�سات 

الخارجية  �ستثمارات  الإ جذب  في  حا�سم  عامل  وهذا  المحلية. 

قدرات  على  الوقت  نف�س  في  ي�ؤثر  �أنه  كما  بها.  والاحتفاظ 

�ستثمار  الإ لم�شاريع  المحليين  والمزوّدين  الباطن  من  المتعاقدين 
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المربع 4.5: ال�صلات بين التجارة ومعايير العمل الدولية: نتائج الدرا�سات التجريبية الحديثة

�سا�سية وبين التجارة. فقد بين م�سح �أجرته منظمة التعاون والتنمية  بحثت الدرا�سات التجريبية الحديثة في ال�صلات بين معايير العمل الدولية الأ

قت�صادي �أن الدول ذات المعايير المنخف�ضة لا تتمتع ب�أداء ت�صديري �أف�ضل من الدول ذات المعايير المرتفعة. ولم تظهر �أي دلائل على �أن  في الميدان الإ

الحرية النقابية تراجعت في الدول التي قامت بتحرير التجارة، �أو �أن هذه الحقوق �أعاقت تحقيق مزيد من التحرير في التجارة. وقد دلت النتيجة 

�سا�سية« و�أن احترام حقوق العمال  �صلاحات التجارية الناجحة والم�ستدامة والتح�سينات في المعايير الأ قوى على وجود »ارتباط �إيجابي بين الإ الأ

�ستثمار في ر�أ�س المال الب�شري والمادي«. كمعدل، ف�إن الدول التي ح�سنت من حق حرية التجمع �شهدت  نتاجية من خلال الإ »قد ي�شكل حافزاً لرفع الإ

ارتفاعاً في الناتج المحلي الإجمالي من 3,8 بالمائة �إلى 4,3 بالمائة، ونمواً في مخرجات ال�صناعة من 2,4 بالمائة �إلى 3,6 بالمائة خلال خم�س �سنوات 

ثار ال�ضارة خلال الانتقال  قت�صادي، 1996(. وتخفف معايير العمل الدولية من الآ من تطبيق التغييرات )منظمة التعاون والتنمية في الميدان الإ

�سا�سية، فهي توا�صل تلقّي  �إلى التجارة المحررة، وقد ت�سهل التعديلات الناجمة عن التحرير. �أما الدول التي لا يتم فيها احترام معايير العمل الأ

جنبية. وي�ستمر الم�ستثمرون بالبحث عن مواقع تتمتع بمهارات  �ستثمارية العالمية، وهي لا توفر ملاذاً لل�شركات الأ ح�ص�ص �صغيرة من التدفقات الإ

داء التجاري؛ فالمخاوف ب��شأن »ال�سباق نحو القاع« هي  �سا�سية وبين الأ عمالية عالية. وقد وجدت بع�ض الدرا�سات علاقة �سلبية بين المعايير غير الأ

جور )منظمة التعاون والتنمية في الميدان  �ستخدام والتباين في الأ راء ب��شأن ت�أثير التجارة على �أنماط الإ رجح«؛ وي�ستمر اختلاف الآ »مبالغ بها على الأ

قت�صادي 2000�أ(. وا�ستنتجت درا�سة �أجراها البنك الدولي بالتركيز على �شرق �آ�سيا �أنه »لا يوجد دلائل في �شرق �آ�سيا م�ؤيدة لمقولة �أن تح�سين  الإ

�سا�سية ت�ؤثر ب�شكل غير من�صف على التناف�سية ال�صناعية. على العك�س من ذلك تماماً، ت�شير الدلائل �إلى �أن دول �شرق �آ�سيا  معايير البيئة والعمل الأ

�ستثمارية. قد تكون المقاومة ال�ضارية التي يظهرها العديدون في  �ضرار ب�صادراتها وتدفقاتها الإ قادرة على رفع معاييرها البيئية والعمالية بدون الإ

و�سع للتنمية، هي في غير محلها )البنك الدولي 2003(. المنطقة تجاه �أخذ هذه الق�ضايا بالاعتبار �ضمن الا�ستراتيجيات الأ

ي  عوام 1980-1999 القليل من الدعم لأ ووجدت درا�سة اقت�صادية قيا�سية �أجريت على عينة مكونة من 100 دولة خلال الفترة الواقعة بين الأ

خطوة من الت�سل�سل المنطقي التالي: )1( ترف�ض الدول الم�صادقة على اتفاقيات منظمة العمل الدولية بحيث )2(يمكنها تخفي�ض �شروط العمل لكي 

�ستثمارات الخارجية المبا�شرة التي ت�سعى �إلى العمل الرخي�ص )فلاناجان  )3( تخف�ض تكاليف العمل لكي)4(تزيد من �صادراتها و)5( تجتذب الإ

.)2002

�ستثمارات الخارجية المبا�شرة  �سا�سية على تكاليف العمالة والإ ووجدت درا�سة �أجرتها منظمة العمل الدولية حول ت�أثير معايير العمل الدولية الأ

دنى، و�أن جميع الدلائل  جانب يف�ضلون الدول ذات المعايير الأ في 127 دولة �أنه »لا توجد �أية �أدلة �صلبة ت�ؤيد المقولة التقليدية ب�أن الم�ستثمرين الأ

ذات القيمة الإح�صائية ت�شير �إلى الاتجاه المعاك�س تماماً«. تنبع قيمة هذه الدرا�سة من ا�ستخدامها لم�ؤ�شرات لحقوق العمل تم و�ضعها حديثاً، والتي 

طفال، والعمل الجبري، والم�ساواة على �أ�سا�س الجن�س. وقد ركزت هذه الم�ؤ�شرات على  تت�ضمن الحرية النقابية وحرية المفاو�ضة الجماعية، وعمل الأ

حقوق العمال على الم�ستوى العملي بدلًا من التركيز على الت�شريعات العمالية. فعلى �سبيل المثال، وبالن�سبة للحرية النقابية، تم ا�ستخدام رقم قيا�سي 

لعدد و حدّة الانتهاكات لهذا الحق )كو�شيرا 2001 و2002(.

طفال بقدر  داء الت�صديري للدول التي يعمل فيها الأ قت�صادية القيا�سية من عدة بلدان والمبنية على عينة كبيرة من الدول، �أن الأ وبينت الدلائل الإ

داء الت�صديري للدول التي تح�صل فيها انتهاكات �أكثر  2004 ب(. بينما الأ �أقل، والتي تتمتع بقوة عمل �أكثر تعليماً، هو �أف�ضل)كو�شيرا و�سارنا 

للحقوق النقابية لي�س �أف�ضل )كو�شيرا و�سارنا 2004 ب(.

جرى في �أوا�سط الت�سعينات م�سح لب�ضع مئات من المدراء العاملين في �شركات متعددة الجن�سيات وخبراء دوليين حول العالم، لتحديد المعايير التي 

ولى،  �سواق في الدولة الم�ضيفة والربحية في المرتبة الأ هميتها. وقد حلّ نمو وحجم الأ �ستثمارات الخارجية المبا�شرة تبعاً لأ يحدد بموجبها مق�صد الإ

جتماعي في البلاد، ثم نوعية عر�ض العمل، والبيئة القانونية والتنظيمية، ونوعية البنية التحتية المادية وخدمات  تبعها الا�ستقرار ال�سيا�سي والإ

المنتجين والخدمات التجارية. ولم يكن البحث عن تكاليف منخف�ضة للعمالة من بين الحوافز المهمة )حاتم 1997( فيما يلي ترتيب المعايير التي 

�ستثمارات الخارجية المبا�شرة ومجموع النقاط التي ح�صلت عليها: تُ�ستخدم من قبل الم�ستثمرين لتحديد مواقع الإ
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جتماعية في العمل الوطني هو كونها قادرة على الت�أثير خلال  الإ

خرى  فترة ق�صيرة من الزمن ن�سبياً بالمقارنة مع المحددات الأ

للرفاهة الوطنية، كالعوامل الديمغرافية �أو الموارد المالية، والتي 

تظل ثابتة ن�سبياً على المدى الق�صير. 

العلاقة بين  �أجريت حول  التي  الدرا�سات  بينت  �إجمالًا، 

العمل  ومعايير  المبا�شرة  الخارجية  �ستثمارات  والإ التجارة، 

الدولية،  العمل  معايير  بين  �إيجابية  �صلات  وجود  الدولية 

�ستثمارات الخارجية  �سا�سية منها،  وبين �أداء الإ وخ�وص�صاً الأ

المبا�شرة )المربع 4,5(. وقد دح�ضت معظم الدرا�سات المقولة 

بموجبه  تحظى  والذي  القاع”،  نحو  “�سباق  بن�وشء  التقليدية 

في  التف�ضيلية  بالمعاملة  المنخف�ضة  العمل  معايير  ذات  الدول 

عوام 1988-1980،  جور الحقيقية ال�شهرية بين الأ وارتفعت الأ

نتاجية  من 380 دولار �إلى 620 دولار. وبلغ النمو ال�سنوي في الإ

جور، قامت الحكومة بت�شجيع  �ضافة �إلى �سيا�سة الأ 4,3%. وبالإ

فيها  بما  العمالة،  �إنتاجية  تحفيز  �إلى  تهدف  �أخرى  �إجراءات 

جتماعي. لقد لعبت  التعليم والتدريب المهني و�سيا�سة الرفاه الإ

ال�سريع  الانتقال  في  رئي�سياً  دوراً  العمالية  الحكومية  ال�سيا�سة 

العمالي  والفائ�ض  المنخف�ضة  جور  الأ مرحلة  من  ل�سنغافورة 

تت�سم  مرحلة  �إلى  للت�صدير،  العمالة  كثيفة  بطرائق  نتاج  والإ

ب�أجور مرتفعة، ونق�ص في العمالة، تنتج ب�شكل متزايد، �صناعة 

وخدمات كثيفة المهارات وكثيفة ر�أ�س المال )ليم1990(.

من بين �أ�سباب �أهمية �سيا�سات �أ�سواق العمل وال�سيا�سات 

هميةالمعيارالمرتبة النقاط تبعاً للأ

�سواق1 4.2نمو الأ

�سواق2 4.1حجم الأ

4.0�آفاق الربحية3

جتماعي4 3.3الا�ستقرار ال�سيا�سي والإ

3.0جودة العمالة5

3.0البيئة القانونية والتنظيمية6

2.9نوعية البنية التحتية7

2.9البيئة ال�صناعية والخدماتية8

2.4تكلفة العمالة9

2.3الح�وصل على التكنولوجيا10

2.2الخوف من الحمائية11

2.0الو�وصل �إلى الموارد المالية12

ولية13 2.0الو�وصل �إلى المواد الأ

الم�صدر: حاتم 1997.

مريكية متعددة الجن�سيات اتجاهاً مماثلًا. ففمعظم ا�ستثماراتها كانت في بلدان تتمتع  وقد �أظهرت نتائج درا�سة �أخرى جرت م�ؤخراً حول ال�شركات الأ

�سواق العمل )كوك ونوب(. من ناحية �أخرى، فقد ذكر في م�سح �أجرته م�ؤ�س�سة فراونهوفر حول ال�شركات  بمهارات في �سوق العمل وب�أنظمة متقدمة لأ

�سواق والقرب  همية الو�وصل �إلى الأ عمال �إلى بلدان �أخرى. وتبع ذلك في الأ نتاج هو �أهم �سبب لانتقال الأ المتو�سطة الحجم في �ألمانيا، �أن انخفا�ض تكلفة الإ

�ستثمار في  من زبائن كبار)»دي زيت«، 14 ني�سان 2005(. قد تكون هذه النتيجة المختلفة ناجمة عن حقيقة كون الكثير من ال�شركات قد بد�أت لتوها بالإ

قت�صادية ال�صافية للانتقال. الخارج وقد تكون و�ضعت افترا�ضات مغلوطة ب��شأن الميزات الإ
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كثير  في  خرى  الأ �سا�سية  الأ الدولية  العمل  ومعايير  النقابية 

 )2002 من هذه المناطق )الاتحاد الدولي للنقابات الحرة  

وت�شير الدرا�سات المتوفرة والم�شار �إليها �أعلاه �إلى وجود علاقة 

التعامل  ينبغي  �سببية.  �إلى علاقة  بال�ضرورة  ولي�س  �إح�صائية 

عدم  عند  بدائل  ا�ستخدام  تم  نه  لأ النتائج  تف�سير  مع  بحذر 

توفر معلومات �إح�صائية مبا�شرة حول �شروط العمل، وكذلك 

المثال،  �سبيل  فعلى  الم�ؤ�شرات.  معاني  في  الغمو�ض  ب�سبب 

فقط  يعتمد  لا  ما  بلد  في  النقابية  للحرية  الانتهاكات  فمعدل 

وجود  على  �أي�ضاً  بل  الحقيقية،  الانتهاك  حوادث  عدد  على 

بالانتهاك.  التهم  توجه  التي  كالنقابات  غيابها،  �أو  الم�ؤ�س�سات 

�ستثمار  الإ ا�ستراتيجيات  �أن  على  تدل  م�ؤ�شرات  توجد  كذلك 

يبدو  مثلًا،  قت�صادية.  الإ القطاعات  مع  للعلاقة  تبعاً  تتراوح 

�أن ا�ستراتيجيات انخفا�ض تكلفة العمالة ت�سود في ال�صناعات 

ت�شاو  �أظهر  وقد  حذية.  والأ لب�سة  الأ ك�صناعة  العمالة،  كثيفة 

وكانبور)2000( ظهور “�سباق نحو القاع من القاع” على وجه 

التحديد بين الدول ال�صغيرة التي لا يمكنها الت�أثير على �شروط 

�أن مثل هذا الو�ضع هو  �إلى القول  التجارة. ولكنهما ي�سارعان 

لي�س و�ضعاً حتمياً بال�ضرورة. فعلى �سبيل المثال، وعلى حد قول 

كيمبرلي �إليوت، فعندما واجهت كو�ستاريكا المناف�سة المتزايدة 

قامت  المنخف�ضة،  جور  الأ ذات  التقليدية  ال�صناعات  في 

ولارتفاع  بها،  تتمتع  التي  ال�سيا�سي  الا�ستقرار  بالترويج لحالة 

�ستثمارات الخارجية  الإ �أجل جذب  لديها من  التعليم  معدلات 

ذات  خرى  الأ والقطاعات  لكترونيات  الإ مجال  في  المبا�شرة 

القيمة الم�ضافة المرتفعة. �إذن، فقد اختارت كو�ستاريكا الخروج 

)�إليوت  ذلك  القاع ونجحت في تحقيق  نحو  ال�سباق  حلبة  من 

.)2003

�أما فيما يتعلق بالحجج الرئي�سية في هذا الق�سم، يجدر 

تن�سجم مع  التجريبية  بحاث  الأ نتائج  �أن  بدء  بادئ ذي  القول 

رادعاً  ي�شكل  لا  العمالة  تكلفة  ارتفاع  �أن  القائلة  النظر  وجهة 

طريق  عن  رتفاع  الإ هذا  تعوي�ض  يمكن  نه  لأ للم�ستثمرين 

والمنافع  المنتج،  في  الابتكار  م�ستوى  وارتفاع  نتاجية،  الإ ارتفاع 

�أن  �إلى  ت�شير  دلائل  �أية  توجد  لا  ثانياً،  خرى.  الأ قت�صادية  الإ

في  الاندماج  في  دولة  �أي  نجاح  �أمام  عقبة  ت�شكل  النقابات 

قت�صاد العالمي.  الإ

�ستخدام العلاقة بين معايير العمل الدولية ومعدلات الإ

 1964 لعام   122 رقم  والتو�صية   122 رقم  الاتفاقية  ت�شكل 

�سيا�سات  حول  الدولية  العمل  لمنظمة  �سا�سية  الأ المعايير 

فهي  �شيء،  على  دلت  �إن  وهي  الخارجي.  �ستثمار  والإ التجارة 

تدل �أن الدول التي تطبق معايير العمل الدولية هي �أكثر قدرة 

على جذب ر�أ�س المال الخارجي والا�ستفادة من زيادة التجارة.  

م�صدر  �أن  �إلى  بالنظر  مفاجئة  بالكاد  هي  النتيجة  هذه  �إن 

هي  كانت  المبا�شرة  الخارجية  �ستثمارات  الإ تدفقات  ومق�صد 

الدول المتقدمة ذات معايير العمل المرتفعة ن�سبياً. ولكن هناك 

ا�ستثناءات. فتوجد دول تمتع ب�أداء تجاري جيد وتدفقات كبيرة 

�سا�سية ،  �إليها، رغم �أنها غير ملتزمة بمعايير العمل الدولية الأ

حيان بالفعل �سباق نحو القاع. في الواقع،  وقد حدث في بع�ض الأ

الدول  من  عدد  في  النقابية  للحقوق  انتهاكات  وجود  لوحظ 

و�إندوني�سيا،  ال�صين،  بينها  من  الجنوب،  في  الهامة  الم�صدّرة 

و�إيران، وماليزيا، و�سنغافورة وتايلندة، والتي تبلغ ح�صتها في 

ع�ضاء  جمالية 40% من ح�صة الدول غير الأ التجارة العالمية الإ

)منظمة  قت�صادي  الإ الميدان  في  والتنمية  التعاون  منظمة  في 

تلقت  كما   .)1996 قت�صادي  الإ الميدان  في  والتنمية  التعاون 

�ستثمارات الخارجية  هذه الدول تدفقات مرتفعة ن�سبياً من الإ

متلقية  دولة  �أكبر  ال�صين في الحقيقة  �أ�صبحت  لقد  المبا�شرة. 

خيرة. لر�أ�س المال الخا�ص الخارجي خلال ال�سنوات الأ

الدولية  العمل  معايير  بين  ال�صلة  درا�سة  ويمكن 

�إلى  النظر  وهي  �أخرى،  بطريقة  �ستثمارية  الإ والقرارات 

�صلية،  �ستثمارات الخارجية المبا�شرة من بلدانها الأ تدفقات الإ

�صلية.  الأ مواطنها  في  ال�شركات  بقاء  �أ�سباب  �إلى  وتحديداً 

ع�ضاء  الأ الدول  من  دولة   18 على  �أجريت  درا�سة  وجدت  وقد 

�أن حجم  قت�صادي،  الإ الميدان  والتنمية في  التعاون  منظمة  في 

التي تتمتع  �ستثمارات كان منخف�ضاً ن�سبياً من الدول  الإ تدفق 

بكثافة مهارات عالية في قوة العمل، والدول التي فيها حكومات 

العمل  فيها  يتكثف  التي  الدول  وكذلك  اجتماعية،  ديمقراطية 

�ضرابات )�ألدر�سون 2004(. النقابي وتنخف�ض فيها حدة الإ

بين  العلاقة  حول  التجريبية  الدرا�سات  نتائج  �أن  وبما 

تطابقاً  متطابقة  لي�ست  هي  والتجارة  الدولية  العمل  معايير 

ن. فلا يزال  كاملًا، لا ينبغي و�ضع ا�ستنتاجات نهائية ب��شأنها الآ

هناك ت�ضارب. على �سبيل المثال، بينت درا�سة منظمة التعاون 

�ستثمارات  الإ تدفقات  �أن  قت�صادي  الإ الميدان  في  والتنمية 

تحترم  لا  التي  الدول  �إلى  موجهة  لي�ست  المبا�شرة  الخارجية 

الدرا�سة  �أ�شارت  الوقت،  نف�س  وفي  للعمال.  �سا�سية  الأ الحقوق 

القوانين  نطاق  خارج  تعمل  التي  الت�صدير  مناطق  نمو  �إلى 

في   5,174 المناطق  هذه  عدد  بلغ  فقد  الوطنية.  نظمة  والأ

 43 1986. ويعمل فيها حوالي  176 في عام  2002 مقابل  عام 

الحرية  انتهاكات  بتوثيق  النقابات  قامت  طالما  عامل.  مليون 
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والدينية. وهو يميل �إلى تغذية اللامبالاة ال�سيا�سية والتطرف. 

ب�شكل  الفقيرة  الدول  في  �ستخدام  الإ ونق�ص  البطالة  ترتبط 

ملحوظ بالمعاناة ال�شديدة التي ت�أخذ �شكل الجوع الحاد و�سوء 

طفال، وظروف المعي�شة المزرية. كل  التغذية، وا�ستغلال عمل الأ

الج�سدي  والانحطاط  ال�صحي،  الو�ضع  تراجع  �إلى  ي�ؤدي  هذا 

والعقلي و�إلى الوفيات المبكرة. 

الدول  من  الكثير  في  العمالة  في  الكبير  الفائ�ض  ي�شكل 

الدولية. فهو  العمل  �أمام تطبيق معايير  رئي�سية  النامية عقبة 

�أ�صحاب  ل�صالح  العمل  �سوق  في  القائمة  القوى  معادلة  يل  ُمي

ن يكون مطواعاً و�سهل الا�ستغلال.  �ستخدام لأ يل الإ العمل. وَمي

طالما �أن فائ�ض العمالة متوفر ب�شكل كبير، �سيكون من ال�صعب 

العمل الحوافز  �أ�صحاب  لدى  تتوفر  ولن  جور،  الأ رفع معدلات 

الكافية للا�ستثمار في العمالة لجعلها �أكثر �إنتاجية. ثمة خطر 

والفقر،  جور،  الأ انخفا�ض  من  مغلقة  دائرة  في  الوقوع  من 

وارتفاع النمو ال�سكاني. �إن فقدان الوظائف على نطاق وا�سع، 

فراط في التنظيم، هو ال�سبب النهائي لتو�سع “القطاع  ولي�س الإ

غير النظامي”. وبمجرد انت�شار الو�ضع غير النظامي، ي�صبح 

�أحد  فتجاوز  �إر�سائها.  �إعادة  �أو  المعايير  �إر�ساء  ال�صعب  من 

مما  خرى،  الأ الجوانب  ي�ضعف  الدولية  العمل  معايير  جوانب 

ي�ؤدي �إلى حلقة مفرغة من الت�آكل التراكمي. 

جور  الأ على  ال�ضغوط  على   )2004( فريمان  و�شدد 

دنى، والناجمة عن م�ضاعفة عر�ض العمالة العالمي  بالاتجاه الأ

قت�صاد  الذي تفاقم بفعل العولمة. في عام 1985، كانت دنيا الإ

العالمي تتكون من 2,5 بليون ن�سمة. �أما في عام 2000، ونتيجة 

الذاتي الاكتفاء  �سيا�سة  عن  الهند  وابتعاد  ال�شيوعية،  لانهيار 

، وتحول ال�صين �إلى ر�أ�سمالية ال�سوق، ف�إن دنيا   autarky
العمل  قوة  وتتكون  ن�سمة.  بليون   6,6 ت�ضم  العالمي  قت�صاد  الإ

العالمية من 2,9 بليون عاملًا، بينما كانت لا تتعدى 1,5 بليون 

العمالة. وهي تهدف �إلى تحقيق عمالة كاملة ومنتجة ومختارة 

للت�أهّل،  المتاحة  الق�وصى  الفر�صة  عامل  لكل  �سيكون  بحرية. 

للعمل  ومقدراتها،  ومقدراته  مهاراتها  �أو  مهاراته  وا�ستخدام 

و�إجراءات  �سبل  وتت�ضمن  تمييز.  بدون  منا�سبة  وظيفة  في 

الوطني  الم�ستويين  على  تتخذ  والتي  �ستخدام،  الإ ت�شجيع 

وال�سيا�سات  الكلي،  قت�صاد  الإ في  التو�سع  و�سيا�سات  والدولي، 

المهني،  والتدريب  والتعليم  المبا�شرة،  وغير  المبا�شرة  العمالية 

والريفية،  ال�صناعية  العمالة  وت�شجيع  الهيكلية،  وال�سيا�سات 

في  ومنظماتهم  والعمال  العمل  �صحاب  لأ الن�شط  والانخراط 

خرى  الأ الاتفاقيات  وتت�ضمن  وتطبيقها.  ال�سيا�سات  و�ضع 

حكام الخا�صة بتنمية الموارد الب�شرية،  لمنظمة العمل الدولية الأ

وقد  التوظيف.  ووكالات  والخا�صة،  العامة  العمالة  وخدمات 

منظمة  �سيا�سات  على  المختلفة  العالمية  الاتفاقيات  �أكدت 

لتزام 3 في �إعلان  �ستخدام، بما فيها الإ العمل الدولية حول الإ

جتماعية  كوبنهاجن الذي تبناه م�ؤتمر القمة العالمي للتنمية الإ

لفية ب�شكل خا�ص  التي انعقدت عام 1995. كما يركز �إعلان الأ

على ت�شجيع عمالة ال�شباب. 

�إن العمالة هي �أمر مركزي في �أي جهود تهدف للتنمية. 

بها  والاعتراف  الذات  باحترام  ح�سا�س  الإ فراد  الأ تمنح  فهي 

وغالباً  رزق،  م�صدر  لهم  تكفل  �أنها  كما  للمجتمع،  وبالفائدة 

خرين.  الآ �أبناء المجتمع  والتفاعل مع  للم�شاركة  �أداة  ت�شكل  ما 

�أكثر  العمالة  م�شاكل  �أ�صبحت  فقد   ،2,1 الف�صل  �أ�شار  وكما 

وبعيداً  خيرة.  الأ العقود  خلال  العالم  �أجزاء  معظم  في  حدة 

الوظائف  فقدان  لانت�شار  ف�إن  والدخل،  المخرجات  فقدان  عن 

فات،  �آثاراً اجتماعية و�سيا�سية �أو�سع. فهو يرتبط بجملة من الآ

دمان على الكحول. وهو  كارتفاع معدلات الطلاق، والانتحار والإ

ي�ؤدي �إلى الانحراف ال�سلوكي، وخ�وص�صاً فيما بين ال�صغار في 

ثنية  ال�سن. وهو يفاقم من الجريمة والعنف، ومن النزاعات الإ

قت�صاد الكلي جتماعية  والا�ستقرار في الإ المربع 4.6: الم�ؤ�س�سات الإ

قت�صاد الكلي في مواجهة الظروف الخارجية الم�ضطربة هو �أهم عامل ت�سبّب في تنوع �أداء العالم  �إن القدرة على المحافظة على الا�ستقرار في الإ

قت�صادية الكلية للتكيف مع ال�صدمات التي حدثت في �أواخر ال�سبعينات  النامي ما بعد عام 1975. فالدول التي عجزت عن تعديل �سيا�ساتها الإ

جتماعية وال�سيا�سية غير ملائمة  نتاجية. يعود انهيار هذه الدول �إلى كون م�ؤ�س�ساتها الإ والثمانينات، انتهى بها المطاف �إلى انهيار درامي في نمو الإ

دارة النزاعات. وفي ظل  قت�صاد الكلي- حيث �أنها كانت مجتمعات لا تتوفر فيها م�ؤ�س�سات قوية لإ جراء الم�ساومات اللازمة لتحقيق التعديل في الإ لإ

جتماعية ، تت�أخر التعديلات الخا�صة بال�سيا�سات، واللازمة من �أجل �إعادة �إر�ساء  غياب م�ؤ�س�سات الو�ساطة لف�ض النزاعات فيما بين المجموعات الإ

خرى، ب�إعاقة تطبيق ال�سيا�سات المالية العامة وال�سيا�سات  جتماعية الأ قت�صاد الكلي. فيقوم العمال و�أ�صحاب العمل والمجموعات الإ التوازن في الإ

داء الحكومي )البيروقراطي(  الخا�صة ب�أ�سعار ال�صرف... ت�شير الدلائل �إلى �أن الم�ؤ�س�سات ال�سيا�سية الت�شاركية, والحريات المدنية وال�سيا�سية، والأ

جتماعي...يمكنها �أن تر�أب هذا ال�صدع )رودريك 1999(. الرفيع، و�سيادة القانون، و�آليات الت�أمين الإ
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والدولي.  الوطني  الم�ستويين  على  جتماعية،  والإ قت�صادية  الإ

بال�شكل  ا�ستفادت  التي  الدول  �أن   )1999( رودريك  �أظهر 

قت�صاد العالمي هي تلك الدول التي  ف�ضل من الاندماج في الإ الأ

قت�صاد  جتماعية بتحقيق الا�ستقرار في الإ فو�ضت الم�ؤ�س�سات الإ

الكلي )�أنظر المربع 4,6(.

العالمي  ال�صعيد  العمالة على  النمو في  �أجل تحقيق  ومن 

جتماعية.  قت�صادية والإ لا بد من تغيير هائل في ال�سيا�سات الإ

داخل  القوى  موازين  في  تحول  حدوث  بدون  يتحقق  لن  وهذا 

البلدان وفيما بينها )�أنظر الف�صل الخام�س(. نحن بعيدون كل 

البعد عن حدوث جهد دولي من�سق لمتابعة �سيا�سات اقت�صادية 

ومالية تعزز النمو والعمالة. وهذا هو الحال حتى داخل الاتحاد 

قت�صادية  كثر تكاملًا من الناحيتين الإ وروبي، وهي المنطقة الأ الأ

لتحرير  ونتيجة   .)4,7 المربع  )�أنظر  العالم  في  وال�سيا�سية 

تحفيز  ال�صعب  من  بات  فقد  المال،  ور�أ�س  المنتجات  �سوقي 

الطلب على العمالة داخل دولة ما من خلال ال�سيا�سات المالية 

من  يُخ�شى  �أخرى،  �أمور  بين  فمن  التقليدية.  والنقدية  العامة 

ثر التو�سعي لتخفي�ض معدلات الفوائد ب�شكل �أحادي من  �أن الأ

طرف �إحدى الدول، قد يُحبَط بفعل تدفق ر�أ�س المال �إلى خارج 

العقبة عن طريق تح�سين  التغلب على هذه  الدولة. يجب  تلك 

لم  �إن  الدولي،  الم�ستوى  على  ال�سيا�سات  وتطبيق  و�ضع  عملية 

من�سق  تو�سع  �سيا�سات  وجود  مر  الأ هذا  ويتطلب  العالمي.  نقل 

الهند�سي  الت�صميم  �إ�صلاح  يتطلب  كما  الكلي،  قت�صاد  الإ في 

الفقيرة،  الدول  على  الديون  عبء  تخفيف  و  الدولي،  المالي 

�إعادة  ينبغي  التنمية.  عملية  لتمويل  الكافية  ال�سبل  وتوفير 

�ستثمارات الخارجية المبا�شرة  لمنفعة الدول الفقيرة،  توجيه الإ

والمناطق المحرومة داخل البلدان. ففي ظل الموجة الكبرى من 

عاملًا قبل 15 �سنة. �إن تزايد العر�ض العالمي يثير م�شكلة �أمام 

قت�صادية الكلية العالمية  دارة الإ نه وفي ظل غياب الإ العمالة، لأ

المنا�سبة، لم يحدث ارتفاع متكافئ في الطلب. �إذن، فالفائ�ض 

جور والمزايا. الناجم ي�ضغط على الأ

بطرق  العمل  بمعايير  م�ضر  العمالة  فر�ص  نق�ص  �إن   

غير مبا�شرة. فهو يعيق على �سبيل المثال �إعادة �إعمار المناطق 

التي تعر�ضت لكوارث، وخ�وص�صاً تلك التي عانت من نزاعات 

نحو  الم�ساعي  �إجها�ض  �إلى  بدوره  ي�ؤدي  مر  الأ هذا  م�سلحة. 

�إيجاد م�ؤ�س�سات اجتماعية. “ما الفائدة من نزع �أ�سلحة ال�شبان 

مدنية  وظائف  �أو  منا�سبة  مدار�س  تتوفر  لم  �إن  وت�سريحهم 

لماني في  �أمام البرلمان الأ �ألقاه  �أنان، في خطاب  لهم؟” )كوفي 

28 �شباط 2002(.

قد يعود ال�سبب في وجود فائ�ض في العمالة بحد ذاته �إلى 

طفال، والعمل الجبري، وانخفا�ض  �ضعف معايير العمل. فعمل الأ

عوامل  كلها  جتماعي،  الإ ال�ضمان  وانعدام  الحقيقية،  جور  الأ

�ستخدام. فهي تت�سبب في مزيد  تميل نحو زيادة العر�ض في الإ

جتماعية،  الإ والحماية  الحقيقية  جور  الأ في  نخفا�ض  الإ من 

بحيث  طفال،  الأ و�إلى مزيد من عمل  الفقر  م�ستوى  رفع  و�إلى 

تنتهي �إلى الوقوع في فخ م�ستدام من فائ�ض العر�ض في العمالة 

�أقاليم  �أو  وانخفا�ض في معايير العمل. قد تقع مناطق محلية، 

العمل  فقدان  من  المتوا�صلة  الحلقة  قب�ضة  في  ب�أكملها  �أمم  �أو 

من  يقلل  مما  �أ�شكاله،  بمختلف  جتماعي  الإ والتدهور  ولي،  الأ

فيها  يتراجع  التي  المناطق  �إن  قت�صادي.  الإ الانتعا�ش  فر�ص 

�ستثمارات  الإ جذب  في  فر�صها  تقلّ  جتماعي  الإ التما�سك 

وبالتالي خلق وظائف جديدة.

ال�سيا�سات  تن�سيق  الدولية  العمل  معايير  ت�شجيع  يتطلب 

وروبي المربع 4.7: ال�سيا�سات التقدية و�سيا�سات المالية العامة التقييدية في الاتحاد الأ

وروبية-من �أنه وبح�سب  هداف المعلنة لا�ستراتيجية العمالة الأ وروبي �إلى العمالة الكاملة-وهو �أحد الأ تن��شأ الم�شاكل الخا�صة بو�وصل دول الاتحاد الأ

خرى، كالنمو  الأ قت�صادية  الإ هداف  الأ �أما  �سعار.  الأ الا�ستقرار في  بتحقيق  وروبي ملزم  الأ المركزي  البنك  ف�إن   ،1992 لعام  معاهدة ما�ستريخت 

�أما القرار المتعلق بمتى يتم ا�ستيفاء هذا  �سعار.  �إلا بعد تحقيق الا�ستقرار في الأ �أدنى، ولا ينظر فيها  ت�أتي في مرتبة  قت�صادي والعمالة، فهي  الإ

وروبي ولقراره الم�ستقل. ويقوم البنك بتحديد معدلات الفوائد تبعاً لذلك. لقد دلت التجربة على �أن هدف  ال�شرط، فهو يعود للبنك المركزي الأ

2. وت�شير الخبرة  �سعار الم�ستهلك �إلى  تخفي�ض الت�ضخم يتم تف�سيره ب�شكل �ضيق جداً، بحيث يحدّد الهدف بالو�وصل بالرقم القيا�سي المن�سق لأ

�ضافة �إلى  عمال  cyclical upswings. بالإ الطويلة للدول ال�صناعية �إلى �أن الت�ضخم �سيتجاوز في النهاية 2 بالمائة في الزيادة الدورية لرقم الأ

وروبي لعام 1997 ي�ضع �شروطاً تقييدية على ال�سيا�سات المالية العامة على الم�ستوى الوطني، مثلًا عن طريق تحديد  ذلك، ف�إن ميثاق الا�ستقرار الأ

وروبي على الدخول في دورة  العجز الم�صرّح به في الموازنة الوطنية الجارية ب3 بالمائة. في الواقع، تميل هذه القاعدة �إلى �إجبار دول الاتحاد الأ

م�سبقة  pro-cyclical، و�إلى �إتباع نظام �سيا�سة مالية عامة ي�ؤدي على المدى البعيد �إلى انخفا�ض الت�ضخم، والذي يمكن اعتباره ال�سبب الرئي�سي 

وروبي في الما�ضي القريب. داء المتعلق بالعمالة في دول الاتحاد الأ لعدم تحقيق نمو قوي ول�ضعف الأ
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قت�صادية.  بمعايير العمل الدولية لا تتحدد فقط عبر المتغيرات الإ

التقدم  تحقيق  في  ال�سيا�سية  رادة  وللإ لل�سيا�سات  مجال  ثمة 

العمل  معايير  بو�ضع  الثابت  لتزام  الإ خلال  من  جتماعي  الإ

الدولية وتطبيقها. ما من �شك في �أن الم�ساعي لتحقيق �أهداف 

الناحية  من  مجدية  تكون  �أن  يجب  جتماعية  الإ ال�سيا�سات 

جور  قت�صادية. ففيما عدا �إعادة توزيع الدخل، لا يمكن للأ الإ

نتاجية على المدى البعيد،  الحقيقية �أن ترتفع ب�شكل �أ�سرع من الإ

وقد لا تمتلك الدول الفقيرة الموارد الكافية لتوفير نف�س المعايير 

قادرة  تكون  لا  وقد  ال�صناعية.  الدول  في  القائمة  جتماعية  الإ

�أو  العجز،  �أو  التقاعد  �إعانات  من  الم�ستوى  نف�س  توفير  على 

مومة نف�سها. كما �أن معدات ال�سلامة المتقدمة  منح �إجازات الأ

الدول. وبهذا  ال�سلامة قد لا تكون في متناول هذه  وم�ؤ�س�سات 

تعتمد  الهامة  الدولية  العمل  �أن معايير  الاعتبار  المعنى، يمكن 

على حالة التنمية الخا�صة بالبلد. ولكن منظمة العمل الدولية 

قد اعترفت بهذا على مدى تاريخها الطويل. في الواقع لا توجد 

مطالبة عامة، وبالت�أكيد لي�س من طرف منظمة العمل الدولية، 

حول �إمكانية �أو �ضرورة تجان�س المعايير الهامة في كل البلدان 

ب�شكل مطلق على نف�س الم�ستوى وب�شكل فوري. لذا، يمكن تف�سير 

�سا�سية، بالمعنى الن�سبي، �أي  هذه المعايير، وخلافاً للمعايير الأ

جتماعي وبتوفير الموارد  نفاق الإ ية دولة �أن تلتزم بالإ �أنه يمكن لأ

جتماعي بن�سبة مماثلة من الناتج المحلي الإجمالي.  للارتقاء الإ

ما من �سبب يمنع �أية دولة من تحديد �أهدافها وجدولها الزمني 

جتماعية ب�شكل ين�سجم  من �أجل تحقيق ارتقاء في معاييرها الإ

يكون  حيان،  الأ من  كثير  في  قت�صادية.  الإ مواردها  تح�سن  مع 

التباين في توزيع الدخل والثروات هو العقبة �أمام رفع م�ستوى 

�سا�سية �أكثر من معدل الدخل. المعايير الأ

القائلة  التقليدية  قت�صادية  الإ النظر  ينبغي رف�ض وجهة 

الدولية،  العمل  معايير  م�ستوى  رفع  �أو  �إدخال  يمكن  لا  ب�أنه 

الدول  �أو متى حققت  �إن حققت،  �إلا  الهامة,  المعايير  بما فيها 

الفقر  ي�صبح  �أن  �إلى  �أو  التنمية،  من  �أعلى  م�ستوى  الفقيرة 

المرء:  ي�س�أل  قد  الدول.  لهذه  التاريخ  حكم  في  النطاق  الوا�سع 

�شروط  تح�سين  �إلى  ذاته  بحدّ  قت�صادي  الإ النمو  �سي�ؤدي  هل 

�أو  لباك�ستان،  ينبغي  هل  للعمال؟  المعي�شة  وظروف  العمل 

تبلغ م�ستويات الدخل فيها  �أو جواتيمالا الانتظار حتى  م�صر، 

العمل  �أن تمتثل لمعايير  �أو كندا، قبل  ال�سويد،  القائمة في  تلك 

والحد  طفال  الأ وعمل  جور،  للأ دنى  الأ بالحد  المتعلقة  الدولية 

ب�أن ثمار النمو قد  جتماعية؟ تفيد التجربة  دنى للحماية الإ الأ

للعمال.  تلقائياً  تعطى  لا  قد  المنافع  و�أن  متباين  ب�شكل  تُوزع 

هي  العمل  معايير  ف�إن  التقليديين،  للاقت�صاديين  بالن�سبة 

ولى، تحركت  الحركة الدولية لر�أ�س المال قبل الحرب العالمية الأ

من  تقريباً،  ح�صري  ب�شكل  المبا�شرة  الخارجية  �ستثمارات  الإ

قل نماء، والتي  الدول الدائنة والغنية بر�أ�س المال، �إلى الدول الأ

كانت تفتقر لر�أ�س المال. �أما مق�صد الموجة الحالية للعولمة فهو 

كثرية ال�ساحقة من عمليات تداول  يختلف اختلافاً ملحوظاً. فالأ

كثر نماء ونحو بع�ض  ر�أ�س المال عبر الحدود موجهة نحو الدول الأ

نتاجية،  قت�صاديات النا�شئة. من خلال تقوية عملية تعزيز الإ الإ

يمكن لمعايير العمل الدولية �أن تحبط ال�ضغوط الت�ضخمية، و�أن 

تخلق بالتالي ف�سحة �أكبر ل�سيا�سات الطلب الموجهة نحو النمو. 

التي تقلل من  المرتفعة  الفوائد  �أن معدلات  ولئن كان �صحيحاً 

النمو تت�أتى عن ارتفاع الت�أمين على المخاطر والذي يتوجب على 

جتماعي،  و�إن  الدولة دفعه نتيجة عدم الا�ستقرار ال�سيا�سي والإ

كان من ال�ضروري في ظل هذه الظروف رفع معدلات الربحية 

على  للتغلب  خياران  فهناك  �إذن  �ستثمار،  الإ ت�أمين  �أجل  من 

ول هو قبول المزيد من التباين في توزيع الدخل  هذه العقبة: الأ

مر الذي يخف�ض بو�وضح من معدل النمو المحتمل  الوظيفي، الأ

يرفع  مما  ال�سيا�سي،  والا�ستقرار  جتماعي  الإ التما�سك  ويهدد 

ت�شجيع  فهو  الثاني  الخيار  �أما  الفوائد.  معدلات  �أخرى  مرة 

معايير العمل من �أجل التخفيف من عدم الا�ستقرار.   

على  ي�ساعد  �أن  التو�سع  �سريع  عالمي  لاقت�صاد  يمكن 

تقوية النمو وتي�سير مهمة خلق فر�ص العمالة، وتوفير الحماية 

جتماعية، والتخفيف من حدة الفقر،  جتماعية والخدمات الإ الإ

هي  تظل  المحلية  التنمية  �أن  غير  البيئية.  الا�ستدامة  وتحقيق 

الم�صدر الرئي�سي لخلق الوظائف في معظم الدول النامية، بل 

ال�صغيرة  الم�ؤ�س�سات  ت�شجيع  �إن  �أي�ضاً.  ال�صناعية  الدول  في 

والبنية  البيئة  لتنمية  الخا�صة  والبرامج  ال�صغر،  والبالغة 

التحتية )بما فيها �شق الطرق، والري، والتمديدات ال�صحية، 

والثقافة،  التعليم،  المجتمع في مجالات  المباني لخدمة  وت�شييد 

ت�صالات( كلها مكونات هامة لا�ستراتيجية �شاملة  والترفيه والإ

�ستخدام العالمي لمنظمة العمل  للعمالة )غاي 1999؛ منتدى الإ

الدولية 2001(. يمكن ت�صميم مثل هذه البرامج بحيث تنا�سب 

الريفية.  المناطق  في  وخ�وص�صاً  المو�سمية،  العمالة  احتياجات 

كل  في  ال�سبعينات  خلال  جدواها  البرامج  هذه  �أثبتت  وقد 

من  كل  في  الثلاثينات  وخلال  وال�صين،  و�إثيوبيا،  الهند،  من 

الت�شيلي، واللاويات المتحدة و�أوروبا.  

ج( المعايير كو�سيلة وغاية للتنمية

النهو�ض  فر�صة  ف�إن  التقليدية،  قت�صادية  الإ للنظرية  خلافاً 
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الموارد،  وا�ستنزاف  الم�ضرة،  الخارجية  العوامل  تكاليف  �أي�ضاً 

جهاد والم�شاكل ال�صحية الناجمة عن  نفاق على معالجة الإ كالإ

الجريمة  تق�صي  على  العام  نفاق  والإ المتردية،  العمل  �شروط 

ومنعها، وعلى تنظيف التلوث البيئي، و�إ�صلاح ال�ضرر الناجم 

من  تزيد  لا  ا�ستثمارات  هذه  �شابه.  وما  ال�سير  حوادث  عن 

�ستهلاك الم�ستقبلي، ولكنها �ضرورية من �أجل �إدامة  �إمكانية الإ

�ضافة �إلى ذلك، ف�إن  �ستهلاك الحالي. بالإ م�ستوى معين من الإ

داء  حياة العمل قد تنطوي على تكاليف تغيب عن م�ؤ�شرات الأ

العادية، كعدم توفر الوقت لق�ضائه مع العائلة، والوقت ال�ضائع 

ب�سبب  �صدقاء  الأ وخ�سارة  العمل،  مكان  و�إلى  من  التنقل  في 

�سبوعية  �أيام الراحة الأ الهجرة من �أجل العمل، وخ�سارة �أحد 

جتماعية.  كوقت م�شترك للحياة الإ

لقد �شدد اقت�صادي التنمية الرائد �أمارتيا �سن على 

الحاجة �إلى مقاربة اجتماعية �شاملة للتنمية)�سن 2000(. 

فهو يدعو �إلى فهم جديد لفكرة التنمية يكون مبنياً على 

جتماعية  قت�صادية، والإ التفاعل والتقوية المتبادلة للحريات الإ

وال�سيا�سية. فالحرية لا تعني مجرد غياب القيود، بل هي 

تعني المقدرة الفردية والجماعية على الاختيار والفعل. وينبغي 

لتحليل ق�ضايا و�سيا�سات التنمية �أن يحيط بم�صالح متنوعة. 

بالن�سبة ل�سن، ف�إن الحاجة �إلى التنازل عن �أحد ال�ش�ؤون 

العمالية من �أجل ��شأن �آخر، �أو الا�ضطرار �إلى المبادلة بين 

حيان مبالغ به ومبني على  العدالة والفعالية هو في معظم الأ

مور. على �سبيل المثال، لا ينبغي  منطق بدائي في تحليل الأ

قيا�س كمية العمل مقابل نوعيته. �إذ لي�س من المقبول الدعوة 

كبر �سناً من �أجل زيادة فر�ص العمل  للتقاعد المبكر للعمال الأ

�أمام العمال ال�شباب. �إن علاج البطالة لا يجب �أن يكون �سبباً 

للتنازل عن �شروط العمل المعقولة لمن لديهم عمل. وحماية 

بقاء على العاطلين عن  العاملين يجب �ألا ت�شكل ذريعة للإ

جتماعي. يجب �إتباع �سيا�سات  ق�صاء الإ العمل في حالة من الإ

تتجنب تف�ضيل مجموعة على ح�ساب �أخرى، �أو جيل على �آخر. 

يمكن لل�سيا�سات والممار�سات الجيدة �أن توفق بين كل هذه 

قت�صاديون وال�سيا�سيون �ضرورة  التنازلات التي يعتبرها الإ

حتمية لا مفر منها.

قت�صادية. وينظر للمعايير على �أنها  رج للتنمية الإ نتيجة �أو ُخم

المعاك�سة  النظر  وجهة  �أما  للتنمية.  بالن�سبة  خارجية  عوامل 

ناً هاماً  �أنه ينبغي اعتبار معايير العمل الدولية مكوِّ فهي تقول 

في العملية التنموية. فهي جزء لا يتجز�أ من التنمية. وهي و�سيلة 

وغاية في �آن معاً، وهي مدخلات ومخرجات للتنمية في الوقت 

نف�سه. وهي توفر الظروف الم�ؤاتية لمزيد من الفعالية في النمو، 

مر  ولتوزيع عادل للدخل، مما يجعل البلد يتقدم اقت�صادياً، الأ

منطق  ثمة  �أعلى.  اجتماعية  لمعايير  �س�س  الأ بدوره  ي�ضع  الذي 

اقت�صادي جيد حتى في تطبيق المعايير المكلفة، فيما لو �أُخذت  

جملة وا�سعة من الاعتبارات في الح�سبان. �إذن لا ينبغي للدول 

و�ضع  في  خفاقها  لإ ك�أعذار  قت�صادية  الإ العقبات  ت�ستخدم  �أن 

معايير العمل الدولية.  

قت�صادية �إلى نتائج �سلبية  كثيراً ما تتو�صل التحليلات الإ

التنمية من  �إلى  تنظر  نها  لأ الدولية  العمل  ت�أثير معايير  ب��شأن 

م�ؤ�شرات  في  النظر  �إلى  المحللون  يميل  ن�سبياً.  �ضيق  منظور 

نتاجية،  �سهلة القيا�س، كالنمو في الناتج المحلي الإجمالي، والإ

المنافع  �أو�سع في  �أنه توجد حلقة  �إلخ. غير  والتجارة،  والدخل، 

الوظيفي،  والاكتفاء  العادلة،  كالمعاملة  المعايير،  من  المت�أتية 

جتماعي،  لم الإ جتماعية، وال�سِّ والثقة، والم�شروعية، والعدالة الإ

جتماعي ومخرجات �أخرى ي�صعب قيا�سها، والتي  والتما�سك الإ

يام ا�سم العوامل »اللينة« في التنمية  يطلق عليها البع�ض في هذه الأ

ينتزع  دورها  ف�إن  الحظ،  لح�سن  جتماعي«.  الإ المال  »ر�أ�س  �أو 

�ضافة �إلى  المزيد من الاعتراف من قبل اقت�صاديي التنمية. بالإ

ذلك، ف�إن معايير العمل الدولية ت�سهم بعدة طرق في ا�ستدامة 

�أنه »تلبية احتياجات  مر الذي تم تعريفه على  التنمية، وهو الأ

جيال المقبلة للخطر«  الجيل الحالي بدون تعري�ض احتياجات الأ

)�أنظر التقرير حول »م�ستقبلنا الم�شترك«، 1987(. �إذا �أُخذت 

�شمولية التنمية وا�ستدامتها في عين الاعتبار، ف�إن كفة الميزان 

ترجح ل�صالح معايير العمل الدولية.  

ب��شأن  القيا�سية  قت�صادية  الإ الم�ؤ�شرات  ت�ضللنا  قد 

الناتج  معدل  فارتفاع  والتنمية.  قت�صادي  الإ داء  الأ حقيقة 

المحلي الإجمالي للفرد، لا ي�شير بال�ضرورة �إلى ارتفاع المنفعة 

فهو  ال�شرائية.  القدرة  في  بالتعادل  قيا�سه  تم  لو  حتى  الكلية، 

يت�ضمن ا�ستهلاك الب�ضائع والخدمات المفيدة، ولكنه يت�ضمن 



78

م�ؤ�س�سة فريدري�ش �إيبرت

كيف ننه�ض بمعايير العمل الدولية

يمكن الا�ستنتاج من التحليلات النظرية والتجريبية �أعلاه، �أنه 

لا توجد �أي �أ�سباب اقت�صادية قاهرة تحول دون دعم وت�شجيع 

معايير العمل الدولية ب�شكل حازم. بل على العك�س من ذلك، يمكن 

قت�صادية.  تقديم حجج وا�ضحة على �أن المعايير تعزز التنمية الإ

مر �صحيحاً بوجه خا�ص فيما لو نظر المرء �إلى ما  ويبدو هذا الأ

وتَبّني جملة  التعريف،  ال�ضيقة  والمنافع  التكاليف  �أبعد من  هو 

والتي  الدولية،  العمل  معايير  تحملها  التي  الوا�سعة  الت�أثيرات 

جتماعي،  الإ وال�سلم  كالثقة،  قت�صادي،  الإ النمو  ل�صالح  تعمل 

�أن  والمداخيل. غير  جور  الأ والم�ساواة في  ال�سيا�سي  والا�ستقرار 

هذه القناعة تثير �س�ؤالًا محيراً: لئن كانت معايير العمل الدولية 

بل تحفّز  ال�سليم،  قت�صادي  الإ للمنطق  معاك�س  ب�شكل  تعمل  لا 

قت�صادية، فلماذا لا ن�شهد تقدماً �أ�سرع في تطبيقها؟  التنمية الإ

وب�شكل �أكثر تحديداً، لماذا ي�ستهان بالحرية النقابية في كثير من 

حيان، �إن كان من الممكن �إظهار قدرة النقابات على تحفيز  الأ

جتماعي،  الإ والا�ستقرار  الديناميكية،  قت�صادية  الإ الفعالية 

عمل  ي�ستمر  لماذا  وال�سيا�سية؟  قت�صادية  الإ والديمقراطية 

يَ�سلب ال�صغار  طفال على هذا ال�شكل الكبير حتى و�إن كان  الأ

التعليم وال�صحة الجيدة، وينزع �إلى تقليل قدرتهم على العمل 

للبلد؟ علاوة  النمو  �إمكانية  يقلل  دائم، مما  ب�شكل  وقدراتهم 

جتماعية الكلية وال�شاملة ت�شكل  على ذلك، �إن كانت الحماية الإ

�إذن لا تتبنى  �إيجابياً للحمائية في �سوق المنتجات، لماذا  بديلًا 

لدى  الم�شاعر الحمائية  ت�شكو من  التي  العديدة  النامية  الدول 

�أعطى  لقد  جتماعية؟  الإ للحماية  �سيا�سات  ال�صناعية  الدول 

خير: »ينظر  جابات على هذا ال�س�ؤال الأ �أجيت �سينغ �إحدى الإ

العالم النامي ب�سخرية �إلى حقيقة �أن حكومات الدول المتقدمة 

تطلب منه فر�ض معايير العمل الدولية، في الوقت الذي يجري 

جتماعية في الدول ال�صناعية نف�سها«  فيه تخفي�ض الحماية الإ

مر كذلك، فعلى المرء �أن ي�س�أل لماذا  )�سينغ 1990(. �إن كان الأ

قدماً.  المعايير  دفع  في  ال�صناعية  البلدان  من  الكثير  تتردد 

لماذا تحاول بع�ض البلدان حتى تخفي�ضها؟ عندما يتم تعطيل 

جتماعي ب�شكل متعمّد في البلدان ال�صناعية ف�إن هذا  التقدم الإ

ي�ضع عقبات �أمام التقدم في العالم النامي. �إن تراجع المعايير 

العالمية  المناف�سة  من  يكثف  المرتفعة  جور  الأ ذات  البلدان  في 

جتماعية. كذلك، يمكن للدول  جور والمناف�سة الإ الهدامة في الأ

�إلى  ت�سعى  �أنها  طالما  البع�ض  بع�ضها  تنمية  تعيق  �أن  النامية 

تحقيق الميزة التناف�سية عن طريق خف�ض المعايير.  طالما ظلت 

الفوارق ال�شا�سعة في تكاليف العمل وال�شروط التجارية �شديدة 

التباين هي التي تحرك التجارة الدولية، ف�سيظل النظام الذي 

تقوم بموجبه البلدان بالاتجار ب�أف�ضل ما تنتجه، بحيث يحقق 

التجارة، هو مجرد حلم  ال�صافية من هذه  الفوائد  كل طرف 

قت�صاديين. من �أحلام الإ

فيما يتعلق بمعايير العمل الدولية، كثيراً ما تزداد الفجوة 

حيان تدعي الحكومات،  بين القول وبين الفعل. ففي كثير من الأ

�أجل  �أنها �ستكافح من  الدولية وخارجها،  العمل  داخل منظمة 

للتنمية  العالمية  القمة  ففي  الدولية.  العمل  معايير  احترام 

جتماعية التي انعقدت في كوبنهاجن، وقع ر�ؤ�ساء 115 دولة  الإ

لتزام  �أو حكومة بكل جدية على �إعلان وبرنامج عمل يت�ضمن الإ

بالعمل من �أجل تحقيق عمالة ذات نوعية جيدة وت�شجيع معايير 

مم المتحدة في عام  لفية للأ الأ الدولية. وفي م�ؤتمر قمة  العمل 

الت�أكيد على هذا  القادة الوطنيين  �أكبر من  �أعاد عدد   ،2000

العمل  لمعايير  الاحترام  بتقوية  لتزام  الإ جرى  كما  لتزام.  الإ

المنعقد  العالمية  التجارة  لمنظمة  الوزاري  الم�ؤتمر  في  �سا�سية  الأ

في �سنغافورة عام 1996. وارتفع عدد الم�صادقات على معايير 

ب�شكل  �سا�سية،  الأ الاتفاقيات  على  وخ�وص�صاً  الدولية،  العمل 

ن�شهد  نحن  الوقت،  نف�س  وفي  خيرة.  الأ ال�سنوات  في  ملحوظ 

الم�صادقة  على  ح�صلت  التي  للمعايير  الانتهاكات  من  الكثير 

في  تبين  كما  اللائق،  العمل  مجال  في  النواق�ص  من  الكثير  و 

الف�صل الثاني. ما الذي يمنع ه�ؤلاء، وهم الم�س�ؤولون عن تحويل 

معايير العمل الدولية �إلى حقيقة، بحكم �صلاحياتهم �أو بحكم 

بد  لا  ن�شط؟  ب�شكل  بتطبيقها  يقوموا  �أن  من  الملزم،  الإعلان 

من وجود عقبات ذات طبيعة �سيا�سية، وقد تكون هي العقبات 

العولمة  توجيه  في  القرار  �صناع  �إخفاق  في  تت�سبب  التي  نف�سها 

قت�صادية نحو م�سار �أكثر اعتدالًا. الإ

يجابية بين معايير  من الوا�ضح �أن العلاقة المو�وضعية والإ

فيجب  التقدم.  ل�ضمان  كافية  لي�ست  والتنمية  الدولية  العمل 

المن��شآت  تدفع  �أن  يمكنها  المعايير  ب�أن  المعنية  طراف  الأ �إقناع 

هذه  لدى  تتوفر  �أن  وينبغي  مام،  الأ �إلى  برمته  قت�صاد  والإ

طراف النية والقوة للتحرك تبعاً لذلك. وهي بحاجة �إلى �أن  الأ

دارية  تعمل ب�شكل من�سق وتعاوني، و�أن توظف قدراتها الفنية والإ

�إن  للمعايير.  المطابقة  جتماعية  الإ ال�سيا�سات  وتطيق  يجاد  لإ

5- كيف ننه�ض بمعايير العمل الدولية
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ت�ضر باقت�صاد البلاد)الاتحاد الدولي للنقابات الحرة 2004(. 

وقد تم تقييد الحرية النقابية ب�شكل جلي في مناطق الت�صدير 

المبا�شرة. في الحقيقة  �ستثمارات الخارجية  الإ �أجل جذب  من 

�أنه قد يكون هناك تباعد �ضخم بين وجهات النظر المختلفة. 

جور  فبينما قد تعتقد ال�سلطات المحلية �أن التكلفة المنخف�ضة للأ

عمال، قد يبحث  نظمة العمالية �أو قمعها �سيجذب الأ وغياب الأ

لقبول  ا�ستعداد  على  يكونوا  فقد  �آخر.  �شيء  عن  الم�ستثمرون 

نتاج فيما لو توفر الا�ستقرار ال�سيا�سي، والبنية  تكلفة �أعلى للإ

والخدمات  الب�ضائع  على  المحلي  والطلب  الملائمة،  التحتية 

العمل  )منظمة  ال�سليمة  ال�صناعية  والعلاقات  المنتجة، 

الم�سحية  الدرا�سة  نتيجة  نذكر هنا  �أن  بد  لا  2000�أ(.  الدولية 

�أهم  بين  من  تكن  لم  العمل  تكلفة  �أن  بيّنت  التي  للم�ستثمرين 

�ستثمارات  العوامل التي يُتخذ بموجبها القرار حول مق�صد الإ

الخارجية المبا�شرة )حاتم 1997(.

خر للتردد في تبني �أو تح�سين المعايير فهو  �أما الم�صدر الآ

�أو عن جمودهم،  و�ضاع،  الأ العمل عن  �أ�صحاب  ينبع من ر�ضا 

وزير  لي  قال  لقد  للمعايير.  الحقيقي  للمعنى  جهلهم  حتى  �أو 

�أراد من �صناعة  �أنه  الرائدة  وروبية  الأ الدول  �إحدى  العمل في 

المن�سوجات في بلده �أن تخفف من م�ستوى الغبار غير ال�صحي 

قام  الذين  المنتجون  قاوم  وقد  الن�سيج.  م�صانع  من  المنبعث 

م�صانعهم  �سيغلقون  �أنهم  بحجة  الطلب،  هذا  بمواجهتهم 

جهزة  الأ لتركيب  �ضافية  الإ التكلفة  تحمل  �إلى  ا�ضطروا  �إن 

التكلفة  �أحد المنتجين على تحمل  النتيجة، وافق  الحمائية. في 

م�ؤاتية على غير ما  النتيجة  وكانت  اللازمة.  المعدات  وتركيب 

الم�صنع  ذلك  في  العمالة  �إنتاجية  ارتفعت  فقد  متوقعاً.  كان 

المر�ض،  ون�سبة  الغياب،  ن�سبة  انخفا�ض  ب�سبب  ملحوظ  ب�شكل 

وتح�سن  ال�صحية  و�ضاع  الأ ن  تح�سُّ نتيجة  داء  الأ ن  وتح�سَّ

فاق  التكلفة  التوفير في  �إن  نتاج.  الإ على  العمال  لدى  الحوافز 

توظيف  فر�ص  تح�سنت  بينما  �ضافية،  الإ �ستثمارية  الإ التكلفة 

العمل.  بيئة  تح�سن  ب�سبب  بهم  والاحتفاظ  الجيدين  العمال 

وعندما علم وزير العمل بالمو�وضع، طلب من الم�صنع المحظوظ 

خرين لاتخاذ نف�س �إجراءات التح�سين. غير  دعوة المنتجين الآ

نها �شعرت �أن الميزة التناف�سية  �أن �إدارة الم�صنع �أبدت تردداً، لأ

التي حققتها من الابتكار قد ت�ضيع �إن قام المناف�سون بتركيب 

نف�س المعدات الم�ضادة للغبار التي ي�ستخدمها الم�صنع. عندئذٍ، 

تحرك الوزير لكي ي�ضمن ا�ستخدام نف�س المعدات في كل مكان 

جراء  الإ لهذا  قت�صادية  والإ ن�سانية  الإ المنفعة  تعميم  �أجل  من 

في ال�صناعة ب�أكملها. تعر�ض هذه الحالة الق�ضية الكلا�سيكية 

فراد  الأ م�صالح  �أن  يعني  مما  الجماعي«،  التحرك  »لم�شاكل 

التم�سك بالمعايير على ال�صعيد العالمي ي�صبح ��شأناً من �ش�ؤون 

الحكم ال�صالح. وهو يتطلب ما لا يقل عن عهد اجتماعي عالمي. 

للحكم  ال�ضرورية  الم�سبقة  ال�شروط  �أن  القول  ن�صاف  الإ من 

ماكن. �أما الحكومات،  ال�صالح لي�ست متوفرة في الكثير من الأ

ف�إن ح�وضرها اليوم قد يكون �أ�ضعف من ح�وضرها قبل ب�ضعة 

خلقها  التي  الجديدة  الحقائق  �إلى  جزئياً  يعود  وهذا  عقود، 

قت�صاد الدولي، بق�صد �أو بدون ق�صد. من هنا فال�س�ؤال هو:  الإ

ما الذي ينبغي عمله من �أجل خلق بيئة م�ؤاتية لتطبيق معايير 

العمل الدولية؟

يناق�ش  وهو  �سئلة.  الأ هذه  لمعالجة  الف�صل  هذا  ي�سعى 

العقبات الرئي�سية التي تعيق تقدم معايير العمل الدولية، كما 

يعر�ض �إطار عمل منا�سب للنهو�ض بالمعايير. 

�أ( العقبات الرئي�سية

يديولوجيات النظرة الخاطئة والم�صالح الرا�سخة والإ

جديدة  �إيديولوجيات  ظهور  �إلى  قت�صادية  الإ العولمة  ادت  لقد 

تحاول ت�سويغ الم�صالح الرا�سخة وجعلها مقبولة في �أعين النا�س. 

الحديث.  مو�وضع  الم�صالح  هذه  حول  ب�شدة  راء  الآ وتختلف 

فبينما لم تجد الدرا�سات الا�ستطلاعية التجريبية التي اقتب�سنا 

منها �أعلاه �أية دلائل قاطعة على وجود »حروب عطاءات عالمية« 

ثمة  المال الخارجي،  ر�أ�س  على  المتناف�سة  بين الحكومات  فيما 

خطر دائم من اندلاع مثل هذه الحروب بر�أي �أحد المراقبين من 

»ال�سباق  �إن  قت�صادي.  الإ الميدان  في  والتنمية  التعاون  منظمة 

نحو القاع« لا يعتمد على الانجذاب الحقيقي للم�ستثمرين �إلى 

دنى. فمجرد وجود هذه النظرة،  البلدان ذات معايير العمل الأ

في   .)2000 )�أومان  كافِ  �أمر  هو  خاطئة،  �أم  كانت  �صحيحة 

للحماية  ثر »الحقيقي«  الأ القرار ما هو  النهاية، لا يهم �صناع 

جتماعية على التجارة، بل يهمهم ما �إن كان يُنظَر �إلى مثل  الإ

قد  والتناف�سية.  نتاجية  والإ المرونة،  �أمام  كعقبة  الحماية  هذه 

ت�سود هذه النظرة في �أعين الم�ستثمرين والزبائن المحتملين من 

قليمية  الخارج، �أو في �أعين الحكومات الوطنية �أو ال�سلطات الإ

�ستثمارات وال�صفقات نحوها. وهكذا  التي ت�سعى �إلى جذب الإ

�أنه  مو�سوفيني  وغندي  الأ الرئي�س  اعترف  المثال،  �سبيل  على 

لب�سة  الأ م�صنع  في  �ضراب  بالإ قمنَ  عاملة   265 ب�صرف  قام 

�ضراب  نه �شعر �أن هذا الإ ول 2003، لأ »تراي�ستار« في ت�شرين الأ

الجزائر،  من  كل  في  الحكومات  �أن  كما  الم�ستثمرين.  �سيثني 

�ضرابات التي  وموري�شيو�س، وبوروندي تتمتع ب�صلاحية منع الإ



80

م�ؤ�س�سة فريدري�ش �إيبرت

كيف ننه�ض بمعايير العمل الدولية

عمال. لا يكفي وجود مقاولين ممن يتمتعون ببعد النظر  �إلى الأ

ق المعايير على نطاق وا�سع.  ك�أفراد، لكي تُطبَّ

لم�صلحة  المعادية  يديولوجيات  الإ هيمنت  ن،  الآ حتى 

المجتمع على ن�سبة لا ب�أ�س بها من �سيا�سات العولمة. وت�سعى هذه 

يديولوجيات �إلى محاولة دفع الم�صالح الرا�سخة تحت غطاء  الإ

التقاليد،  مع  ين�سجم  بما  العمل  �أو  العامة،  الم�صلحة  خدمة 

ا�ستُخدمت  الذي لا مفر منه. وقد  واقع الحياة  التعامل مع  �أو 

الحر  لل�سوق  تروّج  التي  الجديدة  الليبرالية  يديولوجية  الإ

النهو�ض  ف�ضل، كحجة �ضد فكرة  الأ العالمي  النموذج  باعتباره 

�سا�س  الأ يديولوجية  الإ هذه  و�شكلت  الدولية.  العمل  بمعايير 

النظري الذي بُني عليه ما �سمي »�إجماع وا�شنطن«، والذي يوجه 

جملة  وتت�ضمن  الدولية.  المالية  الم�ؤ�س�سات  و�أعمال  �سيا�سات 

جماع تحرير التجارة، وت�شجيع الم�ؤ�س�سات  المبادئ الخا�صة بالإ

ال�ضريبي،  �صلاح  والإ العامة،  المالية  و�ضبط  الدولية،  المالية 

�سواق  والتحرير المالي، و�أ�سعار ال�صرف التناف�سية، وتحرير الأ

نظمة و�ضمان حقوق الملكية. من الأ

حجة »الحمائية المقنّعة«

�إن �إحدى الادعاءات الم�ألوفة التي ي�سوقها ممثلو العالم النامي 

�ضد  التحديد  وجه  وعلى  الدولية،  العمل  معايير  �إنفاذ  �ضد 

»�شكلًا  �أو  مقنعة«،  »حمائية  ت�شكل  �أنها  هي  بالتجارة،  ربطها 

العالم  بلدان  طرف  من  الجديدة«،  الكولونيالية  من  جديداً 

كثر ثراءً بحماية وظائفها عن طريق  ول. �سترغب الدول الأ الأ

�أنها تريد فر�ض  �أو  �إليها،  النامي  �إدخال منتجات العالم  عدم 

وتقاليد  ثقافات  فيها  ت�سود  التي  البلدان  على  الغربية  القيَم 

مختلفة. ينبغي توخّي الحذر لدى فك خيوط هذا الادعاء. في 

قت�صاديات  الإ وكذلك  المتقدم-  ال�صناعي  العالم  �أن  الحقيقة 

و�إلى  الا�ستيراد،  على  قيود  فر�ض  �إلى  لج�أت  قد  النا�شئة- 

وت�شجيع  لحماية  �أخرى  �سبل  و�إلى  الكبيرة،  عانات  الإ تقديم 

قت�صادية المحلية المختلفة. �إن الحمائية هي واقع  القطاعات الإ

يوقع �أ�شد ال�ضرر بالدول النامية) �أنظر الف�صل 2 ب(. ولكن 

معايير  على  الم�س�ؤولية  تُلقى  �أن  ينبغي  لا  هذا،  يحدث  حيثما 

ال�شرح  جرى  وكما  ذلك،  من  العك�س  على  بل  الدولية.  العمل 

المنتجات تجري في  �سوق  ف�إن الحمائية في  الثاني،  الف�صل  في 

ظل غياب معايير العمل الدولية �أكثر مما تجري في وجودها. لا 

�سباب  عة كذريعة لتمويه الأ ينبغي ا�ستخدام حجة الحمائية المقنَّ

حيان  خرى التي تحول دون الامتثال بالمعايير. في كثير من الأ الأ

قد تعود �أ�سباب مقاومة المعايير �إلى ال�سيا�سة الوطنية. »عندما 

يكون  قد  العام  العمل  و�أن  بال�ضرورة،  تتطابق  لا  والجماعات 

�ضرورياً من �أجل التوفيق بين الاثنين.

م�صانع  �أ�صحاب  برّر  الهند:   من  �آخر  مثال  في  لننظر 

لب�سة انخفا�ض ن�سبة الن�ساء العاملات في عدد من الم�صانع  الأ

يفقدن  فهن  وبالتالي  اللاودات،  ب�سبب  المتكرر  الن�ساء  »لغياب 

ل�ساعات  العمل  ال�سيدات  على  ال�صعب  من  �أن  كما  التدريب، 

74(. كان )و لا يزال(  2002، �ص.  و�ستالميكر  طويلة« )�ستال 

بع�ض �أ�صحاب العمل في الدول ال�صناعية الغربية ي�ؤمنون بمثل 

خر �أن الم�ساواة على �أ�سا�س  راء، فيما اكت�شف البع�ض الآ هذه الآ

يمكن  لا  عقبات  في  تت�سبب  لا  والمهنة  �ستخدام  الإ في  الجن�س 

فحيث  بال�ضرورة.  اقت�صادية  �إعاقات  تخلق  ولا  عليها  التغلب 

المخاوف  كبيرة  بدرجة  اختفت  المعاملة،  في  الم�ساواة  تحققت 

ب��شأن ال�سيئات التناف�سية. 

قت�صادية ذريعة جديدة للت�ساهل في ال�سلوك  توفر العولمة الإ

التمييزي القديم �أو الجديد والمواقف ال�ضيقة والمحدودة تجاه 

الحكومات،  حتى  بل  عمال،  الأ ف�أ�صحاب  جتماعي.  الإ التقدم 

ب�أن  للادعاء  كحجة  الدولية  المناف�سة  احتدام  �إلى  ي�شيرون 

جتماعية، �أو �أنه يجب  قت�صاد المفتوح لا ي�سمح بالتح�سينات الإ الإ

تخفي�ض المقايي�س ال�سائدة �إن كان للبلاد �أن تظل تناف�سية على 

المبا�شرة  الخارجية  �ستثمارات  الإ تجذب  و�أن  الدولي  الم�ستوى 

التي  بالخيرات  الوعود  مع  تتناق�ض  الحجة  هذه  �أن  )لاحظوا 

�ستجلبها العولمة!(.

العمل  معايير  تخفي�ض  يبرر  حيان،  الأ من  كثير  في 

الم�ستقل.  المحلي  التحرك  على  القدرة  فقدان  �إلى  �شارة  بالإ

�إعفاء الحكومات  �إيفانز كيفية انتقال عدوى  وقد عر�ض جون 

المحافظين  حكومة  »كانت  جتماعية:  الإ الم�س�ؤولية  من  لنف�سها 

في بريطانيا )1979-97( �إحدى �أ�شر�س الحكومات في الدعوة 

وذلك  العمل،  �أ�سواق  وتحرير  النقابات  �ضعاف  لإ الحاجة  �إلى 

من �أجل مجاراة نموذج التناف�سية القائم في مكان غير محدد 

في �شرقي �آ�سيا. ولكن في عام 1997، بررت الحكومة التي كانت 

�آنذاك، محاولاتها لتقييد حقوق النقابات بالقول  تحكم كوريا 

�أجل  من  العمل  معايير  لتخفي�ض  كوريا م�ضطرة  �أن جمهورية 

وقف الم�صانع الكورية من الانتقال �إلى �سكوتلندة و�ساوث ويلز- 

)�إيفانز  بريطانيا«  في  المرنة  العمل  �ساعات  تجذبهم  الذين 

التي  الفردية  الانتهازية  �أن  على  المثال  هذا  يدل   .)2002

�شارة �إلى المناف�سة الدولية قد تقوّ�ض التقدم  ع بوا�سطة الإ تُ�شرَّ

جتماعي.  الإ

جتماعية للمناف�سة،  ر�ضية الإ لا بد من اتفاقية دولية تحدد الأ

العمل  لمعايير  قت�صادية  الإ الميزات  نقل  من  التمكن  �أجل  من 



81

م�ؤ�س�سة فريدري�ش �إيبرت

كيف ننه�ض بمعايير العمل الدولية

جور ال�صينية �ستظل �أقل. �إن  ن الأ جور/المعايير المنخف�ضة لأ الأ

ف�ضل لمواجهة المخاطر التناف�سية هي تح�سين الموارد  المقاربة الأ

)�أنظر  لب�سة  والأ الن�سيج  م�صانع  في  العمل  و�شروط  الب�شرية 

الف�صل الخام�س-د �أدناه(. 

ولويات ال�سيا�سية ل�صالح معايير  يمكن تغيير المواقف والأ

لي�ست  هي  القوية  الرا�سخة  الم�صالح  فحتى  الدولية.  العمل 

ع�صيَّة على التغيير، ولا ت�شكل بال�ضرورة عقبة �أمام التقدم في 

قت�صادية  معايير العمل الدولية، �إذا ات�ضح �أن قطف الثمار الإ

هذا  ويتجلى  بدونها.  ممكن  هو  مما  �أكثر  المعايير  مع  ممكن 

الجيد  داء  الأ ذات  والدول  جداً  الناجحة  الم�صانع  في  بو�وضح 

�إدراك  ف�إن  الحظ،  ل�سوء  الدولية.  العمل  لمعايير  تمتثل  التي 

�أهمية وفوائد التعاون داخل البلدان وفيما بينها ي�أتي في الغالب 

مت�أخراً, وبعد �أن يكون ال�ضرر الفادح قد وقع. كان لا بد للحرب 

وروبية،  الأ الدول  في  �أعقبتها  التي  وللثورات  ولى،  الأ العالمية 

بين  وا�سع  �إجماع  �إلى  التو�صل  يتم  لكي  البل�شفية،  ولن�وشء 

�أ�صحاب العمل، والعمال والحكومات على �إقامة منظمة العمل 

�شروط  ب�أ�س�وأ  الخا�صة  الاتفاقيات  �أولى  �إلى  والتو�صل  الدولية 

مع  للر�أ�سمالية  كخ�صم  ال�شيوعية  �سقوط  �أ�ضعف  لقد  العمل. 

رادة  الإ معه  و�ضعفت  جماع،  الإ هذا  الع�شرين  القرن  نهايات 

جتماعية العالمية قدماً. كذلك، كان لا بد من  هداف الإ بدفع الأ

قت�صادي الكبير في الثلاثينات لكي تبدي الحكومات  الركود الإ

الكاملة وذلك عبر  العمالة  ا�ستعداداً لتحمّل م�س�ؤولياتها تجاه 

المبادرة �إلى �إدارة الطلب الكلي. غير �أن ال�س�ؤال هو ما �إن كان 

ي�أتي  الدولية  العمل  معايير  وت�شجيع  العام لاحترام  الا�ستعداد 

في  الدوري  جتماعي  الإ التقدم  على  طلاع  )للإ دوري  ب�شكل 

اللاويات المتحدة �أنظر كو�شان ونوردلاند 1989(، و�أي�ضاً ما �إن 

�سيا�سية كبرى  �أو  اقت�صادية  كارثة  ال�ضروري حدوث  كان من 

الانتظار  علينا  يجب  هل  دولي.  اتفاق  �إلى  التو�صل  يتم  حتى 

حتى تحدث نكبة اجتماعية �أو �سيا�سية مدوية  لكي نرى جهوداً 

العقل  ينت�صر  �أم  عالمية؟  اجتماعية  قواعد  نفاذ  لإ تبذل  فعلية 

في  الكارثة  حدوث  يمنع  عالمي  اجتماعي  ميثاق  �إلى  بالتو�صل 

الوقت المنا�سب؟

للمنظمات  المن�سقة  غير  عمال  والأ المتعار�ضة  ال�سيا�سات 

الدولية

اقت�صادية  ا�ستراتيجية  عن  اليوم  البعد  كل  بعيدون  نحن 

تحقيق  دعم  على  وقادرة  ومن�سقة  من�سجمة،  واجتماعية 

جهود  توجد  لا  والدولي.  الوطني  ال�صعيدين  على  المعايير 

تقوم الحكومات الا�ستبدادية بقمع التنظيمات العمالية، يكون 

)كرغبة  المحلية  ال�سيا�سية  الاعتبارات  هو  الغالب  في  الحافز 

من  �أكثر  لنف�سها(  بال�سلطة  بالاحتفاظ  المعينة  النخب  �إحدى 

التناف�سية  على  )المحافظة  الخارجية  قت�صادية  الإ الاعتبارات 

الدولية في مجال ال�صادرات(« )ليم، 1990(. في الواقع، ف�إن 

عدداً لا ب�أ�س به من حكومات الدول النامية تنظر �إلى النقابات 

قامت  وبالتالي  نظامها،  �أو  �سلطتها  تهدد  �سيا�سية  كمعار�ضة 

بتقييد الحرية النقابية. فبالن�سبة لحكومات ال�صين، وميانمار، 

و�إندوني�سيا، لا تزال �وصرة حركة الت�ضامن العمالية في بولندة، 

نهاية  في  ال�شيوعية  الحكومة  �سقوط  �شرارة  �أ�شعلت  والتي 

الثمانينات ماثلة �أمامها. في �وضء هذا الواقع، ف�إن قمع الحقوق 

نتاجية بقدر ما يتعلق بالمحافظة  �سواق والإ العمالية لا يتعلق بالأ

غير  اعتبارها  يمكن  حكومية  م�ؤ�س�سات  قِبَل  من  ال�سلطة  على 

�شرعية  �ضمن ر�ؤية وا�سعة للمو�وضع )ما�سكو�س 2004(.

المقنّعة  الحمائية  ب��شأن حجة  الت�س�ؤلات  كما يمكن طرح 

من منطلقِ �آخر. فالكثير من منتجات الدول النامية لا تناف�س 

الب�ضائع  با�ستثناء  ال�صناعية.  الدول  في  الم�صنعة  المنتجات 

من  كبيرة  �أجزاء  ف�إن  الجودة،  والفائقة  التميز  ال�شديدة 

لكترونيات  لعاب والإ حذية، والأ لب�سة، والأ �صناعات الن�سيج، والأ

جور المنخف�ضة. والمناف�سة  قد انتقلت بالفعل �إلى الدول ذات الأ

قت�صادية هي �أكثر حدة  على التكلفة في كثير من القطاعات الإ

والجنوب.  ال�شمال  بين  المناف�سة  من  النامية  الدول  بين  فيما 

�أكثر  الجيران«  »�إفقار  ا�ستراتيجيات  النامية  الدول  تواجه 

الم�ستثمرون  فيها  يقوم  والتي  ال�صناعية،  الدول  تواجهها  مما 

جور المنخف�ضة  والمنتجون والم�شترون بو�ضع �إحدى الدول ذات الأ

جور  الأ على  ي�ضغطون  بحيث  خرى،  الأ الدول  مواجهة  في 

و�شروط العمل ب�شكل متوا�صل. �إن ان�ضمام ال�صين �إلى منظمة 

التجارة العالمية في عام 2001، وانتهاء ثلاثين عاماً من اتفاقية 

ر  الحماية القديمة حول الن�سيج والملاب�س في عام 2004، قد �سعَّ

المناف�سة بين الدول النامية. ففي ظل انتهاء الح�ص�ص)الكوتا( 

وتايلندة،  وكمبوديا،  الفيليبين،  مثل  دول  ت�شعر  الن�سيج،  في 

وتركيا  والمغرب،  وموري�شيو�س،  وبنغلاد�ش،  و�سريلانكا، 

لل�صناعات  وال�سريع  ال�ضخم  التو�سع  من  بالخطر  والمك�سيك 

ال�صينية، وقد طالبت بفر�ض قيود جديدة على تجارة الملاب�س. 

تتمتع ال�صين كع�وض في منظمة التجارة العالمية بو�ضعية الدولة 

من  �ضخم  لمجمع  امتلاكها  ومع  التجارة،  في  رعاية  كثر  الأ

�أرخ�ص  عر�ض  من  �ستتمكن  ف�إنها  جر،  الأ المنخف�ضة  العمالة 

مع  بالمقارنة  العمالة  كثيفة  بطرائق  المنتجة  للب�ضائع  �سعار  الأ

جميع الدول قاطبة. لا يمكن لهذه الدول �أن تتبنى ا�ستراتيجية 
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فيها  �إلى درجة فقدت  الدولية  المالية  الم�ؤ�س�سات  ن�صيحة  على 

العامة،  الخدمة  رواتب  تخفي�ض  تم  فقد  قدراتها.  من  الكثير 

والتي اعتبرها البنك الدولي مرتفعة جداً، مما جعل الخدمة 

�إلى تراجع  �أدى  حيان، مما  العامة غير جذابة في كثير من الأ

م�ستوى الكفاءة اللازمة للعمل العام )معهد البنك

ن�سبة  وهاجرت   .)1999 الدولي  العمل  ومكتب  الدولي 

مما  الجنوب،  دول  من  العديد  من  العمال  �أمهر  من  كبيرة 

�أ�ضعف قدرات وفعالية الوزارات والخدمة المدنية. وقد كان لهذا 

تتطلب  نها  لأ الدولية،  العمل  معايير  على  �سلبية  تبعات  الو�ضع 

عاملين متخ�ص�صين لت�صميم ال�سيا�سات، ودوائر تفتي�ش كفوءة، 

و�إدارات �أخرى للرقابة على الم�صانع ولاتخاذ الإجراءات الخا�صة 

لمكافحة التهرب من المعايير وفر�ض العقوبات على منتهكيها.

لل�شروط  للان�صياع  م�ستعدة  تكن  لم  التي  الدول  �أما 

في  تخفق  لم  فهي  الدولية،  المالية  للم�ؤ�س�سات  قت�صادية  الإ

بل لم  التنموية فح�سب،  الم�ساعدات  �أو  التمويل  على  الح�وصل 

رجح الح�وصل على التمويل الخا�ص من �سوق ر�أ�س  يُتَح لها على الأ

قل �إلى دفع مبالغ �أعلى للت�أمين.  المال، �أو ا�ضطرت على الأ

الم�ؤ�س�سات  بها  قامت  التي   عمال  والأ الت�أييد  �أ�ضر  لقد 

نظمة عن �أ�سواق العمل بق�ضية  زالة القيود والأ المالية الدولية لإ

المعايير  تنفيذ  ال�صعب  من  والدولية.  الوطنية  العمل  معايير 

قت�صاديين  الإ �أن  رغم  �أنظمة،  فيها  توجد  لا  عمل  �أ�سواق  في 

التقليديين يدّعون �أن هذا �سي�ؤدي �إلى �أعلى م�ستويات الرفاه. 

الحقيقة هي �أنه لا توجد �أ�سواق عمل بدون قواعد في �أي مكان 

في العالم. ولكن تختلف �أ�وصل هذه القواعد وطبيعتها. فهي قد 

تكون نا�شئة عن اتفاق ثنائي �أو ثلاثي، �أو مفرو�ضة من جانب 

بال�سيا�سة  الخا�ص  القرار  اتخاذ  م�ستوى  تخفي�ض  �إن  واحد. 

ا�ستخدام  �أمر  واعتبار  الفردية،  المن��شأة  م�ستوى  �إلى  العمالية 

دارة، لا ي�ؤدي على الإطلاق  الموارد العمالية امتيازاً من حق الإ

�إلى �سوق عمل غير م�وشه �أو مقيّد.

من  ن�سبياً  �أكبر  قدراً  الدولية  المالية  الم�ؤ�س�سات  �أبدت 

خيرة.  الأ ال�سنوات  خلال  للعولمة  جتماعي  الإ بالبعد  الاهتمام 

ال�سيا�سات  ق�ضايا  �إلى  الاهتمام  من  �أكبر  قدراً  �أولت  فهي 

 ،1999 جتماعية، وخ�وص�صاً للمعركة �ضد الفقر. منذ عام  الإ

�إعفاء  على  للح�وصل  الت�أهل  في  ترغب  التي  الدول  من  يطلب 

البنك  من  جديدة  مخف�ضة  قرو�ض  تلقي  في  �أو  الديون،  من 

الفقر. مع حلول  ا�ستراتيجية الحد من  �أن تقدم ورقة  الدولي 

37 دولة قد �أنجزت الورقات الا�ستراتيجية  2004، كانت  عام 

16 دولة قد قدمت  للحد من الفقر الخا�صة بها، بينما هناك 

و�ضع  عملية  تكون  �أن  يفتر�ض  البنك.  �إلى  مرحلية  اوراق 

دولية من�سقة لتقوية النمو والعمالة. فلم تحقق مجموعة الدول 

ال�صناعية الثماني، والتي تمثل �أقوى الدول في العالم �سيا�سياً 

متعدد  النظام  هذا  �ضمن  ونلاحظ  يذكر.  نجاحاً  واقت�صادياً 

و�إيديولوجية بين مختلف  �سيا�سية  طراف، وجود اختلافات  الأ

من  المتحدة  مم  الأ منظمات  التحديد  وجه  وعلى  الوكالات، 

فيها  �أخرى، بما  ناحية  من  الدولية  المالية  والم�ؤ�س�سات  ناحية، 

قليمية  �صندوق النقد الدولي، والبنك الدولي، وبنوك التنمية الإ

واخت�صا�صات  �سلطات  في  ازدواجية  هناك  �أخرى.  ناحية  من 

وبرامجها  من�سجمة،  دائماً  لي�ست  و�سيا�ساتها  المنظمات،  هذه 

ونتيجة لذلك،  للتن�سيق.  حيان  الأ تفتقر في كثير من  و�أعمالها 

تتلقى الحكومات الوطنية ن�صائح متناق�ضة من الوكالات الدولية 

المختلفة. تميل الكثير من الحكومات �إلى تبني ال�سيا�سات التي 

�إن  عما  النظر  بغ�ض  الدولية،  المالية  الم�ؤ�س�سات  بها  تن�صحها 

توفر  المنظمات  هذه  ن  لأ بب�ساطة  وذلك  لا،  �أم  تعجبها  كانت 

كبر، الذي تكون الحكومات في الغالب بحاجة  الدعم المالي الأ

المتعار�ضة  ال�سيا�سات  تعك�س  حيان،  الأ من  كثير  في  له.  ما�سة 

للمنظمات الدولية الخلافات القائمة داخل الحكومات الوطنية 

ال�سيا�سات  ت�شكل  لا  البلدان،  غالبية  ففي  ال�سيا�سات.  حيال 

متكاملة.  �سيا�سية  رزمة  من  جزءاً  جتماعية  والإ قت�صادية  الإ

�أو  المالية  جتماعية، تختلف مواقف وزراء  الإ لل�سيا�سة  بالن�سبة 

ر�ؤ�ساء البنوك الوطنية، والذين هم معنيون بالا�ستقرار المالي، 

قت�صاد المعنيين بت�شجيع التجارة، �أو وزراء  عن مواقف وزراء الإ

جتماعية والذين مهمتهم هي ت�شجيع المعايير  العمل وال�ش�ؤون الإ

يحملون  الوزراء  ه�ؤلاء  نرى  �أن  في  �إذن  عجب  لا  جتماعية.  الإ

دارة في  معهم مواقفهم المتباعدة من ال�سيا�سات �إلى مجال�س الإ

المنظمات الدولية، مع �أنهم �أع�ضاء في الحكومة نف�سها.

لم تكن منظومة �سيا�سات البنك الدولي و�صندوق النقد 

لمعايير  عام  ب�شكل  داعمة  خيرين  الأ العقدين  خلال  الدولي 

�سبيل  على  )�أنظر  خرى  الأ العمل  ومعايير  الدولية  العمل 

الثمانينات،  �أوائل  من  فابتداء   .)2000 هوفن  در  فان  المثال 

الهيكلي«،  التعديل  »برامج  �سمي  ما  المنظمتان  هاتان  نا�صرت 

من  كل  من  قرو�ض  على  للح�وصل  �شرطاً  بها  لتزام  الإ وجعلتا 

التعديل  برامج  �إن  الدولي.  والبنك  الدولي  النقد  �صندوق 

المالية  م�ستوى  وعلى  نقدي  تق�شف  لتحقيق  موجهة  الهيكلي 

العامة بهدف تحقيق الا�ستقرار، وتخفيف دور الحكومة الذي 

�صلاح  اعتبر غير فعال وفا�سد. وت�ضمنت �سيا�سات التعديل الإ

في  العمل.  �أ�سواق  عن  القيود  و�إزالة  الخ�صخ�صة  نحو  الموجه 

انتقالية،  مرحلة  في  تمر  التي  والدول  النامية  الدول  من  كثير 

دارة العامة الحكومية بناء  وخ�وص�صاً في �أفريقيا،  تقل�صت الإ
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�سوق  مرونة  حول  �سيا�ساتهم  �أن  كما  �سا�سية.  الأ وغير  الهامة 

العمل لا تتقارب ب�شكل كبير مع خطوط �سيا�سات منظمة العمل 

تحديد  �ضد  الدولية  المالية  الم�ؤ�س�سات  جادلت  طالما  الدولية. 

حماية  و�ضد  العمل  �ساعات  عدد  وتحديد  جور،  للأ �أدنى  حد 

�سوق  في  ت�صلباً  باعتبارها  بها  ونددت  والمداخيل،  �ستخدام  الإ

العمل وقيوداً حكومية. ورغم �أن �صندوق النقد الدولي لا يعتبر 

�سيا�سات �سوق العمل جزءاً من نطاق عمله ولي�س له ولاية عليه، 

الن�صائح  توجيه  من  ال�صندوق  في  العاملين  يمنع  لا  هذا  ف�إن 

جور،  دنى للأ جور، والحد الأ المعادية للمفاو�ضة المركزية على الأ

حاد.  ب�شكل  انخفا�ضها  عند  حتى  قيا�سي  برقم  جور  الأ وربط 

واتجه ال�صندوق �إلى �إعطاء ن�صائح من »مقا�س موحد«  للجميع 

ن �إ�صلاحات �سوق العمل، ب�سبب �إخفاقه في فهم حقيقة �أن 
ب��شأ

الدول المختلفة تحتاج �إلى �سيا�سات مختلفة. 

�إزاء  �إيجابية  �أكثر  الدولي  البنك  موقف  �أ�صبح  وبينما 

�سا�سية، ف�إن تبنّيه لحقوق العمال يتباين ب�شدة  معايير العمل الأ

معايير  تجاه  النظر  وجهات  �إن  طر.  والأ الدوائر  مختلف  بين 

العمل الدولية لي�ست دائماً من�سجمة داخل المنظمة. فمبا�شرة 

معايير  المت�ضمنة في  »المبادئ  �أن  الدولي  البنك  ت�صريح  عقب 

الدولي  البنك  ر�سالة  في  ت�سهم  �أن  يمكنها  �سا�سية  الأ العمل 

قت�صادي وفي  التنموية..)و�أنه يمكن لها( �أن ت�سهم في النمو الإ

الفقراء«  يواجهها  التي  العمل  مكان  في  المخاطر  من  التقليل 

للبنك  �أخرى  مطبوعة  �أكدت  فقد   ،)2001 الدولي،  )البنك 

الدولي »�أن الدول النامية تمتلك حجة جيدة ب�أن معايير العمل 

البلدان  �ضد  الموجهة  الحمائية  من  جديداً  �شكلًا  ت�صبح  قد 

الفقيرة- والتي قد

الفقر,  زيادة  �إلى  ي�ؤدي  لل�سخرية  مثير  ت�أثير  لها  يكون   

طفال« )كوليير ودولار 2002(. فاعتراف  وبالتالي �إلى عمل الأ

كبار الم�س�ؤولين بحقوق العمال لا يُترجم بال�ضرورة �إلى فعل على 

ين�سجم  الفعلي لا  والعمل  دنى.  الأ الوظيفية  الم�ستويات  م�ستوى 

دائماً مع النتائج والتو�صيات التي يتو�صل �إليها الباحثون. على 

الذي   2001-2000 العالمي  التنمية  تقرير  وجد  المثال،  �سبيل 

كبير  ب�شكل  الم�ساواة  انعدام  �أن  ما،  درجة  �إلى  تقدمياً  يعتبر 

قت�صادي، ولكن عملياً، لا توجد �إ�شارات تدل على  يعيق النمو الإ

عادة توزيع الدخل العمالي.  �أن البنك ي�شجع �سيا�سات داعمة لإ

وممثليهم،  الفقراء  تمكين  �إلى  نف�سه  التقرير  في  البنك  يدعو 

ولكن لا يزال يتعين ر�ؤية خطوات ملمو�سة في هذا الاتجاه. 

عدلت  قد  الدولية  المالية  الم�ؤ�س�سات  �أن  الوا�ضح  من 

وط�أة  تحت  وذلك  العام،  القطاع  خ�صخ�صة  تجاه  �سيا�ساتها 

في  ال�سيئة  التجربة  فيها  بما  الخا�ص،  القطاع  �إخفاقات 

الاوراق الا�ستراتيجية للحد من الفقر ملكاً للحكومات الوطنية 

الدولي  البنك  تعهد  وقد  فيها.  المدني  المجتمع  �إ�شراك  يتم 

وراق  الأ هذه  وتنفيذ  ت�صميم  في  النقابات  و�إ�شراك  بم�شاورة 

الا�ستراتيجية للحد من الفقر، غير �أن الم�شاركة كانت محدودة 

والدولية  الوطنية  النقابات  ا�شتكت  وقد  العملية.  الناحية  من 

من �أنها �إما تُ�ستثنى �أو تُ�ست�شار �شكلياً فقط في �إعداد الورقات 

تح�سن  �إلى  التقارير  �أ�شارت   ،2003 عام  منذ  الا�ستراتيجية. 

م�شاركة النقابات في هذه العملية. 

مان  تظهر ق�ضايا ت�شجيع التعليم، وال�صحة، و�شبكات الأ

الدولية  المالية  الم�ؤ�س�سات  برامج  في  بارز  ب�شكل  الإجتماعي 

الخا�صة بالحد من الفقر. من ناحية �أخرى،  لم تعط العمالة، 

بو�صفها مكون ا�ستراتيجي هام في مكافحة الفقر، �أولوية م�شابهة 

في رزمة ال�سيا�سات الخا�صة بالم�ؤ�س�سات المالية الدولية. لم يخل�ص 

البنك الدولي �إلى الا�ستنتاج التالي حتى عام 2001، عندما قال: 

�صل الرئي�سي �أو الوحيد  حيان الأ »بما �أن العمل هو في كثير من الأ

�آمن  ا�ستخدام  على  العادل  الح�وصل  ف�إن  الفقراء،  �أيدي  في 

جر ي�شكل �أحد �أهم جوانب تخفيف المخاطر« )هولزمان  وجيد الأ

وجويرجن�سن 2001(. غير �أن الورقات الا�ستراتيجية للحد من 

تت�ضمن  ولا  �ستخدام،  بالإ خا�صة  �أهدافاً  عادة  تحدد  لا  الفقر 

جور و�شروط العمل، والتي قد تكون �أ�سا�سية  �سيا�سات لتح�سين الأ

من �أجل تخفيف حدة الفقر. 

خيرة، تبنت الم�ؤ�س�سات المالية الدولية  خلال ال�سنوات الأ

�سا�سية.  تدريجياً موقفاً �أكثر ودية تجاه معايير العمل الدولية الأ

الدولية لإعلان  العمل  1999، وعقب اعتماد منظمة  ففي عام 

الدولي  البنك  �أو�ضح  العمل،  في  �سا�سية  الأ والحقوق  المبادئ 

موقفه: »لقد اتخذ البنك موقفاً لا ي�وشبه الالتبا�س حول ثلاثة 

والتمييز(  الجبري  والعمل  طفال،  الأ )عمل  �أ�سا�سية  معايير 

مراجعة  وبعد  قت�صادية«.  الإ التنمية  مع  وتن�سجم  تتفق  والتي 

للنقابات  قت�صادية  الإ ثار  الآ حول  التجريبية  الدرا�سات 

والمفاو�ضة الجماعية )�آيت وتزاناتو�س 2002(، اعترف البنك 

يجابي لهذه الم�ؤ�س�سات في التنمية والتخفيف من حدة  بالدور الإ

الدولية  العمل  معايير  جميع  ي�ؤيد  �أنه  ن  الآ يدّعي  وهو  الفقر. 

في  �إلزامياً  عن�صراً  المعايير  هذه  يجعل  لم  �أنه  �إلا  �سا�سية.  الأ

لتزام الكلامي  �سيا�ساته الت�شغيلية. ولم يتعدّ البنك الدولي الإ

عملية  خطوات  يتّخذ  ولم  �سا�سية،  الأ الدولية  العمل  بمعايير 

�إلا مرات معدودة، كعقود ال�شراء الخا�صة بالبنك،  لت�شجيعها 

الدولية  التمويل  م�ؤ�س�سة  طريق  عن  القرو�ض  لمنح  ك�شرط  �أو 

و�صندوق  الدولي  البنك  يزال  لا  له. علاوة على ذلك،  التابعة 

النقد الدولي يبديان التحفظات �أو المعار�ضة �ضد معايير العمل 
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نفاذ الاتفاقيات. نح هذه المنظمة �سلطة �أكبر لإ المعايير، لم ُمت

لم يحرز الم�ؤتمر الوزاري الرابع لمنظمة التجارة العالمية 

2001، حيث تم الاتفاق على  المنعقد في الدوحة/قطر في عام 

جولة من المفاو�ضات التجارية )�أهداف الدوحة التنموية( ولا 

ربط  حول  تقدم  �أي  عام2003،  في  كانكون/المك�سيك  م�ؤتمر 

�سا�سية بالتجارة، �أو حول التعاون بين  معايير العمل الدولية الأ

منظمة التجارة العالمية ومنظمة العمل الدولية. �إن هذا الموقف 

الخا�ص بال�سيا�سات يثير الت�سا�ؤل حول التكاف�ؤ في المعاملة بين 

حقوق العمال وحقوق الملكية، حيث �أن منظمة التجارة العالمية 

قد �سمحت بالربط بين العقوبات التجارية وبين حقوق الملكية 

من  الفكرية  �وصل  والأ المال  ر�أ�س  حماية  يجب  لماذا  الفكرية. 

ال�سرقة، والم�صادرة، والتقليد، تحت طائلة العقوبات التجارية، 

في  العمال  حماية  العالمية  التجارة  لمنظمة  يمكن  لا  بينما 

�سا�سية؟ )�إليوت وفريمان 2003(. ممار�ستهم لحقوقهم الأ

قت�صادي لمدة  ظلت منظمة التعاون والتنمية في الميدان الإ

طويلة من الزمن غير متحم�سة لمعايير منظمة العمل الدولية. 

العمل  معايير  مع  ان�سجاماً  �أكثر  هي  �سيا�ساتها  ف�إن  ن،  الآ �أما 

المذكورة  للا�ستطلاعات  كنتيجة  ربما  �سا�سية،  الأ الدولية 

�أعلاه التي قامت بها المنظمة، والتي وجدت �أن المعايير لا تعيق 

في  ن�سبي  تغير  على  م�ؤ�شرات  توجد  هنا،  من  التجارة.  تو�سع 

توجهات �أقوى المنظمات الدولية ل�صالح معايير العمل الدولية 

م�ؤيدة  هي  المنظمات  هذه  �أن  يعني  لا  هذا  لكن  �سا�سية.  الأ

وم�ؤمنة بمعايير العمل. يعتقد جوزيف �ستيجليتز، الحائز على 

الكلا�سيكي  قت�صاد  الإ �أن   ،2001 لعام  للاقت�صاد  نوبل  جائزة 

الجديد الذي يغذي جزءاً كبيراً من �سيا�سات الم�ؤ�س�سات المالية 

قد  قت�صادي،  الإ الميدان  في  والتنمية  التعاون  ومنظمة  الدولية 

»وفر ق�سطاً كبيراً من الراحة لل�سيا�سيين الذين لديهم برنامج 

�أعمال مختلف« )�ستيجليتز 2001(. بعد �إنهاء فترة عمله لثلاث 

 ،2000 عام  في  الدولي  البنك  في  رئي�سي  كاقت�صادي  �سنوات 

الوقت،  ذلك  »...خلال  �أنه  الا�ستنتاج  �إلى  �ستيجليتز  خل�ص 

ف�إن ق�ضايا �سوق العمل قد �أثيرت، ولكن نادراً، وفي الغالب من 

ب�شكل  �إليها  نظر  فقد  �آنذاك،  وحتى  اقت�صادي �ضيق،  منطلق 

الكلا�سيكيين  قت�صاديين  الإ عد�سة  خلال  من  وذلك  �أ�ضيق، 

الجدد« )�ستيجليتز 2000(. 

وقات ال�صعبة للنقابات  الأ

�شروط  بتح�سين  المعني  الرئي�سي  الطرف  هي  النقابات  تظل 

زخماً  يعطي  �أن  المنظم  للعمل  ينبغي  �أنه  يعني  وهذا  العمل. 

الف�ضائح  واندلاع  الطاقة،  �إمدادات  كاليفورنيا في خ�صخ�صة 

�أخرى.  �أماكن  وفي  مريكية  الأ ال�شركات  كبرى  في  والانهيارات 

ففي درا�سة جديدة للبنك الدولي حول »�إ�صلاح البنية التحتية: 

 ،)2004 الدولي  )البنك  والمناف�سة«  نظمة  والأ الخ�صخ�صة، 

غير  و«بحما�سة  �أنه،  الذاتي،  النقد  ي�شبه  بما  البنك  اعتبر 

�أعمى  ب�شكلٍ  الخ�صخ�صة  باتجاه  �أحياناً  دفع  قد  عقلانية«، 

النقد  �صندوق  �أو  الدولي  البنك  يعد  لم  عقائدية.  وبطريقة 

الدولي ينظران �إلى القطاع الخا�ص على �أنه جيد بالمطلق، و�إلى 

القطاع العام على �أنه �سيء ب�شكل عام. وبينما كانا في ال�سابق 

�ستخدام العام، فقد اقترحا لاحقاً ا�ستثناء  يحبذان ت�ضييق الإ

في  التخفي�ض  من  وال�صحة(  )التعليم  جتماعية  الإ القطاعات 

لبناء  منا�صرته  عن  ما  لحد  البنك  تراجع  كما  الموازنات. 

برامج  �أ�سا�س  على  كبير  ب�شكل  التقاعد  برامج  �إ�صلاحات 

التقاعد الخا�صة. 

الدولية  العمل  المتعلق بمعايير  الغمو�ض  ويمكن ملاحظة 

الثالث  الوزاري  م�ؤتمرها  ففي  العالمية.  التجارة  منظمة  في 

ول 1996، قام �أع�ضاء المنظمة  المنعقد في �سنغافورة في كانون الأ

�سا�سية. وجاء  ب�صياغة �سيا�سة تتعلق بمعايير العمل الدولية الأ

ن�ص �إعلان الم�ؤتمر على النحو التالي:

�سا�سية  » �إننا نجدد التزامنا بالاعتراف بمعايير العمل الأ

المعترف بها عالمياً. �إن منظمة العمل الدولية هي الهيئة �صاحبة 

ونحن  معها،  والتعامل  المعايير  هذه  و�ضع  في  الاخت�صا�ص 

النمو  ب�أن  ن�ؤمن  نحن  بت�شجيعها.  المتعلق  لعملها  دعمنا  ن�ؤكد 

قت�صاديين، اللذين يعززهما ازدياد التجارة ومزيد  والتنمية الإ

�إننا  المعايير.  هذه  ت�شجيع  في  ي�سهمان  للتجارة،  التحرير  من 

غرا�ض حمائية، ونوافق على  نرف�ض ا�ستخدام معايير العمل لأ

ذات  البلدان  التحديد  وجه  وعلى  للبلدان،  الن�سبية  الميزة  �أن 

جور المنخف�ضة، ينبغي �ألا تو�ضع محل الت�سا�ؤل ب�أي �شكل من  الأ

مانتين العامتين لكل  �شكال. وفي هذا ال�سياق، نلاحظ �أن الأ الأ

من منظمة التجارة العالمية ومنظمة العمل الدولية �ستوا�صلان 

تعاونهما القائم«.

منظمة  بين  ت�شغيلي  تعاون  يوجد  لا  الواقع  في  �أنه  �إلا 

�أن  من  الرغم  على  الدولية،  العمل  ومنظمة  العالمية  التجارة 

كيلومترين  من  �أكثر  يبعد  لا  منهما  لكل  العامة  مانة  الأ مكتب 

خر. »لقد �أدى الطريق الم�سدود لل�صلة بين التجارة  اثنين عن الآ

ومعايير العمل �إلى انقطاع كامل في الحوار حول ال�سيا�سات بين 

المنظمتين« )هاجن 2003 �أ(. قد يرغب المرء في معرفة ال�سبب 

في �أنه، وعلى الرغم من �إعلان وزراء التجارة ب�أن منظمة العمل 

�سا�سي و�صاحب الاخت�صا�ص في مراقبة  الدولية هي الطرف الأ
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في  �إليها  ي�شار  التي  النجاحات  بع�ض  من  الرغم  )على  فعلي 

رجنتين، والفيليبين،  التنظيم النقابي لهذا القطاع في كل من الأ

من  الدول  بع�ض  في  قانونياً  النقابات  تمنع  والهند(.  وغانا 

الدول  من  كثير  وفي  النظامي.  غير  القطاع  عمال  تنظيم 

تتمتع  ولا  الم�ستقلة  النقابات  مع  تت�ساهل الحكومات  لا  النامية 

تح�سن  من  الرغم  وعلى  العمل.  �أ�صحاب  بثقة  النقابات  هذه 

رقمي  الدولية  العمل  منظمة  اتفاقيتي  على  الم�صادقات  �سجل 

الجماعية  المفاو�ضة  في  والحق  النقابية  الحرية  حول  و98   87

العالم  عمال  ن�صف  حوالي  يزال  لا  خيرة،  الأ ال�سنوات  خلال 

�أكبر  فبع�ض  الاتفاقيتين.  هاتين  بموجب  بالحماية  يتمتعون  لا 

حقوق  معيارَي  على  ت�صادق  لم  ال�سكان  عدد  حيث  من  الدول 

�أنظر منظمة العمل الدولية  �سا�سيّين )لهذا الغر�ض  العمال الأ

والمك�سيك  والهند،  وال�صين،  كالبرازيل،   ،)23 �ص.  �أ،   2004

التابعة  النقابية  المتحدة. لقد عالجت لجنة الحرية  واللاويات 

الكثير  خيرة  الأ الع�شر  ال�سنوات  خلال  الدولية  العمل  لمنظمة 

و�آ�سيا  �أفريقيا،  في  معظمها  النقابية،  للحقوق  الانتهاكات  من 

اختفاء  �أو  مقتل  الانتهاكات  هذه  وتت�ضمن  اللاتينية.  و�أمريكا 

والتوقيف،  والاعتقال  الج�سدية،  والاعتداءات  نقابيين، 

بعاد الق�سري، وفر�ض القيود على حرية الحركة، وانتهاك  والإ

�أو  النقابات  و�أملاك  مقرات  على  والا�ستيلاء  التجمع،  حرية 

ن�شطة النقابية،  تدميرها، والطرد �أو تعليق الع�وضية �أو تعليق الأ

قيام  و  النقابات،  على  الهيمنة  العمل  �أ�صحاب  ومحاولات 

الحكومات ب�إعلان حالة الطوارئ وتعليق الحريات المدنية )من 

�أجل الاطلاع على تقرير �شامل حول انتهاكات الحرية النقابية، 

�أنظر منظمة العمل الدولية 2000�أ؛ والتقارير ال�سنوية للاتحاد 

الدولي للنقابات الحرة حول انتهاكات الحقوق النقابية في كل 

بلد(.

�إن قمع التنظيمات العمالية �أو ال�سيطرة الخارجية عليها 

يعيق تح�سن معايير العمل الوطنية ب�شكل مبا�شر وغير مبا�شر. 

�أخرى  �أية هيئة  حيان  الأ فب�شكل مبا�شر، لا توجد في كثير من 

غياب  في  نه  لأ مبا�شر  غير  وب�شكل  العمال،  م�صالح  لمتابعة 

لا  �أو  جور،  الأ ترتفع  ولا  القوانين،  تطبق  لا  ما  كثيراً  النقابات 

نتاجية. ونتيجة لذلك، يظل  ترتفع ب�شكل متكافئ مع ارتفاع الإ

ن تكون  �ستثمار في قوة العمل هزيلًا، وتميل �ساعات العمل لأ الإ

طويلة، وتتراجع �شروط العمل.

ال�صعوبات  في  قت�صادية  الإ العولمة  �ساهمت  لقد 

�أقيمت  المثال،  �سبيل  فعلى  النقابات.  تواجهها  التي  التنظيمية 

�شتى  في  الت�صدير  مناطق  �أو  الخا�صة  قت�صادية  الإ المناطق 

�أجل جذب الم�ستثمرين. وقد بقي الكثير من  �أنحاء العالم من 

لت�شجيع معايير العمل الدولية. في الحقيقة �أن الحركة النقابية 

رئي�سياً  هدفاً  العالمية  جتماعية  الإ العدالة  و�ضعت  قد  الدولية 

لها للقرن الحادي والع�شرين )�أنظر الاتحاد الدولي للنقابات 

الحرة 2000(.

والدولي  الوطني  ال�صعيدين  على  النقابات  قوة  هي  ما 

الناحيتين  من  الا�ستجابة  من  تمكنت  درجة  ي  ولأ حالياً؟ 

العالمية  قت�صادية  الإ للحقائق  والتنظيمية  الا�ستراتيجية 

الجديدة؟ ت�ضم الحركة النقابية في ع�وضيتها 180 مليوناً على 

الكثير.  ال�شيء  يعني  لا  الرقم  هذا  �أن  غير  العالمي.  الم�ستوى 

انخفا�ض  �أو  وارتفاع  البلدان،  داخل  النقابات  ع�وضية  فكثافة 

كثر �أهمية. من بين 92 دولة تتوفر  ع�ضاء هي العوامل الأ عدد الأ

ن�سبة   1995 عام  في  النقابات  ع�وضية  تتعدّ  لم  رقام،  الأ فيها 

50% �إلا في 14 دولة منها؛ وبلغت الن�سبة �أقل من 20 % في 48 

دولة )منظمة العمل الدولية 1997(. وبلغت ع�وضية النقابات 

ما  ثم  الثمانينات،  �أوا�سط  في  البلدان  من  العديد  في  ذروتها 

لبثت �أن انخف�ضت في كثير من مناطق العالم منذ ذلك الحين. 

منظمة  لدى  عنها  كافية  معلومات  تتوفر  دولة   58 بين  ومن 

دولة   42 في  النقابات  كثافة  انخف�ضت  فقد  الدولية،  العمل 

منها، بينما ظلت م�ستقرة في 4 دول، وارتفعت في 12 دولة )بما 

وفنلندة(.  كوريا،  وجمهورية  �أفريقيا،  وجنوب  البرازيل،  فيها 

�أ�صحاب العمل  من ناحية �أخرى، �شهدت الكثير من منظمات 

ارتفاعاً في ع�وضيتها خلال الت�سعينات )منظمة العمل الدولية 

2000ب(. 

بمجرد  الفعلي  النقابات  �أثر  قيا�س  يمكن  لا  مجدداً، 

النظر في ن�سبة التنظيم فيها. فعلى �سبيل المثال، كانت الكثافة 

نه كان متوقعاً  التنظيمية مرتفعة في الدول ال�شيوعية ال�سابقة لأ

ن النقابات  من الموظفين �أن يكونوا �أع�ضاء في النقابة، وكذلك لأ

جتماعي وخدمات الرفاه. بعد  كانت تلعب دوراً في ال�ضمان الإ

نظمة ال�شيوعية، انعك�ست التعددية والحركة النقابية  انهيار الأ

الم�ستقلة بانخفا�ضٍ في م�ستويات الع�وضية الم�سجلة. غير �أن هذا 

لا يعني �ضعف الحركة النقابية فعلى العك�س من ذلك، فهو يعك�س 

 2004 الدولية  العمل  التنظيمات الحقيقية )منظمة  تطوراً في 

�أ، �ص.53(. ولكن من ال�صحيح القول �أن الحركة النقابية قد 

مرت في �أوقات ع�صيبة في �أجزاء كثيرة من العالم. بالمقارنة مع 

�أيام الذروة التي امتدت من الخم�سينات �إلى الثمانينات، حين 

بلغت النقابات �أعلى م�ستويات التنظيم والقوة التفاو�ضية، فهي 

ن في و�ضع دفاعي لدرجة كبيرة. يعود ال�سبب في  تجد نف�سها الآ

�ضعف النقابات في كثير من الدول النامية �إلى التو�سع ال�سريع 

قت�صاد غير النظامي حيث لا يوجد للنقابات موطئ قدم  في الإ
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الجماهيرية  كالمنظمات  النقابات،  واجهت  وقد  م�ؤخراً(. 

ال�سن.  في  ال�صغار  ع�ضاء  الأ جذب  في  �صعوبات  خرى،  الأ

فالنقابات كانت �أبط�أ من ر�أ�س المال �أو �أ�صحاب العمل في اقتناء 

وبحكم  البلاد.  عبر  للتحرك  اللازمة  التكنولوجية  الو�سائل 

كونها منظمات ديمقراطية مبنية على مبد�أ التجمع فهي تميل 

الم�ؤ�س�سات  ت�ستغرق  مما  التحول  في  �أطول  وقت  ا�ستغراق  �إلى 

قت�صادية.  الإ

وتمثيل  تنظيم  يوجد  الفوارق،  من  الرغم  على  ولكن 

فقد  والعالمي.  قليمي  الإ الم�ستويين  على  وطني  عبر  نقابي 

على  يزيد  ما  منذ  الدولية  النقابية  المنظمات  �أولى  ت�أ�س�ست 

الحرة  للنقابات  الدولي  الاتحاد  من  كل  يعمل  واليوم،  القرن. 

 World Labour للعمل  العالمي  والاتحاد    ICFTU
 ،2004 عام  وفي  عالمي.  نطاق  على   Confederation of
اتفق الاتحادان على العمل باتجاه الوحدة التنظيمية من �أجل 

قت�صاد  الإ في  العمال  وم�صالح  لحقوق  الفاعل  التمثيل  �ضمان 

 113 في  ع�وض  مليون   26 للعمل  العالمي  الاتحاد  ي�ضم  العالمي. 

كبر،  بلداً. �أما الاتحاد الدولي للنقابات الحرة، وهو الاتحاد الأ

في�ضم 233 نقابة من 152 بلداً ت�ضم في ع�وضيتها 151 مليون 

“كالمنظمة  �إقليمية،  منظمات  الاتحاد  لهذا  وتوجد  عاملًا. 

قليمية للعمال”،  مريكية الإ قليمية”، و”المنظمة الأ فريقية الإ الأ

�سيا والمحيط الهادئ”. كما توجد بع�ض  قليمية لآ و”المنظمة الإ

الاتحاد  من  جزءاً  لي�ست  التي  قليمية  الإ النقابية   الهيئات 

وروبية”، و”اللجنة  الدولي ب�شكل ر�سمي، “كاتحاد النقابات الأ

في  والتنمية  التعاون  لمنظمة  التابعة  الا�ست�شارية”  النقابية 

والمهنية  القطاعية  النقابات  �شكلت  كما  قت�صادي.  الإ الميدان 

“�أمانات عامة دولية للنقابات”، والتي �أعيدت ت�سميتها في عام 
 Global Union العالمي”  النقابات  “اتحاد  با�سم   2002

Federations . هذه الاتحادات هي منظمات م�ستقلة ذاتياً 
على  )للاطلاع  الحرة  للنقابات  الدولي  بالاتحاد  ومرتبطة 

موجز حول اتحاد النقابات العالمي، �أنظر بينت 2003 والاتحاد 

الدولي للنقابات الحرة 2004(.

تقوم كل هذه المنظمات العمالية الدولية بجمع المعلومات 

والوثائق حول الموا�ضيع ذات الاهتمام الم�شترك وتقوم بم�ساعدة 

�أع�ضائها من النقابات الوطنية. وهي تي�سر العلاقات الثنائية 

بين النقابات الوطني وبين اللجان العمالية في فروع ال�شركات 

دانة  لإ جزئياً  دولية،  بحملات  قامت  وقد  الجن�سيات.  متعددة 

لمعايير  خرى  الأ والانتهاكات  الجبري  والعمل  طفال،  الأ عمل 

الفروع  الدولية  النقابية  الهيئات  ن�صحت  كما  الدولية.  العمل 

قواعد  حول  بالتفاو�ض  الجن�سيات  متعددة  لل�شركات  الوطنية 

�أن  افترا�ض  على  النقابات”  من  “خالية  الت�صدير  مناطق 

وقد  المرونة.  ومن  للتكاليف  التناف�سية  الميزة  من  �سيزيد  هذا 

تراوحت الا�ستراتيجيات المعادية للنقابات في مناطق الت�صدير 

�أنظر  الوثائق  على  المبا�شر)للاطلاع  القمع  �إلى  التجنب  من 

الحالات،  بع�ض  في  2002�أ(.  الحرة  للنقابات  الدولي  الاتحاد 

ال�شركات  من  النقابية  الحقوق  تقييد  �أجل  من  ال�ضغط  جاء 

ين��شأ  قد  ال�ضغط  مثل هذا  لكن  متعددة الجن�سيات.  جنبية  الأ

عن الحكومات التي تعتقد �أن غياب النقابات وال�ضغوطات في 

�ستثمارات �إلى البلاد. جور يجذب الإ مجال الأ

قوة  على  طرق  وبعدة  �سلبياً  �أثرت  العولمة  ف�إن  كذلك 

�أو  النقابات، وبالتالي على المفاو�ضة الجماعية، ب�شكل مبا�شر 

غير مبا�شر. من بين هذه الطرق الخ�صخ�صة، وتزايد اللجوء 

�إلى التعاقد مع �أطراف خارجية ونقل العمل �إلى خارج البلاد، 

ينخف�ض  حيث  نتاج؛  الإ ووحدات  ال�صغيرة  ال�شركات  وتو�سع 

�أمام  العولمة خيار الخروج  النقابي. لقد و�سعت  التمثيل  ن�سبياً 

نتاج والخدمات ب�سهولة  ر�أ�س المال القابل للتنقل. يمكن نقل الإ

�ضعاف  التهديد بالانتقال يكفي لإ �إن مجرد  �آخر.  �إلى  بلد  من 

الحملات  ويجعل  العمالية،  للمنظمات  التفاو�ضية  القدرة 

التنظيمية �أكثر �صعوبة. من بين �أف�ضل الحالات التي تم توثيقها 

حالة اللاويات المتحدة )�أنظر المربع 5,1(.

على  المحافظة  �إلى  الهادفة  الجهود  تراجع  ف�إن  كذلك 

التو�سعية  ال�سيا�سات  طريق  عن  للعمالة  مرتفعة  م�ستويات 

�سواق  للاقت�صاد الكلي قد �أ�ضر بالنقابات. ونتيجة لتحرير الأ

العامة  المالية  ال�سيا�سات  في  التن�سيق  غياب  ظل  وفي  المالية، 

�أن  يمكنه  قت�صاد  الإ لتحفيز  الحكومي  نفاق  الإ ف�إن  الدولية، 

موال  ي�ؤدي �إلى انخفا�ض قيمة العملة الوطنية، وبالتالي تهدر الأ

الم�ستوردة.  الب�ضائع  �شراء  قت�صاد على  الإ يتم �ضخها في  التي 

قت�صادي خلال العقدين  من الوا�ضح �أن تباط�ؤ معدلات النمو الإ

خيرة لم يعمل ل�صالح العمال. فقد ترافق  �أو العقود الثلاثة الأ

مر الذي �أ�ضعف  انخفا�ض النمو مع ارتفاع معدلات البطالة، الأ

للنمو  كان  فقد  ذلك،  على  علاوة  النقابات.  ع�وضية  بدوره 

البطيء تبعات �سلبية على توزيع المكا�سب. فبا�ستثناء عدد قليل 

�أ�ضعف  التباين في المكا�سب مما  البلدان، فقد ارتفع  جداً من 

�أن تراجع ع�وضية النقابات قد زاد بدوره  العمل النقابي. كما 

من هذا التباين. 

جزئياً،  الداخلية  التنظيمية  �سباب  الأ من  جملة  هناك 

والتي ت�ضعف قوة ونفوذ النقابات. فالنقابات لم تنجح في كل 

مكان في تنظيم وتو�سيع القطاعات الع�صرية، كقطاع المعلومات 

هناك  حدث  قد  �ضراب  الإ من  �شكلًا  �أن  )رغم  ت�صالات  والإ
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)�أنظر المربع 5،2(، وبادي�ش �أنيلين، و�سودا فابريك )با�سف( 

ودايملر-كراي�سلر.

النقابات  اتحاد  بها  يقوم  التي  الهامة  ن�شطة  الأ ومن 

طار العالمية«، والتي يتم التفاو�ض  العالمي ما ي�سمى »اتفاقيات الإ

�أن�شطتها  بخ�وص�ص  الجن�سيات  متعددة  ال�شركات  مع  عليها 

دنى من معايير  طار ب�إر�ساء الحد الأ الدولية. تقوم اتفاقيات الإ

�أولى  �إلى  التو�صل  تم  وقد  جتماعي.  الإ الحوار  وعملية  العمل 

هذه الاتفاقيات بين الاتحاد الدولي لعمال ال�صناعات الغذائية 

 ،)IUF( والتبغ  الطعام  وتزويد  والمطاعم  والفنادق  والزراعة 

في  الجن�سيات  متعددة  الفرن�سية  الغذائية  دانون  �شركة  وبين 

تدريب  مجال  في  التعاون  الاتفاقية  هذه  وتغطي   .1988 عام 

والحقوق  الجن�س،  �أ�سا�س  على  والم�ساواة  والمعلومات،  العمال، 

من   30 حوالي  �إلى  التو�صل  تم  وقد  �ستخدام.  والإ النقابية 

3 ملايين موظف  �أكثر من  تغطي  ن،  الآ طار حتى  الإ اتفاقيات 

)�أنظر الجدول 5,1 في الق�سم 5,4 �أدناه(.

جماعات  بت�شكيل  العالمية  النقابية  المنظمات  قامت  وقد 

كاجتماعات  النفوذ،  ذات  الحكومات  لدى  والت�أثير  ال�ضغط 

منظمة  واجتماعات  الثمانية،  ال�صناعية  الدول  مجموعة 

�أجل  من  وذلك  خرى،  الأ ال�سيا�سية  والقمم  العالمية  التجارة 

على  الت�أثير  حاولت  كما  الدولية.  العمل  بمعايير  النهو�ض 

الدولية.  العمل  معايير  احترام  اعتبارها  في  �آخذة  م�سلكية، 

ينبغي للعمل النقابي، كالمفاو�ضة الجماعية مثلًا، �أن يتكيف مع 

ال�سوق المعولم. وقد بذلت الجهود للتو�صل �إلى اتفاقيات عمالية 

بينها  ومن  ب�أخرى.  �أو  بدرجة  بالنجاح  تكللت  والتي  دولية، 

والحد  جور،  الأ كاتفاقية  جماعية،  قطاعية  اتفاقيات  ب�ضعة 

خرى التي تم التو�صل �إليها  دنى للمعايير، و�شروط العمل الأ الأ

في قطاع ال�شحن بين الاتحاد الدولي لعمال النقل وبين اللجنة 

عمال البحرية في عام 2000. وبد�أ اتحاد  �صحاب الأ الدولية لأ

بت�شكيل  الوطني،  الم�ستوى  على  و�أع�ضا�ؤه  العالمي،  النقابات 

ال�شركات من  GUN على م�ستوى  العالمية  النقابية  ال�شبكات 

للقارات.  العابرة  للم�شركات  الموازية  العمالية  القوة  بناء  �أجل 

لتبادل المعلومات والخبرات  �أدوات هامة  ال�شبكات  ت�شكل هذه 

فيما بين النقابات، بما فيها تلك القادمة من البلدان البعيدة 

عن المركز، حول ا�ستراتيجيات وممار�سات ال�شركات متعددة 

العلاقات  في  النقابات  ممثلي  كفاءة  لرفع  ك�سبيل  الجن�سيات 

النظر  وجهات  في  التوافق  �إن  الجن�سيات.  متعددة  ال�صناعية 

العمل  وحدات  جميع  في  النقابات  ممثلي  جميع  تحركات  وفي 

النقابات  يمكّن  الجن�سيات،  متعددة  ال�شركات  لإحدى  التابعة 

تم  وقد  البع�ض.  بع�ضها  �ضد  ا�ستغلالها  مقاومة  من  المحلية 

ن�ستله  �شركات  من  كل  في  العالمية  النقابية  ال�شبكات  ت�شكيل 

ن�شطة التنظيمية النقابية: حالة الولايات المتحدة المربع 5.1: �أثر حرية حركة ر�أ�س المال على الأ

خير في تنقل ر�أ�س المال �أثر بالغ وج�سيم على حجم وطبيعة الحملات التنظيمية النقابية. فقد هدد عدد متزايد من �أ�صحاب العمل  كان للت�سارع الأ

ن�شطة النقابية. ففي 18 بالمائة من الحملات التي ترافقت مع التهديد، هدّد �صاحب العمل  بالإغلاق و/�أو نقل �أعمالهم �إلى بلد �آخر رداً على الأ

مبا�شرة بالانتقال �إلى بلد �آخر �إذا نجحت النقابة في الانتخابات) الخا�صة بت�شكيل نقابة.WS(. وقد ذكرت المك�سيك �أكثر من غيرها في مجال 

التهديدات بالإغلاق. �إجمالًا، قام �أكثر من ن�صف �أ�صحاب العمل بالتهديد ب�إغلاق كل الم�صنع �أو جزء منه خلال تنظيم الحملات. وكانت ن�سبة  

ت�صالات، وبيع الجملة والتوزيع، بحيث بلغت 68 بالمائة، بالمقارنة مع 36 بالمائة  التهديدات �أعلى ب�شكل ملحوظ في القطاعات المتنقلة، كالت�صنيع، والإ

خرى. ن�شاءات، والرعاية ال�صحية، والتعليم والخدمات الأ في القطاعات غير المتنقلة مثل الإ

ال�سنوات  التنظيمية خلال  �أن�شطتها  نقلت تركيز  النقابات قد  �أن  الرغم من  بن�سب مرتفعة خلال تنظيم الحملات على  التهديدات  وقد حدثت 

وال�صناعات  لكترونية،  الإ والمكوّنات  والملاب�س،  كالن�سيج  موال،  الأ ر�ؤو�س  وهروب  التجاري  بالعجز  ت�أثراً  كثر  الأ ال�صناعات  خيرة من  الأ الخم�سة 

الغذائية وت�صنيع المعادن، حيث بلغ التهديد ب�إغلاق الم�صانع خلال الحملات التنظيمية معدلًا يزيد على 70 بالمائة. 

وقد �أثرت التهديدات بالإغلاق �أو بنقل الم�صانع ب�شكل كبير على تقوي�ض الجهود التنظيمية للنقابات. فقد بلغت ن�سبة نجاح النقابات في الانتخابات 

51 بالمائة في  38 بالمائة في ظل تهديدات �صاحب العمل، بالمقارنة مع  بموجب �إجراءات الانتخاب والاعتماد للمجل�س الوطني للعلاقات العمالية 

دنى، حيث بلغت 32 بالمائة. وقد تبين �أن التهديدات بالإغلاق غير مرتبطة  غياب التهديدات. وكانت ن�سبة النجاح في ال�صناعات المتنقلة هي الأ

بالو�ضع المالي لل�شركة.  

الم�صدر: برونفنبرنر 2000.
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من المنظمات غير الحكومية هي لي�ست اتحادات ذات ع�وضية، 

باحترام  ملزمة  ولي�ست  �أع�ضائها،  �أمام  م�ساءلة  لي�ست  وهي 

العمل  بمعايير  مر  الأ يتعلق  عندما  �أنه  �إلا  الجماعية.  العقود 

الدولية، يمكن للنقابات �أحياناً �أن تقيم �شراكات مع منظمات 

غير حكومية و�أن تنخرط في تحالفات عمل )�أنظر الق�سم 5,ب 

�أدناه(.

والمفاو�ضة  النقابي  التنظيم  عملية  تظل  عام،  ب�شكل 

الجماعية، مثلها مثل �أنظمة �سوق العمل، ��شأناً داخلياً للبلاد. 

وال�ضغوط  العولمة  لتحديات  نتيجة  �أنه  الا�ستنتاج  �أنه يمكن  �إلا 

ف�إن  العمل،  و�شروط  العمال  حقوق  على  تفر�ضها  التي  القوية 

و�ساق  نقابية عالمية جار على قدم  بناء حركة  �أجل  العمل من 

وما انفكَّ يزداد قوة. �إن ال�شبكات النقابية العالمية والاتفاقيات 

نتاج  الجماعية العالمية هي الرد الحتمي والم�ؤثر على �شبكات الإ

�أجل  من  اليوم  القائمة  الجهود  �إن  العالمية.  �سواق  والأ العالمية 

ت�شكيل منظمات عمالية جماعية عالمية مماثلة للجهود ال�سابقة 

�سيا�سات و�أعمال الم�ؤ�س�سات المالية الدولية لجعلها تنفتح على 

�سا�سية والق�ضايا  الق�ضايا النقابية، و�أن ت�ضيف معايير العمل الأ

التزم  الحقيقة،  في  �أعمالها.  برامج  على  خرى  الأ جتماعية  الإ

كل من البنك الدولي و�صندوق النقد الدولي بموا�صلة الحوار 

ب�شكل منتظم مع الحركة النقابية العالمية. وقد عقد منذ عام 

الم�ستوى وعلى م�ستويات  العديد من الاجتماعات رفيعة   1999

مختلفة. علاوة على ذلك، فقد ازدادت الم�شاورات بين النقابات 

الم�ستوى  على   Bretton Woods وودز  بريتون  ومنظمات 

الوطني.  

لقد �أعادت الحركة النقابية، وكذلك منظمات �أ�صحاب 

غير  المنظمات  �أنواع  مختلف  مع  علاقاتها  في  النظر  العمل 

الحكومية )بما فيها الكنائ�س، والجمعيات الخيرية، والعاملين 

وروابط  والتعاونيات  المهاجرين،  ومنظمات  جتماعيين،  الإ

العاطلين عن العمل( والتي تعمل، �أو تدعي �أنها تعمل لم�صلحة 

العمل، فالكثير  �أ�صحاب  للنقابات ولاتحادات  العمال. وخلافاً 

المربع 5.2: ال�شبكة النقابية العالمية في ن�ستله

�إن �شركة ن�ستله هي �أكبر �شركة غذائية في العالم، حيث يبلغ حجم �أعمالها حوالي 90 بليون فرنك �سوي�سري، ويعمل فيها �أكثر من 250,000 عامل. 

م لل�شركة. وقد مرت عملية �إن�شاء  نتاج تقع في 58 بلداً. وينتج 2% فقط من �إجمالي منتوجها في �سوي�سرا، وهي البلد الأ ولدى ال�شركة 508 مواقع للإ

�شبكة نقابية عالمية في ن�ستله على �أيدي الاتحاد الدولي لعمال ال�صناعات الغذائية IUF  في عدة مراحل، ابتداء من ت�أ�سي�س مجال�س ال�شركة في 

قليمية في �أمريكا اللاتينية و�آ�سيا والمحيط  �أوروبا خلال ال�سبعينات، والمبا�شرة ب�إ�ضافة �شبكة �أمريكا ال�شمالية في عام 1987، واجتماعات ال�شبكة الإ

الهادئ خلال الت�سعينات، و�أخيراً اجتماع ال�شبكة النقابية العالمية لن�ستله في مانيلا عام 1999 والذي خل�ص �إلى �إعلان مانيلا، وهو عبارة عن اتفاق 

لتزام بها في جميع م�صانعها القائمة في جميع �أنحاء العالم.  �سا�سية التي ينبغي ل�شركة ن�ستله الإ فيما بين الوفود العمالية على المبادئ الأ

وين�ص �إعلان مانيلا على �أن لجميع موظفي ن�ستله الحق في:

• الانتظام في النقابات بحرية والتفاو�ض الجماعي مع ال�شركة؛
ف�ضل الممار�سات الدولية؛ • الح�وصل على بيئة عمل �آمنة و�صحية تبعاً لأ

خطار بالتغييرات، والت�شاور من خلال ممثلي النقابات ب��شأن �أثر �إدخال تقنيات جديدة على مكان العمل؛ • مهلة معقولة للإ
• توفير التدريب المنا�سب للوظيفة، وتوفير مزيد من التدريب بما يمكّن العمال من التقدم داخل ال�شركة؛

• ا�ستخدام �آمن ولائق. يجب �أن تكون �إجراءات �إعادة الهيكلة خا�ضعة للتفاو�ض الم�سبق مع ممثلي النقابات؛
• �أ�سبوع عمل وبرنامج عمل ي�سمح بحياة عائلية واجتماعية �سليمة؛

عمال، و�إتاحة الحوار مع �صناع القرار داخل ال�شركة؛ • توفير المعلومات الكاملة حول التطورات في الأ
�صل الوطني،  عاقة، �أو الميول الجن�سية، �أو الأ • الم�ساواة في المعاملة والحرية من التمييز القائم على �أ�سا�س الجن�س، �أو العرق، �أو ال�سن، �أو الدين، �أو الإ

جتماعي. ينبغي التفاو�ض مع ممثلي النقابات لاتخاذ خطوات محددة و�إيجابية لت�شجيع تكاف�ؤ الفر�ص. �صل الإ �أو الخيار ال�سيا�سي �أو الأ

من وجهة النظر النقابية، �سي�ستمر العمل على �إعلان مانيلا بعدة اتجاهات في الم�ستقبل. فالإعلان يجب �أن ي�ستخدم في: )1( و�ضع قائمة جرد 

جتماعية على م�ستوى  دنى من المعايير الإ دارة؛ )2( الترويج داخل ال�شركة من �أجل ت�شجيع النقا�ش حول الحد الأ بالممار�سات غير المقبولة وعيوب الإ

دارة. �شركة ن�ستله؛ و)3( ي�شكل الإعلان قاعدة المواقف التفاو�ضية الم�شتركة في مواجهة الإ

الم�صدر: روب 2004
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لمعايير  الفعلي  الامتثال  بال�ضرورة  تعني  لا  الم�صادقة  �أن  �إلا 

العمل الدولية، والممار�سات الفعلية على م�ستوى البلد لا تكون 

دائماً من�سجمة مع قانون العمل الدولي. 

�أن الم�صادقة على معايير  ثمة تف�سيرات عديدة لحقيقة 

داء العمالي.  العمل الدولية لا تنعك�س ب�شكل مبا�شر في تح�سن الأ

�أولًا، �إن الم�صادقة هي لي�ست ال�سبيل الوحيد للالتزام بمعايير 

الثالث  الف�صل  �أ�شار  وكما   ثانياً،  و�إنفاذها.  الدولية  العمل 

الم�صادقة  زمن  ناحية  من  البلدان  بين  كبير  تفاوت  هناك  ج، 

و�ضاع  الأ ت�صبح  حتى  تنتظر  البلدان  فبع�ض  الاتفاقيات.  على 

منظمة  اتفاقيات  لمقت�ضيات  مطابقة  لديها  الفعلية  العمالية 

ب�أن  علم  على  وهي  �أخرى  دول  ت�صادق  بينما  الدولية،  العمل 

�شروط العمل لديها هي �أقل بكثير من المعايير الدولية، على �أمل 

والواقع.  المعيار  الفجوة بين  �أن تتمكن ب�شكل تدريجي من �سد 

لتزام  ثالثاً، �إن الم�صادقة على معايير منظمة العمل الدولية والإ

بها هما �أمران طوعيان. لا يمكن لمنظمة العمل الدولية �أن تفر�ض 

ع�ضاء، وقدرتها على فر�ض العقوبات  معاييرها على الدول الأ

في حالة الانتهاكات هي �ضعيفة. فبا�ستثناءات قليلة، لا تُطبَّق 

�أية عقوبات فعلية عندما لا يتم احترام الاتفاقيات الم�صادقة.

حالات  في  القانونية  للمرجعية  الن�سبي  ال�ضعف  ين��شأ 

انتهاك معايير العمل الدولية من طبيعة منظمة العمل الدولية 

ع�ضاء  كمنظمة تطوعية. فقد اعتقد م�ؤ�س�سو المنظمة �أن الدول الأ

�ستتجنب الت�وصيت على اعتماد الاتفاقيات �أو الم�صادقة عليها 

�إن هي جُعلت �إلزامية. �إن منظمة العمل الدولية بعيدة كل البعد 

فهي  العالمية.  جتماعية  الإ وال�ش�ؤون  العمل  وزارة  تكون  �أن  عن 

في ت�شكيل نقابات موحدة على الم�ستوى الوطني، رداً على تو�سع 

�أ�سواق المنتجات �إلى الم�ستوى الوطني.

ب( �إطار العمل الداعم لت�شجيع معايير العمل 

الدولية

على  للح�وصل  الم�ؤاتي  الم�ؤ�س�ساتي  ال�شكل   5,1 الر�سم  يعر�ض 

�شروط عمل وطنية تلبي معايير العمل الدولية. وقد تم ا�ستخلا�ص 

ال�سابق  التحليل  من  كبير  ب�شكل  الر�سم  في  المحددة  العنا�صر 

العجز  مكامن  �إلى  �ضافة  بالإ الدولية،  العمل  معايير  لمنافع 

ال�سيا�سية والتنظيمية التي تعيق تطبيق المعايير.

جور،  تعتمد �شروط العمل الفعلية في بلد ما، �أي م�ستوى الأ

وال�سلامة  وال�صحة  جتماعي،  الإ وال�ضمان  �ضافية،  الإ والمزايا 

المهنيتين، �إلخ. على العوامل التالية:

�إطار العمل المعياري

�إن �شروط العمل الفعلية في بلد ما تتحدد في القانون الوطني 

ومدى مطابقته لمعايير العمل الدولية. ير�شد قانون العمل ويوجه 

طراف المعنية  �سلوك الحكومات، و�أ�صحاب العمل, والنقابات والأ

�ستخدام ورفاه  خرى التي ت�شترك في الم�س�ؤولية عن �شروط الإ الأ

الدولية  العمل  لتزام بمعايير  الإ نيتها  الدول عن  تعلن  العمال. 

�أي  من خلال الم�صادقة على اتفاقيات منظمة العمل الدولية، 

جعل قوانين العمل الوطنية من�سجمة مع قانون العمل الدولي. 

قت�صاديالو�ضع المعرفي، وال�سيا�سي والم�ؤ�س�سي�إطار العمل المعياري داء الإ الأ

     

المعرفة ب��شأن معايير العمل الدولية

ولويات ال�سيا�سية رادة ال�سيا�سية/الأ الإ

تقوية الم�ؤ�س�سات العمالية

تكامل وتن�سيق ال�سيا�سات 

داريتان القدرة والكفاءة الإ

نتاجية م�ستوى الإ

جور والدخل توزيع الأ

�ستخدام)العمالة الفائ�ضة( م�ستوى الإ

نمو الناتج المحلي الإجمالي

العمل   معايير 

الدولية

العمل  معايير 

الوطنية

Í

�شروط العمل الفعلية

الر�سم 5.1: البيئة الم�ؤاتية لحترام معايير العمل الدولية



90

م�ؤ�س�سة فريدري�ش �إيبرت

كيف ننه�ض بمعايير العمل الدولية

الرفاه.  لم�ستوى  كرافعة  النهاية  في  تعمل  فالمعايير  هنا،  من 

جور  ال�شديد في الأ التباين  �أن  �أظهرنا  علاوة على ذلك، فقد  

والمداخيل يعيق النمو وي�سبّب الفقر، بحيث �أن تغيير التوزيع في 

قت�صادي. �إن  المداخيل يمكنه �أن يوفر �آفاقاً �إ�ضافية للتح�سن الإ

م�ستوى  التحديد  وجه  وعلى  جتماعي  الإ ال�ضمان  تغطية  مدى 

ب�شكل  يتحدد  جتماعية، لا  الإ جتماعية والخدمات  الإ عانات  الإ

نفاق العام  ح�صري تبعاً لم�ستوى التنمية في البلاد. فم�ستوى الإ

جتماعي يعتمد لدرجة لا ب�أ�س بها على ال�سيا�سة المتّبعة، والتي  الإ

للبلاد.  ال�سيا�سية  ولويات  والأ ف�ضليات  الأ على  بدورها  تعتمد 

�إح�صائية  مر بحقيقة عدم وجود علاقة �سببية  يتجلى هذا الأ

وثيقة بين معدل الفرد من الناتج المحلي الإجمالي وبين ن�سبة 

جتماعي للناتج المحلي الإجمالي. مرة �أخرى، يمكن  نفاق الإ الإ

قت�صاد على م�سار �أعلى  جتماعية �أن ي�ضع الإ لتوفير الحماية الإ

من النمو و�أن يح�سن نوعية النمو. وهذا يعني �أن فر�ص تقدم 

معايير العمل الدولية تبدو �أف�ضل عندما يُنظر �إليها من منظور 

تح�سين  �أن  القول  ال�صحيح  من  وبينما  باخت�صار،  ديناميكي. 

�شروط العمل يجب �أن يكون مجدياً من ناحية اقت�صادية، ف�إن 

الدخل،  توزيع  �إعادة  وعن  المعايير  عن  الناجم  القوي  النمو 

قت�صادية. يمكنه �أن  ي�شكل رافعة لهذه الجدوى الإ

المتطلبات الوطنية والدولية للحكم ال�صالح

لا تتحدد �شروط العمل في بلد ما فقط عن طريق قانون العمل 

وجدوى  معياري  عمل  �إطار  فوجود  قت�صادي«.  الإ »القانون  �أو 

لممار�سة  كافيين  ولكن غير  �ضروريان  �شرطان  هما  اقت�صادية 

الم�سبقة  ال�شروط  من  عدد  هناك  الدولية.  العمل  معايير 

المعرفية، وال�سيا�سية والم�ؤ�س�سية اللازمة من �أجل التقدم، والتي 

يمكن اعتبارها عنا�صر الحكم ال�صالح بمعناه الوا�سع.

الدولية  العمل  بمعايير  النهو�ض  عملية  تبد�أ  �أن  ينبغي 

بزيادة المعرفة بمعناها، ودورها, و�أثرها ون�شر هذه المعرفة بين 

مختلفة  م�صادر  عدة  هناك  و�سع.  الأ والجمهور  القرار  �صنّاع 

�آراء  �إن  الدولية.  العمل  بمعايير  الخا�صة  والخبرات  للمعرفة 

لت�أثيرها  وتقييمهم  العمل  معايير  حول  ومعلوماتهم  المهنيين 

بحاث. فالكثير من الدرا�سات  تختلف عن النتائج  الن�سبية للأ

التقليدية  قت�صادية  الإ النماذج  توجهها  القائمة  كاديمية  الأ

المنحازة ب�شكل منهجي �ضد معايير العمل الدولية حيث تعتبرها 

م�سببة للت�وّشهات في ال�سوق. ثمة �ضرورة للتو�صل �إلى مفاهيم 

 .)5,3 المربع  )�أنظر  �إن�صافها  �أجل  من  المعايير  حول  �أف�ضل 

قت�صادي التقليدي حول النمو  كما �شُرح �سابقاً، ف�إن المنطق الإ

وقد  اقت�صادية.  �أو  قانونية  بطرق  معاييرها  ت�ستطيع فر�ض  لا 

طراف  باءت بالف�شل كل المحاولات المتكررة في النظام متعدد الأ

لربط معايير منظمة العمل الدولية بالتجارة، وفر�ض عقوبات 

الدولية  التجارة  من  با�ستثنائها  تتمثل  المنتهكة  الدول  على 

)�أنظر الف�صل الخام�س ج(. في الواقع لا يمكن لمنظمة العمل 

هذه  �أثبتت  وقد  المعنوية.  العقوبات  �إلى  اللجوء  �سوى  الدولية 

العقوبات فعاليتها في عدد من الحالات. كذلك يمكن للمنظمة 

الم�ساعدة  تطلب  التي  للدول  التقني  والدعم  ر�شاد  الإ توفر  �أن 

ت�شكل  بالفعل.  بذلك  تقوم  وهي  المعايير،  وتطبيق  اعتماد  في 

التقارير العالمية حول الامتثال الفعلي للاتفاقيات قاعدة لتقييم 

منظمة  تقدمهما  اللذين  التقني  والتعاون  الم�ساعدات  فعالية 

والحقوق  المبادئ  �إعلان  متابعة  معر�ض  في  الدولية.  العمل 

تقارير حول  المنظمة  و�ضعت   ،1998 لعام  العمل  �سا�سية في  الأ

كل من الحرية النقابية )حزيران 2000(، و�إلغاء جميع �أ�شكال 

الفعلي  لغاء  والإ  ،)2001 )حزيران  والق�سري  الجبري  العمل 

�ستخدام  طفال )حزيران 2002(، و�إلغاء التمييز في الإ لعمل الأ

والمهنة )حزيران 2003(. وقد بد�أت دورة جديدة من التقارير 

العالمية في عام 2004 بتقرير حول الحرية النقابية والمفاو�ضة 

العمل  حول  بتقرير  وا�ستمرت   ،)2004 الجماعية)حزيران 

الجبري )حزيران 2005(.

قت�صادية الجدوى الإ

الفعلي  الدولية والتح�سين  العمل  �أن يكون تطبيق معايير  يجب 

فعلى م�ستوى  قت�صادية.  الإ الناحية  العمل مجدياً من  ل�شروط 

�أن  الحقيقية  جور  الأ لمعدل  يمكن  لا  الدخل،  توزيع  من  معين 

لفترة  نتاجية  الإ في  التح�سن  معدل  من  �أكبر  ب�سرعة  يتحرك 

طويلة من الزمن، �إن كنا نريد تجنب �ضغط ت�ضخم التكاليف. 

نتاجية  جور تت�ساوى مع الإ غير �أن توزيع الدخل لي�س ثابتاً. فالأ

على م�ستوى الم�صنع فقط، ولي�س بال�ضرورة على م�ستوى الفرد 

)دي�سينج 2002(. علاوة على ذلك، �صحيح �أن �إعانات ال�ضمان 

�أن  ينبغي  العمل  مكان  في  ال�سلامة  في  �ستثمار  والإ جتماعي  الإ

ل نفقاته في وقت ما، ف�إنه  تكون في م�ستوى ت�ستطيع البلد تحمُّ

الم�س�ألة.  العقائدية حول هذه  النظر  نتجنب وجهات  �أن  ينبغي 

قت�صادية لا يعني �أنه  و�ضاع الإ �إن اعتماد �شروط العمل على الأ

لي�س في و�سعنا فعل �أي �شيء لتح�سينها. وكما ذكر في الف�وصل 

من  ن  التي تمكِّ لية  الآ نتاجية  الإ ي�شكل تح�سين  بينما  ال�سابقة، 

ف�إن  خرى،  الأ جتماعية  الإ المنجزات  تحقيق  ومن  جور  الأ رفع 

نتاجية.  تطبيق معايير العمل قد ي�شكل م�صدراً هاماً لتح�سين الإ
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عقبات  �إلى  يتحول  �أن  يمكن  جتماعية  الإ لل�سيا�سة  المزعوم 

في  �أنف�سها  البلدان  تجد  عندما  مثلًا،  هذا،  يحدث  ع�سيرة. 

التوازن  �إهمال  ب�سبب  و�سيا�سية  اجتماعية  انتفا�ضة  مواجهة 

عدم  ب�سبب  البلد  الم�ستثمرون  يتجنب  عندما  �أو  جتماعي،  الإ

جتماعي �أو ب�سبب اعتقادهم بذلك. وب�سبب  توفر الا�ستقرار الإ

ال�سيا�سيون  يميل  جزئياً،  الانتخابية  للدورات  الن�سبي  الق�صر 

نجاحات  تحقيق  يتوقعون  التي  للق�ضايا  ولوية  الأ �إعطاء  �إلى 

�سريعة فيها، عو�ضاً عن الفوائد بعيدة المدى �أو الم�ؤجلة، والمت�أتية 

�ستثمار في تطبيق معايير العمل الدولية. ولحد ما، يمكن  عن الإ

الحكومية  ال�سيا�سات  لدى  مد  الأ ق�صيرة  التوجهات  مواجهة 

المدني،  المجتمع  بها  يتمتع  التي  كبر  الأ الديمومة  طريق  عن 

وخ�وص�صاً المنظمات العمالية ومنظمات �أ�صحاب العمل، والتي 

لا تخ�ضع لمقت�ضيات الدورة ال�سيا�سية.  

يتطلب الجهد  مام  الأ �إلى  الدولية  العمل  �إن دفع معايير 

الم�ستدام والإخلا�ص للمبادئ. من ال�ضروري احترام الاتفاقيات 

الدولية حتى لو بدت معاك�سة للم�صالح �أو الهموم المحلية. لنتذكر 

اتفاقيات  من  اتفاقية  �أول  تطبيق  لدى  ن��شأت  التي  ال�صعاب 

ق�صى ل�ساعات العمل. فقد  منظمة العمل الدولية حول الحد الأ

تطبيق  يعيق  قت�صادي  الإ والا�ستقرار  والعمالة  قت�صادي،  الإ

مغالطات  من  ال�سيا�سات  تطهير  يجب  الدولية.  العمل  معايير 

العر�ض  ناحية  على  المعتمدة  قت�صاد  والإ النقدية  قت�صاد  الإ

)للاطلاع على تحليل موجز للمغالطات الرئي�سية في المذاهب 

قت�صادية، �أنظر ويلكين�سون 2000(. الإ

لن تزدهر معايير العمل الدولية بدون توفر �إرادة �سيا�سية جلية 

والدولي،  الوطني  الم�ستويين  على  ال�سيا�سات  �صناع  كبار  لدى 

في  المعايير  هذه  تحقيق  �أجل  من  المنا�سبة  ولوية  الأ و�إعطاء 

�أعلاه،  مبّني  هو  وكما  جتماعية.  والإ قت�صادية  الإ ال�سيا�سات 

�أو  ف�إن الإعلان عن النوايا، و�إن جاء على ل�سان ر�ؤ�ساء الدول 

المعايير  لجعل  الحازم  العمل  بال�ضرورة  يتبعه  لا  الحكومات، 

حد  على  والفقيرة  الغنية  الدول  على  هذا  ينطبق  حقيقة. 

�سواء.

الم�صداقية.  في  الثغرة  هذه  لوجود  �أ�سباب  عدة  هناك 

�أولًا، لا يزال يُنظر �إلى معايير العمل الدولية كق�ضية �أخلاقية 

همية بالمقارنة مع الق�ضايا  »ي�سيرة« تقع على م�ستوى �أقل من الأ

قت�صادية »الع�سيرة«. هذه النظرة محدودة وق�صيرة  المالية والإ

اليُ�سر  �أن  التي تظهر  التاريخية  التجربة  النظر. فهي تتجاهل 

المربع 5.3: الحاجة �إلى �أبحاث �أكثر و�أف�ضل حول معايير العمل الدولية 

تعود  التي  الفوائد  ظهار  ينبغي بذل مزيد من الجهود لإ للتنمية،  وو�سيلة  الدولية غاية  العمل  والم�ؤثرة لا ترى في معايير  المعنية  طراف  الأ �أن  بما 

بحاث من التركيز على المعايير باعتبارها ت�وشهات في ال�سوق، �إلى  قت�صاد على الم�ستويين الكلي والوحدي بف�ضل المعايير. يجب تحول الأ على الإ

�أدوات داعمة لل�سوق، ومن �سيئة ن�سبية �إلى ميزة ن�سبية. يجب �شرح فكرة المعايير ك�سلع عامة. يجب �أن ت�صبح مفاهيم الثقة، والتعاون، والفعالية 

�أفكاراً مركزية في نظرية مح�سّنة حول معايير العمل الدولية. وقد  جتماعي، والا�ستقرار ال�سيا�سي  الجماعية، والفعالية الديناميكية، وال�سلم الإ

بحاث حول منافع المعايير. ويمكن جمع وتوثيق  خيرة الما�ضية. يجب تو�سيع وتح�سين الأ جرى بع�ض التحرك الواعد في هذا المجال خلال ال�سنوات الأ

قت�صادية والدول. تتوفر بع�ض الوثائق والحالات ولكنها متفرقة.  �أمثلة عن تطبيقات معايير العمل الدولية على م�ستوى الم�شاريع، والقطاعات الإ

غالباً ما تنتج هذه المواد عن �إعادة قراءة الحالات التي تم تطويرها لهذا الغر�ض. لذا، هناك حاجة لتطوير حالات درا�سية جديدة ومح�سنة من 

�أجل تبيان والتدليل على منافع المعايير. يمكن ا�ستخدام مثل هذه المواد من �أجل �إثارة الوعي فيما بين العمال والم�س�ؤولين الحكوميين. كما �أنها تفيد 

في الحملات الإعلامية. 

التي عر�ضت في  الدرا�سات  وبا�ستثناء  ن،  الآ لغاية  المعايير.  بت�أثير  التجريبية الخا�صة  التحليلات  الم�ستخدمة في  المنهجيات  كذلك يمكن تح�سين 

الف�صل الثالث، ف�إن عدداً قليلًا من الدرا�سات يعتمد على التحليل ذي المتغيرات المتعددة. �إن العلاقة ال�سببية الب�سيطة بين قيا�س معايير العمل 

قت�صادية. على �سبيل المثال، لكي نقي�س الم�ساهمة  قت�صادي لا تقول لنا ال�شيء الكثير عن الدور الذي تلعبه المعايير في النتائج الإ داء الإ وقيا�س الأ

الحدية للمعايير في �أداء التجارة، يجب �أن نقارن �أداء كل دولة بخط قاعدي من التوقعات حول ما ينبغي لهذه الدولة الاتجار به، بناء على العوامل 

التي تمتلكها وعلى محددات �أخرى للتجارة. 

بحاث الم�ستقبلية �أن تولي عناية �أكبر للدول النامية، وخ�وص�صاً  بحاث المتوفرة حول معايير العمل على الدول ال�صناعية. يجب على الأ تركز معظم الأ

للاختبار  ومنا�سبة  قيا�سية  م�ؤ�شرات  على  مبنية  تكون  للمقارنة،  وقابلة  موثوقة  �إح�صائية  بيانات  تتوفر  �أن  يجب  والم�ستبعدين.  الفقراء  للعمال 

التجريبي.
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والنقد  المال  ور�أ�س  الب�ضائع،  �أ�سواق  فتحت  التي  فالحكومات 

عليها  �سواق.  الأ لتحرير  ال�سلبية  ثار  الآ مواجهة  عن  م�س�ؤولة 

قل �أن تكفل الحقوق النقابية لكي ت�ضمن وجود التنظيم  على الأ

الجماعي الحيوي �إلى الدرجة التي تمكنه من تحقيق التوازن 

مع هيكل القوى في �سوق العمل. 

يمكن للنقابات �أن تعزز قوتها وفعاليتها من خلال التعاون 

مجال  في  تن�شط  التي  خرى  الأ الحكومية  غير  المنظمات  مع 

جتماعية )�أنظر المربع 5,4(. ال�سيا�سات العمالية والإ

ومن ال�شروط الم�سبقة الهامة لدفع معايير العمل الدولية 

جتماعية  قت�صادية والإ قدماً تحقيق التكامل بين ال�سيا�سات الإ

�ضمن رزمة �سيا�سات متما�سكة، بحيث يُعامَل كلاهما على قدم 

ال�سيا�سات  في  التفكير  يت�أخر  حيان  الأ من  كثير  في  الم�ساواة. 

جتماعية، �أو تو�ضع في المقعد الخلفي، فيما تحتل ال�سيا�سات  الإ

طراف،  قت�صادية مقعد ال�سائق. و�ضمن المنظومة متعددة الأ الإ

و�أقدرها  الم�ؤ�س�سات  �أقوى  �أي  الدولية،  المالية  الم�ؤ�س�سات  بد�أت 

�سا�سية  الأ الدولية  العمل  معايير  ب�إ�سهامات  بالاعتراف  مالياً، 

نف�سها  و�ألزمت  الفقر،  �ضد  المعركة  وفي  قت�صادي  الإ النمو  في 

لكنها  التنموية.  المعايير جزءاً من ر�سالتها  كلامياً بجعل هذه 

باحترام  م�شروطاً  قرا�ض  الإ لجعل  ن،  الآ حتى  م�ستعدة  غير 

الحكومات لحقوق العمال. يجب ت�شجيع معايير العمل الدولية 

وب�شكل من�سجم.  الم�ؤ�س�سات  �سا�سية في مجمل عمليات هذه  الأ

من هنا، ينبغي الا�ستمرار في عملية مراجعة مواقف ال�سيا�سات 

الخا�صة بهذه المنظمات.

ثناء، �شكل تح�سين التن�سيق الدولي لل�سيا�سات  في تلك الأ

على  المنظمات.  من  للعديد  مطلباً  جتماعية  والإ قت�صادية  الإ

جيد  حكم  بنظام  وروبية  الأ المفو�ضية  طالبت  المثال،  �سبيل 

عالمي �أكثر توازناً، وذلك من خلال تعزيز �أدوات منظمة العمل 

الدولية وتقوية العمل الم�شترك بين المنظمات الدولية.

واقترحت فتح حوار دولي رفيع الم�ستوى بم�شاركة منظمة 

التنموية  والمنظمات  العالمية،  التجارة  ومنظمة  الدولية،  العمل 

مم المتحدة الإنمائي والبنك الدولي  ونكتاد، وبرنامج الأ مثل الأ

خيرة  وروبية، 18 تموز 2001(. وجاءت الدعوة الأ )المفو�ضية الأ

البعد  حول  العالمية  اللجنة  من   الدولية  ال�سيا�سات  لتما�سك 

منظمة  في  دارة  الإ مجل�س  �شكلها  والتي  للعولمة،  جتماعي  الإ

بارزاً من الحكومات،  26 ع�وضاً  الهيئة  الدولية. وت�ضم  العمل 

ممن  كاديمية،  الأ والم�ؤ�س�سات  والنقابات  عمال،  الأ ومنظمات 

يعملون ب�صفتهم ال�شخ�صية. وتطالب الهيئة في تقريرها الذي 

 ،2004 �شباط  في  وال�صادر   ، العادلة«  »العولمة  عنوان  يحمل 

ب�ضرورة قيام جميع المنظمات القائمة �ضمن المنظومة متعددة 

نها  لأ تطبيقها  على  قادرة  غير  �أنها  الحكومات  بع�ض  �شعرت 

ت �إلى ممار�ساتها القديمة في �ساعات  ت�ضر باقت�صادها. وارتدَّ

�أن  �إلى  خرى  الأ الدول  في  بالمناف�سين  �أدى  مما  طويلة،  عمل 

يحذوا حذوهم، وعاد الجميع �إلى الحالة ال�سابقة من التوازن 

جتماعي  �إن ال�سلوك الإ طراف ميزة.  �أي من الأ �أن يحقق  دون 

و�سع في نظام  الانتهازي وا�سع الانت�شار. وهو يحب�س المجتمع الأ

داخل  وقفوا  �شخا�ص  الأ بع�ض  �أن  لو  متدني.  اجتماعي  رفاه 

�أف�ضل، ف�إن هذا  �صالة الم�سرح لكي ي�شاهدوا الم�سرحية ب�شكل 

خرين يقفون �أي�ضاً. في النهاية �سيكون كل الح�وضر  �سيجعل الآ

واقفاً على قدميه، وما من �أحد �سيرى ب�شكل �أف�ضل من غيره، 

ولكن الجميع �سيتعب من الوقوف. �إن تجنب الانتهازية يتطلب 

الم�ستوى  على  �أما  الم�شاهدين.  بين  م�شترك  فهم  �إلى  التو�صل 

مر يتطلب عقداً اجتماعياً يلزم ال�شركاء لكي ينتفع  الدولي، فالأ

ممكناً  ي�صبح  الذي  مر  الأ الرفاه،  من  �أكبر  قدر  من  الجميع 

بف�ضل المعايير. 

�إن معايير العمل الدولية بحاجة �إلى القابلية للعي�ش و�إلى 

العمالية.  الم�ؤ�س�سات  معظم  �إلى  وكذلك  الم�ؤ�س�ساتي،  الدعم 

النقابات، باعتبارها الطرف المعني  الم�ؤ�س�سات هي  و�أهم هذه 

العمل  �أ�صحاب  منظمات  ولكن  العمال،  بحقوق  الرئي�سي 

نه لا يمكن تطبيق  همية لأ الجماعية تقع على نف�س القدر من الأ

جتماعي ال�سليم في ظل غيابها.  المفاو�ضة الجماعية والحوار الإ

�أن يكون تطبيق معايير العمل الدولية  لي�س من قبيل ال�صدفة 

�أوروبا، حيث نجد �أعلى م�ستويات  على �أف�ضل وجه في �شمالي 

ت�سود  وحيث  العمل،  و�أ�صحاب  العمال  بين  فيما  التنظيم  من 

جتماعي  الإ وللحوار  الجماعية،  للمفاو�ضة  كاملة  �شبه  تغطية 

الثنائي والثلاثي الفعال. هذه الدول كانت مح�صنة تقريباً �ضد 

انتهاكات معايير العمل في ع�صر العولمة. 

قد تكون تقوية الحركة النقابية-جزئياً من خلال التنظيم 

لتزام بمعايير  هم في الإ وحد والأ النقابي العالمي- هي العامل الأ

قت�صادية هي  العمل الدولية.  كما هو مبين �أعلاه، ف�إن العولمة الإ

ال�سبب الرئي�سي الكامن خلف �ضعف الحركة النقابية. �إنه لمن 

ق�صر النظر �أن ننظر �إلى تراجع القدرة التفاو�ضية للعمال على 

و�سع  �أنه بب�ساطة م�شكلة عمالية، و�أن نخفق في ر�ؤية التَّبِعات الأ

قت�صاد وبالمجتمع ككل. كما هو مبين في الف�صل  التي تلحق بالإ

�ضروري  عامل  هي  الجماعية  العمالية  المنظمات  ف�إن  الرابع، 

�ضافة �إلى تحديد �شروط  قت�صادية. فبالإ وحا�سم في التنمية الإ

�ستخدام والعمل، فهي تلعب دوراً �أكبر في �إيجاد وحفظ ال�سلم  الإ

جتماعي والا�ستقرار ال�سيا�سي. لذا،  جتماعي، والتما�سك الإ الإ

ينبغي �أن يهتم الجميع بقدرة المنظمات العمالية على العي�ش. 
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ن، ف�إن م�صالح  خرى، بين هموم الجنوب وال�شمال. حتى الآ الأ

ونفوذ الدول الغنية والقوية هي المهيمنة، وخ�وص�صاً في منظمات 

بالغ  ب�شكل  النامية  الدول  ت�أثر  من  الرغم  على  وودز.  بريتون 

�سلطتها �ضعيفة جداً  ف�إن  الدولية،  المالية  الم�ؤ�س�سات  بقرارات 

في عملية اتخاذ القرار فيها. فعدد �صغير جداً من الدول الغنية 

�سهم  نها �صاحبة الأ يمتلك ن�سبة مرتفعة من حقوق الت�وصيت لأ

48 بالمائة من حق الت�وصيت  �سا�سية في ر�أ�س المال المدفوع.  الأ

المتحدة،  اللاويات  من  كل  �إلى  يعود  الدولي  النقد  �صندوق  في 

واليابان، وفرن�سا، والمملكة المتحدة، و�ألمانيا، ورو�سيا الاتحادية 

�إلى  �وصات  الأ من  بالمائة   52 يعود  بينما  ال�سعودية؛  والعربية 

بقية دول العالم. �أما في البنك الدولي، فالن�سبة هي 46 بالمائة 

مم المتحدة الإنمائي 2002(. حتى  �إلى 54 بالمائة )برنامج الأ

ن، يكون رئي�س البنك الدولي �أمريكي الجن�سية، بينما يكون  الآ

رئي�س �صندوق النقد الدولي �أوروبي الجن�سية. �إن كان ل�وصت 

الجنوب �أن يكون �أعلى في هذه الم�ؤ�س�سات، يجب تغيير معادلة 

قدر  يتحقق  بحيث  الغنية،  الدول  ل�صالح  القائمة  الت�وصيت 

�أكبر من الم�ساواة في تمثيل الدول. 

والعمالية  قت�صادية  الإ ال�سيا�سات  مع  بالتعامل  طراف،  الأ

بطريقة �أكثر تما�سكاً وتكاملًا، وذلك من �أجل ت�شجيع التنمية 

المنظمات  تطلق  �أن  يجب  جتماعية.  الإ والعدالة  قت�صادية  الإ

الدولية مبادرات من �أجل تجان�س ال�سيا�سات حيث تعمل �سوياً 

تحقيق  �أجل  من  وتكاملًا  توازناً  �أكثر  �سيا�سات  ت�صميم  على 

�ستثمار  عولمة عادلة و�شمولية، ولمعالجة ق�ضية النمو العالمي والإ

ي�شكل  للعولمة  منتدى  �إقامة  يجب  �ستخدام.  الإ فر�ص  وخلق 

طراف المعنية حول الت�أثير  منبراً للحوار المنتظم  بين مختلف الأ

قت�صاد العالمي. ويُقترح  جتماعي للتطورات وال�سيا�سات في الإ الإ

في هذا ال�سياق ت�أ�سي�س مجل�س �أمن اقت�صادي واجتماعي تابع 

مم المتحدة، ومجل�س عالمي حول الحكم العالمي ال�صالح. ثمة  للأ

حاجة �إلى تعزيز الرقابة البرلمانية على الم�ؤ�س�سات الدولية من 

العري�ض. يجب  �سيا�ساتها تجاه الجمهور  �أجل م�ساءلتها حول 

�أكثر ديمقراطية، وت�شاركية،  طراف  جعل المنظومة متعددة الأ

جتماعي للعولمة 2004؛  و�شفافية )اللجنة العالمية حول البعد الإ

�أنظر �أي�ضاً المربع 5,5(. 

�أف�ضل في  ينبغي للحكم ال�صالح العالمي �أن يحقق توازناً 

المجالات  في  كما  جتماعية،  والإ قت�صادية  الإ ال�سيا�سات  مجال 

المربع 5.4: تعزيز تاثير النقابات عبر التحالفات مع المجتمع المدني 

ال�سيا�سات  التي تن�شط في مجال  النقابات على الم�ستويين الوطني والدولي عن طريق ت�شكيل تحالفات مع المنظمات غير الحكومية  يمكن تقوية 

جتماعية. تقل الحاجة �إلى مثل هذه التحالفات في دول مثل جنوب �أفريقيا، حيث النقابات قوية، ولديها برنامج �سيا�سات اجتماعية  العمالية والإ

وا�سعة وهي منخرطة في و�ضع ال�سيا�سات الوطنية ب�شكل مبا�شر، �أو في ال�سويد، حيث تبين �أن دور المنظمات غير الحكومية المعنية في الم�ساواة على 

�أ�سا�س الجن�س كان �ضعيفاً ب�سبب انخراط النقابات بقوة في هذا المجال )يونج �سون 2001(. وتزيد الحاجة �إلى التحالفات في دول مثل بنغلاد�ش، 

تلعب  فيما  �سا�سية  الأ الخدمات  تغطية  عن  الدولة  وتعجز  العمل،  قوة  من  �صغيرة  ن�سبة  من  �أكثر  تغطي  ولا  م�شرذمة  النقابية  التنظيمات  حيث 

المنظمات غير الحكومية دوراً كبيراً في توفيرها. �إن دور المجتمع المدني في �إر�ساء معايير العمل الدولية هو كبير في عدة دول. ففي حملة �إلغاء عمل 

طراف المعنية، بما فيها الم�صنعون، والنقابات المحلية، والاتحاد  طفال في م�صنع كرات القدم في �سيالكوت، باك�ستان مثلًا، �شارك العديد من الأ الأ

جتماعية �إلى  الدولي للنقابات الحرة والمنظمات غير الحكومية ومنظمة العمل الدولية. لقد �أدت م�شاركة المجتمع المدني في �صياغة ال�سيا�سات الإ

ات�ساع الهيكلية التقليدية الثلاثية للت�شاور والتفاو�ض.

عمال  يمكن للحكومات �أن تكت�سب مزيداً من ال�شرعية من خلال الانفتاح على م�شاركة منظمات المجتمع المدني، وخ�وص�صاً في و�ضع ال�سيا�سات والأ

مثلة الم�ؤثرة على ذلك مثال �إيرلندة، والذي يعتبر �إحدى  الخا�صة بالبطالة، والفقر والمجموعات المُ�ستبعدة )باكارو 2001؛ باكارو2002(. من الأ

قت�صادية في الت�سعينات. يعود النجاح الباهر الذي حققته �إيرلندة في تخفي�ض معدل البطالة والانتقال من “رجل �أوروبا الفقير” �إلى  المعجزات الإ

يرلندية:  �إحدى �أغنى الدول فيها �إلى التعاون �ضمن “�إطار عمل ثلاثي زائد”. وبل�سان الحكومة الأ

الخا�صة  جتماعية  الإ حركاتهم  و�إيجاد  جتماعية،  الإ الحياة  في  مبا�شرة  الم�شاركة  في  المواطنين  قدرات  وتحمي  تعزز  القوية  الديمقراطية  “�إن 
بهم، ومخاطبة ق�ضاياهم والتحدث ب�شكل مبا�شر عن الق�ضايا التي ت�ؤثر عليهم. ففي ظل ديمقراطية، قوية يمكن للنا�س �أن ينظروا �إلى الدولة لي�س 

ل رئي�سي لكل عمل، بل كمجرد طرف فاعل �ضمن مجموعة �أطراف كثيرة-القطاع الخا�ص، والنقابات، والمنظمات  كجواب لكل م�شكلة، �أو كمموِّ

الدينية، والمنظمات غير الحكومية، والمنظمات الريا�ضية، والمجتمع المحلي وروابط المقيمين في البلاد  Residents’ Associations ، كلها تلعب 

جتماعي” )حكومة �إيرلندة 2000(. قت�صادي والإ دوراً محورياً في حياتنا الديمقراطية وفي �ضمان ا�ستمرار التقدم الإ
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�إ�صلاح التنظيم الم�ؤ�س�ساتي  ال�شروط الحياتية ل�شعوب العالم؛ 

الم�سببة  الق�ضايا  حول  توافق  عن  البحث  في  رادة  والإ للتمويل؛ 

للخلاف )كوك�س 2004(.

العمل  معايير  فر�ص  ف�إن  الثالث،  الف�صل  يعر�ض  وكما 

في  مرتفع  فائ�ض  من  يعاني  اقت�صاد  ظل  في  �ضعيفة  الدولية 

�أمر  هو  والمنتجة  الكاملة  العمالة  ت�شجيع  ف�إن  �إذن،  العمالة. 

�ضروري لتقدم �أي من معايير العمل. ولن تنجح عملية ت�شجيع 

العمالة بدون وجود �سيا�سات اقت�صادية كلية داعمة لها. حتى 

قت�صاد الكلي. لقد  دارة الإ ن، لا يوجد �إطار عمل م�ؤ�س�ساتي لإ الآ

العالمي، وخ�وص�صاً في  �إلى تو�سع العر�ض  �سواق  �أدى تحرير الأ

عة، غير �أن �صنّاع ال�سيا�سات الوطنية والنظام  الب�ضائع الم�صنَّ

متكافئ.  ب�شكل  الطلب  رفع  في  �أخفقوا  قد  الحاكم  الدولي 

م�س�ؤولية  الدول،  �أقوى  تمثل  والتي  الثماني,  مجموعة  وتتحمل 

تت�سع  �أن  يجب  الكلية  دارة  الإ �أن  ال�سياق. غير  هذا  خا�صة في 

�إلى ما هو �أكبر من مجموعة الثماني. �إن رفع الطلب الكلي هو 

جمالية. وهذا يعني عك�س  م�س�ألة تتعلق بزيادة القدرة ال�شرائية الإ

جور الحقيقية  نخفا�ض في الأ الاتجاه ال�سائد نحو الركود �أو الإ

ال�ضريبية  المناف�سة  �أن  وبما  المداخيل.  في  التباين  زيادة  ونحو 

ف�إن  التوزيع،  ب�إعادة  ال�سيا�سات الخا�صة  تنفيذ  ت�صعّب عملية 

العالمي  الم�ستوى  على  ال�صالح  الحكم  �إلى  الحاجة  �إن 

للنظام  ال�سيا�سي  قت�صاد  الإ الاعتبار  عين  في  ت�أخذ  �أن  ينبغي 

حد المراقبين، توجد في بدايات القرن الواحد  العالمي. فتبعاً لأ

والع�شرين ثلاث هيئات للقوة العالمية، والتي تتطابق من ناحية 

ما بين  القائمة  والمنظومة  مريكية،  الأ مبراطورية  الإ جغرافية: 

الخفي«  »العالم  الخلفية  في  ويختبئ  المدني.  والمجتمع  الدول 

رهابية  الإ والمنظمات  المنظمة،  الجريمة  فيه  ال�سفلي)بما  �أو 

والحلقات المالية غير ال�شرعية(. 

�إن �أ�شكال القوة العالمية الثلاثة هذه لا تقف عند حدود. 

خ�وصمها.  مقابل  �شرعيتها  لت�أكيد  مكان  كل  في  تت�سابق  وهي 

لا�ستعادة  جدوى  كثر  الأ »ال�سبيل  هي  الدول  منظومة  وتظل 

الذي  كبر  الأ التحدي  ويكمن  العالمي.  الجيد  للحكم  ال�شرعية 

عن  بالتخلي  المفرطة«  مريكية  الأ »القوة  �إقناع  في  تواجهه 

مريكية  الأ المتحدة  اللاويات  �إعادة  وفي  »ا�ستثنائيتها«،  �سراب 

خرى...  وتعتمد  مم �إلى جانب الدول الأ �إلى ع�وضية مجتمع الأ

�إجمالًا  مريكيين  الأ نظرة  كيفية  على  تعتمد،  ما  �أكثر  النتيجة 

�إلى العالم«. ولكن على منظومة الدول بدورها �أن تحول نف�سها 

�شعوب  على  ت�ؤثر  التي  الم�شاكل  على  الفاعل  للعمل  �آلية  �إلى 

ن�صاف في  العالم: �صحة البيئة الحيوية للعالم؛ تحقيق بع�ض الإ

جتماعي للعولمة المربع 5.5: �أهم التو�صيات ال�صادرة عن اللجنة العالمية حول البعد الإ

تركز التو�صيات الرئي�سية للجنة على تحقيق الحكم ال�صالح للعولمة بهدف تحقيق قدر �أكبر من العدالة: وهي تت�ضمن التو�صيات التالية:

�أقوى للدولة الديمقراطية  يديولوجيات التي �سادت في الت�سعينات، ف�إن الهيئة تتطلع �إلى دور  �إن حل م�شاكل العولمة يبد�أ في البيت. خلافاً للأ  •
والم�ؤثرة وللمجتمع المدني.

�ستثمار، والعمل والهجرة. يجب تخفيف ال�ضرائب والحواجز  • يجب �أن تحكم العولمة قواعد �أكثر عدالة، بما فيها القواعد الخا�صة بالتجارة، والإ
الفنية الظالمة بحيث تتمكن �أقل الدول نماء من الو�وصل �إلى �أ�سواق الب�ضائع التي تمتلك فيها ميزة ن�سبية. يجب �أن يترافق هذا مع ارتفاع م�ستوى 

الم�ساءلة من ناحية، وتدفق الم�ساعدات ب�شكل ملائم من ناحية �أخرى.

�شراف والمتابعة العادلة  �سا�سية. ويجب زيادة الموارد المتوفرة للإ • يجب تعزيز قدرة منظمة العمل الدولية على ت�شجيع احترام معايير العمل الأ
الت�صدير،  �سا�سية في مناطق  الأ العمل  �أجل �ضمان احترام معايير  �أقوى من  المعايير. المطلوب تحرك  الهادفة لترويج  وللم�ساعدات  والملائمة 

نتاج العالمية. يجب على جميع المنظمات الدولية المعنية �أن تتحمل م�س�ؤولياتها في الترويج لهذه المعايير، و�أن ت�ضمن �أن  وب�شكل عام في �أنظمة الإ

�سيا�ساتها وبرامجها لا تعيق تحقيقها.

قت�صادية  والإ جتماعية  الإ ر�ضية  الأ باعتباره  والعائلات،  فراد  للأ جتماعية  الإ دنى من الحماية  الأ �إثارة الجدل حول الحد  وعدم  القبول  يجب   •
للاقت�صاد العالمي، بما في ذلك توفير م�ساعدة تكيّف للعمال المتنقلين.

• يجب تح�سين نوعية الحكم ال�صالح العالمي. وي�شكل ان�سجام ال�سيا�سات �شرطاً م�سبقاً هاماً لتحقيق هذا الغر�ض، وخ�وص�صاً م�ساواة ال�سيا�سات 
قت�صادية. هداف المالية والإ جتماعية مع الأ الإ

جتماعي للعولمة 2004 الم�صدر: اللجنة العالمية حول البعد الإ
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وب�أعداد كافية لتطبيق المعايير.

ج( الحوافز والعقبات الدولية 

الم�ؤاتي،  والم�ؤ�س�ساتي  ال�سيا�سي  العمل  �إطار  �إيجاد  تم  لو  حتى 

�إر�ساء معايير العمل  يظل هناك ق�ضيتان ملحّتان فيما يخ�ص 

ا�ستخدامها  ينبغي  التي  التحرك  ب�سبل  تتعلق  ولى  الأ الدولية. 

لتزام  على الم�ستويين الوطني والدولي. هل يجب التو�صل �إلى الإ

)المكاف�آت(  الحوافز  توفير  خلال  من  الدولية  العمل  بمعايير 

هذا  معالجة  �ستتم  )العقوبات(؟  العقبات  و�ضع  خلال  من  �أو 

ال�س�ؤال في هذا الف�صل. �أما ال�س�ؤال الذي يليه فهو يتعلق بخيار 

طراف الفاعلة. من الذي يجب �أن يعمل، ومن الذي يجب �أن  الأ

يكون م�س�ؤولًا عن �إر�ساء معايير العمل الدولية؟ 

بالن�سبة ل�سبل التحرك للالتزام بمعايير العمل الدولية، 

التنمية«،  نحو  »المتجهة  المقاربة  على  ن�سبياً  كبير  توافق  ثمة 

تبادل  خلال  من  م�ؤاتية  وطنية  بيئة  �إيجاد  �إلى  ت�سعى  والتي 

قدرات  لبناء  دعماً  التقني،  والتعاون  والخبرات،  المعلومات 

العامة  المالية  الم�ساعدات  وتوفير  الفاعلة،  الوطنية  طراف  الأ

والخا�صة. �إن هذه ال�سبل منا�سبة للا�ستفادة من قدرة معايير 

منها  فادة  الإ ينبغي  والتي  الم�شاكل،  حل  على  الدولية  العمل 

الطلب  في  التحوّل  مع  والعمال  الم�صانع  تكيّف  عملية  لت�شجيع 

الهيكلي  التعديل  ي�صبح  بحيث  والعالمية،  المحلية  �سواق  الأ في 

غير  الحكومة  كانت  �إذا  العمل  ما  ولكن  اجتماعياً.  مقبلًاو 

م�ستعدة للم�شاركة في المقاربة التعاونية؟ ما العمل �إذا ا�ستمرت 

حتى  �أو  بالت�ساهل،  خرى  الأ الفاعلة  طراف  الأ �أو  الحكومات 

العمال  لحقوق  الحادة  الانتهاكات  موا�صلة  على  بالتحري�ض 

ميانمار  في  مماثلة  حالة  ظهرت  العمل؟  مكان  في  �سا�سية  الأ

)بورما( على �سبيل المثال، حيث كان العمل الجبري ي�ستخدم 

�أخرى  وانتهاكات  طفال  الأ �إلى عمل  �ضافة  بالإ ب�شكل منهجي، 

�سا�سية، والذي توا�صل ل�سنوات عديدة  لمعايير العمل الدولية الأ

بدون �أية ا�ستجابة من الحكومة لدعوات منظمة العمل الدولية 

ومنظمات �أخرى �إلى وقف هذه الممار�سات. �أدى هذا بمنظمة 

العمل الدولية �إلى تطبيق المادة 33 من د�ستورها في عام 2000، 

والم�ؤ�س�سات  المتحدة،  مم  للأ التابعة  المنظمات  تو�صي  والتي 

المالية الدولية والحكومات الوطنية ب�إعادة النظر في علاقاتها 

تقوم  لا  �أنها  ت�ضمن  لكي  مر،  الأ لزم  �إن  وقطعها  ميانمار،  مع 

ب�شكل غير متعمد بت�شجيع ا�ستخدام العمل الجبري. كانت تلك 

فيها  تبنت  التي  الدولية  العمل  منظمة  تاريخ  في  ولى  الأ المرة 

القرو�ض  �إعطاء  �شبه حظر على  ن  الآ القرار. هناك  مثل هذا 

مواءمة معدلات ال�ضرائب ومنع التهرب ال�ضريبي يعتبران من 

تحقيق  �إلى  تهدف  فعالة  دولية  �سيا�سة  في  �سا�سية  الأ المكونات 

كافٍ  طلب  �إيجاد  �إن  جتماعية.  الإ والعدالة  والعمالة  النمو، 

المال الخارجي  ر�أ�س  لتدفقات  الذكي  الا�ستعمال  �أي�ضاً  يتطلب 

تبعاً للظروف المحلية، عو�ضاً عن دفعها ب�شكل �أعمى، وب�صرف 

�أم  لذلك  جاهزة  المحلية  قت�صاديات  الإ كانت  �إذا  عما  النظر 

لا. �إن انهيار �صناعة الن�سيج الزامبية الذي عُر�ض في الف�صل 

الثاني هو مجرد مثال واحد من بين العديد من الحالات التي 

اقت�صادية  عقائد  على  المبنية  التجارية  ال�سيا�سات  فيها  �أدت 

م�شكوك بها، �إلى نتائج مدمرة.

الدولية  العمل  معايير  ومتابعة  تطبيق  يتطلب  و�أخيراً، 

قدرة �إدارية وكفاءة منا�سبتين. تقليدياً، كانت �إدارة ال�سيا�سات 

الدولة  واجب  الدولية  العمل  بمعايير  المتعلقة  والممار�سات 

ال�ضمان  و�إدارة  العمل  �أ�سواق  ك�إدارة  العامة،  والم�ؤ�س�سات 

�أما  العمالي.  والتفتي�ش  الرعاية  وم�ؤ�س�سات  جتماعي،  الإ

الحكومة  انكما�ش  توجهات  ظل  في  و  خيرة،  الأ العقود  خلال 

والخ�صخ�صة الوا�سعة النطاق، فقد ات�سع نطاق توفير الخدمات 

الرعاية  ومرافق  الخا�صة  التوظيف  كخدمات  الخا�صة، 

والمرافق ال�صحية الخا�صة. كذلك ازدادت الترتيبات الموُلَّدة، 

�إن  مختلطة.  نتائجها  وجاءت  العامة-الخا�صة.  كال�شراكات 

غير  الخا�ص  القطاع  تفوق  حول  العقائدية  النظر  وجهات 

القطاعات  انتقال  فيها  �أدى  ذات جدوى. هناك حالات كثيرة 

قت�صادية �إلى المنظمات الخا�صة �إلى تدني نوعية الخدمات،  الإ

وم�شاكل خطيرة تتعلق بال�سلامة، وحتى �إلى نق�ص في العر�ض. 

دور  لعب  على  الخا�ص  القطاع  قدرة  في  �شك  يوجد  لا  وبينما 

والرقابة  العامة  الخدمات  من  معين  حجم  وجود  ف�إن  مفيد، 

وا�سعة  تغطية  �ضمان  �أجل  من  منها  بد  لا  �ضرورة  هو  العامة 

النطاق وتكاف�ؤ الفر�ص والمعاملة في توفير الخدمات الداعمة. 

من �أهم �سمات ال�سلع العامة والخدمات العامة هي �أنها تتوفر 

مما  للنا�س،  �ستهلاكية  الإ والقدرة  الدخل  عن  النظر  ب�صرف 

يكفل درجة من الم�ساواة في م�ستوى المعي�شة.

تتفاقم م�شكلة نق�ص القدرات والمقدرة في تطبيق و�إدارة 

النامية  الدول  في  الدولية  العمل  بمعايير  الخا�صة  ال�سيا�سات 

ب�شكل خا�ص. وينبغي بذل جهود وطنية ودولية كبيرة من �أجل 

المفيدة في هذا المجال تخفيف  جراءات  الإ الموارد. ومن  زيادة 

المزيد من  �إنفاق  الَمدينة من  الدول  فهو يمكن  الديون.   �أعباء 

الخدمات  بناء  و�إعادة  الم�ؤ�س�سات  بناء  على  العامة  موازناتها 

جور في الخدمة العامة  خر فهو �إعادة الأ جراء الآ العامة. �أما الإ

�إلى م�ستويات تناف�سية من �أجل �ضمان توفر الموظفين الكف�ؤين 
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للمعايير،  العالمي  دنى  الأ انتهاك الحد  �أن يكون  التحرك يجب 

�سا�سية. �أي معايير العمل الدولية الأ

طراف جتماعية في الاتفاقيات التجارية متعددة الأ البنود الإ

الدولية  العمل  بمعايير  الخا�صة  التحركات  �أبرز  بين  من 

المت�صلة بالتجارة و�أكثرها �إثارة للجدل كانت محاولة و�ضع بند 

اجتماعي كما ي�سمى، في المادة الحادية والع�شرين من اتفاقية 

مور  الأ �إدخال  في  وال�سبب  الدولية.  التجارة  الجات/منظمة 

المتعلقة بمعايير العمل الدولية هو بب�ساطة �أن منظمة التجارة 

العالمية ت�شتمل على �آلية �إنفاذ وتوفر قاعدة قانونية للرد. يمكن 

لية من �أجل ا�ستثناء الدول التي لا تحترم معايير  ا�ستخدام الآ

�سواق العالمية. وبا�ستثناء بند  العمل الدولية من الان�ضمام �إلى الأ

داة  خا�ص بالعمل في ال�سجون ورد في الجات، لم يتم اعتماد الأ

ن.  الآ حتى  طراف  الأ متعددة  المنظومة  قبل  من  هذه  العقابية 

فقد عار�ضتها �أغلبية الدول النامية ومنظمات �أ�صحاب العمل، 

النامية  الدول  �أمام  الت�صدير  فر�ص  تعيق  كونها  قاعدة   على 

�ساءة ا�ستعمال الحمائية  وتفتح الفر�ص �أمام الدول المتقدمة لإ

والمتناق�ضة  المتباعدة  راء  للآ �شامل  عر�ض  على  )للاطلاع 

منظمة  داخل  الم�س�ألة  هذه  حول  القائم  الجدل  في  طراف  للأ

ا�ستمرت  ذلك،  ومع   .)2003 هاجن  �أنظر  الدولية،  العمل 

وخ�وص�صاً  منف�صل،  ب�شكل  كل  ال�صناعية،  الدول  حكومات 

وروبي،  الأ والبرلمان  مريكية،  الأ المتحدة  اللاويات  حكومة 

والنقابات الوطنية والدولية وعدد من المنظمات غير الحكومية، 

بالدعوة �إلى ربط معايير العمل الدولية بالتجارة، و�إلى �إدخال 

الدولية.  المالية  الم�ؤ�س�سات  �سيا�سات  في  اجتماعية  ا�شتراطات 

على �سبيل المثال، دعا الاتحاد الدولي للنقابات الحرة في م�ؤتمره 

ولى، �إلى بند اجتماعي �أو �إلى  العالمي في عام 1996 وللمرة الأ

»بند حقوق العمال« في الاتفاقيات التجارية �ضمن �إطار منظمة 

التجارة العالمية. ت�ستخدم العقوبات كملاذ �أخير بعد ا�ستنفاذ 

جميع �سبل التحرك غير الق�سرية. من المفتر�ض �أن تتمكن هيئة 

ا�ست�شارية م�شتركة بين منظمة التجارة العالمية ومنظمة العمل 

الدولية من و�ضع تو�صيات بالعقوبات التجارية التي �ست�ستخدم 

كعقوبة نهائية �ضد الدولة غير المتعاونة بعد انق�ضاء فترة زمنية 

الليبراليين  التجارة  اقت�صاديي  لادعاءات  وخلافاً  محددة. 

الدولية  العمل  معايير  ربط  تعار�ض  الجنوب  في  النقابات  ب�أن 

فقد   ،)2004 �سرينيفا�سان  2002؛  باغواتي  )�أنظر  بالتجارة 

غلبية ال�ساحقة من القيادات  بينت �إحدى الا�ستطلاعات �أن »الأ

التجارية  العقوبات  ا�ستخدام  ت�ؤيد  النامية«  الدول  النقابية في 

من  ا�ستثماراتها  ب�سحب  الم�شاريع  من  العديد  وقامت  للبلد. 

عمال مع  هناك، ولكن هناك �آخرين ممن لا يزالون يقيمون الأ

ميانمار. وتبعاً لقاعدة بيانات الاتحاد الدولي للنقابات الحرة، 

في  تعمل  الجن�سيات  متعددة  �شركة   400 على  يزيد  ما  هناك 

للاتحاد  لكترونية  الإ ال�صفحة  )�أنظر   2002 عام  في  البلاد 

الدولي للنقابات الحرة(.

الهادف  الدولي  للتحرك  خيارات  عدة  هناك  مبدئياً، 

لتزام بالمعايير وتعزيزه. �أولًا، يجب مكاف�أة الدول  للحثّ على الإ

التجارية  التف�ضيلية  كالمعاملة  التف�ضيلية،  بالمعاملة  الملتزمة 

الم�شروطة  والم�شتريات،  والتمويل  الدولية  والم�ساعدات  مثلًا، 

ا�ستخدام  �أو يمكن  �سا�سية.  الأ الدولية  العمل  بالامتثال لمعايير 

من  الا�ستيراد  على  حظر  فر�ض  مثلًا  التجارية،  العقوبات 

�أن  ثانياً،  �سا�سية.  الأ الدولية  العمل  معايير  تنتهك  التي  الدول 

طراف،  الأ �إطار عمل متعدد  والعقوبات �ضمن  المكاف�آت  تطبق 

النهج  �أن  القول  يمكن  عام،  ب�شكل  و�أحادي.  وثنائي  و�إقليمي، 

�أكبر،  معنوية  بقوة  يتمتع  نه  لأ ف�ضل  الأ هو  طراف  الأ متعدد 

ب�شكل  المطبقة  جراءات  الإ من  الو�وصل  على  �أو�سع  وبقدرة 

طراف عادة ما تن�صف  �أحادي الجانب. �إن ال�صيغة متعددة الأ

�صغر ب�شكل �أف�ضل.  الدول الأ

�سا�سية مع التجارة  �إن ربط �إنفاذ معايير العمل الدولية الأ

وال�سيا�سات  التناف�سية  �أن نجاح الا�ستراتيجيات  تبرره حقيقة 

�سيا�سات  على  يعتمد  منف�صل،  ب�شكل  دولة  �أي  في  العمالية 

�أكثر تحديداً، هناك تخوف من  ب�شكل  و  التجاريين.  �شركائها 

�ألا تتمكن ال�صناعات القائمة في دول ذات �أجور ومعايير عمل 

معايير  ذات  دول  من  القادمة  المناف�سة  تحمل  من  مرتفعين 

ولى،  الأ �إلى تدني معايير المجموعة  ي�ؤدي  الذي  مر  الأ متدنية، 

جتماعي«  غراق الإ وهي الحالة التي تعك�سها م�صطلحات مثل »الإ

ال�سيا�سات  �إدماج وتن�سيق  القاع«. لذا، ينبغي  »ال�سباق نحو  �أو 

العمالية مع ال�سيا�سات والمفاو�ضات التجارية. في النهاية، ف�إن 

ت�أثير التجارة على حقوق العمال وعلى �إيجاد معايير عمل دولية 

تناف�سية  ميزة  ك�سب  من  المتاجرة  الدول  منع  �أجل  من  عامة 

�صلي لت�أ�سي�س  �سا�س المنطقي الأ »غير عادلة« ي�شكل جزءاً من الأ

منظمة العمل الدولية. ولكن، وبما �أنه لم تُعطَ المنظمة نف�سها 

اتفاقياتها،  انتهاك  حال  في  العقوبات  لفر�ض  فعالة  �آلية  يوماً 

هي  خرى  الأ المنظمات  تفر�ضها  التي  التجارية  العقوبات  ف�إن 

مطلوبة من �أجل �إنفاذ الان�صياع. 

بين  جور  الأ تباين  ف�إن  ب،  الثاني  الف�صل  في  �شرح  كما 

يبرر  لا  ذاته  بحد  جتماعية  الإ المعايير  في  والتفاوت  البلدان 

هذا  مثل  محك  ف�إن  المناف�سين.  �ضد  دولية  خطوات  اتخاذ 
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العمل.  �شروط  لتح�سين  �شيئاً  يحقق  لا  حتى  �أو  الكثير،  يحقق 

النامية  الدول  �صادرات  في  نق�ص  �أي  ف�إن  ذلك،  على  علاوة 

الدول  وال�صناعة في  للعمل  يوفر الحماية  لن  العقوبات  ب�سبب 

المتقدمة لفترة طويلة. ويعود هذا �إلى �أن الدول المتقدمة تواجه 

�أ�شد المناف�سة من الدول ال�صناعية الجديدة، والتي تحقق نمواً 

وزاميت  )�سينغ  المتقدمة  الدول  تحققه  ما  يفوق  نتاجية  الإ في 

2000، �ص.15(.

حدتها  ازدادت  التي  النامية  الدول  معار�ضة  وبخلاف 

�إدراج  ت�أثير  ب�أن  يعترف  �أن  للمرء  ينبغي  الت�سعينات،  خلال 

نها لا ت�صل  جتماعية في الاتفاقيات الدولية محدود، لأ البنود الإ

الت�صدير  نطاق  خارج  تعمل  التي  قت�صادية  الإ القطاعات  �إلى 

غو�س،  يقول  وكما  ثباتاً.  �أقل  عادة  العمل  �شروط  تكون  وحيث 

بين  التجارة  عن  والناتجة  بالتكيف  الخا�صة  الم�شاكل  ف�إن 

المتناف�سة، هي م�س�ألة منف�صلة  الب�ضائع  ال�شمال والجنوب في 

و�سع �ألا وهي انخفا�ض م�ستوى المعايير في الدول  عن الق�ضية الأ

تدني  في  م�شكلة  توجد  لا  �أنه  القول  �صحيحاً  لي�س   « النامية. 

معايير العمل في الجنوب طالما �أن التجارة بين ال�شمال والجنوب 

لا تجري في منتجات متناف�سة« )غو�س 2003، �ص. 97(.

قليمية  برامج التف�ضيل التجاري والاتفاقيات التجارية الإ

والثنائية

لقد تم �إر�ساء علاقة بين معايير العمل الدولية وبين التجارة من 

خلال برامج التف�ضيل التجاري �أحادية الجانب وغير المتبادلة. 

المعمم  التف�ضيل  �أنظمة  المتقدمة   الدول  ا�ستخدمت  وقد 

  Generalized Systems of Preferences (GSP)
واردات  على  جمركية  �إعفاءات  �أو  تخفي�ضات  منح  �أجل  من 

هذه  الدولية.  العمل  لمعايير  امتثالها  مقابل  النامية  الدول 

الم�ؤاتية” في  “البنود  ي�سمى  ما  بف�ضل  �أ�صبح ممكناً  التف�ضيل 

اتفاقية الجات/منظمة التجارة العالمية. وتقوم كل من اللاويات 

و�أ�ستراليا  و�سوي�سرا،  والنرويج،  واليابان،  وكندا،  المتحدة، 

المعممة. في عام  ف�ضليات  الأ �أنظمة  ونيوزيلندة بتطبيق برامج 

ب�أنظمة  الخا�صة  المتحدة  اللاويات  �سيا�سة  تعديل  تم   ،1984

بحيث   ،1974 عام  �أطلقتها  قد  كانت  التي  المعمم  التف�ضيل 

باتت ت�سمح لمنتجات مختارة بالدخول ب�إعفاء جمركي، �شريطة 

عليها  المتعارف  العمال  حقوق  الم�صدرة  الدولة  تحترم  �أن 

�سا�سية  عالمياً. وتت�ضمن هذه الحقوق معايير العمل الدولية الأ

العمل  و�ساعات  جور،  الأ يخ�ص  فيما  مقبولة  عمل  و”�شروط 

وال�صحة وال�سلامة” )هارفي 1996(.

وفي   .)2003 و�آخرون  )جريفين  الدولية  العمل  معايير  نفاذ  لإ

الدولي  الاتحاد  دعا  يطلقها،  التي  المتوا�صلة  الحملة  معر�ض 

للنقابات الحرة �إلى مزيد من التعاون بين منظمة العمل الدولية 

ومنظمة التجارة الحرة ب��شأن معايير العمل الدولية، كما يقوم 

الت�شريعات  حول  بالمعلومات  العالمية  التجارة  منظمة  بتزويد 

المتعلقة  كتلك  �سا�سية،  الأ العمال  بحقوق  الخا�صة  والممار�سات 

طفال على �سبيل المثال، �ضمن �سياق  بالحرية النقابية وبعمل الأ

ب�شكل  للدول  العالمية  التجارة  منظمة  تجريها  التي  المراجعات 

للنقابات  الدولي  �أنظر الاتحاد  التفا�صيل  منف�صل )لمزيد من 

وروبية �أي�ضاً �إلى اتخاذ  الحرة 2004(. كما دعت المفو�ضية الأ

�إجراءات تجعل منظمة العمل الدولية �أكثر ت�أثيراً، و�إلى مزيد 

من التعاون بين منظمة العمل الدولية ومنظمة التجارة العالمية 

ب�شدة  عار�ضت  ولكنها  وودز(.  بريتون  منظمات  بين  )وكذلك 

ا�ستخدام عقوبات �ضمن �إطار منظمة التجارة العالمية. بالمقابل، 

دماج )الطوعي( لحقوق العمال في �آلية  ف�إن المفو�ضية تدعم الإ

ع�ضاء منظمة التجارة العالمية،  مراجعة ال�سيا�سات التجارية لأ

وت�شجع المنظمة على ا�ستخدام الحوافز لت�شجيع معايير العمل 

�سا�سية. الدولية الأ

منظمة  بمنا�شدة  كاديميين  الأ من  عدد  م�ؤخراً  قام  وقد 

�أمام  والعقبات  الحوافز  بتقوية  ومطالبتها  العالمية  التجارة 

�إليوت �أن  الدول من �أجل �إنفاذ معايير العمل الدولية. واقترح 

تقوم منظمة التجارة العالمية بمعالجة انتهاكات معايير العمل 

فيها  بما  بالتجارة،  وا�ضح  ب�شكل  المرتبطة  �سا�سية  الأ الدولية 

 .)2001 )�إليوت  الت�صدير  مناطق  في  ترتكب  التي  المخالفات 

وا�ضحاً  اقت�صادياً  منطقياً  �أ�سا�ساً  وفريمان  �إليوت  ويجد 

الانتهاكات  حالة  في  تطبيقها  ينبغي  التي  التجارية  للعقوبات 

لمنظمة  فيكون  �سا�سية.  الأ الدولية  العمل  لمعايير  »الفا�ضحة« 

�إلى  المعايير  �ضعف  ي�ؤدي  حيثما  تلعبه  دور  العالمية  التجارة 

اتباع  يجدر  تنت�شر عبر الحدود.  �سواق  الأ ت�وشهات في  حدوث 

طراف ومن�سق في تعريف انتهاكات معايير العمل  نهج متعدد الأ

تجارية  �إجراءات  اتخاذ  �إن  بالت�صدير.  ال�صلة  ذات  الدولية 

موجهة �ضد �صادرات محددة مت�صلة بانتهاكات تجارية، بدل 

�إ�ساءة  ب�أكمله �سيجنب  بلد  �أو  فر�ض عقوبات عامة �ضد قطاع 

غرا�ض حمائية  لأ العالمية  التجارة  منظمة  �إجراءات  ا�ستخدام 

)�إليوت وفريمان 2003(. 

غير �أن مفكرين �آخرين يرف�وضن ب�شدة محاولات �إنفاذ 

المعايير  ي�سبب فر�ض  �أن  المرجح  العمل. فبر�أيهم، من  معايير 

النامية  الدول  معظم  على  قت�صادي  الإ ال�ضرر  لزامية  الإ

لا  بينما  والمتو�سط،  الق�صير  المديين  في  قل  الأ على  الم�صدرة، 
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على  )للاطلاع  المعمم  التف�ضيل  نظمة  لأ بمراجعة  القيام  عن 

التف�ضيل المعمم  �أنظمة  خفاقات لبرامج  للنجاحات والإ عر�ض 

وروبية �أنظر جريفين 2004(. �إلا �أنه من الوا�ضح  مريكية والأ الأ

�أي�ضاً �أن الكثير من الدول النامية م�ستاءة من ال�شروط المرافقة 

الجات/منظمة  لقواعد  فتبعاً  التجارية.  الم�ساعدات  لبرامج 

التجارة العالمية، ف�إن التجارة الدولية لا يجب �أن تتم على �أ�سا�س 

حكام �إنفاذ حقوق العمال في  تمييزي. وقد �أظهر تحليل �أجري لأ

مريكية  مريكية �أن الحكومة الأ برامج �أنظمة التف�ضيل المعمم الأ

نفذت �أحكام حقوق العمال ب�شكل �أحادي الجانب �ضمن ر�ؤيتها 

المحلية،  وال�سيا�سات  مريكية  الأ الخارجية  ال�سيا�سة  لم�صالح 

للانتهاكات  وثابت  عادل  تقييم  على  بناء  تطبيقها  من  �أكثر 

المعاملة  �إلغاء  ف�إن  ذلك،  على  علاوة   .)2005 )جريفين 

التف�ضيلية، �أو حتى التلويح به، قد يكون له �آثار غير مرغوبة �أو 

حتى غير مق�وصدة )فان ليمت 2000(. وقد تجلى هذا عندما 

قامت اللاويات المتحدة بفر�ض العقوبات التجارية على بنغلاد�ش 

�صرف  تم  فقد   .1992 لعام  طفال  الأ عمل  ردع  قانون  بموجب 

توفر  ب�سبب عدم  ولكن  لب�سة،  الأ العاملين في �صناعة  طفال  الأ

وظائف بديلة لهم، فقد تظاهروا مطالبين با�ستعادة وظائفهم. 

ال�صناعة  هذه  من  �إزالتهم  تتم  �أن  على  الاتفاق  تم  عندئذٍ 

والمرافق  �ستخدام  الإ بتوفر  ربطها  يتم  و�أن  تدريجي،  ب�شكل 

التعليمية)طاهر و�آخرون 1999(. �إن الدر�س الذي نتعلمه من 

قد  حوال،  الأ �أف�ضل  التجارية في  العقوبات  �أن  هو  الحالة  هذه 

طفال، ولكنها  تحث دولة ما على تغيير �سيا�ستها تجاه عمل الأ

لا تحل الم�شكلة. المطلوب هو التحرك المحلي من �أجل تخفي�ض 

طفال ب�شكل مقبول اجتماعياً.  عمل الأ

معايير  مجال  في  اتباعها  يمكن  التي  ال�سيا�سات  من 

الاتفاقيات  بنود ذات �صلة في  �إدراج  بالتجارة  المرتبطة  العمل 

والثنائية.  قليمية  الإ و�شبه  قليمية  الإ �ستثمارية  والإ التجارية 

م�ؤخراً  �أجريت  الاتفاقيات  لهذه  �شاملة  درا�سة  خل�صت  وقد 

محاولات  ف�شل  بعد  خيار”،  �أف�ضل  “ثاني  يعتبر  هذا  �أن  �إلى 

العالمية  التجارة  منظمة  في  الدولية  العمل  معايير  �إنفاذ 

من  عقدت  التي  الاتفاقيات  �أهم  بين  ومن   .)2005 )جريفين 

مريكية ال�شمالية حول التعاون العمالي  هذا النوع، الاتفاقية الأ

 North American Agreement on Labour
هام�ش  على  اتفاقية  وهي   ،Cooperation “NAALC”
 )NAFTA ال�شمالية)نافتا  مريكا  لأ الحرة  التجارة  اتفاقية 

لعام 1994، والخا�صة ب�إنفاذ معايير العمل الدولية في المك�سيك، 

مريكية- واللاويات المتحدة وكندا، وكذلك الاتفاقية الثنائية الأ

ردنية- الأ الحرة  التجارة  واتفاقية  الن�سيج،  حول  الكمبودية 

العالم  في  مانح  �أكبر  وهو  وروبي،  الأ الاتحاد  نفذ  وقد 

�أنظمة  برامج  النامية،  الدول  ل�صالح  التجارية  ف�ضليات  للأ

1971، عقب �صدور تو�صية في هذا  التف�ضيل المعمم منذ عام 

ونكتاد في عام 1968. منذ �أوا�سط الت�سعينات،  الخ�وص�ص عن الأ

وروبي بم�ساعدة الدول التي تطبق معايير العمل  يقوم الاتحاد الأ

كتعوي�ض  تف�ضيلية  منافع  تقديم  خلال  من  �سا�سية  الأ الدولية 

وذلك  جتماعية،  الإ ال�سيا�سات  عن  الناتجة  �ضافية  الإ للتكلفة 

�أنظمة  برامج  وتطبق  العمل”.  “بحوافز  الخا�ص  بندها  تحت 

وروبي على كل من �أمريكا  التف�ضيل المعمم الخا�صة بالاتحاد الأ

اللاتينية، و�آ�سيا، والهادئ و�أفريقيا، وحو�ض الكاريبي و�أوروبا 

كانون  الكومنولث. في  دول  �إلى  �ضافة  بالإ وال�شرقية،  الو�سطى 

�سيا�سة جديدة  وروبي  الأ تبنى الاتحاد   ،2002 الثاني من عام 

ف�ضليات المعممة، والتي ت�ضاعف التخفي�ض الجمركي  نظمة الأ لأ

�ضافة  �سا�سية )بالإ للدول التي تحترم معايير العمل الدولية الأ

المخدرات(.  ومكافحة  ن�سان،  الإ وحقوق  البيئية  المعايير  �إلى 

�أن تقدم  وللا�ستفادة من هذه البرامج، يجب على الحكومات 

تطبيقها  وحول  المحلية  العمالية  الت�شريعات  حول  معلومات 

�أن  على  دليل  توفر  حال  في  المنافع  �سحب  ويمكن  ومتابعتها. 

�سا�سية. في  المنتفع قد ارتكب مخالفة لمعايير العمل الدولية الأ

عام 2004، تم اقتراح نظام جديد ب��شأن ال�سيا�سات التجارية 

بين  الواقعة  للفترة  الجمركية  ف�ضليات  والأ وروبي  الأ للاتحاد 

2005-2008، والتي ت�ضمنت قواعد �أكثر مرونة و�سهولة، حيث 

�ضمت عدداً �أكبر من المنتجات المعفاة من الجمارك بلغ 7,200 

من  تكون  �أن  يف�ضل  الدول،  من  �أقل  عدد  على  وركزت  �سلعة، 

قل نماء، والتي تعانى ااقت�صادياتها من ال�ضعف وقلة  الدول الأ

الان�صياع  لقيا�س  م�ؤ�شرات  ا�ستخدام  �سيتم  كذلك،  التنوع. 

�سجل  فقط  ولي�س  �سا�سية،  الأ الدولية  العمل  لمعايير  الفعلي 

ف�ضليات التجارية للدول.  الم�صادقات لمنح الأ

لم تكن نتائج برامج �أنظمة التف�ضيل المعمم التي نفذتها 

جرت  حالة   63 بين  فمن  وا�ضحة.  و�أوروبا  المتحدة  اللاويات 

غرا�ض حقوق العمال في  عوام 1985 و1995 لأ مراجعتها بين الأ

ف�ضليات المعممة، فقد انتهت 12 حالة منها �إلى  ظل �أنظمة الأ

القرار  كان  حالة   51 مقابل  البرنامج،  منافع  تعليق  �أو  �سحب 

فيها �أن الدولة المتلقية للمنافع تتخذ خطوات من �أجل التكفل 

)هارفي  الانتظار  في  تزال  لا  حالات  و�سبع  العمال،  بحقوق 

1996(. منذ عام 1996، لم تعلق المنافع �سوى في حالة رو�سيا 

بالتحرك  الدول  من  العديد  قامت  مرات،  عدة  وفي  البي�ضاء. 

�صلاح قانون العمل �أو لتغيير ممار�ساتها العمالية عند قيام  لإ

�إعلانها  لدى  �أو  التجارية  العقوبات  بتطبيق  المتحدة  اللاويات 
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لل�سيادة  التقليدي  فالمفهوم  “ال�سيادة”.  مفهوم  بخ�وص�ص 

كان يعتبر الدولة الوطنية كياناً م�ستقلًا ا�ستقلالًا كاملًا يقوم 

بتنظيم �ش�ؤونه داخل حدوده الجغرافية بنف�سه. وتن�ص المادة 2 

مم المتحدة على �أن الدول الوطنية هي مت�ساوية،  من ميثاق الأ

و�أنه لا يمكن الم�سا�س بوحدة �أرا�ضيها وبا�ستقلالها ال�سيا�سي، 

خرى لا يحق لها التدخل في  مم �أو المنظمات الدولية الأ و�أن الأ

لل�سلام  تهديداً  ت�شكل  �أفعالها  كانت  �إن  �إلا  الداخلية  �ش�ؤونها 

العالم. عندما توافق دولة ما ب�شكل طوعي على التعاون الدولي 

والذي يت�ضمن المتابعة والرقابة الدوليين، كقيام هيئات دولية 

الدولية  العمل  منظمة  اتفاقيات  على  �شراف  والإ بالا�ستعلام 

بال�سيادة  م�سا�ساً  عادة  يعتبر  لا  هذا  ف�إن  عليها،  الم�صادق 

النا�شئة  الوطنية  الح�سا�سية  �إلى  وبالنظر  ولكن،  الوطنية. 

البع�ض،  بع�ضه  على  العالم  اعتماد  تزايد  ب�سبب  والمتزايدة 

ن�سان على وجه الخ�وص�ص، ف�إن  وب�سبب تزايد �أهمية حقوق الإ

الكثير  عيه  وطر�أت  الجدل  �أثار  قد  لل�سيادة  التقليدي  المفهوم 

ذات  الدول  وواجبات  حقوق  تعريف  و�أعيد  التعديلات.  من 

ال�سيادة. فتبعاً لتقرير �صادر في عام 2001 عن “اللجنة الدولية 

تحت  المتحدة  مم  للأ الدول” التابعة  و�سيادة  بالتدخل  المعنية 

الم�شروطة  غير  لل�سيادة  ف�إن  الحماية”،  في  “الم�س�ؤولية  عنوان 

للتحرك  كان  ف�إن  �أخرى.  �أمة  �سيادة  تهديد  هي  حدود  مة  للأ

قت�صاديون �آثاراً  الوطني �آثار على �أمم �أخرى-والتي ي�سميها الإ

“�ش�ؤون داخلية مح�ضة”. علاوة  خارجية- لا يمكن اعتبارها 

على ذلك، وتبعاً للمفهوم الجديد، ف�إن �سيادة الدولة هي لي�ست 

فالدولة  فراد.  الأ ب�سيادة  مر  الأ يتعلق  حيثما  م�شروطة  غير 

تهدد  التي  المخاطر  �ضد  مواطنيها  بحماية  ملزمة  الوطنية 

الدولة  تكن  ف�إن لم  ن�سان.  الإ انتهاكات حقوق  �سلامتهم و�ضد 

في و�ضع يمكنها من توفير مثل هذه الحماية، ف�إن هذا الواجب 

جتماعي،  قد يناط بالمجتمع الدولي. ينطبق هذا، في المجال الإ

التمييز  �أو  المثال،  �سبيل  النقابيين على  على ا�ضطهاد وتعذيب 

بارتهيد(  )الأ العن�صري  الف�صل  نظام  ظل  في  العن�صري 

�ضد  جرائم  �أنها  على  هذه  �صنفت  وقد  �أفريقيا.  جنوب  في 

ن�سانية. �إن �شتى �أ�شكال العبودية والعمل الجبري، بما فيها  الإ

للا�ستخدام  الوطنية  الحدود  عبر  والن�ساء  طفال  بالأ الاتجار 

ن�سان و  والا�ستغلال الجن�سي، هي انتهاكات وا�ضحة لحقوق الإ

التي تحدث  الدول  تبعات دولية. من هنا، يجب على  لها  التي 

لم  �إن  الدولي  التدخل  �شرعية  تقبل  �أن  مور  الأ هذه  مثل  فيها 

الممار�سات.  هذه  مثل  لمنع  الوطني  الم�ستوى  على  التحرك  يتم 

وفي ظل مفهوم ال�سيادة المعدل هذا، لم تعد  التقارير وجل�سات 

انتهاكات  حول  المتحدة  مم  الأ هيئات  تجريها  التي  الا�ستماع 

مريكية وغيرها. كما يتم ت�ضمين بنود خا�صة بحقوق العمال  الأ

�أي�ضاً.  وروبي  الأ الاتحاد  يعقدها  التي  الثنائية  الاتفاقيات  في 

مثلة على ذلك اتفاقية كوتونو التي عقدت مع 77 دولة  ومن الأ

�أفريقية، ومن الكاريبي والمحيط الهادئ، واتفاقيات مع جنوب 

�أفريقيا وت�شيلي والمك�سيك. 

لتقوية  وا�سع  نطاق  على  ت�ستخدم  التي  ليات  الآ ومن 

�ستثمارات  الامتثال لمعايير العمل الدولية، جعل الم�ساعدات والإ

بالامتثال  م�شروطة  الدولية  المنظمات  تقدمها  التي  العامة 

لهذه المعايير. والفر�ص هنا وا�سعة جداً. فالتوجيهات الخا�صة 

التعاون  لمنظمة  التابعة  التنموية  الم�ساعدات  للجنة  بالفقر 

قت�صادي، والتي تم تبنيها في عام 2001،  والتنمية في الميدان الإ

الم�ساعدة.  من  كجزءٍ  العمال،  حقوق  حول  بنداً  ن  الآ تت�ضمن 

و�إنفاذ  بو�ضع  تطالب  الدولي  البنك  من  دعوات  �صدرت  كما 

الدولية  العمل  منظمة  اتفاقيات  على  مبنية  اجتماعية  معايير 

قرا�ض، وال�شراء والم�ساعدات الفنية.  في �أن�شطتها الخا�صة بالإ

واتخذت ب�ضع خطوات في هذا الاتجاه. فعلى �سبيل المثال، ف�إن 

 Multilateral طراف  الأ متعدد  �ستثمار   الإ �ضمان  وكالة 

للبنك  والتابعة   Investment Gaurantee Agency
�أو  ترف�ض تقديم الم�ساعدات في حال ا�ستخدام العمل الجبري 

طفال. ويمكن تطبيق المبد�أ نف�سه بالن�سبة لمعايير العمل  عمل الأ

ي�شمل  بحيث  تو�سيعه  يمكن  كما  خرى،  الأ �سا�سية  الأ الدولية 

خرى �صناعة  مثلة الأ عقود ال�شراء التي يقوم بها البنك. من الأ

كثيفة  العامة  �شغال  الأ م�شاريع  تنفيذ  تم  حيث  ن�شاءات،  الإ

العمالة والتي يمولها البنك الدولي، مع مراعاة معايير العمل 

لعمال  الدولي  الاتحاد  من  بمبادرة  وذلك  �سا�سية،  الأ الدولية 

البناء والخ�شب. ويمكن �إعطاء دور �أكبر للنقابات في ت�صميم 

الم�ستوى  على  الفقر  من  للحد  الا�ستراتيجية  وراق  الأ وتنفيذ 

النقد  و�صندوق  البنك  من  كل  يقوم  �أن  حَ  اقُرت كما  الوطني. 

ا�ست�شارية نقابية داخل منظماتهم على  الدولي بت�شكيل لجان 

طريقة اللجنة الا�ست�شارية النقابية لمنظمة التعاون والتنمية في 

قت�صادي.  الميدان الإ

لتزام  الإ ل�ضمان  منا�سب  دولي  بتحرك  القيام  خَيار  �إن 

النظام  وهي  �ألا  �أكبر،  ق�ضية  يم�س  الدولية  العمل  بمعايير 

ال�سيا�سي العالمي الجديد. وعلى وجه التحديد، ف�إن ا�ستخدام 

رات. قد تنظر الدول  �سئلة حول ال�شرعية والمبرِّ العقوبات يثير الأ

الوطنية �إلى العقوبات على �أنها و�سيلة للم�سِّ ب�سيادتها الوطنية، 

وقد اعتبرتها كذلك بالفعل. ومن �أجل تقدير ما �إن كان التدخل 

�أن تحلًاو  �أن نعترف  راً، علينا  الوطنية مبرَّ ال�ش�ؤون  الدولي في 

الدولي  المجتمع  داخل  خيرة  الأ ال�سنوات  قد طر�أ خلال  فكرياً 



100

م�ؤ�س�سة فريدري�ش �إيبرت

كيف ننه�ض بمعايير العمل الدولية

عمال.  خلاقية في الأ المعايير الأ

جتماعية لل�شركات« زخماً  اكت�سب م�صطلح »الم�س�ؤولية الإ

لل�شركات  جتماعية  الإ »والم�س�ؤولية  خير.  الأ العقد  خلال  كبيراً 

�إ�ضافة  ال�شركات  بها  تقوم  التي  التطوعية  بالمبادرات  تتعلق 

�إلى التزاماتها القانونية. وهي طريقة تنظر فيها ال�شركات في 

طراف المعنية. وهي مكملة، ولي�ست بديلة،  ت�أثيرها على كافة الأ

العالمية  )اللجنة  الحكومية«  جتماعية  الإ وال�سيا�سة  نظمة  للأ

جتماعي للعولمة 2004، الفقرة 550(. وقد تبنت  حول البعد الإ

جتماعية  الإ الم�س�ؤولية  مقاربة  والدولية  الوطنية  الحكومات 

ت�شمل  بل  بح�سب،  الموظفين  لت�شمل  تمتد  لا  والتي  لل�شركات، 

تبنى  المثال،  �سبيل  على  المعنية.  طراف  الأ من  وا�سعة  جملة 

وروبي في عام 2002 ا�ستراتيجية لت�شجيع الم�س�ؤولية  الاتحاد الأ

وروبية �أن قامت  جتماعية لل�شركات، ثم ما لبثت المفو�ضية الأ الإ

الم�ستوى  على  خلاقية  والأ العادلة  للتجارة  توجيهات  بتطوير 

قبل  عالمية من  �سلوك  مدونات  تطوير  ت�شجع  والتي  المجتمعي, 

في  التعاون  وتعزيز  وروبي  الأ للاتحاد  جتماعيين  الإ ال�شركاء 

ال�سيا�سات التجارية. 

جتماعية  الإ الم�س�ؤولية  على  الفعل  ردود  ف�إن  ن،  الآ حتى 

لل�شركات كمقاربة لتعزيز معايير العمل كانت مختلطة. فبينما 

التزاماً  يبدو  كما  الجن�سيات  متعددة  ال�شركات  بع�ض  تظهر 

جتماعية، ف�إن �شركات �أخرى تبدو معنية  �صادقاً بالم�س�ؤولية الإ

بالقيمة الدعائية التي قد تنتج عنها. 

معايير  مع  تتعامل  التي  الهيئات  لتنوّع  النقد  ه  وُجِّ وقد 

العمل على �أ�سا�س �أن هذا التنوع قد ي�ضر بالتما�سك بين و�ضع 

من  متنوعة  مجموعة  �أن  فلو  ومراقبتها.  ومتابعتها  المعايير، 

بمعايير  الخا�صة  �أنظمتها  �أر�ست  الجديدة  الفاعلة  طراف  الأ

بمعايير  اهتمامها  من  هذا  يحد  �أن  من  خطر  فهناك  العمل، 

جتماعية.  الإ المعايير  تهمل  ويجعلها  �سا�سية  الأ الدولية  العمل 

وي�ؤدي هذا �إلى عدم �إر�ساء مقاربة موحدة تجاه معايير العمل 

ال�سابقة  وال�شمولية  العالمية  يقوّ�ض  وهو  �أبعادها.  بكل  الدولية 

تحدد  �أن  من  قوى  الأ طراف  الأ ويمكّن  الدولية،  العمل  لمعايير 

تبعاً  معينة  �أوقات  في  العمال  لحقوق  المتوفرة  الحماية  مدى 

بق�ضايا  المتخ�ص�صين  المحامين  �أحد  ر�أي  وح�سب  لم�صالحها. 

ال�شركات متعددة الجن�سيات  �إحدى  »�إذا كانت  الدولية  العمل 

�أو الحكومات قادرة على تلبية التزاماتها )الدولية( من خلال 

ت�شجع  التي  �سا�سية  الأ المعايير  لتزام بمجموعة غام�ضة من  الإ

الحقوق المدنية، ما الذي يدفعها لقبول)�أو الم�صادقة في حالة 

تتعلق  قائمة  �أ�سا�سية  غير  دولية  عمل  معايير  على  الحكومة( 

جتماعية؟«)�أل�ستون 2001(. قت�صادية والإ بالحقوق الإ

ن�ساني تعتبر “تدخلات” غير �شرعية   من الإ ن�سان والأ حقوق الإ

�أو غير قانونية في ال�ش�ؤون الوطنية الداخلية. �إن ولاية المجتمع 

�شكال  الدولي، بما فيها حماية الحرية، والحماية من العنف والأ

هي  ن�سانية،  الإ والعيوب  ن�سانية  الإ المعاملة  �إ�ساءة  من  خرى  الأ

مما  جزءاً  وت�صبح  لل�سيادة،  التف�سير  �إعادة  عملية  من  جزء 

“بالقانون الداخلي” للمجتمع الدولي. ولكن لا  يمكن ت�سميته 

يجب، تحت �أي ظرف من الظروف، �أن يتخذ التدخل الخارجي 

�أحادي الجانب. فتبعاً للف�صل ال�سابع من  �شكل عمل ع�سكري 

مم المتحدة، تكون التدخلات الع�سكرية لحماية حقوق  ميثاق الأ

مم المتحدة  من في الأ ن�سان م�شروعة فقط �إذا تبين لمجل�س الأ الإ

�أن ال�سلام مهدد.

طراف الفاعلة وم�ضاعفة الم�س�ؤوليات د( التنوع في الأ

العمل  معايير  �إر�ساء  �أجل  من  يتحرك  �أن  ينبغي  الذي  من 

لتزام؟  الدولية، ومن يجب �أن يتحمل م�س�ؤولية الرقابة على الإ

تقليدياً، كانت الم�س�ؤولية تقع على عاتق منظمة العمل الدولية 

نفاذ  الإ قوة  �ضعف  �إلى  وبالنظر  ولكن،  الوطنية.  والحكومات 

ومحدودية الموارد المتوفرة لدى المنظمة، وتحديداً ب�سبب �ضيق 

بالتجارة،  الدولية  العمل  معايير  لربط  المتاح  المناورة  هام�ش 

الحكومية  غير  طراف  الأ تتحمل  �أن  ب�ضرورة  �شعور  �ساد  فقد 

م�س�ؤوليات  تتحمل  �أن  �أو  الخ�وص�ص،  هذا  في  م�س�ؤولياتها 

ومنظمات  المن��شآت الخا�صة،  طراف  الأ �إ�ضافية. من بين هذه 

وتعتبر  الحكومية.  غير  والمنظمات  العمل،  و�أ�صحاب  العمال 

مبادراتهم لتطبيق معايير العمل الدولية عملًا تطوعياً مكمّلًا 

�شراف الحكوميين الملزمين.   نظمة والإ للأ

ب�سيطة  هي  الخا�صة  المبادرات  وراء  الكامنة  الفكرة  �إن 

فعال الناتجة عن الم�س�ؤولية الذاتية  ومثيرة في �آن معاً: تعزيز الأ

لدى المنتجين، والم�ستثمرين والم�ستهلكين باعتبارها قناة لتح�سين 

بطرق  مكان  كل  في  تُ�صنع  المنتجات  �أن  فلو  العمل.  �شروط 

مقبولة اجتماعياً، مع احترام معايير العمل كمقيا�س في اتخاذ 

المنتجات  �إلا  الم�ستهلكون  ي�شتر  لم  ولو  �ستثمارية،  الإ القرارات 

المعروفة بكونها »نظيفة«، من ناحية �شروط العمل ال�سائدة في 

مكان �إنتاجها، تكون م�شكلة النواق�ص الخا�صة »بالعمل اللائق« 

المبادرات  البع�ض  ف�سر  وقد  »من م�صدرها«.  حُلّت  قد  عندئذٍ 

الخا�صة على �أنها »حكم �صالح بدون حكومة«. ولكن الحكومة 

لم تظل �صامتة وغائبة كلياً عن الت�أثير على التحركات الخا�صة، 

دور  تلعب  �أن  حاولت  فقد  والدولي.  الوطني  الم�ستويين  على 

الم�شجع والمروّج للتحركات غير الحكومية والهادفة �إلى �إر�ساء 
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جتماعي  همية لمعايير العمل الدولية. وهي تت�ضمن المل�صق الإ الأ

طار  الإ واتفاقيات  لل�شركات  ال�سلوك  ومدونات  المنتجات،  على 

خلاقية.  �ستثمارات الأ الدولية والإ

جتماعي  المل�صق الإ

جتماعي منح �شهادات للب�ضائع المخ�ص�صة  يت�ضمن المل�صق الإ

للت�صدير لا�ستخدامها ممار�سات عمالية عادلة. يهدف و�ضع 

مل�صق �أو علامة على المنتج �إلى �إخطار م�ستهلكي المنتج ب�أنه قد 

نع ب�شكل خال من الا�ستغلال و�إ�ساءة المعاملة للعمال. من هنا،  �صُ

ي�صبح الم�ستهلكون في و�ضع يمكنهم من الاختيار ب�شكل من�سجم 

مع �أف�ضلياتهم. ويفتر�ض هنا �أن الم�ستهلكين في الدول النامية 

الب�ضائع لم  ب�أن هذه  لثقتهم  ال�سعر  الفرق في  م�ستعدون لدفع 

قة، �أو القائمة على عرق العمال. تنتج في الم�صانع المعرِّ

�أقام  حين  ال�سبعينات،  خلال  المل�صق  فكرة  انبثقت 

مع  مبا�شرة  تجارية  �صلات  ال�صناعية  الدول  في  الم�ستهلكون 

العالمي.  للت�ضامن  الثالث كجزء من حركة  العالم  المنتجين في 

والكاكاو،  وال�شاي،  البن،  مثل  منتجات  ب�شراء  يقومون  فكانوا 

ال�شروط  يراعي  انتقائي  �أ�سا�س  على  زهار  والأ والموز  وال�سكر، 

قت�صادية التي �أُنتجت الب�ضائع في ظلها. جتماعية والإ الإ

مثلة البارزة على مل�صق خا�ص بقطاع محدد مل�صق  من الأ

�إلغاء  على  تركز  م�ؤ�س�سة  وهي   ،”Rugmark “رجمارك 
طفال في �صناعة ال�سجاد في الهند، والنيبال وباك�ستان.  عمل الأ

�ضافة �إلى و�ضع مل�صق على ال�سجاد الم�صنوع يدوياً يبّني �أنه  بالإ

طفال، تدير الم�ؤ�س�سة برامجاً للتعليم والرفاه  لي�س من عمل الأ

مثال  ولعائلاتهم.  طفال  الأ من  ال�سابقين  للعمال  جتماعي  الإ

ي�ضمن  والذي   ،”flower label الزهرة  “مل�صق  هو  �آخر 

زهار يراعون �شروط العمل وبيئة العمل. وتت�ضمن  �أن مربّي الأ

ال�صحة  وقواعد  العمل،  �ساعات  تنظيم  الحمائية  الإجراءات 

كالانتظار  المبيدات،  ر�ش  عند  اتباعها  ينبغي  التي  وال�سلامة 

لفترات منا�سبة )تبعاً لم�ستوى ال�سمّية( قبل �إعادة الدخول �إلى 

مناطق التي تعر�ضت للر�ش، وتوفير الرعاية ال�صحية المجانية 

وت�شكيل لجنة للرقابة على تطبيق برامج ال�صحة المهنية. 

التي تحمل  المنتجات  ال�سوق من  تُقدر ح�صة  ن،  الآ حتى 

مل�صقات على م�ستوى العالم بواحد �إلى 4 بالمائة من �إجمالي 

بع�ض  في  كبير  ب�شكل  الن�سبة  وترتفع   .)2003 )ويك  نتاج  الإ

الموز  ا�ستهلاك  ن�سبة  تبلغ  المثال،  �سبيل  على  نتاج.  الإ محالات 

المرخّ�ص في �سوي�سرا 15 بالمائة. كما �أن 11 بالمائة من مواطني 

مل�صقاً  تحمل  منتجات  يقال،  كما  ي�شترون،  وروبي  الأ الاتحاد 

الدرجة  من  دولية  عمل  معايير  ظهور  يكون  قد  وبينما 

عن  الحكومات  وتخلي  الثانية،  الدرجة  من  و�أخرى  ولى  الأ

م�س�ؤولياتها الخا�صة بالرقابة على المعايير �أمراً خطراً بالفعل، 

طراف الفاعلة  فلا يجدر بالمرء �أن ينكر ب�شكل مبدئي على الأ

خرى، من غير منظمة العمل الدولية �أو الحكومات الوطنية،  الأ

حقها الم�شروع بالرقابة على معايير العمل الدولية. في الحقيقة 

�أن ظهور �أطراف جديدة على الم�سرح ناجم جزئياً عن �ضعف 

العام.  �شراف  الإ على  تقليدياً  اللاوية  يمتلكون  الذين  قدرة 

من  يكفي  ما  توفير  عن  �أحياناً  تعجز  المتقدمة  الدول  حتى 

�إلى  بالنظر  العام.  العمالي  للتفتي�ش  كفّاء  الأ الموارد والموظفين 

خلال  الجن�سيات  متعددة  ال�شركات  لظاهرة  الوا�سع  الانت�شار 

كيفية  ت�وّصر  ال�صعب  من  الع�شرين،  القرن  من  خير  الأ الربع 

تعاون  بدون  العالمي  قت�صاد  الإ في  الدولية  العمل  معايير  ن�شر 

الجمهور  دائرة  بات�ساع  الترحيب  ينبغي  لذا،  طراف.  الأ هذه 

ي�صبح  المعنية  طراف  الأ تنوّع  �أن  غير  المعايير.  مع  المتعامل 

م�شكلة عندما ي�ؤدي هذا �إلى تذويب معايير العمل الدولية، �أو 

نظمة  عندما تُ�ستخدم مدونات ال�سلوك الخا�صة ك�أداة بديلة للأ

العامة. وقد �أعلن الم�ؤتمر العالمي الثامن ع�شر للاتحاد الدولي 

»على  �أنه   2004 ول  الأ كانون  في  انعقد  الذي  الحرة  للنقابات 

�أو مت�ساهلة مع الم�س�ؤولية  �ألا تتبع مقاربة غير نقدية  النقابات 

جتماعية لل�شركات .. يجب �ألا ي�سمح لها ب�أن ت�ستخدم كبديل  الإ

�أخرى،  ناحية  من  للنقابات...  �أو  للحكومة  اللائق  الدور  عن 

جتماعية لل�شركات �أن توفر للنقابات فر�صاً  يمكن للم�س�ؤولية الإ

عمالها. جتماعي لأ ثر الإ �شراك ال�شركات في الأ لإ

عمال الرقابة والتثبّت الم�ستقلة المنا�سبة )التدقيق  يمكن لأ

والتفتي�ش( �أن تلعب دوراً في منع تراجع معايير العمل الدولية 

المعلومات  توفر  ف�إن  هنا،  التطوعية. من  المبادرات  عن طريق 

م�س�ألة  يعتبر  نتاج  للإ المحلية  الظروف  حول  والمثبتة  الموثوقة 

هذه  تت�سم  �أن  ويجب  الخا�صة.  التحركات  مجال  في  �أ�سا�سية 

العملية بال�شفافية و�أن يكون التثبت من تطبيقها ممكناً. فقط 

في هذه الحالة يمكن لكل من الم�ستهلكين، والمنتجين والم�ستثمرين 

�أن يتخذوا القرارات المنا�سبة، كما يمكن حينها فقط التغلب على 

ال�شكوك التي يبديها العمال ومنظماتهم حيال هذه التحركات. 

الفعلي  الا�ستقلال  ي�ضمن  يلي ذلك فهو من  الذي  ال�س�ؤال  �أما 

حد  للرقابة على معايير العمل الدولية وكيف يتم ذلك. تبعاً لأ

‘للرقابة  الحقيقي  الوحيد  »النظام  ف�إن  النقابيين،  الم�س�ؤولين 

ومن  �أنف�سهم  العمال  قبل  من  يتم  العمل  �أماكن  الم�ستقلة‘على 

خلال نقاباتهم )جا�ستي�س 2003(. 

ذات  الخا�صة  المبادرات  �أدوات  هم  لأ مناق�شة  يلي  فيما 
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تتحمل م�س�ؤولية �أكبر تجاه �شروط العمل ال�سائدة لدى مزوّديها 

قام  وقد  البحار.  عبر  معها  الباطن  من  المتعاقدة  وال�شركات 

تتجنب  لكي  �أخلاقية  قواعد  بو�ضع  ال�شركات طوعياً  عدد من 

النقد ب��شأن �سلوكها المعادي لم�صلحة المجتمع، وال�سمعة ال�سلبية 

ومن �أجل تح�سين �وصرتها. 

ال�شركات.  مدوّنات  بت�أثير  المراقبين  بع�ض  تفاءل  وقد 

يحل  بحيث  ين��شأ  قد  الجيدة  المعايير  على  تناف�ساً  �أن  فقالوا 

ال�شركات  تناف�س  عن  ينجم  الذي  القاع«  نحو  »ال�سباق  محلّ 

جتماعية.  جور، و�ضعف المعايير الإ على �أر�ضية من انخفا�ض الأ

�أجل  البع�ض من  بع�ضها  مع  التناف�س  الم�صانع على  تتحفز  قد 

جتماعي، مما »يرفع معايير العمل الدولية« في  تح�سين �أدائها الإ

البلدان التي تعمل فيها. تقت�ضي القواعد، لدى تطبيقها بال�شكل 

جور، و�شروط  الكامل، �أن يقوم كل م�صنع برفع التقارير عن الأ

العمل، والمعلومات الخا�صة بقوة العمل، و�أنظمة �إدارة المعلومات 

جتماعي فيها.  داء الإ البيئية والعمالية، وعن عنا�صر �أخرى للأ

من ثَم يقوم المراقبون بمنح ال�شركات مراتب يتم الإعلان عنها 

)�سابيل و�آخرون 2000(.

لقد تم الاتفاق على مطالبة ال�شركات برفع تقارير �سنوية 

جتماعية  عن الطرق التي تقوم بوا�سطتها بتلبية م�س�ؤولياتها الإ

»الميثاق  في  �سا�سية  الأ الدولية  العمل  معايير  وباحترام 

ر�سمياً  الميثاق  هذا  المتحدة  مم  الأ �أطلقت  وقد  جتماعي«.  الإ

مين العام كوفي �أنان، الذي دعا  في عام 2000، بمبادرة من الأ

المواطنة  »�إظهار  خلال  من  عليها  يترتب  بما  للقيام  عمال  الأ

جتماعي  �أي مكان تعمل فيه«. والميثاق الإ العالمية ال�صالحة في 

لحقوق  العالمي  الإعلان  من  م�شتقة  مبادئ  ت�سع  على  مبني 

لمنظمة  للعمال  �سا�سية  الأ والحقوق  المبادئ  و�إعلان  ن�سان،  الإ

البيئة والتنمية، واتفاقية  الدولية، و�إعلان »الريو« حول  العمل 

مم المتحدة حول الف�ساد. هناك حوالي 700 من ال�شركات،  الأ

والاتحادات العالمية، والمنظمات غير الحكومية وهيئات المجتمع 

ن.    خرى الم�شاركة في الميثاق حتى الآ المدني الأ

عن  النقابات،  بينها  ومن  و�ساط،  الأ بع�ض  ت  عّرب لقد 

هذه  تمثل  فهل  لل�شركات.  ال�سلوك  مدوّنات  تجاه  تحفُّظها 

العامة؟«  العلاقات  في  خدعة  �أم  عمالية  »�أدوات  المدونات 

)ويك 2003(. »لقد كان وا�ضحاً من البداية �أن الكثيرين من 

ت�شكل بديلًا  �أن  �أرادوا لهذه المدونات الجديدة  عمال  الأ رجال 

النقابات« )جا�ستي�س  ي�ستخدموها في تجنب  و�أن  نظمة  الأ عن 

عدة  على  النهاية  يعتمد في  المدونات  ت�أثير  �أن  ويبدو   .)2002

طراف المعنية،  �شروط: هل هذه المدونات خا�صة بواحد من الأ

مدونات  �أنها  �أم  وحدها،  ال�شركات  عن  �صادرة  هي  وهل 

�إذا  فيما  الت�سا�ؤل  يمكن  ولكن  )جويت�شير2004(.  اجتماعياً  

مل�صقات،  تحمل  التي  المنتجات  لتو�سع  �آفاق   هناك  كانت 

المرتكزة  داة  الأ هذه  ت�أثير  مدى  حول  الت�سا�ؤل  طرح  وبالتالي 

�أو حتى  الركود  �أو  الطفيف،  رتفاع  الإ �إلى  بالنظر  ال�سوق.  �إلى 

ال�صناعية  الدول  في  للعمال  الحقيقية  جور  الأ في  نخفا�ض  الإ

توزيع  في  المتزايد  والا�ستقطاب  خيرة،  الأ ال�سنوات  خلال 

الدخل ال�شخ�صي، فمن المرجح �أن يبحث الجمهور الوا�سع من 

�ستهلاكية رخي�صة الثمن،  الم�ستهلكين العاديين عن الب�ضائع الإ

بدل �أن يتحمل فرق �أ�سعار المنتجات التي تحمل مل�صقات.

و�ضع  ف�إن  الحرة،  للنقابات  الدولي  الاتحاد  منظور  من 

العمالية  الممار�سات  ترخ�ص  التي  المنتجات  على  المل�صقات 

“خلافاً  الم�شاكل.  بع�ض  ي�سبب  المنتج  �صناعة  في  الم�ستخدمة 

يمكن  لا  بال�سلامة،  �أو  المنتج  بمكوّنات  الخا�صة  للمل�صقات 

التّثبت من الادعاء عبر فح�ص المنتج نف�سه. لا يمكن للمل�صق 

الذي يغطي الممار�سات العمالية �أن يكت�سب �صدقيةً �إلا �إذا توفرت 

�إلا  يتوفر  لا  �شرط  العمل-وهو  لمكان  الم�ستمر  لل�ضبط  ترتيبات 

المنا�سبة،  وظائفها  ب�أداء  والم�ستقلة  منة  الآ للنقابات  �سمح  �إذا 

وحتى في تلك الحالة، فقط عندما تكون مدعمة ب�أنظمة عمالية 

نفاذ ونافذة في مجتمع منفتح وديمقراطي” )جا�ستي�س  قابلة للإ

.)2002

مدونات ال�سلوك لل�شركات

عمال،  الأ ومنظمات  الجن�سيات،  متعددة  ال�شركات  و�ضعت 

مدونات  الحكومية  غير  والمنظمات  العمالية  والمنظمات 

�أي�ضاً قواعد ممار�سات العمل.  �سلوك لل�شركات، والتي ت�سمى 

وتُ�ستخدم بروتوكلاوت التدقيق التي ترتكز عادة على التفتي�ش 

تمتثل  الم�صانع  كانت  �إن  ما  تحديد  �أجل  من  الخا�ص  العمالي 

هذه  �أهمية  تزايدت  لقد  �إنتاجها.  �شبكات  في  القواعد  لهذه 

نتاج،  الإ في  الخارجية  التعاقدات  وتيرة  ارتفاع  مع  القواعد 

وخ�وص�صاً في البلدان التي لها �سجلّ من عدم احترام معايير 

تدني  �إلى  ت�شير  التي  فالتقارير  �سا�سية.  الأ الدولية  العمل 

الجبري،  والعمل  طفال،  الأ وعمل  النقابات،  وقمع  جور،  الأ

التي  والخطرة  الم�ستقرة  وغير  ن�سانية  الإ غير  العمل  و�شروط 

�أ�صحاب  من  الغربيين  المنتجين  هم  لأ العر�ض  �سل�سلة  ت�سود 

حذية،  لب�سة، والأ العلامات التجارية، وخ�وص�صاً في �صناعة الأ

�أثارت  قد  العمالة،  كثيفة  خرى  الأ وال�صناعات  لعاب  والأ

والنقابات  الحكومية،  غير  المنظمات  و�ضغطت  العام.  القلق 

لكي  الجن�سيات  متعددة  ال�شركات  على  الم�ستهلكين  وجماعات 
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 ،  Fair Labour Association ورابطة العمل المن�صف 

 Worker Rights Consortium وائتلاف حقوق العمال

العمل  منظمة  اتفاقيات  جميع  هذه  ال�سلوك  مدونات  تغطي   .

العمل  و�ساعات  جور،  بالأ الخا�صة  والمعايير  �سا�سية  الأ الدولية 

 ،2003 ويك  �أنظر  التفا�صيل  من  )لمزيد  العمل  في  وال�سلامة 

والاتحاد الدولي للنقابات الحرة 2004(.

�إن كان لمدونات ال�سلوك �أن تحقق الهدف المن�وشد منها، 

المتعهدين  �إلى  ت�صل  وت�شغيلها بحيث  يتم ت�صميمها  �أن  ينبغي 

نتاج. يمكن �أن يكون لمثل هذه التغطية  العاملين �ضمن قنوات الإ

�شتراو�س.  ليفي  حالة  �إلى  المثال  �سبيل  على  لننظر  كبير.  �أثر 

�أكثر  هناك  ولكن  عامل.   8000 من  �أكثر  ال�شركة  توظف  لا 

�سل�سلة  �ضمن  تعمل  التي  الم�صانع  في  موظف   200,000 من 

التزويد والخدمات لل�شركة. لو تمكن ليفي �شتراو�س من جعل 

ف�إن  الدولية،  العمل  منظمة  معايير  تحترم  الم�صانع  هذه  كل 

الفائدة تكون كبيرة. لقد �أظهرت درا�سة لثلاث �شركات كبرى 

�صناعة  في  وتعمل  لها  مقراً  �أوروبا  تتخذ  الجن�سيات  متعددة 

 1,000 بين  ما  تمتد  مزوديها  �شبكات  �أن  والزينة،  حذية  الأ

و5,000 مزود وما بين 5,000 وما يزيد على 10,000 متعاقد 

تعطي  رقام  الأ هذه  النامية.  الدول  في  معظمهم  الباطن،  من 

مجمل  عبر  المعايير  تطبيق  لمهمة  الكمي  البعد  على  م�ؤ�شراً 

�سل�سلة القيمة العالمية. وهي ت�شرح ال�سبب الذي يجعل الرقابة 

ح  ويُرجَّ كاملين،  غير  الم�ؤلفين-  جتماعي-بنظر  الإ والتدقيق 

�أي�ضاً؛  �أخرى  معنية عديدة” �صادرة عن منظمات  طراف  “لأ
العمل  منظمة  معايير  �إلى  �إ�شارة  المدونات  هذه  في  توجد  هل 

القانوني الم�صاحب لمنظمة  الفقه  �إلى �صلب  وبالتالي  الدولية، 

العمل الدولية �أم لا؛ هل هناك رقابة منتظمة ومتوا�صلة ترفع 

تقارير دقيقة حول ال�شروط الحقيقية للعمل في مجمل �شبكات 

وهل  بال�صدقية  التثبت  قواعد  تتحلى  وهل  لل�شركات؛  نتاج  الإ

هي مقبولة من الجمهور. 

بناء على م�سح �أجري عام 2000، قامت منظمة التعاون 

مدونات  من   246 ب�إح�صاء  قت�صادي  الإ الميدان  في  والتنمية 

�أ�صدرت  الت�سعينات. وقد  تبني معظمها خلال  ال�سلوك، جرى 

منظمات  �أ�صدرتها  منها  و92  بمفردها،  �شركات  منها   118

بين  �شراكات  منها   32 �أ�صدرت  بينما  وتجارية،  �صناعية 

طراف المعنية بما فيها النقابات، والمنظمات غير الحكومية  الأ

اللاويات  من  كل  وكانت  دولية.  منظمات  منها   4 و�أ�صدرت 

هي  و�سوي�سرا  و�ألمانيا  و�أ�ستراليا،  المتحدة,  والمملكة  المتحدة، 

م�صدر معظم مدونات ال�سلوك هذه )منظمة التعاون والتنمية 

مدونات  �أ�شهر  بين  ومن  2000ب(.  قت�صادي  الإ الميدان  في 

النظيفة  الملاب�س  حملة  من  كل  و�ضعتها  التي  تلك  ال�سلوك 

Clean Clothes Campaign،  وم�ؤ�س�سة الملاب�س العادلة 
جتماعية الدولية  Fair Wear Foundation والم�ساءلة الإ
Social Accountability International ، ومبادرة 
 ،Ethical Trading Initiative خلاقية  الأ التجارة 

لب�سة الكمبودية  المربع 5.6: الرقابة الم�ستقلة على معايير العمل الدولية في �صناعة الأ

تم و�ضع نموذج للرقابة الم�ستقلة في م�شروع تنفذه منظمة العمل الدولية ويدعى »نحو م�صانع �أف�ضل في كمبوديا«. فقد تم ت�شكيل فريق من المراقبين 

جور، و�ساعات  العماليين الم�ستقلين من �أجل القيام بزيارات مفاجئة لم�صانع الملاب�س في البلاد، والتدقيق في �شروط متنوعة، كالحرية النقابية، والأ

لات وتخفيف ال�ضجيج. تحتوي لائحة التدقيق والمبنية على �أ�سا�س قانون العمل الكمبودي ومعايير منظمة  العمل، والمرافق ال�صحية، و�سلامة الآ

العمل الدولية ما يزيد على 500 بند. وتوفر ترتيبات الرقابة م�صدراً للمعلومات الم�ستقلة وال�شفافة والتي يمكن لل�شركات التي ت�شتري الملاب�س �أن 

�ضافة �إلى ذلك،  �ستثمار. كما يمكن لمنظمات الم�ستهلكين والعمال الح�وصل على المعلومات. بالإ ت�ستخدمها في اتخاذ قراراتها الخا�صة بالتعاقد والإ

توفر منظمة العمل الدولية م�ساعدات علاجية مبا�شرة للم�صانع، بتوفير فر�ص التدريب المهني وبناء القدرات للنقابات، وممثلي �أ�صحاب العمل 

وللحكومة على �سبيل المثال. وقد �أظهر الم�شروع �أنه يمكن التوفيق بين م�صالح الم�ستهلكين الذين يريدون �شراء منتج ذي �سعر معقول، وبين م�صالح 

رباح، وم�صالح الن�ساء الريفيات ال�صغيرات اللواتي يردن �إيجاد عمل لائق )�أنظر منظمة العمل الدولية 2004(.  الم�شترين الذين يريدون تحقيق الأ

العام  مين  وتبعاً للأ الم�شروع.  الرقابة، فقد غيروا موقفهم خلال مدة عمل  مر من  الأ بادئ  انزعجوا في  والذين  الكمبوديين،  العمل  �أ�صحاب  �أما 

عمال الخا�صة...لقد قبلنا �أن معايير العمل جيدة للاقت�صاد  للاتحاد الكمبودي لم�صنّعي الملاب�س: »من ال�صعب �أن تجد �أنا�ساً يقحمون �أنوفهم في الأ

ولل�شعب الكمبودي« )برن�ستاين 2001، �ص. 74(.

�أما اليوم، فينظر �إلى الم�شروع كرد �إيجابي على المخاطر الكبيرة التي هددت �صناعة الملاب�س الكمبودية-والتي ت�شكل حوالي 80 بالمائة من �صادرات 

نتاج والقدرة الت�صديرية ال�صينيتين في هذه ال�صناعة. البلاد- بعد الانتهاء التدريجي لاتفاقية الخيوط المتعددة لعام 2004 والتو�سع ال�ضخم للإ



104

م�ؤ�س�سة فريدري�ش �إيبرت

كيف ننه�ض بمعايير العمل الدولية

نتاجية، حتى  �سا�سية في كافة �أن�شطتها، وفي مجمل �سل�سلتها الإ الأ

في الدول التي لم ت�صادق على اتفاقيات منظمة العمل الدولية 

المذكورة في الاتفاقية. وتت�ضمن معظم الاتفاقيات بنوداً خا�صة 

و�ساعات  جور،  كالأ الهامة،  الدولية  العمل  منظمة  باتفاقيات 

العمل، وال�سلامة المهنية وال�صحية، والتدريب والبيئة. 

على  النقابات  من  كرد  الدولية  طار  الإ اتفاقيات  جاءت 

“رغم  ال�شركات.  �أحادية الجانب من طرف  ال�سلوك  مدونات 

�أنه يمكن لمدونات ال�سلوك الدولية �أن ت�شكل جزءاً من اتفاقية 

من  �سا�سية  الأ الغاية  ف�إن  �أحياناً،  كذلك  تكون  وهي  طار،  الإ

طار الدولية هي �إر�ساء علاقة م�ستمرة بين ال�شركة  اتفاقيات الإ

الدولية” )الاتحاد  النقابية  المنظمة  وبين  الجن�سيات  متعددة 

الدولي للنقابات الحرة 202، �ص. 136(. �إن معظم اتفاقيات 

النقابة  تعطي  وهي  محدودة.  غير  لفترة  هي  الدولية  طار  الإ

حكام  انتهاكات مزعومة لأ �أية  الموقعة عليها الحق في مناق�شة 

حيان،  الأ من  كثير  في  لل�شركة.  الرئي�سي  المقر  مع  الاتفاقية 

عادة  تعقد  الغر�ض،  لهذا  دورية  اجتماعات  الاتفاقيات  تحدد 

قنوات  �إيجاد  �أي�ضاً على  تن�ص  قد  كما  ال�سنة،  واحدة في  مرة 

بالن�سبة  حكام  الأ هذه  فائدة  تكمن  �إلحاحاً.  كثر  الأ للتدخل 

للنقابات في وجود �وضابط متوا�صلة على ال�شركة، بحيث تطّلع 

لتزام. وبهذه  دارة العليا لل�شركة ب�سرعة على �أي �إخلال بالإ الإ

�أخلاقيات  على  ت�ضفي  الدولية  طار  الإ اتفاقيات  ف�إن  الطريقة 

الكثير  ت�شدد  الوقت،  ال�شركات الجوهر وال�صدقية. وفي نف�س 

دارة المحلية  �سا�سي الذي تلعبه الإ من الاتفاقيات على الدور الأ

وممثلو النقابات في مناق�شة الم�شكلات وف�ض النزاعات. 

من  �أكبر  عدد  على  الدولية  طار  الإ اتفاقيات  تحتوي 

مدونات  من  �سا�سية  الأ الدولية  العمل  معايير  �إلى  �شارات  الإ

ال�سلوك لل�شركات. فعلى �سبيل المثال، ف�إن جميع الاتفاقيات التي 

اتفاقية   35 والبالغ عددها   ،2004 �آذار  التفاو�ض عليها في  تم 

الجماعية،  المفاو�ضة  في  والحق  النقابية  الحرية  �إلى  ت�شير 

بينما �أ�شارت 28 و29 منها على التوالي، �إلى اتفاقيتي منظمة 

العمل الدولية بالا�سم والعنوان. كذلك ف�إن الكثير من اتفاقيات 

طار ت�شير بو�وضح �إلى واحدة �أو �أكثر من الاتفاقيات الدولية  الإ

متعددة  الم�شاريع  حول  الدولية  العمل  منظمة  �إعلان  التالية: 

الحقوق  حول  الدولية  العمل  منظمة  و�إعلان  الجن�سيات، 

في  والتنمية  التعاون  منظمة  وتوجيهات  العمل،  في  �سا�سية  الأ

مم  قت�صادي لل�شركات متعددة الجن�سيات، و�إعلان الأ الميدان الإ

المتحدة.  مم  للأ العالمي  والميثاق  ن�سان،  الإ حقوق  حول  المتحدة 

طار  �إجراءات للرقابة والاعتماد،  وتت�ضمن معظم اتفاقيات الإ

ولكنها  المتعددة،  المعنية  طراف  الأ ذات  ال�سلوك  مدونات  مثل 

�أو  دوران  �سرعة  ب�سبب  ال�صعوبات  وتتفاقم  كذلك.  يظلا  �أن 

تغيير المزودين والمتعاقدين من الباطن، والتناف�س الحاد على 

دنى من �سل�سلة  �سعار فيما بينهم، وخ�وص�صاً في الجانب الأ الأ

نتاج )فيختر و�سيدو 2002(. الإ

لمدونات  الفعلية  الإنجازات  مع  بحذر  التعامل  ينبغي 

جتماعية الخا�صة، وتحديداً ما �إذا كانت قد كفلت  ال�سلوك الإ

تبعاً  بذلك.  قيامها  وكيفية  الدولية  منظمة  بمعايير  لتزام  الإ

التي  القواعد  ف�إن  الدولية،  العمل  منظمة  �أجرتها  لدرا�سة 

�شارة  القليل من الإ و�ضعتها الم�شاريع لوحدها لا تت�ضمن �سوى 

ت�شير  بينما  �سا�سية،  الأ الدولية  العمل  منظمة  اتفاقيات  �إلى 

�إلى  المعنية  طراف  الأ من  العديد  فيها  �شاركت  التي  المبادرات 

)منظمة  �أكثر  ب�شكل  �سا�سية  الأ الدولية  العمل  منظمة  معايير 

مراجعة  وخل�صت   .)2001 �أورمين�سكي  2003؛  الدولية  العمل 

والخارجي  الداخلي  ال�ضغط  وجود  “بدون  �أنه  �إلى  للمدونات 

�إلى  قت�صادية  الإ القوى  لدى  قوي  ميل  هناك  يكون  المنا�سبين، 

يمكن  �ص.17(.   ،2005 )موراي  المدونات”  معايير  ‘تلفيق‘ 
الدولية من خلال و�ضع  العمل  لتزام بمعايير منظمة  الإ تقوية 

فيها  بما  ال�صلة،  ذات  الفاعلة  طراف  الأ �شراك  لإ ترتيبات 

مدونات  و�ضع  عملية  في  الحكومية،  غير  والمنظمات  النقابات 

ال�سلوك والرقابة عليها، وكذلك من خلال التثبت الم�ستقل من 

قبل مدققين مخت�صين و�إجراءات منا�سبة للتظلمات. لقد قامت 

ب�إ�شراك  خا�صة  توجيهات  بتطوير  العالمية  النقابية  الحركة 

النقابات في مدونات ال�سلوك للقطاع الخا�ص )الاتحاد الدولي 

للنقابات الحرة، 2002ب(. يعر�ض المربع 5,6 نموذجاً م�شرقاً 

للرقابة الدولية الم�ستقلة. 

طار الدولية اتفاقيات الإ

معظمها  تكتب  والتي  لل�شركات،  ال�سلوك  مدونات  بعك�س 

�إما  راقبتها،  �إن  وتراقبها،  الخا�صة،  غرا�ضها  لأ ال�شركات 

جر، ف�إن اتفاقيات  بنف�سها �أو عن طريق ا�ست�شاريين مدفوعي الأ

متعددة  ال�شركات  بين  المفاو�ضات  عن  تنتج  الدولية  طار  الإ

ي�سمى  كان  )والذي  العالمي  النقابات  اتحاد  وبين  الجن�سيات 

مانات العامة الدولية للنقابات(. في بع�ض الحالات،  �سابقاً الأ

قبل  من  وتوقيعها  الدولية  طار  الإ اتفاقيات  على  التفاو�ض  تم 

وروبي  الأ العمل  مجل�س  �أو  العالمي  العمل  مجل�س  عن  ممثلين 

World or European Works Council بالنيابة عن 
طار الدولية التزام  الإتحاد النقابي العالمي. وتعني اتفاقيات الإ

الدولية  العمل  معايير  باحترام  الجن�سيات  متعددة  ال�شركات 
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الم�س�ؤولية  �ستثمار الانتقائية ذات  الإ ارتفع عدد �صناديق 

جتماعية في �أنحاء العالم من 55 في عام 1995، �إلى 195 في  الإ

�ضعف  تبلغ  ب�سرعة  لها  الر�أ�سمالية  القيمة  ونمت   .1999 عام 

�سرعة نمو �سوق ر�أ�س المال بين عامي 1997 و1999. 

�وصل الخا�صة التي يديرها الم�ستثمرون  وازدادت ح�صة الأ

اللاويات  في  بالمائة   45 تبلغ  فهي  كبير.  ب�شكل  الم�ؤ�س�ساتيون 

المتحدة، و52 بالمائة في المملكة المتحدة، و34 بالمائة في اليابان، 

و29 بالمائة في �ألمانيا. ولا تقل عائدات ال�صناديق الانتقائية عن 

عائدات ال�صناديق غير الانتقائية، كما �أنها لا تزيد عنها ب�شكل 

�وصل �صناديق  جمالية لأ الإ القيمة  بلغت   ،1999 كبير. في عام 

التقاعد في العالم ما يقارب 13,500 بليون دولار �أمريكي، مما 

ال�سيا�سات عن طريق  على  للت�أثير  الهائلة  مكانية  الإ على  يدل 

داة.  هذه الأ

ل�صناديق  �ستثمارية  الإ القرارات  في  العمال  م�شاركة  �إن 

الم�س�ؤولية  ذي  للا�ستثمار  واعدة  مقاربة  ت�شكل  التقاعد 

للعمال.  �صديقة  �سيا�سات  اتباع  يكفل  �أنه  حيث  جتماعية،  الإ

في  الت�وصيت  على  بالقدرة  الا�سكندينافيون  العمال  يتمتع 

الدنمارك  ففي  م�ؤ�س�ساتية.  بطريقة  وذلك  التقاعد،  �صناديق 

مثلًا، ي�سيطر العمال على ن�صف قوة الت�وصيت على القرارات 

حول  توجيهات  توفر  جماعية  اتفاقية  فبموجب  �ستثمارية.  الإ

حال  في  فوراً  �ستثمار  الإ �إلغاء  يمكن  خلاقي،  الأ �ستثمار  الإ

�أما في المملكة المتحدة، وفرن�سا واللاويات  انتهاك التوجيهات. 

المتحدة، ف�إن �إدارات �صناديق التقاعد ملزَمة قانونياً باحترام 

مجل�س  ويدعو  ن�سان.  الإ حقوق  فيها  بما  خلاقية،  الأ المبادئ 

الم�ستثمرين الم�ؤ�س�ساتيين في اللاويات المتحدة مجل�س �إدارته �إلى 

�ستثمارية من �أجل تطبيق حقوق العمال  ا�ستخدام القرارات الإ

�ستثمارات  الإ مراقبة  و�إلى  الدولية  العمل  منظمة  لمعايير  تبعاً 

داة  بوا�سطة مدققين م�ستقلين خارجيين. تعتمد فعالية هذه الأ

ازدادت  كلما  للم�ستثمر.  جتماعي  الإ الوعي  مدى  على  بالطبع 

المعرفة  انت�شرت  وكلما  وت�أثيرها،  المعايير  دور  حول  المعرفة 

حول الانتهاكات و�إ�ساءة المعاملة في العالم، كلما تح�سنت فر�ص 

�إلزام الم�ستثمرين بالتنبه �إليها والانخراط في التحرك الهادف 

لمعالجتها.

الاتفاقيات الدولية لتوجيه �سلوك ال�شركات

جتماعي لل�شركات  داء الإ جتماعي والأ يمكن تعزيز ال�سلوك الإ

على  مبنية  توجيهات  و�ضع  خلال  من  الجن�سيات  متعددة 

النوع:  هذا  من  �أدوات  ب�ضع  تتوفر  حالياً،  دولية.  اتفاقيات 

وعلى  التظلم،  �إجراءات  وعلى  على الحوار،  عام  ب�شكل  ت�شدد 

�أن�شطة التوعية. وهي تن�ص على �أنه في حال ن�وشب نزاع حول 

م�شتركة.  ت�وصيبية  �إجراءات  اتخاذ  يجب  الاتفاقية،  تطبيق 

 IUF وت�شير تقارير الاتحاد الدولي لعمال ال�صناعات الغذائية

والاتحاد الدولي لعمال الكيماويات والطاقة والتعدين والعمال 

العامّين ICEM  �إلى �إن �إجراءات الرقابة قد نُفذت و�أن نتائج 

�إيجابية. لا يزال يتعين �إجراء تقييم  اجتماعات الرقابة كانت 

طار الدولية.  �شامل لفعالية اتفاقيات الإ

مت�سارع  ب�شكل  الدولية  طار  الإ اتفاقيات  ارتفع عدد  لقد 

 ،2005 �أيار من عام  �أوا�سط الت�سعينات، ومع حلول �شهر  منذ 

3 ملايين موظف.  37 اتفاقية تغطي ما يزيد على  بلغ عددها 

متعددة  �أوروبية  م�شاريع  �إلى  الاتفاقيات  هذه  معظم  تعود 

ال�صناعية  العلاقات  لها �سجلات طيبة في مجال  الجن�سيات، 

)�أنظر جدول 5,1(.

خلاقية �ستثمارات الأ الإ

ب�شكل  تتم  كانت  �إذا  خلاقية«  »بالأ �ستثمارات  الإ و�صف  يمكن 

جتماعية  الإ المعايير  تحترم  التي  والم�شاريع  الدول  في  انتقائي 

المعروفة  الم�شاريع  �أو  الدول  في  �ستثمار  الإ ينبغي  لا  والبيئية. 

�إلى  بالم�ستثمرين  �أدى هذا  لو  ن�سان، حتى  الإ بانتهاكها لحقوق 

خلاقية  �ستثمارات الأ خ�سارة الفر�ص �أو تكبد الخ�سائر. بد�أت الإ

منذ ب�ضعة عقود مع مقاطعة ال�شركات التي �أبقت على �أعمالها 

بارتهيد(.  في جنوب �أفريقيا خلال فترة الف�صل العن�صري)الأ

كالكحول،  الوقت،  ذلك  منذ  �أخرى  موا�ضيع  �إلى  انتقلت  ثم 

الدولية  العمل  معايير  و�أي�ضاً  �سلحة،  والأ النووية،  والطاقة 

�سا�سية، وب�شكل متزايد. الأ

في  جتماعية«  الإ الم�س�ؤولية  ذي  �ستثمار  »الإ دور  ويتزايد 

جتماعية لل�شركات«. وهو يغطي  الجدل الخا�ص »بالم�س�ؤولية الإ

والت�صنيف  القيا�سية،  الم�ؤ�شرات  ن�شطة:  الأ من  �أنواع  ثلاثة 

في  الم�ستخدمة  العمل  معايير  تكون  لا  التمويل.  و�صناديق 

جداً  محددة  عادة  جتماعية  الإ الم�س�ؤولية  ذات  �ستثمارات  الإ

62 �صندوقاً  �أجري على معايير  �أظهر اختبار  �أو قيا�سية. وقد 

انتقائياً موجوداً في اللاويات المتحدة �أن 43,5 % منها ت�ضمنت 

التي  الموا�ضيع  ظهرت  كما  العمالية.  بالعلاقات  تتعلق  معايير 

 71 في  التمييز  وعدم  الفر�ص  تكاف�ؤ  بندي  تحت  �إجمالًا  تقع 

بالمائة من المعايير. كما بّني بحث �أجرته منظمة العمل الدولية 

معايير  جميع  يدرج  بع�ضها  �أن  الت�صنيف  وكالات  على  م�ؤخراً 

�سا�سية )منظمة العمل الدولية 2003(. العمل الدولية الأ
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طار التي تم التو�صل �إليها بين ال�شركات متعددة الجن�سيات واتحاد النقابات العالمي GUF لغاية �أيار 2005 جدول 5,1: اتفاقيات الإ

الم�صدر: �ستيرت FMI ، هيلمان )WWBFI(، ني�سان 2005

القطاعالدولةعدد الموظفينال�شركة
الاتحاد النقابي 

العالمي
ال�سنة

IUF1995الفنادقفرن�سا147.000�أكور

IFBWW1998المفرو�شاتال�سويد70.000�إيكيا

ICEM1998ال�صناعة النفطيةالنروج16.000�ستاتويل

دوات المكتبية�ألمانيا6.000فابر-كا�ستل IFBWW1999الأ

ICEM2000ال�صناعة الكيماوية�ألمانيا27.500فرودينبرج

ن�شاءات�ألمانيا37.000هوختيف IFBWW2000الإ

UNI2001تجارة المفرقفرن�سا383.000كارفور

IUF2001الزراعةاللاويات المتحدة26.000�شيكيتا

ت�صالاتاليونان18.500�أو تي �إي تلكوم UNI2001الإ

ن�شاءاتال�سويد79.000�سكانكا IFBWW2001الإ

ت�صالات�أ�سبانيا161.500تيليفونيكا UNI2001الإ

ITGLWF2001الن�سيج�ألمانيا38.000تريومف

IMF2002المعادن�إيطاليا20.000ميرلوني

ICEM2002الطاقة�أ�سبانيا13.600�إندي�سا

ن�شاءاتهولندة7.800بالا�ست نيدام IFBWW2002الإ

لباننيوزيلندة20.000فونتيرا IUF2002منتجات الأ

IMF2002ال�سيارات�ألمانيا325.000فولك�سفاغن

ICEM2002الورقالنرويج11.000نور�سكي �سكوج

ICEM2002التعدينجنوب �أفريقيا64.900�أنجلو جولد

IMF2002ال�سيارات�ألمانيا372.200دايملر كراي�سلر

ICEM2002الطاقة�إيطاليا70.000�إني

IMF2003الكهرباء/العربات�ألمانيا19.000ليوني

UNI2003التنظيف/ ال�صيانةدنمارك280.000�أي. �إ�س. �إ�س.

IMF2003الهند�سة�ألمانيا17.000جي. �إي. �إي 

IMF2003ال�سويد39.000�إ�س.كي. �إف.

لكترونيات�ألمانيا25.950رينميتال IMF2003الدفاع/العربات/ الإ

لكترونيات�ألمانيا225.900بو�ش IMF2004العربات/ الإ

IMF2004�صناعة المعادن�ألمانيا4.000بريم

ICEM2004�صناعة الورقال�سويد46.000�إ�سٍ.�سي.�إي.

ICEM2004الطاقة/ النفط الخامرو�سيا150.000لوكويل

IMF2004ال�سياراتفرن�سا130.700رينو

ن�شاءات�إيطاليا�إمبريجيلو IFBWW2004الإ

ICEM2005الطاقةفرن�سا167.000كهرباء فرن�سا

ICEM2005الكيماوياتفرن�سا20.000روديا

ICEM2005الكيماوياتالنرويج5.000فيديكي

IMF2005ال�سيارات�ألمانيا106.000بي.�إم.دابليو

3.282.700المجموع
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�إن تطبيق هذه التوجيهات لي�س معتمداً على اعتماد ال�شركات 

بموجبها  تقع  مح�سنة  تطبيقية  ب�إجراءات  مدعومة  فهي  لها. 

تختلف  ال�سياق،  هذا  وفي  الحكومات.  على  نفاذ  الإ م�س�ؤولية 

لل�شركات.  الجانب  حادية  الأ ال�سلوك  مدونات  عن  التوجيهات 

يجب على الحكومات �أن تحدد م�س�ؤولي ات�صال وطنيين داخل 

والرد  ترويجية،  ب�أن�شطة  القيام  بهم  يناط  والذين  �إداراتها، 

تن��شأ.  قد  التي  الم�شاكل  حل  في  والم�ساهمة  الا�ستف�سارات،  على 

وقد �أ�صدرت اللجنة النقابية الا�ست�شارية التابعة لمنظمة التعاون 

قت�صادي دليل م�ستخدم للنقابات ي�ؤيد فر�ض  والتنمية في الميدان الإ

الرقابة على القواعد )اللجنة النقابية الا�ست�شارية 2003(.

العمل  مجال�س  حول  وروبي  الأ الاتحاد  تعليمات  تطالب 

الاتحاد  في  موظف   1000 من  �أكثر  ت�شغل  �شركة  كل  وروبية  الأ

دولتين  عن  يقل  لا  ما  في  موظفاً   150 من  و�أكثر  وروبي،  الأ

ع�وضين، �أن ت�شكل مجل�ساً لها. وتن�ص التعليمات على الت�شاور 

دارة وممثلي الموظفين، خ�وص�صاً في النتائج المترتبة على  بين الإ

�ستثمارات الخارجية المبا�شرة، وقرارات الحيازة والاندماج،  الإ

�أف�ضل  تعاون  تحقيق  من  تمكن  وهي  ال�شركة.  هيكلة  و�إعادة 

ممثلي  بين  الم�شترك  والتحرك  المعلومات،  تبادل  خلال  من 

ت�شكلت   ،2004 ني�سان  المختلفة. مع حلول  الدول  الموظفين من 

مجال�س عمل في 751 �شركة متعددة الجن�سيات، �أي ما ن�سبته 

يبلغ عددها  والتي  التعليمات  ت�شملها  التي  ال�شركات  من   %35

2,169 �شركة. 

ال�شركات متعددة الجن�سيات وفيما  التجارة داخل  تمثل 

ال�شركات  وتمثل  العالمية.  ال�صادرات  ثلث  حوالي  حالياً  بينها 

يتزايد  كما  الدولية.  �ستثمارات  الإ من  رئي�سية  ح�صة  الكبيرة 

ت�ستثمر خارج وطنها  التي  والمتو�سطة  ال�صغيرة  الم�شاريع  عدد 

م، بحيث �أ�صبح لها دور في الم�شهد الدولي. لو �أمكن تح�سين  الأ

لمعايير  تبعاً  الم�شاريع  هذه  في  كبير  ب�شكل  جتماعي  الإ ال�سلوك 

العمل الدولية، نكون قد �أنجزنا الكثير.غير �أن الغالبية الكبرى 

بما  المحلي،  قت�صاد  الإ في  يعملون  يزالون  لا  العالم  عمال  من 

�أن  في  يكمن  كبر  الأ التحدي  �إن  النظامي.  غير  القطاع  فيه 

الوقت  وفي  الدولية.  العمل  معايير  من  ينتفعون  ه�ؤلاء  نجعل 

الدولية  والمنظمات  الوطنية  الحكومات  فيه  تتحمل  الذي 

م�س�ؤولية احترام معايير العمل الدولية في المن��شآت التي تعمل 

عمال  الأ والدولي، يجب على منظمات  الوطني  الم�ستويين  على 

بالم�س�ؤولية  يتحلى  الذي  �سلوكها  بنف�سها  ت�ضمن  �أن  الخا�صة 

للقيام  نافذة  بحقوق  ال�شركات  تطالب  وبينما  جتماعية.  الإ

عمال، ف�إن عليها �أي�ضاً �أن تقبل الواجبات الوطنية والدولية  بالأ

جتماعي. داء الإ المتعلقة بالأ

الإعلان الثلاثي للمبادئ المتعلقة بال�شركات متعددة الجن�سيات 

جتماعية لمنظمة العمل الدولية لعام 1977 والذي  وال�سيا�سة الإ

والتنمية  التعاون  منظمة  توجيهات  2000؛  عام  تعديله  تم 

والذي  الجن�سيات  متعددة  لل�شركات  قت�صادي  الإ الميدان  في 

مراجعتها  وتمت   1976 عام  في  عليها  والاتفاق  التفاو�ض  تم 

 European وروبي  الأ العمل  مجل�س  وتعليمات  2000؛  عام 

Works Council Directive التي تبناها مجل�س وزراء 
وروبي في عام 1994. الاتحاد الأ

ت�شجيع  ق�ضايا  الدولية  العمل  منظمة  �إعلان  يت�ضمن 

من الوظيفي، والتدريب، وتكاف�ؤ الفر�ص، و�شروط  العمالة، والأ

النقابية،  الحرية  فيها  ال�صناعية، بما  العلاقات  و�أمور  العمل 

والمفاو�ضة الجماعية،  وف�ض النزاعات. وهو يحدد، من بين ما 

على  تحافظ  �أن  الجن�سيات  متعددة  ال�شركات  على  �أن  يحدد، 

�أعلى معايير ال�سلامة وال�صحة، بما يتفق مع المتطلبات الوطنية، 

�ستثمار  خذ في عين الاعتبار خبرتها ذات ال�صلة داخل الإ مع الأ

ككل. كما يتعين عليها �أن توفر المعلومات حول معايير ال�صحة 

وال�سلامة ذات ال�صلة ب�أعمالها المحلية التي تلتزم بها في دول 

جراء  �أخرى، ويجب �أن يتلقى ممثلو العمال المعلومات اللازمة لإ

لتحقيق  ت�سعى  �أن  ال�شركات  على  يجب  مجدية.  مفاو�ضات 

لتزامات الناجمة  �ستخدام الم�ستقر لموظفيها، و�أن تحترم الإ الإ

عن التفاو�ض الحر فيما يخ�ص الا�ستقرار الوظيفي، وال�ضمان 

جتماعي. وب�سبب المرونة التي قد تمتاز بها ال�شركات متعددة  الإ

ت�شجيع  في  قيادي  دور  للعب  ت�سعى  �أن  عليها  ف�إن  الجن�سيات، 

من الوظيفي. فيتوجب عليها �أن تعطي �إخطاراًً معقلًاو حول  الأ

التغيير في عملياتها لل�سلطات الحكومية ذات ال�صلة من �أجل 

تخفيف �أ�ضرار التغييرات على �أف�ضل وجه ممكن. 

الميدان  في  والتنمية  التعاون  منظمة  توجيهات  �أما 

الحكومات  من  موجهة  تو�صيات  عن  عبارة  فهي  قت�صادي  الإ

بلداً   30 على  تنطبق  وهي  الجن�سيات.  متعددة  الم�شاريع  �إلى 

و  والبرازيل،  رجنتين،  الأ �إلى  �ضافة  بالإ المنظمة،  في  ع�وضاً 

ت�شيلي، و�إ�ستونيا، وليتوانيا، و�سلوفينيا و�إ�سرائيل. وتغطي هذه 

ال�شركات  قيام  بينها  من  هامة،  عمالية  �أحكاماً  التوجيهات 

وفي  ال�صلة  ذات  والموثوقة  المنظمة  المعلومات  عن  ف�صاح  بالإ

المالي  وموقفها  وهيكليتها،  �أن�شطتها،  حول  المنا�سب  الوقت 

وتزويد  �سا�سية؛  الأ الدولية  العمل  معايير  واحترام  و�أدائها؛ 

واحترام  بالتفاو�ض؛  ال�صلة  ذات  بالمعلومات  العمال  ممثلي 

عن  يقل  لا  بم�ستوى  ال�صناعية  والعلاقات  �ستخدام  الإ معايير 

الم�ستوى الذي يتّبعه �أ�صحاب العمل في الدولة الم�ضيفة؛ وتوفير 

�ستخدام؛ وال�صحة وال�سلامة.  التدريب؛ وتوفير الحماية في الإ
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6- الخلا�صة

جتماعية  قت�صادية والإ لم يكن التقدم العالمي في التنمية الإ

خيرة. فقد ارتفع معدل الازدهار  مر�ضياً خلال العقود الأ

قت�صاديات  في الدول المتقدمة وال�صناعية وفي عدد من الإ

خرى فهي �إما �شهدت تح�سناً  النا�شئة في �آ�سيا. �أما المناطق الأ

طفيفاً، �أو ركوداً، حتى �أن بع�ضها هو �أ�س�وأ حالًا اليوم عمّا 

قت�صادي  كان عليه قبل ثلاثين عاماً. وب�سبب التح�سن الإ

الذي �شهدته كل من ال�صين والهند، فقد انخف�ضت ن�سبة 

�سكان العالم الذين يعي�وشن في فقر مطلق-�إن كان المرء 

ي�صدّق تقديرات البنك الدولي. غير �أن العدد المطلق 

للفقراء لم ينخف�ض. ويت�ضمن الفقراء الكثيرين من العاملين 

الفقراء. وقد ارتفعت ن�سبة النا�س الذين يقعون تحت خط 

الفقر في عدد من البلدان. ومن بين �أ�سباب هذه التوجهات 

قت�صادية التي تنتقل  زمات المالية والإ المقلقة ازدياد ن�سبة الأ

نتاجية، وركود �أو انكما�ش  كالعدوى، وانخفا�ض ن�سبة نمو الإ

جور الحقيقية، وازدياد التباين في الدخل داخل البلدان  الأ

�ستخدام  وفيما بينها، وارتفاع معدلات البطالة والنق�ص في الإ

جتماعية. وعدم كفاية الحماية الإ

به  وعدت  الذي  للتقدم  مغايرة  ال�سلبية  النتائج  هذه 

الن�صف  في  هم  الأ التغيير  تعتبر  والتي  قت�صادية،  الإ العولمة 

قت�صادية ال�سائدة  الثاني من القرن الع�شرين. تتنب�أ النظرية الإ

اقت�صادي  تقارب  �إلى  الدوليين  �ستثمار  والإ التجارة  ت�ؤدي  �أن 

�أن  بدل  التنموية  الفجوات  ات�سعت  الواقع  في  البلدان.  بين 

المتبادل  قت�صادي  الإ الاعتماد  على  اللوم  �إلقاء  ولكن  ت�ضيق. 

خط�أ  هو  الكالحة  النتائج  هذه  في  قت�صادي  الإ التكامل  وعلى 

تباين  في  يكمن  التنمية  في  للتباعد  النهائي  فال�سبب  ج�سيم. 

بين  القوة  توزيع  تباين  في  بدورها  والمتجذّرة  التبادل،  �شروط 

جتماعية ال�سائدة وجود  قت�صادية والإ مم. تعك�س العيوب الإ الأ

ثغرة وا�ضحة في الحكم ال�صالح العالمي، �ألا وهي �إخفاق �صناع 

قادرة  م�ؤ�س�سات  �إقامة  قواعد عالمية وفي  تنفيذ  ال�سيا�سات في 

المتبادل  الاعتماد  عن  الناجمة  للتحديات  الا�ستجابة  على 

ما  عمل  عن  الناجمة  ال�سلبية  ثار  فالآ قت�صاديين.  الإ والتكامل 

الحكم  �إن  خرى.  الأ الدول  على  فت�ؤثر  تنتقل  الدول  �إحدى  في 

�إلى  العادل  الو�وصل  �أجل �ضمان  ال�صالح �ضروري من  العالمي 

مم. والحقيقة �أن الدول التي توجد  �سواق وم�شاركة كافة الأ الأ

من  جمّة  فوائد  حققت  قد  منا�سبة  اجتماعية  م�ؤ�س�سات  فيها 

غلبية الكبرى من الدول �أظهرت  قت�صادي.�إلا �أن الأ الانفتاح الإ

لدى  ه�شة  جعلها  الذي  مر  الأ وم�ؤ�س�ساتياً،  اجتماعياً  عجزاً 

�أي في حال عدم  �سواق الدولية. وفي هذه الحالة،  تعر�ضها للأ

ال�ضغط  �ضرر  يكون  اللازمة،  وال�ضمانات  الم�ؤ�س�سات  وجود 

انهيار  من  تبين  كما  فائدته،  من  �أكثر  �سواق  الأ باتجاه تحرير 

ال�صناعات الوليدة في دول �أفريقيا جنوب ال�صحراء. 

�إن الهدف المركزي لهذا التقرير هو تبيان �ضرورة وجود 

من  كجزء  والم�ؤ�س�سات  جتماعية  الإ القواعد  من  عمل  �إطار 

العولمة  تعطي  لن  بدونها،  العالميين.  والتنمية  ال�صالح  الحكم 

طار موجود على  قت�صادية نتائج �أكثر منفعة. �إن مثل هذا الإ الإ

�شكل معايير عمل دولية �شمولية تت�ضمنها اتفاقيات وتو�صيات 

�إلى  �ضافة  بالإ الدولي(  العمل  )قانون  الدولية  العمل  منظمة 

الدولية  العمل  معايير  تت�ضمن  خرى.  الأ الدولية  الاتفاقيات 

والحق  النقابية،  كالحرية  العمل،  في  وحقوقاً  �أ�سا�سية  مبادئ 

وعمل  الجبري  العمل  من  والحرية  الجماعية،  المفاو�ضة  في 

�ضافة  �ستخدام والمهنة. بالإ طفال والحرية من التمييز في الإ الأ

العمل  قانون  يغطي  �سا�سية،  الأ الدولية  العمل  معايير  �إلى 

كال�ضمان  جتماعية،  الإ للحماية  الهامة  المعايير  �أي�ضاً  الدولي 

ت�شجيع  ومعايير  المهنيتين،  وال�سلامة  وال�صحة  جتماعي،  الإ

�إلى معايير  الب�شرية. ويمكن النظر  �ستخدام وتنمية الموارد  الإ

المعايير  لتح�سين  م�ؤاتية  ك�شروط  �سا�سية  الأ الدولية  العمل 

جتماعية.  الإ

من  الكثير  في  تطبق  �أو  الدولية  العمل  معايير  ترم  ُحت لا 

�سا�سية.  الدول. كما �أن هناك انتهاكات خطيرة لحقوق العمال الأ

ال�سيا�سات  على  الدولية  القواعد  احترام  عدم  يقت�صر  ولا 

هذا  وفي  كالبيئة.  �أخرى  مجالات  ي�شمل  فهو  فقط.  العمالية 

مم المتحدة الخا�صة بالتغير  طار للأ المجال، تم توقيع اتفاقية الإ

المناخي في عام 1992، �أعقبها بروتوكول كيوتو في عام 1997. 

للتلوث،  م�سببة  دولة  �أكبر  فيها  دولًا هامة بما  ف�إن  ومع ذلك، 

ن التوقيع على الاتفاقية �أو التغيير من �سلوكها.  ترف�ض حتى الآ

�سا�س �سيا�سي.  لتزام بالمعايير هو في الأ �إن �سبب عدم الإ

على  بل  الامتثال.  لعدم  قاهر  اقت�صادي  �سبب  يوجد  لا 

الرئي�سية  الفوائد  من  عدداً  التقرير  ف  يعرِّ ذلك،  من  العك�س 

تحقيقها  يمكن  التي  وال�سيا�سية  جتماعية  والإ قت�صادية،  الإ

�أن  يمكنها  فالمعايير  الدولية.  العمل  معايير  تطبيق  خلال  من 
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الهدامة  المناف�سة  تمنع  فهي  العمل.  �سوق  في  المناف�سة  تنظيم 

ول�شروط  جور  للأ �أر�ضية  تحديد  عبر  �سفل  الأ نحو  المتجهة 

من  البناءة  المناف�سة  على  ت�شجع  وهي  خرى.  الأ �ستخدام  الإ

�إدارة  بتح�سين  �أدائها  تح�سين  على  المن��شآت  تحفيز  خلال 

دارة.  الم�شروع، وتنمية الموارد الب�شرية، والتعاون بين العمال والإ

لا يمكن للمن��شآت التي لا ت�ستطيع �أن تلبي المعيار العام للدفع �أن 

كثر فعالية ح�صتها في ال�سوق، مما  ت�ستمر. فت�أخذ المن��شآت الأ

يولد فعالية ديناميكية. �إن تحقيق معايير العمل الدولية يتطلب 

وجود موظفين ومدراء �أكفاء. فحيث �أن المعايير ت�سد »الطريق 

ر�ضاء  بالإ الرغبة  وفي  الذاتي،  بالق�وصر  يت�سم  الذي  ال�سفلي« 

دارة المبدعة والخلاقة، مما  وبالاتكالية، ف�إنها تعطي زخماً للإ

�سهل« نحو التنمية.  ي�سهل �إتباع مقاربة »ال�سبيل الأ

لية  الآ وقف  من  المعايير  من  دنى  الأ الحد  تمكن  لقد 

المحبطة التي كانت قائمة في �سوق العمل في الدول ال�صناعية 

والمفاو�ضة  الحمائية  الت�شريعات  باعتماد  تقوم  �أن  قبل 

التوجه الحلزوني  ن�شهد مجدداً هذا  واليوم، نحن  الجماعية. 

ماكن. ففي ظل وجود فائ�ض كبير  �سفل في كثير من الأ نحو الأ

�سفل  جور باتجاه الأ في العمالة، ف�إن المرونة غير المقيدة في الأ

الفقر  و�إلى  جور،  الأ وانخفا�ض  الفعالية،  انخفا�ض  �إلى  ت�ؤدي 

مر الذي ي�ؤدي بدوره  العام وارتفاع معدلات النمو ال�سكاني، الأ

جور.  �إلى زيادة العر�ض في العمل مما يفاقم من انخفا�ض الأ

طفال. لا يمكن ل�سوق العمل  �إن هذا يوفّر �أر�ضاً خ�صبة لعمل الأ

التدخل  هو  المطلوب  المفرغة:  الحلقة  هذه  يك�سر  �أن  ر  المحرَّ

�سواق من خلال التحركين العام والخا�ص. ال�سيا�سي في الأ

منع  هو  الدولية  العمل  لمعايير  »الكلا�سيكي«  المبرر  �إن 

وجود �شروط ا�ستخدام تكون �أدنى من المعايير �أو ظروف عمل 

�سيئة. �إلا �أنه يوجد �أ�سا�س منطقي �أو�سع لمعايير العمل الدولية، 

والذي ي�ؤكد على �أن هذه المعايير هي م�ستودع للمعرفة والخبرة 

النزاعات  وف�ض  العمالية  الموارد  ا�ستخدام  حول  العالميتين 

الدولية  الحكمة  تج�سّد  الدولية  العمل  فمعايير  العمالية. 

وتجعلها  العمل،  مجال  في  الجيدة  الممار�سات  حول  المتراكمة 

�ستخدام العام. من هنا، يمكن النظر �إلى معايير  في متناول الإ

العمل الدولية على �أنها �سلع عامة دولية. تحدد �أدوات منظمة 

جتماعية  العمل الدولية المعيارية �أهداف ال�سيا�سات الوطنية الإ

التي  الدولية  الخبرة  على  بناء  تحقيقها،  �سبل  تحدد  كما 

اكت�سبتها على مدى 80 عاماً. �إن التعلم من هذه الخبرة يوفر 

على الدول الخو�ض في نف�س العملية التي غالباً ما تكون مريرة، 

والمتمثلة في �إيجاد الحلول المنا�سبة لق�ضاياها العمالية. وتحدث 

عملية نقل المعرفة المت�أ�صلة في معايير العمل الدولية من خلال 

على  ت�ساعد  فهي  الطرق:  من  بعدد  قت�صادي  الإ النمو  ت�شجع 

الديناميكية؛ وهي  الفعالية  نتاجية، وخ�وص�صاً  الإ م�ستوى  رفع 

العمل؛ وتجعل  �سوق  المرونة في  لتحقيق  �ضرورياً  �شرطاً  ت�شكل 

في  الم�ساواة  وتعزز  وم�ستداماً؛  مقبلًاو  قت�صادي  الإ الانفتاح 

العادل  التوزيع  الدخل؛ وهي تدعم  �ستخدام وفر�ص تحقيق  الإ

للناتج القومي. في النهاية، فهي تعزز الديمقراطية، والتما�سك 

�أن  القول  ي�صح  وبينما  ال�سيا�سي.  والا�ستقرار  جتماعي  الإ

�أن  �أي�ضاً  ف�صحيح  لعمل،  �شروط  يح�سن  قت�صادي  الإ النمو 

قت�صادي يعتمد على احترام معايير العمل. ومن هذا  النمو الإ

المنظور، ف�إن معايير العمل الدولية تعتبر غاية للتنمية وو�سيلة 

�سوق  في  الجماعي  التنظيم  �أن  على  �أدلة  ثمة  معاً.  �آن  في  لها 

وتوفير  جتماعي،  الإ والحوار  الجماعية،  والمفاو�ضة  العمل، 

�ضة ي�ؤدي �إلى نتائج  جتماعي وحماية المجموعات المعرَّ من الإ الأ

�أن  مقولة  يدعم  ما  على  التجارب  تدل  لم  �أف�ضل.  اقت�صادية 

�ستثمار.  معايير العمل الدولية تعيق التجارة والإ

تت�أتى عن الامتثال  التي  بالفوائد  الدول معنية  �إن جميع 

يوجد  ولا  فيها.  التنمية  م�ستوى  عن  النظر  ب�صرف  للمعايير، 

�ستعاني من  النامية  الدول  ب�أن  ال�سائد  الاعتقاد  �أ�سا�س يدعم 

لا  الدولية.  العمل  معايير  طبقت  لو  فيما  اقت�صادية  �سيئات 

�سا�سية،  يوجد �سبب مالي ثابت لعدم احترام حقوق العمال الأ

جتماعية  �أن تتحمل تكلفة احترام المعايير الإ كما يمكن للدول 

قت�صادية.  الإ المحلية  القدرات  مع  من�سجمة  كانت  �إذا  الهامة 

جداً  مكلفة  المعايير  �أن  مقولة  في  بعناية  الت�أمل  تم  ما  نادراً 

�أكثر  الدولية  العمل  معايير  تكون  قد  الفقيرة.  للدول  بالن�سبة 

�أهمية بالن�سبة للدول النامية، وذلك ب�سبب المناف�سة ال�شر�سة 

وخ�وص�صاً  الجنوب،  في  البلدان  من  العديد  بين  جور  الأ على 

يُ�ساء فهم  حيان  في ال�صناعات كثيفة العمالة. في كثير من الأ

العمل  تكلفة  ت�ساوي  يعني  لا  فتطبيقها  الدولية.  العمل  معايير 

في كل البلدان. فمعايير منظمة العمل الدولية تن�ص على وجود 

جتماعية ومعايير  جور، وحد �أدنى من المعونات الإ حد �أدنى للأ

�أن تكون هي  ال�صحة وال�سلامة، ولكنها لا تن�ص على �ضرورة 

نف�سها في كل مكان. فهي يجب �أن تكون من�سجمة مع الظروف 

قت�صادية. كما �أن الم�شاعر الحمائية يخفّ  المحلية والجدوى الإ

ترم فيها معايير العمل الدولية. �إن  ماكن التي ُحت ظهورها في الأ

ال�سلبية  ثار  العامل من الآ ن  جتماعية، والتي تح�صّ الحماية الإ

هي  �ستثمار،  والإ والتجارة  الهيكلية،  التعديلات  عن  الناجمة 

يجابي للحمائية التي تتخذ �شكل القيود على الواردات  البديل الإ

في �سوق الب�ضائع.

على  الدولية  العمل  لمعايير  قت�صادية  الإ المنافع  تعتمد 
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�سواق.  وت�وشهات في ال�سوق، هو �أمر �ضروري من �أجل عمل الأ

فهي تعو�ض عن �إخفاقات ال�سوق، كالتمييز الذي ي�وشه المناف�سة 

العادلة في �سوق العمل. ثمة �ضرورة للتدخلات من �أجل توفير 

�ستخدام والمهنة،  التكاف�ؤ في الفر�ص والم�ساواة في المعاملة في الإ

وخ�وص�صاً للعمال المعر�ضين لهذه المخاطر ولذوي الاحتياجات 

الخا�صة. �إن الحرية النقابية والمفاو�ضة الجماعية، �إ�ضافة �إلى 

جتماعية، هي �شروط �ضرورية لمعالجة عدم تناظر  الحماية الإ

علاقات القوى في �سوق العمل. 

�أما العقبة الرئي�سية الثانية �أمام التقدم في تطبيق المعايير 

جتماعية،  والإ قت�صادية  الإ ال�سيا�سات  �إدماج  في  الف�شل  فهي 

على  هذا  وينطبق  القرار.  �صناع  بين  التحرك  تن�سيق  وعدم 

�ضمن  القائمة  الدولية  الم�ؤ�س�سات  وعلى  الوطنية  الحكومات 

طراف. كثيراً ما تكون �سيا�سات المنظمات  المنظومة متعددة الأ

مر الذي يُترجم �إلى توجيه ن�صائح  الدولية غير من�سجمة، الأ

مت�ضاربة ل�صناع القرار الوطنيين. لقد اتخذت الم�ؤ�س�سات المالية 

�إيجابية  �أكثر  موقفاً  مالياًّ،  قوى  الأ الم�ؤ�س�سات  وهي  الدولية، 

لم  الموقف  هذا  ولكن  �سا�سية،  الأ الدولية  العمل  معايير  تجاه 

ن �إلى تحرك يرافق ال�سيا�سات المتّبعة. ت�ستمر  يترجم حتى الآ

الم�ؤ�س�سات المالية الدولية في التحفظ �أو في معار�ضة الكثير من 

جتماعية التي ين�ص عليها قانون العمل الدولي. �إن  المعايير الإ

العمالة ت�ستحق �أولوية �أكبر في �سيا�سات المنظمات المالية، حيث 

�سيا�سة  �إلى  ملحة  حاجة  ثمة  للتنمية.  بالن�سبة  مركزية  �أنها 

�إلى  ح�صري  ب�شكل  موجهة  تكون  لا  من�سقة  كلية  اقت�صادية 

تحقيق الا�ستقرار النقدي والمالي العام، بل �سيا�سة ت�شجع على 

النمو والعمالة. 

الدولية  العمل  بمعايير  النهو�ض  �أمام  الثالثة  العقبة  �أما 

المحلية  العمل  �أ�سواق  القوى في  التحول الحاد في موازين  فهي 

والعالمية على ح�ساب العمل. ينتج فقدان القوة عن �ضعف العمل 

النقابي في �أجزاء عديدة من العالم. وهو يعود بدرجة كبيرة �إلى 

�أ�صحاب  �أمام  كبيرة  ا�ستراتيجية  خيارات  فتحت  التي  العولمة 

نتاج والخدمات. �إن  العمل، كالانتقال والتعاقد خارجياً على الإ

مجرد التلويح بالانتقال من المواقع القائمة كافٍ لتغيير معادلة 

القوة التفاو�ضية ل�صالح �أ�صحاب العمل.  لقد عانت النقابات 

في عدد كبير من الدول جرّاء �سيا�سات الحكومات التي تحاول 

ك�سب ميزة ن�سبية من خلال �إبقاء التنظيم العمالي الجماعي 

بعيداً عن مناطق الت�صدير. وقد ت�سبب ارتفاع معدلات البطالة 

لع�وضيتها  النقابات  فقدان  �إلى  ال�سريعة  الهيكلية  والتعديلات 

والدولية  الوطنية  النقابية  المنظمات  قامت  وقد  ونفوذها. 

خلال  من  العالمية  التوجهات  مواجهة  �إلى  تهدف  بمبادرات 

التقني.  التعاون  خلال  ومن  عليها  والرقابة  المعايير،  �صياغة 

ثلثي  �أغلبية  الدولية  العمل  منظمة  �أدوات  �إحدى  تبني  يتطلب 

�وصات في م�ؤتمر العمل الدولي من وفود )العمال، و�أ�صحاب  الأ

ع�ضاء في المنظمة.  العمل والحكومات( الذين يمثلون الدول الأ

فالمعايير �إذن هي ذات �صلة بجميع البلدان. 

جتماعية،  قت�صادية والإ ولئن كانت المعايير حاثة للتنمية الإ

فلماذا �إذن لا يتم احترامها دائماً؟ هناك عدة تف�سيرات.

ول بالمفاهيم المغلوطة المحيطة بمعايير  يتعلق التف�سير الأ

العمل الدولية، وال�سعي نحو تحقيق الم�صالح ال�ضيقة المكت�سبة. 

تحقق  �أن  يمكن  �أنها  والحكومات  ال�شركات  تعتقد  ما  كثيراً 

مكا�سب �أكثر عن طريق ال�سعي نحو تحقيق م�صالحها الفردية، 

بعدم  تت�سم  التي  دارة  الإ �إن  العامة.  الم�صالح  بدلًا من تحقيق 

التي  العقبات  �أهم  من  واحدة  تظل  النظر  وبق�صر  الكفاءة 

تواجه رفع م�ستوى معايير العمل. وتن��شأ الكثير من الاعترا�ضات 

قت�صادي الكلا�سيكي  على معايير العمل الدولية من المذهب الإ

قت�صادي التقليدي. فهو  الجديد، والذي �أ�صبح بمثابة الفكر الإ

ك�سوق  العمل  �سوق  �إلى  ينظر  الذي  ال�ضيق  بالمفهوم  يتم�سك 

�أنه  على  ح�صري  �شبه  ب�شكل  ال�سوق  �إلى  ينظر  وهو  للب�ضائع؛ 

جتماعية  نتاج والعلاقات الإ مكان للتبادل، دون �أن ينظر �إلى الإ

التي تحكمه؛ وهو ي�سيء الحكم على الق�ضايا الهامة الخا�صة 

بالقوى داخل علاقات ال�سوق، وخ�وص�صاً عندما يتجاهل انعدام 

الم�ساواة في القوة بين �أ�صحاب العمل والعمال؛ بالتالي فهو يقلّل 

�سوق  في  الجماعي  والتنظيم  نظمة  الأ �إلى  الحاجة  �أهمية  من 

العمل من �أجل ت�وصيب عدم التناظر في القوة، وتمكين التحرك 

الم�ستقل في ال�سوق؛ وبينما يفتر�ض هذا الفكر وجود قوى �سوق 

ت�صحح الو�ضع بنف�سها، فهو �إما ينكر �أو لا يقدّر حق التقدير، 

خفاقات ال�سوق.  يجابية �أو �إعادة التقوية لإ التغذية الراجعة الإ

�إن النظرية الكلا�سيكية الجديدة حا�سمة في كونها تقول لنا �أن 

مثل لحل م�شاكل العمل  هناك حل واحد / وواحد فقط، هو الأ

لا  الحا�سم  الموقف  هذا  �إن  الجميع«(.  ينا�سب  واحد  )»قيا�س 

و�أخذ  والتفاو�ض،  الا�ستراتيجي،  الخيار  لاتخاذ  مجالًا  يترك 

والبحث  الاعتبار  بعين  المحددة  المحلية  الم�ؤ�س�ساتية  الظروف 

قت�صادي التنموي المهم �أمارتيا  عن حلول ملائمة. لقد �أظهر الإ

هداف  �سين �أننا نادراً ما ن�ضطر �إلى تقديم التنازل عن �أحد الأ

المرونة  بين  �أو  والعدالة،  الفعالية  بين  كالموازنة  �آخر،  لتحقيق 

عندما  المتخلف.  المنطق  عن  الاختيار  هذا  مثل  ين��شأ  من.  والأ

ين��شأ لدينا مثل هذا الو�ضع، فعلى ال�سيا�سات �أن توفّق بينها. 

�إن وجود م�ؤ�س�سات خا�صة ب�أ�سواق العمل، بما يتطلب ذلك 

قت�صادية �صلابة  من �أنظمة وقواعد، والذي تعتبره العقيدة الإ
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�سيا�ساتهم  من  يتجز�أ  لا  جزءاً  الدولية  العمل  لمعايير  الامتثال 

دارات  الإ قدرات  تقوية  ويجب  وال�شراء.  قرا�ض  بالإ الخا�صة 

دارية اللازمة لتطبيق معايير العمل الدولية  وتح�سين الكفاءة الإ

بالتوقف  الاكتفاء  ينبغي  ولا  النامية.  الدول  في  ،وخ�وص�صاً 

لها  الن�شط  الدعم  توفير  بل يجب  النقابات فح�سب،  قمع  عن 

طراف المعنية بدفع معايير العمل الدولية �إلى  باعتبارها �أهم الأ

مام. الأ

توفير  خلال  من  الدولية  العمل  معايير  ت�شجيع  يجب 

لمعايير  الان�صياع  �أجل  من  الفاعلة  طراف  الأ لمختلف  الحوافز 

العمل الدولية. وتت�ضمن مثل هذه الحوافز المعاملة التف�ضيلية 

معايير  تحترم  التي  للدول  �ستثمار  الإ �سيا�سة  وفي  التجارة  في 

العقابية،   جراءات  الإ ا�ستخدام  ينبغي  كما  الدولية.  العمل 

كملاذ  العامة،  الم�ساعدات  و�سحب  قت�صادية  الإ كالعقوبات 

�سا�سية. ينبغي  �أخير في حالة موا�صلة انتهاك معايير العمل الأ

من  التحرك  �سبل  وبتنوع  الفاعلة  طراف  الأ بتنوع  الترحيب 

�أجل تطبيق المعايير. هناك ف�سحة كافية لل�شركات التي تظهر 

م�س�ؤولية اجتماعية �أكبر. ولكن ينبغي الحذر من �أن المبادرات 

كمدونات  الدولية  العمل  معايير  احترام  لت�شجيع  الخا�صة 

ن�شطة الخا�صة بو�ضع المل�صقات، لا ينبغي �أن تعيق  ال�سلوك والأ

الرقابة العامة �أو تحل محلها تحت �أي ظرف من الظروف، �أو 

�أو �إلى تطبيقها ب�شكل انتقائي.  �أن ت�ؤدي �إلى تخفيف المعايير، 

هي  الدولية  العمل  معايير  تطبيق  عن  النهائية  الم�س�ؤولية  �إن 

م�س�ؤولية الحكومات.

هذه  بين  ومن  الدولية.  والمنظمات  ال�شركات  مع  التفاو�ض 

المبادرات �شبكات النقابات داخل ال�شركات متعددة الجن�سيات 

واتحاد  الجن�سيات  متعددة  ال�شركات  بين  طار  الإ واتفاقيات 

النقابات العالمي. �إن عددها في تزايد م�ستمر.

�أجل  وهام من  �أ�سا�سي  �شرط  للعمل هو  قانون  �إن وجود 

تحقيق معايير العمل، ولكنه �شرط غير كافٍ. هناك حاجة �إلى 

العمل  معايير  لت�شجيع  م�ؤاتياً  يكون  ال�سيا�سات  من  عمل  �إطار 

بحاث التي لا  طار الأ الدولية بفعالية. يجب �أن يت�ضمن هذا الإ

تحمل �أحكاماً م�سبقة معادية للمعايير، بل تلك الم�صممة بهدف 

لن  التنمية.  في  للمعايير  يجابية  الإ الم�ساهمات  وقيا�س  تحديد 

�سيا�سية وا�ضحة.  �إرادة  الدولية من دون  العمل  تتقدم معايير 

وان�سجاماً مع التعهدات الدولية )بما فيها نتائج القمة العالمية 

�أن  يجب  خرى(،  الأ الدولية  والاتفاقيات  جتماعية  الإ للتنمية 

الدولية  العمل  بمعايير  المرتبطة  جتماعية  الإ هداف  الأ ت�صبح 

�أولويات في و�ضع ال�سيا�سات الوطنية والدولية. يجب �سد الثغرة 

ما بين الخطاب والتطبيق. ينبغي للحكومات الوطنية والهيئات 

على  قت�صادية  والإ جتماعية  الإ ال�سيا�سات  ت�ضع  �أن  الدولية 

متما�سكة  �سيا�سات  رزمة  �ضمن  تدمجها  و�أن  الم�ساواة،  قدم 

ومن�سجمة، و�أن تن�سق �أعمالها تبعاً لذلك. يجب على الم�ؤ�س�سات 

الم�ساواة  من  �أكبر  قدراً  يمنح  بتمثيل  ت�سمح  �أن  الدولية  المالية 

�أن ت�سمح  �إدارتها، كما يجب عليها  للدول الفقيرة في مجال�س 

وتنفيذ  ت�صميم  في  �أكبر  دور  بلعب  العمل  و�أ�صحاب  للعمال 

ي�صبح  �أن  ينبغي  الفقر.  بتخفيف  الخا�صة  ا�ستراتيجياتهم 
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