FRIEDRICH
EBER
STIFTUNG

STUDIU

Exploatarea ca model de afaceri

Lucratori europeni, privati de drepturile lor in Germania

.% \L%:a

Globale

e —
Gewerl schaftspolltlk

CARMEN MOLITOR
Aprilie 2015

Pe piata muncii din Germania s-au format nise zone obscure, in care drepturile sociale
fundamentale nu se mai aplica lucratorilor mobili proveniti din statele estice ale UE. In aceast
lume a umbrelor, angajatorii dicteaza arbitrar programul saptamanal de lucru, eludeaza
inventiv salariile minime, modificd dupa bunul plac contracte deja incheiate, taie sistematic
salarii, nu pldtesc concediile medicale sau de odihna si nu respecta criteriile de protectie
impotriva concedierii.

Exploatarea lucratorilor mobili din strdindtate are loc in tot mai multe sectoare ale economiei,
ludnd forme de ocupare in principiu legale, dar gandite ca forme tranzitorii — contracte de
antrepriza, munca temporard prin agenti transfrontalieri si anumite forme de detasare. Des
intalnitd este si activitatea independenta fictiva, insd foarte dificil de probat de lucratorul aflat
sub contract de antrepriza.

Autoritatile de control sunt suprasolicitate si nu dispun de suficient personal si alte resurse. In
plus, ele verifica mai curand plata corecta a impozitelor si contributiilor sociale si mai putin
existenta unor conditii de munca umane si legale. Exista riscul unui cerc vicios al dumpingului
salarial si social, pentru ca cei care nu respectd regulile si nu trebuie sa se teamad de o reactie
adversa sau de controalefisi pot oferiserviciile la preturi fard concurenta.

Se impun urgent o suplimentare a personalului din autoritatile de control si o imbundtétire a
coordonarii acestor institutii. Exista argumente in favoarea infiintdrii de procuraturi
specializate sia uneiinversaria sarcinii probeiin cazuri de activitate independenta fictiva. La fel
de important ar fi sa se acorde sindicatelor dreptul de a actiona in instantd in numele unor
grupuri de lucratori, pentru ca in situatia in care lucratorii nu se pot apadra, sindicatele sa
actioneze pe cale juridicd. In plus, noi reglementari privind avertizorii de integritate
(whistleblowers) trebuie sa permita lucrdtorilor sa semnaleze anonim abuzurile din propriile
companii, fard sa-siriste existenta.
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1. Sumar executiv: Un con de lumina
in zona obscura a exploatarii
lucratorilor in Germania

Din totdeauna, o parte a universului muncii s-a aflat
in umbra: in special pe santiere si in gospodarii,
munca informald, »la gri, nu a putut fi niciodata
eradicata. De curand insd, pe piata germana a muncii
a mai apdrut o zona obscurd, de o factura cu totul
noua. Ea se bazeaza pe exploatarea sistematica a
lucratorilor din Europa Centrala si de Est. Munca
informala moderna se sprijina pe subcontractare, pe
contracte cu agenti de munca temporara si pe
lucratori detasati, fiind organizata transfrontalier de
catre firme cu profit substantial. Angajatorii platesc
intr-adevar — cel putin la cote reduse - impozitele si
contributiile sociale datorate, pentru a evita sa intre
in conflict cu legea, dar cauta constant cdi de a
reduce la minim salariile platite in realitate
lucratorilor. Drepturile acestora, protectia sociala,
sdndtatea si plata echitabila au devenit irelevante in
aceastdlume.

Prezentul studiu arunca un con de lumina asupra
acestor nise clandestine ale pietei muncii din
Germania. El prezinta practici ale dumpingului social
si salarial, cu care lucratorii mobili din tarile Europei
Centrale si de Est se confrunta in Germania in mod
curent, atunci cand sunt detasati din propria tard,
cand sunt plasati de agentii de munca temporard,
lucreaza sub contracte de antrepriza. Exemplele
prezentate aratda cum in numeroase domenii
economice, alaturi de universul bine protejat social,
legal si salarial al celor cu un loc de munca fix si stabil,
poate coexista o lume paraleld a exploatarii.

Pe deasupra, cine se razvrateste in aceasta lume siisi
pierde locul de munca, cade si prin plasa sistemului
de protectie sociald al Germaniei bogate, ajungand
fara venituriin strada.

Un sistem bazat pe faptul ca nimeni
nu se impotriveste

Sistemul exploatarii se bazeaza pe faptul ca lucratorii
straini ajunsiin Germania - in special cei detasati fara

1. Studiul are la baza interviuri realizate de autoare in al doilea semestru al anului
2014. Cazurile descrise au fost fie anonimizate, fie au aparut sub o forma sau alta
dejainpublic.

un contract german —nu au posibilitatea realista de a
se apdra impotriva acestor practici. Cei ce-si
agreseaza lucratorii riscd rar consecinte juridice
palpabile. Cele mai multe forme de ocupare descrise
in acest text sunt cel putin pe hartie legale sau
aproape nesanctionabile, chiar daca implica conditii
de munca si de salarizare la limita sclaviei. Studiul nu
se referd sub nicio forma la persoanele ocupate
ilegal, al caror statut de sedere este incert. El descrie
situatia unor persoane detasate formal corect din
tara lor, crezand ca se afla in raporturi »legale« de
muncd - desi nu exista intotdeauna un contract de
munca in forma scrisa. De multe ori intermediarii,
angajatorii sau contractorii din tara lor se folosesc de
toate tertipurile juridice si portitele legale pentru a
plati acestor oameni cat mai putini bani si a profita
catmaimultde pe urmamuncii acestora.

Cine analizeaza diferitele exemple din practica,
poate constata cu cinism in lumina situatiei juridice
actuale ca exploatarealucratorilor din statele cu nivel
salarial redus a ajuns astdzi in Germania un model de
afaceri, pentru care mult prea rar exista consecinte
juridice. Chiar si in putinele cazuri, in care un
angajator este tras la raspundere pentru furtul
sistematic din salariu de o instanta germana
specializata pe dreptul muncii, tot el ajunge sa mai
faca pe deasupra si ceva profit: procesele se incheie
de reguld cu un acord intre parti, iar compensatiile
platite de cel vinovat de fraudd salariala sunt mai mici
decat suma datoratd in cazul platii corecte a salariului
lunar.

Frauda salariala sistematica este privita de regula cao
problema personald a lucratorului individual. Nu
exista o autoritate centrald, pe care lucratorii straini
aflati in Germania sd o poata sesiza cu plangeri
impotriva angajatorilor. Autoritatile de control au
prea putin personal, sunt prea putin prezente, iar
atunci cand controleaza companiile, prima lor
atributie este de a colecta impozitele si contributiile
sociale datorate statului german. Deoarece de multe
ori nu pot controla decat legalitatea si valabilitatea
actelor, neavand posibilitatea unor verificari mai
aprofundate, se ajungerar la sanctionarea unor firme
inventive in practicile de exploatare. La o prima
vedere, raporturile de ocupare respecta de multe ori
legea. Pe hartie, chiar si lucrdtorii agresati declara



sub presiune ca primesc salariul minim si lucreaza
maxim 40 de ore saptamanal, desi acest lucru nu
corespunde curealitatea.

Se vorbeste despre situatii in care din disperare,
lucratorii insisi au alertat politia sau agentia de
combatere a muncii la negru (Finanzkontrolle
Schwarzarbeit - FKS). Cu ce rezultate palpabile sau
ales? Au fost ei insisi sanctionati pentru contraventii
constatate de autoritatile de control.

Mai multa lumina intr-o zona obscura

Este important de constientizat ca toate acestea nu
reprezinta decat un fenomen partial: studiile au
ardtat cd libertatea de circulatie a fortei de munca si
libertatea serviciilor functioneaza fara probleme in
multe domenii economice, iar o mare parte dintre
lucratorii din Europa Centrald si de Est aflati sub
contract de munca activeaza in conditii similare cu
cele ale altor lucrdtori din Germania, primindu-si
punctual salariul cuvenit si profitand de conditiile de
muncad reglementate prin lege.

Totusi a sosit deja de mult timpul sa facem lumind in
aceste zone obscure din ce in ce mai intinse, in care
angajatorii si intermediarii investesc tot mai multa
fantezie, pentru a exploata sistematic si in conditii
incalificabile lucrdtori mobili din tari cu salarii mici
sau somaj foarte mare - si sa atragem atentia ca
lucratorii mobili au nevoie de mai multa protectie
juridica. Date fiind dependenta lor financiara de
angajator, lipsa cunostintelor de limba germana si a
experientei privind dreptul muncii din Germania, ei
abia daca se potapara efectiv.

Motivele pentru care oamenii din Europa Centrala si
de Est accepta un loc de munca pe termen limitat in
strdindtate sunt diverse. Pe de-o parte, exista o lipsa
de perspective pe fondul unei situatii economice
precare, a unor salarii mici si a unui somaj ridicat in
tarile lor de origine. Unii pleaca din cauza unor salarii
sau pensii prea mici, din cauza unor datorii sau din
nevoia de a-si sustine familia. Multi dintre ei nu
considera ca plecarea in Germania ar fi cine stie ce
aventurd impredictibila: ei cred ca ajung intr-o tar3,
in care pot castiga pana si cu o munca precara un
salariu de cateva ori mai mare decat in tara lor, iar

multi dintre ei au o incredere neconditionata in
sistemul juridic de aici. Putini isi pot imagina la
inceputul activitatii lor ca si in Germania pot exista si
situatii in care exploatareardmane nepedepsita.

Sectoare deosebit de sensibile

Textul descrie practici uzuale din domenii sensibile:
constructii, curatenia cladirilor, abatoare, ingrijire,
transport si logistica, servicii industriale auxiliare si
industria de componente auto. Capitolul 2 prezinta
in detaliu situatii cu care s-au intalnitin activitatea lor
curenta consilierii din centrele proiectului DGB »Faire
Mobilitat«, sau pe care le-au relatat persoanele
afectate, venite din statele Europei Centrale si de Est.
Aceasta cercetare nu poate prezenta un tablou
complet al domeniilor economice. Isi propune sa
arate insa conditiile partial scandaloase devenite
obisnuite pentru o parte din lucratorii strdini.

1.1 Concurenta intensa dintre firmele
straine genereaza dumping salarial

,in Germania a aparut cel mai mare sector cu salarii
mici din Europa, iar dumpingul social si salarial a luat
proportii dramatice«, spune Annelie Buntenbach,
membru in conducerea federald a Confederatiei
sindicatelor germane, DGB. Tn unele ramuri,
companiile au ajuns sa externalizeze pe termen lung
intregi procese de activitate cdtre subcontractanti
din Europa de Est. De exemplu, in industria carnii,
marile abatoare au din ce in ce mai putin personal
propriu, ciincredinteaza unui numar tot mai mare de
firme straine prelucrarea si impachetarea cdrnii.
Retelele comerciale nu-si mai asigura singure
logistica, ci subcontracteaza livrarea marfii exclusiv
catre firme strdine la preturi din ce in ce mai mici.
Chiar siin industria de componente auto, procese de
productie sunt partial preluate de subcontractanti
strdini, care creeaza pentru oamenii lor conditii de
muncd deseori groaznice. Astfel apare o lupta
concurentiala acerba a firmelor straine pentru
comenzi, care se poarta pe seama lucratorilor si duce
la salarii foarte mici. Lucratorii se recruteaza de aceea
mai ales din statele Europei Centrale si de Est, unde
somajul este ridicat si posibilitatile de a obtine un
venitsuntreduse.



Tendinta de a inlocui tot mai des angajatii proprii cu
lucrdtori intermediati prin agenti de munca
temporara sau subcontractanti cu fortda de munca
mobild, ieftind sifara asigurdri sociale, punein pericol
sistemul securitatii sociale ridicate si muncii in
conditii negociate colectiv, pe care il intalnim pe
piata muncii din Germania. Cine nu respecta regulile
si nu trebuie sa se teama de o reactie adversa sau de
controale, isi poate oferi serviciile la preturi fara
concurentd — acest fapt impune cu forta o tendinta
de externalizare si astfel de disparitie a unor locuri de
munca cu plata asigurarilor sociale, ceea ce serveste
de mult angajatorilor ca instrument de presiune in
negocierile colective. Moto: »Daca nu faceti
compromisuri, externalizam partial activitatea, iar
locurile de munca pentru angajatii proprii dispar
pentru totdeauna.« Angajatorii fac economie la
sporurile de noapte, de weekend sau de sarbatori,
folosind in aceste perioade scumpe lucratori straini
ieftini, plasati de agenti de munca temporara sau
aflati sub contracte de antrepriza.

Aceasta situatie face ca sindicatele germane sa se
preocupe intre timp intens de problema exploatarii
lucratorilor straini: »Vrem sa impiedicam ca lucratorii
din Germania si cei din strdinatate sa fie manipulati
unii impotriva celorlalti«, subliniaza DGB. »Si mai
vrem sda contribuim la stoparea dumpingului salarial
si social. Aceasta contributie fi ajuta atat pe cei care
vin, cat si pe cei care sunt deja aici.« Foarte active sunt
in acest sens federatiile sindicale din industria
alimentara si gastronomie (Nahrung-Genuss-
Gaststatten - NGG), din constructii, agriculturd si
mediu ( Bauen-Agrar-Umwelt - IG BAU) si din
serviciile publice reunite (Vereinte Dienstleistung-
sgewerkschaft - ver.di). Si pentru federatia din metal
(Industriegewerkschaft Metall - IGM) si cea din
minerit, chimie si energie (Industriegewerkschaft
Bergbau, Chemie, Energie - IG BCE), problematica
devine din cein ce mairelevanta siimpune actiuni.

Sase centre de consiliere »Faire Mobilitat«
sprijind lucratorii din Europa de Est
in conflictele de munca

Pentru a deveni mai accesibil lucratorilor din Europa
Centrald si de Est si a le oferi consiliere si asistenta in

limba lor materna, conducerea federald a DGB a
initiatin 2011 proiectul pilot »Mobilitate echitabila -
pentru o maniera socialda, corecta si activa a libertatii
de circulatie a lucratorilor / Faire Mobilitat -
Arbeitnehmerfreizligigkeit sozial, gerecht und
aktiv«. In cadrul proiectului, au fost infiintate sase
centre de consiliere pentru lucrdtorii migranti din
Europa Centrala si de Est. In acest proiect, partenerii
DGB (coordonator al proiectului) sunt Compania bfw
pentru formare (bfw — Unternehmen fiir Bildung),
Asociatia Europeana pentru Problemele Lucratorilor
Migranti (European Migrant Workers Union-EMWU),
societatea Project Consult GmbH (PCQG) si
componenta de formare a DGB, Bildungswerk/Bund.
Proiectul este finantat atat de DGB, cat si intr-o
proportie insemnata de Ministerul Federal al Muncii
si Afacerilor Sociale (BMAS) si de Fondul Social
European (ESF). »Deplina libertate de circulatie a
fortei de munca este o normalitate si o mare sansa
pentru Europa. In acest sens, ea trebuie consolidata
prin mdsuri sociale: salarii minime pe ramura, praguri
minime de salarii pentru munca temporara,
controale impotriva abuzurilor si dumpingului
salarial, consiliere si asistenta, si-a declarat sprijinul
Ursula von der Leyen (CDU), ministrul muncii de la
acea vreme. Consilierii din cadrul »Faire Mobilitat« -
care provinin parte larandul lor din Polonia, Ungaria,
Croatia sau Macedonia - au sediile la Stuttgart,
Minchen, Frankfurt/Main, Hamburg, Dortmund si
Berlin. Interviurile cu ei au constituit sursa principala
deinformatie in documentarea pentruacest dosar.

In anul 2014, aproape 6.000 de persoane au
contactat centrele de consiliere ale »Faire Mobilitats,
in special romani, bulgari, polonezi si unguri. in
aproape 40% dintre situatiile semnalate era vorba de
neplata salariilor. O pondere importanta au avut-o
nelamuririle privind contractele de munca (20 de
procente) si solicitarea de prestatii ale asigurarilor
sociale (7 procente). Cei mai multi solicitantilucrau in
constructii, curatenia cladirilor, transport / logistica /
depozite, dar si in industria de componente auto si
ingrijire. Pentru a primi consiliere, lucratorii nu
trebuie sa fie obligatoriu membri de sindicat. DGB
estimeaza ca intre 20 si 25 de procente dintre cei ce
se adreseaza centrelor de consiliere, adera apoila un
sindicat afiliatla DGB.



Sindicalistii pledeaza pentru un
»drept la consiliere«

Vicepresedinta DGB, Annelie Buntenbach, pledeaza
pentru un »drept la consiliere« pentru cei care sosesc
in Germania: »A-ti cunoaste drepturile, este
oconditie esentialda pentru a putea sd ti le impui
apoi.« Proiectul pilot »Faire Mobilitat« se incheie in
octombrie 2015. DGB sustine prelungirea sa:
»Pastrarea si extinderea acestei retele este o misiune
comuna a statului federal, a Landurilor si a
administratieilocale, a UE si desigur si a sindicatelor,
subliniaza Buntenbach. »Mi se pare absolut
obligatoriu sa gdsim o solutie pentru o finantare
solida. De aceea cerem de la BMAS un program
comun al statului federal si al Landurilor, prin care sa
se armonizeze activitatea de la diversele niveluri mai
bine decat pand acum. Pentru ca in faza de tranzitie,
structurile create prin »Faire Mobilitat« s nu fie in
pericol, vom solicita o prelungire a proiectului pana
la sfarsitulanului2017.«

1.2 Riscurile formelor de ocupare
pe termen scurt

Exploatarea lucratorilor mobili din straindtate are loc
sub multe forme de ocupare. »S-a demonstrat cd un
factor de risc este durata ocuparii«, afirma Michaela
Dalken, autoarea studiului »Mobilitate echitabila fara
frontiere? (Grenzenlos faire Mobilitdt?)« si sefd a
centrului de competente Mobilitate Globala si
Securitate Sociala (Globale Mobilitat und soziale
Sicherheit) de la Dusseldorf. »Pentru lucratorii care
muncesc doar pe termen scurt (pana la doi ani, fiind
de multe ori rotiti) in Germania, riscul de exploatare
este deosebit de ridicat. Acest lucru se observa mai
ales la lucratorii detasati, cei intermediati de
agentii de munca temporara sau angajati de
subcontractanti, dar se intampla si la cei cu activitati
independente, dacd e vorba de o activitate fictiva.«

Formele de ocupare precum munca transfrontaliera
prin agent de munca temporara, contracte de
antrepriza si altele similare sunt concepute ca forme
tranzitorii, pe termen scurt. Legiuitorul permite de
aceea doar derogari limitate ca timp de la obligatiile
de plata aplicabile lucrdtorilor angajati intr-o
companie. Dupa ce expira aceste termene, toti
lucratorii firmei ar urma sa fie tratati egal. Dar de fapt,

angajatorii cauta cai de a eluda aceasta obligatie — si
le gdsesc. De exemplu, ei concediaza lucratorii strdini
cu putin timp fnainte de expirarea respectivelor
termene legale sau le schimba statutul doar de
forma. Lucratorii iau o scurta pauza de ocupare, se
intorc pentru cateva saptamaniintara lor, sunt trimisi
sa munceasca laalte subsidiare —iarapoirevininfinal
de unde au plecat. Deseori nici lor nu le este clar
statutul real pe care il au - si nu stiu ce drepturi si
obligatiidecurgdinel.

Conditiile convenite se modifica abuziv

Incertitudine creeaza si lipsa de consistenta a
contractelor incheiate. De multe ori, conditiile
convenite incd din tara de origine se modificd
arbitrar la inceputul angajarii in Germania: Subit,
lucrdtorii trebuie sa acopere cu o mare parte din
salariu costuri de cazare si transport la locul de
munca, despre care nu era vorba la incheierea
contractului. Ca locuinta este oferita de angajator, iar
chiria se opreste din salariu poate parea de ladistanta
o solutie practica. Dar aceasta varianta devine o
problema cand lucratorul se confrunta cu conditiile
umilitoare ale unor dormitoare colective sau ale unei
locuinte comune supraaglomerate, obligat sa
plateasca chirii la limita speculei. Situatia devine
fatala in cazul unei concedieri - lucratorul nu-si
pierde doar locul de munca, ci si acoperisul de
deasupra capului.

Salariul de baza e mic, dar diurnele sunt mari

Problematica este si plata: deseori, lucratorii detasati
negociaza in tara de origine un salariu de baza foarte
mic si o pondere mare a diurnelor (20% : 80%) pentru
munca din Germania. Ei isi furd insa astfel singuri
caciula, pentru ca asigurarile sociale se calculeaza
pornind de la salariul de baza. Lucratorii detasati
contribuie astfel in urma activitdtii lor din Germania
cu o suma foarte mica la pensia din tara de origine.
Acesti bani le vor lipsi de la protectia sociala. In plus,
diurnele nu sunt reglementate prin lege (altfel decat,
in Polonia, de exemplu) si variaza in functie de criterii
netransparente. Pentru multi agenti de munca
temporara cu activitate transfrontaliera este o
practica uzuald, ca dupa o concediere sa nu se mai
plateasca ultimul salariu datorat - firmele isi asuma
riscul de afidatein judecata, stiind cat de anevoioasa
este caleajustitiei.



Lucratori mobili pe piata muncii din Germania

in general, in Germania cresc atat emigratia cat si
imigratia. In 2013, un numar de 1.108.071 de
persoane, altele decat germani, au sosit in
Germania. Dupa scaderea plecarilor, soldul net
este de 450.464 de persoane. (Oficiul Federal de
Statistica (2014): Populatia si ocuparea. Date
preliminare pentru migratie - 2013.Wiesbaden.)

Potrivit statisticii federale de ocupare, in martie
2014, in total 1.275.231 de straini din statele UE
aveau in Germania un contract de munca cu
contributii sociale obligatorii. Cei mai multi
dintre ei proveneau din Polonia (236.000), Italia
(211.000), Grecia (114.000) si Romania (107.000).
Impreund, cei care provin din aceste tari
cumuleaza peste jumadtate din lucrdtorii straini
din statele UE (BGA 2014).

Ca persoane »cu ocupatie pe termen scurt«erau
inregistrati in 2014 in statistica oficiala 197.015 de
lucratori straini (4 procente din totalul celor cu
ocupatie pe termen scurt) (BGA2014).

Tendinte:

= Ponderea lucrdtorilor strdini in Germania a
crescut in ultimii 20 de ani. Modificarile
substantiale ale situatiei au fost legate mai
ales de schimbarea reglementarilor privind
libertatea de circulatie.

= Multi lucratori straini muncesc in special in
constructii, servicii conexe industriei,
industria prelucratoare (metal, carne),
industria ospitalitatii, si sunt intermediati de
agenti de munca temporara (DGB GA,
Burkert).

= In domeniile in care ocuparea precara si
atipica sunt raspandite peste medie, si
numarul lucrdtorilor straini depaseste media
(DGBGA, pagina 14).

Statistica a inregistrat pentru primele 11 luni ale
anului 2014 un total de 199.544 lucratori
detasati in Germania. Dintre ei, cam jumatate au

venit din sau prin Polonia, urmati de cei din
Ungaria, Olanda, Slovenia, Slovacia si Belgia.
(Interpelare FM, pagina 10). In general ins&, din
diverse motive datele nu sunt certe. (interpelare
FKS)

Lacunein statistica oficiala:

O mare parte asituatiilor reale de ocupare, in care
se afla lucratorii migranti, nu sunt insa acoperite
de datele oficiale. Este vorba mai ales de detasare,
de munca temporara si de contractele de
antrepriza (care intra sub incidenta libertatii
serviciilor). Se adauga strdinii care desfasoara
activitatiindependentefictive.

Datele privind lucratorii detasati nu pot fi
obtinute decat pe baza asa-numitului formular
de asigurari A1 din tara de origine, in masura in
care acesta este cu adevarat eliberat si trimis casei
germane de pensii. El este emis de compania de
la care sunt detasati lucratorii si trimis casei de
pensii din Germania prin intermediul institutiilor
deasigurarisociale din tara de provenienta.

Munca temporara transfrontaliera nu se
inregistreaza. Contractele de antrepriza cu
lucratori straini nu pot fi inregistrate statistic,
neexistand obligatiade ale anunta.

Cu privire la situatia ocupationala a strainilor
liber-profesionisti si/sau cu activitati
independente fictive nu se pot face afirmatii
viabile (DGB BA, pagina 13). Experienta centrelor
de consiliere ale DGB arata insd ca nu de putine
ori se incearcd incadrarea lucrdtorilor straini
intr-o activitate independenta fictiva (prin
prezentarea unor documente germane, pe care
acestiatrebuie sd le semneze imediat).

Pentru persoanele care lucreaza doar pe
termen scurt in Germania, nu exista date
statistice viabile. Mai ales aceste persoane sunt
insa afectate de frauda salariala si de conditiile
precare sau ilegale de ocupare. (DALKEN)



2. Cum functioneaza dumpingul
salarial si social:
O privire asupra anumitor sectoare

2.1 Transport si logistica:
la volan pana la epuizare

Fratii Dariusz si Michal F. din Polonia s-au bucurat
enorm sd gaseasca un job ca soferi de camion la un
transportator din sudul Germaniei, la randul sau de
origine poloneza. Nu aveau un contract scris, dar nu
aveau probleme de limba in comunicarea cu seful.
Urmau sd castige 1.200 Euro net si erau inregistratila
asigurarile sociale. Bucuria nu a durat mult: in fiecare
zi erau nevoiti sa stea in cursa pana la epuizarea
totald - se aflau la volan péana la 15 ore. Daca isi luau
zile de concediu, ele li se scadeau din salariu. Fratele
mai mic, Michal F,, si-a dat demisia dupa o perioada,
nedorind sa riste pe termen lung nici viata lui, nici pe
cea a altor soferi. Fratele lui, Dariuzs, a rdmas in firma.
Cand a fost concediat, a trebuit sa initieze cu ajutorul
centruluide consiliere »Faire Mobilitdt« din Hamburg
mai intai o procedura oficiala de somatie, pentru a-|
constrange pe angajator sa plateasca salariul restant,
retinerile salariale nejustificate si concediul
neacordat.

La Dachau, un lucrator bulgar al unei firme de
logisticd a ramas pentru un timp pe strazi aldturi de
sotia sa Insdrcinata si un baietel, dupa ce firma I-a
concediat fara preaviz. Motivul concedierii a fost ca
bulgarul si-a cerut salariul. Angajatorul il amana
permanent, dandu-i mici sume in contul salariului;
seful il consola ca salariul urma a-i fi platit integral
dupa sapte luni. De la preluarea postului, lucrdtorul
locuia cu multi alti colegi intr-un spatiu de birouri
aflat in zona industriald a orasului Dachau. Cand
urma sa primeasca salariul integral restant, in valoare
de 15.000 de euro brut, bulgarul si-a adus sotia si
copilul in Germania. Dar angajatorul nu i-a platit
nimic, ci I-a concediat fara preaviz si l-a aruncat in
stradd. Familia a trebuit sa doarma noptile pe banciin
parc, pentru ca nu aveau dreptul nici sa mearga la un
centru municipal de asistenta pentru persoanele fara
addpost. Lucratorul bulgar si familia sa au primit
ajutor abia dupad ce au contactat centrul de consiliere
»Faire Mobilitat« din Minchen si dupa ce cazul lor a
aparutin presa.

Doua cazuri - o mica incursiune in cotidianul dur, cu
care se confruntd in parte lucratorii din Europa
Centrald si de Est in domeniul transportului si
logisticii. Este o afacere deosebit de dinamicg,
caracterizata de o increngdtura complicata a
diferitilor prestatori. De exemplu, marile lanturi
comerciale din Germania nu mai au de regula proprii
departamente de logistica, folosind pentru
transporturi subcontractanti. Acestia concureaza
agresiv prin preturi si isi angajeaza soferii prin
agenti de munca temporara germani sau strdini.
Sau fsi intaresc propriul personal - in functie de
comanda primita — cu asemenea lucratori. De multe
ori,lavolan se afla polonezi, bulgari sau romani.

in Polonia, agentii germani de munca temporara fsi
fac reclama in stil mare, incercand sa atraga lucratori
pentru transporturi si logistica. In cadrul unor
evenimente publicitare ei mimeazad transparenta,
publicand contracte model in limba polona, in care
listeaza conditiile de munca. Dar analiza facuta de
consilieri ai lucratorilor arata ca in multe puncte
esentiale, textul este formulat atat de ambiguu, incat
viitorii lucratori pornesc de la premise gresite.

Diurnele nu sunt garantate

»De multe ori se ajunge la neintelegeri legate de
diurne, inclusiv a banilor de drumg, relateaza Dr.
Dorota Kempter de la Centrul de consiliere »Faire
Mobilitat« din Stuttgart, al carui punct tematic
principal este domeniul transporturilor si logisticii.
Dar pentru multi soferi, tocmai diurnele fac ca locul
de munca din strdindtate sa devina atractiv. Ei
accepta un salariu de baza infim, bazandu-se pe
faptul ca platile suplimentare variabile vor merita in
final efortul. In Polonia, diurnele platite pe langa
salariul minim sunt garantate legal. Cei mai multi
polonezi care asteapta sa lucreze in Germania, nu
banuiesc ca aici lucrurile arata altfel. Trezirea dura la
realitate are loc abia atunci cand prima plata e mult
mai micd decat s-ar fi asteptat, pentru ca diurnele nu
le-aufost platite adecvat.

Fara salariu in perioadele fara comenzi

In clauzele scrise marunt se mai ascund si alte
capcane, care diminueaza castigurile estimate de



lucrdtori. De exemplu la diurnele de innoptare: »in
contract scrie ca lucratorii primesc 40 de euro diurna
pentru fiecare innoptare la locul de muncag, spune
Kempter. »Soferii inteleg de aici cd vor primi aceasta
suma forfetard ori de cate ori au ramas peste noapte
la locul de munca. Dar in final li se platesc doar 12
euro pentruzilele libere, indiferent daca pleaca acasa
sauramanlaloculde munca.«

Legea germand a muncii prin agent de munca
temporara (Arbeitnehmeriiberlassungsgesetz -
AUG) protejeaza lucratorii din multe puncte de
vedere. Ea prevede de exemplu ca acestia au dreptul
la un salariu platit de agent si pentru perioadele in
care nu exista o comanda pentru ei. Pentru lucratorii
temporari din domeniul transportului si logisticii,
realitatea arata de multe ori foarte diferit. »Cea mai
mare problema o avem cu perioadele neacoperite de
comenzik, arata Kempter. »Daca sunt lucrator
temporar, iar intr-o zi agentia nu ma trimite nicadieri,
salariul pe acea zi mi se cuvine totusi. Dar firmele
eludeaza aceasta prevedere, obligdnd oamenii sa
depuna cerere de concediu de odihna pentru acele
zile fard comenzi sau sa ceara recuperarea zilelor
libere.«

Impunerea de pauze lungi la popasurile
de pe autostrada

Creativitatea in economisirea de cheltuieli nu se
epuizeaza cu aceste metode: pentru a face economie
de combustibil, unii soferi de camion sunt obligati sa
rdmana pe loc pana apare o noua comanda. Se poate
astfel intampla sa ramane cu zilele sau chiar cu
saptamanile in popasurile de pe autostradd, li s-au
plans soferii de camion unor consiliere de la »Faire
Mobilitat«, aflate in misiune la o benzinarie de pe
autostrada A 81. Ei au relatat ca angajatorul
controleaza bonurile de combustibil sifi acuza ca au
consumat prea mult. La urmatorul decont, aceasta
»risipd« li se retine din salariu. Se pare ca este de
asemenea uzual ca angajatorul sa ceara soferilor sa
depaseasca timpul maxim legal de condus si se ofera
sa preia el eventualele amenzi. »Noi {i sfatuim sa nu
facd asa cevag, spune Kempter, care este si jurist.
»Soferiifisirisca permisul si astfel slujba.«

Nu doar soferii de camion, ci si soferii strdini de pe

micile dube ale firmelor de logistica vorbesc de
experiente negative. Mai ales in domeniul livrdrii de
corespondentd si pachete prin soferi abunda
contractele de antrepriza, activitate independenta
fictiva si un desis impenetrabil de subcontractanti si
sub-subcontractanti, mentioneaza Katarina
Frankovic, o colega a Dorotei Kempter.

Ea a observat procedura la firma TNT: gigantul din
domeniul logisticii a incredintat livrarea de pachete
in anumite regiuni unui subcontractant german.
Acest mic intreprinzator nu a livrat personal
niciodata vreun pachet, ci a subcontractat la randul
sau livrarile din cate o regiune catre alti trei soferi, cu
care avea un contract de antrepriza. Pentru a primi
slujba, cei trei au trebuit sa se inregistreze ca PFA si
Pentru a putea indeplini contractul, ei lucrau practic
non-stop. Subcontractantul nu-i platea cu lunile, i
supunea la presiuni sifi avea la mana prin faptul ca le
oferea cazarea.

Trucuri la inregistrarea ca PFA

»Multi croati au intre timp senzatia cd acest PFA este
pur si simplu o forma speciala de angajare«, explica
Frankovic. O perspectivd, pe care angajatorii chiar
vor sd le-o inoculeze. Multi dintre cei cu activitati
independente fictive, pe care Frankovic ii consiliaza,
nu constientizau in ce situatie intrau si ca urmau sa
plateasca impozite si asigurari sociale si de sanatate.
Nu este nici mdcar limpede pentru toti ca din pozitia
de PFA trebuie sa emita facturi catre sefii lor pentru
serviciile prestate. De acest lucru profita insa
angajatorii: »Acestia tdraganeaza plata, iar cand vin
plangeri spun ca nu au primit facturi pana la acel
moment«, mai povesteste Frankovic. Ea cunoaste
fictive habar nu aveau ca se aduna din ce in ce mai
multe datorii la fondurile sociale. Ei nu plateau
contributiile sociale pentru ca nu stiau cd datoreaza
ceva. »Avizul de plata de la casele de asigurari de
sandtate si de pensie venea abia dupa un an, pentru
ca sediul de PFA era inregistrat pe adresa
angajatorului. Oameniinici nuvdd corespondenta.«
Cand aceste cazuri ajung in instanta, se constata
frecvent ca de fapt nu era vorba de o activitate
independenta, cide unraport normal de munca.



2.2 Industria de componente auto:
ora de lucru inceteaza dupa ce ai prelucrat
200 de piese

Contractele de antrepriza au devenit si pentru
firmele din industria de componente auto o metoda
populara, pentru a ocoli salariile impuse prin
contractele colective si a produce mai ieftin - in
special, de cand s-au impus ca principii Equal Pay si
Equal Treatment pentru lucratorii intermediati prin
agenti de munca temporara. Companiile reduc
personalul fix, protejat de un contract colectiv si
externalizeazd intregi procese de fabricatie, pentru a
reduce cheltuielile cu personalul. Apar astfel zone cu
mare risc de dumping salarial si social chiar in curtea
din spate a unor companii, care-si plateau de obicei
bine lucratorii.

Unul dintre cele mai mari cazuri intalnite de Katarina
Frankovic si Dorota Kempter la centrul lor de
consiliere, a fost cel al companiei Binder din
Boéhmenkirch, care lucreaza pentru marci premium
ca Daimler, Audi, Volkswagen si Porsche. Firma croata
Zagreb Montaza Vikom recrutase in Croatia peste
100 de lucratori, pentru ca in cadrul unui contract de
antrepriza, acestia sa polizeze, sa lustruiasca si sa
monteze pentru Binder benzi ornamentale si
portbagaje de plafon din aluminiu.

Sistematic se pierde o parte din
orele de munca prestate

Potrivit Katarinei Frankovic, conditiile relatate de
lucratorii croati detasati erau scandaloase: timpul de
lucru nu se inregistra electronic, ci manual, de catre
un sef de echipa de la Montaza-Vikom. Printre altele,
muncitorii lustruiau benzi de aluminiu. Pe hartie, ei
erau platiti la ora, dar o ora era considerata lucrata
abia dupa ce lustruisera 200 de benzi. »Din aceasta
cauza aveau basici la degete, pentru ca benzile de
aluminiu ies fierbinti din masina. Fiind sub presiunea
timpului, apucau piesele cand acestea erau inca atat
de fierbinti, incat si manusile erau inutile«, descrie
Frankovicsituatia.

Lucratorii croati erau obligati sa lucreze nu doar
foarte repede, ci si exorbitant de mult - sase zile pe
saptamana stateau cate 10-12 ore pe zi in hala sau
erau tinuti in asteptare. Cand apdareau comenzi,
acestea trebuiau executate foarte repede; daca nu

erau comenzi, nu primeau salariu. Croatii castigau
practic la un program de munca in acord de pana la
300 de ore pe luna intre 1.800 si 2.200 de euro net.
Daca erau bolnavi o perioada mai lunga, zilele
nelucrate li se scadeau din salariu, iar in mod frecvent
se pierdeau pe parcurs multe dintre orele lucrate.
Compania folosea lucratori detasati din Croatia, care
in parte munceau de ani buni pentru Binder - dar
intotdeauna numai in etape de aproximativ 24 de
luni.

Pentru aceste perioade, firma croatd putea opta sa
plateasca doar contributiile mai reduse pentru
asigurarile sociale croate. Ulterior, firma ar fi trebuit
sa achite contributiile mai ridicate pentru asigurarile
sociale germane. intotdeauna ins3, cu putin timp
inainte de a ajunge la acest termen, lucratorii erau
dusi fnapoi in Croatia pentru cateva luni si apoi
retrimisila Binder.

Lucratorii croati erau cazati in apropierea companiei
si mergeau la munca cu mini-autobuze. »in Croatia
semnasera contracte prin care li se promitea ca
transportul la serviciu si cazarea vor fi gratuite,
spune Katarina Frankovic. »Dar au fost pur si simplu
trasi pe sfoara: ajunsiin Germania, ei au fost nevoiti sa
semneze alte contracte de munca croate, in care
aceste promisiuni nu mai erau cuprinse.« Pentru
fiecare lucrator asta insemna 340 de euro mai putin
pe luna: »Patul intr-o camera cu doua sau trei
persoane costa 220 de euro pe luna, iar pentru
drumul cu autobuzul de la cazare la locul de munca
se mai retineau 120 de eurok, explicd Frankovic.

Din pacate, totul e legal: »Firma are voie sa faca
toate aceste lucruri«

Pentru Katarina Frankovic acesta este »un exemplu
trist pentru faptul cd aderarea Croatiei la UE este
dezavantajoasa pentru lucrdtori«. Centrul de
consiliere nu a putut face prea multe pentru lucratori,
»pentru cd situatia era din punct de vedere juridic de
0 asemenea natura, incat firma avea voie sa faca
toate aceste lucruri«. Frankovic mentioneaza ca
inainte de aderarea Croatiei la UE, lucratorii croati
detasati in Germania aveau o situatie mai favorabilg,
pentru ca acordurile dintre cele doua state
prevedeau exact ce pot si nu pot face angajatorii, iar
Agentia pentru Munca controla foarte exact



conditiile in care munceau lucratorii detasati. »De
cand Croatia a aderat la UE, angajatorii au voie
deodata sa facd oriceg, critica Frankovic. »lar
controalele au disparut.« Si producatorul de limuzine
Binz din Lorch a externalizat o parte din productie
prin contracte de antrepriza. Intr-o hald pe terenul
fabricii lucreaza matriteri si vopsitori detasati de la o
firmd poloneza. »Si aici apar deseori probleme: nu
primesc sporuri pentru ore suplimentare sau pentru
sarbatori, nu au masti sau manusi, trebuie sa
munceasca repede si mult si nu primesc nimic de
baut«, descrie Dorota Kempter. »Ne-au spus ca
duminica si de sarbatori nu aveau voie nici
macar sa iasa din hala, ca sd nu vada vecinii
cd muncesc in zilele respective. «Firma Binz nu se
simte responsabila pentru conditiile de munca, desi
acestea se constata pe terenul fabricii ei. Conditiile
de munca sunt responsabilitatea a exclusiva a
prestatorului din contractul de antrepriza.

2.3 Servicii industriale auxiliare:
joburi precare, pe care nimeni altcineva
nu le mai vrea

O afacere in expansiune o reprezinta serviciile
industriale auxiliare. Din motive de cost, tot mai
multe companii mari incredinteaza anumite
activitati prin contracte de antrepriza — sunt afectate
in special muncile prost platite, pe care nu le vrea
nimeni, pentru ca se presteaza in locuri murdare sau
periculoase sau la caldura foarte mare: curatenia,
cateringul, sudura, reparatiile, lucrul cu substante
periculoase. O intreagd armata de lucratori straini,
intermediati prin agenti de munca temporara sau
aflati sub contracte de antrepriza, intrd zilnic pe
poarta intreprinderilor din industria grea si
siderurgie. Faptul ca in marile companii industriale,
contractele de antrepriza se incheie de obicei de
departamentele de achizitie fara implicarea
departamentului de resurse umane, aratd atitudinea
generala a companiilor: ele isi cumpara un serviciu si
nu vor sa stie prea mult despre conditiile in care
oamenii presteaza aceste servicii. »Prin contractele
de antreprizd, marile firme scapa de contractele
colective, dar si de raspundere«, declara Szabolcs
Sepsi de la Centrul de consiliere »Faire Mobilitat« din
Dortmund, specializat pe serviciile industriale

auxiliare.»In unele ramuri, cum arin constructii sauin
industria carnii, exista potrivit Legii detasarii o
raspundere a antreprenorului general. Dar in
majoritatea serviciilorindustriale asa ceva nu existd.«

Nu de putine ori, lucratorii intermediati de agentii de
munca temporara sau cei detasati muncesc cot la cot
cu personalul fix al companiei client si fac aceeasi
munca. Dar ei castigd mult mai putin si muncesc in
conditii mai proaste decat personalul fix. »De multe
ori, ei lucreaza perioade scurte si apoi reving, spune
Sepsi.

Un cerc vicios: salariile mici impun ore suplimentare
permanente - iar acestea duc la accidente

Cei ce lucreaza in serviciile industriale auxiliare intra
din cauza salariilor miciintr-un cerc vicios: »Pentru ca
nu castiga mult, tind sa faca mai multe ore
suplimentare decat de obicei. Din aceastd cauza, ei
sunt deseori obositi si au mai des accidente de
munca decat personalul fix.« Acest lucru se vede de
exemplu siin siderurgie: ThyssenKrupp a constatatin
cadrul unui studiu din decembrie 2012, ca la firmele
Cu care avea contract de antreprizd, se inregistrau de
trei ori mai multe accidente decat aveau loc in
randurile propriului personal fix. Mai multi membrii
ai comitetului de intreprindere de la ArcelorMittal
GmbH din Hamburg au tras un semnal de alarmg,
cand o firma din Polonia producea cosuri de sarma
chiarinincinta companiei, iar lucratorii polonezierau
pusi sa munceasca intre 14 si 16 ore pe zi. lar
comitetul de intreprindere de la ArcelorMittal din
Bremen a constatat prin propriul sistem statistic
extrem de exact, ca pe terenul intreprinderii peste
11% dintre lucratorii firmelor de antrepriza munceau
zilnic peste 10 ore.

Pericolul ridicat de accidente rezulta din faptul ca
lucratorii muncesc zilnic mult peste opt ore. Pe de-
alta parte, multi dintre ei nu primesc suficient
echipament de protectie si nu li se face un instructaj
adecvat. »Instructajul de protectia muncii se face pe
repede inainte si de multe ori in germana - o limba
pe care oamenii abia o inteleg, relateaza consilierul
»Faire-Mobilitat« Sepsi. »Apoi fiecare semneaza
ca a primit aceste instructiuni. E vorba de un act
pur formal.« Tn multe companii industriale mari,



conducerea are mare grija sa reduca la maxim cota
de accidentari in cadrul personalului fix. Mult prea
putine considerd insa ca ar intra in atributiile lor sa
verifice ca si la prestatorii lor sd apara cat mai putine
accidente.

Fara perspectivele unui post mai bun -
oameni in capcana detasarii

Munca precard nu serveste nici macar ca trambulind
spre o activitate mai bine platita: cine vine — de
exemplu - ca lucrator din Ungaria, adus de un agent
de munca temporard, nu ar trebui sa-si faca iluzii ca
daca munceste foarte bine vafipreluat de companie.
»Niciun client sau antreprenor general nu ar prelua
pe cineva de la un agent de muncad temporardg,
subliniaza Sepsi. »De altfel le este interzis prin
contract sd faca asa ceva. Daca ar recruta oamenii pe
aceasta cale, ar dduna intereselor agentului de
muncd temporara.« Si oricum - din considerente
financiare, nici nu exista interesul unei preluari
ulterioare a lucratorilor, pentru ca nimeni nu va
angaja un om cu mai multi bani, daca ii poate
cumpara maiieftin munca. »Cineincearca sa obtind o
angajare la compania clientului, va fi foarte repede
amenintat sau concediat de firma la care este
angajat. Asta e foarte clarg, spune Sepsi.

In aceastd ramura, lucratorii detasati din Europa
Centrala side Est trdiesc deseori izolati in mari spatii
de cazare colective, intre colegi si conationali, si nu
aumaideloc contact cu germanii.»Multi dintre acesti
oameni nu vorbesc germana - iar nici antreprenorul,
nici firma de antrepriza nu si-ar dori acest lucrug,
crede Sepsi. »Astfel, ei de multe ori nici nu se pot
plange cu adevarat de conditiile rele in care
muncesc, pentru ca nu gasesc forurile potrivite.«

»Firma poate zice oricand:
de maine nu mai am nevoie de tine«

Lucratorii detasati de firmele de antrepriza si care
presteaza servicii industriale auxiliare nu se afla sub
un contract de munca german, ci suntangajatiintara
lor de origine sau intr-o tara terta - in functie de
sediul firmei care i-a recrutat. »Ar putea fide exemplu
romani, care muncesc pentru o firma inregistrata in

Slovacia «, explica Sepsi. »Cu acest statut, ei aproape
cd nu au drepturi legale. Nu pot invoca plata
salariului in Germania si nu au nicio protectie
impotriva concedierii.« Aceasta protectie impotriva
concedierii abuzive nu exista decat in tara in care are
sediul angajatorul lor - iar protectia se aplica doar
contactului de munca, nu si pentru detasare. »Firma
poate intr-adevar sa zica oricand: de maine nu mai
am nevoie detine, potisa pleci.«

La fel de uzuala in cazul detasarii este si lipsa unei
asigurari complete de sanatate. Lucratorii vin cu
carduri europene de asigurare, destinate de fapt
turistilor cu o urgenta medicald in strainatate. Sepsia
aflat ca medicii din Germania au devenit foarte
precauti in a mai accepta aceste carduri, pentru cd se
tem ca vor ramane cu cheltuielile de tratament
nedecontate. Eifi trateaza pe lucratorii detasati doar
daca acestia platesc in avans. »Asta inseamna cd de
fapt oamenii pur si simplu nu pot merge la medic,
decat daca e o urgenta acuta. Este o mare problema
pentru multi.«

2.4 ingrijirea: metode uzuale de exploatare
la indemana omului obisnuit

estimeaza ca existd peste 150.000 de oameni ocupati
ilegal, dintre care unii sunt exploatati. Un semnal clar
pentru o problema structurala: putine familii isi pot
permite cheltuielile pentru o ingrijire standard la
domiciliu, asa ca sunt angajate femei din Polonia,
Bulgaria sau Romania, dintre care multe nu au
pregatire de specialitate si abia vorbesc germana. De
la ele se asteapta o preocupare constanta si
cuprinzatoare fatd de oameni bdtrani, bolnavi,
suferinzi de dementa. In grija lor intrd inclusiv
operatiuni medicale de ingrijire de toate tipurile.
Angajatorul cere o disponibilitate de 24 de ore pe zi
timp de mai multe saptamani, iar infirmierele trebuie
sa fiede acord sa doarma in locuinta si uneori chiarin
incaperea pacientului. Sunt conditii pe care niciunul
dintre clienti nu le-ar considera acceptabile pentru
sine. »O infirmiera detasata presteaza de fapt ce ar
trebui sa faca trei persoaneg, rezuma Dr. Sylwia Timm,
consiliera la proiectul »Faire Mobilitat« din Berlin.



Timm cunoaste cdile pe care femeile din Polonia
ajung sa lucreze ca infirmiere la domiciliu: »Agentiile
germane de intermediere lucreaza cu agentiile
polonezex, explica ea. »Treaba agentiei din Germania
este sa gaseasca clienti, adica familii, in care cineva
are nevoie de ingrijire. lar treaba intermediarului din
Polonia sau dintr-o altd tara est-europeana este sa
recruteze femeile dispuse sa preia menajul si
ingrijirea ladomiciliu.«

Pentru recrutare, firmele folosesc toate canalele
uzuale. De mare succes este in special publicitatea pe
internet, dar si anunturile din ziare si propaganda
verbald asigurd o buna raspandire a ofertelor de
munca. Agentiile sunt de dimensiuni variate, in
Germania exista firme la nivel national sau doar
pentru anumite regiuni. In Polonia, liderul de piata
este o firmad cu acoperire nationald. »Au un concept
inteligent, cu care se adreseaza somerelor, afirma
Sylwia Timm. »Au birourile in orasele mai mari, chiar
in apropierea garilor, acolo unde zilnic circula multa
lume.Vorbim de o firma cu o prezenta foarte buna.«

»Contractele de servicii« permit dumpingul
salarial si social

Tipul de contracte incheiate de femeile din Polonia
inainte de venirea in Germania s-a schimbat mult.
»Acum patru ani, femeile inca mai semnau un
contract obisnuit de munca. Astdzi se folosesc
deseori asa-numite contracte de servicii«, expune
Timm. »Contractele de servicii« au fost introduse in
Polonia in cursul dereglementarii pietei muncii si
ofera prestatorilor chiar mai putina protectie decat
un contract de antrepriza. Pe cale absolut legala se
poate conveni o remuneratie mai mica decat salariul
minim din Polonia. Lucratorii au practic statut de
intreprinzator.

Un detaliu face ca aceste contracte sa fie foarte
avantajoase pentru agentiile de intermediere din
domeniul ingrijirii la domiciliu: de obicei nu este
stabilit un program de lucruy, iar legislatia muncii din
Polonia nu se aplica. Acest fapt convine familiilor
germane, care se asteaptd la o ingrijire non-stop a
rudelor. »Agentia promite o disponibilitate de 24 de
ore din 24«, spune Sylwia Timm. »Se asteapta de la

aceste femei sa stea aproape la orice ora la
dispozitie.« Prin lege, ele au dreptul ca lucratoare
detasate sd li se aplice si lor timpul maxim de lucru
din Germania si sa8 nu munceasca mai mult de atat.
»Dar femeilor nu li se explica regimul detasarii. Ele
primesc doar contractele de servicii, in care nu scrie
nimic de timpul de lucru. lar agentiile promit
familiilor ingrijire permanenta.« Firmele si familiile
nu risca prea mult: in locuintele private, controalele
nu se fac decat in conditii speciale, de facto ele nu au
loc aproape niciodata. »Femeile sunt inselate cu
privire la conditiile de munca. Abia cand dupa o
sdptamana aproape fara somn ajung la limita fizica
de epuizare, se intreaba dacd un asemenea program
elegal sau normal.«

Aceasta intrebare femeile si-o mai pun si cand vad in
ce conditii trebuie sa munceasca. Camera lor e in
locuinta de serviciu, unele dorm pe o canapea in
camera persoanei pe care trebuie sa o ingrijeasca.
»Drepturile personale ale femeilor sunt incalcate
permanent, descrie Sylwia Timm. Li se perchezitio-
neaza valizele, de multe ori nu pot incuia sifonierele
sau usa de la camera. »Persoana este practic privata
de drepturi si obligata sa traiasca in izolare. In acelasi
timp depinde de locuintd, iar dacd familiei nu-i
convine ceva, femeiaajunge imediatin strada.«

»Unele sunt tinute in conditii de sclavie«

Femeile detasate in Germania pentru a acorda
ingrijire la domiciliu nu au o fisa a postului fixa: »Li se
cere practic totul, iar unele ajung sa fie tinute
aproape in sclavieg, spune consiliera. Se asteaptad ca
ele sé acorde nu doar ingrijirea de baz3, ci siingrijirea
terapeutica, pe care nu ar trebui sa o acorde decat un
personal calificat. Printre atributii se numara
administrarea de medicatie pe cale orala si
injectabila, schimbarea de pansamente si ingrijirea
de rani, dar si gatitul, calcatul, spalatul masinii,
gradinaritul, curatenia - si nu doar pentru pacientji, ci
si pentru rudele lor. »Cand familia viziteaza duminica
pacientul, se asteapta ca femeile sa gateasca pentru
noua oameni. Sau se intampla ca fiul unui pacient sa
treaca pursi simplu ca sa-silase cdmadsile la calcat.«

Infirmiera nu are insd contract cu familia, ci cu
firmadin Polonia. Teoretic, familia nu are nicio



autoritate asupra ei, toate indicatiile ar trebui sa-i
ving, potrivit contractului, din Polonia.

»Din punct de vedere legal, familia nu are de fapt
nimic de spus femeilor«, rezumaTimm. In practicg, se
procedeaza exact invers: familia comanda in toate
privintele.

Cénd se ajunge la conflicte cu familiile, cel putin
teoretic ar trebui sa existe in agentia de intermediere
cineva cu care femeile sa poata discuta. »Asta nu
functioneaza niciodata. Atunci cand apar cu
adevarat probleme, nimeni nu mai e de gasit. Am aici
doar asemenea cazuri, unde agentiile nu fac decat
presiuni enorme asupra respectivei femei, atunci
cand ea incearcd sa se apere. Exista presiuni
psihologice, dar am intalnit si cazuri de violenta,
povesteste consiliera. Dar si atunci cand familia si
infirmiera se inteleg atat de bine, incat opteaza sa
incheie un contract direct - fara a mai apela la
agentia din Polonia - apar greutati. Pentru a
descuraja acest tip de recrutare, agentiile includ intre
clauzele contractuale si o penalizare de pana la
20.000 de euro, daca o familie angajeaza infirmiera
direct. in opinia unor juristi, asemenea conditii
contractuale sunt lipsite de consistentd, dar ele isi
indeplinesc oricum menirea de a descuraja eficient
familiile siinfirmierele.

Pe fluturas: 20% salariu de baza, 80% diurna

Familiile platesc firmelor din Polonia intre 2.000 si
2.500deeuro, din care femeile detasate primescintre
1.000 si 1.400 de euro. Salariul se imparte de obicei
intr-o remuneratie de baza foarte mica, de cam 20 la
suta din totalul venitului, din care se platesc
contributiile sociale in Polonia, si un rest de 80% sub
forma unor diurne neimpozabile si netaxabile.
Femeile au o asigurare de sanatate in Polonia sifoarte
rar un card european de asigurdri. Mai des se
intampla ca ele sa incheie asigurari de calatorie,
concepute de fapt pentru turisti. »Femeile pleaca cu
medica-mentele la ele«, conchide laconic Sylwia
Timm.

De reguld, femeile stau trei luni la o familie, se intorc
pentru o anumita perioada in Polonia si se intorc in
Germania. »E o migratie circulara«, aduce lamuriri

consiliera. »Femeile acceptd, pentru ca in tara de
origine sunt somere, primesc o pensie prea mica, sau
audatorii.«

Intr-un caz memorabil, centrul de consiliere din
Berlin a putut acorda un ajutor de urgenta unei
infirmiere din Polonia, aflatd in Landul Nordrhein-
Westfalen. Agneta G. ajunsese prin intermediul unui
agent din Polonia la o familie germand, pe al carei
tata il ingrijea. Nu i s-a oferit un contract de munca
scris. Lucra non-stop, sapte zile pe saptamana.
Agneta G. primea lunar transe de 500 de euro;
agentia ii promisese un salariu de 1.300 de euro. La
randul sau, agentia semnase cu familia un contract,
prin care Agneta G. urma sa primeasca lunar chiar
2.000 de euro. Dupa ce chiar si dupa a patra luna de
munca fara incetare nu a primit decat transe minime,
femeia din Polonia a cdutat sprijin la Sylwia Timm de
la centrul din Berlin si s-a adresat apoi familiei, pentru
a-si primi salariul restant. Familia a refuzat sa
plateasca si a invocat contractul cu firma polonez.
Dar nici aceasta nu a platit suma convenita pana in
ziuain care Agneta G.urmasd plece.

Ultima zi din Germania a decurs dramatic pentru
Agneta G.: ea a mai cerut o data familiei banii
datorati. Familia nu doar ca a refuzat, dar nici nu i-a
mai permis Agnetei G. sa plece din casa, pentru ca
firma de intermediere nu trimisese incd un inlocuitor.
Sylwia Timm a trebuit sa cheme politia, pentru a
putea elibera femeia din casa si a-i permite sa se
intoarcdin Polonia. Procuratura a deschis dosar penal
familiei, iar agentia de combatere a muncii la negru
FKS ancheteaza firma de intermediere. Agneta G. nu
si-a mai primit niciodata banii.

Un sistem informal in centrele gestionate privat

Nu doar in familii, ci si in centrele de ingrijire
gestionate privat se constituie un sistem informal, in
care personalul detasat munceste pentru salarii de
dumping si in conditii chestionabile. »Nu este vorba
de caminele organizatiilor de caritate, ci de centrele
gestionate de servicii privateg, subliniaza Timm. Se
intampla ca personalul sa locuiasca direct in camin,
fiind accesibil la orice ora. »Nici aici conditiile nu sunt
mult mai buneg, a aflat consiliera. »Femeile nu au



pregatire sau nu sunt recunoscute ca infirmiere sau
ajutoare de infirmiera pentru persoane in varsta. lar
tocmai pentru centrele serioase, una din conditiile de
angajare este tocmai existenta unei pregatiri
adecvate.«

Doua asistente medicale din Novi Sad (Serbia) au
avut parte de o experienta profesionala negativa la
un serviciu de ingrijire din Kassel. Un conational le-a
recrutat, promitand ca se va ocupa de recunoasterea
atestatelor de pregatire profesionals, si le-a trimis la
Kassel.Inca din prima zi, asistentele au fost insa duse
nu intr-un centru de ingrijire, ci intr-o casa privata,
unde urmau sa se ocupe de doi soti in varsta. La
serviciul de ingrijire care le angajase nu mai era
nimeni de gasit. Li s-au platit 1.200 de euro brut, in a
doua luna nu au mai primit nimic, iar apoi au fost
concediate fard preaviz. Motivul a fost ca Agentia
centrald de plasare a lucratorilor strdini in Germania
si a lucratorilor germani in strdindtate (Zentrale
Arbeitsvermitt-lungsstelle - ZAV) refuzase sa emita
celor doua femei din Serbia permise de munca,
pentru ca o remuneratie bruta de 1.200 de euro in
sectorul de ingrijire nu corespundea cu salariului
minim. Angajatorul asistentelor le-a concediat fard
preaviz si a refuzat sd le plateasca salariile restante.
Abia interventia consilierelor de la »Faire Mobilitat«
din Stuttgart a convins serviciul de ingrijire sa revoce
concedierea si sa plateasca salariul minim pentru
intreaga perioada lucrata. Cele doua femei s-au
intorslaNoviSad.

Intr-o situatie si mai dificila decat infirmierele
detasate oficial se afla femeile angajate la negru in
acest sector. Sylwia Timm cunoaste cazuri, in care
femeilor li se promite un contract de munca cu
familia in cauza, dar nu ajung sa-l semneze niciodata.
Se trage pur si simplu de timp. »Familia spune asa:
mai intai trebuie sa ne arati ca meriti un contract,
relateaza Sylwia Timm. De curand a avut un caz in
care infirmiera a cerut in repetate randuri un
contract, iar familia a refuzat-o de fiecare data.
Femeia a reusit in cele din urma sa se intoarca in
Polonia. »Avem insa multe situatii in care femeile nu
pleacd, pentru cd depind de banii castigati la negru.«
Pentru a pune presiune pe infirmiere, familiile se
folosesc tocmai de faptul ca femeile lucreazad ilegal si
comitastfel oinfractiune.

2.5 Industria carnii: munca la sange,

cu ochii pe ceas

Un alt sector, in care folosirea de contracte de
antrepriza si de lucratori detasati este tot mai des
intalnita, este industria germana de carne. Doua mari
centre exista in regiunea Siidoldenburg si in partea
de nord a Landului Nordrhein-Westfalen, unde firma
Tonnies, cel mai mare producator, sacrifica doar la
Rheda-Wiedenbrlick zilnic aproximativ 25.000 de
porci. Printre marii jucdtori se numara de asemenea
Westfleisch siDanish Crown.

De obicei, abatoarele au astazi din ce in ce mai putin
personal fix propriu. Contracte de munca mai exista
doar la birouri sau pentru unii macelari si transatori
calificati. Alte activitati si chiar intregi procese sunt
incredintate unor subcontractanti si firme de
antrepriza din tarad si din straindtate. Acesti prestatori
isi trimit lucratorii la abatoarele clientului, pentru a
face muncile contractate la fata locului. »Profitul se
genereaza prin faptul ca fac economie la cheltuielile
de personal«, descrie situatia Jochen Empen de la
Centrul de consiliere »Faire Mobilitat« din Hamburg.
»Aceste firme au un contract de antrepriza cu
compania germana si trebuie sd asigure o anumita
activitate intr-o anumita perioada de timp, altfel
pierd contractul. Reusesc sa se incadreze doar daca
lucratorii lor muncesc repede si mult si nu se
imbolndvesc. Plus ca trebuie sa lucreze si mai ieftin
decat alti furnizori, pentru ca existda o concurenta
foarte durd pentru aceste contracte.« In baza
contractului colectiv din industria carnii, clientii au
fost nevoiti sa garanteze inca de la 1 august 2014 si
pentru lucratorii detasati salariul minim de 7,75 de
euro pe org; aceste creste pana in decembrie 2016 in
patru etape la 8,75 de euro. Anterior, pentru lucratorii
detasati se plateau si 5 euro net pe ord sau mai putin,
spune Empen.

Consilierul intalneste in cadrul activitatii sale din
abatoare mai ales lucratori din Romania, Polonia si
Ungaria, si - ceva mai putini - din Bulgaria. Acestia
relateaza despre diferitele metode de recrutare in
tarile lor: »Exista foarte multi subcontractanti
germani, care angajeaza direct personalul din
Europa de Est; apoi exista firme din aceste tari, care
recruteazd oamenii la fata locului si ii detaseaza in
Germaniak, afirma Empen. Uneori e suficient un



telefon de la un conational, care lucreaza ca sef de
echipa la un abator si promite o angajare imediat3,
pentru ca cei interesati sa fie atrasi in Germania. Nu
toti stiu de la inceput unde exact vor munci si in ce
conditii.

Intermediarii dubiosi joaca un rol negativ in multe
domenii, dar in abatoare, unde inainte de
introducerea salariului minim, dumpingul salarial era
la ordinea zilei, ei au fost din totdeauna foarte activi.
»Intermedierea de personal este un sector complet
dereglementat in Germania. Oricine poate sa afirme
despre el ca e intermediar si sa pretinda plata unor
servicii de la cei care cauta un loc de muncak,
mentioneaza Empen. Astfel se ajunge la situatia in
care mici agentii dubioase se recomanda drept
intermediari si plaseaza anunturi de angajare pe
internet. »Celui care sund i se spune: poti munci aici,
hai la noi la birou. Acolo semneazd mai intai
contractul de intermediere si in aceeasi zi contractul
de munca cu firma unde vor lucra. Stiu de cazuri in
care cei care cautau un job au platit un comision de
300 de euro pentru asemenea servicii.« In Polonia
este interzis sd ceri direct bani de la cei care cauta de
munca. Intermediarii sunt platiti acolo doar de firma
aflatain cautare de personal.

Falimente si preludri rapide, structuri ametitoare

Din cauza razboiului fara mila al preturilor dus intre
concurenti, subcontractantii straini dau de multe ori
faliment dupa un an sau doi. »Apoi vine urmatorul
subcontractant, preia grosul personalului de la firma
insolventa si schimba prin noi contracte de munca
situatia lucratorilor«, explica Empen. Munca nu se
schimba practic cu nimic, dar »se intampla sa te
trezesti de azi pe maine ca numai esti sub un contract
de munca german, ci lucrator detasat de o
firma slovaca aflata sub contract de antrepriza.
Contributiile sociale se platesc apoi in Slovacia.
Uneori seamana cu un desis salbatic.«

Frecvent, lucratorii detasati in cadrul unor contracte
de antrepriza nu sunt in realitate decat muncitori
cedati ilegal, pentru ca ei nu presteaza »servicii« in
regie proprie, ci sunt integrati complet in procesul
muncii din abator, lucreaza cot la cot cu personalul fix

si primesc indicatii de la sefi. Aceasta stare de fapt
contravine flagrant definitiei legale a contractelor de
antrepriza.

Activitatea subcontractantilor din industria carnii
este caracterizatd de o enorma presiune a timpului.
De reqgula, lucratorii nu prea isi iau concediu si
continua sa munceasca si daca se imbolndvesc.
»Modelul e structurat de o asemenea maniera, incat
oamenii sa sufere«, conchide Jochen Empen.
»Firmele germane stiu acest lucru si profita. Dacd ele
si-ar supune proprii angajatila asemenea presiuni, ar
interveni imediat comitetul de intreprindere sau
sindicatul. Dar asa ceva nu se intampla la
subcontractantul din Polonia sau Romania, acolo
lucrurile sunt mai simple.«

Securitatea si sanatatea muncii se ignora
de regula

Potrivit Legii detasarii, prevederile obisnuite de
securitate si sandtate a muncii trebuie sa fie
aplicabile si lucratorilor detasati. In practica, pentru
unele categorii de lucratori aceasta cerintd ramane
de multe ori doar la stadiul de ideal sacru - dacd luam
in consideratie doar faptul cd in unele situatii se
ajunge la zile de lucru de pana la 14 ore. Empen
deplange faptul ca si din aceasta cauza, pericolul de
accidentare este foarte ridicat pentru lucratorii
strdini veniti sub contracte de antreprizd. »Mi s-a
relatat o situatie, in care un lucrator roman detasat
aproape ca a murit, pentru ca s-a taiat in timp ce
muncea si era sa piarda tot sangele«, exemplifica
Empen. »Compania romaneasca de antrepriza nu
avea un delegat pentru primul ajutor. Daca nu ar fi
intervenit responsabilul firmei germane, muncitorul
roman ar fi murit probabil. Culmea e ca pe hartie,
colegul german probabil nici nu ar fi avut voie sa-si
ajute colegul de la subcontractantul din Romania,
pentrucd nuintrain atributiile sale.«

Cand are loc un asemenea accident sau daca
lucratorul se imbolnaveste, multi subcontractantinu
platesc celor detasati salariul pe zilele respective.
Este chiar frecvent ca cei bolnavi sa fie concediati.
»Multi povestesc ca se creste ritmul de lucru, ca
trebuie s& munceasca tot mai mult, iar oamenii se
ranesc si uneori cad din picioare la muncag, spune



Empen. Vatafi in acest sistem al subcontractantilor
sunt in general sefi de echipa din aceeasi tara,
vorbesc aceeasi limba si folosesc un ton dur. »Se
comporta ca niste mici stapani, care isi pot permite
orice. Facsa dispara documente, cereride concediu si
nudau maideparte documentatia pentru salarii.«

Acesti sefi de echipa au un avut un rol negativ si intr-
un alt caz al lui Empen, in care au fost implicati trei
lucratori polonezidela sectia deimpachetare a unui
mare procesator aflat la sud de Oldenburg. O
cunostinta de acasa le facuse sperante Grazynei P. si
inca unei persoane din Polonia, povestind ca pentru
ei toti ar exista perspectiva unuiloc de munca legal in
industria germana a cdrnii. Li s-a facut legatura cu doi
sefi de echipd polonezi de la firma respectiva, iar cei
trei s-au dus la fabrica. Odata ajunsi in Germania, sefii
de echipa nu le-au mai raspuns la telefon, si nici de
munca nu au primit pentru inceput. Timp de trei
saptamani au trdit din economii. Apoi evenimentele
s-au precipitat: de azi pe maine o sefa de echipa le-a
cerut sa se prezinte la munca in fabrica. Au inceput
activitatea la sectia de impachetare fara instructajul
obligatoriu din partea directiei de sdndtate publica,
fara incaltamintea de protectie prevazutd si mai ales
fara un contract de munca in scris, au povestit cei
implicati.

Se std la munca pana e totul gata

Lucratorii erau obligati sa munceasca zilnic pana era
totul gata — ceea ce dura de obicei intre 12 si 14 ore.
Nu stiau la ce firma erau de fapt angajati si daca erau
inregistrati la asigurdrile sociale. De mai multe ori au
cerut un contract, dar sefii de echipa refuzau. Dupa
doua saptamani, cei trei au oprit lucrul. Intr-o prima
faza nu au vazut niciun ban pentru turele lungi, de
noapte si la sfarsit de saptamana, si au plecat inapoi
n Polonia cu mana goala. Cu sprijinul sindicatului din
industria alimentara si gastronomie (NGG) si al
Centrului de consiliere »Faire Mobilitat« de la
Hamburg auinitiat procedura de obtinere a salariului
restant, iar cu o intarziere de zece luni si-au primit
pana laurma si banii.

In aceasta zona incerta lucratorii nici nu stiu foarte
bine ce salariu li se cuvine exact. Jochen Empen stie
de multe cazuri, in care lucratorii nu primesc o fisd de

salariu clara. Ramane obscur daca si ce fel de
contributii la asigurarile sociale le-au fost platite in
tara de origine, ce a platit clientul din Germania si din
ce elemente se compune de faptsalariul.

Metode murdare cu acte de concediere

Foarte perfide sunt si trucurile folosite de angajatori
pentru a se descotorosi rapid de lucratori. Empen
povesteste o intamplare de la un procesator de carne
din nordul Germaniei. Acolo lucra un polonez cu un
contract de munca incheiat cu o firma din Germania.
Lucratorul impacheta produse finite de carne in cutii
si castiga pe ord 6,80 euro plus un euro bonus, daca
incarca un anumit numar de paleti intr-o anumita
perioada de timp. Dupa cateva luni, angajatorul i-a
comunicat verbal ca il concediaza. Polonezul a
trebuit sa semneze un document in limba germana,
pe care nu putea sa-l citeasca, nestiind limba. El a
presupus insd ca este vorba de o confirmare in scris a
concedierii. In realitate insa, el semnase un contract
german de anulare, prin care se considerd stinse
toate creantele fata de firma si persoana renunta la
dreptul de a contesta contractul. Practic, el isianulase
singur dreptul de a primi alocatia de somaj ALG I.
Firma respectivd era cu un pas in insolventa si dorea
sa scape repede de angajati. in aceste situatii,
prezentarea la semnat a unor asemenea formulare e
o practicd des intalnita, spune Empen. »In alte
situatii, oamenilor li se dau la semnat contracte de
anulare inca din momentul semnarii contractului de
munca. Nu mairamane decat sa completeze data.«

2.6 In constructii: frauda salariald
ca model de business si filiera slovena

Pe santierele din Germania se aplica deja din 1996
salarii minime stabilite cu titlu obligatoriu prin
contracte colective: muncitorii necalificati primescin
prezent minim 11,95 euro, cei calificati 13,95 euro.Un
pas util — dar care foloseste in practica doar atunci
cand salariul negociat este si cel platit in realitate. Se
intampla destul de des ca banii sa fie platiti doar
partial sau deloc. Angajatorii vireaza in contul
muncitorilor doar atat cat e nevoie ca sa poata
supravietui-siuneorinicimacar atat.



Centrul »Faire Mobilitat« din Hamburg a relatat un
caz, in care 25 de muncitori constructori polonezi au
fost inselati la Salzgitter. Anunturile din internet si
vorba din targ promiteau contracte legale de munca
pe santier, la salarii nete de 2000 de euro lunar.
Muncitorii au fost angajati de doi oameni de afaceri
din Salzgitter si trimisi sa renoveze locuinte pentru o
societate imobiliara. Ei nu si-au primit salariul
convenit, ci doar mici transe si promisiunea ca banii
vor veni dupa ce plateste antreprenorul general.
Timp de patru luni, muncitorii au avut rabdare si au
dormit in locuintele goale, pe saltele luate de la
gunoi.

Cei mai multi dintre ei s-au intors in Polonia fara sa
rezolve nimic, dar pentru sase dintre ei, banii nu au
mai ajuns nici de biletele de intoarcere de Craciun.
Impreund cu Centrul de consiliere pe probleme de
libertatea circulatiei fortei de munca si sindicatul
BAU din constructii, Centrul de consiliere »Faire
Mobilitdt« s-a ocupat de muncitorii inselati. O
plangere la Tribunalul Muncii din Braunschweig a
dus la un acord intre parti: antreprenorul general si
angajatorul au trebuit sa le plateasca polonezilor in
total 25.000 de euro.

Firme-paravan care detaseaza oameni

Frauda salariala sistematica este simodelul actual de
business pentru unele firme slovene, care detaseaza
pe santierele germane mai ales lucratori din fosta
lugoslavie — Bosnia, Serbia, Macedonia -, aflati cu
statut de migrant in Slovenia. Aceasta tara se afla din
douad motive in centrul actiunii: »in primul rand,
sectorul constructiilor din Slovenia e formatin esenta
din imigranti proveniti din tdrile foste iugoslavex,
l[amureste Vladimir Bogoeski, consilier la biroul de la
Berlin al »Faire Mobilitat«. »Au contracte de munca de
la firme slovene si sunt apoi detasati de acestea in
Germania.«in al doilea rand, o noud prevedere legala
din Slovenia face ca infiintarea unei firme sa fie o
operatiune extrem de simpla peinternet.

»Exista acolo un numar enorm de firme, daca ne
raportam la dimensiunea teritoriului si la populatie,
spune Bogoeski, de origine macedonean. »Din
experienta noastra, de multe ori aceste firme nu
au aproape deloc patrimoniu si nu sunt active

economic in Slovenia - adica nu indeplinesc
conditiile pentru detasarea de lucratori.«

Bogoeski presupune ca cele mai multe companii
slovene care trimit muncitori pe santierele din
Germania suntde fapt asemenea firme-paravan.»Ele
recruteaza oameniin Slovenia sifrecventin Bosnia, in
regiuni unde somajul depdseste 60 a suta.
Recrutarea are loc exclusiv in scopul detasarii.« De
multe ori oamenii sunt sdraci si vin fara niciun ban in
buzunar la munca. »Depind cu adevarat de banii pe
careficastiga acolo, spune Bogoeski.

Dar de multe ori sunt furati la salariu. Sistemul poate
functiona asa: o firmda-paravan nou-infiintata in
Slovenia primeste un contract in constructii si trimite
20 de lucratori in Germania. Ei primesc de la firma
respectivd un avans de 400 de euro si muncesc o
luna. Salariul convenit nu se plateste, dar la inceput
muncitorii se mai descurca cu avansul. Angajatorul le
spune ca nici el nu si-a primit banii de pe contractul
cu clientul final si le promite ca luna viitoare vor
primi suma completd. Dar nici in a doua luna nu le
da salariul, citot o transd de cateva sute de euro.Dela
un moment dat, angajatorul nu mai e de gasit.

Cum se plateste salariul minim doar pe hartie,
nu si in realitate

Antreprenorii generali din Germania profita de acesti
subcontractanti ultraieftini si nu se intereseaza cine
pierde de fapt la aceasta afacere. Cei mai putini
controleaza serios modulin care sunt tratati lucratorii
subcontractantului strain. Dar potrivit art. 14 din
Legea privind detasarea lucratorilor, antreprenorii
generali raspund ca lucratorii subcontractantilor sa
primeasca salariului minim net. »Foarte des
muncitorii sunt pusi sa semneze declaratii ca ar primi
salariul minim in Germania«, spune Bogoeski.
Subcontractantul este obligat ca la sfarsitul lunii sa
stranga declaratiile si sa le dea antreprenorului
german. Lucratorii confirma astfel, ca pe luna
respectiva au primit salariul minim, in conformitate
cu contractul colectiv aplicabil. Chiar daca anterior
aceste declaratii erau formulate in limba germang,
antreprenorii germani le traduc intre timp in mai
multe limbi, pentru ca ele sa cantareasca mai greu ca



probe, iar lucratorul sa poarte intreaga raspundere
pentrudocumentul semnat, spune Bogoeski.

Din experienta sa insd, angajatorul sloven isi obliga
oamenii sa semneze formularul, chiar daca au
primit mai putin decat salariul minim - sau nu
au luat deloc bani. Ca in ciuda unei atitudini
oarecum sceptice, multi lucrdtori semneaza
aceste declaratii neadevarate, tine de nevoia
stringenta de a castiga totusi ceva. Plus ca »in
unele state din fosta lugoslavie multi oameni sunt
obisnuiti sa negocieze totul verbal si nu tin sa
obtina documente justificative pentru orice.«

Pentru angajatorii din Slovenia, detasarea munci-
torilor pe santierele germane e o perspectiva
interesanta, pentru ca lucrarile sunt relativ bine
platite. Ei cunosc diverse subterfugii pentru a creste
profitul pe seama lucratorilor si stiu ca in Germania
nu existda mecanisme eficiente de control, prin
care sa le fie verificata temeinic activitatea. »Din
cand in cand. chiar platesc formal salariul minim din
Germania«, exemplifica Bogoeski. »Dar stabilesc
apoi cu lucratorii lor, ca dupa ce au primit salariu in
cont, acestia sa le dea inapoi in mana o parte din
suma.« Pe hartie salariul minim a fost platit, in
realitate nu.

Dar chiar daca primesc salariul la timp si integral,
multi dintre cei detasati in Germania nu primesc
bani pentru multele ore suplimentare lucrate.
De multe ori, contributiile la asigurarile sociale
datorate in tara de detasare nu se pldtesc. Si in acest
domeniu de activitate, un lucrdtor detasat ar face
bine sa nu se imbolndveasca sau sa se accidenteze.
»Exista cazuri, in care unor muncitori sloveni li
s-a anulat de catre angajatorul sloven inscrierea
la casa de asigurari de sanatate din Slovenia, fiind
trimisi imediat acasa. Nimeni nu a mai preluat
costurile tratamentului«, relateaza consilierul. De
multe ori exista si probleme cu asigurdrile de
sandtate din Slovenia. Multe detasari dureaza mai
mult de un an, iar persoanele detasate ar putea cere
trecerea la o casa de asigurari de sanatate din
Germania. Numai ca pentru acest lucru, lucratorii
trebuie sa se inscrie singuri la casa respectiva. Dar de
cele mai multe ori nu stiu de aceasta optiune.

Raspunderea antreprenorului general, o parghie
fmpotriva fraudei salariale

Industria de constructii a stabilit in anii trecuti
anumite standarde minime, dar lipsesc suficiente
mijloace de control pentru a impune aceste
standarde si in randul micilor si foarte micilor
subcontractanti, care impanzesc acest sector. in
ciuda metodelor de eludare descrise, rdspunderea
generala aantreprenorului este in orice caz o parghie
importanta — antreprenorul general poate fi tras la
raspundere, dacd un subcontractant angajat nu-si
pldteste muncitorii.

Unul din multele exemple este cel al unui grup de 50
romani, care au protestat disperati la inceputul lui
2014 in fata santierului unui hotel din zona
Europaviertel din Frankfurt, pentru ca nu-si mai
primisera salariul. Ei lucrau pentru subcontractantul
K&T Contract Germarom, caruia antreprenorul
general Max Bogl fi incredintase lucrdri de tamplarie
pe santierul unui hotel din zona Europaviertel. Ei
convenisera un salariu de 1.200 de euro net, dar cu
exceptia unor mici transe, romanii nu primisera
nimic. Cand timp de mai multe saptamani nu au mai
fost pldtiti deloc, situatia muncitorilor a devenit atat
de grava, incat nu-si mai puteau cumpara nici de
mancare. Cand oamenii au demonstrat in fata
santierului, antreprenorul general a avut tupeul sa le
ofere 100 de euro bani de buzunar si bilete de
intoarcere in Romania. Indignati, acestia au refuzat si
au cautat ajutor. Cu sprijin de la Asociatia Europeana
pentru Probleme Lucrdtorilor Migranti (EMWU),
muncitorii au facut o lista a orelor lucrate efectiv.
Potrivit listei, li s-ar fi cuvenitin total 100.000 de euro.
In afard de EMWU, sindicatul din constructii,
agricultura simediu (IG BAU) din Regiunea Hessen si-
a asumat un rol de mediator, iar »Faire Mobilitat« a
sprijinit intens grupul de romani, asigurand
mediatizarea cazului. Antreprenorul general Max
Bbgl a cedat in cele din urma si a platit celor 50 de
muncitori sumade 100.000 de euro.

Munca grea de santier la 1,09 euro pe ora

Totin zona Europaviertel din Frankfurt, cu ajutorul IG
BAU, »Faire Mobilitdt« reusise deja cu doi ani in
urmasafaca publicun alt cazreprezentativ.



La momentul respectiv, 13 muncitori romani lucrau
pentru un subcontractant, care ii inregistrase fara
stirea lor ca PFA. La recrutare, romanilor li s-au
promis contracte de munca si salarii de 1.200 de euro
lunar, iar cazarea, masa si transportul ar fi urmat
sa fie gratuite. In Germania insd, toate acestea
li se scadeau din salariu: suma rdmasa dupa
retinere echivala cu 1,09 euro pe ora. Muncitorii au
fost cazati mai intdi intr-o hala dezafectata dintr-o
fabrica, unde 50 de muncitori imparteau o toaleta,
apoi toti cei 13 au fost mutati intr-o locuinta
cu trei camere. Dupd ce au muncittimp de o luna cate
zece ore pe zi si au primit impreund doar 1.500 de
euro, ei au oprit lucrul. Cu sprijinul »Faire Mobilitat«
din Frankfurt, al IG BAU si al Asociatiei Mobifair,
lucrdtorii au organizat un pichet in fata santierului
viitorului cartier de lux, pentru a informa publicul.
In acest caz, antreprenorul general si-a declinat orice
raspundere: el controlase permisele de munca si de
sedere. In privinta contractelor de munca, vama
este cea care are competenta si ar fi trebuit sa
controleze mai sever. Diversii subcontractanti isi
pasau responsabilitatea. Protestul public a avut
totusi efect si in aceasta situatie: antreprenorul
general a cedat si a oferit celor 13 romani suma de
24.000de eurosi inca 2.000 de euro bani de drum.

2.7 Curatenia in cladiri: PFA fictive si
sezonieri

Curdtenia in camere de hotel, restaurante,
magazine, birouri sau toalete de benzinarie,
in malluri sau complexe comerciale este o afacere
pe val. Potrivit estimarilor IG BAU, in 6.400 de
firme de specialitate lucreaza 705.000 de agenti.
Subcontractanti si sub-subcontractanti se afld intr-o
concurentd fard menajamente pentru comenzi, iar
dumpingul salarial este una din armele lor. Firmele
de curatenie isi recruteaza forta de munca
deseori din Europa Centrald si de Est. Ponderea
femeilor este ridicata, de multe ori se lucreaza cu
norma partiala sau alte forme precare. Un contract
colectiv cadru incheiat intre IG BAU si patronatul
de ramurd (Bundesinnungs-verband des
Gebaudereinigerhandwerks) asigura salarii minime
de 9,55 euro (Vest), respectiv 8,50 euro (Est).

Munca sezoniera ca trambulina pentru croati

in acest domeniu isi gasesc de munca si multi
lucratori sezonieri strdini — iar de munca sezoniera
sunt interesati in prezent mai ales croatii. Pentru
lucratorii din acest nou stat membru al UE, libertatea
de circulatie a fortei de munca se aplica doar in
anumite limite pana la mijlocul lui 2015. »Croatii au
practic inca nevoie de un permis de munca in
Germania —dar cand gdsesc de lucru ca sezonieri, pot
lucra fara acest permis cel putin sase luni pe ang,
explica Vladimir Bogoeski de la »Faire Mobilitat« din
Berlin.

Agentii de intermediere din tarile Europei de Est
oferd asemenea munci sezoniere in hotelurile si
restaurantele din Germania. Avantajul pentru
angajatori e ca fac economii la salariu. »Daca oamenii
lucreaza mai putin de 70 de zile in Germania, nu sunt
obligati sa aiba o asigurare medicald«, spune
Bogoeski. Ca sezonieri din UE, au totusi dreptul la
alocatia pentru copii — chiar si pentru copiii din
strdinatate.

50 de eurocenti pentru o camera de hotel

Chiar si atunci cand este vorba de lucrdtori detasati,
se vorbeste de multe procedee, prin care in anumite
zone obscure ale sectorului de curatenie se eludeaza
salariul minim. Este celebra in special ideea de a plati
cameristele pentru fiecare camera de hotel curatata.
Aceasta metoda de plata este legald, dar numai daca
la sfarsit rezultda pe ora cel putin salariul minim.
Publicatia Financial Times Deutschland a relatat insa
despre situatii, in care salariul obisnuit este de 50 de
eurocenti pe camera curatata, in situatia in care
clientul mai ramane si alte noptiin respectiva camera
de hotel. Pentru baia camerei se primesc 75 de
eurocenti, pentru o camera mare dupa plecarea
clientilor 3,50 euro. Cotidianul cita o camerista:
»Muncesc de multe ori 40, uneori chiar 50 de ore pe
saptamana, dar la sfarsitul lunii pe fisa de salariu nu
vad decat 600 de euro.« Ziarul WELT scrie ca la
prestatorii externiai hotelurilor din Hamburg, salariul
orar este legat tot de numarul de camere, fiind apoi
redus drastic. Se ajunge astfel la salarii pe ora de sub
trei euro. Ocolirea salariului minim pentru agentii de



curdtenie, frauda fiscald, sustragerea unor taxe si
contributii la asigurarile sociale, ocuparea ilegalg,
munca la negru si nerespectarea normelor de
protectia muncii si a duratei maxim admise de lucru
suntlarandul lor uzuale.

In timp ce se documenta in mai multe hoteluri din
Berlin, jurnalistul Glnter Wallraff a descoperit
»conditii de munca de nejustificat«, dupa cum afirma
intr-un interviu cu ziarul Tagesspiegel din Berlin.
»Acolo unde o noapte la un hotel de lux costa intre
300 si chiar mai mult de 1000 de euro, o camerista
abia daca primeste trei euro pe camera. Cu salariul
platitin acord si prin intermediul subcontractantului,
hotelurile evita salariul minim din sectorul
curateniei.(...) Femeile, multe din Europa de Est, sunt
sicanate si tratate fara respect.«in toatad Germaniai s-
a povestit despre munca pana la epuizare, sub
presiunea timpului, injosire si stres. »Exista cazuri
extreme cu un program de lucru delacincidimineata
la 11 noaptea, concedieri abuzive, plata sub salariul
minim — asta aduce aminte de capitalismul de tip
Manchester. Si tineti cont ca agentii, care vorbesc de
obicei doar putind germana si traiescintr-un climatal
fricii si privarii de drepturi, nu au ajuns inca sa-si
spuna cuvantul singuri. Li se spune: >Tu nu ai nicio
valoare« sau >Te pot inlocui oricand«, dezvaluie
cunoscutuljurnalist deinvestigatie.

Daune de milioane de euro din cauza activitatii
independente fictive a agentilor de curatenie

Un fenomen des intalnit in domeniu este activitatea
independenta fictiva. »Oamenii se inregistreaza ca
PFA, dar nu lucreaza decat la un obiectiv si doar
pentru un client, in numele cdruia desfdsoara
activitatea. E clar ca de fapt e un loc de munca
obisnuit. Dar oamenii sunt considerati independenti,
au un contract de antrepriza si lucreaza astfel ca
subcontractant«, explica Vladimir Bogoeski de la
»Faire-Mobilitat«.

Activitatea independenta fictiva a facut obiectul
unui caz de exploatare la un subcontractant al firmei
Sanifair, care printr-un sistem de franciza opereaza la
nivel national toalete din benzinarii. Trei persoane de
la firma The Cleaning Company GmbH (TCC) din

Offenbach au fost trimise in judecata in vara lui 2014
la Mainz. TCC a adus 48 de femei si barbati, cei mai
multi din Bulgaria, sa curete toalete ale Sanifair in
Germania, iar pentru ocolirea contractului colectiv
din domeniul curdteniei, a obligat persoanele sa
inregistreze o activitate independenta fictiva, desi de
facto exista o relatie de angajare obisnuita.
Procuratura de la Mainz a estimat cd numai
prejudiciul din neplata contributiilor la asigurarile
socialeaatins 1,36 de milioane de euro.

3. De ce protectia legii nu are efect -
si ce de facut

3.1 Strategii pentru evitarea asigurarilor sociale

Persoanele sosite in Germania prin detasare din
Europa Centrala si de Est au pe hartie numeroase
drepturi. Legea privind detasarea lucratorilor
stabileste in anumite ramuri standarde minime ale
conditiilor de munca, iar Codul social defineste
obligatiile de contributie la asigurarile sociale. in
plus, pentru toti lucrdtorii detasati, carora nu li se
aplica un salariu minim pe ramura, este valabil
salariul minim legal. In practica, multe dintre aceste
norme de protectie sunt ocolite tot timpul de
angajatori din Germania si din strainatate.

De pilda asigurarile sociale: daca detasarea dureaza
sub 24 de luni, contributiile la asigurarile sociale
trebuie platite in tara de origine, respectiv in tara in
care este inregistrata compania care detaseaza. Daca
detasarea depaseste 24 de luni, contributiile se vor
plati in Germania. Un document esential pentru
activitatea ca lucrator detasat in Germania este asa-
numitul »formular Al«, care adevereste ca persoana
esteinregistrata laasigurdrile socialein strainatate.

Formularul A1 nu dovedeste plata

Chiar daca cineva poate prezenta acest formular,
acest lucru nuinseamna ca respectivele contributii s-
au si platit. »Formularul A1 nu arata decat cé cinevaa
fostinregistrat, nu ca acele contributii s-au si platit cu
adevaraty, clarifica Szabolcs Sepsi, consilier la »Faire
Mobilitat« din Dortmund. »Am constatat ca de multe



aceste formulare se elibereaza fara probleme in tarile
de origine. Nu exista un mare interes al autoritatilor
de a verifica daca intr-adevar s-a platit ceva.« Pentru
institutiile respective nu pare sa fie relevant, daca
angajatorii au platit sau nu contributiile datorate la
asigurdrile sociale in contul lucratorilor detasati.
Pentru ele pare mai importanta raportarea statistica,
presupune Szabolcs Sepsi: vorbim de lucrdtori
plecati din tara, care de facto nu mai lucreaza acolo,
pe care statistica fi inregistreaza la persoane ocupate
si nu la someri. »Datorita lor, statistica arata mai bine.
Autoritatile din tarile de origine nu au un interes
politicreal sa combata fenomenul.«

Multi dintre lucratori nu sunt nici macar constienti de
posibilitatea de a trece la asigurarile sociale germane
dupa 24 de luni. Firmele nu ii informeaza - ba din
contra: »Pur si simplu nu respectd aceste termene,
a aflat Sepsi. »Le evitd prin faptul ca la scurt timp
fnainte de expirarea termenului, detaseaza oamenii
printr-o alta firma, inregistrata de exemplu in
Romania. Autoritatile germane nu pot face aproape
nimic si nu pot controla mare lucru, atat timp cat
documentele din Romania sunt in regula si exista un
formular A1.«

Sepsi presupune ca firmele platesc intr-adevar in
majoritatea cazurilor contributiile la asigurarile
socialein tara de origine, raportate de cele mai multe
ori la salariul minim legal din statul respectiv. Dar si
aici se face economie la maxim — unul din subterfugii
este sa declari o parte importanta a salariului drept
diurnd de deplasare. De exemplu, un lucrator din
Romania, cu contract de munca romanesc, primeste
salariul minim din Romania - aproximativ 180 de euro
brut -, la care se adauga un »salariu suplimentar« de
700 de euro net pe luna. Acest salariu suplimentar
este evidentiat ca diurna de 35 de euro pe zi timp de
20 dezile, ceea ce corespunde cu cuantumul legal al
diurnei pentru deplasarile in interes de serviciu in
Germania. Astfel, compania din Romania nu trebuie
sa plateasca decat contributiile la asigurarile sociale
si impozitul pe salariu pentru cei 180 de euro lunar.
Daca detasarea dureaza mai mult de sase luni, pentru
restul de 700 de euro »salariu suplimentar« se

2. Card prin care o persoana desemnata de titularul contului, de obicei din randul
celorapropiati, are acces la baniidin cont, n.trad.

pldteste impozit pe salariu in Germania, dar acesta e
infim. »Costurile« reale cu contributiile la asigurarile
sociale ar fi asadar de 40 de euro lunar in Romania,
plus impozitul pe salariu in Germania, care este intre
80 si 150 de euro pe an (!), pentru ca nu se
impoziteaza decat ce depaseste suma anuald de
8.000 de euro. »Daca s-ar inregistra un salariu brut
complet, de 900 - 1.000 de euro lunar, contributiile la
asigurarile sociale ar fi de aproximativ 200 de euro pe
luna «, calculeaza Sepsi. »Lunar se face deci o
economie consistenta pentru fiecare lucrator. Dat
fiind ca multe firme angajeaza mii de lucratori
detasati, suma economisitd poate ajunge intr-un an
la cateva sute de mii sau milioane de euro.«

Trucuri cu salariul minim

Salariul minim pe economie, introdus in Germania de
la Tianuarie 2015, se aplica in principiu si lucratorilor
detasati. in sectoarele unde un contract colectiv
obligatoriu impune un salariu minim mai mare decat
cel pe economie, se aplica cel din contractul colectiv.
Asemenea praguri minime salariale sunt logice. »Dar
observam ca existe multe strategii de a le ocoli,
arata Katarina Frankovic, consilier la »Faire Mobilitat«
din Stuttgart. Ea vorbeste de exemplu de o »piata
paralela« pentru muncitorii croati din constructii. Se
pare ca la nivel national este standard ca lucratorii
croati din constructii sa fie platiti nu cu salariul minim
pe ramura de 13,95 euro pentru muncitorii calificati
si 11,95 euro pentru cei necalificati (la nivelul din
vestul Germaniei), ciin realitate cu 8 euro, respectiv 6
euro brut. Muncitori croati din intreaga Germanie i-
au relatat despre aceste niveluri practicate, spune
Frankovic.

Controalele reusesc rareori sa depisteze frauda,
pentru ca ea functioneaza de multe ori prin
declararea sistematic falsa pe statele de plata a
numarului de ore lucrate. »Se trece numarul oficial de
160 de ore, desi de regula s-au lucrat si 220 de orek,
exemplifica Frankovic. Cu cat mai putine ore se
declard, cu atat creste salariul pe ord. Simaiinventiva
fost un alt angajator, care a deschis conturi bancare
pe numele angajatilor unguri, dar si-a facut rost de
carduri atasate® si, cu ajutorul unui interpus din
personalul bancii, a dezvoltat un sistem perfid:



»Omul platea muncitorilor salariul corect, dar si-l
transfera apoi imediat pe propriile conturi«, descrie
Frankovic metoda. »Astfel avea dovada pe hartie ca
platise salariul minim.« O alta stratagema e sd platesti
salariul minim oficial, dar sa-i scoti lucratorului din
buzunar cat mai multi bani pentru diverse »servicii«.

Consilierele cunosc situatii, in care agenti de
curatenie din strainatate erau siliti sa plateasca
angajatorului lunar pana la 300 de euro de persoana
pentru cazareaintr-oincapere cutrei paturi.

Sa minti pentru angajator

O mare problemad este ca multi dintre strainii angajati
in forme precare confirma formal autoritatilor
germane sau antreprenorului general, ca au primit
salariul minim si ca nu au lucrat mai mult de 40 de ore
pe saptamana, chiar dacd acest lucru nu corespunde
realitatii. Unii sunt supusila presiuni si se tem sa nu-si
piarda locul de munca. »Angajatorul sugereaza ca
daca lucratorul nu minte, firma nu-si va mai primi
banii pe lucrare, iar atunci lucratorul chiar ca nu mai
vede nimic din salariug, afirma Katarina Frankovic de
la »Faire-Mobilitat«. Altii se tem sd nu fie la randul lor
sanctionati de autoritati. »Agentia de combatere a
munciila negru FKS ancheteaza in ambele directii. Ca
lucrator, in aceasta situatie trebuie sa ma gandesc,
daca nu cumva mi se poate si mie intampla ceva. Si
modul in care agentia controleaza are un efect de
intimidare. Ofiterii vin in uniforma si inarmati.
Oamenii nu au incredere in autoritati«, povesteste
Frankovic. Se creeaza astfel o spirala a tacerii, care
fngreuneazd suplimentar misiunea autoritatii de a
combate incdlcarea Legii privind detasarea
lucratorilor.

3.2 Rolul »FKS«in propria perceptie

Controlul respectarii conditiilor minime de munca si
al platii salariilor minime obligatorii intra in atributiile
Agentiei de combatere a muncii la negru
(Finanzkontrolle Schwarzarbeit - FKS) de pe langa
serviciul vamal. In principal, activitatea ei consta in
depistarea muncii la negru, pentru a inlesni
recuperarea prejudiciilor create pe de-o parte

bugetelor de asigurdri sociale si de sanatate, prin
neplata contributiilor, iar pe de-alta parte statului,
prin neplata impozitului. in 2013, vamesii din cadrul
FKS au controlat peste 523.000 de persoane si 64.000
de angajatori, constatand prejudicii pentru stat si
asigurdri sociale in valoare de peste 777 de milioane
de euro. S-au deschis 135.000 de dosare pentru
infractiuni sau contraventii (in 2012: 148.448 de
dosare). Pe motiv de neplata a salariului minim, in
acelasi an au fost deschise 2300 de anchete cu
amenzi de 16,7 milioane de euro, cea mai mare parte
in sectorul de constructii. Sub suspiciunea de
sustragere si neplata a salariilor se declanseaza anual
peste 5.000 de anchete.

Rolul pe care FKSil percepe pentru sine este in primul
rand cel de autoritate de control, care verifica in ce
masura s-au platit corect contributiile la fondurile de
asigurdri sociale. Din totdeauna, agentia controleaza
foarte intens industria de constructii, dar verifica
atent si sectoarele gastronomiei, curdteniei si alte
domenii. In cadrul controalelor, FKS verifica daca
angajatorii au inregistrat lucratorii la asigurarile
sociale si si-au indeplinit obligatiile de plata a
contributiilor in mod corespunzator. in plus, ei
noteaza datele personale ale lucratorilor aflati la
locul controlat, verificd documentele de angajare si
plata salariului minim.

»Pentru a declansa o ancheta, avem nevoie de indicii
concretek, declara Matthias Schulz, seful pe linie
juridica si disciplinara al compartimentelor de
combaterea muncii la negru si muncii ilegale pe aria
de competentd a directiei financiare federale Vest, cu
sediul la KéIn. »Daca lucratorii declara ca au primit
doar 3,50 euro pe ora si au fost obligati sa plateasca
pentru cazarea intr-un container mizerabil, atunci
putem evident sa declansam o anchetd.«

Nu exista mandat pentru recuperarea
salariului restant

FKS nu constata insa decat acele sume, pe care statul
le foloseste apoi la calcularea prejudiciului de
recuperat si la incadrarea juridica a eventualelor
fapte penale. A-i ajuta pe lucratorii strdini sa-si
recupereze banii nuintrain acceptiunea autoritatii.



»Oameni nu-si primesc salariul restant de la noi;
aceasta este o chestiune care tine de dreptul civil,
respectiv de dreptul muncii«, spune Schulz. »Chiar
daca nerespectarea conditiilor minime de lucru este
flagrantd, FKS nu are in toate cazurile competenta de
remediere a deficientelor. Agentia transmite
eventual mai departe informatiile obtinute in control
- de exemplu Directiei de sanatate publica,
Serviciului de ordine publica al Primariei, sau
Politiei.«

Frica mananca drepturile®

Schulz crede ca este contraproductiv ca lucratorii
detasati sa declare incorect in timpul controalelor ca
primesc salariul minim. »Daca oamenii spun acest
lucru, controlorii nu prea au pe ce se baza ca sa afirme
contrariulg, spune seful de compartiment. »Poti sa te
uiti in actele contabile, dar de cele mai multe ori
contabilitatea e tinuta astfel incat sa reflecte
indeplinirea obligatiilor. In cel mai bun caz, cineva
dininterior semnaleaza oincorectitudine.«

De exemplu, la controalele de pe un santier din
Frankfurt, FKS nu a avut nimic de obiectat - toti
lucratorii proveniti din Romania au declarat ca
primesc salariul minim. La scurt timp ei au facut
public faptul ca nu li s-a mai platit nimic. Acum
spuneau ca de fapt salariul minim nu fusese
respectat. In asemenea cazuri este foarte dificil sa se
stabileasca faptele post factum, spune Schulz — mai
ales cand santierul nu mai exista si e foarte greu de
determinatcinealucrat cate ore.

Pe urmele activitatii independente fictive

FKS depisteaza »deseori si in aproape toate
domeniile« inclusiv situatii de activitate
independenta fictivd, mai declara Schulz. Inspectorii
gasesc tot felul de »PFA«: grataragii, necalificati in
constructii, spdlatori de vase sau cameriste.
»Problema noastra este sa demonstram ca cineva se
afla intr-adevar intr-o situatie de ocupare
dependenta. Pentru asta, analizdm modul in care
pesoana este integrata in procesele de productie sau

3. Joc de cuvinte, pornind de la filmul din 1974 al lui Rainer Werner Fassbinder,
Angstfressen Seele auf (Fricamananca sufletul), n.trad.

daca are comenzi din mai multe parti«, explica
Schulz.»Daca cineva nu este evidentindependent, ci
se afla intr-o ocupare dependenta, prezumtivul
client este reincadrat ca angajator si trebuie sa
plateasca din urma contributiile la asigurarile
sociale.«

FKS are nevoie de personal mai mult, dar mai
are de asteptat patru ani

In opinia lui Schulz, o mai buna protectie impotriva
dumpingului social si salarial nu poate fi realizata
decat printr-o densitate mai mare a controalelor.

Dar FKS are doar aproximativ 6.700 de functionari in
toata Germania si si-a atins deja limitele: »Nu putem
controla fiecare companie si fiecare santier. Si nu
putem controla daca toti lucratorii straini sau toti
angajatorii lor respecta cadrul legal. Mijloacele
noastre sunt limitate.« Initial era prevazut ca FSK sa-si
sporeasca personalul cu inca 1.900 de functionari,
odata cu introducerea salariului minim national de
8,50 euro de la 1 ianuarie 2015, dar aceasta masura
speratd seamana panain 2019.

3.3 Gasirea de noi metode: ce ar trebui sa se
schimbe pentru protejarea celor afectati

Avand in vedere aceste limitari sistematice ale
inspectorilor - decurgand din atributii, perceptia
propriuluirol si capacitati - Confederatia sindicatelor
germane DGB nu solicita doar o dotare mai buna a
FKS, pentru a imbunatati situatia lucratorilor strdini
din Germania. Sindicate pledeaza si pentru o mai
bund cooperare a tuturor autoritatilor de control.

Consilierul »Faire Mobilitat« Szabolcs Sepsi spera ca
odata cu introducerea salariului minim, sa se
indspreasca si controalele. »Vedem de multe ori ca
oamenii tac, pentru ca le e teama pentru locul de
munca. Este deci important ca nu doar din partea
statului, ci si din partea sindicatelor sa fim atentila ce
seintampla cu lucratorii. Experienta imi arata ca daca
nimeni nu e atent, firmele cam scapa basma curata
cu orice. Lucratorii vad ce a facut companiasicanua
avut de suferit consecinte — si atunci lucrurile se
perpetueaza.«



Controale coordonate, procuraturi specializate
si sanctiuni mai eficiente

»Avem nevoie de un sistem de controale care sa
integreze informatiile«, cere Annelie Buntenbach,
membru in conducerea DGB. »Asta inseamna mai
mult decat ca FKS intervine si ancheteazd. Trebuie sa
se ajunga ca cei care fac bani cu nemiluita pe seama
unor lucratori exploatatisa fie trasilaraspundere.

Este vorba de procuraturi specializate si despre cum
organele de urmarire penala ar putea fi adaptate
pentru a tinti mai bine aceasta forma de criminalitate
economica.« Buntenbach pledeaza pentru »un
pachet integral, prin care sa obtinem o prezenta mai
buna, ca sa putem impiedica realmente aceasta
forma de exploatare extrema a lucratorilor straini. Tot
aiciintra si un drept la consiliere, astfel incat oamenii
sd stie cuisd se adreseze«.

Autoritatile de control trebuie sa poate dispune
ca angajatorul sa plateasca salariile restante

Wolfgang Ddubler, specialist in dreptul muncii,
aminteste la randul sdu cateva puncte: »Ne putem
pune intrebarea, daca nu cumva institutiile care
colecteaza contributiile la asigurarile sociale ar
putea deveni mai active, pentru ca ele calculeaza
contributiile datorate in functie de drepturile
lucratorului, nu in functie de ce a primit in realitate.
Sumele restante le plateste doar angajatorul.« Pentru
a creste eficienta sanctiunilor, expertul de la
Universitatea Bremen mai propune si ca autoritatea
de control sd poata dispune pe viitor plati ale
angajatorului catre lucrator. Aceste plati ar putea
eventual cuprinde si o amenda forfetara pentru
intarziere sau o penalitate contractuala. »Daca
obligatiile angajatorului restantier la plata ar ajunge
de exemplu la 150% sau 200% din suma datorata,
pentru lucrdtor ar putea sa devina mai avantajos sa
coopereze cu autoritatile«, crede Daubler.

Un exemplu ar fisituatia in care un lucrdtor primeste
doar jumatate din salariul minim din sectorul de
constructii: »Ar fi bine daca autoritatea ar putea
dispune ca angajatorul sa-i plateasca muncitorului
jumatatea restanta in decurs de doua saptamanic,
crede juristul. »lar dacd nu se conformeazd,

angajatorul ar trebui sa se astepte la masuri de
executare silita, dispuse la randul lor in urma emiterii
unui act administrativ cu titlu imediat executoriu - la
fel ca la un aviz de plata de la fisc.« Daca angajatorul
tot nu plateste in decurs de 14 zile, obligatiile sale de
plata fata de lucrator ar creste la 150% sau 200% din
suma datorata. »Angajatorul ar putea evident sa se
adreseze instantei de contencios administrativ,
cerand suspendarea executarii imediate. Dar nu va
avea mare succes, daca platile pe care le-a facut sunt
cu mult sub salariul minim.«, e convins Daubler. Asa
ar putea creste probabilitatea ca lucratorii inselati
sa-si primeasca totusi banii care li se cuvin.

Pentru ca autoritatile sd fie informate mai des despre
fraude salariale siincalcari ale legii, juristul crede ca ar
fiutil ca lucratorii sa poata face sesizari anonime. Este
nevoie de »o0 cooperare protejatd intre lucrdtori si
autoritate«. »Altfel, cei afectati nu vor iesi in public,
decat daca ar vrea sa plece oricum de la acel loc de
muncak, spune expertul in dreptul muncii.

Trebuie inlesnite plangerile la instantele de
dreptul muncii, iar sindicatele sa primeasca
dreptul de a formula actiuni colective

Este foarte dificil pentru un lucrator mobil sa se
adrese unei instante de dreptul muncii, subliniaza
Katarina Frankovic, consiliera la »Faire-Mobilitat« din
Stuttgart: »E nevoie de timp sibani, pentruamergein
instanta«, spune ea. »Dar oamenii nu au nici timpul,
nici banii necesari pentru a se prezenta la multele
termene. De cele mai multe ori, oamenii nici nu mai
sunt in Germania cand incepe procesul. In plus,
pentru lucratori e greu sd aduca probe in sustinerea
solicitarilor, pentru ca le lipsesc contractele,
deconturile sau inregistrarea orelor muncite.
Sistemul juridic pur si simplu nu este interesat de
viata lucratorilor mobili.«

Neplata sistematica a salariilor trebuie
facuta publica

Sindicatele si centrele de consiliere cer ca instantele
de dreptul muncii sa tina mai mult seama de
realitatile vietii unor lucratori straini, pentru ca
acestia sa aiba o sansa mai realista de a-si recupera



salariile restante. »Exista agenti de munca
temporard, care in mod frecvent nu mai platesc
salariile pe ultimaluna lucrata. Ei mizeaza pe faptul ca
angajatul nu se va apdra si nu va merge in instanta «,
spune oficialul DGB Buntenbach. »Trebuie sa vedem
cum ne putem asigura ca oamenilor sa le fie mai usor
sa-si impuna drepturile inclusiv in instantd. Multe
conflicte se rezolva insa in afara instantelor, pentru ca
centrele de consiliere si sindicatele sprijina colegii
din straindtate in confruntarea cu angajatorii care
practica exploatarea.« Au existat deja firme cu
reputatie dispuse sa preia plata salariilor restante
pentru personalul unui subcontractant, pentru a nu
fi confruntate public cu acuzatii de dumping salarial.

Noi ii sfatuim pe lucrdtorii strdini sa intre intr-un
sindicat, chiar daca nu muncesc decat temporar in
Germaniag, spune Buntenbach. »Sindicatele ofera
din mai multe puncte de vedere protectie si sprijin,
cum ar fi protectia legald in situatia de litigii de
munca in instanta.« In opinia specialistilor in dreptul
muncii, ar avea un efect major daca sindicatele ar
primi si dreptul de a actiona in instanta in numele
unuicolectiv de lucratori.

La un congres juridic din martie 2014 de la Berlin s-a
ajuns practic la un consens privind faptul ca
introducerea plangerilor colective, un instrument
juridic din domeniul dreptului consumatorilor, este
posibila si de dorit (dupa cum a opinat Prof. Armin
Holand). Sistemul existent al plangerii individuale
este insuficient. Ar trebui de aceea ca organizatiile,
mai ales sindicatele sa primeasca dreptul sa
formuleze plangeri colective. Tine de caracterul
efectival masurii, ca plangerea sa suspendein acelasi
timp termenele de prescriptie si decddere din
drepturi (Prof. Holger Brecht-Heitzmann).

Contractele colective general obligatorii si
raspunderea antreprenorului general
trebuie consolidate

O parghie importanta impotriva exploatarii o
constituie contractele colective, declarate general
obligatorii prin Legea privind detasarea lucratorilor.
»Aceste contracte colective pot misca intr-adevar
lucrurile«, crede Sabolcs Sepsi de la »Faire Mobilitat«

din Dortmund. »In industria carnii, NGG a reusit in
2014 dupa ani de scandal si efort, sa-i aduca la
aceeasi masa pe sefii mari si sa semneze un contract
colectiv. El garanteaza ca salariile neplatite pot fi
cerute de la antreprenorul general.« Sepsi considera
ca acesta ar fi un pas important, pentru ca
antreprenorul general nu mai poate sa spuna atatde
usor ca nu e treaba lui si ca el nu plateste nimic,
fiindca deja a achitat factura subcontractantului.
»Am observat deja ca mai multe mari companii
opereaza cu mai putini lucratori detasati — sau ca si-
au instruit subcontractantii sa opreasca detasarile si
saangajeze oamenii pe viitorin Germania.«

In sectoarele mentionate in Legea privind detasarea
lucratorilor, raspunderea antreprenorului general a
demonstrat ca este un mijloc eficient in sprijinul
lucratorilor rdmasifara salariul cuvenit. Nu doarca nu
trebuie dat curs incercarilor repetate de relaxare a
acesteiraspunderi-eaartrebuichiarextinsa.

Legea contractelor de antrepriza si drepturile
de codecizie trebuie intarite

in special contractele de antrepriza duc la eludarea
legislatiei muncii din Germania si la exploatarea
oamenilor. De aceea, definitia contractelor de
antrepriza trebuie clarificatd mai bine din punct
de vedere juridic, iar abuzurile pedepsite mai aspru.
Ca si in privinta detasarii, trebuie adoptate
reglementari prin care companiile aflate sub
contract de antrepriza sa fie obligate sa le acorde
lucratorilor aceleasi conditii de plata cuvenite
acestora in situatia in care s-ar angaja direct la firma
client. Este apoi nevoie ca drepturile de codecizie ale
reprezentantilor personalului si ale membrilor
comitetelor de intreprindere sa fie extinse si asupra
materiei folosirii de lucratori detasati si asupra
continutului contractelor de antrepriza. Prof.
Christiane Brors si Prof. Peter Schiiren recomanda in
studiul lor »impiedicarea abuzurilor in contractele de
antrepriza si in munca intermediatd prin agent de
munca temporara, realizat la comanda Ministerului
muncii, integrarii si afacerilor sociale din Landul
Nordrhein-Westfalen, ca sarcina administrarii
probelor in materia contractelor fictive de antrepriza
sau de servicii sa fie inversata. Pentru a acorda



lucratorilor mai multa protectie in dezvaluirea
deficientelor din propria companie, decidentii ar
trebui sa adopte reglementdri adecvate pentru
avertizorii de integritate (Whistleblowers).

Contractele de achizitie publica trebuie sa
prevada standarde minime

Statul poate exercita o influenta majora asupra
pietei prin alocarea de fonduri publice. Prin legile
privind achizitiile publice, statul ar trebui sa
promoveze respectarea contractelor colective de
munca si o concurenta loiala, garantand respectarea
standardelor si salariilor minime.

Companiile care incalca Legea de combatere a
munciila negru ar trebui descalificate de la achizitiile
publice. Ar fi necesara supravegherea printr-o
autoritate nationald de control.

Trebuie imbunatatita oferta de consiliere pentru
lucratorii mobili — inclusiv in tarile de origine

in prezent, in Germania existd o multitudine de
centre de consiliere specializate pe informarea celor
ce doresc sa imigreze pe termen lung si sa se
integreze in Germania. Ofertele sunt insd limitate
pentru persoanele care raman si muncesc pe
perioade scurte, de pana la doi ani. Dar tocmai in
privinta acestor persoane apar de multe ori
probleme ce tin de dreptul muncii sau de dreptul
asigurarilor sociale, iar acest grup este afectat
deosebit de mult de forme extreme de exploatare a
muncii. Din 2011, in afara de proiectul »Faire
Mobilitdt« organizat la nivel federal, au fost infiintate
in Hamburg, Berlin, Niedersachsen, Nordrhein-
Westfalen si Rheinland-Pfalz noi centre de consiliere
pentru lucratorii mobili, formand impreuna cu
»Faire Mobilitdt« o retea. Dar aceastd retea este
in mare parte lacunara, mai ales in Landurile din
estul Germaniei, in zona de nord (cu exceptia
Hamburgului), in Saarland, in regiunea din sudul
Landului Baden-Wiirttemberg si in Bavaria
(exceptand Miinchen). Oferta existenta de consiliere
trebuie permanentizata si extinsa. Ar fi foarte utila o
linie telefonica in mai multe limbi, accesibila si in

afara orelor obisnuite de program. Oferta trebuie
adaptata caracterului eterogen al grupului tinta. Un
rol important l-ar putea juca si centre de informare si
consiliere organizate in tarile de origine.

Structurile de consiliere si protectie juridica
trebuie organizate pe baze durabile

O mare parte a ofertei de consiliere a lucratorilor
mobili se organizeaza in Germania doar in cadrul
unor proiecte limitate temporar. Inclusiv din acest
motiv, structura de consiliere — si intr-o mai mare
masura cea de protectie juridicd — nu sunt organizate
pe baze durabile. In timp ce in alte state europene,
organizarea lucratorilor mobiliintra dejain atributiile
principale ale sindicatelor, in Germania aceste
organizatii se mai axeaza inca in mare parte pe
personalul fix. Pe de-alta parte, in unele tari
europene administratiile locale si-au dat seama ca
centrele de consiliere pentru lucratorii mobili
opereaza in interes public si le sustin de aceea
inclusiv financiar. Daca prin combinarea experien-
telor europene s-ar reusi si in Germania organizarea
pe baze mai durabile a acestor structuri de consiliere
si protectie juridica, ar deveni mai eficiente inclusiv
informarea si constientizarea privind exploatarea
acestei categorii.

3.4 Ar fi posibila in Europa plata egala pentru
aceeasi munca depusa in acelasi loc?

Parlamentul European si Curtea de Justitie a
Uniunii Europene nu sporesc drepturile
lucratorilor

O piata unica libera care functioneaza fara probleme
este unul din obiectivele principale ale UE. Libertatea
de circulatie a fortei de munca si libertatea serviciilor
sunt realizari majore. Tot ceea ce ingradeste aceste
idei se loveste de rezistenta la Bruxelles si Strasbourg
- inclusiv initiativele politice in favoarea protectiei
lucratorilor. Directiva privind detasarea lucratorilor,
conceputa acum aproape 20 de ani tocmai pentru a
proteja de exploatare lucrdtorii detasati, a fost de
fapt reinterpretata in sens contrar de Comisia
Europeana si de Curtea de Justitie, critica Frank



Schmidt-Hullmann, membru in conducerea federala
a federatiei sindicale din constructii, agriculturd si
mediu, IG BAU. In numele libertatii serviciilor,
in interpretarea actuala Directiva apara mai
curand firmele care detaseazd lucratori impotriva
controlului din tara de destinatie, si nu lucratorii
impotriva privarii de drepturi si a dumpingului
salarial.

In urma jurisprudentei Curtii de Justitie a UE, tarilor
de destinatie le este impsobil sa controleze mai strict
firmele destinatare, se plange seful sectiei de politici
europenessiinternationalelalGBAU.

Sperante dezamdgite: noua directiva de
implementare nu aduce imbunatatiri

Din ideea initiala a detasarilor intra-europene nu a
mai ramas nimic, subliniaza Schmidt-Hullmann. »La
inceput, ideea libertatii serviciilor era ca firmele care
activau intr-o tard a UE sa poatad prelua cu personalul
lor fix comenzi pe termen scurt intr-o alta tara a UE,
fara sa mai fie nevoite sd incheie contracte de munca
pe legea nationala din tara de destinatie«, explica
sindicalistul. »Intre timp s-a dezvoltat o industrie,
care nu face altceva decat sd detaseze si al carei unic
scop economic consta din ocolirea standardelor
minime si plasarea la preturi de dumping a fortei de
muncd. Din ideea initiala nu a mai rdmas nimic.
Schmidt-Hullmann estimeaza ca in industria
germana de constructii 90% din detasari au loc dupa
acest nou rationament-in dauna lucratorilor.

Nici Directiva de implementare adoptata in aprilie
2014 de Parlamentul European nu a adus vreo
schimbare. S-a vopsit doar gardul, a declarat
dezamagit sindicatul IG BAU, »iar in final zicem mersi
daca leopardulamairamas macarlafel.«

»Presedintele Comisiei Europene, Jean-Claude
Juncker, a anuntat cd se doreste impunerea
principiului platii egale in acelasi loc pentru aceeasi
munca. Dar toate promisiunile grandioase au fost
transformate pana acum in contrariul lor, iar in
final a trebuit sa ne batem ca situatia macar sa
nu se inrautateascd«, spune Schmidt-Hullmann,

familiarizat de ani buni cu »dialogul social« in
acceptiunea de la Bruxelles.

Principiul locului de prestare a muncii,
nu drepturi minime reduse!

Industria de constructii are o lunga experienta,
aproape neegalatd, cu practicile de exploatare la
detasarea lucrdtorilor. Sindicatul de ramurd, 1G BAU,
pledeaza pentru o interdictie la nivel european a
angajarii exclusiv in scop de detasare si propune ca
salariile sa se plateasca intotdeauna in tara in care se
presteazd munca, pentru a preveni abuzurile. In
sistemul actual, controalele eficiente in tara de
destinatie sunt extrem de dificile, cu atat mai mult cu
cat autoritatile din tarile de origine nu fac mai nimic
pentrudepista neregulile.

De cei »care sunt uneori adevarati infractori« nu
prea poti sa te atingi. »Trebuie facut mult mai mult,
spune Schmidt-Hullmann.
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Despre autoare:

Carmen Molitor este jurnalista liber-profesionistd la KéIn. Se ocupa
in special de domeniul muncii si probleme sociale. Pentru Friedrich-
Ebert-Stiftung a mai scris in 2012 studiul Wir mdssen draul3en bleiben
(Noi trebuie sa rdméanem afard), avand ca subiect somajul in randul
tinerilor in Europa, iar in 2013 a redactat raportul Uberfilliges Signal
an Europas Jugend (Un semnal de mult necesar pentru tinerii
Europei), in care trata sansele implementdrii garantiei europene
pentrutineret. (www.carmen-molitor.de)

Dialog International

Caseta tehnica

Friedrich-Ebert-Stiftung | Sectia Dialog International Hiroshimastr.
28|10785Berlin | Deutschland

Responsabil:
Jorg Bergstermann, Coordonator al programelor sindicale Europa si
Americade nord

Tel.: ++49-30-269-35-7744 | Fax: ++49-30-269-35-9250
http//wwwfes.de/international/moe
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Fundatia Friedrich Ebert nu este permisa fard acordul
scrisal Fundatjiei.

Sectia »Dialog International« din cadrul Friedrich-Ebert-Stiftung promoveaza discursul avizat al partenerilor din Europa, Turcia, SUA, Canada si
Japonia. Studiile si publicatiile noastre abordeaza probleme centrale ale politicii europene si internationale si ale evolutiei economiei si societatii.
Dezvoltarea analizelor, scenariilor si recomandarilor de politici are loc in principiu dintr-o perspectivd social-democrata.pentru tineret.

(www.carmen-molitor.de)

Rapoartedetara privind sindicatele

Programele de cooperare sindicala sunt parte integrantd a activitdtii noastre. Obiectivul nostru este consolidarea la nivel mondial a reprezentarii
intereselor lucrétorilor. Sindicatele reprezentative, puternice si competente sunt in viziunea noastra o conditie esentiald pentru dreptate sociala si
democratie sociald. Toate rapoartele de tard si documentele tematice in legdturd cu ele pot fi descarcate de la:

http//www.fes.de/gewerkschaften/publist-europa.php

Coordonator de proiect: Jorg Bergstermann
(joerg.bergstermann@fes.de),
Asistenta administrativa: Cindy Espig (cindy.espig@fes.de)

Punctele de vedere exprimate in aceastd publicatie nu coincid in
mod necesar cu pozitia oficiald a Fundatiei Friedrich Ebert.
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