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SINTESIS

A diferencia de otros paises latinoamericanos en los que el movimientosindical ha
enfrentado los desafios de la mundializad én como ajustes progresivos derivados de estrategias de
modernizacion economicay politica en un marco de democracia, en Chile este proceso de fuertes
transformaciones fue consecuencia de un gjuste violento, dréstico y masivo conducido por un
gobierno autoritario, sin libertades politicas ni socialesy declaradamente anti-sindical. Asi, paralos
sindicalistas chilenos, los procesos ligados ala mundializacion y sus efectos estructurales fueron
experimentados de manera simultanea con |os efectos politicos y sociales generados por €l
gobierno militar. Por €llo, las luchaspor recuperar la democracia politica en Chile, de las cuales los
sindicalistas fueron actores principales, estuvieron a menudo relacionadas también con criticas
hacia el nuevo modelo econdmico, pues se consideraba que el régimen autoritario militar y el
mencionado modelo eran dos caras de una misma moneda.

En una primera etapa durante los afios 70, |os cambios derivados de laaplicacion de un
nuevo modelo econdmico por parte del régimen militar generaron altos costos sociales, entre ellos
caidade los sdariosy desampleo y setradujeron, enel plano méasgeneral, enun debilitamiento
global de lascondiciones estructurales de existenciay accion del sindicalismo. No solamente
disminuy6 el nimero absd uto de afiliados, como consecuencia del fuerte desempleo, sino que
también se atomizo la organizacion sindical a disminuir el tamafio de los sindicatos. En definitiva,
tanto |os impactos estructural es derivados de las consecuencias del esquema econémico aplicado,
como las limitaciones politicas que entorpecieron el desarrollo sindical, produjeron unaregresion
en laactividad sindical y un cambio dréstico en la composicion de su base social. Esta situacion
puede considerarse critica pues el proceso de debilitamiento fue global y no surgieron nuevos
sectores cuyo fortal ecimiento pudiese contrgpesar el deterioro de los niicleos histéricamente mas
estratégicos. De crucia importancia fue también la aplicacion de unalegislacion laboral altamente
flexible y desreguladora, que impuso importantes|imitacionesala accion sindical. Con todo, ello
no implicé un proceso de desaparicion de la organizacion de los trabajadores.

La situacién comienza a cambiar en la década de los 80, cuando |os sindicatos encabezaron
un vasto movimiento social de protesta contra el régimen militar y sus politicas, liderando una base
social mas amplia que la organizada en sindicatos. Sin embargo, tal liderazgo sindical fue superado
por ladirigencia de partidos y el nuevo perfil que estaba adquiriendo como ag utinante de un
amplio espectro social perdi6 fuerza hastadesaparecer.

Los analistas coinciden en que a partir de 1985 se establecieron las bases del actual proceso
econdmico chileno, registrandose desde esa fecha una década de crecimiento econémico y creacion
permanente de empleos. Unfactor esencial, como es la estabilidad politica, comienza a generarse
con el término del gobierno autoritario militar en 1990, lo que se traducira enla apertura de
espacios relevantes parala accion social. Enel caso del sindicalismo, uno de |os efectos
significativos se manifestd en el rdpido crecimiento de la afiliacion durante |os tres primeros afos
del gobierno democratico, aunque prosiguio la tendencia a disminuir el tamafio promedio de los
sindicatos.

En esta etapa, tres lineas de accion caracterizan la estrategia del sindicalismo en Chile:
concertacion social, reformas legales y participacion en |as decisiones nacional es. Respecto del
primer factor, se debe sefialar que | as politicasdestinadas al fortalecimiento de alianzas sociales
tuvieron como propdsito establecer el marco general para abordar el temalaboral a iniciarse el
primer gobierno demacratico después de 17 afios. La suscripcion de un «Acuerdo Marco Nacional



Tripartito» ,firmado en mayo de 1990, fue €l primer resultado de estavia, transforméndose en un
hecho inédito enla
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experiencia chilena. Su principal valor fue el de constituir una sefial de disposicion de las
organizaciones sindicales, de empleadoresy el Gobierno para concordar lasgrandes lineas del
desarrollo econdmico socia, ademésde la voluntad de | as partes de considerarlasun marco en €l
cual estaban dispuestos ajugar. Esta sefial, quecontribuy6 a fortalecer la estabilidad del proceso de
transicion haciala democracia, fue el resultado de un proceso de mutuas concesionesentre las
partes, por |o que su contenido puede ser entendido como una suerte de «pacto de entendimiento»
Mas gue como una convergenciatotal. Los tres Acuerdos siguientes al primero fueron mas
restringidos, pero mantuvieron vigente laidea de laconcertacion social como un método dealto
valor politico y social. Pero, a partir de 1994, la politica de acuerdos nacionales va a terminar
debido a que las partes estimaron que éstano les rindi6 los beneficios esperados. Esta politicafue
sustituida en cierta medida por la creacion del Foro de Desarrollo Productivo, organismo no
resolutivo decomposiciontripartita, quedesarroll6 unimportante programa detrabajo sobre
diversos temas vinculados ala agendapublicay privada en materia de acciones de desarrdlo
economico y social. El Foro logré dar lugar a debates nacional es dtamente representativos; sin
embargo hacia 1998 declind su importancia por causas semejantes a las que habian terminado con
los acuerdos nacionales.

En segundo término, |as organizaciones sindical es se concentraron en la elaboracion de
propuestas destinadas a reformar lalegislacion laboral vigente, sobretodo para abrir mayores
posibilidades al sindicalismo y la negociacion colectiva. A pesar de que se introdujeron reformas
importantes a partir de 1990, alin subsisten diversas materias que contintan limitando el accionar
delos sindicatosy en general |a accion colectiva de | os trabajadores.

En tercer lugar, los sindicalistas se orientaron negociar acuer dos estratégicos de largo pl azo
en empresasde alto valor estratégico econémico y social, con el objetivo de edablecer una suerte
de compromiso entre la direccién de laempresay la organizacién de |os trabajadores para asegurar
simultaneamente |os resultados econdmicos de las compariias y un adecuado nivel de relaciones
laborales. Lossindicatos trataban asi de demostrar que en una economiaglobalizada sélo podia
competirse con éxito si las empresascomo un todo enfrentaban esa competenciay si los
trabajadores sentian que estaban siendo adecuadamente compensados. Esta estrategia tuvo sus
demostraciones mas rel evantes en dos importantes empresas publicasy en dos del sector privado.
En un ambito més limitado que el de estas alianzas, |0s sindicatos de empresa han desarrollado
también un importante esfuerzo destinado a que la administracion de las compafias hegocie con los
sindicatos sus politicas de aumento de productividad y considere beneficios para lostrabajadores
cuando se obtienen resultados positivos.

Estas tres lineas de accion que caracterizan la estrategia del sindicalismo en Chile en
materia de cuestiones de orden globd han permitido que éste sea percibido par la opinidn publica
Ccomo un actar provisto deposiciones claras respecto de materias que son de interésnacional,
logrando superar la condicién de debilidad que le impuso el gobierno militar. Sin embargo, €l
protagonismo al canzado no parece haberle permitido fortalecer su capacidad deaccién anivel de
su base social constituyente.

En efecto, las evidencias muestran que existe una tendencia ala disminucionde la afiliacion
y de la negociacion colectiva, que hay dificultades para representar las nuevas categorias de
trabajadores — surgidas de las transformaciones dela estructura econémicay de la composicion
del empleo, asi como de loscambios tecnol 6gicos — y queel peso del movimiento Sndical parece
ser aparentemente menos decisivo en laformacion de las grandesdecisiones sociopoliticasy
econdmicas. Esto ocurre porque su model o de accion histérico se encuentraen revision y el
sindicalismo experimenta un complejo proceso de blsqueda de innovacidn en sus concepciones 'y
estrategias, |0 que naturalmente genera tensiones e incertidumbres.

Nuestra hipotesis es que estamos en presencia de un proceso de reemplazo progresivo de un



tipo de accién colectivasindical de los trabajadores por otro tipo de accién y representacion
sindical que busca insertarse en las nuevas condiciones sociales, econdmicas, tecnoldgcas e
institucionales Este



LAS ORGANIZACIONES DE TRABAJADORES EN EL SIGLO XXI 11

(vii)

cambio es un proceso complejo, gque implica reestructuraciones culturales fuertes, pero no hay
evidencia que la accién sindical haya Sdo sustituida por la accion individual o queestén surgiendo
otras formas de representacion distintas del sindicato en el ambito laboral. O sea, el sindcalismo es
un actor no prescindible en la generacion de un nuevo consenso en el mundo del trabajo.

Un nuevo modelo de accidon sindical

Sintéticamente, queremos citar cinco lineas de accidn emergentes que nosparece que
influiran en la elaboracion estratégicay politico-social del sindicalismo chileno en el futuro.

1 Se estainiciando un proceso de reflexién que busca identificar un nuevo proyecto deaccion
sindical que asuma los cambios, pero sin abandonar su identidad de movimiento que
representa a una categoria social: los trabajadores. Ello permitiria preservar la dimension
contestataria del sindicalismo que la sociedad requiere como contrapeso del poder
econémico y del poder estatal

2. Se estd desarrollando una visién més gjustada de | as rel aciones entre economiay resultados
sociaes. En esta nueva concepcion, impulsada mayormente por ladirigencia mas joven, €l
sindicalismo intentaintegrar politica econémicay politicalaboral, buscando que ambas
promuevan un crecimiento sostenido y una mas adecuada distribucion de los resultados,
pero asumiendo como comunes las restricciones y las posibilidades.

3. Se comienza a asumir quela voluntad politica debe pasar por €l gercicio de lanegociacién a
fin de lograr convicciones estables sobrelas decisiones economicas. Laidea queal canzar
mayores cuotas de poder y participacion sindical es por si sola suficiente para sustentar
decisiones adecuadas para los intereses |aboral es se encuentra en revision.

4, Esta surgiendo una nuevacultura de | as relaciones labarales, reval arizandose laaccion en la
empresa como un espacio degran importancia para tratar temasque interesan tanto a
trabajadores como a empleadores. Aunen un marco de conflictos de intereses, hay un
campo de accion para la colaboracion donde | os actores pueden ponerse de acuerdo y
establecer un marco de interlocucion.

5. Existe una especial preocupacion por desarrollar modalidades de representacion que
respondan a las nuevas condiciones econdmicas, técnicasy sociales. Se hace patente la
necesidad de avanzar en la democratizacion de |os mecanismosde seleccion de las
dirigencias, prestando una atencion creciente alos liderazgos generados desde lasempresas,
fortaleciendo la carrera sindical desde la base hacia arriba 'y generando una mayor
descentralizacion para gue €l nivel comunal y regional de las ramasfederativas adquiera una
mayor capacidad de interlocucién local.

En general, descentralizar y diversificar la estructurasindical, manteniendo su naturaleza
articulada entre los tres niveles historicos (base, ramay nacional) parece ser un citerio relevante
que esta surgiendo en los nuevosdebates. El desafio més importante es consolidar una
institucionalidad estable que combine la adecuad 6n alas nuevas formas de representacion con una
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creciente capaddad técnica, capaz de respddar la accidn federativay de base, especialmente enla
negociacion colectiva, y también capaz de elaborar propuestas frente alosgrandes temas

nacionales.

(viii)

GLOSARIO DE TERMINOS

ANEF : Agrupacion Nacional de Empleados Fiscales

CEPCH : Confederacion de Empleados Particulares de Chile

CNS : Coordinadora Naciona Sindical

CNT : Comando Nacional de Trabajadores

CODELCO : Corporacion Nacional del Cobre

CPC : Confederacion de la Producciéon y del Comercio

CUT : Hasta 1973 Central Unica de Trabajadores
Refundada en | os afios 80 como Central Unitaria de Trabajadores

ENAMI : Empresa Nacional de Mineria

FUT : Frente Unitario de Trabgjadores

INE : Instituto Nacional de Estadisticas

oT : Organizacion Internacional del Trabajo

PEA : Poblacion Economicamente Activa

PEM : Programa de Empleo M inimo

PGB : Producto Geogréfico Bruto

POJH : Programa de Ocupacion para Jefes de Hogar

ubDT : Unién Democrética de Trabajadores

UNTRACH : Unién de Trabajadores de Chile



Introduccion

Este trabajo tiene por objetivo presentar las politicas y edrategias seguidas por €l
sindicalismo en Chile en la década de los noventa, frente alos desafios que derivan de las
profundas transformaci onesestructural es tanto econdémicas como pditicas resultantes de la
insercion del pais en una economia mundializaday en un sistema politico también globalizado.

Para estudiar €l caso de Chile esimprescindble considerar que en este pais el proceso de
insercion en el marco de lamundializacion econémicay politica se produjo tempranamente, a
inicios de los afos setenta, bajo la conduccidn de un gobierno militar, que habia derrocado por la
via de un golpe de estado a unrégimen democratico. El nuevo gobierno — que durd 17 afios —
implantd por medios autoritarios un model o econdmico inspirado enlas concepciones denominadas
neo liberales, introduciendo un sistema basado esencialmente en la regulacion de mercado,
limitando fuertemente el rol del Estado en la economia, estableciendo la privatizacién de parte
importante del sistema de salud y de seguridad social, derogando €l antiguo Cédigo del Trabgjo,
que fue reemplazado por una nueva legislacion orientada por principios demayor flexibilidad y
menor proteccion laboral; estableciendo una drastica apertura comerdal y financiera ala economia
internacional y concentrando las politicas de desarollo principalmente en la exportacion de bienes
primarios. Politicamente, el gabierno militar clausuré el Parlamento, suspendié los partidos
politicos y restringié duramente laactividad de | as organizaciones sociales, particularmente a los
sindicatos. Demodo entonces, que paralos sindicalistas en Chile, los procesos ligados ala
mundializacion y sus efectos estructural es fueron experimentados de manera simultanea con los
efectos politicos y socialesgenerados por €l gobierno militar. A diferencia de atros paises dela
region en los que el movimiento sindical ha enfrentado los nuevos desafiosde la mundializacion en
un marco de democracia politica, en Chile estos desafios por mucho tiempo fueron vistos por los
sindicalistas como procesos vinculados ala accion de un régimen no democrético. Por ello, las
luchas por recuperar la democracia politica en Chile, de las cuales |os sindicalistas fueron actores
principales, estuvieron a menudo relacionadas también con luchas contra el nuevo modelo
economico, debido a que s considerabaque el régimen autoritario militar y el mencionado modelo
eran dos caras de una misma moneda.

Este antecedente debe ser considerado con lamayor atencion pues condituye parte
importante de los elementos a tener en cuenta para comprender cabalmente el sentido de las
politicas y estrategias del sindicalismo frente alos procesos resultantes de la mundidizacion
econdmicay politica en el periodo posterior a 1990, cuando se lograrecuperar la democracia
politicaen el pais.

Por otra parte, los efectos de |as transformaciones econdmicas, politicas e institucional es
derivadas de las experiencias vividaspor el pais desde 1973 en adel ante yase habian consolidado
para 1990, par o que el marco estructurd en que se desenvuelve el sindicalismoal inicio de la
década ya estaba configurado desde varios afos antes.

En parti cular las condiciones econdmicas y sociaes sobre | as cuales actuaba el sindicalismo
en los noventa habian sido construidas enlas dos décadas anteriores. En efecto, el sindicalismo de
los noventay su entorno social y material ya no eran los de iniciosde los setenta, aunque parte de
su dirigencia nacional fuerala misma de entoncesy alin cuando parte desus estructuras
organizativas historicas siguieran existiendo.

Este proceso de fuertes transformaciones marc6 de manera muy decisvaal sindicalismo en
Chile porque los cambios que le afectaron no fueron el resultado, como en otros paises, de ajustes
progresivos derivados de estrategias de modernizacion econdmicay politica en un marco de



democracia, sino que fueron consecuenciade un gjuste violento, drastico y masivo conducido por
un gobierno autoritario, sin libertades pditicas y sociales y declaradamente anti-sindical.

()

Por las razones anteriormente expuestas, este trabajo ha sido organizado en tres grandes
capitulos.

El primero esta destinado a mostrar €l proceso de cambios econdémicos, institucionalesy
politicos ocurridos desde 1973 en adelante y sus efectos sobre € sindicalismo. Su ohjetivo es
comprender la envergadura delas transformaciones que le afectaron y que explican las
caracteristicas que lo definen hacia los noventa.

El Segundo capitul o se concentra en las respuestas sindicales frentea los cambios derivados
de lamundializacién, concentrandoseen la década de los noventa, pero teniendo en cuentalos
antecedentes de lo ocurrido desde inicio de |os setenta por las razones ya expuestas.

El Tercer capitulo corresponde ala Conclusiones del estudio, en d gue se resume lo
principal de los capitul os anteriores, pero sobretodo seintenta un andlisis conceptual de las
estrategias sindicales frente alos cambios y se plantean algunas hipoétesis sobre |os desafios del
futuro.



CAPITULO |

LAS TRANSFORMACIONES ESTRUCTURALES
DE LOS SETENTA y LOS OCHENTA:
Chile se inserta en el proceso de mundializacién en un
contexto politico autoritario

1. La fase de reestructuracion inicial (1973-1981)
1.1. El impacto sobre la base social del sindicalismo

L os cambios producidos en la estructura econdmica, ocupaciona y salarial enel periodo
1973-1981, como conseauencia de la aplicacion de un modelo econémico de fuerte insercion
internacional y orientado por unalégicade mercado, generaron transformaciones importantes en
las condiciones estructurales en que se desenvdvia el sindicalismo.

Consagraremos a esta parte un andisis s bi en resumi do, lo suficientemente detallado como
para que sea posible comprender la magnitud de | as transformaciones producidas, pues €ellas estén
en €l origen de la actual realidad del sindicalismo chileno.

En efecto, en primer lugar, se produjo un cambio de la base social sobre lacual se habian
constituido las fuerzas fundamental es del movimiento sindical en las décadas pasadas. Ello se
expreso en la disminucion de la ocupacion en los sectores productores de bienes (agricutura,
mineria, industriay construccion) y en el crecimiento ocupacional de los sectores productores de
servicios (comercio, servicios, transporte y comunicaciones). Mientras |os primeros pasaron del
49,9 por ciento en la distribucién sectorial de la ocupacion a 39,2 por ciento entre 1972y 1980, los
otros aumentaron del 50,1 por ciento d 60,8 por ciento en las mismas fechas. Al interior de estos
ultimos fue d sector comercio el que presentd el mayor crecimiento real; el trangorte permanecio
constante y la administracion publica cay6 fuertemente. Si bien tanto unos cono otros sectores
presentaban un importante grado desindicalizacién formal, eran los sindicatosubicados en las
areas productivas de bienes |os que constituian, en general, la base méas organizada 'y movilizada
del sindicalismo pre 1973.

En consecuencia, se produjo un decrecimiento del espacio potencial de desarrollo del
movimiento sindical que habia sido politicay socialmente més dinamico.

En segundo lugar, desde el purto de vista de su posicion relativa enla matriz econdmica,
los sectores productores de bienes crecieron en el PGB, entre 1974 y 1980, a unatasade 1,6 por
ciento en tanto que en el periodo 1960-70 lo hicieron a unatasa de 4,9 por ciento. A su vez los
sectores productores de servicios pasan del 4,4 por ciento a 4,9 por ciento comoritmo de
crecimiento en los mismosperiodos mencionados. Lo anterior implica que la participacion
porcentual en el PGB de los primerosdescienda desde un 49,8 por ciento en 1974 aun 44,8 en
1980, en tanto que los ultimos se elevan desde el 50,16 por ciento al 55,8 par ciento en los mismos
anos.

Consiguientemente, el sindicalismo situado en las areas productivas disminuy6 también en
sus potencialidades de presion econdmica, por cuanto se vio reducida la significacion de aquéllos
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en el conjunto de la economia.

Al interior de estos dos procesos, laindustriay la construccién, a su vez |os dos sectores
mas importantes desde el punto de vista de su tradicional capacidad de movilizacién sindical en el
ambito urbano, fueron los masperjudicados, por 1o que el impacto de |os cambios ocurridos golped
en el corazonde la actividad sindical higérica. En particular, fueron afectados |os obreros, pueto
gue €ellos representaban en 1970 el 63,4 por ciento de la PEA del sector productivo no agricola,
cayendo a un 53,0 por ciento en 1979. Los empleados, en cambio, se mantuvieron cercanos al 18
por ciento en esos afios.

Finalmente, en términos de remuneraciones, tanto |os sectores productivos de bienes como
los servicios cayeron globalmente en sus posiciones respecto de 1972 — condistintaintensidad en
la caiday posterior recuperacién — por lo quela base social del sindicalismo, en general, se
empobreci6. Asi, el indicegeneral de sueldosy salaios era en 1980 de 89,9 por ciento con regpecto
a 1970y de poco menos de un 70 por ciento con respecto a 1972.

En consecuencia, en e marco general de un empobrecimiento econdmico de los
trabajadores, |os sectores sind cales con mayor tradicion de lucha se vieron globalmente
disminuidosen su base sodal de reclutamiento y desmejorados en su posicion estratégicaen la
economia. Por otra parte, los sectores productores de servicios, que ganaron en ocupacion y en
ubicacion al interior de la estructura econémica, si se considera que este dinamismo esta centrado
béasicamente en el comercio y en la actividad financiera— ambos conglomerados muy dispersos —
y que la administracion publica—el nicleo sindicalmente mas organizado en el sector servicios —
fue drasticamente reducida, no tenian condidones efectivas para poner en juego, en plazos
cercanos, esosfactores estructurales de potencial poder sindical.

Por tanto, los cambios derivadosde la aplicacion del modelo econdmico, se tradujeron, en
el plano mas general, en un debilitamiento global de |las condiciones estructurales de existenciay
accion del sindicalismo, sin que cambiaran |as condiciones para que |0s sectores gue «progresarons»
pudiesen movilizar sus eventuales potencialidades.

Sin embargo, esta situacion general requiere ser examinada de manera més desagregada en
el sector productivo, el nicleo masimportante del sindicalismo historico, puesto que al interior de
este sector los impactos de |as transformaciones no fueron homogéneos.

En efecto, si bien este sector se veia g obalmente afectado por el huevo modelo econdmico,
no todas las adtividades sufrieron el mismo impacto. Asi, la politica de apertura al comercio
internacional y de insercion en una economia globalizada provoco resultados diferentes seguin la
capacidad relaiva de las diversas ramas productivasparaincorporase alas dinamicas que genao
la aplicacién de tal modelo.

Aquellos rubros con ventajas comparativas para la exportacion se vieron menos af ectados
por la politicaeconomica sguida. La mineria metélica, la madera, el papel y la celulosa, la
fruticultura de exportacion y los productos pesqueros pudieron rapidamente transferir al mercado
externo los excedentes no comercializados por |as restricciones ala demanda interna. Estas
actividades, vinculadas a la explotacion de recursos naturales y con escasos hiveles de
procesamiento industrial, fueron también favorecidas por una politica de fomento alas
exportaciones que les otorgd facilidades crediticias y exenciones impositivas. Estas ramas, de
escasa significacion en la estructura ocupacional, tuvieron un comportamiento dinamico durante el
periodo y constituyeron la base fundamental de |a estrategia de crecimiento del nuevo modelo.

En segundo lugar, hubo unimportante conjunto de actividades cuyas producciones no eran
transferibles en el mercado internacional o que presentaban limitaciones para ser importadas o
exportadas. Es el caso de pate de las producciones de alimentos (hortalizas, carre, etc.); la
industria procesadora de alimentos béasicos, lasbebidas y € tabaco, las imprentas, algunas
industrias quimicas, €l cueroy calzado y el pléastico; laextraccion deminerales parala
construccion; algunos rubros metali cos basi cos e insumos industrial es para la construccion entre
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los més importantes. Estas actividades dependian para su dinamismo de las fluctuaciones enla
estructuray volumen de lademanda interna; es asi como fueron fuertemente afectadas por la
politica anti-inflacionaria seguida y sus consecuencias recesivas durante gran parte del periodo
estudiado. Sin embargo, en lamedida en que mejoraba el nivd de actividad, algunas recuperaron
parciamente su dinamismo anterior, de acuerdo alos cambios experimentados por la estructura de
la demandainterna.

Varias de estas actividades twvieron altaincidencia en laocupacién; no obstante, la
recuperacion experimentada por las mismas no permitio absorber la desocupacién generada en
otros sectores.

Por ultimo, un importante conjunto deactividades productivas que no disponia de ventajas
comparativas, las gque carresponden a bienes importables, fueron fuertemente reducidas por la
competencia de productos importadas. Entre estas actividades destacd gran parte de |os bienes de
consumo de caracter no alimenticio, tales como textiles, metal mecénicosy electrénicos, la mayor
parte de los bienes de capital y un i mportante volumen de productos ai mentici os basicos, como
cerealesy azlcar. En estos rubros €l nivel de actividad se redujo drésticamente, quebraron muchas
empresas, otras reorientaron sus produccionesal armado de bienes importados o hacia segmentos
especificos del mercado. También se ariginaron reorientaciones de empresas ubicadas en estas
actividades hacia el comercio importador, eliminando gran parte delas actividades productivas que
antes realizaban.

Sin duda, el mas graveimpacto de la reduccién de estas actividades fue la desocupacion en
el empleo industrial y agricola. Su decrecimiento no impidid, pese atodo, que siguieran
manteniendo una posicién importarte en la estructura ocupacional. Sin embargo, la eliminacién de
los arancelesy el continuo deterioro de la competitividad de estas producciones, resutante de la
mantencion de un tipo de cambio fijo con inflacion interna muy superior alainternacional, redundé
en un permanente deterioro de las empresas que permanecieron produciendo en estos rubros,
potenciando el proceso de desempleo enellos.

En ese cuadro general — y como se deduce de |os antecedentes ya puestos — el
sindicalismo industrial es el que se vio, en general, més afectado en susbases materialesy sociales
de existencia. En efecto, laaplicacion del modelo econdmico disminuyé notablemente la
participacion de laindustria en € producto geografico bruto y en la ocupacion delafuerza de
trabajo. En el primer caso, se pasd de un 25,07 por ciento en 1974 aun 21,75 por ciento en 1980.
En el segundo caso, desdeun 19,8 por dento de la ocupacion sectorid en 1972 aun 16,1 por ciento
en 1980.

Al interior deeste proceso general de deterioro conviene distinguir tres situacionespor la
importancia que ello tuvo sobre el sindicalismo.

En primer lugar, la caida de la ocupacion afectd de manera diferente la base social de
reclutamiento del sindicalismo en la peguefia industria en relacion con lamedianay grande. En
efecto, mientras en el conjunto de establecimientos de menos de 50 trabajadores disminuy6 en un
38 por ciento lafuerza de trabajo ocupada en d periodo 1967-78, en aquellos demas de 50
trabajadores el empleo decrecié en un 16 por ciento entre 1972y 1979.

En consecuenda, considerando que la organizacion sindical de la pequefiaindustriaera
proporcional mente reducida, dado que se requerian, hasta1979, por |o menos 25 trebajadores para
constituir una organizacion sindical y que, en ese estrato, |0s establecimientos de menos de 25
ocupados eran muchos, €l impacto global de la desocupacion industrial fue menor para el conunto
sindical mas importante, que se ubicaba en |os establecimientos de mas de 50 trabajadores.

Por tanto, si bien la caida del empleoimpacté seriamente la base de desarrdlo del
sindicalismo en laindustria, este factor tuvo un efecto mucho més fuerteen la organizacion sindical
de las pequefias empresas que en las medianas y grandes.

En segundo lugar, al interior del estrato superior a cincuenta trabajadores, varias de
aguellas actividades en que se desarroll 6 unaaccion sindical mas activay ertre las cuales se
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encontraban muchas de las organi zaciones con mayor vinculacionala Central Unica de
Trabajadores (CUT), fueron también las mésgol peadas por 1os cambios ocupaciondesy dela
estructura econémica. En efecto, si se consideran conjuntamente los rubros textil y vestuario,

metal (rgico, electrometal Urgico, automotriz, cuero, calzadoy grafico, se concluye queestas ramas,
gue aportaban €l contingente fundamental de la mayoria de las organizaciones sindicales de nivel
federativo rdevantes por su afiliacion y desarrollo politico, acumuan, por si solas, practicamente
casi latotalidad de lareduccion del empleoy de la caida del valor agregado en €l rango de
empresas demas de 50 trebajadores. (Ver cuadro a continuacion).

Ocupacién media y valor agregado en ramas industriales
(En los establecimientos de 50 trabajadores o mas de ramas
estratégicas para el sindicalismo)

Federacién Ramas Ocup acién M edia Valor Agregado (1)
1970 1972 1979 1970 1972 1979
Textil y Vestuario 321 37.244 38.444 28.062 12.390 14.926 5.278,6
322 9.610 9.591 12.279 2.737 3.747 2.635,9
Metalirgicos 381 18.133 15.362 14.404 6.330 6.512 4.588,6
382 12.789 14.610 7.382 4.275 4.853 2.512,9
E'etC"O T?‘a ly 383 9.305 11.085 6.584 5.874 7.006 2.540,2
autom otriz 384 20.266 20.266 8.015 8.688 8.917 3.898,0
C“?ff_ o y calzado 323 2.758 2.659 1.831 1.106 1.858 663,6
gratice 324 9.100 8.936 6.299 3.478 4.424 2.005,0
342 7.736 8.212 7.993 3.768 5.231 49172
Sub Total 126.941 129.165 92.849 48.646 57.474 29.040,0
Las demas
Ramas industrales 109.912 122.712 119.288 61.178 74.240 70.191,7

Fuente: Elaboracién abasede la encuega industrialdel INE
(1) En millones de pesos de dciembre 1979.

Lo anterior no implica que no cayerala ocupacion y el valor agregado en otras ramas
distintas de las mencionadas. En las demés ramas, tomadas como conjunto, la caida de algunas en
ambos indicadores se compenso con el crecimiento de otras.

En consecuencia, el sindicalismo industrial situado en lamedianay gran empresa (que,
como se dijo, era proporcionalmente mayoritario), recibio el impacto de los cambios en la
economiay el empleo demanera bastante localizada; precisamente en las é&ress donde la
organizacion federativa habia alcanzado un mejor desarrollo relativo.

El deterioro de estas ramas no solo se manifesto en laocupaciony el valor agregado, sino
gue también en lareduccion del nimero de establecimientos con mas de 1.000 trabajadoresy en los
niveles de salarios pagados a sus trabajadores. Es asi como tenemos que en 1977 habian disminuido
a nueve | os establ ecimientos de mayor tamafio, 10os mismos que diez afios antes eran diecisiete. A su
vez, los salarios en 1979 equivalian sdlo a 87 por ciento de los existentes en 1970, en tanto que en
€l resto de las ramas industriales dicha proporcidn alcanzaba al 96 por ciento.

En tercer lugar y como contraparte de la situacién anterior, en las ramas en que €l
sindicali smo desarroll 6 mas intensivamente una préctica a nivel de empresa que anivel federativo
(si bien ali existieron también organi zaciones sectorial es) los impactos fueron menos profundos o
incluso se dio la situacion inversa de rel ativa expansi on.

Ramas como la fabricacion de aceites y grasas (3.115), la elaboraci6n de pescados y
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mariscos (3.113) y en gereral laindustria alimenticia (311) presentaban en 1979 niveles de
ocupacion significativamente superioresa 1972. Lo mismo sucediacon laindustria de la madea
(331) y lafalricacion de papel de celulosa(341) en las que, ademas del incremento ocupacional,
aumentabande 1 a 5 las empresas de més de 1.000 trabajadores entre 1967 y 1977. Igual tendencia
denoté lafabricacion de sustancias quimicas (351) y lafabricacidn de otros productos quimicos
(352), que en el mismo periodo incrementan de 1 a 3 el nimero de establ ecimientos de mayor
tamafio. También se da el caso deotras ramas, como la fabricacion de otros productos minerales no
metalicos (369), que en 1978 mostraban tendencias al crecimiento en la ocupecion a partir de
nivelesinferiores alos de 1972.

Varias de esas ramas aumentaron también la generacion del valor agregado o se
recuperaron mas rapidamente que datras de la depresion de 1975.

Algunas de €ellas tenian una fuerte importancia ocupacional relativa, como esel caso de los
alimentos, los productos quimicosy la madera. Las dos primeras, ademas representan proporciones
importantesen el valor agregado, al igual que los acdtes. Otras, en cambio, como el papel, la
celulosa, y la elaboracién de pescados y frutas tenian unaimportanda ocupacional menor.

Estas condiciones estructurales en general favorables en estas ramas no coexistien, sin
embargo, con una organizacion sindical muy desarrollada, sobretodo en sectores como €l
maderero, parte importante del alimentario y del quimico y enalgunos otros rubros antes
mencionados. Ello, en razén de su menor experiencia federativa— como ya se sefia 6 — y del
predominio, por tanto, de un sindicalismo basicamente de empresay, en muchas ocasiones,
disperso geogréficamente.

En consecuencia, su posicion estructural més expectante no se expresaba en condiciones de
movilizacion superior alas queexistian en sectores mas af ectados. Estos Ultimos — que pese a
todo conservaban un lugar importante en la ocupacion y relativo enla produccion — continuaron
siendo los més activos e incluso lograron hacer subsistir a sus federaciones.

Lo anterior muestra que las condiciones estructurales, si bien constituian un poder eventual
0 potencial, por si solas no garantizaban capacidad de movilizacion. Esta Ultima estaba ligada a
factores politicos e histéricos que eran los que hacian posible haber alcanzado tal capacidad.

Por ultimo, hay que sefialar queen las tres situaciones examinadas, 10s obreros vieron
disminuida su posicion relativa en la ocupacién, por 1o que el sindicalismo deeste estrato, en €l
marco de los procesos generales andizados, resulté més afectado.

En conclusion, a interior del sector industrial, la organizacion sindical mas golpeadapor
los cambios estructurales fue la de la pequefiaindustriay en las categorias de medianay grande,
particularmente la que reunia mayor experiencia organizacional y pditica. En todas ellas, las
condiciones de |os obreros fueron més afectadas mas que las de los empleados. Por otra parte, las
actividades donde se desarroll6 un sindicalismo de empresa mas que sectorial, en general, tuvieron
mejores condiciones ocupacionalesy econdmicas. Entodos los procesos influyo decisivamente la
posicion ocupada por las distintas actividades en el reordenamiento econémico estructural
generado por |a apertura comercial quecaracterizd al modelo econdmico implantado.

En el sector minero, el importante sindicalismo ubicado en la gran mineria del cobre, a
diferencia de la mayoria de laindustria, vio mejoradas algunas de sus bases estructurales de
influencia, en términos tanto del incremento de su ya estratégica posicion enla economia como del
crecimiento de la ocupacion.

Tanto productiva como ocupaciona mente la Gran Mineriadel Cobre ha crecido en
importanciadurante los afios analizados. La produccién aumentd de’540 mil a mas de 900 mil
toneladas, mejorando su participacion en el total de la produccion nacional de un 75 a un 85 por
ciento.

También la ocupacion crecié en masde 5.000 trabajadores, que representan alrededor de un
20 por ciento mas que aquellos incorporadosen 1972, aumentando la productividad por hombre
ocupado en un 40 por ciento.
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Sin embargo, €l nivel de las remuneraciones en 1979 era solo equivalente a un 56 por ciento
del prevaleciente en 1972. Como consecuencia de €ello, se ha producido unadisminucién del
diferencial de remuneraciones con lamedianay pequefia mineria, las que se deterioraron en menor
medida.

En consecuencia, si bien e sindicalismo de los grandes centros mineros se ubica en una base
econdmicay ocupacional més importante que ocho afios antes, se encuentra también con una base
social mas empobrecida. Esto explicé en parte que su potencial poder estratégico de presién no
pudo ser gjercido con suficiente éxito en la situacion de autoritarismo que vivia el paisenel
periodo.
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No ocurri6 lo mismo con el sindicalismo de la mineriadel carbony del salitre, otros dos
centros sindicd mente importantes. En €ecto, la posid6n de ambasactividadesen la matriz
econdmica disminuyé y cay6 también en términosde ocupacion. En cuanto alo primero, el carbon
muestra en 1979 un indice de produccion casi 40 por ciento inferior al de 1970 y el salitre un 22
por ciento por debajo, en el mismo periodo. Respecto de la ocupacion, el carbondisminuyd en un
25 por ciento y el salitre en un 30 por ciento.

Finalmente, para 1979 las remuneraciones cayeron en €l carbén en un 55 por ciento con
respecto a1972 y las del salitre en un 57 por ciento entre |os mismos afios.

Por consiguiente, las condiciones materiales y sociales de los sindicatos minerosy
salitreros se vieron drésticamente deterioradas, reduciendo su potencial de presion. Sin embargo,
ambos lugares continuaron siendo centros de importante concentracion de trabajadores (10.000 en
el carbén y 6.500 en el salitre) y donde persistieron sus organizaciones sindcales, por lo que
conservaron, pese atodo, una capacidad de movilizacion defensiva, que fue puesta en practicaen
diversas ocasiones en este periodo, especiamente en el carbon.

En la construccién encontramos otro delos lugares sindical mente relevantes que fueron
drasticamente gol peados por |as transformaci ones econdmicas post-73.

En términos estructurales este sector tenia, en 1970, una ata signi ficacion ocupacional ya
que duplicabael empleo enlamineriay equivalia a mas de un terciode la ocupacion del conjunto
de laindustria manufacturera. En los afios posteriores a 1973, esta actividad fue la més
drasticamente afectada por la caida en la ocupacion, la que alcanzd en 1976 niveles inferiores en un
50 por ciento alos de cuatro afios antes. En 1978 comenzé a recuperarse lentamente y en 1980
alcanzé volumenes de ocupacién equivalentes al 81 por ciento de diez afios antes Sin embargo, la
alta dependencia de esta actividad de las tasasde interés y las crisis recesiva de 1981, volvieron a
deprimirla, impidiendo una recuperacin estable del empleo.

Estas condiciones impactaron fuertemerte a los sindicatos de la construccion que fueron
antes de 1973 uno de los pilares de la CUT. En efecto, la alta movilidad ocupecional y la dispersion
en empresas de escaso tamario s« suman ala caida del empleo para desarticular la capacidad de
organizacion sindical. Adicionalmente, las modificaciones de carécter juridico de 1979, que
impiden negociar alos sindicalizados independientes (aquellos que no pertenecen aun
establ ecimiento), situacion muy extendida en esta actividad, redujeron alin més drésticamente las
posibilidades de accion sindical en este sectar.

Por consiguiente, €l sindicalismo dela actividad de construccion parece haber sidoel més
duramente afectado por el modelo econdémico en aplicacion y el quese debilitd més fuertemente en
sus potencialidades estructurales.

Como conclusién de la situacién examinada al interior del sector productivo, puede
establ ecerse que de | os tres conjuntos analizados (indudria, mineriay construccion), solamente en
lagran mineria del cobre se observa una condicién estructural favorable que seligaauna
organizacion sindical desarrollada. En laindustria, los niicleos que lograron en la nueva situacién
alcanzar un dinamismo econdmico, en general no poseian un sndicalismo de trayectoria, y la
construccion, en conjunto, ha sido la masdesarticulada. Sin embargo, esta situacion estructural
desfavorable paralos nucleos sindical es histéricamente més movilizados, si bien los limitd
duramente, no impidio que ellos, pese atodo, continuaran siendo |os nlcleosdonde la accion
sindical logré conservar alguna visibilidad en el periodo. Ello fue consecuencia desu tradicion
organizativay politica que lespermitié a menos ofrecer resistencia alos procesos conjuntos'y
drasticos de reconversion del model o econdmico y de autoritarismo politico.

Finalmente, es necesario comentar que la situacion favorable que el modelo econdémico ha
provocado en el sector de servicios origna condiciones de mejor posicion estructural, como base
de una accién sindical, esencialmente enel comercioy el area bancaria. De ambas, es la segundala
gue presentd condiciones més propicias paraorganizar unafuerza sindical, dado que el comercio,
aln teniendo una base de afiliacion no poco importante, siempre se caracterizo por unamayor
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dispersion. Sin embargo, €l sindicdismo bancario, en general, fue normalmente un sector més bien
corporativoprofesional, por 1o que su vinculacion con el movimiento sindical de otros sectores era
débil.

En cuanto al sector publico, que dispuso de un sindicalisno muy activo através de la
ANEF (Agrupacién Nacional de Empleados Fiscales) y que formabaparte de la CUT, vio
drésticamente af ectada su base social y estructural. En efecto, la reduccién del sector publico,
politica que constituyd uno de los componentes fundamentales del model o aplicado, significo
reducir en mas de 100.000 empleos la ocupacién del sector. Paralelamente, 1a politica de
remuneraciones seguida se manifesto en fuertes reducciones en |os salarios reales delos
trabajadores no calificados, por lo que |os empleados publicos Ilegaron a niveles de salarios muy
inferiores alos existentes a principios de la década.

Sin embargo, la perseverancia de la ANEF para mantener una acti vidad asociativa, hizo
gue, pese alos obstéculos, este sector lograra conservar un rol de representacién importante.

1.2. El impacto sobre los constituyentes del sindicalismo: la afiliacion y
organizacion sindical en el periodo 1973-81

Esta secciédn presenta los impactos de los procesos estructural es antes mencionados enla
organizacién y afiliacion sindical en Chile a partir del momento en que se instaura el régimen
militar.

Para ubicar dicho periodo respecto de sus antecedentes historicos, aguellos rasgos son
contrastados con las tendencias méas destacadas que caracterizan |os afos previos a 1973.

Nuestra atencién se centra principal mente enla organizacién sindical urbanay minera por
cuanto ella constituyo la base del desarrollo sindical chileno. Por consiguiente, |0s sectores
extractivos vinculados ala agricultura, la pesca, la caza, la silviculturay la madera han sido
incluidos solamente a nivel de informaciones globales.

La organizacion sindical y su dimension

El advenimiento del régmen militar provoca unvuelco importante en la dndmica quevenia
desarrollando la organizacion sindical en losveinte afios precedentes. En efecto, tantola politica de
coercion aplicada por el régimen como |os cambios estructural es en |a esfera econdmica afectan
notablemente el ritmo higorico del desarollo sindical.

Empezando por aquellas transformaciones de cardcter mas global es predso consignar, en
primer término, que a partir de 1974 se produce una progresiva disminucion del volumen de
trabajadores afiliados a sindicatos. L os afios precedentes, en cambio, muestran una tendenda de
signo contrario.

En efecto, en el lapso comprendido entre 1962 y 1970 el contingente de afiliados crecio en
un 151 por ciento. Este nivel de desarrollo se gesto, sobre todo, a partir de 1965, con el gobierno de
la democracia cristianay representd la superacion de la depresidn que afectd ala organizacion
sindical durante el gobierno conservadar de Jorge Alessandri. (1958-1964).

Entre los afios 1970 y 1973 esta dinamica adquiere alin mas vigor, lo que hace que el
nimero de afiliados en sblo tres afios crezca en términos absolutos, en un volumen semejante al
alcanzado enlos 8 afios anteriores. Posteriormente seiniciard una cadade la afiliecion sindical.

Total socios, segun afios escogidos
(Incluyendo agricultura, caza, pesca, silvicultura y madera)

1956 1962 1966 1970 1973 1975 1977

328180 249860 361192 628396 939319 940810 916569
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Fuente: Isla, Tarud, Jorquera. (DERTO) Universidad de Chile.1978.

Si bien las cifras muestran una caida leve entre 1973 y 1977, de hecho sehabiainiciado un
proceso de descenso de la afiliacion sindicd tanto por razones de cambios estructurales como lo
mencionados antes como por laaccién anti-sindical del gobierno. La ausencia de cifras precisas
entre 1977 y fines de los setenta dificulta disponer de evidencia estadistica para ese lapso, peo a
partir de 1980, cuando se dispone de datosconfiables la afiliacion habia caido a 386 910 socios
(fuente: Direcd6n del Trabajo).

En lo que concierne a niimero de arganizaciones sindicales, alin cuando el afio 1977
registra una cifra de sindicatos ligeramente mayor que lade 1973, latendencia que surge es mas
bien a estancamiento.

Se advierte, entonces, una estabilizacion en la cantidad de sindicatos existentes frente a un
volumen de afiliados que vaen descenso. Dicho fendmeno produce una reduccion en el tamario
promedio del sindicato.

Esta diversidad en las tasas de crecimiento de sindicatos y socios es €l resurgimento de una
dinamica queadquiri6 fuerzaimportante entre 10s afios 1956-1969: entre ambasfechas el nimero
promedio deafiliados por dndicato pasa de 136,2 a 1184. Esta tendencia, no obstante, habia
logrado ser revertida durante | os afios que abarca el gobierno de la Unidad Popular. Medido en
porcentgje, €l ritmo de crecimiento de l0ssocios superé entonces al de los sindicatos.

Al observar la afiliacién desde el punto devista de las categorias de sindicatos que
distinguialaley, se desaubre que son aquéllos de tipoindustrial (obreros) los més afectados por la
disminucién de sus socios (13,7 por ciento menos en 1977 respecto de 1973), seguido de los
sindicatos profesionales (4,6 por ciento mencs). Estos Ultimos agrupaban a empleados, trabajadores
independiente y algunos segmentos patronal es.

Este deterioro afecta particularmente a aquellas organi zaciones sindicales que agrupan a
trabajadores dependientes de un empleador, esto es obrerosy empleados, puesto que |os socios de
sindicatos de empleados, esto es profesional es «dependientes», caen en 1977 un 8 por ciento
respecto de 1973, superando asi €l porcentaje de 4,6 por ciento del conjunto de su categoria.

En 1973, los afiliados dependientes configuraban el 88,7 por ciento del total. Cuatro afios
mas tarde dicho nivel alcanza d 86 por ciento. Es precisamente este sindicalismo asalariado el que
conformaba la base de la Central Unicade Trabajadores.

Las grandeslineas que hemos presentado se complementan al efectuar el andlisis
desagregado por sector econémico.

El lapso 1970-73 no registra sectores econdmicos cuyas organi zaciones sindicales hayan
visto mermar su significacion cuantitativa. Muy por el contrario, sindcatos y socios experimentan
un auge generalizado en todaslas ramas.

Sindicatos y socios dependientes
Por distincion juridica entre industriales y profesionales excluyendo a sindicatos
y socios agricolas (70-77) indice 100 en 1973

INDUSTRIALES PROFESIONALES TOTALES
Total Indice Total Indice

Afios Sindic | Indice Socios Indice Sindic Indice Socios indice | Sindic socios

70 1.448 78 496.425 86 1.970 66| 223.859 60 3.418 71| 420.284 70
71 1.606 87 210.473 92 2.216 75| 270.220 72 3.822 80| 480.693 80
72 1.782 96 233.781 98 2.734 93| 339.146 90 4516 941 562.927 93
73 1.841 100 227.786 100 2.946 100 372.408 100 4.787 100 600.194 100
74 1.900 103 219.602 96 3173 108 372.455 100 5.073 106 592.057 98
75 1.879 102 207.238 91 3.261 109 365.622 98 5.140 107 572.860 95
76 1.836 99 199.164 87 3.255 110 351.822 97 5.091 106 550.986 92
77 1.808 98 196.529 86 3193 108 3437180 92 5.001 104 | 539.709 90
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Fuente: A base de Isla, Jorquera, (DERTO), Universidad de Chile .1978.

Sindicatos y socios segun ramas de produccién

Distinta es la situacion que se inicia a fines de 1973, momento en que se desencadena un
proceso de disminucion del nimero de afiliados a sindicatos. En este sentido, los sectores més
afectados son laconstruccion y laindustria. Laprimera pierde 18.639 afiliados entre 1973y 1977y
la segunda 34.545 entre las mismas fechas.

Sin embargo, en proporcion a sus volumenes totales de &filiacion, la cada méas brusca se
verificaen el ramo de la construccion. Lacifra de afiliados para 1977 no representa sino el 66 por
cientodelade 1973. En contraposi cion, esjustamente este sector el que habiadado muestrasde mayor
dinamismo en los afnos precedentes. De 7.525 afiliados en 1956 se pasaa 17.317 en 1969; durantela
etapa 1970-73 el nimero de socios crece en un 135 por ciento, llegando atotalizar 54.029.

En el caso de laindustria, al interior de €ella, las agrupaciones mas af ectadas fueron: textil,
cueroy calzado, metalUrgicosy mineralesno metalicos. En amboscasos (industriay construccion) a
nivel agregado, el menor nimero de socios se organiza en una mayor cantidad de sindicatos.

En laindustria el nimero de sindicatos pasa de 2.418 en 1973 a 2.528 en 1977; para la
construccion las cifras son de 239 y 244, respectivamente. En ambos casos, este crecimiento de
sindi catoscorresponde sdlo alacategoria«profesionales» (empleados). Enlos«industrial es» (obreros)
la caida de los sindicatos es de 1 por ciento paralaindustriay 6 por ciento parala construccion.

En consecuencia, |os obreros disminuyen tanto en nimero de afiliados como enniimero desindicatos.

Para 1977, |amineria no ha variado practicamente su magnitud de socios «profesional es» y
aumentd su nimero de sindicatos en esa categoria (7 por ciento) en tanto queel volumen de sociosy
sindicatos «industriales» ha caido par debajo de los niveles de 1973 (10 por ciento). Este sector
mantiene, a pesar de ello, su tradicién de ser aquél que dispone de las més altas tasas de
sindicalizacion.

indice de sindicatos y socios 1970-1977

Base 100 1973, por rama de actividad
(Excluyendo agricultura, silvicultura, caza pesca y madera)

Electricidad
Mine ria Industria Gas, vapor, agua Construccion Com ercio
Industr. Profes. Industria Profes. Industria Profes. Industria Profes. Industria Profes.
Afios| SI SO Sl SO [ S SO S SO S SO Sl SO El SO Sl SO Sl SO Sl SO
1970 81 89 73| 70 81 88 66 57| 103 98 78 92 55 49 58 42 63 75 66| 64
1971 87 92 82 80 89 94 74 70 103 107 83 94 78 65 76 59 67 87 75 76
1972 96 94 [SZ NI 97 100 92 87| 100 106 97 98 96 75 97 [ 100 92 99 o4 92
1973 100 100 100 | 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 | 100
1974 100 99 110 | 106 103 96 107 99 97 92 104 101 106 84 112 94 109 103 106 | 102
1975 96 98 112 | 105 102 89 112 88 90 81 105 104 102 75 115 79 107 98 110 [ 103
1976 94 94 109 | 101 100 86 113 93 81 52 104 103 100 71 109 70 103 96 113 | 105
1977 90 90 107 | 101 99 85 111 91 81 [ 100 97 94 66 104 65 102 97 112 | 106
Transporte Financ. y Seguro Serv. Sociales Act. No

especificada

1970 76 78 69 61 75 66 64 53 65 76 70 62 100 100
1971 89 77 78 4 100 96 76 71 4 82 76 73 100 100
1972 97 87 93 89 100 10T 96 89 93 9T 92 89 gd gd

1973 100 100 | 100 100 100 100 100 100 100 100 | 100 100 gd gd
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1974 97 89 | 110 | 105 100 | 101 103 98 | 104 96 | 108 104 | 100 33
1975 100 92 | 115 | 108 100 | 100 103 94| 104 91| 110 111 | 200 58
1976 97 90 | 117 | 109 88 83 102 | 100 96 93 | 114 107 | 200 64
1977 92 83 | 116 | 108 88 83 101 94| 104| 110 111 105 | 300 94

Fuente: Elaboracion a base de Ida, Tarud, Jorquera. (DERTO), Universidad de Chile 1978

Delasramasrestantes, transporte/comuni caci ones, muestraaumentos moderadosen el nimero
desindicatosy de socios pero solo delacategoria«profesionales». El comercio, por su parte, aumenta
el total desindicatos, pero disminuyeel volumen de asociados obreros, registrandoun leve crecimiento
de afiliados empleados. Los servicios de utilidad publica (gas electricidad, etc.) sufren caides
moderadas en sindicatos y socios. Lo mismo ocurre, con losafiliados, en el rubro finanzasy seguros.

Finalmente, losservicios social esy comunal es sefial an crecimiento leve en sindicatosy socios.
Los cuadros gue dguen presertan los antecedentes completos para la situacion que acabamos de
describir.

Tamafo de los Sindicatos

Para el andlisis del tamafio de los sindicatos, medido seguin el nimero de socios inscritos, €l
estudio de Isla, Tarud y Jorquera utiliza una serie de seis categorias como lo muestra el cuadro
siguiente:

Distribucién de sindicatos, en por ciento, segiin tamafio, por ramas y afios escogidos

INDU STRIA MIN ERIA CONSTRUCCION ELEC. GAS, VAPOR Y
AGUA
TAMANO 70 73 75 7 70 73 75 7 70 73 75 7 70 73 75 7
Menos de 25 5,68 554 9,10 12,5 121 0,93 2,64 58 1,92 2,51 371 7,78 33 38 2,8 4,12
De 25 - 49 37,03 38,70 | 42,09 40,42 25,10 | 31,36 32,94 3,6 32,5 36,55 | 43,49 43,03 34,83 40,7 40,3 | 38,14
De 50 - 124 35,69 34,90 | 30,86 30,06 36,8 34.78 34,11 | 32,19 | 33,33 28,87 | 26,76 25,0 32,58 46,57 | 33,65 | 3505

De 125 - 399 17,84 16,66 | 14,6 13,96 22,6 19,87 18,52 | 19,19 25,0 20,92 | 18,21 17,62 17,97 1553 | 14,42 | 1237

De 400 - 999 2,84 3,30 2,51 241 8,50 6,83 5,58 58 7,05 5,85 557 4,09 7,85 8,2 6,7 7.2

De méas de 1000 | 0,89 0,86 0,73 0,63 5,66 6,21 6,17 6,19 0,64 543 2,23 2,45 3,33 2,91 19 | 3.09

Fuente: elaboracion a base de: Isla, Tarud, Jorquera. (DE RTO).

Paratodas |as esferas de |a actividad econémica, dos son |os rangos que concentran la mayor
parte del contingente de afiliados: entre 25 y 49 socios y entre 50 y 124. Para los sectores mas
«protagonicos»delavidasindicd, esto es, laindustria, lamineriay laconstruccion, dichas categorias
agrupaban en 1997 entre el 63 y el 70 por ciento de sus afiliados.

L ostres sectores que acabamos de mencionar experimentan un crecimiento de lossindicatos
que agrupan a menos de 25 trabajadores Bajo este aspecto destaca la stuacion de laindustria, en
donde | os sindicatos més pequefios pasan areunir €l 12,5 por ciento de los socios, aumentando en siete
puntos respecto de 1973. En el caso delamineriay la construccion, |os sind catos de menor tamario
ganan cinco puntos en el porcentaje de sindicalizados que concentran.

El crecimientodel nimerode sindicatosmas pequefics se dio particdarmente en laindustria,
a expensas de los sindicatos mas grandes. En laindustriay en laconstruccién es donde el tamafio de
los sindicatos disminuye de maneramas nitida respecto de 1973. Enlaindustria, el tamafio promedio
delossindicatos paso de 116 en 1973a97 en 1977. Al interior deella, laramatextil, veguario, cuero
y calzado — lamés gol peada por el model 0 econdémico — muestraparalos migmo afios un promedio
de 154 y 113 respectivamente.
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Lamineriatenia, en 1973 un promedio de 253 socios por sindicato. En 1977 este promedio
descendi6 a 240. La construccion paso de 226 afiliados a 145 entre los mismos afios.
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Afiliacion de federaciones a los grupos nacionales

Después de 1973, desaparecida legalmente la CUT, se formaron diferentes agrupaciones
sindicales que intentaron constituirse como centrales nacionales. Este proceso se inicia a partir de
1974, pero es solo apartir de 1976 que logran establecerse conmayor permanencia. Ninguna de estas
central es fue reconocidalegamentey, de hecho, no fueron contempladas |as organi zaciones de tercer
grado en la legislacion vigente a partir de 1979, que reglamertd la asociacion sindical.

Estascentral es, mas conoci das como «grupos naci onal es», fueron basi camentelaCoordinadora
Naciona Sindical (CNS), la Union Democr&ica de Trabgjadores (UDT), e Frente Unitario de
Trabgjadores (FUT) y la Union de Trabajadores de Chile (UNTRACH). Se puede agregar la
Confederacion de Empleados Particulares (CEPCH), ya que existia anteriormente y es la Unica que
conservo reconocimiento juridico.

Su capacidad de afiliacion de sindicatos es dificil determinarla pues no existen datos claros al
respecto. Sinembargo, un estudio delaVicariaPastoral Obrerade 1981 estimabaquelas Federaciones
asociadas de hecho aestas centrales se distribuian asi: CNS: 10; UDT: 8; UNTRACH: 9; CEPCH: 3;
FUT: 1. Ademés, 4 pertenecian a Comando Nacional deTrabajadores (CNT), creado por el gobierno
militar. Otras 3 se repartieron entre los distintosgrupos y 13 mas no esteban afiliadas.

Si setiene que eran 87 las principal es Federacionesafiliadas activamente ala CUT, se puede
observar que solo 51 de ellas sobrevivieron en el periodo.

1.3. Sintesis de los procesos del periodo 1973-1981

Después de 1973 se produce un proceso de estancamiento de la dindmica de crecimiento
sindical que habia marcado la fase precedente No solamente disminuye el nimero asoluto de
afiliados, como consecuenciadel fuerte desempl eo, sinotambién atomizaméslaorganizacién sindical
al disminuir el tamafio de los sindicaos.

Cualitativamente, el impacto adquiere unadimensionimportanteal considerar quelossectores
industriales y de la condruccion, que fueron la base del sindicalismo histérico, aparecen
particularmente afectados en su volumen global como en su tamafio promedio. La mineria,
particularmente la del carbédn (otro sector clave sindicalmente), también evidencia deterioro.

En definitiva, tanto por |osimpactos estructurales, derivado delasconsecuenciasdel esquema
econdmico aplicado, como por las limitaciones politicas que obstaculizaron el desarrollo sindical, la
organizacion de los trabajadores se vio disminuida y entrabada en su evolucion. Esta situacion fue
particularmente notable para |os obreros més que para los empleados. Ello muestra tanto el tipo de
desocupacién como los cambiosen la composicion de la fuerza detrabajo.

Esta situacion puede considerarse critica considerando que el proceso de debilitamiento fue
global y que, ademés, no surgieron nuevos sectores cuyo fortalecimiento pudiese contrapesar €l
deterioro de los nlcleos histéricamente més estratégicos.

En consecuencia, el proceso tanto politico como el de transformaciones estructurales
resultantes del nuevo modelo econdmico implantado a partir deinicios de los setenta produjeron una
regresién en laactividad sindical y uncambio dragtico en lacomposicién delabase social sobrelaque
€l sindicalismo se constituye. Con tado, €llo no implicd un proceso de desaparicion delaorganizacion
sindical.

Durante todo ese periodo la accién de los sindicatos y de sus organizaciones federales y
nacional es fue de lucha permanentepara enfrentar el gobierno militar buscandorecuperar el régimen
politico democratico y a mismo tiempo una lucha contra la politica que implantaba el modelo
econdmico neo liberal. Como se hadicho, parael sindicalismo lalucha contraladictaduray contrael
model 0 econdmico ean parte de un mismo proceso. Con motivo de estasacciones el sindicalismo en
esta etapa convocd a organizarse bejo su conduccién no sbélo a los sindicatos, sino a todas las
organizaciones sociales, cualquierafuese su composicion. Asi, ladirigenciasindical agrup6 también
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a las asociaciones urbanas de barrio, a muchos profesional es, a los desocupados e incluso a sectores
de estudiantes y a grupos vinaulados a organizaciones religiosas de base.

Sobrelabase de esta experienciasurgi6 en esaetapalaideaque el sindicalismo, enlasnhuevas
condiciones estructurales, institucionalesy politicas, podiaredefinir su base constituyente y pasar de
la visién clasica de organizacion puramente laboral a otra de caracter social més amplio. Tal
concepcion tuvo un cierto desarrollo hasta 1985, pero posteriormente no logré afianzarse.

2. La crisis econdmica de inicios de los ochenta, el proceso
de recuperacion y la consolidacion del modelo
econdémico de desarrollo vigente (1981 y década de los noventa)

Esta seccion tiene por objetivo mostrar 10s procesos econdmi cos y sociales cuyo desarrollo
defini6 las condiciones estructural es, institucionalesy politicasdefinitivamente vigentes enladécada
delos noventa. Lasrespuestas sindical es en estadécadaante el procesode mundializaci 6n encuentran
su origen en laexperienciavividadesde 1973 haciadel ante, pero se consolidan en cuanto aestrategias
y politicas en este periodo y en la post crisis.

2.1. La crisis

Para1980 | os cambi osecondmi cosestructural eseinstitucional esmas sustancial esyasehabian
hecho, lainsercion de Chile en laeconomiamundial estaba en pleno desarrollo, laldgica de mercado
se habiaimpuesto, el paisen general mostrabaunperfil de plenaincorporacion aun mundo globalizado
y el desempefio de las principal es variables econémicas se habian mostrado razonabl emente positivas.
Sin embargo, el modelo agicado mostré su fragilidad, tanto interna como externa En efecto, la
economia se habia orientado par una importante tendenciafinanciera mas que productivay ello la
hacia vulnerable a la especulacion y limitaba la inversion dura a favor de los |lamados capitales
«golondrinas». Por otraparte, suinsercionecondmicainternacional no estabapreparadaparaenfrentar
crisis externas como la que se produjo a nivel internacional a inicio de la década de los ochenta.
Consecuenciade estas situacionesy otras, laeconomia chi lenacay6 en una fuerte depresion quellevo
aque el PGB descendiera a menos 14 por ciento y a quela desocupacion abierta bordeara el 35 por
ciento.

Estasituacion desencadend importantesdeci sionesde cambi o en laconducci Gnecondmicapor
partedel gobierno militar, si bien conservando el disefio fundamental del model o econémico adoptado
desde 1975 en adelante. Se reformularon diversas politicas, especialmente dirigidas a fortdecer la
capacidad productivay a controlar e sistema financiero.

Enel planosocial, lossindicatoslograron liderar unvasto movimientosocial de protestacontra
el régimen militar y suspoliticas. Ello, pesea que para 1981-82 la afiliacion sind cal habia caido aun
terciodeloqueeraen 1977 (347 470 contra916.569, conparativamente) Esto dio lugar alasllamadas
«protestasnacional es» de 1983-84. Estafuelaocasién en que el sindicalismologrd llevar adelante con
maés fuerza su posibilidad de liderar una base social mas amplia que la organizada en sindicatos. De
hecho, las protestas convocaron a conjuntos muy amplios de personas y arganizaciones bajo la
convocatoriade los sindicalistas. Estas movilizaciones fueron el inicio del fin de la dictadura, pues
debido aellas el gobierno militar tuvo que abrirse a negociar con la oposicion politicay concederie
espacios paraexpresarse. Sin embargo, €l liderazgo sindical fue superado en esta fase de negociacion
politicapor ladirigenciade partidosy el nuevo perfil que estaba adquiriendo como agl utinante de una
base social muy amplia perdi6 fuerzahasta desaparecer.
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2.2. La recuperacion del modelo econémico

Los analistas coinciden en que, pasada la crisis, es a partir de 1985 que se establecieron las
bases del actual praceso econémico chileno. Los diez afios posteriores mostraron un alto ritmo de
crecimiento econdémico; hubo creacién permanente de empleos y se fue recuperando un clima de
estabilidad politica. Luego de la fuerte crisis de los afios anteriores, el nivel de produccion se logré
recuperar, seaumenté €l ahorroy lainversion; secontrol 6 lainflacién, seconsiguid un nivel moderado
de desempleo y los salarios reales crecieron al ritmo de la productividad.

Durante los 10 afios que siguieron a 1985 selogré un adecuado equilibrio macroecondmico;
el producto nacional creci6 al 6,6 por ciento anual; lainflacion fue descendiendo sisterméticamente;
la productividad aument6 sostenidamente; las cuentas fiscales internas y externasmostraron sol idez.

En materias sodales se lograron algunosresultados importantes: aument6 el alfabetismo, la
escolaridad y laesperanzadevidaal nacer. Laspersonasy familias situadas bajo lalineadeindigencia
y de pobreza disminuyeron significativamente.

Si bien estas fueron las caracteristicas generales del proceso posterior ala crisis, conviene
considerar la dif erenciacion en dos etapas que propone € estudio delaOIT «Evolucion del Empleo
en Chile 1986-1996» publicado por el Equipo Multidisciplinario de Santiago en 1998.

De acuerdo a este estudio, puede distinguirseunaprimerafase de 1986 a 1989; es decir, hasta
el momento en que setermina el gobierno militar y asume el gobierno democratico.

Segun el documento delaOI T, si bien esdesde 1986 que seiniciael proceso de recuperacion
y de mejoramiento de indices econdmicos el crecimiento econdmico en esta primera fase se
caracterizé por aprovechar la capacidad ociosa y las elevadas tasas de desermpleo dejadas por la
profunda crisisanterior.

La superacion de la crisis se hizo a través de un gjuste econdémico en 1985 con un elevado
costo social. A fin de paliar algunos de sus efectos se aplicaron politicas tales como subsidios
monetarios destinados a la poblacién en extrema pobrezay |a creacion de programes de empleo de
emergencia, denominados PEM y POJH,losqueentre1986 y 1989 incorporaron acasi el 10 por ciento
de lafuerza de trabajo.

Aunque estos programas contribuyerona bajar |a desocupacion abierta, ésta se situd sobre el
10 por ciento; para1989. A pesar que €l salario real habia aumentado, todaviaerainferior enun 5 por
cientoal de 1981y 1982; el ingresominimo legal representaba un30 por ciento menos queel de esos
mismosafnios. Laorganizacionsindical y el nivel de negociacién colectiva de lostrabajadores, si bien
se recuper6 entre 1986-89 respecto de | os afios anteriores 1o hizo aun ritmo lento y no logré al canzar
el 10 por ciento de la fuerza de trabgjo.

El segundo periodo, de acuerdo al estudio delaOIT, es el que vade 1990 a 1996, fase que
culminalaconsolidacion de larecuperacion y configurael cuadro econémico y social vigente hoy en
Chile, contexto en el que se desenvuelvela accion sindical frente a los procesos de mundializacion.

Este periodo presentaun escenario de el evadocrecimiento del producto nacional, de 6,8al afio
en promedio; caida de la inflacion desde 21 por ciento a 6,6 por ciento entre 1989 y 1996; cuentas
fiscal esfuertesy acumulaci 6n dereservasinternacional es; crecimientodel nivel deahorro, lainversion
y laproductividad; mayor creacion de empleosy aumento de los salarios reales.

Ladisminucion del desempleo enla primerafase, entre 1986 y 1989, como se dijo, segun el
estudiodelaOIT, fue principal menteresultado de la puesta en marchade recursos paralizados durante
la crisis anterior. S6lo complementariamente se debio a la diversificacion productiva de bienes
primarios de exportacion (madera, fruta, pesca) y de bienes de con algun grado de elaboracién (vino,
conservas). Esto permitié de todas formas al canzar |os nivel es de empleo existentes antesdelacrisis.
Pero, apartir de 1989 el crecimiento fue el resultado de laexpansi 6n delacapacidad instalada con una
fuerte orientacion hacialaexportacion. El desempleo se estabilizd en un 6 por ciento a7 por ciento en
promedio.
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2.3. La base social del sindicalismo en los noventa: estructura y
caracteristicas mas relevantes de la fuerza de trabajo y el empleo

Crece la participacion de fuerza de trabajo femenina. Segiin e mismo estudio delaOIT ya
citado, a partir de 1989 el crecimiento del empleo se debio principalmente al ingreso de un mayor
nimero de personas alafuerzalaboral, especialmente mujeres. Entre 1986 y 1994 éstas aumentaron
deun 29,3 por ciento aun 35,4 por ciento. Laexpansion del sector exportador fruticola, del comercio
y de los servicios financieros, entre otras, son la causa de este proceso de crecimiento delatasa de
participacion femenina. En el sector secundario |os hombres siguieron predominando. Del total de
ocupados en 1996, €l 80 por ciento eran hombres.

Por tanto €l empleo femenino se concentré en el sector terciario. Para 1996, esta actividad
agrupaba a 80 por ciento de las mujeres que trabajaban. EI comercio mostré la mayor participacion
femenina, de un 22 por ciento en 1986 a un 24 por ciento en 1996.

Disminuye la ocupacion en la agricultura yla mineria muestra un crecimiento limitado. En
el sector primario, el empleo en la agricultura disminuyd desde un 20 por ciento en 1986 aun 15 por
ciento en 1996. La mineria mantuvo una baja oferta de nuevos puestosde trabgjo.

La industria se recupera pero no vuelve a ocupar su posicion histérica. Para 1996 el sector
secundario elevd su participacion desde un 21 por ciento en 1986 a un 27 por ciento. Pero alin asi tal
recuperacion del empleo industrial no alcanzaba los niveles anteriores ala crisisy a partir de 1994
mostré un estancamiento.

El sector terciario mantuvo su alta participacion enel empleo. Para 1996 este sector ocupaba
arededor del 58 por ciento dd total de lafuezalaboral.

Cambiosal interior de las distintas categorias ocupacional es. L os cambios méas importantes
del periodo se manifestaron enladisminucion delacategoria de «agricultores, ganaderos, pescadores,
cazadoresy afines» del 21 por cientoal 16 por ciento y lade«obrerosy jornaleros» dd 11 por ciento
al 6 por ciento. Los demés grupos aumentaron su participaciony en especial |os empleadosdeoficina,
del 11 por ciento a 15 por ciento.

En consecuencia, el principal cambio en la composicion del empleo entre mediados de los
ochentay los noventafue la caida dd porcentaje de «obreros» y el notableaumento de «empl eados»,
estos ultimos principalmente en el sector privado, ya que los del sector publico disminuyeron en
arededor de 30 por ciento.

Lamayor participacion de mujeresse manifestd también en un importante crecimiento delos
grupos «profesionales, técnicosy afines» y «gerentes, administrativos afines». Esto indicé que, a
menos una proporcién de ellas accedieron aempleos de ciertacalidad, ain cuando ello no impidid que
se produjeran discriminaciones salariales entre hombres y mujeres en esas categorias deempleo.

Cambiosen el nivel educacional delostrabajadores. Deacuerdo a estudio delaOIT, entodas
las categorias seapreci6 un fuete aumento de ocupados con educaci on superior, del 10 por ciento a
18 por ciento. Entrelos «gerentes, administrativosy directivos», aumento de un 39 por ciento aun 44
por cientoy el perfil delostrabajadores del grupo de «empleados de oficinay afines» también cambi6
radicalmente de un 16 por ciento a un 39 por ciento con educacion superior.

Laescolaridad mésbajasedio entre |os «agricultores, ganaderos, pescadoresy afines», donde
un 80 por ciento delos ocupados no tenia ningunaescol aridad o habia cursado sélo educacion bésica.

2.4. Sintesis de los antecedentes relativos a la base social
del sindicalismo en los noventa

A continuacion se presentan dos cuadros que permiten apreciar, a modo de sintesis, la
evolucion del empleo por rama de actividad entre 1970 y 1996, de modo que se pueda apreciar los
procesos de transformacion ocurridos en cuanto a este indicador en los casi treintaafios transcurridos
desde que €l paisiniciasuinsercién en el marco de la mundializacion econdmica.
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Ocupados a nivel nacional por ramas de actividad total Pais
(Miles de personas y porcentajes)
Especificacion 1970 1972 1975 1977 1979 1981 1982
Sept-Dic. Ene-Jun. Jul.Dic. Oct.-Dic. Oct.-Dic. Oct.-Dic Oct.-Nov

Agriculturay Pesca 472,8 379.4 540.4 550.6 543.7 542.1 506.4
(16,0) (12,7) (17,34) (17,2) (15,6) (14,6) (14,4)

Mineria 55.1 58.4 88.6 82.2 83.4 70.8 62.7
(2,0 (2,00) (2,8) (2,6) (2,4) (1,9 (1.8)

Industria 709.8 775.9 529.0 522.8 566.9 585.1 483.6
(24,4) (26,4) (17,0) (16,3) (14,5) (16,0) (13,8)

Electricidad, Gasy 18.3 21.0 25.4 34.2 28.3 29.9 29.2
Agua (0,6) 0,7) (0,8) (1,06) (0,81) (0,8) (0,8)
Construccién 220.8 249.7 169.5 135.4 177.3 228.6 160.9
(7.6) (8.4) (5,5) (4,2) (5,1) (6,2) (4,6)

Comercio (1) 420.6 406.2 437.4 486.5 578.6 670.8 566.7
(14,4) (13,6) (14,02) (16,0) (16,6) (18,0) (16,2)

Transportey 2141 269.9 200.2 189.7 2236 2386 21T.0
Comunicacion 2) (7,3) (9,06) (6,4) (56,0) (16,6) (6,3) (59,6)
[ Servicios Financier os @) ) 80.0 816 948 1256 1223
(2,6) (2,6) (2,7) (3.4) (3,5)
Servicios Comuna €S, rrr /80.0 ooz 4 vol L 1TUSZ0 1090677 172097
Sociales y Personales (26,7) (26,4) (28,0) (31,0) (29,7) (29,8) (34,5)

Actividades o Bien 7 T4 40 153 160 4T 28
especificadas (0,06) (0,25) (0,7) (0,5) (0,28) (0,1) (0,08)
Buscanm trabajopor 189 55 1578 1186 1382 957 1489
primeravez (0,65) (0,9) (5,07) (3,7) (4,0) (26,0) (4,3)
TOTAL 2.909.4 2.979.9 3.114.7 3.199.0 3.477.5 3.688.0 3.503.6

NOTA: Cifras correspondientes a la Encuesta Nacional de Empleo, realizada por el Instituto Nacional de Estadisticas en |os periodos arriba sefialados.

(1) Incluye Comercio al Por Mayor, al Por Menor y restaurantes y hoteles.

(2) Incluye almacenaje.

(-)No se dispone de irformacion

n o
Ramate

1986-1996 (en miles y porcentajes)

Ocupados por rama de actividad econémica

988 1990 1992 1994 1996
actividad
econémica
AU' ;vu!{ulu "Inn_l o7l_n Qﬂ?lﬁ nr\1_ o]~ .‘) Q1Q'/I
(20,5) (20,5) (19,6) (18,5) (16,7) (15,4)
Mineria 80.6 842 992 822 83.3 90.6
(2,1) (2,0) (2,2) 1,7) (1,6) (1,7)
Industria 526.9 670. 727.1 8283 8203 8596
(13,6) (15,7) (16,1) (17,0) (16,2) (16,2)
Electricidad 252 255 22 246 353 417
(0,7) (0,6) (0,5) (0,5) (0,7) (0,8)
Construccidn 1857 279.4 292.7 351.8 375.7 417.0
(4,8) (6,5) (6,5) (7,2) (7,3) (7,9)
Comercio 643.9 735.7 790.3 859.3 956.1 931.9
(16,7) (17,2) (17,5) (17.,6) (18,7) (17.6)
|__Transpor te 234.6 282.0 317.6 343.0 388.0 393.9
(6,1) (6,6) (7,0) (7,0) (7,6) (7,4)
Servicios 155.2 182.9 205.7 247.3 303.9 369.4
Financieros (4,0) (4,3) (4,5) (5,1) (5,9) (7,0)
Servicios 1.218 1.146.9 1.181.2 1.237.3 1.291.6 1.377.9
Comunales (31,6) (26,8) (26,1) (25,4) (25,2) (26,0)
TOTAL 3.862.9 4.285.4 4.525.5 4.877.4 5.122.83 5.298.7
(100,0) (100,0) (100,0) (100,0) (100,0) (100,0)

Fuente: OIT-ETM a base de datos del INE (Encuesta Nacional del Empleo, octubre-diciembre de c ada afio, serie emp almada/nueva).
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2.5. El sindicalismo en los noventa y sus constituyentes:
organizacion y afiliacion

Para 1990, las condiciones y tendencias estructurales (distribucion sectorial, nivel y
composicion del empleo, estructuras salarial es, areas econdmicas dinamicas, etc.) que habian venido
configurandose desde la superacion delacrisisde 1981-82, y que adquieren su perfil definitivo hacia
1986, ya se habian consolidado y tenderén a permanecer de manera mas 0 menos £mejante durarte
todo el periodo 1990-98. De modo entonces que las caracteristicas y composicion de labase social y
las condiciones socioecondmicas en que el sindicalismo debe desarrollar su accion en el periodo
considerado en estetrabajo estaban ya establ ecidas en lo fundamental. Lo que produce un cambio de
escenarioesentoncesel factor politico, originado en el término del gobiernoautoritario militar, cuando
en marzo de 1990 asume la conducciéndel pais, por elecciones democréticas después de 17 afios Sn
ellas, el Presidente Patricio Aylwiny la coalicion de centroizquierda denominada Concertacion de
Partidos por la Democracia.

Este factor politico tendra la importancia de abrir espacios relevantes para que puedan
expresarse los diversos actores sociales y politicos, hasta entonces bastante limitados por el régimen
anterior.

En €@ caso del sindicalismo, uno de los efectos significativos se manifesté en el rapido
crecimientodelaafiliacion sindical durantelostres primeros afiosdel gobierno democrético, periodo
en que aumento la sindicalizaci 6n en aproximadamente un 25 por ciento por sobre laexistente afines
de 1989, alcanzando a diciembre de 1992 |a cifra de 724.065 versus507.616 socios. Posteriormente,
el crecimientode afiliados tendi6 a estabilizarse 0 amostrar cierto descenso situandose para fines de
1998 en alrededor de los 600.000 (12 por ciento de la Fuerza de Trabajo y 17 por ciento de los
trabajadores asalariados). Las organizaciones sindicales, por su parte, practicamente se duplicaron
entre fines de 1989 y fines de 1998 pasando de 7.118 a cerca de 13.000. Sn embargo, ain cuando
aumentaron su nimero, continuaron con la tendencia que ya veniapresentandose desde |os afios del
gobierno militar a disminuir su tamafio promedio. En efecto, para 1980 dicho promedio era de 84
sociosy para 1998 se encontraba en alrededor de 67.

Hay que hacer notar que el repunte de afiliadosy sindicatos venia ya sucediendo desde 1984
de maneraparalelaalarecuperacion delacrisisecondmicade 1981y alos procesos politicosde 1983
en adel ante, afios que habian mostradoun alzadelaactividaddeluchasocial contrael régmen militar.
Sin embargo, el salto cuantitativo masimportanteocurre, como se hamencionado, durante laprimera
etapa del gobierno demoaatico que sucedié a gobiemo militar.

Con todo, esta recuperacion del sindicalismo ala cifra de 12 por ciento de afiliacion sobre
fuerzadetrabajo, no compensolacaidadeafiliadosy organizaciones comparativamente con 1973, afio
en que latasa de sindicalizacion sobre la fuerza detrabajo habia alcanzado practicamente el 32 por
ciento, lamasaltadesde fines de la década de | osveinte en que sereconoceny constituyen legal mente
los sindicatos en el pais.

Por otra parte, si bien los sectores econdmicosen que el sindicalismo se habia desarrollado
hi stéricamente recuperaron posiciones en la segunda mitad de los ochenta y continuaron haciéndolo
durante los noventa, tanto en términos de empleo como de importancia relati va en la estructura
econdmicarespecto del periodo de transformaci ones més agudas (1975-81), tal recuperacion tuvo dos
caracteristicas que implicaron que dicho proceso no involucrara necesariamente una recomposi cion
del mismo tipo de movimiento sindical que existié hasta el inicio de la década de los setenta ni
tampoco una reproduccion de las condid ones sociales en que éste se desenvolvio.

La primera de €ellas se refiere a que esos sectores econdémicos en gue €l sndicalismo habia
construido historicamente su nucleo central, aln recuperados, presentaban cambios en cuanto a su
importanciarelativa, econémicay sindical, en comparacion con el inicio de la década de |os setenta.
El cambio mésimportante s produjo en laindustria. En efecto, ellarepresentaba para 1996 un 16 por
ciento delaocupacién contraun 26 por ciento en 1973y en términos de sindicalizacién, para1997 los
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sindicalizados en este sector constituian el 23,8 por ciento del total versus el 31 por ciento en 1973.
Al mismo tiempo, sectores vinculados a serviciosy comercio aumentaron su importanciarelativaen
la estructura econémicay también en la composicién del sindicalismo, en tanto que lamireriay la
construccion, otros dos sectores claves en laorganizacion sindical 1a disminuian.

Total de sindicatos y poblacion afiliada a nivel nacional
(1980-1996)

ANO Total nacional

NGmero de Sindicatos Diferencia por ciento afio Anterior
1980 4.597
1981 3.977 -13,5
1982 4.048 1,7
1983 4.401 8,7
1984 4714 7,1
1985 4,994 59
1986 5.391 79
1987 5.883 9,1
1988 6.446 9,6
1989 7.118 10,4
1990 8.861 24-50
1991 9.858 11,3
1992 10.756 9,1
1993 11.389 59
1994 12.109 6,3
1995 12.715 5
1996 13.261 4,29
ANO Total nacional

Poblacién Afiliada Diferencia por ciento afio Anterior

1980 386.91
1981 395.951 2,3
1982 347.47 -12,2
1983 320.903 -7,6
1984 343.329 6,9
1985 360.963 51
1986 386.987 7,2
1987 422.302 9,1
1988 446.194 57
1989 507.616 13,8
1990 606.812 19,5
1991 701.355 15,6
1992 724.065 3,2
1993 684.361 -55
1994 661.966 -3,3
1995 637.57 -3,6
1996 655.597 2,83

Fuente: Direcciéon del Trabajo

L os sectores que aumentaron su importancia rel ativa en la composicion del sindicalismo, 1o
hicieron, como se ha visto, en un contexto general de drastica disminucion de la tasa de
sindicalizacion. Pero, ademas, se trata de sectores cuyacaracteristica es de mayor dispersion y menos
tradicion de involucramiento en laorganizacion nacional y federativa del movimiento sindical. Por
ello, si bien su crecimiento revela una dnamica importante de esos sectores, ello no constituye
necesariamente un dato de fortalecimiento de la accion anivel nacional del sindicalismo chileno.
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Sindicalizados sobre fuerza de trabajo sectorial Sindicalizacién sobre total de
Poblacion sindicalizada

1972 1997 1972 1997
Industria 342 169 293 238
Mineria 1,2 0,4 8,3 5,96
Construccion 13,2 9,8 3,6 6,6
Comercio 22,16 9,9 10,0 15,17
Servicios financieros 0,6 8,1 2,0 4,8
Servicios Comunales, 14 6,16 24,7 13,8
Socialesy Personales
Transportes 27,40 22,8 8,2 14,6

Fuente: elaboracién propia so bre datos de Isla, Tarud (DER TO). U niversidad de Chiley Direccién del Trabajo

La segunda caracteristica tiene que ver con que en los sectores de desarrollo clasico del
sindicalismo, asi como en lamayoriade los otros, se produjeron durante los casi veinte afios quevan
de 1973 a 1990 importantes transformaci onestecnol 6gicas, de formas de organizacion del trabajo y
gestion de las empresas y servicios; |os mercados de trabajo se segmentaron considerablementey las
condiciones de acceso a ellos variaron en cuanto a requisitos de competencias técnicas y educativas.
De crucia importancia fue también la aplicadén desde 1980 de una legidacion laboral altamente
flexibley desreguladorade unaparte, peroa mismotiempo en muchosaspectoslimitativa delaaccion
sindical, lo que cre6 unmarco institucional comp etamentediferente e induso opuesto alo que habia
sido el contexto en que se desarroll6 € movimiento sindical hasta entonces. Esta normativa fue
reformada a partir de 1990 en aspectos importantes, sobretodo para abrir mayores posibilidades al
sindicalismo y lanegociacién col ectiva, pero alin subsi sten diversas materias quecontintan limitando
el accionar de los sindicatos y en general la accidn colectiva de los trabajadores.

Estas dos caracteristicas, vinculadas al ainsercion internaciona y ala economia de mercado,
influyeron poderosamente para quelas condiciones sociales, técnicasy culturales en que debe actuar
el sindicalismo hayan cambiado profundamente.

CAPITULO II:
RESPUESTAS SINDICALES A LA MUNDIALIZACION
EN CHILE EN LOS NOVENTA:
LA CUESTION DE LA DEMOCRACIA Y EL DESARROLLO

Como se haargumentado en laintroduccién de este trabgjo, parael caso de Chile, lacuestion
de las respuestas sindicales a los desafios y canbios estructurales derivados de la insercion en una
economiaglobalizaday en un mundo politicamentetambiéninternacionalizado, estuvieron fuertemente
marcadas por €l hecho que este proceso se inici6, al comenzar la década de los setenta, bajo una
dictadura militar de orientacion anti-sindical y tuvo la caracteristica de dar lugar a cambios
estructurales einstitucionales profundos — verdaderas mutaciones— de maneradrasticay masivaen
un periodo relativamente corto y de forma autoritaria.

De modo entonces que las acdones y estraegias del sindicalismo han estado fundadas
basi camente en orientaciones de naturaleza politica, destinadas a intervenir en la vida nacional en
funcién de la recuperacion de la democracia politica primeroy, posteriormente, desde inicio delos
noventa, abuscar suconsolidaciony profundizacién. Asimismo, han consagrado importantesesfuerzos
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abuscar cambios en el modelo econémico vigente, el cual, pese a que esto haido morigerdndose en
Su pensamiento, siguen en muchos y fundamental es aspectos considerandolo unamanifestacién no
separable de las politicas seguidas por el gobierno militar.

En este contexto, la organizacién nacional de los sindicatos chilenos (CUT) y en generd la
dirigenciade nivel federal y confederal ha privilegiado politicas y estrategias dirigidas a producir
efectos sobre cuestiones politico sodales globales, por sobre aquellas orientadas a disefiar acciones
destinadas a producir reestructuraciones de su organizacion tradicional y de sus métodos de
reclutamiento frente a los cambios en las caracteristicas de a1 base social. Con todo, €llo no quiere
decir que tales problemas no se encuentren idertificados en laagenda del sindicalismo, aungue con
una menor prioridad, a menosen términos practicos. Ellas seran también objeto de este estudio.

1. Las politicas y estrategias orientadas a problemas globales

En este campo pueden distinguirse tresfocos principal esde laaccion sindical en los noventa:
politicas orientadas a la Concertacion Socia y alasaianzas sociales; politicas orientadas hacia la
institucionalidad laboral, legislacion laboral y de seguridad social, y; politicas orientadas a impul sar
la participacion y los derechos sociales enel desarrollo econdmico y social.

1.1. Concertacion social

Los Acuerdos Nacionales. Haciaabril de 1990, la organizacion mas representativas delos
trabajadores (laCUT) y e Gaobierno se plantearon convocar alamayor organi zacion de empleadores
abuscar acuerdo en un documento comun en que expresaan sus posiciones sobre el tema laboral y
sobre larelacién entre éste y laspoliticas de desarrollo econdmico social, idertificando |os espacios
de consenso quese estuvieseen condicidnde construir. El propésito delossindicalistasy del Gobierno
eraestablecer lasgrandesreglasdel juego quelas partes estaban dispuestasaadmitir como el contexto
en € cual el temalaboral podiaser discutidoal iniciarse el primer gobierno democratico después de
17 afios.

El documento, denominado «Acuerdo Marco Nacional Tripartito», firmado en mayo de1990,
fue el resultado de esta primera convocatoria. Los sind calistas jugaron aqui, através delaCUT, un
papel relevante pues, pese aque sus posiciones eran criticas en general alo que ellos denominaban «l
modelo econdmico», estuvieron dispuestos a una apertura de criterios a fin de facilitar puntcs de
encuentrocon el empresariadoy €l gobierno con € fin, asuvez, de obtener, sobretodo delosprimeros,
unaaperturatambién en materiade lostemas|aboralesy delas cuestiones deequidad social asociadas
a crecimiento econémico.

El documento aquedio lugar este Acuerdo tuvo unaimportanciarelevante, puesfue unhecho
inédito en la experiencia chilena. U principal valor fue que permitié cumplir con €l objetivo de
mostrar una sefial de disposicién aconcordar entre lasorganizacionessindical es, de empleadoresy €l
Gobierno a menos las grandes lineas del desarrollo econémico social y lavoluntad de las partesde
considerarlas un marco en el cua estaban dispuestos a jugar. Esta sefid contribuyd sin duda a
fortalecer |a estabilidad del proceso de transicién haciala democracia.

Espreciso aclarar que este acuerdo fueel resultado de un proceso demutuas congesionesentre
las partes empresarial, sindical y gubernamental, por 1o que su contenido puede ser entendido como
unasuerte de «pacto de entendimiento», mas gue como unaconvergencia compl etamente asentada en
el plano de las concepciones sobre el desarrollo econdmico y socia. De hecho, sindicalistas y
empresari osconti nuaron sosteniendo di sensosen diversasmaterias, pero aceptar on moriger arlascomo
un gesto de digosicion a abrir un camino de didlogo. Los sindicalistas en particular moderaron sus
posiciones en diversos puntos como un gestode voluntad politicaen favor defacilitarel Acuerdo, que
estimaban deimportanciapara contribuir a éxitodel proceso de democratizacion queiniciabael pais.
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En particular, éstos se avinieronaconsiderar positivamenteel rol del emprendimiento privado
para€l crecimiento econdmico y el desarrollo, asi como la necesidad de considerar lasexigencias de
unaeconomiaabiertay competitivacomo un marco delas politicas socio-laborales. Al mismo tiempo
expresaron que o anterior requeria, como condicion, una especial preocupacion por laproteccién de
lostrabajadores enlos procesos de reconversiony gjuste unamayor participacion enlaempresay sus
resultados; un mejoramiento del equilibrio enlas relacioneslaboralesy un reconocimiento del papel
delossindicatosanivel debase, sectorial y nacional, asi como identifica como un objetivo prioritario
el acceso de los trabajadores alos frutos y oportunidades del crecimiento.

L osempresarios reconocieron, a su vez, lanecesidad de perfeccionar las relaciones laborales
en un sentido mas cooperativo; laimportanda de asegurar € cumplimiento de lalegislacion laboral
y previsional; el reconocimiento de lasorganizaciones de trabajadores como interlocutores validos y
ladisposicion aexaminar aquell os aspedosdelainstitucionalidad | sboral quefueranecesario mejorar
para promover relaciones labarales de mayor calidad y «tecnificad én». Asimismo reconoderon la
importancia de desarrollar politicas para contribuir a un mejor acceso de los trabagjadores a las
oportunidades del crecimiento.

Este Acuerdo Marco contempl 6 también concordar la determinacion del reajuste del Salario
Minimo Nacional parael periodo 1990-91, ademas de una agenda dematerias quedeberian ser objeto
de didogo en €l futuro.

Tal Acuerdo abrié una disposicion a didogotripartito y contribuyé a que los Proyectos de
reforma o perfeccionamiento alalegislacion|aboral que preparabael Gobierno pudiesen ser discutidos
posteriormente en un marco de consultas con laspartes sociales. Aunque el Gobiernono logré acuerdo
pleno con laparte sindical ni empresarial en estos Proyectos, laexperienciadedié ogo facilito el logro
de consensos al nivel parlamentario unavez presentados d Congreso. De hecho, sentd un precedente
respecto a que los temas laborales podian ser abordados en un clima de didlogo y de busqueda de
acuerdos, rompiendo el prejuicio del empresariado y de la oposi cion respecto a que estas materias no
podian ser objeto de cambios. Esto influyd para la disposicion con que el Congreso abordd la
tramitacion y posterior aprobacion delos proyectos que envié el Ministerio del Trabajo, conforme a
lo definido en la Palitica Laboral del Programa de Gobierno.

En los afios siguientes se firmaron tres acuerdos (1991-92 y 93) de caracter mas instrumental
que el primero. El tema principal de ellos fue el Salario Minimo, especialmente su recuperacion
respectodel crecimientomedio delossalarios, y otras materias especificas. Estosacuerdosno tuvieron
otros grandes temasy en muchos de ellos no se logroé concretar todo |o propuesto, salvo en materiade
criterios defijacién del Salario Minimo, respecto del cual se establedé como tales lainflacién futura
esperada y la productividad media de la economia. Esto fue un logo de gran importancia, pues
permitididentificar un criterio preciso, concordante conlosobjetivosde crecimientoy estabilidad. Sin
embargo, pese asu caracter mésinstrumental, 1os Acuerdos siguientes al primero fueron unainstanda
de didogo permanente y permitieron mantener vigente la idea de la concertacion social como un
método de alto valor politico y social. Todo ello no evité conflictos entre las partesy con el Gobierno,
algunos bastante duros, pero preservd siempre lainstancia de didlogo como un recurso validado por
las partes.

El sindicalismo, encabezado por laCUT, semantuvo en esta estrategia deconcertacién social
durante estos cuatro afios, si bien en su seno sigui6 enfrentando tensiones respecto alavalidez de tal
estrategia, puesa gunossectoresconsideraban queellano estabaproduciendo | osresultados esperados,
argumentando que el empresariado no se comportaba consistentemente con lo acordado en €l
documentodel primer «Acuerdo Marco». Ello en particular debido aque las propuestas de reformaa
lalegidacion laboral que el Gobierno habia enviado al Congreso Nacional, en conformidad con lo
previstoen el Programay conlosdebatestripartitosy bipartitosposteriores, continuaban siendo objeto
de critica por parte de diversas organizaciones de empleadores.

Por otra parte, estos sectores sindical es consideraban quelas mencionadas iniciativas legales
del Gobierno, si bien como resultado dd dialogo previo recogian muchos objetivos de | os planteados
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por el sindicalismo, seguian dendo «insuficientes» y que la concertacion tripartita y los acuerdos
nacionales no estaban contribuyendo eficazmente a que talesinsuficiencias fuesen superadas en €l
sentido que a ellos | es parecia necesario. Asimismo, losintentos de didlogo bipatito entre laCUTy
el empresariado, realizados antes y durante lafase de | os cuatro acuerdos nacional es, se juzgaban por
es0s sectores criticos también poco productivos por las mismas razonesanteriores.

Estas tensiones llevaron a la direccion de la CUT amanifestar en diversas ocasiones que
estaban pagando un costo social y politico alto d mantener vigente la estrategia de didl ogo tripartito
y que para continuar respaldandola requerian que tal estrategia les permitiera ofrecer resultados méas
efectivos, tanto en lostemasdereformalegal como enel campo demejorar lacalidad delasrelaciones
laborales en las empresas y en el acceso mas equitativo alos resultados del crecimiento econdémico.

Segun algunos andistas de laépoca, si bien las aprensionesde la CUT tenian una cierta base
en cuanto alostemas que les preocupaban, pareciatambién queladirigenciasindical tendiaamenudo
ano destacar suslogrosen el proceso dediélogo, privilegiando un discurso mésbien defensivoy hasta
pesimista, lo que oscurecia €l rol de interlocutor nacional y reconocido que estaba desarrollando, asi
como las materias que habialogrado poner y mantener en la agenda publica.

Contodo, ladirigenciadelaCUT se mantuvo en €l marco delapoliticade concertaciénsocial
en todo el periodo 1990-93, o que mostré que, pese a lo anterior, continuaba otorgdndole una
valoracion positivay considerandola un espacionecesario paralaconsolidacion delademocracia, de
lacual se sentia parte constitutiva.

Los Acuerdos Sectoriales. El marco abierto por |os Acuerdos Nacional espermitié también
gue sellevaran acabo acuerdos sectoriales. Los masimportantes fueron los cuatrodel Sector Pablico
(1990-91-92-93) referidos a regjuste de remuneraciones, condiciones de trabajo y otras materias
laboralesy de carrerafuncionaria. En estos acuerdos participo siempre la CUT.

Uno delosresultados méas destacabl es de | os acuerdos en este sector fue ladictacion delaLey
gue concedié el derecho a sindicacion alos trabajadores publicos.

Ademas, se firmaron acuerdos tripartitos en €l sector portuario y bipartitos en el sector dela
mineriadel carbon.

Otras experiencias de concertacion en el periodo 1990-1993. En el campo de la
Capacitacion y Formacion Profesional la CUT concordd con el Gobierno en la constitucion de un
Consgo Nacional Tripartito paraasesorar al Ministerio del Trabajo en las politicaseneste ambito. En
el area de lafiscalizacion se convino llevar a cabo un amplio programa de difusion de las normas
laboralesy de fomento desu cumplimiento también en formatripartita. Asimisno, se acordo entre la
CUT vy el Gobierno establecer un Fondo Nacional de Capacitadén Sindical destinado a financiar
proyectos de | as organizaciones sindicales en materia de formacion parasindicalistas.

Crisis de la politica de concertacién. Posteriormente alas experienciasmencionadasy a
partir de 1994, la politica de acuerdos nacionales va terminar. Tanto los sindicalistas como los
empresarios manifiestan quetal politicano les harendido |os beneficios esperados. En particular los
sindicalistas consideran que la participacion en decisiones de importancia no les ha sido
suficientemente otorgada, pese a sus esfuerzos por lograr acuerdos. Lo anterior no significo que los
sindicalistasanivel de suorganizacion nacional y de nivel federativo no mantuvieran siempre vigente
la disposicion areabrir la politica de concertecidn, pero enlos hechos ello no ocurrié sino en casos
muy especificos. Uno de ellosy muy relevante fue el acuerdo bipartitoentrela CUT y el Gobierno en
1998 que establecio e regjuste del Ingreso Minimo Legal por tresafios. Otro fue el Acuerdo sectorial
entrelasorganizacionessindicalesdel sector forestal y |osenpleadores paraelaborar y difundir — con
apoyo de laOIT — un Cédigo de Conducta en materia de Seguridad y Salud en las faenas valido a
nivel nacional.
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1.2. Politicas orientadas hacia la institucionalidad laboral
y de seguridad social

En el campo laboral |as organizaciones sindical es se concentraron desde inicios de 1990 en
la elaboracion de propuestas destinadas a reformear lalegislacion laboral vigente. Desde su punto de
vista, esta legidacion, contenida en el Cdodigo del Trabajo, €l que habia sido modificado
sustancialmente hacia 1979 durante el gobierno militar, eralaexpresién de unaconcepcin neo liberal
extrema y su finalidad permitir que los trabajadores constituyeran una fuerza de trabajo baraa para
favorecer la insercion internaciona de empresariado en una economia globaizada y
«transnacionalizada’.

En materia de Seguridad Social su politica se orientd a buscar mayores regulaciones gque
protegieran mejor alos afiliados a sistema privado de pensiones, creado tambiénduranteel gobierno
militar hacia1980. Si bien este sistema habia mostrado un buen desempefio durante sus primeros 16
anos, hacia1997-98 comenzoa presentar problemas de rentabilidad y ademas de fuerte concentracion
en manos de grupos econdmicos. Todo ello fortalecid la visién de los sindicalistas acerca de la
necesidad de un mayor control piblico y social sobre el mencionado sistema.

En ambas materias|os sindicalistas no lograron acuerdos suficientes con el Gobierno, quien
era partidario de reformas sustantivas pero mas gradual es que las exigidaspor aquellos.

1.3. Politicas orientadas hacia la participacion y la promocion de los derechos
sociales en el desarrollo econdmico social

En esta arealos sindicalistas se orientaron aimpul sar, con el gobieno, laconstitucién de una
entidad que permitiera un did ogo de los diferentes sectores sociales sobrelas politicas de desarrollo
econdmico y social. Ego dio lugar a denominado Foro de Desarrollo Productivo, organismo de
composicion tripartita creado hacia1994, el cual desarroll6 unimportante programa detrabajo sobre
lasmasdiversas materiasvinculadasalaagendapublicay privadaen materiade accionesdedesarrollo
economico y social.

Estainstanciareemplazé en cierto modo alapoliticade acuerdos |l evadaacabo durante 1990-
93, si bien su proposito eradiferente pues no se trataba de un organismo resol utivo. El Foro tuvo una
primeraetapa muy alentadora pues logré dar lugar adebates y encuentros a nivel nacional conalta
representatividad de todos sus constituyentes. Sin embargo hacia 1998 declind su importancia por
causas semejantes a las que habian terminado con los acuerdos nacionales. Los sindicalistas no se
sentian satisfechos con los resultados pues consideraban que la participacionlograda a ese nivel no se
reproduciaaotros nivelesintermedios y de basey que, ademés, el empresariado blogueabalos temas
gue més les interesaban alos trabajadores. Sin embargo, laCUT vy las organizaciones federativas del
sindicalismo continuaron manifestando interés por esta instancia a condicion que resolviera las
limitaciones antes expuestas.

1.4. Balance de las politicas globales

Estastreslineas de accidn que caracterizan la estrategiadel sindicalismo en Chileen materia
de cuestiones de orden global constituyen de alguna manera su programade accion mas sustantivo en
materiade cOmo enfrentar, enel actual cuadro de democraciapolitica, lasnuevas condiciones creadas
en el pais desde inicio de la década de | os setenta bajo formas politicas autoritarias.

A modo de balance puede decirse que estas politicas han permitido que el sindicdismo sea
percibido por la opinién publica como un actor provisto de posiciones claras respecto de materias
gue son de interés nacional. De esta forma ha logrado superar la cond cién de debilidad que le
impuso el gobierno militar después de 1973. Esta recuperacion de presencia nacional en realidad se
inicio en 1983, cuando encabezo las protestas sociales contra €l régimen autoritario.
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Sin embargo, el protagonismo alcanzado con |as politicas de acuerdos y en |os otros campos
identificados no parecen haberle permitido fortal ecer au capacidad deaccidn anivel de labase social
constituyentedel sindicalismo. De hecho, laCUT haido perdiendo &filiacion, aunque alinrelineaalgo
mas de 350 mil afiliados, esto es casi el 60 por ciento de todos |os actualmente sindicalizados. Pero
al inicio del gobierno democratico reuniacasi € 75 por ciento. Ademas, gran parte de su &filiacion
proviene del sector publicoy no creceen el sector privado.

Segun algunos analistas esto sedebe aquelaCUT y sus organismosfederativos, si biense han
hecho cargo de los grandes temas nacional es vincu ados a | 0s procesos macroecondmicos y sociales,
no han tenido el mismo grado de accidn con referenciaalos temasy problemas que surgen enlabase
social con motivo de los cambios en la composicion de la fuerza de trabgjo, las transformaciones
tecnol égicasy en general todoslosaspectoslargamente tratados en el capitul o anterior de este estudio,
gue han cambiado|afisonomiade tal base sodal en muchaos aspectos. Enciertaformael sindicalismo
nacional se hahecho cargode un rol politico y social global, conforme a su tradicion histérica, pero
no ha avanzado en identificar nuevas materias y formas de accion y organizacién, necesarias para
interpretar y representar una multiplicidad de intereses diversos y desagregados que hoy parecen
caracterizar alafuerzalaboral en Chile en el marco de lamundializacion en que se encuentrainserta
como sociedad y como economia.

2. Politicas orientadas al nivel de sindicatos de empresa

2.1 Politica de acuerdos estratégicos a nivel de
empresas en sectores claves

Otradelaslineas de accion que siguio el sindicalismo fue lanegociacién de acuerdos delargo
plazo en empresas de ato valor estratégico econdmico y socia. Esta politica fueiniciativa de los
sindicatos de estas empresas méas que uma politica disefiada desde la organizacion nacional del
sindicalismo (la CUT), pero conté en general con su respaldo. Los acuerdos tuvieron por objetivo
establecer una suerte de compromiso entre la direccion de la empresa y la organizacion de los
trabajadores que permitieraasegurar simultaneamente |os resultados econdmicos de las compafiias y
un adecuado nivel de relaciones laborales. De este modo, las empresas asumian €l compramiso de
garantizar que los avances en productividad y eficiencia se reflgjaran en las remuneraciones de |os
trabajadores, que hubiese informacion y participacion adecuadas y que e cumplimiento de la
legislacion del trabajo y de los contratos col ectivos fuese estrictamente asegurado. L os trabajadores,
por su parte, asumian el compromiso de mantener lapaz |aboral si laempresacumpliacon su parte del
acuerdo; de participar ectivamenteen todos | os esfuerzos paraelevar lacalidad, la productividad y la
eficienciay, en general, aimpulsar un comportamiento de cogperacion.

La politica de paticipacion y cooperacion buscaba demostrar a sector enpresarial que los
trabajadores podian ser sociosde laempresasi |0s empresarios estuviesen dispuestos a considerarlos
como tales. Lainidativaintentaba combatir con demostraciones concretas la actitud empresarial que
suponiaque todo tipo de participacion de la parte laboral sélo [levabaaproducir ineficiencias y adar
origen finalmente a mayores costos. Los sindicatos trataban de demostrar también que en una
economiaglobalizada solo podiacompetirse con éxito si las empresas como un todo enfrentaban esa
competenciay si los trabajadores sentian que estaban siendo adecuadamente recompensados.

Estaestrategiatuvo susdemostraci ones masrel evantesen dosimportantes empresas publicas'
y en dos del sector privado. Lastres primeras pertenecenalaramademineriadel cobrey ladltimaal
area de latelefonia nacional e internacional.

! En Chile las empresas publicas productivas se rigen por las mismas normas econdmicas y laborales que las del sector
privado.
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En el sector publico setratadelaempresa CODEL CO, lamas grandeproductora de cobre del
paisy una de las principales del mundo que redne a 18.000 trabajadores y, de la empresa ENAMI
(empresanacional de mineria) quese dedicaafomentar y apoyar el desarrollo delapequefiay mediana
empresamineraen el paisy que cuentacon una dotacién de 2.000 trabajadores. En el sector privado
se trata de la empresa Disputada de Las Condes que tiene 1800 trabgjadores y de la Compaiiia de
Teléfonos de Chile, de capitales espafiol es que retinea 8.750 trabajadores.

En el caso de CODEL CO? |a Federacion de Trabajadores de la empresa impulso a partir de
1995 unaAlianzaEstratégicaoon laAdministraci 6n. Su objeti vo fueidentificar en comin los grandes
desafiosdelaprincipal empresaproductivadel paisen el futuro, incluyendo suspoliticasde expansion,
deinnovaciéntecnol 6gicay de recursos humanos entreotras. Con base en estos acuerdos han logrado
actuar de consenso en | as decisiones de reduccionde personal cuando han sobrevenido situaciones de
gjuste, asi como enlaorientacionhacialaformacion de competencias pdival entes en los trabajadores
y en los procescs de movilidad laboral al interior de una compafiia que opera cinco enormes
yacimientos cupriferos en el pais. Las negociaciones ool ectivas han sido ocasiones adecuadas parair
perfeccionando las bases y formas deaplicacion de esta Alianza Estratégica.

En el caso de ENAMI?® el Acuerdo sedenomind Alianza Estratégicay seinicié en octubre de
1997. Se tratdé de un acuerdo tripartito, pues el Gobierno participd como firmante, junto a la
administracion de la empresa y los sindicatos de ésta. El Acuerdo contemplé compromisos en una
amplia gama de materias consideradas en el Documento firmado por las partes: Finalidades de la
empresarespecto delaeconomiaminera; objetivos técnicosy econémicos; optimizacion delagestion,
innovacioén tecnol dgica, politica medioambiental, seguridad en €l trabajo; relaciones laborales con
énfasis en sistemas de participacion, comuniceciones e informacion, politica de inversiones y de
propiedad.

Deacuerdo alasevidencias obtenidasen entrevistasy otrasfuentesdeinformacion el Acuerdo
hatenido un positivo desarrollo y hasdo objeto de unaampliadifusionen diversossectores sindicales
del pais. Ello no hasignificado, con todo, que no hayan existido dificultades enlos casi 18 meses que
han transcurrido desde su firma. De hecho, en las negociaciones colectivas se han presentado
problemas, en especial en lo relacionado con la manera de establecer 10s incentivos acordades a la
productividad, 0 en materiastalescomolaaplicaciondel concepto de «polifuncionalidad»y surelacion
con laestabilidad en un puesto de trabajo ocon | os procedimientos paraasegurar lamejor informacion
alos trabajadores. Sin embargo estos temas se han resuelto positivamente y el Acuerdo ha logrado
ganar la confianza de | os trabajadores y la administracion.

En el caso delaDisputadadel as Condes, la Gerenciay lossindicatos firmaron un Convenio
Colectivo en 1998 denominado también Alianza Estratégica que establecemetas alograr y resultados
para los trabajadores por un periodo de seis afios. Los contenidos son semej antes a | os de Enami
aunque algo mas restringidos en cuanto a diversidad de materias.

Esta experienciatambién ha sido divulgada ampliamentecomo una nuevaformade enfrentar
los desafios de una economia exportadora, sobretodo porque se trata de una compafia con un alto
grado de modernizacion tecnol 6gicay con una posicién importante enel mercado minero nacional e
internacional.

En el caso de la Compariia de Teléfonos en 1994 se firmoé el [lamado Acuerdo Béasico de
Confianza (ABC) quetwo por obj etivo establ ecer mecani smosampliamerte «participativos» enel area
de Recursos Humanos, innovad 6n tecnol 6gica, condiciones de trabajo y dtras, al mismo tiempo gue
moderni zar laNegociacion Colectiva Este Acuerdo hasubsistido hastael presente, si bienen este caso
también se han presentado diversos conflictos sobre la aplicacion del acuerdo y en 1998, algunos
sindicatos de la empresa plantearon su revision. Con todo, el ABC halogrado sin duda constituir una
herramienta Util parala modernizadon de |as Relaciones laboral es en una empresa que controla una

2Ver: Declaracion de |a Federacion de Trebajadoresdel Cobre. Septiembre 13 de 1995.
3 Ver: Documento ENAMI,-Alianza Estratégica. Octubre 6 de 1997.
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proporcion muy importante del negocio telefénico nacional e internacional de Chile.

Losignificativo de estas cuatro experiencias hasido que, en un marco de dificultadesparaque
el sindicalismo se desenvuelva con propuestas novedosas y de largo alcance enmaterias que no sean
solamente las macro econémicas 0 macro sociales, sino que aborden aspectos muy espedificos de la
vidalaboral en las empresas, |os sindicatos de Codel co, Enami, LaDisputaday la CTC, han logrado
demostrar que en compafiias de granenvergadura e importancia paralavida econémicadel pais, este
tipo de iniciativas obtiene resultados positivos y abre nuevas oportunidades para la accién de los
sindicatos.

Si bien hasta ahora no se han conocido mas experiencias concretas que las mencionadas, esta
linea de accién sindical hatenido una difusion creciente. De hecho através de lainstancia tripartita
nacional, denominada Foro de Desarrollo Productivo en gque participala CUT (Central Unitariade
Trabajadores), laCPC (Confederacion deEmpresarios) y el Gobierno, sehan desarrollado desde 1998
multiples eventosde difusion de estas experienciasy se han conocido otros casos de muchas empresas
en que se haestado explorando llevar ala préactica acuerdos similares. De modo que aqui tenemos una
linea de trabajo sindical que probablemente puedamostrar progresos en el futuro.

2.2. Politica de acuerdos en materia de productividad
a nivel de las empresas

Enun ambito méaslimitadoque el anterior, lossindicatos de empresahan desarrollado tanmbién
un importante esfuerzo por incorporar nuevas materias alos Contratos Col ectivos. En especial se han
verificado numerosasiniciativas destinadas a quela administracion de las compaias negocie con los
sindicatos sus politicas de aumento de productividad y considere beneficios para los trabajadores
cuando se obtienen resultados positivos.

SegUnun estudioreciente’ al 30 de marzo de 1997 deun total de 2.674 instrumentos col ectivos
vigentes a nivel nacional (contratos y Convenios Colectivos) 1415 incluian cldusulas relativas a la
relacion productividad —salarios. El 42,8 por ciento de estos instrumentos correspondian a empresas
grandes (de méas de 200 trabajadores); el 33,7 por ciento a empresas medianas (entre 50 y 199
trabajadores) y el 23,3 por ciento a empresas pequeiias (menos de 50 trabajadores).

El estudio identifico una muestra de 46 instrumentos colectivos del univeso de 1415 antes
sefialado y efectud un estudio en profundidad de estos casos sel eccionados. De estos instrumentos, el
46 por ciento habian sido pactados por periodos superiores ados afios, que esel periodo minimo legal
de duracién establecido por laley en Chile. Se encontraron 32 modelas diferentes de clausulas para
definir el calculo de productividad. Las variables mas consideradas en los Contratos y Convenios
Colectivos estudiados enrelacion con la medicion de productividad fueron volumen de produccion,
costo de laproduccion y rentabilidad de la empresa. En el 62,5 por ciento de los casos €l acuerdo fue
pactar metas de productividad futuras a las cuales se asocia un resultado en términos de
remuneraciones. En el 37,5 por ciento restante se establecié un criterio relativo a la rentabilidad
alcanzada por las empresas en un afio determinado respecto del anterior.

La mayoria de los Contratos y Convenios Colectivos prefirié establecer sus acuerdos
considerando resultados colectivos, es decir para todos los trabajadores de la empresay no a nivel
individual. Demodo que normal mente se midi6 laproductividad mediay no lade cadatrabajador. Una
formulaintermedia consistiaen medir produdividad de equipos de trabgjo al interior del conjunto de
laempresay otorgar beneficiosdiferenciados por equipos.

Estamodalidad de negociar clausulas deproductividad con resultados asociados asal arios, si
bien no es todavia una politica sindical muy extendida, dado que aunque el 60 por ciento de los
instrumentoscolectivospara1997 contenian estamateria, segunlaautoradel estudio antescitado, solo

4 Vergara, Ménica: «Incremento de remuneraciones asociados a aumento de Productividad». Serie: Aportes al
Debate Laboral. Direccién del Trabajo. Departamento de Estudios. Septiembre de 1998. Santiago, Chile.
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el 25 por cientopodian considerarse casos enlos cual es estacuesti 6n congituiaefectivamente un punto
de agendanegociado en profundidad. Con todo, es evidenteque el temadelaproductividad, lacalidad
y su relacion con las remuneraciones y lacarrera laboral se esta constituyendo en objeto de accién
sindical anivel de lasempresasy esto sin dudava desarrollarse en el futuro. Larazon de elloes que
los sindicatos a nivel de las compafiias estan percibiendo que la consideracion de las variables de
productividad, calidad y eficienciaen lanegociacionde salarios, condicionesy sistemasdetrabajo les
permite lograr mejores resultados y ademas les aorga mejores posibilidades de participacion e
influencia en las decisiones de las empresas. En las condiciones de fuerte competencia nacional e
internacional en que operalamayoriade ellasy en un sistema de mercado ahierto, los sindicatos de
empresa estdn comprendiendo que € conocimiento y manejo de estas variables en la negociacion
colectiva en las empresas los fortalece frente a la gerencia y les permite ofrecer opciones de
negociacion colectiva adecuadas a las nuevas realidades.

2.3. Politica de acuerdos en materia de capacitaciéon
y formacion profesional

Otralineanovedosaque esta surgendo recientemente en |os sindicatos de empresa se refiere
a establecer en las compafias Comités Bipartitos (gerencia—sindicatos) para elaborar planes de
capacitacion enlasempresas, | os que serdn financiados con cargo alafranquiciatributariaque concede
el Estado para estos fines a las empresas. Estos Comités fueron establecidos por una nueva Ley
aprobada a fines de 1997 y hasta e presente (mayo de 199) 435 empresas han constituido dichos
comités. Los sindicatos estan impulsando todavia lentamente estas iniciativasy |os empresarios no se
han mostrado particularmente entusiastas con ellas. Sin embargo, se estima que esta alternativa de
participacion en un &reade tal importanciaprobablemente se extienda, especia mente debido aque el
Estado otorgaunincentivo econdmico en materiadelafranquiciatributariaalas empresasque cuenten
con este tipo de comités bipartitos.

2.4. Sintesis acerca de las politicas a nivel de empresa

Las experiencias identificadas en los puntos anteriores estan mostrando una nueva realidad
emergente en materia de acciones y estrategias sindical es frente alos cambios y nuevas condiciones
de la economia y la sociedad en d marco de la mundializacion. En efecto, estas experiencias se
concentran en materias que tienen la caracteristica de constituir problemas que interesan tanto a
trabajador como al empleador. De este modo, aln cuando subsista naturalmente un grado de
confrontacion en las rel aciones entre ambos, este tipo de agenda paral anegociacion colectiva parece
estar contribuyendo positivamente a que ambas partes enfrenten de forma pactada algunos de los
desafios més complejos de la mundidizacién econdmica, como son la el evacion dela productividad,
la calidad, la eficiencia y la adecuacion de las competencias profesionales. Por otra parte, estas
modalidadesal situarse enel ambito de la negociacion colectiva contribuyen también a morigerar la
tendenciaempresarial aimponer en loscontratosindividual eslas condicionesrelativasalas materias
antes mencionadas, sin oportunidad para el trabajador de negociarlas y vincularlas a resutados
salariales y otras retribuciones.

Lo que parece importante es cono los sindicalistas lograran relacionar adecuada vy
coordinadamente sus politicas globales conlas que estan aurgiendo anivel de empresa. Hastaahora,
anivel del discurso no se han contradicho. Pero en la practica no siempre se observa que sea facil
armonizarlas, 1o que produce la imagen de una direccion nacional que opera a nivel macro y un
sindicalismo de base, que respal daese accionar, pero queesta construyendo sus propias estrategiasde
accion.
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3. Un cuadro general de las relaciones laborales

Parafinalizar estecapitul o quisiéramos citar unainvestigacionrealizada por la Direccion del
Trabgjo, la agencia responsable de la fiscalizacion de las leyes laborales en Chile. Este estudio,
realizado en 1998, nos muestra un interesante panorama en materia de relaciones laborales sobre la
base de una encuesta representativa a nivel nacional, que nos permite comprender mejor €l contexto
actual en que se estan desarrollando las accionesy politicas sindicales.

En € capitulo Relaciones laborales: la percepcion de los actores, lainvestigaci én concluye
textual mente (citamos):

Ambos actores empresarios y trabajadores coinciden en califica mayoritariamente | as relaciones como
colaborativas. En unavariada gamade preguntas, tanto aempleadores como atrabajadores se encuentra
una gran coherenciaen esta apreciacion. También losdatosde conflictos (huelgas o paroslegales o de
hecho) corroboran la impresion de que hay un buen clima laboral al interior de las empresasy que los
conflictos abiertos no llegan a manifestarse. Estas apreciaciones, contradicen tanto el discurso
empresarial de cupula (manifiestamente antisindical) como al discurso de los dirigentes de la CUT que
reiteradamente expresala existencia de actitudes de persecucion, obstaculizacion y hostigamiento alos
sindicatos. Esta constatacion abre un importante campo de analisis sobre lasverdaderas posibilidades
de desarrollo de relacionesinstitucionales de «reconocimiento del otro» como las hemos |lamado al
definir un paradigma de relaciones laborales modernas ..

Unainterpretacion simplistapodriacuestionar |a«veracidad delaopinionrecogida» y conello
cerrar este capitulo. Sin embargo, ubicados en una perspectiva de construccién de relaciones, nos
parece més serio examinar estas opiniones de los actores empiricos (a diferencia de los actores mas
politicos) como inserta en € «dia a dia» de la realidad productiva, y por ello con més matices y
complejidades gue las que se reflejan en las posturas de indole politica e ideol égca que tienen su
propialdgica, razén de ser, y hasta cierta legitimidad — si se quiere — en el &mbito politico.

Lo quelaEncueda Laboral reflegja (asi como atros estudios sobre sindicalismo realizados en
la misma Direccion del Trabgjo) es que aln en un marco de insuficiencias empresariales,
incumplimiento delegislacion, conflictos deintereses, demandas no satisfechasy otras, hay un campo
de accion para la colaboracion (que no invalida el conflicto de intereses) donde los actores pueden
ponerse de acuerdo y establecer un marco de interlocucién. Ello, porque es inevitable en una
organizaciéon social (comolo eslaempresa) mantener ciertoslazos de integracion parael logro dela
meta o funcién por la cual existe: los trabajadores para obtener la remuneracién a su trabajo, los
empleadores para producir el bien o servicio y lograr su ganancia. El verdadero éxito de laempresa
moderna es conciliar gananciay justaretribucion al trabajo, porque el momento — tanto econémico
productivo como «civilizaciond» — exige calidad, competitividad e inteligencia. Y ello, supone una
integracion creciente de |os trabajadores a «concurrir» a logro de las metas.

El sindicalismo esunarealidad que existe mayoritariamente en lasempresas mas grandes, mas
fuertesy mas modernasy ali funcionacomo uninterlocutor valido paralaparte empresaial. Por ello
el desafio masimportanteparalaaccién sindical miradaen perspectivaeslacomprension, tanto delos
empresarios como de | os trabgjadores de las empresas de menor tamafio relativo, que hay ventajasen
las relaciones institucionales y que acceder a ellas es un incremento de la modernizaciéon de sus
unidades.

Tambiénhay undesdio paral osactoresde clpul g tanto de empresarioscomo detrabajadores.
Las politicas de Concertacién Social son viables si se adopta una mirada més pragmaética sobre los
temas pendientesy si se abandona la tradicional posturaempresarial de imponer unilateralmente las
condiciones de poder. Hay un enorme campo de cuestiones urgentes y necesarias que necesitan ser
abordadas paramejorar lascondiciones detrabajo y de vidade lasmayorias asalariadas del pais. Hay
un proceso de modernizacion en marcha que necesita ser estimulado y completado a riesgo de que
Chile una vez més quede como un «caso de desarrollo frustrado» como vatianara un brillante
intelectual en la década de los sesenta.
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CAPITULO llI:

CONCLUSIONES

1. Las nuevas orientaciones del desarrollo econémico social:
impactos sobre el modelo histérico de accién sindical

La hipdtesis que se formula en esta parte serefiere a que los conflictos y desafios que esta
experimentando el sindicalismo, si bien se manifiestanen el corto y mediano plazo como resultado de
las situaciones que enfrenta en €l marco de 10s procesos socialesy politicos del periodo de transicion
gue vive € pais desde 1990, encuentran su origen mas profundo en los compl gjos retos de insercion
de este actor social en € tipo de sociedad que surge en Chile, al igua que en otros paises, como
consecuenciade |os cambios estructuralesdel orden econémico, socia e institucional que emerge a
nivel mundial desde la década delos setenta Un nuevo orden que, por us caracteristicas implica
transformaciones tanto de lo que fue su base social historica de constitucion (especialmente en la
industriasustitutiva, asi como por laexpansion delos sectores decomercioy serviciosy por aguellos
vinculados a la exportaci 6n de productos primarios, asi como por |os cambios que estan dando lugar
a crecimiento de formasmas transitarias de contratacion y aladifusion de ladesconcentradén dela
antigua gran empresa por medio de la subcontratacion y la especializacién, entre otras nuevas
realidades), asi como por ladifusion denuevas concepcionesrespecto del rol del sindicalismo en este
nuevo contexto.

Todo ello estaimplicando que su «model 0» de accidn histérico se encuentre enrevisiony que
el sindicalismo, a escala internacional, esté experimentando un complejo proceso de blsqueda de
innovaci nen susconcepcionesy estrategias. Ello,como esnatural, generatensioneseincertidumbres,
las que, al menos en parte, explican los difidles e inciertos momentas por 1os que hoy atraviesa.
Examinaremos a continuaci on este proceso.

2. Las tensiones de transformacion del modelo
histérico de accion sindical

El proceso de paso de un tipo de accion sindical aotro, como todo proceso de transformacion,
implica tensiones, ajustes de adaptacién a nuevas realidades. En un mundo en que el cambio
econdmico, tecnoldgico y politico ha adquirido unagran velocidad, la organizacion socia de los
trabajadores se havisto enfrentadaa enormes desafios paraseguir € ritmo de tal es transformaciones.
Ello ha significado replantearse no solo formas nuevas de representacion, sino también abordar la
compleja tarea de reexaminar conceptos sociales, econémicos y politicos de largaraigambre en el
mundo sindical, que constituyeronla base de la culturalaboral durante mas de un siglo.

A diferencia de los intelectuales, los técnicos y, en cierta medida los politicos, que
eventual mente tienen menos barreras para absorber conmayor rapidez |as nuevas sefiales del cambio,
los movimientos sociales requieren de tiempos mayorespara ello, debido a que idertificar, evaluar y
asumir nuevas orientaciones sociales, politicas y culturales y, proponerse nuevas formas de



LAS ORGANIZACIONES DE TRABAJADORES EN EL SIGLO XXI 31

organizacién y accion colectiva, supone un aduo proceso de interlocucion con sus bases. Supone
también recoger con atencion las visiones objetivas y subjetivas que surgen en esas bases frente alas
transformacionesen curso y exige hacersecargo deidentificar loscostosy las gportunidades quetales
transformaciones siempre implican. Los movimientos sociales y el sindicalismo muy espedalmente
son actores representativos y, por tanto, estan exigidos a expresar cabal mente las percepciones de
quienes representan. Por ello, frente a los procesos de cambio, histéricamente, los movimientos
sociales sufren fases de agudas tensiones.

Muchos andlistas, tal vez apresuradamente, tienden a diagnosticar entonces que estos
movimientosy, en el presente especialmente €l sindicalismo, han entrado en crisis y que ella hasta
podria ser una crisis terminal. Se diagnéstica asi, por algunos, una suerte de disolucién del papel
sindical en nuestras sociedades.

En mi opinién este diagndstico es equivocado porque se concentra en la coyuntura de
transicién, pero no aborda la perspectiva delargo plazo que requieren estos procesos

Si bien es efectivo quelas evidencias a nivel internacional y tambiénen Chile muestran que
existeunatendenciaaladisminucion delaafiliacion y delanegociacion colectivay que se presentan
dificultadespararepresentar |lasnuevas categorias de trabajadores— surgidas delastransormaciones
delaestructuraeconémicay de lacomposicién del empleo, asi como delos cambios tecnol 6gicos —
y que el peso del movimiento sindical parece ser aparentemente menosdecisivoen laformacién delas
grandesdecisiones sociopol iticasy econdmicas,|oimportante, en mi concepto, esobservar losfactores
explicativos de estas situaciones y la forma como ellos estan generando o exigiendo un cambio en la
I6gicade laaccién sindical, antes que declarar su crisis.

Hoy, igual como ocurrié en el momento de surgimiento del model o industrialista de economia
y sociedad, cuando éste reemplaz6 al modelo preexistente basado en los oficios profesionales y en
mercadosmas reducidos, se esta produciendo unamutaci 6n delas antiguasformas de organizacién del
trabgjo, de la manera como se configuran y funcionan los mercados laborales, del uso de las
tecnologias, del papel de los actores laborales y de lainstitucionalidad laboral.

Lo anterior deriva — como ya se dicho antes— de laimplantad 6n en las Ultimas décadas de
un nuevo modo de desarrollo, que esta transformando ese model oindustrialista.

El paso a esta nueva situacion estaimplicando procesos, a veces bastante drasticos, de ajuste
y reestructuracion, con efectos severos sobre el antiguo fundonamiento de la economia, dando lugar
a reordenamientos de multiples sectores en funcion de su capacidad de adaptacion a las nuevas
condiciones de competencia en mercados cambiantes y de absorcion de los veloces cambios
tecnol 6gicos.

Asi, estd siendo afectada toda la cultura del trabajo, de la gestiéon de las empresas y de las
relaciones laboral es constituidas en las décadas posteriores alos afios treinta, sobretodo.

Este proceso de recambio material y cultural impone desafios completamente nuevos a
sindicalismo, como también a muchas otras formas de representacion social, pero no las elimina
Admitir lasu desaparicion como un hecho ineludible seria aceptar que la sociedad ha sido absorbida
por el mercado o por el Estado y ha perdido completamente capacidad de actuar colectivamente. Tal
hipotesis no tiene, en mi opinion, fundamentos historicos ni sociol gicos.

Nuestra hipétesis, al contrario, es que estamos en presencia de un proceso de reemplazo
progresivo de un tipo de accién colectiva sindical de los trabajadores por otro tipo de accion y
representacion sindical que busca insertarse en las nuevas condiciones sociales, econémicas,
tecnol6gicas e institucionales. Este cambio es un proceso complejo, que implica reestructuraciones
culturalesfuertes. Por dlolasensaci on deincertidumbreespersistente. Todavialascertezesdel pasado
resultan, amenudo, més seguras paramuchos sindicalistas. Reaccion comprensible en unmundo que
trastoca tan draméticamente las bases de toda una historia social.

Pero el hecho es que, pese a este momento de fuertemutacién, no hay evidenciaquelaaccién
sindical haya sido sustituida por una preferencia por la accion individual, como se afirma en ciertos
andlisis. Tampoco hay evidencia que se esté produciendo el surgimiento de otras formas de
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representacion distintas del sindicato en e mundo de la empresa o |0s servicios, y en general en el
mundo de los trabajadores en condiciones deactuar colectivamente.

El sindicato esta sin duda enfrentando desafios a su modelo histérico de accidn, perono esta
sobrepasado — alli donde hay condiciones para actuar colectivamente — por otras formas de
representacion o por la opcion individual.

Muy por el contrario, €l sindicalismo hasobrevivido alaferoz batallalibradaen su contra por
el neoliberalismo ortodoxo que lo definesdlo como un obstacul o a libre funcionamiento del mercado
y gue habuscado eliminarlo cuando hatenidoal guna oportunidad de hacerl o. Esta primeravictoriano
es banal. Lo que ha hecho es demograr lavalidez historica, socioldgicay politica que no existe una
sociedad sin actoresy por tanto sin negociacion deintereses. Y ellono es un dato menor, pues revela
la potencialidad de la accion colectivay la permanencia cultural de ellaen el mundo del trabgjo.

El sindicalismo, alin debilitado en muchas partes, tensionado, en blsqueda de nuevas opciones,
esta operando como un actor del procesn. La victoria antes sefialada es una indicacion de ello.

Aungue su accién seaen muchos campos todavia defensiva y su capacidad de propuesta se
encuentraamenudo limitada, estomismo revel aque contindiasiendo uninterlocutor activo. El reciente
gjemplo de paises europeos, de Corea del Sur y otros casos, asi como agui en Chile, en que €
sindicalismolograintervenir en |os debates econémico sociales confirmalo anterior.

Por eso mismo se trata de unactor no prescindible en lageneracion de un nuevo consenso en
el mundo del trabajo. Sinrepresentacion colectivadelosintereses delostrabajadores, por masquelos
tecndcratas neo liberales piensen lo contrario, tal consenso dificilmente seralogrado y perdurara.

El sindicalismo chileno no escapaalasituacionantes examinada. Suscrisistienen, por cierto,
componentes locales propiocs, pero el fondo de ellas no puede ser comprendido sin dtuarlas en €
contexto de estos cambios de época que hemos resumido. Una vision de esta naturaleza no autoriza
a descuidar las cuestiones deliderazgo y conduccion que hoy enfrenta su dirigenda superior, pero si
permite, a nuestro juicio, no reducir lacomprension de un fendmeno de envergadura social y cultural
aunalimitada visién de coyuntura.

3. Perspectivas y desafios para la construccion
de un nuevo modelo de accidn

Consideramos aqui las tendencias que estan surgiendo anivel internacional y que, en cierta
medida, se encuentran también presentes en los andlisis del sindicalismo en Chile, aunque de forma
ain incipiente y naturalmente con diferencias y espedficidades propias de la realidad nacional.
Destacamosestasorientaci onesemergentes, puesnosparecen que constituyen unabaseapropiadapara
identificar las lineas de accién que influirdn en la elaboracién estratégica y politico social del
sindicalismo chileno en el futuro.

i) En primer lugar, el debate sindical revela que esta iniciandose un proceso dereflexion
orientado a la identificacion de un nuevo proyecto de accion sindical que busca asumir los
cambios sin abandonar la identidad de ser un movimiento que represente a una categoria
social: los trabajadores El debate que comienza se refiere a comoidentificar y definir esta
categoria sociad en los nuevos tiempos y a como representar sus intereses. Hlo en la
perspectiva de no abandonar la natural eza histérica de una representacion social, aceptando
sin mas que estanoci 6n sociol dgica, ladelostrabajadores, se haya vaciado de todo contenido
especifico.

Esta idea fuerza, relativa a que la accién sindical es una accion de representacion de una
categoria social, tiene el enorme valor de enfrentar las tesis — difundidas por el neo
liberalismo ortodoxo y por los cultores de llamado post modernismo — de que la sociedad
moderna se define por el individualismo y la indiferenciacién, negando la existencia de
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iii )

intereses categoriales. Si el sindicalismo, fruto de esta reflexion, logra asumir las nuevas
realidades, econdmicas, técnicasy politicas, aceptando el reto de los cambios, pero a mi smo
tiempo reivindicando su papel histérico de intervenir en el control y la orientacién de tales
cambios, representando los intereses de los trabajadores en ellos, prabablemente consiga
resolver el desafio de recondliar su tradicion con los desaios del porvenir.

Lo anterior nos parece relevante, pues en la defensa de representar una categoria social hay
una dimension contestataria del sindicalismo que la sociedad requiere preservar como
contrapeso del poder econémicoy del poder estatal. Esto porque, de lamismamanera que en
e sistema politico es necesario que se representen todas las fuerzas de la sodedad para
asegurar su pluralismo y para generar poder contralor, en las relaciones del trabajo es
necesario garantizar estas mismas capacidades.

En segundo lugar se apreciatambién, sobre todo en la dirigencia més joven, el desarrollode
unavision mas ajustada de las rel aciones entre economia y resultados sociales.

Esto también es significativo, puesla caracteristica que marco en e pasado no solo lavision
sindical sino también politica e intelectual de |os sectores denominados progresistas, fue el

énfasis puesto ala dimension de distribucion de los frutos del desarrollo y una aspiracion al

igualitarismo. Pero esta vision, sin lugar a dudas justa desde el punto de vista de las
desigualdadesy de la necesidad de laintegracionsocial, descuido o prestd menosatencion a
las exigencias del crecimiento y a los requisitos de disciplinamiento a los necesarios
equilibrios de unalegalidad econémica sana. Asi, por iemplo, €l crecimiento de los salarios
y la estabilidad de los empleos se abordaon a menudo como variables rdativamente
independientes de otros factores como lainversion productiva, la productividad del trabagjoy
|as necesidades de adecuacion de la economia a los ciclos de los mercados, incluido el del

trabajo. Aumentar los ingresos y asegurar la estabilidad de los ocupados parecia més ligada
alavoluntad politica de lograrlo que a la capacidad de gererar crecimiento sostenido para
asegurar estos resultados.

Estavision unidimensional tiene su contraparte en latambién unidimensional concepcion—
neo liberal— que el crecimiento por si sdlo asegura acceso alas oportunidades de progresoy
de calidad de vida.

Por ello, resulta dentador percibir que se estdn dando pasos en las concepciones sindicales
hacia una vision multidimensional que combine la idea de crecimiento con integracion y
distribucion; es decir, con equidad. Asi €l desarrdlo es concebido a mismo tiempo como el

paso hacia una capacidad de crecimiento sostenido y como politicas activas de generacion de
oportunidades crecientes de mejor calidad de vida para todos.

Esta vision multidimensional semanifiesta también enla concepciénde lapoliticalabord a
la que progresivamente parece acercarse la nueva perspectiva sindical. En la antigua
perspectiva, lapoliticalaboral amenudo tendiaaser vistacomo laparte"socia" delapolitica
econdmica. Unasuerte de contrapeso. Si la primera ponialimitesy restricciones, la segunda
debia proteger frente a ellos. En esta nueva concepcion, el sindicalismo se esfuerza por
integrar politica de crecimiento y politicalaboral, buscando que ambas apunten en € mismo

sentido de promover credmiento sostenido y distribucion de losresultados, pero asumiendo
como comunes las restricciones y las posibilidades.

Entercer lugar, se advierte también que seencuentraen revision laideaque alcanzar mayores
cuotasde poder y participacion sindical — cuestién sin duda estratégica— erapor si solauna
clave suficiente para producir dedsiones adecuadas a los propdsitos de un desarrollo
integrador delosintereses|aboral es. Desde este punto de vista, nuevamente, | asrestricciones
del funcionamiento econdmico tendianaser vistas como variabl esrel ativamente dependientes
del poder y de lavoluntad politica, es decir, manejables por estos factores.
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La experiencia de la accion sindical parece haber mostrado que la voluntad politica no es
suficientepor si sola paragestionar talesrestriccionesy que se hace necesario también asumir
criteriosrazonabl esdedisciplinamiento aloslimites objetivosdel funcionamiento econémico,
los cuales pueden imponer contrapesos a la voluntad politica. Las metas de control
inflacionarioy laasociacion deingresos aproductividad, entreotrostemas hoy relevantes, asi
lo estén mostrando.

Pero también se dbserva que lareflexion sindcal se plantea que este disciplinamiento no
puede ser efectivo sino es € resultado de decisiones se configuren a partir de consensos
basicos entre los actores involucrados. trabajadores, empleadores, consumidores vy
representantes politicos diversos. Asi, secomienzaaasumir €l criterioquelavoluntad politica
debe pasar por € g ercicio de lanegociacion afin de lograr convicciones estables sobre las
decisiones econdémicas.

En cuarto lugar es posible identificar que esta surgiendo, como lo muestran losseminarios
organizados por el Foro de Desarrollo Productivo durante 1987, una nueva cultura de las
relaciones en la empresa.

Enesos seminarios, di sefiados paraconocer casosexitososderel acioneslaboralesen empresas
concretas, pudo observarse que seidentificabalaempresa, s bien no como € Unico, si como
un nivel privilegiado para enfrentar |os cambios técnicos, de organizadon del trabajo y de
nuevas formas de competitividady calidad que estén afectando lavidalaboral. Enlarealidad
actual decompetenciainternacional y derapidastransformacionestecnol dgicas, enefecto, son
las empresas las que experimentan de manera directa y primero los cambios que se
manifestaran posteriormente como fendmenos més globales.

Ello estallevando avalorar € rol de las convenciones colectivas y de las nuevas técnicas de
gestion en las empresas como un campo de accién sindical importanteparadesarrollar nuevas
relaciones de trabajo, a patir de las cuales elaborar planteamientos para los debates mas
generales — a nivel de rama 0 nacional — sobre temas tan criticos como flexibilidad,
desregulacion y otros que estamos conociendo cada dia de manera mas extendida.

Lo anterior no implica que el nivel sectaria y nacional no siga siendo considerado un nivel
de importancia estratégica en muchas materias, pero muestra que el sndicalismo esta
revalorizando la accion de empresa como un espacio de gran importancia.

En quinto lugar, el debate sindical muestra una especial preocupacion por desarrollar
modalidadesde representaci on concordantes con las nuevas condi cionesecondmicas, técnicas
y sociales.

Lo anterior es un tema discutido en diversos eventos con federaciones y sindicatos que ha
llevado a cabo, entre otros, la Fundacion Ebert en los Gltimos dos afios. En esos encuentros,
han surgido andlisis que han planteado interés por someter a revision la estructura de
representaci én propiadel model o industridista. Estarevision coincidecon lablUsquedadeuna
nueva cultura de la empresa, que otorga un rd més importante a este nivel, intentando
articularlo mejor con el nivel de organizacion ramal y nacional.

Perotambién perecen surgir otros aspectosdeinnovacion. Entreellos, |apreocupaci on por una
democratizacion cada vez mas profunda de los mecanismos de seleccion de los liderazgos.
Ello, porquelacridsde conduccién queenfrentahoy el sind calismo en Chile hamostradoque
resulta cada vez mas urgente identificar adecuadamente el tipo de representantes que
corresponda a las nuevas categorias de trabajadores que estan surgiendo de los cambios
técnicosy organizacionales.

Lo anterior esté llevando a que muchos dirigentes nacionales del sindicalismo propongan

prestar una atencion creciente alos liderazgosgenerados desde |as empresas, fortaleciendolacarrera
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sindical desde la base hacia arriba. Asi, la vinaulacion entre la direccion intermedia 'y superior se
esperaseafortalecida. Pero también se buscagenerar un tipo de representante sélidamente vinculado
alos nuevos procesos de transformecion y a tipo de demandas quesurgen de ella.

De otraparte, esta surgiendo en regionesy anivel de federacionesimportantes laidea que es
necesario experimentar un mayor proceso de descentralizacion, por medio del cual el nivel comunal
y regional delas ramas federativas adquieran una mayor capacidad de relacion harizontal entre los
sindicatos intra e inter ramas, y deestos con la autoridad publicay privadaa ese nivel. Si ello logra
madurar como una orientacion nueva, puede en muchos casos permitir un mejor examen de los
mercados de trabgjo y de otras materias ligadas al acceso a servicios en el plano de la salud, la
vivienda, laatencion preescol ar, lacapacitaciony otros. Laorganizacion delasolidaridad sindical, una
de las tareas importantes del sindicalismo, puede encontrar asi nuevos espacios.

Otro tema que aparece en los seminarios sindicales y de especiadistas se refiere a como
fortal ecer lasindicalizacién en formaacordecon losnuevostipos contractual esque estan apareciendo.
Lo que se busca es otorgar una mayor atencion a los requerimientos y caracteristicas propias de
organizacion de los trabagjadores eventuales, transitorios, por obra y sometidos a sistemas de
subcontratacién, que tienen diferencias con el clésico sindicato permanente de empresa. Dado que es
posiblequelabase sindical tiendaa configurarse cadavez mas con este tipo detrabajadores, el interés
por fortal ecer su capacidad de representaciénal interior del nivel federativo y nacional constituye una
sefia relevante. Ademés, es precisamente en estos nuevos sectores donde los comportamientos
antisindical es de muchos empresarios son mas recurrentes, lo que afirmala urgencia de fortalecer la
organizacién de los trabajadores en ellos.

En general, descentralizar y diversificar la estructura sindical, manteniendo su naturaeza
articulada entrelos tres niveles histéricos (base, ramay nacional) parece ser un criterio relevante que
esta surgiendo en los nuevos debates.

Todo lo anterior probablemente exija que €l nivel federativo y nacional adquiera disefios
organicos apropiados a las tareas de coordinacion y desarollo de esta nuevas formas de
descentralizacion y diversificacion.

Peroaestenivel tal vez el desafio masimportante seaconsolidar unainstitucionalidad estable
gue combine la adecuacién a las nuevas formas de representad 6n mencionadas con una creciente
capacidad técnica, capaz de respaldar la accién federativay debase, especialmente en lanegociacion
colectiva, y también capaz de elaborar propuestasal osgrandestemasnacionales. Asi, el nivel nacional
puede constituirse enun espaciofundamental paralaformul aciénde estrategias global es, orientadoras
de la accion sindcal, las que s desarrollen através de una estructura mas bien descentralizada y
diversificada. La conduccién nacional del sindicalismo debe jugar un papel més poalitico estratégico
y decoordinacion nacional, sustentado enunaestructuracadavez mésdesarrolladadel nivel federativo
y de empresa. El seguimiento de las transformaciones técnicas y econdmicas no serd en adelante
solamenteuna cuestion macro sino crecientemente el resultado de una observaciondesagregadaenla
base misma de la actividad productivay de servicios. Esa observacion permitira reelaborar visiones
conceptual esnuevas, identificar lasdemandasdelas categoriasemergentes de trabajadoresy construir
una representacion acorde con los desafios de unasociedad en cambio.
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