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WPROWADZENIE

Prezentowana praca po§wigcona jest problemom konfliktéw spolecznych w spo-
feczefistwach przemystowych oraz kwestiom sposob6w ich rozwiazywania. Konflik-
ty rodza si¢ na tle spolecznych zjawisk i proceséw zachodzacych w Srodowisku
pracy. W celu nazwania tych zjawisk i proceséw uzywa sig dwdch okresleri: spo-
leczne stosunki pracy i stosunki przemystowe. Termin ,stosunki pracy” stosuje sig
na og6t szeroko, w odniesieniu do wszelkich zaleznoci spolecznych powstajacych
w réznych procesach wytwérczych, $wiadczenia ustug i wymiany débr zar6wno
materialnych, jak i niematerialnych.

Termin ,,stosunki przemystowe” odnoszony jest do zaleznosci spolecznych wy-
stepujacych w produkcji przemystowej. Jest to okreflenie wieloznaczne, postugiwa-
nie si¢ nim jednak jest nieuniknione, skoro od dawna badacze zajmujacy sig spo-
tecznymi aspektami produkcji przemysiowej nie znaleZli lepszego. Zdaniem M.Sala-
mona i innych trudno jest zdefiniowaé ,stosunki przemystowe” w sposéb precyzyj-
ny, zarazem powszechnie akceptowany [M.Salamon, 1998:3; Gospel, Palmer,
1993:12; J.Dunlop, 1958:IX]. Rozstrzygnigcia wymaga zaréwno przedmiot definicji,
jak i jej zasigg. Niekt6rzy badacze terminy ,,stosunki pracy” i ,,stosunki przemysio-
we” stosuja zamiennie, zaréwno w odniesieniu do zespotu zjawisk zachodzacych
w miejscu pracy, jak i poza nim. A zatem analizujac stosunki pracy badZ stosunki
przemystowe trzeba pojecia te kazdorazowo definiowaé na uzytek konkretnej pracy
badawczej.

Termin ,stosunki przemystowe” stosowany bywa zar6wno w odniesieniu do
indywidualnych relacji miedzy pracodawca a pracownikiem, jak ido catoksztattu
zjawisk wystepujacych w organizacjach przemystowych, w poszczeginych przed-
siebiorstwach, w branzy, a takze w spoleczefistwie. Nadaje mu si¢ wtedy sens poli-
tyczny, kulturowy, a nawet historyczny.

Termin ,,stosunki przemyslowe” jest Scifle zwiazany z rozwojem spofeczefistwa
industrialnego. Wraz 2 przeksztalceniem sig drobnych manufaktur w duze przedsig-
biorstwa, tym drugim przypadta rola instytucji dominujacej w spoleczeristwie. R6w-
nolegle coraz silniejszemu zr6inicowaniu ulega¢ zaczela struktura zatrudnienia.
Pojawila si¢ kategoria czasu pracy. A sama praca wraz z rozwojem industrializacji,
dla znacznej czgéci spoleczefistwa, stata si¢ jedynym wyznacznikiem bytu material-
nego oraz miejsca w hierarchii spolecznej.

W mojej pracy przeprowadzam analiz¢ poréwnawcza, przyjmujac za podstawe
teoretyczna koncepcje stosunk6éw przemystowych J.Dunlopa. Nie jest to teoria najnow-
sza, ale jej systemowy charakter, szeroka perspektywa poznawcza umozliwia dokonanie
wielowymiarowej analizy poréwnawczej systeméw stosunk6éw przemystowych i kon-
fliktéw z nimi zwigzanych w réinych spoteczefistwach. J.Dunlop okresla system
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stosunkéw przemystowych jako subsystem spoleczny, fciSle zwigzany z otoczeniem
ekonomicznym i politycznym. Na system stosunkéw przemystowych skiadaja sig
wspélistniejace i wzajemnie zalezne od siebie elementy, ktére mozna podzieli€ na dwie
grupy, ktérymi sa aktorzy i procesy [J.Dunlop, 1958:7].

Aktorzy stosunkéw przemystowych to- pracownicy reprezentowani przez swoje
organy przedstawicielskie, gléwnie zwiazki zawodowe i rady zakladowe, pracodaw-
cy reprezentowani przez stowarzyszenia pracodawcéw oraz paristwo ze swoimi
agendami powigzanymi z pracownikami, przedsigbiorstwami, a takze ich wzajemny-
mi relacjami [J.Dunlop, 1958:7].

Wsréd proceséw spolecznych zachodzacych w sferze stosunkéw przemystowych
najwazniejszy jest konflikt przemystowy. JBarabash i R.Hyman trafnie ujeli ten
problem, piszac, ze konflikt jest esencja stosunkéw przemystowych, poniewaz
strukturalne cechy uprzemystowienia prowadza do stratyfikacji spoteczeristwa i nie-
uchronnie wywotuja napigcia pomigdzy grupami o nieréwnym potoZeniu w struktu-
rze i réznym dostepie do débr i wartoSci. Zatera konflikt w stosunkach przemysto-
wych jest zjawiskiem normalnym, a nawet pozadanym, sprzyjajacym rozwojowi
spolecznemu i gospodarczemu, umozliwiajacym rozwigzywanie narastajgcych pro-
bleméw spotecznych [J.Barabash, 1986:267].

Réznice intereséw, odmienne strategie aktoréw sprawiajg, ze uksztattowane typy
konflitkéw przemyslowych moga byé dobrym wskaZnikiem danego systemu stosun-
kéw przemystowych. Ponadto istnieje cista zaleznos¢ pomiedzy sposobami ich
rozwigzywania, ktére w nowoczesnych spoleczeristwach przybraty postaé negocjacji
zbiorowych, a konfliktem przemystowym. Rokowania zbiorowe traktowane s jako
przywilej kazdego pracownika, zyjacego w spoleczefistwie demokratycznym, a zara-
zem s procesem spolecznym instytucjonalizujacym konflikt przemystowy {R.Du-
bin, 1954:44]. Zwraca si¢ tez uwage, e to grozba konfliktéw przemyslowych nada-
je znaczenie rokowaniom zbiorowym [M.Salamon, 1998:395]. Co wigcej, zdaniem
specjalistéw, stosunki przemystowe mozna charakteryzowaé jako mozliwosci, spo-
soby organizowania, rozwiazywania oraz kontrolowania tych konfliktéw [R.Hyman,
A.Buchner-Jeziorska, 1995:257]. Wazna w tym wzgledzie jest teza R.Dahrendorfa
méwigca o tym, ze ksztaltowanie si¢ stosunkéw przemyslowych we wczesnych
fazach rozwoju gospodarki rynkowej charakteryzuja gwaltowne konflikty spoleczne,
wystepujace w przemySle. Wraz z rozwojem kapitalizmu spadata liczba konfliktéw,
a zarazem przybieraly one lagodniejsza forme, nastepowata powolna instytucjonali-
zacja konfliktu.

Proces ten mial, migdzy innymi, #rédlo w oddzieleniu konfliktu o podiozu poli-
tycznym od konfliktu przemystowego, przy jednoczesnym powstawaniu organizacji,
ktérych zadaniem bylo regulowanie konfliktu. Organizacjami takimi byly i pozo-
stajg zwiazki zawodowe, organizacje pracodawcéw, agendy rzadowe a podstawo-
wym narzedziem regulujacym staly sie uklady zbiorowe zawierane pomigdzy pra-
codawcami a pracobiorcami.

W trakcie historycznego rozwoju réinie ukladaly si¢ relacje migdzy trzema
gléwnymi aktorami systemu stosunkéw przemystowych, co w konsekwencji wyzna-
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czylo miejsce i rolg konfliktéw przemystowych. WspélczeSnie wystepuja trzy pod-
stawowe modele system6éw stosunkéw przemyslowych i odpowiadajace im formy
konfliktéw przemystowych.

Pierwszy z modeli jest okreSlany jako neoliberalny. Charakteryzuje go ograniczony
wplyw paristwa na ksztaltowanie si¢ stosunk6w przemystowych. Przetarg zbiorowy
dotyczy zwiazk6éw zawodowych i pracodawcéw. Ogranicza si¢ on do poziomu przed-
sigbiorstwa. Jednocze$nie w systemie tym jest niewiele konfliktéw przemystowych, a
w przypadku sporu strony unikaja angazowania paristwa w konflikt.

Drugi z nich okre§lony zostal mianem modelu neokorporatystycznego. Cechuje
go wspélpraca pomiedzy zwiazkami zawodowymi a pracodawcami oraz wspéu-
dzial zwigzkéw w ksztaltowaniu polityki spolecznej paristwa. Waznym elementem
tego modelu jest obowiazkowe stosowanie mediacji w celu unikania sporéw zbioro-
wych. Tam, gdzie model ten rozwinat sig, liczba konfliktéw jest mata. Rola pai-
stwa ogranicza si¢ do tworzenia ogélnych podstaw funkcjonowania systemu.

Trzecim jest model etatystyczny. W modelu tym paristwo, w obliczu stabosci
organizacji reprezentujacych pracobiorcéw i pracodawcéw, zmuszone jest ksztatto-
waé warunki i zasady zatrudnienia. Oznacza to, 2e na oblicze systemu stosunkéw
przemystowych najwickszy wplyw ma pafistwo, poprzez tworzenie regulacji praw-
nych i aktywna polityke zatrudnienia. Réwnie aktywna role pelni paristwo w przy-
padku konfliktéw przemystowych: okresla ono zasady prawne a takze pelni funkcje
arbitra i mediatora. Konflikt ma w tym modelu charakter spontaniczny i krétko-
trwaly.

Przedstawione modele s3 typami idealnymi, a wigc w rzeczywistosci nie wyste-
puja one w ,czystej” postaci. Niemniej znane sa przyklady pafstw, gdzie systemy
stosunkéw przemystowych w stosunkowo duzym stopniu przyjety elementy wiasci-
we dla poszczeg6lnych modeli. Uwaza sig, ze neokorporatyzm najpetniej rozwinat
si¢ w Niemczech, Szwecji i Holandii [M.Salamon, 1998:273]. Z kolei modelowi
neoliberalnemu najblizszy jest system stosunkéw przemystowych w Wielkiej Bryta-
nii. Natomiast najwigcej cech modelu etatystycznego mozna odnaleZ¢ w systemie,
ktéry uksztattowat si¢ we Francji.

W swojej pracy zajmuj¢ si¢ wybranymi krajami europejskimi, ale nie pomijam
takze watku paneuropejskiego. Przedstawiam proces ksztaltowania si¢ ,.europejskich
stosunkéw przemystowych” oraz ich wptyw na systemy narodowe. Ich poréwnanie
ma szczegblne znaczenie dla zrozumienia sytuacji pafistw, kt6re poczawszy od roku
1989, wraz z upadkiem ,bloku komunistycznego™, rozpoczely transformacje syste-
mow3. Do grupy tej nalezy Polska, kt6ra, podobnie jak inne kraje postsocjalistycz-
ne, nadal tkwi w kregu cywilizacji przemyslowej, podczas gdy wiele krajéw rozwi-
nigtych gospodarczo znalazio si¢ w fazie przejscia do spoleczeristwa postprzemysto-
wego. Niemniej jednak nadal znaczne obszary gospodarki $§wiatowej naleza do
kregu cywilizacji przemystowej. Potwierdzaja to analizy wielu obserwatoré6w wsp6l-
czesnego spoleczeristwa, w tym takze Alvina i Heidi Toffler, autoréw koncepcji
Hrzeciej fali”. Praca ich byla po§wigcona giéwnie przelomowi zwigzanemu z naro-
dzinami spoleczeristwa informatycznego [A., H.Toffler,1996). Ich zdaniem, po
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dwéch rewolucjach — agramej i przemyslowej — zyjemy w czasach rewolugji infor-
matycznej. Narody trzeciej fali sprzedaja $wiatu informacje i innowacje, zaawanso-
wane technologie, oprogramowanie komputerowe, edukacj¢ oraz réznorakie wyspe-
cjalizowane ustugi. Réwnolegle, jak twierdza A. i H.Tofflerowie ... druga fala
[rewolucja przemystowa] zrewolucjonizowawszy zycie w Europie, Ameryce Pétnoc-
nej, toczy si¢ dalej i widzimy, jak wiele krajéw [...] z zapalem buduje szosy, sta-
lownie, fabryki samochodéw [...] Ciagle zywy jest ped do industrializacji. Drugiej
fali daleko jeszcze do wyczerpania swojej sity....” [A., H.Toffler, 1996:21].

Problematyka konfliktéw przemystowych w powojennej Polsce diugo nie mogta
byé przedmiotem zainteresowania nauk spolecznych i ekonomicznych. Nauki te
byly poddane obowiazujacej ideologicznej interpretaciji zjawisk i proceséw spotecz-
nych, wedlug ktérej konflikty spoleczne, w tym i konflikty przemystowe w procesie
budowy ustroju socjalistycznego jakoby nie istniaty. Mialy by¢ one wlasciwoscia
tylko antagonistycznych stosunkéw klasowych.

W Polsce po II wojnie §wiatowej wprowadzony zostal tad monocentryczny
o0 wyraZnych cechach totalitamych. Stosunki przemyslowe byly regulowane przez
»socjalistyczny etatyzm” wraz z jego wszechogarniajacym planowaniem, reglamen-
tacja, uparistwowieniem zwigzkéw zawodowych. Uklady zbiorowe mialy charakter
formalny i stanowity swego rodzaju uszczegStowienie Kodeksu pracy. Zwiazki
zawodowe staly si¢ ~ zgodnie z ideologia — ,,pasem transmisyjnym” od wladzy do
zaldg przedsigbiorstw, pracownicy za$ pozbawieni byli reprezentacji swoich intereséw.

W péiniejszych okresach historii PRL konflikty przemystowe przeradzaly si¢
w konflikty polityczne, obejmujace swoim zasiggiem lub znaczeniem caly kraj.
Nawet wéwczas, na tle kryzysu politycznego i gospodarczego prowadzacego do
zmian Kierownictwa pafistwa i partii, nie pojawito sig oficjalnie stowo strajk, w me-
diach postugiwano sformutowaniem ,przerwanie pracy”, jesli nie dato si¢ ukryé
tego faktu. Wéréd najwazniejszych wystapieri robotniczych nalezy wymienié strajki
z lat 1956, 1970, 1976 i 1980. Ich nasilenie nastapilo w latach 1980-81, za$ skut-
kiem bylo powstanie ,Solidarnosci”, zwiazku zawodowego o charakterze ruchu
spolecznego walczacego o niezaleznosé od paristwa-partii. Walka trwata niemal cala
dekade i doprowadzita — wraz z wyczerpywaniem sie mozliwosci gospodarczych
i politycznych realnego socjalizmu — do przetomu ustrojowego.

Rok 1989 mozna uznaé za poczatek ksztattowania sie nowych stosunkéw prze-
mystowych. Na przetomie lat 1989/90 gospodarka polska wkroczyla na droge wio-
daca do wolnego rynku. Ogranicza sie role sektora paristwowego, wprowadza pry-
watyzacje, utatwia si¢ naptyw do Polski kapitatu zagranicznego. Reformy gospodar-
cze w Polsce pociagaja za soba bardzo glebokie zmiany w spolecznej strukturze
intereséw. Stosunki przemystowe ulegaja zasadniczym przeobrazeniom. Obok daw-
pych ukladéw, stworzonych przez ,socjalistyczny etatyzm”, pojawily sic nowe
interesy ekonomiczne, a wraz z nimi nowe konflikty. Jednoczesnie toczy sig w kra-
Ju spér o ustr6j pafistwa, ktéry ma duze znaczenie dla ksztattu stosunkGw przemy-
stowych. Jego przedmiotem jest nie tylko prawodawstwo pracy, ale takze rola orga-
nizacji pracobiorc6w i pracodawcéw w polityce, ksztalt i rola zwiazkéw zawodo-
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wych. Poszczeg6lni aktorzy spoleczni odwoluja si¢ przy tym do réznych istnieja-
cych na §wiecie typéw stosunkéw przemystowych. Pojawiajace si¢ konflikty prze-
mystowe, sposoby ich rozwiazywania i stosowane precedensy sa zarazem waznymi
czynnikami wspéltworzacymi w praktyce porzadek ekonomiczo-spoleczny kraju.
W swojej pracy prébujg okresli€¢ charakter aktualnych konfliktéw przemysto-
wych w Polsce. Gtéwnym jej celem jest odpowiedZ na pytania:
¢ Czy w Polsce powiela si¢ jeden ze wzoréw konfliktéw przemystowych wystgpu-
jacych w krajach stabilnej demokracji?
¢ Czy w Polsce realizuje sig oryginalny, wlasciwy tylko jej gospodarce typ kon-
flikt6w?

¢ Czy w Polsce powstal specyficzny model, ktéry zaleznie od zasiegu konfliktu,
od poziomu wystegpowania przyjmuje formy wlasciwe réznym funkcjonujacym
juz modelom?

Jak sadze, w chwili obecnej w Polsce realizuje sie trzeci wariant. Zasieg kon-
fliktu powoduje, ze przybiera on cechy wlasciwe dla réznych funkcjonujacych
wsp6lcze$nie modeli. W sektorze publicznym mamy do czynienia z silnym upoli-
tycznieniem konfliktu przemystowego. Paristwo skiania si¢ ku rozwiazaniom etatys-
tycznym. Tymczasem zwiazki zawodowe, ktére swoja silg opieraja nma pracowni-
kach sektora publicznego, nie chcg by€ jedynie reprezentacja pracownicza, ale
wyrazicielem intereséw calego spoleczeristwa. Taka postawa zbliza zwiazki zawo-
dowe do praktyk syndykalistycznych. Prowadzi to do czestych napieé¢ miedzy
zwigzkami zawodowymi a paristwem. W tym wypadku spory te nabierajg politycz-
nego zabarwienia.

Odmiennie sytuacja ksztaltuje si¢ w sektorze prywatnym. Konflikty sa tu zjawis-
kiem rzadkim, ale nie jest to rezultatem pokoju spolecznego. Tylko zgodnej z du-
chem neoliberalnym, indywidualizacji relacji zatrudnienia w tym sektorze. Zwiazki
zawodowe, jeli w ogéle w firmach prywatnych istnieja, to sa stabe. Aby zachowaé
racjc bytu, zmuszone s3a do wspélpracy z zarzadem skierowanej raczej na interes
przedsigbiorstwa niz na interes zalogi. W przedsigbiorstwach prywatnych, gdzie
zwigzk6w zawodowych nie ma, pracownicy pozbawieni sa wszelkich $rodkéw
obrony swoich intereséw.

* * *

Praca — poza wprowadzeniem — zawiera trzy czgéci, podzielone na rozdziaty
oraz krétkie zakoriczenie.

W czesci pierwszej, skladajacej si¢ z trzech rozdzialéw, zasadniczym przedmio-
tem rozwazafi sa problemy teoretyczne konfliktéw jako procesu w systemie stosun-
kéw przemystowych. W rozdziale pierwszym systemowa koncepcja stosunkéw
przemystowych pozwala scharakteryzowaé aktoréw (zwiazki zawodowe, stowarzy-
szenia pracodawcéw oraz pafistwo) i role, jakie odgrywaja w stosunkach przemysto-
wych oraz negocjacje zbiorowe jako jeden z podstawowych proceséw zachodzacych
w systemie. Rozdzial drugi po§wigcam systemom stosunkéw przemystowych, ktére
wspélczeSnie wystepuja oraz odpowiadajacym im typom konfliktéw. W rozdziale
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trzecim prezentuje koncepcje konfliktéw przemystowych, opisuje strajk jako giéwna
forme konfliktu oraz charakteryzuje arbitraz i mediacj¢ jako podstawowe metody
rozwigzywania konfliktéw.

Cze§€ druga pracy po§wiecona zostala konfliktowi przemystowemu w wybranych
krajach europejskich. W rozdziale czwartym analizuj¢ rozwéj stosunkéw przemysto-
wych w Niemczech po drugiej wojnie §wiatowej, ksztaltowanie si¢ praktyk neokoro-
pratystycznych wlasciwych dla modelu niemieckiego oraz charakteryzuje konflikt
w niemieckim systemie stosunkéw przemystowych. Rozdziat piaty jest opisem ksztal-
towania si¢ stosunkéw przemystowych we Francji w powiazaniu z tradycjami etatys-
tycznymi i konfliktéw, jakie ogamnialy francuski system stosunkéw przemystowych
po drugiej wojnie $wiatowej. W rozdziale sz6stym podobny schemat analizy jest
zastosowany wobec Wielkiej Brytanii. W rozdziale si6dmym prezentuje obserwacje
na temat ksztaltowania sig europejskich stosunkéw przemystowych.

Czes¢ trzecia — jest analiza konfliktéw przemystowych w Polsce, w podziale na
dwa okresy, po roku 1945 i od roku 1989. W rozdziale 6smym przedstawiam skré-
towo przebieg konfliktéw przemystowych w Polsce w okresie realnego socjalizmu.
W rozdziale dziewiatym charakteryzuje rozw6j stosunk6éw przemystowych w Polsce
po roku 1989 — dynamike konfliktéw przemystowych, analize zmian oraz przyczyn
i form tych konfliktéw.

W zakoriczeniu nawiazuje do koncepcji J.Dunlopa i charakterystyki systeméw
uksztaltowanych w rozwinigtych gospodarkach Europy Zachodniej. Przede wszyst-
kim jednak podsumowuje konflikty przemystowe w Polsce lat 90., ktére nosza
wyrazne pigtno okresu przejsciowego od realnego socjalizmu do wolnego rynku.

TEORETYCZNE PROBLEMY
KONFLIKTOW PRZEMYSEOWYCH
JAKO PROCESU W SYSTEMIE
STOSUNKOW PRZEMYStOWYCH



KONCEPCJE STOSUNKOW PRZEMYSLOWYCH
- JAKO SYSTEMU SPOLECZNEGO

Pojecie stosunkéw przemystowych odnosi sie do tego typu spoleczefistwa, ktére
nazywamy przemystowym (industrialnym). Nie jest ono jedynym w dziejach ludz-
kosci. Badacze wyodrebniaja w historii spoleczefistw rézne formy organizacji zycia
spolecznego i réine etapy rozwoju, postugujac si¢ kryteriami wlasciwymi dla danej
koncepcji teoretycznej. Jan Turowski, analizujac dorobek mysli spolecznej, wymie-
nia teorie: lineame, cykliczne i dychotomiczne. Na ich podstawie konstruowane sa
typologie spoleczefistw, wsréd ktérych ,,..utrwalita si¢ socjologiczno-historyczna
typologia wyrézniajaca cztery typy — modele: spoleczefistwo pierwotne, spoleczefi-
stwo rolne — feudalne (preindustrialne), spoteczeiistwo industrialne (przemystowe)
i spoleczeristwo postindustrialne...”. Konkretne, historyczne spoteczefistwa sa lub
byly zblizone do danego typu, mniej lub bardziej odpowiadaja danemu zespolowi
cech czy kryteriéw.

W spoleczenstwach pierwotnych, plemiennych, ludno$¢ skupiata si¢ w spotecz-
no$ciach malych, kilkutysigcznych. Ich byt materialny zapewniato zbieractwo, pas-
terstwo, my§listwo i rolnictwo, technika wytwarzania byla reczna praca czlowieka.
Taki obraz spoleczefistw pierwotnych zrekonstruowano na podstawie pozostatosci
tradycyjnej obyczajowosci, wzoréw zycia i réznych reliktéw, jakie utrzymaly sig
wéréd ludnosci autochtonicznej Ameryki Potudniowej, Australii i Afryki.

Spoteczefistwa rolnicze, feudalne (preindustrialne) swgj byt materialny opieraty
gitéwnie na rolnictwie; uprawa ziemi i hodowla byly zajeciem przewazajacej czesci
ludnosci. Technika i technologia produkcji rolnej tego spoleczefistwa polegata na
recznej pracy czlowieka z wykorzystaniem sily pociagowej zwierzat. Strukture
osadnicza spoleczenistw preindustriainych stanowity male, rolnicze wsie i siedziby
wielkich wlasdcicieli ziemskich oraz przedprzemyslowe miasta. Odrebnosci funkcjo-
nalne migdzy wsia a miastem byly bardzo wyraZne. Miasta skupialy rzemiosto,
handel, instytucje zycia religijnego oraz wladzy administracyjne;j.

Spoleczeristwem industriainym nazywa si¢ typ spoleczeristwa, jaki uksztaftowat
si¢ w krajach Europy Zachodniej w XIX w. i rozwinat w pierwszych dziesigciole-
ciach XX w. Impulsem powstania spoleczenstwa industrialnego byl wynalazek
maszyny parowej, ktory dat podstawg rozwoju produkcji fabrycznej. Stad tez jako
wyrézniajaca ceche spoleczenstwa industrialnego wymienia si¢ wytwarzanie débr
materialnych, a nawet ustug gospodarczych za pomoca maszyn i urzadzen technicz-
nych, czyli korzystanie z pracy uprzedmiotowionej. Rozwéj produkcji fabrycznej
okre§lany bywa jako rewolucja przemystowa, poniewaz odmienit niemal catkowicie
podstawowe cechy spoleczeristw, dotychczas agrarnych. Rolnictwo ustapito z pozy-
cji dominujacej galezi gospodarstwa spotecznego. Uksztattowala si¢ nowa struktura
spoleczno-zawodowa. Gléwna pozycje zajmuja grupy zawodowe pracujacych
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w przemy§le, o zr6znicowanym poziomie kwalifikacji, drugie miejsce przypada
zawodom wykonywanym w ushigach, rolnictwo za$§, w miar¢ jego mechanizacji,
zatrudnia coraz mniejsza czg$§¢ spoleczeristwa.

W spoleczefistwach industrialnych nastapita zasadnicza zmiana proporcji ludno-
$ci wiejskiej i miejskiej. Wraz z rozwojem przemyshu fabrycznego wzrasta gwaltow-
nie liczba miast, w tym wielkich aglomeracji przemystowych.

Spoleczefistwo przemystowe charakteryzuje ruchliwo$¢ spoleczna. Zycie w spo-
feczefistwie chiopskim, rolniczym miato charakter lokalny, osiadly i stabilny, nato-
miast w industrialnym panuja rézne rodzaje ruchliwosci spolecznej, giéwne z nich
to: migracje terytorialne, awans i degradacja spoleczna, zmiana zawod6w.

Model spoleczeristwa postindustrialnego zbudowany jest na podstawie prognoz
i przewidywan, nie za$ cech, ktére istnieja juz w uksztaltowanej postaci w rzeczy-
wistych spoleczefistwach. Przypuszczalne cechy tego typu spoleczefistwa przyjmuje
si¢ obserwujac zmiany, jakie dokonaly si¢ w USA i jakie w pewnym stopniu wy-
stapily w spoteczefistwach Europy Zachodniej [J. Turowski, 1994:90-92].

Za wiasciwosci charakterystyczne dla spoteczeristwa poprzemystowego uwaza sig:
* przejScie od gospodarki wytwarzajacej dobra do gospodarki opartej na §wiadcze-

niu ustug,

* przewagg umiejetnosci przetwarzania i wzbogacania informacji nad umiejetnos-
ciami wytwarzania rzeczy,

e $rodki komunikacji umozliwiajace ludziom zycie i pracg poza aglomeracjami
miejskimi  [N.Abercrombie, S.Hill, B.S.Tumer, 1994:90-92, J.H.Turner,
1998:204].

Dyskusja wokét stosunkéw przemyslowych dotyczy przede wszystkim funkcjo-
nowania spoleczeristwa przemystowego, aczkolwiek nie przestaje byé aktualna
w odniesieniu do proceséw ksztaltowania si¢ spoleczefistwa poprzemyslowego.
Teoria stosunkéw przemystowych powstata z dyskusji i kontrowersji wokét teorii
human relations. Cho¢ obie wymienione teorie dotycza analizy zjawisk spotecznych
wystepujacych w procesie produkcji przemyslowej, réznice tkwia w definicji i za-
kresie przedmiotu badari [M.Salamon, 1998:10].

Nurt human relations dotyczyt gléwnie stosunkéw miedzy pracownikami a nadzo-
rem. Zr6dla tej teorii tkwia w pracach K.Lewina i E.Mayo. Ten ostatni przeprowadzil
badania w Hawthome Plant of General Electrics pod koniec lat dwudziestych. Jednym
z celéw tych badari byta weryfikacja teorii F.Taylora'. Badania koncentrowaly sie

! F.Taylor byt autorem koncepcji naukowej organizacji pracy. Koncepcja ta powstala czesciowo w
wyniku potrzeby zwiek ia wydajnosci pracy, zwt wS h Zjednoczonych, gdzie na poczatku
XX w. brakowato kwalifikowanej sity roboczej. Poszukiwano wiec sposobéw podwyzszenia sprawnosci
robotnikéw. Taylor opart sw6j system zarzadzania na pomiarach i analizie czasu pracy przy linii
produkcyjnej. Traktujac pomiary czasu jako podstawe, rozkladal kazde zadanie na elementy oraz
projektowal najszybsze i najlepsze metody wyRonywania kazdej czeci pracy. Zarazem namawial
I dawc6w, aby pracownikom najbardziej wydajnym placili stawki wyzsze niz pozostalym. Zachecano
wiec robotnikéw do przekraczania osiagnigtych norm i do uzyskiwania wigkszych zarobkéw. Taylor
nazwat to systemem zr6znicowanych stawek akordowych. Chociaz metody Taylora doprowadzity w wielu
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wok6t czynnikéw motywujacych pracownikéw do wydajniejszej pracy. W wyniku
badari postawiono tezg, ze gléwnym motywem pracy sa nie tylko pieniadze, lecz takze
— niekiedy przede wszystkim — nieformalne, osobiste stosunki wéréd pracownik6w
[J.A Wagnerlll, J.R.Hollenbeck, 1995:66-67].

Nurt human relations, nie umniejszajac znaczenia organizacji pracy, skupiat sie na
spotecznych wyznacznikach wydajnosci pracy, odrzucajac koncepcje pracownika jako
trybu w maszynie. Jednocze$nie ograniczat analizy do terenu zakladu pracy, a nawet
tylko do zespolu pracownikéw. W ten sposéb, rozpatrujac stosunki spoleczne w zawg-
zonym obszarze, w teorii human relations umieszczano na drugim planie caly
makrospoteczny kontekst pracy. Catoksztalt uwarunkowari pracy stat sie¢ podstawa
nurtu teoretycznego zajmujacego si¢ stosunkami przemystowymi — industrial relations.

Termin stosunki przemystowe pojawil si¢ po raz pierwszy pod koniec lat dwu-
dziestych w Stanach Zjednoczonych. Poczatkowo byt stosowany przez ekonomi-
stow, ktérzy dyskutowali nad organizacja zwiazkéw zawodowych i ich rola w spo-
feczenistwie amerykariskim [H.Moerel, 1995:17]. Wprowadzenie w Stanach Zjedno-
czonych ustawy o rozwoju przemystu, ktéra gwarantowata prawa pracownikéw do
dobrowolnej przynaleznosci zwiazkowej oraz do rokowar zbiorowych z pracodaw-
ca, spowodowato, ze badania nad stosunkami przemystowymi poszly w dwéch
kierunkach. Z jednej strony analiza stosunk6w przemystlowych objela przede
wszystkim zachowania pracodawcéw i interwencje rzadu. Z drugiej strony pojawito
si¢ wielodyscyplinarne podejécie wynikajace z potaczenia ekonomiki pracy oraz
prawa pracy z socjologia, psychologia i innymi dyscyplinami naukowymi zaintere-
sowanymi problemami pracy [H.Moerel, 1995:18].

W latach 1930-1950 w ponad trzydziestu uniwersytetach amerykanskich utwo-
rzono instytuty badawcze zajmujace sig badaniem stosunkéw przemystowych.
W roku 1947 powstalo stowarzyszenie Badafh nad Stosunkami Przemystowymi.
Wkrétce wydano pierwsze akademickie czasopismo po$wigcone tej dyscyplinie, pod
tytutem ,Industrial and Labour Relations Review”. W okresie tym nastapit rozkwit
badan nad stosunkami przemystowymi, ich wynikéw jednak nie uwiericzyty znacza-
ce uogélnienia teoretyczne.

Koncepcje teoretyczne pojawily si¢ w zwiazku z rozpoczetymi pod koniec lat
pieédziesiatych badaniami finansowanymi przez Fundacje Forda. Przedmiotem
rozwazaii uczyniono ogélne problemy wspélczesnego spoleczeristwa przemystowe-
go, ktére niezaleznie od jego formy politycznej, tworzy odrgbne grupy pracowni-
kéw i menadzeréw.

John Dunlop —~ wspélautor badafi — zaproponowal metodg analizy stosunkéw
przemystowych jako systemu. Jego zdaniem, nalezalo uporzadkowaé i wyja$nié, co
si¢ dzieje w sferze relacji miedzy rzadem, pracodawcami, pracobiorcami a ich orga-
nizacjami. Propozycje Dunlopa sa nadal dyskutowane i poddawane krytyce.

przypadkach do gwaltownego wzrostu wydajnosci i. wyzszych plac, to robotnicy i zwigzki zawodowe
opierali si¢ im, obawiajgc si¢, ze przyjecie metody Taylora bedzie oznacza¢ dla czeéci pracownikéw
utratg pracy [J.A.F.Stoner, Ch, Wankel, 1996:47-49].
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STOSUNKI PRZEMYSLOWE W UJECIU SYSTEMOWYM

J.Dunlop traktuje system stosunkéw przemystowych jako subsystem spoteczny,
$ci§le zwiazany z otoczeniem ekonomicznym i politycznym. Na system stosunkéw
przemystowych skladaja si¢ wspélistniejace i zalezne od siebie elementy, ktére
mozna podzieli¢ na dwie grupy, jedna nazwal aktorami, druga uznal za procesy
[J.Dunlop, 1958:7].

Aktorzy

Aktorami stosunkéw przemyslowych sa pracobiorcy, reprezentowani przez
swoje organy przedstawicielskie, tj. zwiazki zawodowe, rady zakladowe, oraz pra-
codawcy, reprezentowani przez stowarzyszenia pracodawcéw oraz paristwo ze swoi-
mi agendami [J.Dunlop, 1958:7].

Podstawowym celem zwigzkéw zawodowych jest zapewnienie swoim czlonkom
wiasciwych warunkéw pracy. Funkcja ta wyraza si¢ w dazeniu do poprawy mate-
rialnej sytuacji zwiazkowc6w oraz ogétu zatrudnionych. Zwiazki zawodowe zajmu-
ja sig nie tylko tym. Daza tez do skrécenia czasu pracy zatrudnionych, wydtuzenia
urlop6w, lepszej ochrony w wypadku zwolnieri, doskonalenia systemu emerytaine-
g0, uzupelniania plac przez zasitki chorobowe, losowe czy dla bezrobotnych itp.
Zwiazki zawodowe daja przede wszystkim indywidualnemu pracownikowi mozli-
wos¢ realnego wplywu na place i warunki pracy. Jest to korekcyjna funkcja zwigz-
kéw [H.Moerel, 1995:11]. Innym celem jest dazenie do zapewnienia pracownikom
whasciwej pozycji w firmie i spoleczeristwie, co wyznacza o wiele szerszy zakres
dzialalnosci zwiazku niz tylko zainteresowanie warunkami pracy. Nalezenie od
zwiazku zawodowego niekiedy daje wladz¢ i prestiz.

Cele zwiazkéw zawodowych bywaja przedmiotem krytyki, zwlaszcza cele ukryte.
Mozna bowiem uwazaé, ze zwiazki powinny realizowaé wylacznie interesy swoich
czlonkéw. Tymczasem waznym celem jest réwniez samo istnienie organizacji. Z tego
celu bierze sig funkcja polityczno-organizacyjna, ktéra wskazuje, ze rzeczywiste cele
wynikaja z dgzenia instytucji do przetrwania i wzrostu. Cele te nie sq jednak sprzecz-
ne. Realizacja intereséw czlonkéw wymaga licznej i silnej organizacji.

Umocnienie pozycji w strukturze wplywéw zwiazkéw zawodowych osiaga sig
poprzez zwickszenie liczby os6b zrzeszonych w zwiazkach. Stopieri jednoci jest
réwniez waznym czynnikiem sily. Niemniej ekspansja liczebnosci rodzi obawe
przed zréznicowaniem intereséw réznych grup, co moze powodowaé wewnetrzne
napigcia. Majac wielu czlonkéw i sprawna organizacje zwiazki moga wykazywaé
si¢ wieksza sita wplywu. Zarazem wazrost liczebny zwigzku odbywa si¢ kosztem
utrzymywania wigzi i kontaktéw pomiedzy liderami a czlonkami. Zwiazki moga
réwniez promowa¢ demokracje wewnatrzorganizacyjna i zdecentralizowany sposéb
podejmowania decyzji. Takie rozwigzanie moze jednak prowadzi¢ do ostabienia
pozycji zwiazku i zahamowaé jego rozwéj.
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Wigkszo§¢ zwiazkéw zawodowych manewruje miedzy troska o place i inne
warunki pracy a partycypacja — udzialem w tworzeniu polityki spolecznej ~ i jako-
§cia pracy. Podobnie wyglada rozwiazywanie sprzecznoci miedzy interesami zbio-
rowymi a indywidualnymi.

Waznym problemem jest strategia zwigzk6w wobec organizacji pracodawc6w.
Generalnie wyréznia si¢ strategie kooperacyjna i strategi¢ opozycyjna [H.Moerel,
1995:20]. Strategia kooperacyjna wymaga zasiadania w ciatach kierowniczych,
komitetach konsultacyjnych itd. Przyjecie natomiast strategii opozycyjnej pozbawia
uczestnictwa, wplyw na wladze wywierany jest z zewnatrz. W rezultacie zwiazki
stajg przed oczywistym dylematem. Strategia kooperacyjna moze prowadzi¢ do
alienacji czlonkéw. Strategia opozycyjna za$§ wyklucza zwiazki zawodowe z uczest-
nictwa w podejmowaniu jakichkolwiek decyzji.

Przed zwigzkami stojg takze problemy natury ekonomicznej i politycznej, zwla-
szcza w zakresie polityki wynagrodzeri i zatrudnienia. Ze wzgledu na kryzysy gos-
podarcze zatrudnienie staje si¢ dobrem zbiorowym, a zwalczanie bezrobocia jednym
z biezacych celéw czlonkéw zwiazku; dlatego sa oni sklonni przeznaczyé na ten cel
czg$¢ swoich plac. Realizujac zbiorowe dobro — pelne zatrudnienie, droga umiarko-
wanych 2adait placowych, zwiazek napotyka na grupy pracownikéw, ktérzy nie
chcg po$wigci¢ swoich wynagrodzed. Prowadzi to do kolejnego problemu, tj. za-
chowania si¢ pracownik6éw niezrzeszonych, ktérzy osobiécie nie uczestnicza w ko-
sztach. Rezultaty rokowari natomiast obowiazuja, na przyklad, w calym sektorze,
zatem niezrzeszeni moga osiagnaé korzysci z wysitkéw czynionych na rzecz zrze-
szonych.Ostabia to motywacj¢ przecobiorcéw do zrzeszania si¢ w zwiazkach zawo-
dowych, a w rezultacie pozycje tych ostatnich.

Zwiazki zawodowe, jako reprezentacja pracownicza i organizacja petnia rolg
zbiorowego aktora spolecznego, uznawane sa przez badaczy problemu za najwaz-
niejszy podmiot stosunkéw przemystowych [L.Gilejko, 1994:93]. Rola zwiazkéw
nie jest oczywiscie taka sama w réznych krajach, poniewaz zalezy od ogélnego tadu
spoleczno-ekonomicznego oraz sity partneréw spolecznych, tradycji, struktury za-
trudnienia i §wiadomoséci pracobiorcéw.

Istotny wplyw na ograniczenie liczebnosci zwiazkéw zawodowych maja, po
pierwsze, zmiany w strukturze zatrudnienia — wzrost sektora ustug, zmniejszania sig
sektora przemystowego, spadek udziatu robotnikéw w zatrudnieniu na rzecz specja-
listéw i pracownik6éw dziatéw funkcjonalnych, zwlaszcza w duzych korporacjch. Po
drugie, pojawit si¢ kryzys zwiazk6w zawodowych, majacych trudnosci z dostoso-
waniem si¢ do nowych warunkéw, zwlaszcza ze tradycyjne branze przemyshi, be-
dace na og6t rekrutacyjng baza zwiazkéw zawodowych, ulegaly restrukturyzacji
badz zbankrutowaty [L.Gilejko, 1994:94].

Mimo zmniejszenia swego znaczenia, zwigzki zawodowe nadal speliaja bardzo
istotng role we wspélczesnych gospodarkach i spoleczefistwach. W tych krajach,
w ktérych utrzymuje sig silna pozycja zwiazkéw zawodowych, a ich rola jest jedna
z najwazniejszych zasad tadu spoleczno-ekonomicznego, liczba cztonkéw utrzymuje
si¢ na tym samym poziomie. W wielu krajach, zwiaszcza Europy Zachodniej,
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przedstawiciele zwiazkéw wchodza w sklad réznego rodzaju instytucji panstwo-

wych, uczestnicza takze w pracach organizacji migdzynarodowych. Pojawia si¢ tez

wiele nowych zadari zwiazkéw zawodowych, zwigzanych z procesami integracyjny-

mi w Europie. Zalozenia nowego tadu europejskiego przewiduja wzrost tych funkcji

zwiazkéw zawodowych, ktére sa szczegblnie rozwinigte w krajach realizujacych

zasady spolecznej gospodarki rynkowe;j.

Stowarzyszenia pracodawcéw to organizacje, ktérych cztonkami s indywidual-
ni pracodawcy. Ich celem jest ksztaltowanie relacji pomigdzy pracodawcami a pra-
cobiorcami (giéwnie zwiazkami zawodowymi). Powstanie stowarzyszefi pracodaw-
céw w wigkszosci paristw jest Sciéle zwiazane z rozwojem ruchu zwigzkowego
i systemu negocjacji zbiorowych [M.Salamon, 1998:250].

Przyjmuje si¢, ze stowarzyszenia pracodawcéw petnig nastgpujace role:

* spoleczno-ekonomiczna, oznaczajaca zaangazowanie w sprawy warunkéw pracy,
ubezpieczeri spolecznych i edukacii,

* polityczno-ekonomiczna, polegajaca na ochronie zbiorowych intereséw praco-
dawcéw wobec rzadu 1iinnych organizacji; dotyczy to zwlaszcza trwania
i ekspansji firmy oraz utrzymania i ochrony autonomii pracodawcéw,

* organizacyjno-ustugowa, dotyczacq wszystkich dzialai w zakresie sektorowych
i indywidualnych intereséw pracodawcéw, w tym Kkoniecznych kontaktéw ze
zwiazkami zawodowymi, rzadowymi agendami, parlamentem, partiami politycz-
nymi, mediami itd.,

* dyscyplinujaca, podtrzymujaca jedno§é stowarzyszenia wobec oponentéw
[H.Moerel, 1995:21-22).

Cele stowarzyszeft pracodawc6w nie sa zgodne z interesami pracobiorcéw. U po-
dioza stosunkéw przemystowych leza przeciwstawne interesy stron. Stowarzyszenia
pracodawcéw dbaja o niski poziom wynagrodzen i jak najwigksza samodzielno$¢
w stosunkach pracy. Daza réwniez do hamowania rzadowych wydatkéw, poniewaz
koszty pracy sa obciazone podatkami i §wiadczeniami socjalnymi. Jednak poszcze-
golne firmy maja w tej sprawie wiasne kryteria. Ustalenia na poziomie zbiorowym
natomiast s czesto obowiazujace na poziomie firmy. Uzgodnione kolektywnie
warunki pracy musza zostawi¢ swobode prowadzenia wlasnej polityki placowej.
Pracodawcy zatem stosuja przede wszystkim kryterium wlasnej niezaleznosci, ktére
nie sprzyja sile organizacji.

Indywidualizm pracodawcéw jest pochodza ich wzajemnych stosunkéw, sa oni
czgsto swoimi oponentami albo konkurentami. Te wszystkie wzgledy prowadza do
luznej formy organizacji pracodawcéw, w kiérej uczestnicza, jezeli widza w tym
swéj interes. Organizacje te maja charakter koalicji, ktére stuzg tylko niektérym
interesom. WigZ czlonk6éw z organizacja ma znaczenie instrumentalne, pracodawcy
korzystaja ze swojej organizacji w miare potrzeby. Indywidualistycznie nastawieni
czlonkowie nie sa sklonni do przestrzegania organizacyjnej dyscypliny i dbajg
gléwnie o wilasny interes [H.Moerel, 1995:22].

Stowarzyszenia pracodawc6éw nalezy rozr6zni¢ od stowarzyszefi ,,czysto” han-
dlowych, ktére zajmuja si¢ zagadnieniami zwigzanymi z marketingiem, polityka
cenowg i technologiami. Taki charakter maja niektére izby branzowe.
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Paristwo uczestniczy w systemie stosunk6w przemystowych za poSrednictwem
calego gabinetu ministréw, ale giéwnie ministra pracy (spraw socjalnych). To mini-
sterstwo odpowiada za polityke plac, ubezpieczefi spolecznych, zatrudnienia oraz
partycypacji pracownik6w w zarzadzaniu. Ministerstwa gospodarki i finanséw maja
wplyw na calosciowa polityke spoleczno-gospodarcza, zwiaszcza na ceny, wielko§¢
i przeznaczenie wydatkéw zbiorowych i podatkéw. Rolg parlamentu jest nadawanie
kierunku polityce i korzystanie z uprawniefi do ewentualnej zmiany tej polityki.
Grupy interesu staraja si¢ wigc oddzialywaC na decyzje polityczne. W stosunkach
przemystowych biora tez udziat wladze regionalne i lokalne, przyczyniajac si¢ takze
do ustalania ich formy i tre§ci. Mozna wymieni¢ kilka funkcji rzadu wobec stosun-
kéw przemystowych:

« funkcje tworzenia podstaw prawnych wykonywania pracy, ktéra ogranicza badZ
rozszerza mozliwosci zachowafi podmiotéw, zgodnie z celami ogéinym; postano-
wienia prawne ustanawiaja procedury porozumiewania si¢ grup interesu oraz
stale instytucje konsultacji i kooperacji, ktére zapewniaja pracownikom uczest-
nictwo w procesach decyzyjnych; przykladem regul proceduralnych sa reguty
dotyczace rokowari zbiorowych i ukiadéw zbiorowych regulujacych place, czas
pracy, procedury zwolnieri, przepisy bezpieczerfistwa pracy i urlopy; ustawy
o radach zakladowych sa przykladem regut instytucjonalnych; zasady prawne
dotycza takze procedur uznania grup interesu, ich formalnego wplywu i upraw-
niefi w zakresie sposob6w dzialania (m.in. strajkéw, lokautéwy);

« funkcje korekcyjna i ochronng; rzad jest traktowany jako straznik biezacych
interes6w obywateli, zapewnia, na przyklad, system zabezpieczefi socjalnych,
ktéry w formie $wiadczefi spotecznych daje kazdemu obywatelowi ochrong
przed skutkami ewentualnych nieszczesS; rzad okresla system i wysoko$¢ podat-
kéw, a takze normy bezpieczeristwa i higieny pracy;

¢ funkcje pracodawcy; rzad kontroluje wynagrodzenia czeéci pracownikéw sektora
publicznego; w niektérych krajach paristwo jest najwigkszym pracodawca
[H.Moerel, 1995:22-24]. ;
Procesy ksztaltowania stosunkéw przemystowych, ktére zachodza, to rokowania

zbiorowe oraz konflikty przemystowe. Teraz przedstawiam problematyke rokowa,

poniewaz konfliktowi przemyslowemu po§wiecam osobny rozdziat.

Rokowania i konflikty sg procesami, poniewaz zmienno$¢ zycia spolecznego,
ktéra jest jego immanentng cecha, determinuje przeobrazenia stosunkéw przemysto-
wych. Zachodza one pod wplywem wielu czynnikéw. Giéwne to: polityczne —
umacniajgce demokracje lub autorytaryzm, rzutujace na stosunki przemyslowe;
technologiczne — stawiajace wymagania organizacji pracy i kwalifikacjom pracow-
nikéw, a wiec ich poziomowi wyksztatcenia; kuitury (w tym kultury pracy) — po-
ciggajace wzrost potrzeb ponadegzystencjalnych; ekonomiczne — wymuszajace
podniesienie wydajnosci.

Zmienno§¢ zycia spolecznego powoduje, ze dezaktualizuja si¢ problemy sporne,
ktére wywoluja konflikty, oraz prawne regulatory stosunkéw przemystowych. Ko-
nieczne sg nowe rokowania w celu ustalenia innych warunkéw i stosunkéw pracy.
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ROKOWANIA ZBIOROWE

Negocjacje stanowia proces dwustronnego (niekiedy tréjstronnego) komunikowa-
nia si¢ stron, ktérych interesy sa przynajmniej czeSciowo rozbieine, w celu osiag-
nigcia porozumienia [S.Borkowska, 1997:19]. Specjalnym ich rodzajem s3 takie
negocjacje, ktérych potrzeba wynika ze stosunkéw przemystowych. Jedna strong
negocjacji jest przedstawicielstwo pracownikéw (zwiazki zawodowe), drugg — jest
reprezentacja pracodawcéw, niezaleznie od ich liczby. Za negocjacje zbiorowe uzna-
je sie rozmowy stron, prowadzace do porozumienia w spornych sprawach.

Zgodnie z konwencja Migdzynarodowej Organizacji Pracy (MOP) termin ten
odnosi si¢ do wszelkiego rodzaju rozméw, ktére odbywaja si¢ miedzy pracodawca,
grupa pracodawcéw albo co najmniej jedna organizacja pracodawc6w i co najmniej
jedna organizacja pracownikéw, w celu: )

* okreSlenia warunkéw pracy i zatrudnienia,
* uregulowania stosunkéw migdzy pracodawcami a pracownikami,
* uregulowania stosunkéw miedzy pracodawcami lub ich organizacjami a organi-

zacja lub organizacjami pracownikéw [S.Borkowska, 1997:20].

Negocjacje zbiorowe w stosunkach przemyslowych réznia si¢ od innych nego-
cjacji ze wzgledu na swoje cele i strony w nich uczestniczace. Stosunki przemysto-
we majg charakter ciagly, gdyz strony stale ze soba wspélpracuja. Strony s3 od
siebie zalezne, kazda ma zasoby potrzebne drugiej stronie, przy tym nie istnieje
mozliwo$¢ wyboru partnera. Strony stosunkéw przemystowych zalezne s nie tylko
od siebie, lecz i od padistwa. Negocjacje nie s3 calkowicie dobrowolne, towarzyszy
im bowiem grozba zerwania i wybuchu sporu zbiorowego. Przesadza to o ich zna-
czeniu spoleczno-politycznym, moga bowiem tagodzi¢ napiecia spoteczne, moga tez
je wznieca. Negocjacje zbiorowe stanowia forme demokracji przemystowej, zape-
whigjac pracownikom udzial w podejmowaniu decyzji. Obecno$é lub brak negocja-
cji zbiorowych jest sprawdzianem woli politycznej i stosunku pracodawcéw do
zakladowych organizacji zwiazkowych. Rozstrzygniecia uzgodnione w toku nego-
cjacji dotycza nie tylko ich uczestnikéw. Wyniki negocjacji przenikaja bowiem do
opinii publicznej i rzutuja na oczekiwania innych organizacji zwiazkowych i praco-
dawcéw, stanowiac dla nich niejako punkt odniesienia [S.Borkowska, 1997:21].

Negocjacjom zbiorowym przyznaje sie wiele funkcji, ktére ulegaja cigglym
przeksztaiceniom; zaklada si¢ tez, ze kazda ze stron negocjacji przypisuje im od-
mienne funkcje. Z punktu widzenia pracownikéw negocjacje zbiorowe pelnig funk-
cje: ochronna, dystrybucyjna oraz partycypacyjna. Z punktu widzenia pracodawcéw
s3 to funkeje: podejmowania decyzji, ksztaltowania ,,pokoju spolecznego” oraz
eliminowania konkurencji, zwlaszcza ptacowej pomigdzy réznymi firmami. Z punk-
tu widzenia rzadéw istotne sa funkcje legitymizacji oraz ksztaltowania »pokoju
spolecznego”.

Podziat ten jest trafny tylko do pewnego stopnia. Ze wzgledu na rosnacy zakres
wspéldziatania i wspélodpowiedzialno$é stron za rozwiazywanie probleméw spo-
leczno-ekonomicznych pracownicy przypisuja coraz wicksze znaczenie tym funk-
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cjom negocjacji, ktére wiaza si¢ z interesem pracodawcéw. Dlatego tez nabiera
znaczenia funkcja integracyjna. Pierwotnie gléwnym zadaniem negocjacji zbioro-
wych bylo rozwiazywanie sporéw zbiorowych. Z czasem staly si¢ one metoda
unikania tych sporéw, dzigki wspélnemu regulowaniu probleméw przez partneréw
spolecznych pracy. Regulacje te przyjmuja postaé zbiorowych ukladéw pracy. Pozo-
staja one nadal gléwnym efektem negocjacji zbiorowych, ale ich tres¢ stopniowo
si¢ zmienia. Wiele kwestii waznych dla pracownikéw reguluje si¢ poza ukladami,
zawierajac odrebne umowy i porozumienia, na przyklad prywatyzacyjne (pakiety
socjalne) czy tez zwiazane z wprowadzaniem nowych technologii. W toku dalszej
ewolucji negocjacje zbiorowe maja za zadanie ksztaltowa stosunki przemystowe
poprzez ,dialog spoleczny”.

Zdaniem S.Borkowskiej, wspétczesnie na negocjacie zbiorowe skladaja sig procesy:
* podejmowania decyzji i ksztattowania polityki rynku pracy; jest to proces nader

ztozony, w ktérego toku wyraza si¢ wiele problem6w i mozliwosci ich rozwiaza-

nia; racjonalne decyzje umozliwiaja zawarcie porozumienia zapewniajacego
pokéj spoleczny na diuzszy okres;

* kreowania prawa; pierwotne negocjacie koriczyly sig ukladami, ktére miaty
charakter prawa prywatnego, obecnie natomiast w wigkszosci krajéw europe;j-
skich uklady zbiorowe pracy staly si¢ juz instytucja prawa publicznego; a ponad-
to zawierane s3 porozumienia w poszczeg6lnych przedsiebiorstwach;

* partycypacji pracowniczej; znaczenie jej zalezy od poziomu, na ktérym sa prowa-
dzone negocjacje zbiorowe — jesli odbywaja sie w zakladzie pracy, to partycypacja
Jest poSrednia (za po§rednictwem zwiazk6éw zawodowych) jak i bezposrednia (kon-
sultacje z pracownikami), jesli za§ odbywaja sie na poziomie ponadzaktadowym to
bezposrednie kontakty negocjatoréw z pracownikami sa trudniejsze (w przedsigbior-
stwach akceptowane s3 wéwczas inne formy przedstawicielstwa pracowniczego, np.
rady zakladowe, kt6re sa forma partycypacji w przedsigbiorstwie);

* rozwigzywania problem6w, na przykiad sporéw; mozliwos¢ taka wynika z zato-
zenia, ze negocjacje zbiorowe opieraja si¢ na réwnowadze stron; jednak ze
wzgledu na réznice intereséw, same negocjacje zbiorowe moga czasami byé
Zrédlem konfliktéw [S.Borkowska, 1997:24-25].

Negocjacje zbiorowe maja wiele zalet. Jak stwierdzit R.Dubin: ,Negocjacje
zbiorowe 53 wspaniatym wynalazkiem spotecznym, ktéry zinstytucjonalizowat konflikt
przemystowy” [R.Dubin, 1954:44). Zapewniaja pok6j spoteczny jako wynik osiagnigte-
go kompromisu. Zwigkszaja tez trafnosé wspélnych ustaled. Sprzyjaja spolecznej
akceptacji ugody oraz niezbgdnej stabilizacji warunkéw pracy i identyfikacji pracowni-
kéw z firma, zwigkszaja motywacj¢ do pracy. Negocjacje zbiorowe cechuje pragma-
tyzm, ktéry jest Zrédiem zréznicowania i elastycznosci samego procesu rokowarn oraz
uzgodnionych rozwiazafi. Negocjacje zbiorowe bowiem, w odréznieniu od jednolitych
iraczej sztywnych rozwiazaf legislacyjnych, zapewniaja lepsze dostosowanie do
zmiennych i zr6znicowanych warunkéw funkcjonowania poszczegélnych firm oraz
pafistwa. Trafno§¢ ustaleri jest tym wigksza, im bardziej wynikaja z rozpoznanych
celéw i oczekiwar oraz wzajemnych uwarunkowari (ograniczeii) stron.
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Negocjacje zbiorowe maja tez swoje wady. Naleza do nich, przede wszystkim,
powolny przebieg podejmowania decyzji, a takze pewne sformalizowanie stosunk6w
miedzy kierownictwem a pracownikami. Kierownicy postrzegaja je jako ogranicze-
nie swoich prerogatyw. Niekiedy negocjacje zbiorowe moga wzmacniaé podzialy
w spotecznosci zakladu pracy na ,my” i ,0ni" oraz prowadzi¢ do wzrostu kosztéw
pracy, ostabiajac konkurencyjnosé zakladu pracy i gospodarki.

MIEDZYNARODOWE POROWNANIA STOSUNKOW PRZEMYSLOWYCH

Stuza one potrzebom praktyki oraz uogélnieniom teoretycznym. Reprezentanci
grup interesu i rzadu zaciekawieni sa réznymi sposobami rozwigzywania proble-
méw, zastosowanymi w innych krajach. Zatozyciele zwiazkéw zawodowych, auto-
rzy praw strajkowych, miedzynarodowi inwestorzy itp. poszukuja zagranicznych
do$wiadczeri, ktére mozna na$ladowaé lub ich unikaé. Niekiedy zagraniczne przy-
klady inspiruja do odnowienia wlasnej organizacji lub firmy. Czgsto jednak zdarza
sig, ze instytucje i prawa, ktére zostaly oderwane od ich historycznych tradycji
i naturalnego spoleczno-kulturowego kontekstu, dziataja niewlasciwie, a nawet
wbrew intencji ich ustanowienia.

Importujac instytucje i prawa nalezy uwzgledni¢ fakt, ze nie mozna importowaé
takze ich uwarunkowari i osiagnietych sukceséw. Do funkcjonowania instytucji
prawa decydujace znaczenie maja czgsto historyczne, polityczne i kulturowe uwa-
runkowania §rodowiskowe. Zaden system stosunk6w przemystowych nie moze by¢
zrozumialy w oderwaniu od jego genezy i rozwoju, zaden jego element nie moze
by¢ oceniany sam w sobie. Niemniej jednak znane sa przyklady wykorzystania
zagranicznych do§wiadczei. W duzym stopniu rezuitatem takiej dyfuzji jest poja-
wienie si¢ zwiazkéw zawodowych i powszechne stosowanie ukladéw zbiorowych
jako metody ustalania plac. Takze proces powstawania akt6w prawnych o uczestnic-
twie pracowniczym, zdrowiu i bezpieczeristwie pracownikéw nie zatrzymuje si¢ na
granicy panstw, czego przykladem jest Miedzynarodowa Organizacja Pracy (Inter-
national Labour Office — ILO). Ma ona powazny wkiad w utrwalanie prawa pracy
i obrony pracownikéw.

KONFLIKT PRZEMYSLOWY
. W PERSPEKTYWIE TEORETYCZNEJ

Wedlug definicji sformutowanej przez L.Cosera konflikt spoleczny to walka
ludzi reprezentujacych odmienne wartosci lub walka o dostep do statusu spoleczne-
go, wiladzy lub ograniczonych débr; w walce tej celem pozostajacych w konflikcie
stron jest nie tylko osiagnigcie pozadanych wartosci, lecz takze zneutralizowanie,
ograniczenie lub wyeliminowanie przeciwnika [L.Coser, 1956,8].

Kwestia konfliktéw zajmuje wazne miejsce w socjologicznej problematyce sto-
sunk6w przemystowych. Konflikty mozna rozpatrywaé z réznych punktéw widze-
nia. Moga by¢ one traktowane jako wynik dezorganizacji systemu spolecznego,
poniewaz dzialaja dysfunkcjonalnie, to znaczy uniemozliwiaja realizacje celéw
systemu. W niektérych przypadkach konflikty bywaja uznawane za patologie.
W celu jej leczenia istotne jest ujawnianie Zrédet konfliktéw i ich usuwanie. Mozna
tez rozumie¢ konflikty jako wskaznik wadliwego dziatania systemu, w ktérym wy-
stepuja. Przypisuje si¢ konfliktom pozytywna funkcje w ujawnianiu takich niepra-
widlowoéci. Badanie mechanizméw konfliktu ma na celu wykrycie ich przyczyn
oraz ograniczenie lub tagodzenie ich negatywnych konsekwencji.

Inne ujgcie — strukturalne — polega na przyjgciu konfliktu za zjawisko nie-
uchronnie wynikajace z podziatu pracy i wladzy. Rozwiazywanie tych konfliktéw
jest mozliwe przez usuwanie rozbieznosci migdzy grupami. W tym ujeciu przyklada
si¢ wielka wage do funkcjonowania instytucji stuzacych ujawnianiu konfliktéw,
szukania sposobéw ich rozwiazywania [J.Kulpiriska, 1974:375, 376). Ujecie struktu-
ralne odnosi si¢, migdzy innymi, do konfliktéw przemystowych, ktére sa jednym
z najwazniejszych proceséw stosunkéw przemystowych. Konfliktowosé tych stosun-
kéw powotala zorganizowany ruch pracowniczy. Czgsto stanowily punkt wyjsciowy
do péiniejszych reform spolecznych, a takze staly si¢ bodZcem zmniejszania nie-
réwnosci ekonomicznych. Nierzadko konflikty korczyly si¢ krwawymi represjami
wobec ich uczestnikéw. Bywaly tez poczatkiem wielu wstrzgséw ekonomicznych,
politycznych i spolecznych. Pojawienie si¢ konfliktéw moze — z drugiej strony —
doprowadzi¢ do uporzadkowanych i pokojowych negocjacji pomiedzy pracodaw-
cami a pracobiorcami.

Konflikty s3 obiektem obserwacji socjologéw, psychologéw, prawnikéw a takze
ekonomistéw. W kazdej dyscyplinie koncepcja konfliktu przemystowego jest Scisle
zwigzana z przyjeciem wiaSciwego dla niej paradygmatu [R.Hyman, A Buchner-
-Jeziorska, 1995:260]. Psychologowie spoleczni stosuja do opisu spofecznych sto-
sunkéw w przedsigbiorstwie dwuczynnikowy model (frustracja-agresja). Kazde
odbiegajgce od przyjetych norm, spontaniczne czy tez zorganizowane, zbiorowe
zachowanie pracownikéw analizowane jest w kategoriach reakcji na bodziec. Eko-
nomisci postuguja si¢ modelem racjonalnego wyboru i koncentruja swoja uwagg na
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zachowaniach rynkowych opartych na §wiadomej i racjonalnej kalkulacji. Na przy-
klad strajki sa rozpatrywane w kategoriach racjonalnego wyboru, ktéry jest funkcjg
wzajemnych ustgpstw i sity przetargowej kazdej ze stron. Socjologowie za$ sa
zainteresowani analiza zwiazk6w zachowari spolecznych z ich strukturalnymi uwa-
runkowaniami, zwlaszcza zalezno$ciami migedzy forma konfliktu a sytuacja, w kt6-
rej sig pojawia. Z tego tez wzgledu, ujawnienie spotecznych implikacji takich czyn-
nik6éw, jak organizacja procesu pracy, technologie, organizacja grup zawodowych,
rynek pracy oraz uwarunkowania kulturowe s3 pomocne w wyjasnianiu przyczyn
konfliktéw oraz stopnia ich ostro$ci?.

Analizujac konflikt przemystowy, trzeba wskazaé jego przedmiot oraz uczestni-
kéw — strony konfliktu i ich interes motywujacy do walki. MozZe nim by¢ zniesienie
poczucia upo$ledzenia, potrzeba utrzymania badZ zdobycia nowych zasobéw material-
nych lub spotecznych, niekiedy symbolicznych — prestizowych. Uczestnicy stosuja
rézne strategie do uzyskania swoich celéw, zaleznie od ich waznosci i posiadanych sit,
moga walczy¢ zbrojnie lub rozmawiaé, badz stosowaé srodki posrednie.

Wspélczesne teorie zajmujace sig stosunkami spolecznymi w dobie industrializa-
cji, a zwlaszcza ich konfliktowoscia, nawiazuja do marksizmu, sg albo jego rozwi-
nigciem, albo krytyka. Marksizm powstat w XIX wieku, z obserwacji i analizy
spoleczefistwa kapitalistycznego w okresie wczesnej industrializacji. Rozwéj kapita-
lizmu przebiegat inaczej niz przewidywat to K. Marks i jego kontynuatorzy. Kryty-
ka marksizmu stata si¢ latwiejsza po doswiadczeniach wyniesionych z upadku ko-
munizmu, ktéry miat rugowa¢ konflikty z Zycia spoleczefistw. Tymczasem wersja
marksizmu, ktéra zostata wprowadzona w krajach bloku sowieckiego, nie tylko nie
rozwigzata zadnych konfliktéw, ale doprowadzita do nowych.

Marks podkreslat szczeg6lna rolg klasy robotniczej, nowej klasy spolecznej,
kt6ra, wedlug jego prognoz, dokona rewolucji, zniesie wszelki podzial na klasy
spoleczne i utworzy nowa formacje spoleczno-ekonomiczna, likwidujaca wyzysk
czlowicka przez czlowieka w procesie produkcji. Kluczowa w marksizmie jest teo-
ria formacji spoteczno-ekonomicznych. Jej zasadniczym twierdzeniem jest to, ze
o strukturze spolecznej i stosunkach spotecznych przesadza sposéb produkcji okres-
lajacy stosunki produkcji. Sa to przede wszystkim stosunki wiasnosci grodkéw
produkcji, w tym sit wytwérczych, ktére skladaja si¢ z materialnych $rodkéw (na-
rzedzi, surowcéw itp.) oraz pracy czlowieka. Stosunki produkcji moga byé antago-
nistyczne, gdy jedni posiadaja Srodki produkcji, a inni s ich pozbawieni i aby zyé
zmuszeni sa sprzedawa¢ swoja sile robocza, lub nieantagonistyczne. W formacjach
antagonistycznych powstaje podzial na klasy spoleczne, o sprzecznych interesach.
Rozwiazanie sprzecznosci mozliwe jest jedynie przez rewolucje.

Wedlug Marksa klasy wystgpowaly we wszystkich formacjach, poza wspéinota
pierwotna, walki za$§ migdzy nimi odgrywaly decydujac role w nastgpowaniu zmian

2 Prawnicy natomiast rozpatrujg konflikt przemystowy w kategoriach formalnoprawnych, analizu-
jac, jak na charakter i przebieg konfliktu oddziahuja przyjete i skodyfikowane zasady jego regulacji.
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spolecznych. Wyroste z upadku spoteczefistwa feudalnego nowoczesne spoleczefistwo
kapitalistyczne nie zniosto przeciwiefistw klasowych. Zastapilo ono jedynie dawne
klasy, dawne warunki ucisku, dawne formy walki przez nowe. Kapitalizm wyréznia
si¢ jednak tym, ze uproscit przeciwiefistwa klasowe. Cale spoleczeiistwo rozszczepia
si¢ na dwie wielkie przeciwstawne sobie klasy: burzuazje i proletariat®.

Marksowska teoria formacji spofeczno-ekonomicznych i podziatu na klasy anta-
gonistyczne prowadzi do koncepcji walki klas. U jej Zrédet lezy interes posiadaczy
Srodkéw produkcji. W kapitalizmie dla osiagnigcia zysku wyzyskuja oni proletariat,
odbieraja mu produkt jego pracy i oplacaja tylko cze§é jej rzeczywistej wartosci.
Na tym polega istota wyzysku, stad bierze si¢ cale zlo trapiace spofeczefistwo XIX
wieku. Ma polozy¢ temu kres rewolucja, ktéra dokona si¢ wtedy, kiedy zaostrza sig
przeciwieristwa klasowe i kiedy §wiadomo$§¢ klasy robotniczej bedzie dostatecznie
dojrzata, by obali¢ panowanie burzuazji [J.Szczepariski, 1961:98—110].

Szczegbiny wkiad w rozwéj teorii konfliktu przemystowego wniést R.Dahren-
dorf. Koncepcja zaproponowana przez niego powstala na gruncie krytyki teorii
konfliktu klasowego Marksa i zostala zaprezentowana w pracy Class and Class
Conflict in Industrial Society. R.Dahrendorf nie zgadzal si¢ przede wszystkim z te-
za, ze historia spoleczefistw jest historia walki klasowej. Réwniez nie zgodzit sig
z uog6lnieniem, ze wszystkie konflikty spoleczne i wszystkie zmiany strukturalne
mozna wytlumaczy¢ antagonizmem klasowym. W przeciwieristwie do Marksa, ktéry
traktowatl kazda zmiang spoleczna w kategoriach rewolucji, R.Dahrendorf uwazat,
ze relacje klasowe mozna postrzega¢ jako ciagle dopasowywanie sie. Okresy gwal-
townych konfliktéw i wzgiednej harmonii w relacjach klasowych moga na przemian
po sobie nastgpowa¢ [R.Dahrendorf, 1959:130-133). Jednym z kwestionowanych
przez R.Dahrendorfa probleméw jest spoleczna rola przedsigbiorstwa, ktérej rozu-
mienie daje podstawg teorii konfliktu przemystowego. Zdaniem R.Dahrendorfa,
przedsigbiorstwo nie jest ogniskiem walki klasowej, ale imperatywnie skoordynowa-
nym zwigzkiem. W takim zwiazku nie uzyskuje si¢ spéjnosci organizacji poprzez
porozumienie, lecz poprzez przymus. Cecha charakterystyczng tych zwiazkéw jest
zasada podporzadkowania, tzn. pewnym pozycjom przystuguje sprawowanie kontro-
li nad innymi pozycjami. R.Dahrendorf, korzystajac z koncepcji marksistowskiej,
wyréznit w przedsigbiorstwie dwie grupy: kapitalisci (posiadajacy) i pracownicy
(podporzadkowani). Méwiac o tych grupach uzywa okreSlenia ,.quasi-grupy”
[R.Dahrendrof, 1959:180~184]. .

Podstawowy konflikt wynika z zasady podporzadkowania. W poczatkowej fazie
industrializacji (bo do tego okresu, wedtug R.Dahrendorfa, odnosi si¢ ta charaktery-
styka) konflikt ten mial charakter ukryty. ,Quasi-grupa”, nie posiadajaca wladzy,
nie od razu zdaje sobie sprawg ze swojej sytuacji. Nie ma bowiem tacznosci, po-

3 Engels dodaje obja$nienie: ,Przez burzuazjg nalezy r ie€ klase wspék ych kapitalistéw,
wiadcicieli §rodkéw produkeji, korzystajacych z pracy najemnej. Przez proletariat — klasg wspéiczesnych
robotnik6w najemnych, ktérzy nie majac w swym posiadaniu $rodkéw produkeji zmuszeni sa, by istnie€,
sprzedawaé swy site roboczg” [J.Szczepariski, 1961:107].
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czucia wsp6lnoty, lideréw ani programu dziatania. Wraz ze stabilizacjq spoleczesi-
stwa industrialnego zwigkszyly si¢ mozliwoci artykulacji intereséw grup przemy-
stowych. Ci, ktérzy zajmuja pozycje wladzy, podobnie jak podporzadkowani, z cza-
sem u$wiadamiajg sobie wlasne interesy. Wéwczas nastgpuje ustalenie wsp6inego
programu i wspéine dziatanie, ,quasi-grupy” przeksztaicaja sie w grupy interesu.
To wlaénie grupy interesu wiklaja si¢ w konflikt. A wiec konflikt przemystowy
ujawnif sig, za$ strajki i lokauty staly si¢ zjawiskami charakterystycznymi dla spole-
czeristwa industrialnego. R.Dahrendorf przedstawia proces dochodzenia do konflik-
t6w przemyslowych w sferze ekonomicznej, ale odnosi go do catoéci funkcjonowa-
nia spoleczeristwa kapitalistycznego. Status spoleczny przesadza o posiadaniu wia-
dzy, za$ konflikt polityczny i konflikt przemystowy pokrywaja sie. Grupy, ktére
dominowaly w gospodarce, réwniez dominowaty w spoleczeristwie, ze wzgledu na
formalne i nieformalne powiazania z klasa panujaca. Konflikty przenoszy sie na
inne obszary funkcjonowania spoleczeristwa, za$§ grupy podporzadkowane w gospo-
darce s wykluczone z wiadzy polityczne;.

Konflikty, rodzace si¢ w poczatkowej fazie ksztaltowania sie spoleczerfistwa
przemystowego, cechowat ostry przebieg. Powstawaly migdzy grupami zamkniety-
mi, migdzy ktérymi nie bylo przeplywu czlonk6éw. Diatego grupy te funkcjonowaty
w relatywnie Scislej separacji i zdane byly na samoorganizacj¢. Nie bylo ani insty-
tucjonalnych form porozumiewania sig, ani podstaw ideologicznych, aby klasa rza-
dzaca byla skionna zaakceptowaé dazenia proletariatu. Wraz z rozwojem spofeczeni-
stwa konflikty stracily na intensywnosci oraz na ostroéci. Przede wszystkim zostaly
one zaakceptowane jako element rzeczywistosci, a ich manifestacja jest spolecznie
regulowana [R.Dahrendorf, 1959:257]. Konflikt ulegt instytucjonalizacji. Co ozna-
cza, ze konflikt ekonomiczny i strajk zostaly wpisane w mechanizm gry spolecznej
migdzy pracownikami a przedsigbiorcami. Maja one status prawny, a jednocze$nie
przebiegaja wedlug pewnych regut i zasad, zinternalizowanych przez aktoréw spo-
lecznych. ,W procesie instytucjonalizacji konfliktu przemystowego wazng role
odegrali menedzerowie zorientowani na sukces osobisty i ograniczenie pola niepew-
nosci funkcjonowania organizacji. Menedzerowie w odréznieniu od tradycyjnego
whasciciela zainteresowani sg takim sprawowaniem wladzy, ktére uwzglednia intere-
sy i oczekiwania pracownicze. Na instytucjonalizacj¢ konfliktu przemystowego silny
wplyw wywarly réwniez zwiazki zawodowe, kierujace si¢ bardziej diugofalowa
strategia i doceniajace znaczenie kondycji przedsigbiorstwa. Zwiazki zawodowe
traktuja wyb6r migdzy strajkami i uktadami jako element gry negocjacyjnej. Zbio-
rowy spér, bedacy formalnym wyrazem konfliktu, wykorzystywany jest w strate-
giach zbiorowego przetargu. W pewnych warunkach menedzerowie 53 zainteresowa-
ni realizacja strategii pracowniczej, a nawet wspieraniem dazefi organizacji pracow-
niczych do umocnienia swej pozycji w stosunkach wiladzy. Zainteresowanie mene-
dzer6w instytucjonalizacja konfliktu spolecznego wynika takze z mozliwosci wyko-
rzystania konfliktéw w strategiach zarzadzania (zarzadzania przez konflikt).

Instytucjonalizacja konfliktu przemysiowego spowodowalta ostateczne wiaczenie
zwiazkéw zawodowych w sfere przemystowa i gospodarcza, uznanie ich przez
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druga strong za stalych partneréw gry spolecznej. Szczeg6lnie duza rolg odgrywaty

w tym wzgledzie wielkie korporacje, w kt6rych najwazniejsze funkcje petnia mene-

dzerowie...” [L.Gilejko, 1999:61].

Wedtug R.Dahrendorfa podstawa malejacej liczby i zmnieniajacej si¢ gwattow-
noéci konfliktéw przemystowych jest wlasnie instytucjonalizacja konfliktu oraz
rozwdj ,.demokracji przemysiowe;j”, ktéra wynika z nastepujacych proceséw:

1. Zorganizowania si¢ grup interesu; struktura wiadzy w przedsigbiorstwie prowa-
dzi do utworzenia si¢ dwéch quasi-grup: menedzmentu i pracownikéw; to z nich
wylaniaja si¢ grupy interesu: zrzeszenia reprezentujace pracobiorcéw, zwiazki
zawodowe i stowarzyszenia pracodawcéw; obie te grupy we wlasciwy sobie
sposéb artykutuja Zadania (spory miedzy zwiazkami zawodowymi a pracodaw-
cami s3 najczestszym przejawem konfliktu przemystowego). Zorganizowane
grupy interesu tworza strukture posiadajaca wlasny system norm, materialne
zaplecze, personel. Wszystkie te elementy konstytuuja instytucjg. Powolanie
zwigzk6éw zawodowych zmienito spoleczeristwo industrialne, a konflikty przemy-
stowe stracily na ostrosci, zarazem ostabla ich dynamika.

2. Formowanie si¢ przemystowych grup interesu wkrétce doprowadzito we wszyst-
kich krajach uprzemystowionych do uksztattowania sig struktur negocjacyjnych,
w ktérych spotykaja si¢ reprezentanci obu grup interesu w celu rozwigzania
sporu. Struktury te réznia sig, aich formy sa inne w poszczegélnych krajach.
W sytuacji konfliktéw zasadnicze znaczenie ma elastyczno$é stron negocjuja-
cych. Je§li pomigdzy zwiazkami zawodowymi a pracodawcami dochodzi do
regularnych spotkan, przeksztalcenia dotychczasowych stosunk6w sa mniej gwal-
towne. Caly system przetargu zbiorowego oparty jest na jednej zasadzie — wza-
jemnego poszanowania: od uznania drugiej strony jako partnera zalezy sprawne
prowadzenie przetargu. Tylko wéwczas, kiedy nie ma mozliwosci osiagnigcia
porozumienia migdzy stronami konfliktu w drodze negocjacji, konflikt przemy-
stowy zagraza demokracji przemystowej.

3. Narodzenia si¢ instytucji mediacji i arbitrazu; w wigkszosci rozwinigtych gospo-
darek przyjeto dodatkowe rozwigzania instytucjonalne w postaci mediacji i arbi-
trazu, aby jeszcze bardziej ograniczy¢ mozliwo$¢ wybuchu gwattownego konflik-
tu przemystowego. Arbitraz jest ostatnia mozliwo$cia pokojowego rozwiazania
konfliktu.

4. Powstania formalnej reprezentacji pracobiorcéw wewnatrz przedsigbiorstwa;
demokratyczna regulacja konfliktu przemystowego polega na prébie instytucjona-
lizacji konfliktu przez modyfikacje struktury wladzy w przedsigbiorstwie. Mozli-
wos¢ tej modyfikacji nawet obecnie jest relatywnie ogranjczona. Jak do tej pory
rolg reprezentacji pracobiorcéw pelnig instytucje shop steward, komitet przedsig-
biorstwa lub rada zaktadowa.

5. Pojawienie si¢ préb partycypacji pracowniczej w zarzadzanin [R.Dahrendorf,
1959:258-264].

We wsp6lczesnych teoriach zakiada sig, ze — podobnie jak w innych konfliktach
spotecznych — konflikt przemystowy rodzi si¢ wraz z u§wiadomieniem przeciwiefi-
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stwa intereséw i pozycji spolecznych. Jego uczestnikéw iaczy przy tym spoleczny
podzial pracy i zrozumienie znaczenia wspétpracy. Jest on konfliktcnjn fragmente.x-
rycznym, ograniczonym do sfery ekonomicznej i najczefciej wystgpuje w obrc.bfe
organizacji (przedsiebiorstwa, korporacji itp.). Konflikt przemysfowy wyr6zniaja
wiasciwosci: .
» przedmiot konfliktu — wynikajacy ze stosunkéw pracy (wysoko§¢ plac, warunki
i czas pracy, zmiany organizacyjne, uprawnienia pracownicze i status organizacji
przedstawicielskich, stanowisko zajmowane w negocjacjach),
¢ dynamika i forma, ktére sg zalezne od stopnia zaangazowania uc ik6w,
 zinstytucjonalizowany przebieg i okre§lone wzory zachowar, istnienie prawnie
ustalonych sposob6w jego rozwiazywania [L.Gilejko, 1999:59-60].

KONFLIKT PRZEMYSLOWY JAKO ELEMENT
STOSUNKOW PRZEMYSL.OWYCH

Wspétpraca, ktéra jest podstawa stosunkéw przemystowych, wyznaczajaca gru-
pom role i pozycj¢ w podziale pracy, okre§la zarazem udziat w dystrybucji débr
i warto$ci. Udziat ten jest nieréwny, wywoluje sytuacje i poczucie upo$ledzenia
grup, ktére wytwarzaja dobra, sg za$§ niewspéimiernie do ich wartoéci i swoich
potrzeb wynagradzane. Formutuja swoje zadania, ktére s sprzeczne z interesami
grup uprzywilejowanych, wiadcicieli i zarzadzajacych procesem pracy. Powstaje
konflikt intereséw, jako druga strona i pochodna stosunk6w wsp6lpracy. W miare
instytucjonalizacji stosunkéw przemystowych stronami konfliktu formalnie staja sig
organizacje, kierujace si¢ celami pragmatycznymi, §wiadome znaczenia kooperaciji
dla intereséw reprezentowanych przez nie §rodowisk.

Wediug Leszka Gilejko ,Podstawa uznania konfliktu przemyslowego za element
stosunk6éw pracy byto:

* powstanie instytucji przetargéw zbiorowych,

* uznanie praw zwiazkéw zawodowych do reprezentowania intereséw pracowni-
czych i zawierania ukladéw zbiorowych,

* wprowadzenie prawa do strajku i ustawodawstwa strajkowego,

* upowszechnienie sig¢ instytucji mediaciji i arbitrazu,

* rozw6j réznych form partycypacji pracowniczej,

* ograniczenie prawa do lokautu” [L.Gilejko, 1999:60].

Giéwna forma konfliktu przemystowego do dzi§ pozostaje strajk. Z czasem stat
si¢ jednak wzglednie pokojowym Srodkiem rewindykacji pracowniczej, w mniej-
szym stopniu pehni role gtéwnej formy konfliktu miedzy kapitalem a praca.

Strajk najczesciej definiuje si¢ jako czasowe wstrzymanie pracy przez grupg
pracownikéw w celu wyrazenia niezadowolenia lub wymuszenia realizacji swoich
zadafi [R.Hyman, 1989:17]. Jako przejaw i forma konfliktu przemystowego strajk
stanowi atut w negocjacjach i moze doprowadzi¢ do kompromisu (porozumienia,
umowy), ktérego warunki zaleza od ukladu sit migdzy uczestnikami. Strajk stal si¢
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integralng czefcig strategii pracownikéw i ich organizacji w grze o dostep do zaso-
béw ekonomicznych, o prawa socjalne i status w stosunkach pracy. Skutkiem straj-
ku moze byé: podniesienie plac, utrzymanie stanu zatrudnienia badZ ograniczenie
zwolniefi z pracy, skrécenie czasu pracy, zwickszenie praw pracownikéw, upraw-
nieri ich organizacji, rozszerzenie partycypacji pracowniczej. Strajk moze sie kofi-
czy¢ takze przegrang pracownikéw. Podjecie strajku zawsze jest pewnym ryzykiem
dla obydwu stron, mimo wielu przepis6w regulujacych gre strajkowa.

Natezenie strajk6w, ich dynamike okreslaja oczekiwania i liczba uczestnikéw.
Formy strajk6w moga byé rézne. Najbardziej powszechna jest przerwanie pracy na
pewien okres, uwarunkowane najczesciej determinacja stron, a zwlaszcza strony
pracowniczej. Czesta forma strajkéw sa strajki okupacyine, polegajace na przejeciu
funkcji wlascicielskich przez strajkujacych pracownikéw i kontynuowaniu pracy.
Strajk okupacyjny jest forma ostrzejsza od przerwania pracy, niekiedy laczaca cele
ekonomiczne z politycznymi. Istnieja takze strajki solidarnosciowe, potwierdzajace
poczucie wspélnoty intereséw pracowniczych, bedace dowodem poparcia dla grup
uwazanych za upo§ledzone. Podstawa strajkéw solidarnosciowych bywaja uzgodnie-
nia strategiczne migdzy organizacjami pracowniczymi, popieranie strajkéw w bran-
zach, ktére maja najwigksze szanse sukcesu. Najwyiszg forma strajku jest strajk
generalny, skierowany najczeéciej przeciwko decyzjom rzadowym. Mimo ekonomi-
cznego podioza, ma znamiona konfliktu politycznego. Okreslany bywa jako pow-
szechny protest pracobiorc6w przeciw polityce gospodarczej rzadu [R.Hyman,
A Buchner-Jeziorska, 1995:263].

W kazdym kraju zbiera si¢ i publikuje dane na temat strajk6w. Statystyki te
opieraja si¢ czgsto na réznych danych wyjsciowych, na przyktad pewne typy straj-
k6w ze wzgledu na ich charakter lub zasieg w niekt6rych krajach nie sa brane pod
uwagg; dlatego mozliwo$¢ ich poréwnania jest do§¢ ograniczona. W wielu przypad-
kach strajki w sektorze publicznym czy strajki o charakterze politycznym nie sa
uwzgledniane w oficjalnych statystykach. Mimo tych trudnosci, to wiasnie strajki
stanowig podstawe analiz konfliktéw przemystowych, réwniez w studiach poréw-
nawczych migdzy réznymi krajami®.

Na ogét do opisu strajkéw uzywane sa trzy podstawowe wskazniki:

* liczba strajkéw w danym okresie (z reguly bywa to jeden rok), czyli ich czgstot-
liwosé,

¢ liczba pracownikéw bioracych udziat w strajku,

* liczba dni roboczych straconych z powodu strajku [R.Hyman, A Buchner-Jezior-

ska, 1995:264].

Obok strajk6w najczeéciej spotykanymi formami konfliktéw przemystowych sa:

* zwalnianie tempa pracy (go-slow) — $wiadome obnizanie wydajnosci pracy,
* nieprzestrzeganie punktualnosci,

* Na podstawie tych danych konstruuje si¢ wskaZniki przeciginej wietkosci strajku i przecietny
czas jego trwania. S3 one jednak do$¢ rzadko uzywane [R.Bean, 1985:108].
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 zbjorowa absencja chorobowa (sick-in) — bardzo skuteczne w odniesieniu do
pojedynczego wydziatu lub zakladu,

* blokada,

* demonstracja,

» okupacja zaktadu (sit-in) [M.Salamon, 1998:402; H.Moerel, 1995:30].

W trakcie trwania konfliktu przemystowego relacje migdzy stronami maja chara-
kter dynamiczny, jedno ustepstwo moze wywotaé eskalacje zadaii [R.Hyman, A.Bu-
chner-Jeziorska, 1995:262].

Pracobiorcy wyposazeni sa w broii strajkowa, pracodawcy moga zastosowal
lokaut. Lokaut jest odpowiedzia pracodawcy na strajk (lokaut ofensywny)®; zasad-
niczo polega on na niedopuszczeniu pracownikéw do pracy i niewyplaceniu im
wynagrodzenia [Lokaut czyli strajk fabrykancki, 1997]. W przeciwiefistwie do straj-
ku, ktéry ma charakter grupowy, lokaut jest przede wszystkim podejmowany przez
indywidualnego pracodawce. W Europie bywa stosowany tylko w Niemczech [Lord
Wedderburn of Charlton, 1992:177].

METODY ROZWIAZYWANIA KONFLIKTOW PRZEMYSLOWYCH

Podstawowa metoda rozwiazywania konfliktéw przemyslowych s3 negocjacje
pomiedzy pracodawcg a zwiazkami zawodowymi, ktére w rezultacie prowadza do
porozumienia. Jednak czesto w trakcie negocjacji nast¢puje impas. Wéwczas
w konflikt angazuje sig ,.strona trzecia”. Do podstawowych procedur rozwiazywania
konfliktéw z udzialem strony trzeciej naleza: mediacja, arbitraz i koncyliacja (czyli
procedury pojednawcze) [R.Dahrendorf, 1959:228].

Koncyliacja oznacza strategig, w ktdrej ,trzecia strona” wspiera bezpo$rednio
dwustronny proces negocjacji, udzielajac pomocy stronom w rozpoznawaniu przy-
czyn i rozbieznosci oraz w poszukiwaniu alternatywnego, obustronnie akceptowane-
go rozwiazania. W tej procedurze nie ma interwencji ,trzeciej strony”, a wigc odpo-
wiedzialno§¢ za podjgte decyzje i osiagnigte porozumienie spada na pracodawce
i na zwiazki zawodowe [M.Salamon, 1998:439].

Czesciej jednak strony odwolujg si¢ dq mediacji. Mediacja jest procesem ozna-
czajacym zaangazowanie trzeciej strony (mediatora), kt6rego powoluja strony kon-
fliktu lub wyznacza go odpowiednia agencja rzadowa®. Rola mediatora polega na
identyfikacji réznic miedzy stronami, a takze na ustaleniu przyczyn tych réznic. Jest
on interpretatorem faktéw i postulatéw stron, stara si¢ nie dopuscié do zerwania
rozméw. PoSredniczy miedzy stronami przenoszac informacje i sugestie rozwiazan

3 Znany jest tez lokaut defensywny, w przeciwiefistwie do ofensywnego miat na celu przeciwdzia-
1a¢ pojawieniu sig akeji strajkowej. Obecnie nie jest stosowany.

© Strony same wyznaczajg mediatora, gdy mediacja jest dobrowolna, a spér ma charakter lokainy,
rzad natomiast wtedy, gdy mediacja jest obligatoryjna, a spér i i publi i/lub ma
szerszy zasieg [S.Borkowska, 1997:233].
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od jednej do drugiej strony. Mediator nie rozstrzyga, jakie rozwigzanie jest wlasci-
we, nie opowiada si¢ takze za zadng ze stron. Niekiedy sama obecno§é mediatora
wyzwala w stronach wigksza gotowo$é do poszukiwania kompromisu i utatwia
zawarcie porozumienia. Obie procedury okreslone zostaly przez S.Borkowska mia-
nem ,migkkich”, gdyz ich niepowodzenie nie pociaga stron do odpowiedzialnosci
prawnej [S.Borkowska, 1997:232].

S3 tez procedury ,twarde”, do ktérych zalicza sig arbitraz. Jest to postgpowanie,
w trakcie ktérego bezposrednie negocjacje pomiedzy pracodawca a zwiazkami
zawodowymi zastgpuje si¢ procedurami prawnymi: strona trzecia wydaje decyzie
(wyrok) obligatoryjng dla obu skonfliktowanych stron [M.Salamon, 1998:439-440].
Procedura ta jest raczej narzedziem prewencji strajkowej [S.Borkowska, 1997:239].

Rozwéj ekonomiczno-spoteczny $wiata sprawia, e zastosowanie tradycyjnych
form protestu pracowniczego staje si¢ problematyczne. Wzrost konkurencji, upadek
tradycyjnych przemysiéw, rozw6j nowych form zatrudnienia powoduja, ze strajki
jako forma nacisku na pracodawcéw traca swoja efektywnosé i sa coraz bardziej
kosztowne. Zwiazki zawodowe jak i pracownicy nie posiadajacy swojej reprezenta-
cji stoja przed problemem poszukiwania innych metod walki o interesy pracowni-
cze. Szczegblnego znaczenia nabiera ten problem dla pracobiorcéw i zwiazkéw
zawodowych z krajéw postkomunistycznych, przechodzacych gleboka transforma-
cje ustrojowa, zwlaszcza ze zwiazki zawodowe w tych krajach prawo do strajku
traktuja jako jeden z najwigkszych sukceséw zmiany ustrojowe;.



@n TYPOLOGIA STOSUNKGW PRZEMYSEOWYCH

Préby charakterystyki wzajemnych relacji pomigdzy zwiazkami zawodowymi,
pafistwem i stowarzyszeniami pracodawcéw prowadzily badaczy do konstruowania
modeli system6w stosunkéw przemystowych. Stworzenie takiego modelu wymaga
opisu jego elementéw skladowych. W.Morawski wymienia nastepujace: 1) gléw-
nych aktoréw i ich sily, 2) wzory wzajemnych relacji migdzy nimi, czyli istniejgce
kombinacje elementéw zorganizowanego konfliktu i zorganizowanej kooperacji,
3) rezultaty ekonomiczne i spoleczne [W.Morawski, 1995:266-267].

W.Morawski proponuje cztery typy systeméw stosunk6w przemystowych: mono-
kratyczny, radykalno-konfliktowy, pluralistyczny i korporacyjny [W.Morawski,
1995:287]. Przedstawiona typologia odnosi si¢ wprawdzie do systemu stosunkéw
przemystowych w powojennej Polsce, ale ma szersze zastosowanie. Swiadczy o tym
podobne podejscie H.F.Gospela i G.Palmera, kt6rzy dostrzegaja pie¢ modeli stosun-
kéw przemystowych: unitarny, liberalno-kolektywistyczny, korporatystyczny, libe-
ralno-indywidualistyczny i radykalny [H.F.Gospel, G.Palmer, 1993:29].

Uproszczona typologie zastosowat M.Lallement w pracy Sociologie des relations
professionnelles. Jako typy idealne stosunkéw przemystowych, ktére uksztattowaty
si¢ po drugiej wojnie §wiatowej, wymienil modele: industrialny, neokorporatystycz-
ny i neoliberalny [M.Lallement, 1996:114).

Jeszcze inna koncepcje modeli stosunkéw przemystowych opracowat M.Salamon.
Autor ten zaproponowal modele zbudowane wedlug kryterium wplywu pafistwa na
system stosunkéw przemyslowych. Sa nimi: 1) rynkowy indywidualizm, 2) liberalny
kolektywizm, 3) neokorporatyzm, 4) etatyzm [M.Salamon, 1998:271-274).

Pierwszy typ — zdaniem Salamona — byt wiasciwy dla wczesnej fazy uprzemy-
stowienia, juz wsp6lczesnie raczej nieobecny, zwlaszcza w Europie.

NEOKORPORATYSTYCZNY SYSTEM STOSUNKOW PRZEMYSLOWYCH

) Jest on wyr6zniony zgodnie z zatozeniem, ze kluczowe decyzje ekonomiczne
i spoleczne podejmowane s3 przez zorganizowane grupy interesu, przy aktywnym
wsp6ludziale paristwa [N.Abercrombie, S.Hil, B.S.Turner, 1998:53). Zasadnicze
le!acje pomiedzy ,praca” a ,kapitalem” regulowane sa przez ukiady zbiorowe za-
wierane na poziomie sektora (branzy) oraz na poziomie ogélnokrajowym (central-
nym). Stronami tych relacji sa partnerzy spoleczni, do ktérych zalicza si¢ zwiazki
zawodoyve oraz organizacje pracodawcéw. Pafistwo pelni istotng rolg, polegajacg na
tworzeniu warunkéw sprzyjajacych efektywnemu negocjowaniu ukladéw zbioro-
wych [W.Streeck, 1988:2/12). Zarazem pafistwo ma za zadanie uaktywniaé praco-
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dawcéw do partnerskiego postgpowania w stosunkach ,.pracy” i ,kapitatu”. Do
zadali pafistwa nalezy réwniez polityka interwencjonizmu na rynku pracy, polaczo-
na z przestrzeganiem warunkéw stabilnego rozwoju ekonomicznego [H.F.Gospel,
G.Palmer, 1993:4].

Neokorporatyzm odnosi si¢ do stosunkéw przemystowych, w ktérych istnieje
tradycja udzialu pracodawcéw, zwiazkéw zawodowych oraz rzadu w kreowaniu
polityki paristwa. Biorac pod uwagg fakt, Ze w modelu tym zwigzki zawodowe oraz
stowarzyszenia pracodawcéw sa jedynymi organami reprezentujacymi interesy ,,pracy”
i ,kapitalu” na poziomach branzowym i krajowym, ma to szczeg6lne znaczenie’.

Stosunki przemystowe realizujg si¢ na trzech poziomach:

* ogélnokrajowym,
* branzowym,
* przedsigbiorstwa [H.F.Gospel, G.Palmer, 1993:20].

Na poziomie ogélnokrajowym aktywne sa rola paristwa i rozwinigty system
negocjacji tréjstronnych. Szczebel branzowy cechuje silne zaangazowanie zorgani-
zowanych pracodawcéw i zwigzkéw zawodowych w sfere gospodarcza. Poziom
przedsigbiorstwa wyr6znia si¢ brakiem ingerencji ze strony panstwa. Miedzy praco-
dawcami a pracobiorcami tworza si¢ stosunki wspéldzialania w formowaniu polity-
ki przedsigbiorstwa [D.Sadowski, U.Beckes-Gellner, B.Frick, 1995:44). W modelu
tym zwiazki zawodowe nie maja reprezentacji na poziomie przedsigbiorstwa, niem-
niej sa zywotnie zainteresowane funkcjonowaniem rad zakladowych, ktére przenio-
styby na poziom firmy generalne ustalenia dotyczace plac i warunkéw pracy [D.Sa-
dowski, U.Beckes-Gellner, B.Frick, 1995:44].

Konflikty w systemie neokrporatystycznym dotycza zaréwno kwestii politycz-
nych, jak i ekonomicznych. Moga przynies¢ korzy$ci wszystkim stronom zaangaso-
wanym, jesli s3 zinstytucjonalizowane przez wlaczenie intereséw poszczeglnych
grup w strategie partneréw spolecznych [H.F.Gospel, G.Palmer, 193:29]. W tym
ukladzie za strony konfliktéw nalezy uzna¢ zwiazki zawodowe oraz organizacje
pracodawcé6w, reprezentujace odmienne interesy grupowe. Pafistwo zajmuje pozycje
neutralng, peini rolg arbitra oraz strzeze interesu narodowego.

Neokorporatystyczne stosunki przemystowe postrzegane sa jako ,,system przyjazny”,
uzalezniony od stabilnego wzrostu ekonomicznego i niskiego poziomu bezrobocia
[W.Streeck, 1988:1/12]. Krytycy tego systemu uwazaja, iz ten przyjazny charakter
utrzymuje paristwo, poprzez aktywng politykg spoleczna, zapewniajac przede wszyst-
kim wzrost plac realnych. Taka strategia pasistwa, zdaniem krytykéw, jest zarazem
przeszkodg w realizacji polityki wzrostu gospodarczego [W.Streeck, 1988:1/12].

Zwolennicy tego modelu przeciwstawiaja rozwiazania neokorporatystyczne wol-
nej konkurencji, twardej grze rynkowej, ktéra prowadzi do podziatéw w spoleczen-
stwie oraz patologii w systemie ekonomiczno-spotecznym. Jednoczesnie uwazaja, ze

7 Indywidualni pracobiorcy i pracodawcy moga wptywaé na decyzje jedynie poprzez swoje czion-
kostwo w izacjach przed jelskich

P
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tréjstronny, partnerski system tworzenia polityki paristwa jest efektywny dla gospo-
darki {H.F.Gospel, G.Palmer, 1993:21].

Analizujac historyczny rozwéj stosunkéw przemystowych badacze wyr6znili dwa
typy korporatyzmu. Jeden z nich przyjeto okre$la¢ mianem neokorporatyzmu (badz
tez korporatyzmu uspolecznionego). W Europie istnieje on, w formie mniej lub
bardziej zblizonej do teoretycznego modelu, w krajach skandynawskich, Niemczech
i Holandii [M.Salamon, 1998:273].

Drugi typ nazywa si¢ korporatyzmem pafistwowym. Uwaza sig, ze jest on od-
miang ekstremalna, ktéra od klasycznie rozumianego korporatyzmu odréznia sthu-
mienie i wiaczenie zréznicowanych intereséw, zwlaszcza klasy robotniczej, w sys-
tem polityczny (czesto skiadajacy si¢ z jedynej lub dominujacej partii politycznej,
zdolny zmarginalizowaé kazda opozycje). System ten funkcjonowat przede wszyst-
kim w krajach komunistycznych i faszystowskich (na przyklad w Hiszpanii pod
rzadami Franco) [M.Salamon, 1998:273].

ETATYSTYCZNY SYSTEM STOSUNKOW PRZEMYSLOWYCH

Okreslenie etatyzm pochodzi od francuskiego stowa !'état ~— paristwo®, W naj-
Szerszym znaczeniu etatyzm oznacza ,,..nadanie parfistwu prawnych lub faktycz-
nych mozliwodci glebokiego i wszechstronnego ingerowania we wszelkie dziedziny
zycia zbiorowego: w Zycie gospodarcze, spoteczne, kulturalne, w zycie jednostek,
malych grup, stowarzyszeri itd...” [J.Jerschina, 1998:189]. Zdaniem JJerschiny,
autora tej definicji, takie rozumienie etatyzmu zbliza je znaczeniowo do totalitaryz-
mu, ktéry moze by¢ pojmowany jako jego skrajna postac®.

Paristwo jako forma organizacji Zycia zbiorowego stalo si¢ przedmiotem zainte-
resowania myslicieli w miar¢ zatamywania si¢ feudalnych stosunkéw politycznych
i spolecznych. Wéréd prekursoréw etatyzmu wymienia sie Machiavellego, Bodina,
Hegla. We wczesnej fazie rozwoju mysli socjologicznej szeroko pojety etatyzm
miat swoich zwolennikéw. Za jednego z pierwszych uwaza si¢ A.Comte'a, ktéry
traktowal paristwo jako regulatora ogélu stosunkéw spolecznych i gospodarczych,
niezbednego wobec  spontanicznej solidarno§ci miedzyludzkiej [J.Jerschina,
1998:189; J.Szczepariski, 1961:49-73]. Idee etatystyczne wyrazone s3 takze w pra-
cach V.Pareto (teoria elit rzadzacych), K.Marksa i M.Webera (teoria modernizacji
politycznej, rola biurokracji).

We wspélczesnej mysli socjologicznej, poza teoria marksistowsko-leninowska,
niewielu jest zwolennikéw skrajnego etatyzmu. Nie oznacza to jednak, ze nie wy-
stgpuje w praktyce spofecznej, polityczne;j i gospodarcze;.

¥ Nie we wszystkich jezykach termin etatyzm ma swoje odpowiedniki i nie we wszystkich, w
ktérych wystepuja okreslenia zblizone (ang. Statism, franc. Etatism) majq one to samo znaczenie, co
w polszczyZnie [J Jerschina, 1998:189].

? Autor definicji podkresla, ze etatyzm nalezaloby wigzaC przede wszystkim z dziejami rozwoju

$wiadomosci narodowej i powstawania nowoczesnych narod6éw oraz z dziejami nacjonalizmu {JJer-
schina, 1998:189).
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Zdaniem Jerschiny, pomijajac systemy komunistyczne i faszystowskie ,,...prakty-
ki etatystyczne w XX wieku byly i sa nadal podejmowane w pewnych okolicznos-
ciach, kiedy sadzi sig, ze tylko pafistwo zdolne jest wziaé na siebie realizacje ja-
kich§ waznych dla zbiorowosci obywateli celéw lub prébowaé zapobiec jakim$§
og6lniejszej natury zagrozeniom”. Autor wymienia pieé takich sytuacji:

* »po wielkim kryzysie gospodarczym, pafistwo staje si¢ regulatorem proces6w
gospodarczych, zapobiega silnym konfliktom oraz wciela w zycie programy
rekonstrukcji i rozwoju;

* po II wojnie Swiatowej paristwo wystepuje w tej wlasnie roli, realizujac progra-
my odbudowy i rekonstrukcji zaréwno w krajach demokracji i wolnego rynku,
jak i w krajach komunistycznych;

* w ramach poszukiwania rozwigzan probleméw socjalnych narostych w procesie
przyspieszonego uprzemystowienia uformowato sig tzw. paristwo opiekuricze;

* w krajach Azji, ktére zreformowaty gospodarke i przyswoily sobie zasady rynku,
pafistwo byto i jest nadal w znacznej mierze reformatorem i inwestorem oraz
regulatorem stosunkéw gospodarczych w spos6b daleki od ideatéw liberalnych;

* w krajach przezywajacych procesy transformaciji i przechodzacych od komuni-
stycznej gospodarki do rynkowej przejawy etatyzmu sa doé¢ wyrazne; wiladze
wykonawcze paristw weielaja w zycie programy rekonstrukcji gospodarki, zmieniaja
status wlasnoSciowy przedsiebiorstw, reguluja podzial dochodu narodowego,
reformuja systemy finansowe; transformacija przebiegajaca zywiotowo i wylacznie
w wyniku dziatania »niewidzialnej reki rynku« musiataby prawdopodobnie dopro-
wadzi¢ do ostrych konfliktéw, ktére przekreslityby mozliwos¢ przebudowy syste-
moéw gospodarczych i politycznych; wiaze sie to z obawa, ze etatyzm reformatoréw
moze sig zinstytucjonalizowad i utrwalié...” [J.Jerschina, 1998:190].

Zwracaja uwage dwie sytuacje, w ktérych metody etatyzmu shiza wprowadzaniu
ladu liberalnego. Jedna jest etatyzm wynikajacy z proceséw transformacii gospodar-
ki. Szczegéinie wyraZny jest w paristwach przechodzacych do gospodarki rynkowej.
O tym typie etatyzmu pisat J.Szacki w pracy: Liberalizm po komunizmie, stwierdza-
jac, ze w procesie budowy kapitalizmu w krajach postkomunistycznych podstawo-
wa role ma do odegrania paiistwo, ktére nie tylko stwarza instytucjonalne warunki
gry rynkowej, ale réwniez przyspiesza i ostania proces powstawania podmiotéw
mogacych uczestniczy¢é w takiej grze. W postkomunistycznych warunkach lad libe-
ralny musi by¢ czgsto tworzony metodami etatystycznymi. J.Szacki wymienia kilka
przyczyn tej etatyzacji ,liberalizmu”. Po pierwsze, w $wiecie postkomunistycznym
gospodarka jako calo§¢ wykazuje bardzo ograniczona zdolno§¢ reagowania na syg-
naty rynkowe. Po drugie, rozw6j kapitalizmu wymaga zbudowania odpowiedniej
infrastruktury i w istniejacych warunkach zadania te musi na siebie wzia¢ paristwo.

Podkresla si¢ tu jeszcze jedna waing kwestig. Ot6z gospodarki postkomunistycz-
ne obcigzone s3 dziedzictwem etatyzmu socjalistycznego, tzn. pafistwo zachowuje
wiele funkcji odziedziczonych po realnym socjalizmie, na przyktad petni ono rolg
pracodawcy.
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W drugiej sytuacji, etatyzm wynika ze stabosci instytucjonalnej pracobiorc6w
i pracodawcéw, ktérzy nie moga zapewnié odpowiedniej artykulacji intereséw grup,
ktérych sa przedstawicielami. O tym typie etatyzmu wspomina M.Salamon, zda-
niem kt6rego, zwlaszcza staba organizacja zwiazk6w zawodowych prowadzi nie
tylko do ich politycznej marginalizacji, lecz réwniez skiania pafistwo do aktywnej
i bezpoSredniej ingerencji w ustalanie regu i warunkéw zatrudnienia [M.Salamon,
1998:273]. Dziatania paristwa sprzyja¢ moga réwniez wzmocnieniu kondycji auto-
nomicznych instytucji posredniczacych miedzy jednostka a pafistwem (w przypadku
stosunk6éw przemystowych s to zwiazki zawodowe, organizacje pracodawcéw).
Dobra kondycja tych instytucji jest niezbedna do sprawnego funkcjonowania spole-
czefistwa obywatelskiego i pafistwo tworzy warunki do uksztattowania si¢ takiego
spoleczenistwa [J.Gray, 1995:32}.

Charakter i rola konfliktu przemystowego w systemie etatystycznym uzaleznione
sa w duzej mierze od tradycji zwiazkéw zawodowych: od pelnej integracji z pafi-
stwem do syndykalizmu opozycyjnego, nastawionego na konflikt.

NEOLIBERALNY SYSTEM STOSUNKOW PRZEMYSLOWYCH

Model ten zwiazany jest z upowszechnieniem zasad liberalizmu gospodarczego,
jakie wystapilo w niektérych paristwach po drugiej wojnie §wiatowej. Jedna z naj-
wazniejszych cech tego modelu jest podejscie indywidualistyczne do systemu sto-
sunkéw przemystowych [M.Salamon, 1998:271]. W systemie tym zaklada sig, ze
wszelkimi podmiotami gospodarczymi najlepiej kieruja ich wlaéciciele badZ tez ich
petnomocnicy, kt6rzy maja odpowiednie kwalifikacje [F.H.Gospel, G.Palmer, 1993:23].

Szczegblnego znaczenia nabiera przedsigbiorstwo, ktérego dobro zar6wno praco-
dawcy, jak i pracobiorcy powinni uznawaé za swéj gtéwny cel [F.H.Gospel, G.Pal-
mer, 1993:23]. Dlatego tez funkcjonowanie tak organizacji pracodawcéw, jak
i zwiazkéw zawodowych jest traktowane negatywnie, gdyz dazenia do organizowa-
nia sie aktoréw stosunk6éw przemyslowych postrzegane sa jako element strategii,
majacej na celu uzyskanie przewagi nad partnerem. W systemie neoliberainym
zwiazki zawodowe staraja sig nie wykorzystywa¢ calego arsenatu §rodkéw w celu
zaspokojenia intereséw. Koncentruja si¢ one na negocjacjach, porozumieniach
i sprzegnigtych z nimi réznych formach presji [L.Gilejko, 1994:97]. Przy czym ich
aktywno$§¢ ogranicza sig¢ do przetargéw na poziomie przedsigbiorstwa [L.Gilejko,
1994:97]. Jednocze§nie w systemie tym ograniczone jest znaczemie prawa, ktére
w minimalnym stopniu chroni interesy pracobiorcéw. Dlatego tez funkcjonowanie
zwiazk6w zawodowych stanowi gwarancje utrzymania réwnowagi sil pomigdzy
pracodawcami a pracobiorcami. Réwnowaga ta jest wzgledna, mimo wszystko to
pracobiorcy zajmuja pozycje podporzadkowana, poniewaz praca jest towarem,
kt6rego warto§¢ okresla popyt [L.Gilejko, 1994:97]. Konflikt w systemie neoliberal-
nym jest nieunikniony i sprowadza si¢ zasadniczo do kwestii ekonomicznych
[F.H.Gospel, G.Palmer, 1993:29].
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Pafistwo w tym systemie stosunkéw przemyslowych peini rolg pasywna. Jego
dz_ialalnoﬁé polega na tworzeniu skromnych podstaw prawnych zawierania uméw
n}gdzy indywidualnymi pracobiorcami i pracodawcami. Jednym z elementéw strate-
gii pafistwa w zakresie stosunkéw przemyslowych jest ograniczenie do minimum
interwencjonizmu. W rezultacie, system neoliberalny cechuje nieobecno$é negocjacji
o charakterze tréjstronnym na poziomie centralnym. Ma to duze znaczenie dla sek-
tora prywatnego, poniewaz wprowadzenie ich ograniczaloby funkcjonujace w nim
reguly wolnego rynku.

Neoliberalizm w stosunkach przemystowych charakteryzuje indywidualizacja
relacji miedzy pracodawcami a pracobiorcami. Jest to écile zwiazane z decentrali-
zacja negocjacji zbiorowych, fragmentaryzacja zwiazkéw zawodowych, staboscia
stowarzyszefi pracodawcéw oraz ograniczona rola paristwa.

Poszczeg6lne typy systeméw stosunkéw przemystowych réznia sie od siebie
rolami, jakie pelnia uczestnicy tych stosunkéw. Wydaje si¢ jednak, ze najwazniej-
sza dla podporzadkowania konkretnych, rzeczywistych stosunk6éw przemystowych
do ktéregos$ z typ6w jest rola paristwa: od szerokiej interwencji (etatyzm) do bierno-
§ci (neoliberalizm). )
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KONFLIKT W STOSUNKACH PRZEMYSEOWYCH
. W NIEMCZECH

Po drugiej wojnie §wiatowej Niemcy staly si¢ krajem szybkiego rozwoju gospo-
darczego. Mimo restrukturyzacji przemyshi nie dochodzito ani do zalaman w gospo-
darce, ani niepokojéw spotecznych. Wkrétce rozw6j ekonomiczny Niemiec przyjelo
si¢ okre§laé mianem ,,cudu gospodarczego”. Do kofica lat osiemdziesiatych, chociaz
wystegpowaly cykle koniunkturalne, gospodarka tego kraju kojarzyla si¢ z wigksza
stabilno$cia niz w innych krajach Europy Zachodniej.

Zalamanie gospodarki w latach dziewigédziesiatych nie wykluczyto Niemiec
z czotéwki eksporteréw towaréw przemystowych. Udziat eksportu w produkcji
niektérych branz szacuje si¢ na okoto 60%, co sprawia, ze gospodarka Niemiec
w duzym stopniu zalezy od koniunktury na rynkach §wiatowych. Fakt ten, zdaniem
specjalistéw, w znaczacy sposéb wplywa na zachowania aktoréw spolecznych,
ktérzy daza do umocnienia gospodarki niemieckiej na rynkach §wiatowych. Dlatego
tez stosunki przemystowe w Niemczech charakteryzuje duza stabilno$¢ [E.Dittrich,
1995:87}.

Jednoczeénie Niemcy uznawane s3 za ,pafistwo socjalne” [E.Dittrich, 1995:89;
M.Salamon, 1998:52-54]. Do podstawowych zasad polityki spotecznej naleza:

» ochrona prawna zycia i zdrowia; istnieja regulacje prawne okreslajace standardy
opieki zdrowotnej, pracy i placy minimalnej kobiet i mtodocianych, zasady przy-
znawania dodatkéw za prace w szkodliwych warunkach;

» zbiorowe ubezpieczenia z tytulu utraty zdrowia, kalectwa, $mierci, bezrobocia
i wieku emerytalnego; system §wiadczeri spotecznych zapewnia Zrédio utrzyma-
nia wszystkim, ktérzy z réznych powod6éw nie moga uzyskaé innych dochodéw;

+ opieka medyczna i socjalna nad chorymi i niepetnosprawnymi; bezpieczefistwo
w tym wzgledzie zapewnia standard publicznej stuzby zdrowia i shuzb socjal-
nych {E.Dittrich, 1995:89].

Wigkszo§¢ zasad polityki spolecznej ustanowiono metoda porozumien. Poniewaz
wiele uprawniefi socjalnych odnosi si¢ bezposrednio do sfery stosunkéw przemysio-
wych, wspétuczestnictwo giéwnych aktoréw systemu w ksztaltowaniu i realizowa-
niu polityki spolecznej jest catkowicie zrozumiale. Rzad, zwiazki zawodowe oraz
stowarzyszenia pracodawc6éw przynajmniej czg§ciowo ponoszg odpowiedzialnos¢ za
funkcjonowanie krajowego systemu bezpieczefistwa socjalnego. Ponadto zaklady
pracy zapewniaja pracownikom wiele dodatkowych $wiadczeri socjalnych, ktére sa
rezultatem polityki spolecznej danego przedsigbiorstwa, prowadzonej przy wspéiu-
dziale rad zaktadowych.

W ostatnich latach gospodarka niemiecka przezywa kiopoty. Sa one zwigzane
przede wszystkim z wysokimi kosztami zjednoczenia Niemiec oraz wzrostem kon-
kurencji na rynkach §wiatowych. Efektem zjednoczenia sa nie tylko wysokie koszty,
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ale réwniez rosnace bezrobocie. Zjawisko bezrobocia stato si¢ w Niemczech proble-
mem ogélnospotecznym. Dlatego coraz glosniej méwi sig o potrzebie drastycznych
oszczedno$ci, miedzy innymi o obnizce plac lub ograniczeniu rozbudowanych
$wiadczeii socjalnych. Taka polityka postawitaby pod znakiem zapytania opiekuricza
role paristwa, do ktérej niemieccy obywatele przyzwyczaili sig. Coraz czgsciej stawiane
jest pytanie, czy nadal istnieje szansa zachowania pokoju spolecznego w tym kraju.

Analizujac niemiecki system stosunkéw przemystowych trzeba mie¢ na uwadze,
ze mimo wszystko jest to kraj sukcesu gospodarczego. System stosunkéw przemy-
stowych pozostaje nadal wzglednie stabilny. Pafistwo w porozumieniu z partnerami
spolecznymi rozwiazuje wigkszo$¢ konfliktéw, gdyz posiada $rodki pozwalajace na
zaspokojenie oczekiwan spotecznych [E.Dittrich, 1995:87].

Charakterystyke systemu stosunkéw przemystowych w Niemczech poprzedzi¢
trzeba jeszcze jedna uwage. Ot6z po roku 1989, w wyniku zjednoczenia Niemiec,
instytucjonalny zasigg stosunkéw przemystowych w Niemczech Zachodnich zostat
w calosci rozszerzony na pigé landéw bylego NRD. Takie elementy zachodnionie-
mieckiego systemu stosunkéw przemystowych jak zwiazki zawodowe, stowarzysze-
nia pracodawcéw i inne organizacje biznesowe, oraz prawo pracy, sadownictwo
pracy, rady zakladowe zostaly w pelni zaadaptowane w Niemczech Wschodnich
[J.Ruysseveldt, J.Visser, 1996:125]. Dlatego dalsze rozwazania koncentrujg si¢ na
zachodnioniemieckim systemie stosunk6w przemystowych. Natomiast analizy wyda-
rzefi, jakie nastapily po zjednoczeniu Niemiec, zawieraja odniesienia do probleméw
zwiazanych z procesem zjednoczeniowym.

SYSTEM STOSUNKOW PRZEMYSLOWYCH

Gléwni aktorzy w systemie niemieckich stosunkéw przemystowych to zwiazki
zawodowe, pracodawcy i ich stowarzyszenia oraz paristwo ze swoimi agendami.

2Zwigzki zawodowe

Zwiazki zawodowe zajmuja jedno z kluczowych miejsc w niemieckich stosun-
kach przemystowych. Niemieckie prawo gwarantuje kazdemu pracownikowi swobo-
de wstgpowania do zwiazku zawodowego. Same za$ zwiazki maja zagwarantowana
opieke prawa w dazeniu do osiagania celéw statutowych i niezaleznosci od rzadu.

W Niemczech interesy pracobiorcéw reprezentowane sg przez cztery duze orga-
nizacje zwiazkéw zawodowych. S3 to:
¢ Niemiecka Federacja Zwiazkéw Zawodowych (Deutscher Gewerkschaftsbund,

DGB), skladajaca si¢ z 12 duzych zwiazkéw zawodowych dziatajacych w réz-

nych sektorach i zawodach;

« Niemiecka Federacja Zwigzkéw Zawodowych Urzednikéw Paristwowych (Deut-
scher Beamtenbund, DBB), ktéra zrzesza nie tylko zwiazki urzgdnikéw paristwo-
wych, ale tez pracownikéw umystowych i fizycznych, zatrudnionych w sektorze
publicznym;
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* Niemiecki Zwiazek Zawodowy Pracownikéw Umystowych (Deutsche Angestel-
Iten-Gewerkschaft, DAG);

* Chrzedcijarfiska Federacja Zwiazk6w Zawodowych Niemiec (Christlicher Gewer-
kschaftsbund, CGB), ktéra, zgodnie z dluga tradycja chrzescijafiskich zwiazkéw
zawodowych zrzesza organizacje pracownik6w réznych zawodéw, zatrudnionych
w réznych branzach.

Chot, jak zgodnie twierdza badacze, struktura zwigzkéw zawodowych wydaje
si¢ stabilna, to liczebno§¢ tych organizacji, zwlaszcza w ostatnim czasie ulega
znacznym wahaniom.

Liczebnosé¢ zwiazkéw zawodowych od poczatku ich dziatania po II wojnie $wia-
towej spada. W 1998 r. niemieckie zwiazki zawodowe liczyly ogétem ok. 10,5 min
cztonkéw. Cho¢ wydaje sig to duza liczba, Niemcy pod wzgledem uzwiazkowienia —
29% og6tu zatrudnionych — plasuja si¢ w grupie paristw o relatywnie niewysokim
poziomie czionkostwa. Dla poréwnania: w Szwecji az 91% og6lu zatrudnionych nalezy
do zwigzkéw zawodowych, w Belgii — 52%, a w Wielkiej Brytanii — 33%.

W latach osiemdziesigtych w Zachodnich Niemczech do zwiazkéw nalezato okoto
9,5 min pracownikéw. Po zjednoczeniu Niemiec zachodnie federacje wchionely
zwiazki zawodowe funkcjonujace w Niemczech Wschodnich, a takze przejely wigk-
szo$¢ ich czlonkéw. W rezultacie w 1991 r., liczba czlonkéw wzrosta do rekordowego
poziomu 13,7 min. W rok péZniej odeszto ze zwiazk6éw prawie 700 tys. pracownikéw
(patrz tabela 1), a co roku uzwiazkowienie spada o kilkaset tysigcy oséb. W okresie
1991-1998 ze zwiazkéw zawodowych odeszlo prawie 3,5 mln oséb.

Tabela 1. Liczba w ni ych wlatach 1991-1998 {w min)

Lata DGB DBB DAG CGB Ogbter
1991 11,800 1,083 0,585 041 13,749
1992 11,016 1,095 0578 0315 13,004
1993 10290 1079 0,528 0,311 12,208
1994 9,768 1,089 0,521 0,306 11,684
1995 9,355 1076 0,507 0,304 11,242
199 8373 1,102 0,501 0,303 10,879
1997 8623 1117 0,489 0,303 10,532
1998 8311 1184 0,480 0,303 10,278

Zrtxho: Schnsbel.C, 1999:2.

Spadek poziomu czlonkostwa jest zwiazany przede wszystkim z wschodnionie-
mieckimi pracownikami. Po pierwsze, sa oni czeiciej zwalniani z pracy niz ich
zachodnioniemieccy koledzy. Po drugie, duza czg$é czuje sig rozczarowana charak-
terem zwiazk6w zawodowych funkcjonujacych w zachodnich Niemczech'® [C.Schna-

10 Autor opracowania podkre$la, ze zwigzki zawodowe nie prowadza osobnych statystyk dia
wschodnich i zachodnich Niemiec.
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bel, 1999:2]. Ponadto coraz trudniej jest zachecié miodych pracownikéw do WStQpOW?-
nia do zwiazkéw zawodowych. Dotyczy to réwniez pracownikéw rozszerzajacego sie
prywatnego sektora usiugowego. . . .

Spadek liczby czlonkéw wystgpowal w réznym stopniu w kazdej z czterech
najwigkszych federacji. Najbole$niej dotkneto to zjawisko DGB. W latach 1?99_1—'1.998
federacja ta utracita prawie 30% cztonkéw. Niemniej ciagle jest to naj_snlmejsza
i najbardziej wplywowa federacja. Zwiazek zawodowy metalowcéw (Industnegewgrk-
schaft Metall — IGM), zrzeszony w DGB, majac 2,8 min czionkéw jest nadal najwigk-
szym pojedynczym zwiazkiem zawodowym w tym kraju [Workers Representatiz?n in
Europe, 1999:42]. W znacznie trudniejszej sytuacji znalazt sig DBB. Federag_!a ta
w roku 1998 miala mniej cztonk6w niz pod koniec lat osiemdziesiatych. Chrzescijafis-
kie zwiazki zawodowe nie zyskaty na zjednoczeniu Niemiec i z roku na rok liczba ich
czlonkéw spada o kilka tysiecy. Jedynie zwiazek zawodowy urzednikéw paristwowych
zanotowat wzrost liczby czlonkéw, poniewaz zjednoczonym Niemcom czg$¢ wschodnia
wniosta w posagu znaczny sektor publiczny.

Poziom czionkostwa w Niemczech w latach 19911998 obnizyt sig¢ zatem o 3,5
min oséb. Tymczasem zatrudnienie spadio o 2 mln os6b. W efekcie zmniejszyt si¢
réwniez zasieg zwiazkéw zawodowych, definiowany jako stosunek liczby czlonkéw
do og6lu zatrudnionych. Podczas gdy w 1990 r. zasieg zwiazkéw zawodowych
oceniano na prawie 41%, to w 1998 spadi on do 32% [C.Schnabel, 1999:3].

Rola zwigzkéw zawodowych jest nadal istotna, chociaZ zmniejsza si¢ zasieg
zwiazkéw zawodowych i coraz czgiciej stychad glosy o kryzysie reprezentaciji pra-
cobiorcéw w Niemczech. Niemieckie zwiazki zawodowe maja charakter korporacyj-
ny, to znaczy sa wielkimi, zcentralizowanymi na szczeblu ogélnokrajowym organi-
zacjami [M.Weiss, 1996:40). Ich dziatalnos¢ opiera si¢ na trzech filarach. Po pierw-
sze, zwiazki zawodowe nie ograniczaja swojej aktywnofci do sfery stosunkéw
pracy, ale réwnie2 angazuja si¢ w polityke, zorientowana na ogéine problemy spo-
leczne. Po drugie, przetarg zbiorowy prowadzony jest na poziomie branzowym lub
ogblnokrajowym. Po trzecie, zwiazki zawodowe ulegly silnej profesjonalizacji —
zmuszone s3 zatrudniaé rzesze ekspertéw potrafiacych poruszaé si¢ w skompliko-
wanym i zbiurokratyzowanym systemie prawnym stosunkéw przemystowych
[G.J.Bamber, R.D.Lansbury, 1988:169].

Nalezy mieé¢ na uwadze to, ze przedsigbiorstwo nie jest bezpofrednim polem
aktywnosci zwiazkéw zawodowych. Reprezentuja one interesy pracobiorcéw przede
wszystkim na poziomie branzowym i og6lnokrajowym. Przy tym starajg si¢ zacho-
waé partnerski charakter stosunkéw z pozostalymi aktorami spolecznymi. Zwiazki
zawodowe moga przyjmowaé strategie kooperacyjna pod jednym podstawowym
warunkiem: pafistwo musi informowaé i konsultowaé ze zwigzkami najwazniejsze
kwestie polityki ekonomicznej i spolecznej [G.J.Bamber, R.D.Lansbury, 1988:169}.

W dziatalnosci zwiazkéw zawodowych wazne jest prowadzenie szkoleti i doskona-
lenia zawodowego. Uwaza si¢, ze system szkolenia zawodowego jest jednym z podsta-
wowych Zrédet ,konsensusu przemystowego” w Niemczech. Silne wsparcie systemu
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ksztalcenia i doskonalenia zawodowego ze strony zar6wno zwiazkéw zawodowych, jak
i pracodawcéw, sprzyja poprawie jakosci produkcji i wzmacnia w przedsigbiorstwie
wsp6lprace migdzy pracownikami a kierownictwem [E.Dittrich, 1995:99].

Dostrzegalny kryzys zwigzk6w zawodowych w Niemczech zwiazany jest zatem
przede wszystkim ze zmianami strukturalnymi zachodzacymi w gospodarce'! oraz
problemami wynikajacymi ze zjednoczenia Niemiec'2.

Zwigzki zawodowe nie posiadajg swojego przedstawicielstwa na poziomie przed-
sigbiorstwa, w ktérym funkcj¢ reprezentanta intereséw pracobiorc6w peinia przede
wszystkim rady zakladowe. Nie jest to jedyna reprezentacja pracobiorcéw. Prawo
naklada na przedsigbiorstwa zatrudniajace ponad 100 pracownikéw obowiazek
utworzenia komitetéw ekonomicznych (Wirtschaftsausschuf), z ktérymi pracodawcy
muszg konsultowa¢ ekonomiczne aspekty funkcjonowania przedsigbiorstwa [Wor-
kers Representation in Europe, 1999:46).

Poza tym w spélkach akcyjnych, zatrudniajacych powyzej 500 oséb, interesy praco-
biorc6w reprezentujg wybierani przez zalogi przedstawiciele w radach nadzorczych
(Aufsichrat). Przy tym w sp6ikach zatrudniajacych od 500 do 2000 os6b stanowia oni
1/3 sktadu rady nadzorczej. Zazwyczaj sa to szeregowi pracownicy i posiadaja takie
same uprawnienia, jak pozostali cztonkowie rady [E.Dittrich, 1995:97].

W spétkach zatrudniajacych powyzej 2000 oséb przedstawiciele zatogi maja
potowe skladu rady nadzorczej. Duza ich czg$¢ stanowia zazwyczaj dziatacze
zwiazkowi [Workers Representation in Europe, 1999:49). Niemniej w przypadku
glosowari spornych (50% na 50%) przewaza glos przewodniczacego rady nadzor-
czej, kt6ry zawsze reprezentuje akcjonariuszy [Workers Representation in Europe,
1999:49]. Ponadto, wsréd przedstawicieli pracownikéw jedno miejsce w radzie
nadzorczej przewidziane jest dla reprezentanta Sredniej kadry kierowniczej, ktéry
zazwyczaj wspélpracuje z przedstawicielami pracownikéw [E.Dittrich, 1995:98].

"" Zmiany strukturalne — bedace skutkiem nowych technologii i restrukturyzacji przedsigbiorstw —
zwickszyly zadania giéwnie rad zakladowych i innych instytucjonalnych ciat przedstawicielskich
pracobiorc6w. Muszg one sp ¢ nowym wyzwaniom, wymagajgcym wiedzy specjalistycznej. Dlate-
g0 tez zwiazki zawodowe zmuszone sg przeksztalca¢ si¢ w coraz wigkszym stopniu w agencje ustugo-
we, dostarczajace informacji i wsparcia radom zakladowym. Te zmiany strukturaine wywotane sa
réwniez wzrastajycg rolg ustug. Zwigzki zawodowe nadal postrzegane sg jako tradycyjna baza robot-
nikéw, dlatego maja trudnosci z rekrutacja kobiet, pracownikéw umyslowych, miodych, zatrudnio-
nych w niepelnym wymiarze godzin, a takze coraz liczniejszych grup zatrudnionych w rozszerzajacym
si¢ sektorze prywatnym. Choé zwigzki dokonujy wszelkich starari, by staé si¢ bardziej atrakcyjne
réwniez dla tych pracownikéw, to jak okazuje sie, polityke adaptacyjna mozna wdraza¢ bardzo powo-
li. Przyczyng tego jest wspomniana tradycyjna baza czlonkowska, wcigz bardzo silna i zdecydowana
broni¢ swej dominujacej pozycji [M.Weiss, 1996:40—41].

2 W Niemczech Zachodnich zwiazki zawodowe dazyly do osiagniecia raczej jednolitego wzorca
warunkéw pracy w obrebie bran2y dla catego terytorium. Bylo to mozliwe z tego wzgledu, ze warunki
ckonomiczne ksztattowaly si¢ na terytorium bylego RFN co najmniej podobnie. Obecnie problemem
do rozwigzania dla zwiazkéw zawodowych stala si¢ przepas¢ rozdzielajaca zachéd od wschodu
[M.Weiss, 1996:47).
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Organizacje pracodawcow

Organizacje pracodawcéw, zgodnie z zalozeniami systemu, sg naturalnym part-
nerem zwiazkéw zawodowych. Pracodawcy pafistwowi i prywatni, w przeciwier-
stwie jednak do slabego ekonomicznie indywidualnego pracownika, sa mniej zalez-
ni do swoich organizacji, jezeli chodzi o obrong wiasnych intereséw (majg prawo
do lokautu, moga tez prowadzi¢ negocjacje jako indywidualni pracodawcy z radami
zakladowymi na poziomie przedsigbiorstwa). Ponadto zawsze moga skorzystat
2z funduszu wspierajacego pracodawcg na wypadek strajku [E.Dittirch, 1995:102].

W Niemczech wyrazne jest rozréznienie miedzy stowarzyszeniami pracodawcéw
a stowarzyszeniami gospodarczymi [C.Crouch, F.Traxler, 1995:48]. Wéréd tych
pierwszych najwazniejsza jest Konfederacja Niemieckich Stowarzyszeri Pracodawcéw
(Bundesvereiningung der Deutschen Arbeitgeberverbinde — BDA) [World Labour
Report, 1999:244]. Konfederacja ta skupia stowarzyszenia zar6wno o branzowym, jak
i regionalnym (Lénder) charakterze. W roku 1985 w jej sktad wchodzito 46 organizacji
branzowych i 17 regionalnych. W rezultacie w BDA skupionych jest 80% firm sektora
prywatnego [J.Ruysseveldt, J.Visser, 1996:135]. Konfederacja ta, aczkolwiek swoja
dziatalnoéé koncentruje wok6t problematyki rynku pracy oraz fachowego poradnictwa,
nie uczestniczy bezposrednio w negocjacjach zbiorowych prowadzonych przez stowa-
rzyszenia czlonkowskie [J.Ruysseveldt, J.Visser, 1996:135].

Gléwna rola w negocjacjach zbiorowych przypada stowarzyszeniom regional-
nym. To wlasnie one postrzegane sg jako trzon struktury BDA, odpowiedzialne za
negocjacje placowe na poziomie regionalnym. S3 to takie stowarzyszenia jak Wirts-
chaftsvereinigung Bauindustrie Nordhein — Westfalen (Stowarzyszenie Budownictwa
dla Regionu Norhein — Westfalen) [C.Crouch, F.Traxler, 1995:52}. Nie oznacza to
jednak marginalizacji stowarzyszei branzowych. Najwazniejsza federacja branzowa
Gesamtmetall, ktéra skupiala w roku 1985 okoto 8,5 tys. firm z branzy produkcji
i przetwérstwa metali, podobnie jak iinne tego typu federacje, posiada znaczne
$rodki dla wsparcia pracodawcéw poszkodowanych z powodu strajku. Co wiecej,
moze ona wezwal do efektywnego lokautu w przypadku strajku calej branzy
[J.Ruysseveldt, J.Visser, 1996:135].

Do innych waznych federacji o podobnym charakterze zalicza sie stowarzyszenia
i organizacje pracodawcéw z branzy chemicznej, bankowosci i ubezpieczei. Ponad-
to BDA jako organizacja centralna uczestniczy z rzadem oraz zwigzkami zawodo-
wymi w konsultacjach dotyczacych polityki spolecznej [E.Dittrich, 1995:102].

Drugim typem organizacji pracodawc6éw s3 stowarzyszenia gospodarcze. Funkcje
centralng dla tych struktur peini Federacja Przemystu Niemieckiego (Bundesverband
der Deutschen Industriec = BDI) [C.Crouch, F.Traxler, 1995:48}. Federacja zrzesza
44 stowarzyszenia gospodarcze w przemysle. Jak si¢ szacuje, swoim zasiggiem BDI
obejmuje od 80 do 90 procent przedsigbiorstw przemystowych [J.Ruysseveldt,
J.Visser, 1996:135, 137]. Federacja reprezentuje na forum ogélnokrajowym stanowi-
sko zrzeszonych pracodawcéw, jednoczesnie starajac sic wplywaé na ksztalt polity-
ki gospodarczej i przemystowej [E.Dittrich, 1995:102].
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Obok tych dwéch federacji funkcjonuje Niemiecka Izba Przemystowo-Handlowa
(Deutsche Industrie und Handelstag — DIHT), ktéra reprezentuje interesy small biz-
nesu, rzemieslnik6w na szczeblu regionalnym. Jest to struktura centralna wobec izb
przemystowo-handlowych, ktére zgodnie z prawem przyznaja licencje, organizuja
kursy zawodowe oraz pomagaja realizowaé réine programy regionalne. Czlonko-
stwo w tych organizacjach jest obowiazkowe.

Wreszcie istnieje kilka zrzeszefi gospodarczych Sredniego i matego biznesu. Ich
zadaniem jest obrona i lobbying na rzecz firm skupionych w tym sektorze [J.Ruys-
seveldt, J.Visser, 1996:138].

Warto wspomnie¢, ze istnieja takze organizacje pracodawc6w administracji pub-
licznej na poziomie lokalnym, jak i regionalnym. Na poziomie centralnym praco-
dawcéw administracji publicznej reprezentuje w negocjacjach minister spraw we-
wngtrznych [E.Dittirch, 1995:103].

Stowarzyszenia pracodawcéw sa znacznie mniej sformalizowane, scentralizowa-
ne i zbiurokratyzowane niz zwiazki zawodowe. Najczeéciej prezesami stowarzyszefi
pracodawcéw sa dyrektorzy wielkich przedsigbiorstw. Wielu badaczy wskazuje, ze
stowarzyszenia pracodawcéw oraz indywidualni czionkowie prezentuja strategic
bardziej innowacyjna niz ich partnerzy zwiazkowi. Zwiazane jest to z rosnacymi
wymaganiami rynkowymi wobec postepu technologicznego i nasilenia konkurencji.

Obecnie stowarzyszenia te kiada duzy- nacisk na zmiany w organizacji i czasie
pracy. Dlatego w trakcie negocjacji zbiorowych daza do zréznicowania czasu pracy,
a w rezultacie do redukcji tygodnia pracy. Na poziomie ogélnokrajowym swoja
aktywnos$¢ koncentruja wokGt ostabienia protekcjonistycznego charakteru prawa
pracy [O.Jacobi, W .Muller-Jentsch, 1990:133].

Parstwo

Po upadku rezimu faszystowskiego Niemcy stangly przed zadaniem zbudowania
nowego tadu politycznego i spolecznego. W roku 1945 zniszczony kraj podzielono
na cztery strefy kontrolowane przez Stany Zjednoczone, Francje, Wielka Brytanig
i Zwigzek Radziecki. Wkrétce na podstawie porozumienia zawartego przez trzy
pierwsze kraje powstata Republika Federalna Niemiec (Bundesrepublik Deutsch-
land). Niemal réwnolegle na terenie kontrolowanym przez Zwiazek Radziecki utwo-
rzono Niemiecka Republike Demokratyczng.

Niemcy Zachodnie od poczatku mialy duze znaczenie dla zachodnich okupan-
t6w. Dzialania administracyjne, organizujace to paristwo, wsparto programem po-
mocy gospodarczej, zwanym ,,planem Marshalla”.

Od momentu utworzenia Niemiec Zachodnich zaczgto lansowaé koncepcje spo-
tecznej gospodarki rynkowej. Model ten w interpretacji twércéw (Walter Eucken,
Wilhelm Ropke, Alfred Miiller Armack) nie byl zaprzeczeniem wolnorynkowego
kapitalizmu. Walter Eucken za jego cechy konstytutywne uznawal prywatna wias-
no$¢, silng konkurencje, wolno§¢é uméw, stabilno§é pieniadza, stabilno$é polityki
gospodarczej. Giéwni twércy omawianej koncepcji byli przeciwnikami rozwinigtego
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pafistwa opiekuriczego. W jednym ze swoich felietonéw L.Balcerowicz zamiescit
taka oto wypowiedZ Ludwiga Erharda z roku 1956:

.Nie da sie¢ pogodzi¢ ustroju gospodarki rynkowej, ktéra pozostawia jednostce
decyzje w sprawie produkcji i koncepcji z zupeinym wylaczeniem prywatnej inicja-
tywy w kwestii zabezpieczenia si¢ przed rozmaitymi wypadkami zyciowymi, réw-
niez wtedy, gdy czlowiek jest zdolny i sklonny sam si¢ o to troszczyé. Wolno$é
gospodarcza i totalne przymusowe ubezpieczenie socjalne s3 nie do pogodzenia.
Dlatego jest konieczne, aby zasada pomocniczosci byla jednym z fundamentéw
w dziedzinie ubezpieczenia spolecznego i aby indywidualna odpowiedzialno$¢ za
siebie samego miala pierwszefistwo w mozliwie najwigkszym stopniu” {Cud gospo-
darczy, 1995).

Koncepcja spolecznej gospodarki rynkowej oznaczata w istocie rzeczy wolnoryn-
kowy liberalny kapitalizm, uzupelniony o takie formy dzialania pafstwa, kt6re
mialy chronié jego prezno$¢ lub lagodzié niekt6re skutki uboczne. Takie propozycje
oddziatywari byly w pemi zgodne z rozumnym interwencjonizmem. Koncepcja ta
zaczela rychlo, jak magiczne zaklgcie, zy¢é wlasnym zyciem i byla réznie interpreto-
wana. System gospodarczy kraju podlegal po 1948 r. bardzo waznym zmianom,
choé caly czas nazywano go spoleczng gospodarka rynkowa. Najblizszy pierwot-
nym zatozeniom twércéw tej koncepcji byt w latach 1949~1962. Gospodarka podle-
gala zasadniczej liberalizacji i otwierala si¢ na §wiat, obciazenia socjalne byly sto-
sunkowo niewielkie, prowadzono niezwykle zdyscyplinowana polityke budzetows
i pienigzna. Zwiazki zawodowe zachowywaly si¢ rozsadnie — place realne rosly
wolniej niz wydajnos¢ pracy, dzieki czemu szybciej powigkszajace sig zyski przed-
sigbiorstw umozliwily masowe tworzenie sie miejsc pracy dla uchodZcéw niemiec-
kich naptywajacych ze wschodu.

W latach 1949-1962 Niemcy Zachodnie osiagngly imponujace wyniki ekonomi-
czne nazwane niemieckim ,cudem gospodarczym”. Te wyniki mialy tez swoje
#ré6dlo w bardzo sprzyjajacych warunkach zewnetrznych, w szybko rozwijajacej sig
gospodarce §wiatowej, napgdzanej w poczatku lat 50. przez boom koreanski, a po-
tem przez liberalizacj¢ handlu migdzynarodowego. Malo kto jednak kwestionuje, ze
wazny wkiad w owe osiagniecia mial wlasny ,spoleczny” system gospodarczy
RFN, a w zasadzie liberalny kapitalizm [Cud gospodarczy, 1995).

Wyijatkowo szybki — w poréwnaniu z innymi krajami Zachodu ~ wzrost gospo-
darczy skofczyt si¢ juz w latach 60. Do potowy lat sze§€dziesiatych w gospodarce
niemieckiej notowano stopniowa recesj¢, ktéra osiagnela najwyzszy poziom w po-
fowie roku 1967. Recesja ta doprowadzita do najwickszego w tamtym okresie po-
ziomu bezrobocia, wynosito ono 3,2%. Niewykluczone, ze wplyw na taka sytuacje
miato pojawienie si¢ ,.gastarbeiteréw” [K.Grimm, 1992:9].

W drugiej potowie roku 1967 wzrést w sektorze prywatnym popyt na towary
inwestycyjne, rzadowe programy ozywienia gospodarczego zaczgly przynosi¢ efek-
ty. W rzeczywisto$ci ozywienie to zmienito si¢ w boom gospodarczy, po ktérym na
wiosne 1970 nastgpil spadek koniunktury. Nastgpne dwa lata cechowata ponowna
poprawa sytuacji ekonomicznej kraju. Kolejnym momentem przelomowym byt
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»szok naftowy” w roku 1974, ktéry miatl wplyw na pogorszenie stanu gospodarki.
Pé6zniej jednak, az do roku 1976, trwal stopniowy wzrost gospodarczy, osiagajac
wtedy najwyzszy wskaZnik w powojennych Niemczech — 5,6%.

Druga polowa lat siedemdziesiatych i okres péZniejszy, pomijajac recesje lat
1981-82, az do lat dziewieédziesiatych, byt czasem stalego wzrostu ekonomicznego
Niemiec. Sukces gospodarczy Niemiec byl réwniez efektem stabilnego systemu
politycznego. Od poczatku istnienia Republiki Federalnej Niemiec na scenie polity-
cznej dominowaly cztery partie polityczne: Unia Chrzescijarisko-Demokratyczna
(Christlich Demokratische Union — CDU) i jej siostrzana partia w Bawarii — Unia
Chrzescijafisko-Socjalistyczna (Christlich — Soziale Union — CSU), Socjaldemokra-
tyczna Partia Niemiec (Sozialdemokratische Partei Deutschland — SPD), Wolna
Partia Demokratyczna (Freie Demokratische Partei — FDP), Partia Zielonych (Die
Griine) [J.Ruysseveldt, J.Visser, 1996:131]'3,

Zjednoczenie Niemiec tylko w niewielkim stopniu zmienito uklad sit na scenie
politycznej. Znaczne sukcesy w landach bytych Niemiec Wschodnich odniosty
partie zachodnioniemieckie [J.Ruysseveldt, J.Visser, 1996:132]. Wschodnioniemie-
cka komunistyczna PDS zdobyta w wyborach w roku 1994 jedynie pig¢ miejsc
w Bundestagu.

Pierwsze powojenne wybory w roku 1949 wygrata CDU-CSU pod kierownic-
twem Konrada Adenauera. Koalicja ta, wspélnie z FDP, sprawowata wiadze do
roku 1966. Po kr6tkim okresie rzadéw ,wielkiej koalicji” CDU-CSU-SPD
(1966-1969) w kolejnych wyborach zwycigzyto SPD, ktérego koalicjantem zostato
FDP. Ugrupowania te rzadzily w latach 1969-1982. Pierwszym przywédca byt
Willy Brandt, a w roku 1974 jego miejsce zajat Helmut Schmidt. W roku 1982, po
przedterminowych wyborach, rzady objeta SPD i FDP. Wéwczas kanclerzem zostat
Helmut Kohl. Wybory w pazdzierniku 1998 doprowadzity do kolejnej zmiany rza-
du. Do wladzy doszla koalicja SPD i Partii Zielonych. Nowym kanclerzem jest
Gerhard Schroder.

Zmiany rzadéw w oczywisty sposéb prowadzity do zmiany w polityce. Za kadencji
Willy'ego Brandta doszio do zblizenia pomigdzy RFN i krajami bloku wschodniego.
W tym samym czasie wprowadzono istotne reformy w stosunkach przemystowych.
Uchwalono migdzy innymi ustawy — o ustroju pracy (1972) i o wspéldecydowaniu
(1976).

13 SPD jest najstarsza z wymienionych partii, utworzono ja w 1863 r. Poparcie uzyskuje w wyso-
ko uprzemystowionych regionach i w o$rodkach miejskich. CDU i CSU utworzono w roku 1945, Ich
zaplecze wyborcze stanowia i katolickie, i protestanckie kregi pracownicze, klasa §rednia i spolecznos-
ci wiejskie. Ich polityka oparta jest na polityczno-spotecznej doktrynie chrzescijariskiej. Istotng role w
CDU odgrywa dobrze zorganizowana, lewicowa frakcja pracobiorcéw (Arbeiterausschiisse).

FDP ewoluowata z typowej partii liberalnej w parti¢ popierajaca interesy small biznesu i profesjo-
nalistéw. Pracodawcy niemieccy zwigzani sa zaréwno z CDU-CSU, jak i FDP.

Ani CSU-CDU, ani SPD nie sa uzyskuja absolutnej wigkszosci w Bundestagu, dlatego wazng rolg
przypisuje si¢ FDP jako koalicjantowi. ’
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Kolejny rzad SPD popierat szeroko zakrojony program ,humanizacji pracy”. Po
przetomie w roku 1982 polityka zatrudnienia zmierzala w innym kierunku. Rozwéj
gospodarki §wiatowej, a wraz z nim wzrost konkurencji, wymusil wprowadzenie do
polityki gospodarczej liberalnych zasad. Publiczne poparcie dla zwiazkéw zawodo-
wych zmniejszylo sie, a nowa regulacja prawna podniosta koszty prowadzenia przez
zwiazki akeji strajkowych.

Na poczatku dekady lat 90. Niemcy sa nadal trzecia potega gospodarcza §wiata:
wytwarzaja prawie trzydziesci procent produktu krajowego brutto Unii Europejskiej,
sa w czoléwce eksporter6w Swiatowych, maja jedna z najsilniejszych i najbardziej
stabilnych walut.

W roku 1995 zanotowano poczatki spadku koniunktury, zaczela wzrastaé liczba
bezrobotnych. W koricu roku bylo ich ponad 3,6 min. Prognoza na rok 1996 méwi-
fa 0 3,9 min, ale jak sie péZniej okazato, w marcu bylo juz bez pracy 4,1 min os6b.
Przewidywano, ze do kofica roku stopa bezrobocia przekroczy 10%. Trudno bylo
zahamowaé kryzys na rynku pracy. Po ogloszeniu przez Daimlera wielotysiccznej
redukcji zalég Dasy (przemyst lotniczy) i AEG (przemyst elektrotechniczny) podob-
ny zamiar wyrazil Heinrich von Pierer — prezes zarzadu Siemensa. W roku 1996
koncern ten chcial zlikwidowaé siedem tysiecy stanowisk. Posunigcia te wywolaly
niezadowolenie nie tylko wéréd pracujacych, lecz réwniez w kregach politycznych,
obawiajacych si¢ eskalacji niezadowolenia. Federalnemu ministrowi pracy zarzuco-
no brak inicjatywy w walce z bezrobociem oraz stwierdzono, ze wymyka si¢ spod
kontroli system zabezpieczeri socjalnych. Reakcja ministra na zarzuty bylo przedsta-
wienie projektu anulowania wcze$niejszej emerytury, wprowadzenia zamiast nicj
zatrudnienia w niepelnym wymiarze godzin. Osoby starsze pracowalyby na pé6t
etatu, a cze§¢ ich wynagrodzenia bylaby przedsiebiorstwom refundowana. W za-
mian firmy mialyby zatrudni¢ bezrobotnych [Lokomotywa recesji, 1996].

W tym samym czasie eksperci zacze¢li coraz czeéciej podnosi¢ kwesti¢ potrzeby
»odchudzenia pafistwa™ i znacznych oszczednosci. Wymuszony okoliczno§ciami
pakiet oszczednos$ciowy przewidywal, migdzy innymi, redukcj¢ $wiadczefi chorobo-
wych, zlagodzenie przepiséw chroniacych przed zwolnieniami z pracy, liberalizacje
ograniczefi czasu pracy, podwyzszenie granicy wieku emerytalnego kobiet oraz
zniesienie ograniczefi dotyczacych rozwoju przedsigbiorczodci, a takze zmiany
w podatkach i wydatkach budzetowych paristwa.

Dla zwigzkéw zawodowych oznaczalo to czgSciowa utratg zdobyczy socjalnych.
Dlatego tez zwiazkowcy z IG Metall pod koniec roku 1995 zaproponowali utworze-
nie ,sojuszu pracy”, w ktérym przy ,okraglym stole” zasia§¢ mieli pracodawcy,
pracobiorcy i czlonkowie rzadu. Pierwsza ,runda kominkowa” odbyla si¢ u kancle-
rza Kohla na poczatku grudnia. Jej uczestnicy w zasadzie nie doszli do porozumie-
nia, zgodzili si¢ na potrzebg poprawy tempa wzrostu gospodarczego. Nastgpne
spotkanie odbylo si¢ w styczniu 1996 r. nazwano je ,runda kanclerska”. W trakcie
tego spotkania wszyscy przystali na program rzadu. Postawiono nawet konkretny
cel — do kofica roku 2000 zmniejszy¢ bezrobocie o potowe.
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Wkrétce jednak zwiazki zawodowe odstapily od wczesniejszych ustaler i ostro
sprzeciwily si¢ rzadowemu pakietowi oszczednosciowemu. Wydaje sig, ze stanowi-
sko to podyktowane bylo dazeniem do odzyskania przez zwiazki pozyciji, jaka
zajmowaly wczeSniej w strukturze niemieckich stosunkéw przemystowych. Poza
tym pakiet oszczedno$ciowy okazal si¢ programem kosztownym, a nikt nie chciat
ponosi¢ tych kosztéw [Gorgce lato, 1996].

Rzad wybrany w roku 1998 zaproponowat pakt koalicyjny: ,Nowy start i odno-
wa — droga Niemiec w XXI wiek”. Najwazniejszym punktem tego paktu stala sig
walka z bezrobociem. Kluczowym sposobem tej walki ma byé wspélne dzialanie
rzadu, zwiazkéw zawodowych i pracodawcéw [SPD and Greens pledge new start
and renewal, 1998]. Juz w grudniu 1998 roku doszlo do spotkania tr6jstronnego
w celu negocjowania tzw. Paktu dla pracy. Zdaniem obserwatoréw rozmowy po-
trwaja przez cata kadencjg¢ rzadéw Schridera.

SWOISTOSC SYSTEMU STOSUNKOW PRZEMYSLOWYCH W NIEMCZECH

W Niemczech niewatpliwie wytworzyt si¢ specyficzny system stosunkéw prze-
mystowych. O specyfice tej decyduje kilka czynnikéw. Po pierwsze, struktura
1 dzialaino$¢ partneréw spotecznych ulegta istotnej formalizacji, ktéra jest wynikiem
szczegblowego prawodawstwa w zakresie stosunkéw przemystowych. Od dawna
podkresla sig, Zze prawo pracy w Niemczech jest gwarantem stabilnosci systemu
stosunkéw przemystowych [E.Dittrich, 1995:92]. Jednoczeénie wskazuje sic na
szczegblng role Sadu Pracy, ktéry wszyscy aktorzy systemu uznaja za niezaleznego
arbitra w sporach. Po drugie, zar6wno pracodawcy, jak i pracobiorcy zorganizowani
sa w stowarzyszenia o korporacyjnym charakterze, ktére obejmuja cale galezie
gospodarki.

Ponadto konstytucyjnie jest gwarantowana autonomia stowarzyszeri pracodaw-
céw i zwiazkéw zawodowych w ksztaltowaniu warunk6éw zatrudnienia i przetargu
zbiorowego. Wiaze sig z tym inna cecha charakterystyczna, otz przetarg zbiorowy
odbywa si¢ przede wszystkim na poziomie branzowym. Na koniec, trzeba przypo-
mnie¢ o dualnym systemie reprezentacji pracobiorcéw: na poziomie ogdlnokrajo-
wym i branzowym pracobiorcy reprezentowani sa przez zwiazki zawodowe, a na
poziomie firmy przez rady zakladowe [J.Russeveldt, J.Visser, 1996:145]. Rady
zaktadowe realizuja zasade wspéistanowienia, ktéra — wraz z przetargiem zbioro-
wym — stanowi instytucjonalne podstawy systemu stosunkéw przemystowych
w Niemczech. Wspélstanowienie (Mitbestimmung) jest to praktyka odnoszaca sie
do poziomu pojedynczej firmy. Polega ona na wspétdziataniu zarzadu i rady nad-
zorczej z rada zakladowa reprezentujacq pracobiorc6w.

Rady zakladowe (Betriebesrat) dzialaja wedlug ustawy o ustroju pracy z 1952 r.
Zgodnie z ustawa rade zakladowa wybiera si¢ we wszystkich zakladach zatrudnia-
jacych na stale wigcej niz S pracownik6éw. Uprawnieni do czynnego i biemego
udziatu w wyborach do rad zakladowych sa wszyscy bedacy pracownikami zakladu
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od szeSciu miesiecy. Wybory do rad odbywaja si¢ co cztery lata, a wybrani czion-
kowie sa zwolnieni od czynnoici zawodowych [R.Dombre, 2000:maszynopis].
Zgodnie z prawem im wiecej zatrudnionych w zakladzie, tym liczniejsza jest rada
zakladowa (patrz tabela 2).

Tabela 2. Liczebno$é rad h w zaleznosel od liczby
Liczba Liczba czionkéw Liczba Liczba czlonkéw

i rad ych jony rad
5-20 1 1001-2000 15
21-50 3 2001-3000 18
51-150 5 3001-4000 23
151-300 7 4001-5000 27
301-600 9 5001-7000 28
6011000 1 7001-9000 3

Zeocho:  Workars Representation in Europe, 1999:45, w firmach 2atrudniajacych powyzej 9000 osdb,
Ka2de dodatkows 3000 pracownikow powigksza grono rady zakiadowe] o dwie osoby.

W praktyce rady zakladowe znacznie czgéciej dziataja w duzych zakladach niz
malych. Niemniej, jak wynika z szacunkéw, okoto 2/3 pracobiorcéw zatrudnionych
jest w przedsigbiorstwach, w ktérych takie rady utworzono [Workers Representation
in Europe, 1999:45].

Prawo szczeg6lowo okresla réwniez zakres dziatalno$ci rad. Maja one prawo do:
« informaciji,
¢ konsultacji,

» wspdldecydowania (wsp6istanowienia).

Zgodnie z ustawa o ustroju pracy, rady zakladowe reprezentuja interesy wszyst-
kich pracownikéw w przedsigbiorstwie. Czuwaja nad przestrzeganiem prawa, do-
trzymywaniem uktadéw zbiorowych, porozumieri zakladowych itp. Maja wplyw na
warunki i bezpieczefistwo pracy. Udzielaja pracodawcy informacji, przeprowadzaja
zebrania zakladowe i wspéipracuja w sprawach zatrudniania, zaszeregowania i prze-
noszenia pracownikéw. Rady zakladowe nie posiadaja prawa veta, jednak ich opinie
musza byé wyshuichane. Ponadto maja prawo do wsp6tdecydowania w kwestiach
polityki ptacowej, zwlaszcza ustalania zasad wynagradzania i wprowadzania oraz
stosowania nowych metod wynagradzania, a takze dokonywania ich zmian. Réw-
niez maja prawo do wspéldecydowania przy ustalaniu stawek akordu i premii
[R.Dombre, 2000:maszynopis].

Mimo formalnej niezaleznoéci rad zakladowych od zwiazkéw zawodowych,
cztonkowie rad s3 w wigkszoci dzialaczami zwiazkowymi i wlasnie z tego wzgie-
du bywaja do rad wybierani. Od roku 1952 ponad 80% czionkéw rad zaktadowych
nalezy do zwiazkéw zawodowych zrzeszonych w DGB [E.Dittrich, 1995:95]. Uza-
leznienie rad zaktadowych od zwiazkéw zawodowych przejawia si¢ tez w inny
spos6b. Do obowiazkéw rad zakiadowych nalezy zbieranie skiadek od czlonkéw
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zwigzkéw zawodowych, zarazem rady zakladowe odpowiedzialne s3 za interpreta-
cje i wdrazanie ukladéw zbiorowych. Te typowo zwiazkowe czynnosci realizowane
przez rady zakladowe odbywaja si¢ w $cislej wspétpracy z lokalnymi organizacjami
zwiazkowymi. Co wigcej, uwaza sie, ze nieistnienie reprezentacji zwiazkowej na
poziomie przedsigbiorstwa przenosi na rady zakladowe odpowiedzialno$¢ za roz-
wigzywanie konfliktéw [E.Dittrich, 1995:95].

Rady zakladowe nie majq prawa do organizowania strajku, s3 natomiast zobligo-
wane prawnie do ,wspélpracy z pracodawca w duchu wzajemnego zaufania dla
dobra pracownikéw i firmy” [D.Sadowski, U.Backes-Gellner, B.Frick, 1995:45].
Dlatego tez funkcje mediacyjne (arbitrazowe) rad zaktadowych musza mie¢ pokojo-
wy charakter, tj. zorientowany na wsp6iprace i kompromis. Generalnie mozna
stwierdzi€, ze rady zakladowe pelnia dwojaka role. Z jednej strony odpowiedzialne
s3 one za interesy pracobiorcéw, czgsto kolidujace z interesem pracodawcy. Z dru-
giej strony do pewnego stopnia wspéttworzg z pracodawcami strategie przedsigbior-
stwa. W rezultacie ta podwdjna rola rad zaktadowych sprawia, ze stale balansuja
one pomigdzy zbytnim uzaleznieniem od zwiazk6w zawodowych a zbytnim uzalez-
nieniem od pracodawcy [E.Dittrich, 1995:95].

W przedsigbiorstwach wielozakladowych prawo przewidziato tworzenie nadrzed-
nych rad zakladowych (Gesamtbetiebsrat), skupiajacych reprezentantéw rad z po-
szczegblnych zakladéw. Mozliwe jest réwniez powotywanie rad zakladowych
w koncemach (Konzernbetriebsrat), jezeli wyrazi na to zgode 75% ogétu pracowni-
kéw koncernu [Workers Representation in Europe, 1999:49].

Uklady zbiorowe, obok zasady wspélstanowienia, leza u podstaw niemieckiego
systemu stosunkéw przemystowych. Zgodnie z reguly Tarifautonomie, wynikajaca
z ustawy o ukladach zbiorowych z roku 1949 (Tarifvertragsgesetz — TGV), organi-
2acje pracodawcéw i organizacje pracobiorcéw maja petne prawo i catkowitg nieza-
lezno§¢ w negocjacjach warunk6éw pracy i placy metoda przetargu zbiorowego.
Ustawa TGV okreSla procedury i przedmiot przetargu zbiorowego, a zarazem chroni
autonomi¢ intereséw pracodawcéw i pracobiorc6w oraz ich organizacji'. Przy
tym w znacznym stopniu ogranicza wptyw paristwa na regulacje zasad i warunkéw
zatrudnienia [J.Ruysseveldt, J.Visser, 1996:145].

Wedtug prawa stronami przetargu zbiorowego sa pracodawcy ipracobiorcy's.
Cechg charakterystyczna modelu niemieckiego stal si¢ branzowy charakter uktadéw
zbiorowych, aczkolwiek znane sa przyklady negocjacji ukladéw pomigdzy pojedyn-

4 Na przyktad umowy zbiorowe zawierajace klauzulg o mozliwosci wiaczenia wynegocjowanej
podwyzki do placy zasadniczej sa nielegalne. Oznacza to, ze do podwyzek plac, przewidzianych
umowami zbiorowymi, moga by¢ (w czesci lub caloéci) wiaczone tylko te skiadniki, ktérych nie
obejmuja umowy ze zwiazkami zawodowymi. Daje to kierownictwu przedsi¢biorstwa mozliwo$é
prowadzenia niezaleznej polityki ptac [E.Dittrich, 1995:93].

'S Rady zakladowe nic maja prawa negocjowaé ukladéw zbiorowych, aczkolwiek maja prawo
zawiera¢ porozumienia z indywidualnym pracodawcg w kwestiach nieregulowanych ukladami zbio-
rowymi {Workers Representation in Europe, 1999:43].
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czym pracodawca a zwigzkami zawodowymi. Zazwyczaj dotycza malych firm,
wyjatkiem sa Volkswagen i duze koncemny paliwowe, gdzie réwniez zawarto zakla-
dowe uktady zbiorowe pracy. Przez niekt6rych specjalistéw uklady takie s3 uwaza-
ne za bardziej nowatorskie niz proponowane rozwigzania branzowe. Mimo to
w ogblnej liczbie zawartych ukladéw zbiorowych stanowia one mniejszoé¢. Na
przyklad w 1997 r. spo§réd 47300 ukladéw 16500 stanowily zakladowe, resztg
podpisano na poziomie branzowym [R.Dombre, 2000:maszynopis].

Uklad zbiorowy dotyczy tylko cztonkéw organizacji, ktére go podpisaty.
W praktyce s one rozszerzane na wszystkich pracownikéw zatrudnionych w przed-
sigbiorstwie objetym ukladem [J.Ruysseveldt, J.Visser, 1996:145]. O ile w odniesie-
niu do pracobiorcéw jest to proces automatyczny, o tyle w stosunku do pracodaw-
c6w rozszerzanie dokonuje si¢ wedlug bardziej skomplikowanych zasad. Uklad
zbiorowy moze obowigzywaé w przedsigbiorstwach nie zrzeszonych w federacji
pracodawcéw, jezeli decyzje o rozszerzeniu wydat federalny minister pracy lub
minister pracy landu, na terenie ktérego znajduje si¢ przedsigbiorstwo nie objete
ukladem branzowym. Warunkiem podjecia takiej decyzji jest zadanie rozszerzenia
ukladu, wysunigte przez pracodawcéw, ktérzy sygnowali ukiad. W praktyce mecha-
nizm ten stosowany jest sporadycznie [J.Ruysseveldt, J.Visser, 1996:146).

Wszystkie wymienione cechy przetargu, sprawiaja, ze uklady zbiorowe maja
relatywnie duzy zasieg. Jak wynika z réznych Zrédet, ukiady zbiorowe pracy obe-
jmuja w Niemczech od 80 do 90% pracobiorcéw. Branzowy charakter ukiadéw
oraz szeroki zasieg sprawiaja, ze warunki pracy i placy ulegly w tym kraju pow-
szechnej standaryzacji. Uktady zbiorowe nie obejmuja tylko niektSrych obszar6w
zatrudnienia. Najczeéciej nie ma uktadéw w organizacjach o charakterze ,.non pro-
fit”, ktére zatrudniaja pelnoetatowych pracownikéw (naleza do nich migdzy innymi:
kosciél, partie polityczne, izby handlowe). Ale takze one stosuja postanowienia
ukladowe, obowiazujace w branzach o podobnym charakterze dziatalnosci [J.Ruys-
seveldt, J.Visser, 1996:146].

Inng cecha charakterystyczng dla instytucji przetargu zbiorowego jest Friendens-
pflicht. Zgodnie zta regula, w trakcie obowigzywania ukladu, strony, ktére go
sygnowaly, musza zachowaé pokéj [J.Ruysseveldt, J.Visser, 1996:147]. Oznacza to,
7e zwiazek zawodowy, ktéry podpisat uklad, przynajmniej przez rok powinien
powstrzymaé si¢ od podejmowania akcji strajkowej [Workers Representation in
Europe, 1999:44]. Mimo do$¢ stabilnego charakteru, instytucja przetargu zbiorowe-
go przezywa w ostatnim czasie trudne chwile. Przede wszystkim zmniejsza si¢
zasieg ukladéw [,,EIRO Annual Review-1998", 1999:51}. Pracodawcy coraz cze$-
ciej rezygnuja z czlonkostwa w stowarzyszeniach, ktére maja ich reprezentowac.

Pracodawca niezrzeszony w federacji nie musi stosowaé si¢ do ustaleri uktado-
wych, wobec tego moze placié mniej niz ustalono w ukladzie wiasciwym dla bran-
zy, w ktorej funkcjonuje. Postepuja tak na og6l firmy dzialajace na obszarze bylego
NRD [Workers Representation in Europe, 1999:44).

Choé w roku 1997 relatywnie duzo, bo 61% firm i 83% ogétu pracobiorcéw
objetych bylo ukladami zbiorowymi, to dane te nie oddajg znacznego zr6znicowa-
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nia w poszczeg6lnych branzach. Sa obszary gospodarki, w ktérych 100% pracobior-
c6w objetych jest ukladami, sa tez branze, w kt6rych tylko wobec okolo 50% pra-
cownikéw obowiazuja postanowienia ukladowe [P.Cressey, C.Gill, M.Gold,
1998:54]. Zr6znicowanie to wystgpuje réwniez w ukladzie wiasno$ciowym firm.
Jak wynika z danych, w roku 1998 ukiady zbiorowe obejmowaty jedynie 49%
zachodnioniemieckich firm sektora prywatnego (65,3% ogétu pracownikéw zatrud-
nionych w przedsigbiorstwach prywatnych) [,EIRO Annual Review-1998”,
1999:51]. Dane ujawniaja duza nier6wno§¢é w tym wzgledzie miedzy wschodnia
a zachodnia czeécig Niemiec. We wschodniej czesci uklady zbiorowe byly tylko
w 25,7% firm sektora prywatnego [,,EIRO Annual Review-1998", 1999:51].

Ponadto, mimo znacznej przewagi liczebnej ukladéw branzowych, stopniowo
wzrasta liczba uklad6w zawieranych na poziomie zakladéw. Dzieje sig tak z kilku
wzgledéw. Po pierwsze, wzrasta konkurencja. Po drugie, regulacje plac, czasu pra-
cy, wdrazania nowych technologii oraz szkolenia zawodowego musza z koniecz-
noci uwzgledniaé szczegélne uwarunkowania danego zakladu lub przedsiebiorstwa
[M.Weiss, 1996:43]. Te warunki spelniaja zakladowe uklady zbiorowe. Ich rosnaca
liczba wskazuje na stopniowa decentralizacje procesu przetargu zbiorowego i erozje
branzowych uktadéw zbiorowych [,EIRO Annual Review-1998”, 1999:51].

Nie oznacza to jednak wyraznego ostabienia pozycji uktadéw zbiorowych w nie-
mieckim systemie stosunkéw przemystowych. Nadal odgrywaja one zasadnicza role
w ksztaltowaniu stosunkéw pomiedzy pracodawcami a pracobiorcami i regulacja
stosunk6éw pracy poprzez ustalenia ukladowe znajduje wielu zwolennikéw. Odzwier-
ciedlajg to dane niemieckiego Ministerstwa Pracy. W roku 1998 zarejestrowano
49500 ukladéw zbiorowych wobec wspomnianych 47300 w roku 1997. Do najwaz-
niejszych naleza:

* uklad zbiorowy dla przemystu stalowego w Niemczech Wschodnich (styczesi

1998),

* ukiad zbiorowy dla stuzb publicznych (kwiecieri 1998),
* uklad zbiorowy dla OTELO — jednego z najwickszych operatoréw telefonicznych

(maj 1998) [,.EIRO Annual Review-1998”, 1999:56~57].

KONFLIKTY PRZEMYSLOWE W NIEMCZECH
PO DRUGIEJ WOUNIE SWIATOWEJ

Mimo iz konflikty przemystowe w niewielkim stopniu decyduja o ksztalcie syste-
mu stosunkéw przemystowych w Niemczech, wyrazne sa ich cechy szczegélne.

Podstawa prawng konfliktu przemystowego jest niemiecka konstytucja z 1949r.
[Preventing and Resolving Industrial Conflicts, 1993:5] gwarantujaca prawo do
strajku i lokautu. Zgodnie z niemieckim ustawodawstwem prawo do strajku jest
jedna z podstawowych swobéd demokracji. Jest to niezbywalny warunek negocjacji
uklad6w zbiorowych pracy. Przyjeto bowiem zalozenie, ze rokowania bez mozliwo-
Sci strajku, bylyby jedynie ,zbiorowa zebraning” [R.Dombre, 2000:maszynopis).
Kazdy pracownik ma prawo wziaé udzial w akcji strajkowe;j.
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poniewaz nie opowiada si¢ za nim 75% lub wigcej czionkow

Zawarcie zbiorowego

ukladu pracy

Rys. 1. Procedury konfliktu

W niemieckim prawie rozréznia si¢ strajki dotyczace praw i strajki dotyczace
intereséw. Legalne sa tylko te, ktére dotycza interes6w, na przykiad gdy pojawia sie
impas w negocjacjach zbiorowych. Strajk jest nielegalny wéwczas, gdy dotyczy praw,
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ktérych regulacja lezy w gestii sad6éw pracy. Nielegalne sa réwniez strajki, do ktérych

dochodzi w trakcie obowiazywania ukladu zbiorowego [R.Clutterbuck, 1990:32].

W czebei dotyczacej strajk6w prawo szczegétowo okre§la procedury rozpocze-
cia, przebiegu i sposobu zakoficzenia akcji strajkowej. Zgodnie z regulacjami praw-
nymi strajk moze dotyczyé kwestii zawartych w ukladzie zbiorowym, czyli strajki
polityczne i strajki solidamosciowe sa nielegalne. Do akcji strajkowej moze dojéé,
jesli za jej podjeciem opowie si¢ co najmniej 75% cztonkéw zwiazkéw zawodo-
wych [R.Dombre, 2000:maszynopis].

Poczawszy od lat siedemdziesiatych najczestsza reakcja pracodawcéw na protes-
ty pracownicze stal si¢ lokaut. W niemieckim prawodawstwie jest to legalna bros
pracodawcéw. Polega on na zaplanowanym niewpuszczeniu pracownikéw na teren
zakladu w celu doprowadzenia do zakoriczenia zbiorowego sporu pracy [O.Jacobi,
W.Muller-Jentsch, 1990:144). Najnowsze regulacje prawne okreslajace zasady lo-
kautu przedstawit w 1991 r. Trybunat Konstytucyjny. Zgodnie z prawem wyréznia
si¢ dwa rodzaje lokautu:
¢ goracy: przedsigbiorca ma prawo zamknaé przed pracownikami bramy zaktadu

na terenie objetym strajkiem; wedhig orzecznictwa sadowego lokaut moina

stosowa¢ tylko wobec pracownikéw objetych ukladem zbiorowym, o ktéry toczy
si¢ strajk {R.Dombre, 2000:maszynopis]. Pracownicy objeci goracym lokautem
otrzymuja finansowe wsparcie od zwiazku;

» zimny: przedsigbiorstwo majace siedzibe na obszarze nieobjetym strajkiem
wstrzymuje produkcje pod pretekstem rzekomego braku dostaw lub wéwczas,
gdy nie pracuja odbiorcy; pracownicy dotknigci zimnym lokautem nie otrzymuja
finansowego wsparcia zwigzku [R.Dombre, 2000:maszynopis].

Dynamika konfliktéw przemystowych

Mimo iz wigkszo§¢ obserwatoréw stosunkéw przemystowych w Niemczech
uznaje zgodnie, ze poziom konfliktéw przemystowych jest tam niski, to trudno jest
znaleZ¢ potwierdzenie tej opinii. Odpowiednie dane sa niedostgpne, mozna jedynie
uzyska¢ informacje obejmujace tacznie strajki i lokauty [R.Dombre, 2000:maszyno-
pis]. Ponadto dostgpne statystyki dotycza liczby pracownikéw objetych strajkiem
i lokautem oraz czasu pracy straconego z powodu strajku i lokautu, nie uwzglednia-
ja natomiast liczby protestéw. Dane te obejmujg lata 1980-1998. W odniesieniu do
wcezesniejszego okresu przyjmuj¢ za Jacobim i Miillerem-Jentchem, ze od potowy
lat 50. do poczatku lat 80. poziom konfliktéw przemystowych w Niemczech byt
niski. Co wiecej, zdarzaly sie okresy catkowitego braku aktywnosci strajkowej
[O.Jacobi, W.Muller-Jentsch, 1990:144].

Wedlug danych statystycznych Niemcy znajduja sie w grupie padistw o niskim
poziomie konfliktéw. Jak wynika z rocznego raportu, przygotowanego przez Euro-
pejska Fundacje na rzecz Poprawy Warunkéw Zycia i Zatrudnienia, Niemcy znalaziy
si¢ w grupie paiistw, w ktérych w latach 1997-1998 $rednio na 1000 pracownikéw
przypada nie wigcej niz 11 dni nieprzepracowanych z powodu strajku lub lokautu. To
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grupa krajéw o najnizszym tego typu wskazniku, podczas gdy najwyzszy wskaZznik
wynosi 60 straconych dni pracy na 1000 pracownikéw [M.Carley, 2000:11].

Tabela 3. ika strajkow i lokautow w Ni h w latach 19601998
Pracownicy zaangazowani Dni pracy nieprzepracowsne
Lata w sirajki | lokauty w wyniku strajkow i lokutow
(wiys) {witys)
1980° 8451° 128
1985° 781" 355
1990° 257 364
1991* 208* 154
1992° 598° 1545
1993 133 593
1994 401 229
1995 183 247
1997° 13 52
1998° 4 16
* dane dotycza Repubiiki Federalnej Niemiec.

rbcbo: * World Labour Report. industrial Retations, Democracy and Social Stabifly 19971996,
1999:252,254; ® M.Carley, 200022,4, dane podane za Federalnym Biurem Zatrudnienia.

Nie oznacza to jednak, ze w Niemczech w ogéle nie dochodzito do powaznych
protestéw pracowniczych. W swoim opracowaniu Jacobi i Miiller-Jentsch wymienili
najwazniejsze strajki w Niemczech w latach 1978-1984. W roku 1978 byly trzy
powazne wystapienia pracownicze. Do pierwszego z nich doszio w przemysle dru-
karskim. W strajku wziglo udziat 20 tys. pracownikéw, a lokautami objgto 55 tys.
o0s6b. Zadania dotyczyly zapewnienia miejsc pracy i podwyzek plac. W kolejnym
strajku, w przemysle metalowym, wzieto udziat 85 tys. pracownikéw. Lokauty do-
tknely 120 tys. oséb. Zadania strajkujacych dotyczyly kwestii ptacowych. Na prze-
fomie lat 1978/1979 znowu strajkowalo w przemy¢le metalowym. W strajku uczest-
niczylo 60 tys. pracownikéw. Lokautami objeto 40 tys. os6b, a zadania dotyczyly
skrécenia tygodnia pracy do 35 godzin.

Rok 1980 przyni6st protesty w niemieckiej poczcie. W strajku bralo udziat 25
tys. pracownikéw. Zadania dotyczyly dodatkowych przerw w pracy. Tym razem nie
bylo lokautu. Przez nastgpne trzy lata nie odnotowano powaznych wystapiefi praco-
wniczych. Dopiero w roku 1984 znowu zastrajkowaly przemyst metalowy i drukar-
ski, z udzialem 102 tys. pracownikéw. Lokauty zastosowano wobec wigkszej liczby,
bo 140 tys. oséb (350 tys. wraz ze zwolnionymi w drodze ,.zimnych lokautéw™).
Zadania dotyczyly skrécenia tygodnia pracy do 35 godzin [O.Jacobi, W.Muller-
-Jentsch, 1990:145].

Ani w drugiej polowie lat 80., ani w pierwszej lat 90. nie bylo powazniejszych
wystapiefi pracowniczych. Dopiero rok 1996 przyniést zakrojone na szeroka skale
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protesty pracownikéw przemystu metalowego. W strajku, ktéry odbyt si¢ w pa-
Zdzierniku 1996 r., wziglo udziat 400 tys. oséb. Ich zadania dotyczyly ograniczenia
redukcji wynagrodzef, placonych w trakcie choroby, zaproponowanych przez praco-
dawcéw w negocjowanym na rok 1997 nowym ukladzie zbiorowym pracy [Strike
hits metalworking over planned cuts in sick pay, 1996].

Kolejne dwa lata cechowaly sie relatywnie niskim poziomem konflikt6w przemysto-
wych. Cho¢ nie doszlo do protestéw poréwnywalnych z tymi, jakie byly w 1996 r., to
wroku 1997 prawie co trzeci dzied pracy stracony z powodu strajku dotyczyt
przemystu metalowego, a w roku 1998, co piaty — transportu [M.Carley, 2000:12].

Swoistosé konfliktu przemystowego w Niemczech w koicu fat dziewigcdziesigtych

Charakterystyczny dla stosunkéw przemystowych w Niemczech model konfliktéw
przemystowych zaczat sig ksztattowaé od potowy lat 50. Wyréznia go kilka cech: po
pierwsze, bardzo niska czestotliwo§é wystepowania konfliktéw, po drugie, kompromi-
sowy sposéb ich rozwiazywania i wreszcie wazna rola paristwa jako mediatora.

Pierwsze trzy powojenne dekady w historii Niemiec charakteryzowat niski poziom
strajkéw. Dopiero przetom lat 70. i 80. przyni6st wzrost napie¢ w stosunkach pomig-
dzy zwiazkami zawodowymi a pracodawcami. Najwyzszy za$ poziom napieé nastapit
w potowie lat 80. Protesty objely przede wszystkim przemyst metalowy oraz drukar-
ski. Zwiazki zazadaty skrécenia 40. godzinnego tygodnia pracy do 35 godzin. Jedno-
czesnie staly na stanowisku, iz redukcja czasu pracy nie powinna mie¢ wplywu na
poziom plac. Pracodawcy — co do§¢ oczywiste — nie zgodzili sie na proponowane
przez 2wiazki zmiany. Argumentowali, ze realizacja zadar zwigzkowych spowodo-
walaby wzrost kosztéw produkcii, ktéry pozbawitby ich produkty konkurencyjnosci
na rynku $wiatowym. Jako wyjécie z sytuacji pracodawcy zaproponowali uelastycz-
nienie czasu pracy w zaleznosci od charakteru wykonywanej pracy.

NiepoSlednia rol¢ w rozwiazywaniu konfliktéw w tym kraju odgrywa rzad.
W tym przypadku nie popart on zwiazkéw zawodowych, natomiast jako rozwiaza-
nie problemu wysokich kosztéw ewentualnego skrécenia tygodnia pracy, rzad
przedstawil projekt przyznania wczeéniejszych emerytur pracownikom powyzej 58
roku zycia [O.Jacobi, W .Muller-Jentsch, 1990:133].

Efektem siedmiotygodniowego sporu bylo ustalenie, ze tydzied pracy bedzie
trwat 38,5 godziny. Jednakze w zaleznosci od przedsigbiorstwa i charakteru pracy
mégl on waha¢ si¢ od 37 do 40 godzin. Owe widelki byly efektem indywidualnych
negocjacji na poziomie przedsigbiorstwa. Cecha charakterystyczna tego sporu byla
jego skala. W poczatkowej fazie wziglo w konflikcie udziat 10 tys. pracownikéw
(gtéwnie bezposrednio produkcyjnych) zatrudnionych w przemysle motoryzacyj-
nym. W wyniku zaangazowania si¢ w strajki IG Metall, do protestu przystapito
nastgpnych 50 tys. os6b [0.Jacobi, W.Muller-Jentsch, 1990:145].

Odpowiedzia pracodawcéw byt lokaut, ktéry objat 140 tys. pracownikéw. Nigdy
wezesniej strajki nie objely tak wielu przedsigbiorstw. Wicle firm musiato tymcza-
sowo zwolni¢ czeS¢ pracownikéw lub catkowicie wstrzymaé produkcje, thumaczac
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sie niedostatecznym zaopatrzeniem przez strajkujace zaklady. Efe'ktem tego bylo
zwolnienie czasowe ponad 300 tys. pracownikéw, przede wszystkim w pmmyéle
motoryzacyjnym. Zwiazki t¢ sytuacj¢ uznaly za ,zimny lokaut”. Posu::ne,cxa praco-
dawcéw byly nie tylko wynikiem technologiczno-ekonomicznych pow1§zaﬁ pomig-
dzy przedsigbiorstwami. Podyktowalo je réwniez dazenie do wywolania w 2wiaz-
kach skfonnosci do kompromisu. Dzialania te byly w pemi zgodne z przepisami
prawnymi dotyczacymi lokautéw. Konflikt ten zakoriczy! si¢ osiagnigciem kompro-
misu satysfakcjonujacego obie strony. ) _ )

Byl to jeden z niewielu sporéw, a zarazem najpowazniejszy, pomlefizy zwigzka-
mi zawodowymi a pracodawcami w stosunkach przemystowych w Niemczech po
wojnie az do potowy lat 90. . ) A o

Dopiero w roku 1996 doszlo do. protestéw, ocenianych Ja.ko. najpowazniejsze
w calej powojennej historii Niemiec. Pierwszym sygnalem zblizajacych sie wyfla—
rzeii byly akcje strajkowe sfery budzetowej. Rzad zaproponowal, by utzedmcx
i shuzby publiczne ze wzgledu na ogélne oszczednosci przez dwa lata zre'zygnowa.h
z podwyzek plac. Byla to tylko propozycja, gdyz rzadowi nie wolno takich ograni-
czen narzucié. Struktura plac jest corocznie dyskutowana przez pracodawcéw w tym
przypadku przez ministra spraw wewnetrznych i przedstawicieli pracobio'rcéw, czyh
DAG i OTV. Zwiazki zawodowe natomiast zazadaly 4,5% podwyzki. Nie zgodzity
sie takze na wczeéniej zapowiedziane wydtuzZenie czasu pracy i proponowane ogra-
niczenie platnego urlopu chorobowego. ' _

Rzad nie zdecydowal si¢ na spelnienie zadah zwigzkéw. W wielu miastach
doszto do akcji strajkowych'S. Akcja protestacyjna miala sklonié .rzad do
ustgpstw, aby zwiazki osiagnely chociaz czg§ciowe zwycigstwo. 1 to im sig udalo.
Rzad przyznal sferze budzetowej 2% podwyzki, ktéra pozwolita na pokrycie wzros-
tu kosztéw utrzymania.

Wkrétce okazato sig, Ze strajki budzetéwki byly tylko ,wierzcholkiem géry
lodowe;j”. Protest przeciwko oszczedno$ciowym zamiarom rzadu zaczat zatac.zgé
coraz szersze kregi. W polowie lata doszto w Niemczech do najwigkszej po wojnie
demonstracji: 350 tys. uczestnikéw przyjechalo do Berlina. Demonstracja przebie-
gata pod hastami ,,O prace i sprawiedliwo$¢ spoleczng”, co nawigzywalo do r_za_do—
wego programu ,,O wzrost i zatrudnienie”, ktéry — jak wspomniano wczeﬁmgj -
zostal przez zwiazki odrzucony. Przewodniczacy zwiazkéw zawodowych Dieter
Schulte nazwat pakiet oszczednosciowy ,,atakiem na paristwo i kalalogierq okropno-
§ci”. Zwigzkowcy uwazali, ze program ten nikomu pracy nie zapewni, a cigzar
oszczedzania bedzie niesprawiedliwie rozlozony, przez co bogatsi stang sig jeszcze
bardziej bogaci, a biedni jeszcze biedniejsi. -

Strona rzadowa zarzucita demonstrantom zakltécanie pokoju spolecznego, a mini-
ster pracy stwierdzil, ze kto uznaje obnizenie kwoty wydatkéw socjalnych o 0,4%

'6 W Bonn i Kolonii przez trzy godziny nie kursowaly busy. W Wuppertal ,"_ ty stuzby
oczyszczania miasta. Podawano, ze co najmniej péitora miliona berlificzyk6éw spéZnito si¢ do pracy, a
strajki stuzb publicznych coraz bardziej dawaly si¢ Niemcom we znaki.

Rodzis 4. Konfikt w stosunkach W N .

»-..za koniec paristwa socjalnego, zatracil wszelka miare...”. Podobne zarzuty postawit
zwigzkom zawodowym kanclerz Helmut Kohl i potwierdzil, ze rzad zdecydowany
jest przeprowadzié swéj program. Wiadze paristwowe wychodzily z zalozenia, iz
obnizenie dodatkowych kosztéw pracy zwicgkszy konkurencyjno§¢ niemieckiej gospo-
darki, a tym samym liczbe miejsc pracy [O prace i sprawiedliwosé spoteczng, 1996).

Dnia 12 wrze$nia 1996, pomimo ostrych sprzeciwéw zwiazk6w zawodowych
i braku akceptacji Bundesratu, dzieki dyscyplinie rzadzacej koalicji, pakiet oszczed-
noSciowy zostal w swojej najbardziej bolesnej — spolecznej czgéci ostatecznie przy-
jety [Reformy nie na miare kryzysu, 1996}. Zgodnie z nim pracobiorcy odtad za
pierwsze sze$¢ tygodni choroby mieli otrzymywaé nie 100, lecz 80% pensji lub
straci¢ jeden dziefi urlopu za tydziei choroby. Dotychczas oprécz najdiuzszych
w Europie szefciotygodniowych urlopéw i wielu dni wolnych, Niemcy dostawali
jeszcze cztery tygodnie przeznaczone na leczenie sanatoryjne. Obecnie rzadziej
i krécej mogliby korzysta¢ z sanatoriéw (miato im przystugiwaé trzy zamiast czte-
rech tygodni, co cztery, a nie co trzy lata). Za tydzien kuracji odebrano im dwa dni
urlopu. Ponadto o marke wiecej mieli placi€ za lekarstwa. W przedsiebiorstwach
zatrudniajacych mniej niz dziesig¢ os6b nie obowiazywatby kosztowny system
ochrony przed zwolnieniami, dotad wylaczone z niego byly tylko firmy zatrudniaja-
ce ponizej pieciu pracownikéw.

Niemniej jednak potezna demonstracja wywarta wplyw na stanowisko rzadu.
Dzigki niej przedhuzono ochrong przed zwolnieniami dla tych, ktérzy juz z niej
korzystaja. Przyznano réwniez prawo do 100% chorobowego zasitku niepetno-
sprawnym i tym, kt6rzy ulegli wypadkom przy pracy. Wreszcie takze o trzy lata
przesunal si¢ termin wprowadzenia przedhuzonego wieku emerytalnego dla kobiet.
Pakiet oszczednoSciowy zostat przyjety, pomimo ostrych sprzeciwéw, jakie wzbu-
dzil. Porozumienie, bedace cecha charakterystyczng niemieckiego modelu stosun-
kéw, ponownie zostalo, jak przypuszczano, osiagniete.

Juz w pazdziemiku przekonano sig, jak bledne byly to opinie. Préba stopniowe-
go wprowadzania ustaleri rzadowych do uklad6w zbiorowych spotkata si¢ z ostrymi
strajkami, organizowanymi gléwnie przez IG Metall. Do strajkéw doszlo réwniez
w przemys$le chemicznym i drukarskim. W innych sektorach zwiazki zawodowe
zagrozily protestami, je$li pracodawcy zechca forsowaé rzadowe ustalenia. Tak
ostre stanowisko zwiazkéw zawodowych spowodowalo, ze niektére firmy prywatne
zaproponowaly zwigzkom indywidualne ukiady, nawet jesli branzowe negocjacje
zostaly juz zakoficzone'”.

Napigcia zatem zalagodzono, a program rzadowy w mniejszym lub wigkszym
stopniu zostal przez pracodawcéw i pracobiorcéw zaakceptowany. Zapewne nie
satysfakcjonowat zadnej strony, lecz bylo oczywiste, ze oszczednosci sa konieczne
dla utrzymania silnej pozycji Niemiec w §wiecie. Poza tym, jakkolwiek niechetnie

"7 Na przyklad w koncernie Mercedesa straty poniesione w wyniku zatrzymania produkcji byty
wigksze, anizeli oszczednosci, jakie koncern poczynitby w wyniku wprowadzenia cigé.
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si¢ o tym méwi, zwlaszcza w publicznych dyskusjach, trudnosci powstaty wskutek
zjednoczenia Niemiec. Integracja wschodniej czesci dokonata si¢ wzglednie szybko
i w miarg bezbole$nie, ale koszty tego przedsigwziecia byly isa bardzo duze.
W znacznym stopniu owe S§rodki przeznaczono na konsumpcje. Ocenia sig, ze
w potowie lat 90. $rednia placa w bylej NRD wynosita ponad 3/4 poziomu w lan-
dach zachodnich, a renty i emerytury w obu czgiciach wyréwnaly si¢. Przy szyb-
kim wzroScie konsumpcji we wschodnich Niemczech nie zaobserwowano liczacego
si¢ postepu we wzroScie wydajnosci pracy. Specjali§ci wskazuja na dwa sposoby
rozwiazania tego problemu. Pierwszy polega na ograniczeniu $rodkéw na restruk-
turyzacje i obciaZzenie nimi w wigkszym stopniu spoleczefistwa wschodnioniemiec-
kiego. Tymczasem czg§¢ ekspertéw twierdzi, ze bez pomocy kapitalowej gospodar-
ka nowych land6éw nie udZwignie tempa przeksztatcen.

O ile w przeszlosci trudno bylo dopatrzyé sig zaleznosci pomiedzy sytuacja
ekonomiczng a wybuchajacymi sporami, o tyle w przypadku protestéw z 1996 r.
zwiazek ten nie podlega dyskusji. Zmienila si¢ takze rola paristwa. Do tej pory
wystgpowalo ono z pozycji mediatora, tym razem przypadio mu stanowisko strony.

Kolejne dwa lata nie przyniosty wzrostu czestotliwoéci strajk6w. W roku 1998
doszto tylko do kilku akcji strajkowych zwiazanych z negocjacjami dotyczacymi
uktadéw zbiorowych dla stuzb publicznych oraz doé¢ innowacyjnego ,.strajku inter-
netowego” w instytucie badawczym GMD FIRST [,EIRO Annual Report—1998”,
1999:52].

Dostepne dane sa zbyt skape, aby z pewnoScia ocenié, czy Niemcy s3 oaza
pokoju spolecznego. Wydaje sig¢ raczej, ze istotnie nie wystapily tam wielkie wstrza-
sy, ktére moglyby powaznie zagrozi¢ stabilnosci gospodarki. Dopiero obciazenie,
nawet dla bogatego kraju, jakim stalo si¢ finansowanie rozwoju bylej NRD, naruszy-
o réwnowage. Wydaje sig, ze dla dostatnio zyjacych obywateli z landéw zachodnich
wyrzeczenia na rzecz pomocy dla wychodzacych z ,realnego socjalizmu” landéw
wschodnich, staly si¢ znacznie bardziej dokuczliwe, niz si¢ spodziewali.

KONFLIKT W STOSUNKACH PRZEMYSLOWYCH
- WE FRANCJI

W latach 50. i 60. oraz p6sniej gospodarke francuska charakteryzowala ,,rodzin-
na” wlasnos¢ Srodkéw produkcji. Jeszcze na poczatku lat 80. polowa z 200 najwaz-
niejszych koncernéw francuskich byla wiasnoscia rodzinna. Byly to zarazem czasy
dominujacego udziatu matych i §rednich przedsigbiorstw. Rodzinny charakter wias-
nosci mial niebagatelny wplyw na obraz francuskich pracodawcéw i kadry menezer-
skiej. Bylo to $rodowisko uznawane za autorytarne, zachowawcze, tradycyjnie od-
rzucajace ewentualne uczestnictwo pracobiorcéw w zarzadzaniu oraz silnie broniace
swoich przywilejéw.

Pewne zmiany w zachowawczym nastawieniu pracodawc6w nastapily na poczat-
ku lat 80., kiedy pojawily si¢ w polityce kadrowej elementy innowacyjnosci oraz
zaznaczyla si¢ wéréd kadry menedzerskiej sklonno$é do kooperacji z pracownikami.

Duzy wplyw na ksztaltowanie stosunk6w przemystowych we Francji przypisuje
si¢ zwiazkom zawodowym. Historia tej organizacji pracowniczej byta burzliwa
i naznaczona gwattownymi starciami z pafistwemn. Niemniej kazdy z takich wypad-
k6w przynosit zwiazkom nowe uprawnienia. Na przyktad w roku 1945 rozszerzeniu
ulegly uprawnienia rad zakladowych, wieksze znaczenie nadano ukladom zbioro-
wym. W roku 1968 przyznano zwiazkom prawo do funkcjonowania jako organu
przedstawicielskiego na poziomie przedsicbiorstwa. Jednak nigdy zwiazki zawodo-
we nie wykorzystaly szans ustabilizowania swojej pozyciji, a krétkie okresy wzmo-
Zzonej aktywnofci ruchu zwiazkowego przerywane sa dhuzszymi okresami spadajgcej
liczby czlonkéw oraz stabosci organizacyjnej.

Niemniej jednak waznym elementem stosunkéw przemystowych sa przetargi
zbiorowe. We Francji maja one dluga tradycje, siggajaca roku 1919. Od tamtego
czasu prawo regulujace proces zawierania ukladéw zbiorowych bylo modyfikowane
pigciokrotnie, z czego cztery razy po drugiej wojnie Swiatowej (w latach 1946,
1950, 1971, 1982). Mimo to instytucja ta nie jest traktowana przychylnie ani przez
pracodawcéw, ani czg$¢ kregéw zwigzkowych. Dynamika przetargéw zbiorowych
jest silnie skorelowana z pojawianiem si¢ napigé spolecznych. Trzeba zaznaczy(, ze
instytucja uktadéw zbiorowych ma duze poparcie administracji paristwowej. To
wiasnie dzigki paristwu funkcjonuje w tym kraju doS¢ stabilny system regulacji
prawnych w zakresie uktadéw zbiorowych.

Stosunki przemystowe we Francji zatem charakteryzuja:

* nieefektywny przetarg zbiorowy,

* konflikt przemystowy i interwencjonizm pafistwowy,

* slaby, ale silnie upolityczniony ruch zwiazkowy, ktéry jest kombinacja ideologi-
cznego pluralizmu zwigzkowego i niskiego poziomu czionkostwa [S.Jefferys,

1996:509].



66 C2ps¢ Il Zjawisko konfiktu przemysiowsgo w wybranych krajach Europy Zachodniej
SYSTEM STOSUNKOW PRZEMYSLOWYCH

Gléwnymi aktorami stosunkéw przemystowych we Francji sa pafistwo, zwiazki
zawodowe i stowarzyszenia pracodawc6éw. We Francji stosunki przemystowe w du-
zym stopniu uzaleznione s3 od polityki prowadzonej przez kolejne rzady. Dlatego
charakterystyke uczestnikéw stosunkéw przemystowych nalezy rozpoczaé wiasnie
od parfistwa, a raczej od partii politycznych, z ktérych rekrutuja si¢ kolejne ekipy
rzadzace.

Sceng polityczna we Francji ksztaltuja dwa przeciwstawne bloki. Prawa strone
owej sceny zajmuja: 1) RPR (Rassemblement pour la République), jej cztonkowie
nazywani bywaja czgsto gaullistami; 2) UDF (Union pour la Démocratie Frangaise),
ugrupowanie o orientacji centroprawicowej, w sktad ktérego wchodzi wiele mniej-
szych partii i ugrupowaii politycznych.

Ich ideologicznym przeciwiefistwem sa dwie duze partie lewicowe: 1) Partia
Socjalistyczna (Parti Socialiste) ~ PS; 2) Komunistyczna Partia Francji (Parti Com-
muniste Frangaise) — PCF.

Wspomnieé nalezy tez o zajmujacych centralne miejsce matych blokach, wéréd
ktérych sa partie chrzescijafiskie i socjaldemokratyczne o silniejszej orientacji pra-
wicowej oraz ugrupowania ciazace do lewicy, jak Radykalna Partia Lewicowa
(Parti Radicale du Gauche) [J.Ruyesseveldt, J.Visser, 1996:84-85].

Pierwszy powojenny rzad byl zdominowany przez komunistéw. Rzad ten zostal
zmuszony do odejécia w roku 1947, gdyz sprzeciwial si¢ wprowadzeniu Planu
Marshalla. W latach 1947-1958 Francja rzadzilo kilka krétkotrwatych koalicji
[J.Ruyesseveldt, J.Visser, 1996:84-85]. W okresie tym rzady przywiazywaly dosé
duzo uwagi do planowania w gospodarce oraz protekcjonistycznej ochrony rozwoju
gospodarczego (kontyngenty importowe, kontrola wymiany walut). W tym samym
czasie wiele starafi wlozono w rozbudowe systemu bezpieczefistwa socjalnego,
miedzy innymi wprowadzono gwarancje ptacy minimalnej [Trzdziesci wspaniatych
i dwadziescia bolesnych, 1997].

Od roku 1958 do 1981 Francja rzadzily partie zajmujace centralng i prawa
czg$¢ sceny politycznej. W roku 1973 w rzadzie przewazali gaullici, a od roku
1974 do 1981 rzady zdominowat UDF z prezydentem Giscard d’Estaing.

Na przetomie lat 50. i 60. dobiegla korica dekolonizacja i rozpoczgto proces
stopniowego otwierania gospodarki na naptyw kapitatu zagranicznego. W poczatku
lat 60. rzad rozluznit znacznie system administracyjnego zarzadzania gospodarka.
W maju 1968 r. doszlo jednak we Francji do powaznych strajk6w. W ich wyniku
wynegocjowano znaczny wzrost ptac, wprowadzono nowe odpisy na cele socjalne,
skrécono ustawowy czas pracy. Miedzy innymi dlatego w listopadzie 1968 r., rzad
ustanowil ponownie kontrole wymiany walut, wprowadzit blokade cen i w sierpniu
1969 1. zdewaluowat franka ([Tzydziesci wspanialych i dwadziescia bolesnych,
1997]. Okres rzadéw gaullistéw uznaje si¢ w wymiarze gospodarczym za czas ze-
rwania Francji z polityka gospodarczej izolacji.
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W znacznie trudniejszych warunkach przyszto rzadzi¢ UDF. Zlozyly sie na to
przede wszystkim kryzysy naftowe z lat 1974 i 1979. Ponadto na trudnosci te wply-
nely wysokie koszty trwatego wzrostu bezrobocia w tym okresie.

W roku 1981 wybory prezydenckie wygrat F.Mitterand, wywodzacy si¢ z ruchu
socjalistycznego. Okres kohabicji, tj. wspSirzadzenia prezydenta z innego politycz-
nego obozu niz premier i rzad, trwat krétko. Wkrétce Mitterand rozwigzal Zgroma-
dzenie Narodowe, a w kolejnych wyborach wiekszos¢ zdobyla socjalistyczna PCF,
popierana przez zwiazki zawodowe. Nowy rzad uznal za swéj priorytet walke
z bezrobociem, rozbudowe systemu $wiadczefi spolecznych, dynamiczna polityke
budzetowa, zwickszenie zatrudnienia w stuzbach publicznych, powigkszenie roz-
miaréw pomocy finansowej dla przemystu w postaci funduszy sektorowych. Syste-
matycznie podnoszona byta gwarantowana piaca minimalna. Ograniczono ustawowy
czas pracy do 39 godzin, wprowadzono platny piaty tydzies urlopu, a takze umozli-
wiono wczesniejsze odchodzenie na emeryture [Trzydziesci wspaniatych i dwadzie-
Scia bolesnych, 1997]. Zagraniczne rynki finansowe przyjely ten eksperyment kryty-
cznie. Nastapily — niemal péiroczny eksodus kapitatu z Francji oraz spekulacja
frankiem francuskim, co w rezultacie zmusito 6wcezesny rzad do zmiany kursu.
Wprawdzie rzad J.Delorsa uzyskal poparcie elit biznesu, ale stracil elektorat
i akceptacje zwiazkéw zawodowych [J.Ruysseveldt, J.Visser, 1996:86].

Wybory parlamentarne roku 1986 ponownie wygraty ugrupowania prawicowe.
Na czele nowego rzadu stanat J. Chirac. Byt to kolejny okres kohabitacji, zwlaszcza
ze Mitterand w roku 1988 ponownie zostal prezydentem. W tym samym roku jed-
nak socjalisci odzyskali wladze we Francji i rzadzili az do roku 1993. Wéwczas do
wladzy doszla centroprawica, odnoszac zdecydowane zwycigstwo w wyborach,
zdobyta okolo 80% mandatéw do parlamentu. Rozpoczat sie juz trzeci w powojen-
nej historii Francji okres kohabitacji prezydenta Mitteranda i premiera E. Balladura,
zakoriczony w roku 1995, gdy na fotelu prezydenta zasiadt J. Chirac, a nowym
premierem zostal A. Juppé.

Prawicowy rzad zamierzal rozbi¢ zbiurokratyzowany i deficytowy system opieki
spolecznej oraz sprywatyzowaé przynoszace straty paristwowe kolosy, takie jak Air
France czy Thomson. Projekty te wywolaly gwaltowny sprzeciw zwiazkéw zawodo-
wych oraz socjalistycznej opozycji.

Ob6z rzadzacy zaplacit wysoka cene za polityke oszczednosci budzetowych
i liberalnych reform, koniecznych do udzialu we wspélnej europejskiej walucie.
Ceng t¢ podnosily nieprzychylne reakcje spoteczeristwa na reformy uprzywilejowa-
nego dotad sektora publicznego, ktérym towarzyszyt wysoki poziom bezrobocia,
uwazanego za najwicksza plage narodowa [Pomytka Chiraca ,1997).

W czerwcu 1997 r. powrécily rzady lewicowe z Lionelem Jospin na czele. Za
swéj gtéwny cel polityczny nowy rzad uznat przesuniecie akcentéw w strone poli-
tyki socjalnej i przeciwdzialanie bezrobociu, a przede wszystkim skrécenie czasu
pracy do 35 godzin, co spotkalo si¢ z ostra krytyka ze strony pracodawcéw [Fran-
ce. Tought tests for socialist master, 1997].
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Bez wzgledu na orientacje polityczng kolejnych rzadéw, paristwo odgrywa waz-
n3 rolg w ksztaltowaniu si¢ stosunkéw przemystowych we Francji. Stanowi to
ceche wyr6zniajaca Francj¢ na tle innych krajéw zachodniej Europy. Interwencjo-
nizm paristwowy objawia si¢ na kilka sposob6éw [J.Ruysseveldt, J.Visser, 1996:86].

Po pierwsze, paristwo jako pracodawca, okre§la warunki funkcjonowania stosun-
kéw przemystowych nie tylko w sektorze parfistwowych przedsigbiorstw uzyteczno-
§ci publicznej, ale réwniez w liczacym si¢ w gospodarce Francji sektorze pafistwo-
wych przedsigbiorstw produkcyjnych. Na poczatku roku 1976 35% z 500 koncer-
néw francuskich, liczacych sie na rynku migdzynarodowym, stanowily firmy beda-
ce wlasnodcia paristwa. W roku 1982 realizujac program nacjonalizacji przemystu
socjalisci doprowadzili do silniejszego zaangazowania kapitalowego instytucji finan-
sowych we wlasno§¢ publiczna. Efektem tego byl wzrost udzialu przedsiebiorstw
publicznych w ogéinych obrotach z 9% do 24%. W péiniejszym okresie czg§é
z tych przedsigbiorstw zostala sprywatyzowana przez rzad Chiraca. Mimo to zatrud-
nienie w sektorze publicznym jest znacznie wyzsze niz w innych paristwach Europy
Zachodniej. W roku 1989 okoto jednej czwartej ogétu zatrudnionych pracowato
wlaénie w tym sektorze (administracji lokalnej i paristwowej, o§wiacie i ochronie
zdrowia). Kwestie zatrudnienia i inne problemy zwiazane z prawem pracy dla sek-
tora publicznego reguluje akt prawny — Statur de la Fonction Publique, w sektorze
prywatnym za$ — Code du Travail.

Kolejne rzady, dokonujac innowacji -w systemie stosunkéw przemystowych,
czgsto zaczynaly od sektora publicznego. Na przyklad w roku 1950 Renault byt
pierwsza firma, ktéra wprowadzita zakladowe umowy zbiorowe. Na poczatku lat
70. zdynamizowano procesy zawierania ukladéw zbiorowych, realizujac je w sekto-
rze publicznym. Pod koniec lat 80. takie firmy parstwowe, jak Thomson, Saint
Gobain, Pechiney i Rhone-Poulenc sa przykladami przedsigbiorstw, ktére dobro-
wolnie wprowadzily instytucje europejskich rad zakladowych.

Po drugie, pafistwo pelni role regulatora w obszarze stosunkéw przemystowych
[J.Ruysseveldt, J.Visser, 1996:87]. W roku 1981 socjalistyczne rzady przeprowadzi-
ty korekte Code du Travail. Czas pracy skrécony zostat z 40 do 39 godzin tygo-
dniowo, statutowy wiek emerytalny obnizono z 65 lat do 60. Ponadto wydhizono
urlop z czterech do pigciu tygodni rocznie. Znacznie podniesiono place minimalne.
Wprowadzono indeksacje ptac w celu dostosowania ich do wzrostu cen. Ponadto
rzad od diuiszego czasu dazyl réwniez do wzmocnienia roli przetargéw zbioro-
wych, z matym jednak sukcesem.

Rzad nadzoruje proces przetargéw zbiorowych. Moze réwniez rozszerzyé zasigg
ukiadu zbiorowego w dwojaki sposéb [J.Ruysseveldt, J.Visser, 1996:89]. Jednym
sposobem jest rozszerzenie porozumieri na wszystkich pracodawcéw z tego segmen-
tu gospodarki, ktérego dotyczy uklad zbiorowy, nawet jesli nie uczestniczyli bezpo-
Srednio w negocjacjach. Procedura ta stosowana jest najczesciej z inicjatywy Mini-
sterstwa Pracy. Drugi sposéb zaklada rozszerzenie ukladu zbiorowego na pracodaw-
céw z innego segmentu niz objcty ukladem. Dla przykladu uklad regionalny zawar-
ty w jednym regionie moze byé wprowadzony réwniez w innym. Procedura ta
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stosowana jest réwniez przez Ministerstwo Pracy wtedy, gdy w danej branzy lub na
danym obszarze nie ma organizacji zwiazkowej albo w sytuacji, gdy przez pieé lat
nie podpisano tam nowego uktadu zbiorowego.

Teoretycznie strony przetargu same powinny nadzorowaé jego przebieg, ale obie
procedury dopuszczaja znaczny wplyw paristwa na zawieranie uktadéw zbiorowych.
Jest to zwiazane z etatyzmem, silnie zakorzenionym w tradycji stosunkéw przemy-
stowych we Francji'®,

We Francji czgstym zjawiskiem jest przenoszenie skutk6w proceséw ekonomicz-
nych na arene polityczna. To, co nie moze byé uregulowane przez uklad zbiorowy,
staje sig czesto przedmiotem decyzji politycznych. Zaréwno organizacje pracodaw-
céw, jak i zwiazki zawodowe naciskaja rzad, stosujac lobbying polityczny badz
wzmozong aktywno§¢ strajkowa o wyraznym politycznym zabarwieniu.

Rygory zwiazane z wdrazaniem przepiséw Europejskiej Unii Monetarnej stanowia
trudne zadanie dla Francji. Miedzy innymi dlatego coraz czesciej stychaé glosy, ze —
aby sprosta¢ globalizacji — Francja musi zreformowa¢ swéj tradycyjny model gospodar-
ki, zdominowany przez sektor publiczny i bedacy wyrazem wiary w ,,opatrznosciowy
interwencjonizm pafistwa” (France. Tought tests for socialist master, 1997].

Organizacje pracodawcéw we Francji zaczely powstawaé w latach czterdziestych
XIX wieku. Wéwczas swoim zasiggiem obejmowaly pojedyncze branze.
W poczatkowym okresie bodZcem do samoorganizowania sie pracodawcéw byla
obrona gospodarki francuskiej przed zagraniczna konkurencja. W pézniejszym czasie
celem tych organizacji bylo stworzenie przeciwwagi dla zwiazkéw zawodowych.

Ruch pracodawcéw w tym kraju pozomie wydaje sie jednolity, o prostej struktu-
rze i o jasnych celach. Dominujaca organizacja pracodawcéw jest Conseil National
du Patronat Frangais — CNPF. Skupia ona zaréwno reprezentantéw duzych, rednich,
jak  imatych przedsiebiorstw, prywatnych i panistwowych,  pracodawcéw
z przemyshu i sektora ustug. Przez diugi czas program CNPF ograniczal si¢ do
obrony przywilejow swoich czlonkéw przed naciskami zwiazkéw zawodowych.
Jednakze w roku 1977 wewnatrz tej organizacji ujawnila sie grupa zwolennikéw
taczenia obrony przywilejéw z orientacja socjalng [J.Ruysseveldt, J.Visser,
1996:91]. Dia jej zwolennikéw oznaczato to prowadzenie przez zarzady firm aktyw-
nej polityki socjalnej na poziomie przedsigbiorstwa w celu unikniecia sporu zbioro-

18 Tradycja etatyzmu we Francji wytworzyla si¢ w procesie rozwoju stosunkéw przemystowych w
poczatku XX wieku. Francuski etatyzm nie jest tylko rezultatem wyboru polityki, lecz stanowiskiem
grup interesu wobec ukladéw zbiorowych. Pracodawcy obawiaja sie, ze uktady zbiorowe ograniczaja
ich autonomi¢. Uznaja, ze polityczny lobbying jest bardziej optacalny i mniej ktopotliwy niz przetarg
ze zwiazkami, zwlaszcza 2e i tak nie unikna interwencji paristwa, Z drugiej strony najbardziej radykal-
ne zwigzki zawodowe w procesach zawierania ukiadéw zbiorowych widza czynnik wzmacniania roli
klasowej pracodawcéw. Interwencja pafistwa zdejmuje odpowiedzialno$¢ za niepopulame decyzje dla
pracownik6éw ze zwigzkéw zawodowych, obciazajac rzad. W zwiazku z tym ryzyko zawarcia ukiadu
ponoszone przez zwigzki jest minimalne. Interwencjonizm paristwowy tylko ukrywa prawdziwa sta-
bo&¢ ruchu robotniczego w tym kraju. Stabos¢ ta ujawnia si¢ w ulegloSci zwiazkéw w przetargach
zbiorowych [J.Ruysseveldt, J.Visser, 1996:88,89].
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wego'®. Zachecano tez menedzeréw do zmiany autokratycznego sty}u mdmia

w kierunku dialogu z pracownikami, w miar¢ mozliwosci bez udzialn zwigzkéw

zawodowych. ) ' )

CNPF zdominowana jest przez duze przedsigbiorstwa oraz silne federac_]le, takie
jak Union des Industries Métallurgiques et Minieres (UIMM, stowarzyszenie prze-
mystu metalowego i gérnictwa z 12 tys. czlonkéw), ktére okejmuje swoim zasig-
giem 2 min pracownikéw. CNPF jest najwi¢ksza Teprezentacja pracodawcéw‘, sku-
piajac 3/4 francuskich przedsigbiorstw. Ponad 800 tys. firm jest l?ez;?o§redmo ;ub
posrednio zwigzanych z ta organizacjg. Tak duzy zasieg powoduje, ze w struktu-
rach CNPF funkcjonuja czgsto grupy o zréznicowanych interesach. )

Warto doda¢, ze¢ CNPF ma silne powiazania z konserwatywna czgscia parla_men:
tn. Bez wzgledu na polityczng geneze kolejnych rzadéw, pozycja tej organizacji
byla zawsze silna [J.Ruysseveldt, J.Visser, 1996:93]. W roku ‘199.8 nastagpilo zna-
czace wydarzenie w dziejach tej organizacji. CNPF przeksztalcilo si¢ w Ruch Fran-
cuskich Przedsigbiorstw (Mouvement des enterprises de France - MEDEF). Jgk
wynika z wypowiedzi przewodniczacego nowej organizacji, zmiana ta dotyczy nie
tylko nazwy. Ma staé si¢ zarazem symbolem przeksztalcenia sig ze Zle za.rza.dmne-
go forum w aktywna grupe dzialaljaca na rzecz biznesu. MEDEF ma d§zy6 do
ograniczenia wysokich kosztéw zatrudnienia oraz obnizenia wydatkéw publicznych
[French business body puts on new activist face, 1998).

We Francji funkcjonuja jeszcze dwa stowarzyszenia pracodawcéw: CGPME
(Confédération Générale des Petites et Moyennes Enterprises); SNPMI (Syndicat
National des Petites et Moyennes Industries). ) o

Nie maja one wzajemnych formalnych powiazan, jednak istnieje pomiedzy nimi
taczno$€. Obie organizacje daza do unikania otwartej konfrontacji oraz tworzy
koalicje w trakcie negocjacji zbiorowych dotyczacych spraw socjalnych i zatrudnie-
nia, prowadzonych ze zwigzkami zawodowymi i rzadem. )

SNPMI jest stowarzyszeniem bardziej skrajnym, izolujacym si¢ od pozos.(ai.ych
dwéch. Zrzesza przede wszystkim male i $rednie przedsigbiorstwa. Proyvadzx silng
rywalizacje z CGPME. Kategorycznie sprzeciwia si¢ angazowaniu w polityke pozo-
stalych zrzeszefi. Mimo szerokiego zasiegu i elitarnego charakter'u stowarzyszefi
pracodawcéw we Francji, cechuje je brak wewnegtrznej spdjnosci, pracodawcéw
dziela rozbiezne interesy i ideologie. )

Zwigzki zawodowe we Francji charakteryzuje pluralizm organizacyjny. Najbar-
dziej reprezentatywna dla pracobiorc6w jest grupa pigciu zwigzkéw zawodowych.
Wiréd nich najwazniejsze to:

* Powszechna Konfederacja Pracy (Confédération Générale du Travail — CGT),
zatozona w roku 1895, jest najstarsza organizacja zwigzkéw zawodowych we
Francji. Na federacje t¢ skladajq si¢ 44 zwiazki branzowe, 910 zwiaszw lokal-
nych i 22 regionalne. Czlonkami zwiazku sa przede wszystkim pracownicy prze-

Yoled

19 Polityka ta obejmowataby, miedzy innymi, rozszerzenie sy oraz usp

przeptywu informacji.
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mysléw chemicznego, metalowego, stoczniowego, energetyki, gémictwa, shuzb
publicznych oraz kolei. W wiekszosci sa to pracownicy fizyczni, wykwalifiko-
wani [J Ruysseveldt, J.Visser, 1996:95]. Ocenia sig, ze w roku 1996 konfederacja
ta zrzeszata okolo 35% og6iu zwiazkowcéw [Workers Representation in Europe,
1999:33}. CGT utrzymuje §ciste kontakty z Partia Komunistyczna, choé w ostat-
nim czasie podjeto kroki w celu zwiekszenia dystansu pomigdzy obiema organi-
zacjami [Workres Representation in Europe, 1999:33]. Nadal jednak wielu lide-
réw tej konfederacii jest czionkami, a nawet aktywistami Partii Komunistycznej.

¢ Francuska Demokratyczna Konfederacja Pracy (Confédération Frangaise Démo-
cratique du Travail — CFDT), powstata w roku 1964, w wyniku roziamu wew-
natrzchrzescijafiskiego ruchu robotniczego. Zrzeszeni w niej pracownicy stano-
wig okolo 39% wszystkich zwiazkowcéw, liczy zatem wigcej czlonkéw niz
kazda z pozostatych federacii. Konfederacja ta deklaruje peing niezalezno$é od
partii politycznych.

* CGT ~ FO (Force Ouvritre), zatozona w roku 1948 jako reakcja na wewnetrzna
dominacje nurtu komunistycznego w CGT. Chociaz postrzegana jest jako organi-
zacja o tradycjach socjaldemokratycznych, to nie posiada powigzari formalnych
z ugrupowaniami socjalistycznymi. Co wigcej, zabrania swoim czlonkom udziatu
w jakiejkolwiek dziatalnosci politycznej [J.Ruysseveldt, J.Visser, 1996:96].
W 1996 roku nalezato do niej okolo 16% wszystkich pracownikéw zrzeszonych
w zwigzkach zawodowych [Workers Representation in Europe, 1999:32]. S3 to
przede wszystkim pracownicy shizb publicznych, pracownicy sektora bankowego
i ubezpieczeni, a takze zatrudnieni w przemy§le chemicznym i w przedsiebior-
stwach przetwérstwa spozywczego [J.Ruysseveldt, J.Visser, 1996:96].

Piatke najwigkszych organizacji zwigzkowych uzupetniaja dwie mniejsze federa-
cje. Pierwsza znich to Chrzescijariska Konfederacja Zwiazkéw Zawodowych
(CFTC). Konfederacja ta silnie jest zwiazana z tradycjami chrzescijafiskiego ruchu
zwiazkowego. Drugg jest Francuska Konfederacja Kadr (Confédération Frangaise de
'Encadrement — Confédération Générale des Cadres CFE — CGC). Zostala ona zato-
zona wroku 1944. Obecng nazwe przyjela w roku 1981. Reprezentuje interesy
pracownikéw umystowych, zatrudnionych, migdzy innymi, w przemysle chemicznym.

Poza tym dziata kilka mniejszych. Sa to migdzy innymi:

* Grupa 10 — SUD — zalozyli ja lewicowi dziatacze zwigzkowi, ktérzy odeszli
z CFDT; jej bazg czlonkowska stanowia pracownicy kolei i poczty;

* UNSA - organizacja autonomicznych zwiazkéw zawodowych (Union Nationales
des Syndicats Autonomes), jej najwazniejszym uczestnikiem jest Federacja Edu-
kacji Narodowej (FEN), kiéra zrzesza 80% wszystkich zwiazkowcéw wéréd
nauczycieli i pracownikéw administracji szkolnictwa;

* CSL — skrajnie prawicowa konfederacja zwiazk6w zawodowych, nalezy do niej
czgé¢ pracownik6éw szkolnictwa, ktérzy nie sa zrzeszeni w FEN.

Jedna z uderzajacych cech francuskiego systemu stosunk6w przemysiowych jest
niskia liczba cztonkéw zwiazkéw zawodowych. Od roku 1945 zasigg zwiazkéw
zawodowych stale si¢ zmniejsza (patrz tabela 4).
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Tabela 4. Zasieg zwiszkéw zawodowych we Francji

w latach 1960-1990 (w %)
Okras | Zasigg zwiazkow zawodowych (§redni w olesia)
1960-67 2
1968-73 2
1974-79 21
1980-85 15
1986-91 10

Zréodo: J Visser, 1998:82.

W roku 1995, jak podaje ,World Labour Report”, tylko 9,1% og6tu pracobior-
c6w francuskich zrzeszonych bylo w zwiazkach zawodowych. Réwnoczesnie osza-
cowano, ze w sektorze pafistwowym 6w zasigg wynosit 20%, a w sektorze prywat-
nym zaledwie 6% [J.Visser, 1998:117]. Na proces ten zlozylo sig kilka czynnik6w.
Po pierwsze, ronie liczba bezrobotnych, kt6rzy przestaja by¢ czionkami zyviazk(}w
zawodowych. Po drugie, coraz wigkszy udzial w grupie zatrudnionych maja kobie-
ty, ktére rzadziej niz mezczyZni wstgpuja do zwiazkéw zawodowych. Po trzecie,
pojawiaja si¢ nowe kategorie pracownikéw, obecnie coraz liczniejsze, kire s3 sla-
bo uzwiazkowione (obcokrajowcy, imigranci, pracownicy umystowi, technicy
i Srednia kadra kierownicza), w przeciwiefistwie do zanikajacych kategorii tradycyj-
nie silnie uzwiazkowionych, jak na przyklad robotnicy zatrudnieni w przemysle.

Ponadto, jak zauwaza J.M.Verdier, ,,..pomimo zmiany podejécia do zwiazkéw
zawodowych w szerokim gronie pracodawcéw — zwlaszcza w duzych i§rednic.l'?
przedsigbiorstwach, w znacznie mniejszym stopniu w malych — przyjecie funkcji
zwiazkowej pociaga za soba ryzyko zawodowe, jesli chodzi o karierg czy w ogéle
o zatrudnienie, co skutecznie zniecheca naszych pracownikéw do podejmowania
takich funkcji...” [J.M.Veridier, 1996:15]. .

Dodaé nalezy, ze zwiazki zawodowe s3 postrzegane jako wewngtrznie silnie
skonfliktowane, co nie sprzyja tworzeniu ich pozytywnego wizerunku. Wynika to
z nieczytelnej struktury zwiazk6w. Na kazda z konfederacji skiada si¢ pewna liczba
— czeSciowo autonomicznych — federacji branzowych, regionalnych i lokalnych.
Czesto dochodzi do konfliktéw pomiedzy organizacjami lokalnymi a nadrzednymi
strukturami ponadregionalnymi. Pierwsze daza do jak najwigkszej autonomii, drugie
za§ zadaja zdyscyplinowanej walki. Do konfliktéw dochodzi réwniez wér6d samych
dziataczy, bez wzgledu na poziom organizacyjny. Najczgéciej $cieraja si¢ dwa sta-
nowiska: ruch zwiazkowy jako ruch polityczny z idea ruchu zwiazkowego, skon-
centrowanego na kwestiach ekonomicznych, zwiazanych z poprawa bytu material-
nego czlonkéw.

Ideologiczna fragmentaryzacja i otwarta rywalizacja migdzy zwiazkami pmeszké-
dza prowadzeniu efektywnej rekrutacji nowych czionkéw. Co gorsza, nie sprzyja
nawet utrzymaniu dotychczasowego poziomu czlonkostwa, zwlaszcza, jesli wew-
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netrzne nieporozumienia lub otwarta rywalizacja miedzy zwiazkami przenikaja do
poziomu przedsigbiorstwa. Trzeba tez dodaé, ze pracownicy nie maja zadnej moty-
waciji, aby przystepowaé do zwiazkéw. Nie przynosi im to wyraZnych korzysci
materialnych. Od czasu rozszerzenia zasiggu ukladéw zbiorowych ich ustalenia
obejmuja réwniez pracownikéw niezrzeszonych. Nie ma zatem zaleznosci miedzy
zabezpieczeniem socjalnym a przynaleznoscig do zwiazku. Ponadto zwiazki niekie-
dy rozbudzaja oczekiwania, chociaz nie moga spelnié zapowiedzianych korzysci.

Poza tym, aby zrekompensowaé pasywnosé zwiazkéw zawodowych i ich nie-
zdolno§¢ zapewnienia czlonkom jak najwigkszych profitéw, polityka paristwa i usta-
wodawstwo przyznaje pracownikom pewne korzysci w postaci indywidualnych
praw. Dlatego slabos¢ zwigzkéw zawodowych nie moze by¢é wyjasniana bez
uwzglednienia znaczenia interwencjonizmu pafistwa w stosunkach przemystowych
oraz regulacji prawnych, jakie z tego wynikaja. W rezultacie sytuacje zwiazkéw
zawodowych mozna postrzegaé jako skutek stabosci kreowanej przez pafistwo.

Wobec niewatpliwego kryzysu zwiazkéw zawodowych we Francii, zasadniczym
problemem staje sig ich rola w systemie stosunkéw przemystowych. Préby wyjas-
nienia tej kwestii musza uwzgledniaé dwa elementy, ktére wywarly decydujacy
wplyw na rozw6j zwiazkéw zawodowych w tym kraju. Sa nimi tradycja syndykali-
zmu i zwiazana z nim ,,akcja bezposrednia”.

Tradycje syndykalizmu w ruchu zwiazkowym mozna generalnie scharakteryzo-
wa¢ jako orientacj¢ na ogélne problemy spoleczne. Zwiazki zawodowe aspiruja do
tworzenia whasnych koncepcji ladu ekonomicznego i podejmuja rézne dziatania na
1zecz jego realizacji. Marksistowskie korzenie syndykalizmu stawialy przed zwiaz-
kami zawodowymi jako zasadniczy cel walke ekonomiczna, zmierzajaca do zniesie-
nia wiadzy klas oraz poparcie réznych form interwencjonizmu w sfer¢ zycia ekono-
micznego. Podstawowym elementem tej walki stala si¢ akcja bezposrednia (action
directe). Oznacza ona wywieranie presji przez zwiazki zawodowe na pracodawcéw
badZ tez na pafstwo, gléwnie w sferze ekonomicznej. Najostrzejsza forma akcji
bezposredniej jest strajk generalny?’.

Warto zaznaczy¢, ze pojecie strajku generalnego dla syndykalistéw jest bardzo
pojemne, obejmuje zaréwno jednodniowe demonstracje, strajki organizowane przez
jeden zwiazek w jednym sektorze, jak i strajki generalne kilku federacji zwiazko-
wych [V.R.Lorwin, 1966:32].

Akcja bezposrednia tylko wéwczas jest skuteczna, gdy zwiazki znajduja wspar-
cie w masowym ruchu, gdy syndykalizm funkcjonuje jako klasowy ruch spoteczny,
a nie tylko jako grupa nacisku [L.Gilejko, 1969:145].

Rozwéj stosunkéw przemyslowych wymusit zmiang definicji syndykalizmu.
Wspbiczesnie wyr6znia si¢ syndykalizm opozycyjny i syndykalizm kontrolny.
W pierwszym nurcie dominujacymi sposobami dziatania sa akcja bezposrednia

® Syndykalisci twierdzili, ze w dniu, w ktérym pracobiorcy zlacza si¢ w jednej akcji, ani praco-
dawcy, ani pafistwo nie beda mogli przeciwstawié¢ si¢ [V.R.Lorwin, 1966:32].
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i przetarg, ale zwigzek pelni wylacznie role strony. Zwiazki zawodowe dziataja
bardziej jako grupa nacisku niz ruch spoleczny. Zdaniem socjologéw ten typ syndy-
kalizmu przewazat w XIX w. )

Wedlug koncepcji syndykalizmu kontrolnego zwiazki zawodowe nadz'orujq
warunki produkcji i warunki pracy na poziomie przedsigbiorstwa oraz W slsah ma-
kro. Ten typ syndykalizmu przyjelo si¢ okresla¢ mianem partycypacji .l(onﬂlktoyej,
w odréznieniu od modelu neokorporatystycznego, ktéry zorientowany jest raczej na
kontakty partnerskie z pracodawcami. Ocenia si¢, ze obecnie przewaza syndyka.th
kontrolny [L.Gilejko, 1994:98-99]. Niemniej obie te idee s3 zywe we fran_cuslum
ruchu zwigzkowym, co powoduje znaczne zréznicowanie w strategiach przyjmowa-
nych przez poszczegélne federacje. ) )

CGT postrzegana jest jako federacja najblizsza ideom syndykalizmu opozycyjne-
go, promuje model zwiazku zorientowanego na konfrontacje iwalke... Przedkiada
ten typ dzialalnosci nad préby powigkszenia liczby czlonkéw. W ,akcji b.ezpoéred-
niej” i strajku generalnym widzi §rodki wywolujace zmiany polityczne .rsfpoiecz—
ne?!. Ideologicznie CGT przygotowuje si¢ do podjecia akeji, ktérqj wynikiem bg-
dzie poprawa warunkéw Zycia i pracy pracobiorc6w. Mocno broni si¢ przed Vo{sula-
kimi formami interwencji paristwa, ktéra moglaby oznaczaé akceptacje istniejacych
kapitalistycznych stosunkéw migdzy praca a kapitalem. Dla CGT przetarg zbiorowy
jest rodzajem taktyki, stosowanej do sprawdzenia ukfadu sit pomiedzy praca a kapi-
talem w danym czasie. Konfederacja ta czesto bierze udzial w negocjacjach, a.ale
rzadko podpisuje porozumienia, co sprawia, ze réwniez nie chce ponosi¢ odpowie-
dzialnosci za skutki zawartego ukiadu zbiorowego.

CGT-FO w pierwszym okresie swojej dzialalnosci miata orientacjg zdecydowanie
antykomunistyczng, chciata reprezentowa¢ interesy pracownikéw bez id‘eo!ogicznego
i politycznego podtekstu. Jako wlasciwe narzedzie osiagnigcia porozumienia z praco-
dawcami traktowata przetarg zbiorowy. Zazwyczaj jako pierwsza deklarowala golowq&é
podpisania ukladu zbiorowego®. Sprzeciwiajac si¢ interwencji paristwa w negocja-
cjach w sektorze prywatnym, federacja ta preferuje przetarg zbiorowy na poziomie
zakladu. Duza role przypisuje bezposredniej partycypacji pracownikéw w polityce
przedsigbiorstwa. W p6Znych latach 80. FO zaczglo orientowaé si¢ na strategi
bardziej konfrontacyjna, przybierajac oblicze federacji antyeuropejskiej. To zblizyto
ja do linii reprezentowanej przez CGT [J.Ruysseveldt, J.Visser, 1996:96].

Sposréd zwiazkéw zawodowych CFDT byto najblizsze takiej formy ruchu zwig-
zkowego, ktéry skupia si¢ na interesach pracowniczych. Odrzucala walke klasowa
i upolitycznienie zwigzkéw zawodowych oraz popierala przetarg zbiorowy. Pé6Zniej
przyjela idee partycypacji pracowniczej i demokracji wewnatrz przedsigbiorstwa
(socialisme autogestionnaire). Po okresie radykalizacji polityki zwiazkowej na prze-

2! Fundamentalng zasada wyznawang przez CGT jest istnienie kias i walki klas. Kapitalista jest
przeciwnikiem klasowym, jego interesy i interesy pracujacych sg sprzeczne [L.Gilejko, 1969:158].
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tomie lat 70. i 80. zwiazek ten powrécit na droge pragmatyzmu w relacjach z pra-
codawcami [J.Ruysseveldt, J.Visser, 1996:98].

To ideologiczne zréimicowanie, brak porozumienia pomigdzy federacjami staty
si¢ kolejng przyczyna stabosci zwiazk6w zawodowych. Powstale problemy zmusza-
ja poszczegblne federacje do poszukiwania rozwigzafi, ktére wzmocnilyby ruch
zwigzkowy we Francji.

W roku 1998 doszlo do zblizenia CGT i CFDT, czyli dwéch rywalizujacych ze
soba federacji. Odbyto si¢ spotkanie, w trakcie ktérego obie organizacje wymienity
informacje. Zdaniem wielu obserwatoréw ten typ spotkafi ma szanse staé¢ sie czes-
ciag normalnej pracy tych zwiazkéw zawodowych. Co wigcej, liderzy ,bojowego”
CGT coraz czefciej méwia o przejéciu zwiazku od »protestu” do ,negocjacji”
[A Bilous, 1998:1].

Trzeba réwniez mie¢ na uwadze, e znaczenie zwigzk6w zawodowych we Fran-
cji nie moze by¢ mierzone jedynie wielkoscia czlonkostwa, liczy si¢ réwniez pub-
liczny odbiér ruchu zwiazkowego. Zakres poparcia dla zwiazkéw jest widoczny,
kiedy duza liczba niezrzeszonych odpowiada na apel strajkowy. Przykladem jest
fakt, iz w pazdziemniku 1995 r. trzy miliony pracownikéw sektora publicznego u-
czestniczylo w ogélnokrajowym  strajku, podczas gdy zaangazowane w konflikt
zwiazki skupiaty niewiele ponad milion czlonkéw [SJefferys, 1996:516].

SWOISTOSC SYSTEMU STOSUNKOW PRZEMYSLOWYCH WE FRANCJI

Podobnie jak w innych krajach europejskich, podstawowymi instytucjami francu-
skiego systemu stosunkéw przemystowych sa przetarg zbiorowy i ustanowiona
prawnie reprezentacja pracobiorcéw na poziomie przedsiebiorstwa, Choé w poréw-
naniu z wieloma innymi krajami zachodniej Europy zasigg obowiazywania ukla-
déw zbiorowych we Francji jest bardzo szeroki, to uwaza sie, ze do ustaler poczy-
nionych w trakcie negocjacji zbiorowych zaréwno pracobiorcy, jak i pracodawcy
przywiazuja mniej uwagi anizeli w Niemczech czy Szwecji, a nawet Wielkiej Bry-
tanii [J.Ruysseveldt, J.Visser, 1996:106]. Negocjacje zbiorowe we Francji moga
odbywa¢ sig na trzech poziomach: miedzysektorowym, branzowym i w przedsie-
biorstwach (zakiadach).

Negocjacje na poziomie miedzysektorowym dotycza wszystkich pracobiorcéw.
Obejmuja one szeroki zakres probleméw zwiazanych z bezrobociem, wczesniejszy-
mi emeryturami, szkoleniami zawodowymi, zmianami czasu pracy [Labour Rese-
arch Department, 1999:35].

Wyniki negocjacji migdzysektorowych prowadza najczesciej do ustanawiania
praw powszechnie obowiazujacych i bedacych wykladnia dla negocjacji na nizszym
poziomie [Workers Representation in Europe, 1999:34]. Niemniej negocjacje na
poziomie migdzysektorowym nalezq do rzadkosci, a ich czestotliwosé z roku na rok
spada. W roku 1998 na tym poziomie nie dokonano zadnych ustaleri a jedynie
zaktualizowano postanowienia przyjete w latach wczesniejszych [Collective barga-
ining in 1998 — reviewed, 1999:5). Najwazniejszym wynikiem negocjacji migdzy-
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sektorowych bylo uchwalenie ,,Prawa Aubry”, ktére dotyczy skrécenia czasu pracy
do 35 godzin. Prawo to stanowi podstawg dla dalszych negocjacji na poziomach
branzowym i przedsigbiorstw [Collective bargaining in 1998 — reviewed, 1999:5).

Negocjacje zbiorowe na poziomie branzowym obejmujg pracownikéw danej
branzy. Moga mie¢ charakter ogélnokrajowy lub regionalny [Workers representa-
tion in Europe, 1999:35). Zdaniem wielu badaczy stosunkéw przemystowych we
Francji jest to dominujacy poziom megocjacji. Reprezentanci pracodawcéw jak
i pracobiorcéw maja wiele powod6w, aby preferowaé negocjacje na tym wiasnie
poziomie. Dla zwiazkéw zawodowych s3 one wyrazem solidarnosci pracownikow
danej branzy. Ponadto, z taktycznego punktu widzenia negocjacje zbiorowe s3 dla
zwiazk6w zawodowych korzystne ze wzgledu na ich niski koszt i relatywnie szero-
ki zasigg obowigzywania. Zwiazki zawodowe przenosza wigc cigzar aktywnosci na
szczebel branzy. Dzieki temu pracodawcy unikaja czesto radykalnej aktywnosci
zwigzkéw zawodowych w przedsigbiorstwach [J.Ruysseveldt, J.Visser, 1996:108].

Uklady zbiorowe zawierane na poziomie branzowym obejmuja przede wszystkim
zagadnienia placowe, strukturg plac, czas pracy oraz inne aspekty warunkéw pracy
[Workers Representation in Europe, 1999:35]. W roku 1998 negocjacje branzowe
koncentrowaly si¢ wokét zmian czasu pracy i byly zwiazane z ,Prawem Aubry”
[Collective bargaining in 1998 - reviewed, 1999:5] . Mimo wielu pozytywnych
cech, jakie posiada branzowy przetarg zbiorowy, liczba ukladéw zawieranych na
tym poziomie, poczawszy od roku 1980, stopniowo spada [J.Ruysseveldt, J.Visser,
1996:111]. Jednoczesnie zmienil si¢ réwniez ich charakter. Obecnie branzowe ukia-
dy zbiorowe ograniczaja si¢ do okre§lania ogélnych zasad, wedtug ktérych szczegé-
towe zaktadowe uklady zbiorowe reguluja warunki pracy i ptacy — uwzgledniajac
zarazem specyfike zakladu i otoczenia [J.Ruysseveldt, J.Visser, 1996:111].

Negocjacje zbiorowe na poziomie przedsi¢biorstwa (zakladu) do kofica lat 60.
nalezaty do rzadkosci. W roku 1969, w wyniku umowy Grenelle (stanowiacej odpo-
wiedZ na strajki w roku 1968), zwiazki zawodowe uzyskaly prawo reprezentowania
pracownik6éw na poziomie przedsigbiorstwa oraz przywilej wyznaczania reprezen-
tanta zwigzkowego, ktéry moze prowadzié negocjacje z pracodawca w przedsigbior-
stwie. Owa instytucjonalna innowacja doprowadzita we wczesnych latach 70. do
gwaltownego wzrostu liczby zakladowych ukladéw zbiorowych, zwiaszcza w du-
zych firmach (na przyktad Renault) [J.Ruysseveldt, J.Visser, 1996:109].

Po niewielkim zalamaniu w potowie lat 70., od roku 1980 liczba zakladowych
uklad6éw zbiorowych ponownie zaczgla wzrastaé: w 1980 zarejestrowano 1600, w roku
1985 juz 5165 i w 1990 — 6500. Gwaltowny wzrost liczby ukladéw podpisanych na
poziomie przedsigbiorstwa (zakladu) spowodowany byl wejSciem ustawy Arouxa.
Zmusita ona pracodawcéw do podejmowania negocjacji z reprezentantami zwigzkowy-
mi co najmniej raz w roku [J.Ruysseveldt, J.Visser, 1996:110]. W roku 1996 prawo
do negocjacji zbiorowych rozszerzono na inne organy przedstawicielskie zatogi.
W przypadku braku reprezentanta zwigzkowego uktad moga podpisa¢ delegaci zatogi
lub reprezentanci rad zaktadowych [Workers Representation in Europe, 1999:34].

W ostatnich latach liczba zawieranych zakladowych ukladéw zbiorowych pracy
nadal wzrasta. W 1998 r. podpisano 13328 ukiadéw, co oznacza wzrost o 13%
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w por6éwnaniu z rokiem 1997. Objety okoto 3,5 min pracobiorcéw [Collective bar-
gaining in 1998 — reviewed, 1999:5], w tym 64% pracowato w firmach zatrudniaja-
cych ponad 1000 os6b.

Wzr(gst liczby a zarazem znaczenia zakladowych ukladéw zbiorowych pracy
powoduje, ze przetarg zbiorowy we Francji stat sie bardziej kompleksowy i ela-
styczny niz poprzednio, a przede wszystkim uwzglednia problemy i potrzeby przed-
sigbiorcéw [J.Ruysseveldt, J.Visser, 1996:111].

Formy reprezentacii pracobiorcéw na poziomie przedsigbiorstwa

Pomimo oporu ~ zaréwno ze strony pracodawcéw, jak i zwigzkéw zawodowych
— wobec wspélpracy badz wspélnych przedsiewzigé, w przedsiebiorstwach powstato
wiele ciat konsultacyjnych i uprawnionych do negocjacji. Najwazniejsze z nich to:

* délegués syndicaux: jest to reprezentant zwiazk6w zawodowych upowazniony do
prowadzenia negocjacji zbiorowych z pracodawcami;

* comités d’enterprise: sa to komitety w przedsigbiorstwach skiadajace sig¢ z wyb-
ranych przez pracownikéw reprezentaniéw, spotykajace si¢ pod przewodnictwem
pracodawcy; stanowig organy konsultacyjne w sprawach socjalnych i personal-
nych; zarzadzaja funduszem socjalnym;

* délegués du personnel: s3 to reprezentanci, wybierani z wlasnego grona pracow-
nikéw, ich zadaniem jest rozwigzywanie indywidualnych spor6w pracownikéw
z pracodawcami. Délegués du personnel jest najstarsza instytucja w historii
stosunkéw przemystowych we Francji. Istnieje w firmach zatrudniajacych dzie-
sigciu i wigcej pracownikéw.

Zgodnie z prawem pracy reprezentant zalogi jest wybierany w przedsiebior-
stwach zatrudniajacych od 11 do 49 os6b. W firmach zatrudniajacych od 50 praco-
wnikéw musi byé wybrany komitet przedsiebiorstwa [J.Ruysseveldt, J.Visser,
1996:112]. Reprezentant zalogi zajmuje sie skargami poszczeg6inych pracownikéw,
dotyczacymi plac i warunkéw pracy. Ponadto nadzoruje zgodnosé uktadéw zbioro-
wych z prawem pracy. W sytuacji ostrego konfliktu moze zwrécié sie do inspektora
pracy z zadaniem interwencji. W wigkszych przedsigbiorstwach organizuje regular-
ne spotkania z pracodawcami. Firmy moga negocjowa¢ z niezwiazkowymi delega-
tami zalogi do skutku, az uklad uzyska aprobate dwustronnej komisji na poziomie
sektora [Loi Robien has unexpected consequence in small firms, 1997).

Wedhug prawa delegaci zalogi nie moga dzialaé na rzecz zwiazkéw zawodo-
wych. Sg niezalezni od organizacji zwiazkowych, podobnie jak shop stewards
w Wielkiej Brytanii. Sa wybierani przez pracownikéw. Jednak ze wzgledu na sys-
tem wyborczy w wigkszofci byli cztonkami zwiazkéw zawodowych. W roku 1988
23,5% delegatéw nie bylo czlonkami zwiazkéw zawodowych, 26,7% byto zwiaza-
nych z CGT, 20,7% pochodzito z CFDT, znacznie mniej — 13,7% z FO, tylko 6,8%
z CGC, a najmniej — 3,7% z CFTC. Warto zauwazy¢, e reprezentowanie zaréwno
pracownikéw, jak i zwigzkéw zawodowych daje delegatom mocna pozycie, a w re-
zultacie niezalezno$¢ od struktur zwiazkowych.
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Ostatnie lata przyniosly zmiang: notuje si¢ staly wzrost liczby gloséw oddawa-
nych na kandydatéw niezwiazkowych. Wskutek tego, po raz pierwszy w roku 1989,
wynik wyboréw uzyskany przez kandydatéw niezwigzkowych byl lepszy niz czion-
kéw CGT, ktérzy zbierali dotychczas najwigksza liczbg gloséw [J.Ruysseveldt,
J.Visser, 1996:100).

Comités d’enterprise (komitety przedsigbiorstw) sg wytworem powojennych
rzad6éw liberalnych we Francji. Intencjg utworzenia tej instytucji bylo zachecanie
zalég i pracobiorcéw do dialogu. W sklad takiego komitetu moze wchodzi do 3
oséb, jesli przedsigbiorstwo zatrudnia co najmniej 50 oséb, do 15 czionkéw, jesli
komitet dziala w przedsigbiorstwie zatrudniajagcym co najmniej 10000 oséb. Komi-
tet sktada si¢ z przewodniczacego, ktérym jest pracodawca badZ jego reprezentant,
i wybranych w gltosowaniu przedstawicieli pracownikéw. Pracodawcy sa zobligowa-
ni do informowania komitetu o generalnych zasadach polityki firmy. Jest to wazne
ze wzgledu na pewien bezpofredni wplyw strategii firmy na sytuacje zalogi, zwia-
szcza w kwestiach zatrudnienia i czasu pracy. Pracodawca musi uzyskaé zgode
komitetu, zanim wprowadzi jakiekolwiek zmiany organizacyjne w przedsigbior-
stwie. Procedura wyborcza jest podobna jak w przypadku ,delegatéw zalogi”. Na
og6t réwniez wigkszo§¢ czlonkéw komitetu nalezy do organizacji zwiazkowe;.

Powszechnie akceptowany jest poglad, ze prawo dzialajace przez komitety
przedsigbiorstw i negocjacje zbiorowe shuiza rozszerzaniu demokratycznych stosun-
kéw pracy. Poniewaz uwaza sie, ze wplyw zwiazkéw zawodowych jest zbyt ograni-
czony, wlasnie tym instytucjom przyznano wazne zadanie ochrony demokracji w za-
kiadach pracy [Preventing and Resolving Industrial Relations, 1993:4).

Przez dlugi czas pracodawcy powolywali komitety przedsigbiorstw, ulegajac
silnej presji zwigzkéw zawodowych; musieli liczy¢ sie, ze w ich sklad wejda czton-
kowie zwiazk6w?. Obecnie, z dwéch powodéw, pracodawcy sa bardziej zyczliwi
komitetom. Po pierwsze, funkcjonuja lepiej, jesli dopuszcza sig je do udzialu w kre-
owaniu polityki firmy. Po drugie, dzialalno$¢ komitetéw daje zarzadom mozliwo§¢
uwolnienia sic od wplywn zwiazkéw zawodowych. Swiadczy o tym wzrastajacy
udziat w komitetach pracownikéw niezrzeszonych w zwigzkach [J.Ruysseveldt,
J.Visser, 1996:113],

Délegués syndicaux powstaly w efekcie wydarzeri w roku 1968. Do powotania
ich doszio jednak dopiero w roku 1969, kiedy zwiazki zawodowe uzyskaly prawo do
zakladania swoich sekcji w przedsigbiorstwach zatrudniajacych co najmniej 50 praco-
wnik6éw. Ich zadaniem jest nadzér nad przestrzeganiem obowiazujacych w miejscu
pracy ustalefi pracodawcéw ze zwiazkami. Ponadto zobowiazane s3 do zbierania
skiadek czlonkowskich, kolportazu ulotek i organizowania comiesiecznych spotkar
(poza godzinami pracy). Delegaci s chronieni przed zwolnieniami z pracy. Tylko ten

b

2 We Francji — wobec ograniczenia dzialalnosci zwigzkéw dowych w pr twach -
nie mialy one warunkéw wykonywania swoich funkcji organizacyjnych na ich terenic. Diatego zwigz-
ki zawodowe kiadly duzy nacisk na wykorzystanie komi przedsigbiorstw do realizacji swoich
zadaft [L.Gilejko, 1969:106).
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organ — tam gdzie istnieje — jest uprawniony do prowadzenia negocjacji zbiorowych
z pracodawcami. Uczestniczy tez w indywidualnych oraz zbiorowych sporach w przy-
padku famania kodeksu pracy. W roku 1989 ponad polowa przedsigbiorstw zatrudnia-
jacych powyzej 50 pracownik6w miala przedstawicielstwo zwiazkowe.

) .Lewwowy rzad, stanowiacy wladze od roku 1981, ingerowat nie tylko w warun-
ki i zasady zatrudnienia, ale starat sie takze zmodemizowa¢ stosunki przemystowe.
W 1982 r. wprowadzono jeden z najwazniejszych aktéw prawnych mianowicie
ustawe Aroux. Jednym 2 celéw zmiany ustawodawstwa pracy bylo umocnienie
pozy.cji zwigzkéw zawodowych. Nie udalo sie jednak powstrzyma¢ procesu zmniej-
szania si¢ liczby czlonkéw zwigzk6éw. Stabo$é ruchu zwiazkowego i wewnetrzne
rozbicie spowodowaly, ze zwiazki nie mogly wykorzystaé okazji, kt6ra stworzylo
nowe prawo. W istocie rzeczy zamiast wzmocnié role zwiazkéw, pokazata ich sta-
bosé. Jest to sytuacja paradoksalna, gdyz w wigkszosci krajéw podczas rzadéw
lewicowych rola zwigzkéw wzrastala, we Francji natomiast w latach 80., tak sie nie
stalo [J.Ruysseveldt, J.Visser, 1996:1 18].

Ustawa Aroux wprowadzila jednak dwie wazne innowacje:
pracownicy uzyskali prawo partycypacji w kreowaniu polityki firmy,
* rzad oficjalnie popart rozw6j dialogu spolecznego w przedsiebiorstwie.

KONFLIKT PRZEMYSLOWY WE FRANCJI
PO DRUGIEJ WOUNIE SWIATOWEJ

Prawo do strajku (droit de gréve) zostato przyznane w Konstytucji Piatej Repu-
bliki uchwalonej w roku 1958 [M.Despax, J.Rojot, 1987:658). Zgodnie z prawem
kazdy pracownik, nawet niezrzeszony w zwiazkach zawodowych, moze podjaé
akcje strajkowa, pod warunkiem, ze dziala w grupie  [M.Despax, J.Rojot,
1987:660]. Nie znaczy to, ze w strajku musi wzia¢ udzial wigkszo§¢ zatogi. Jest on
legalny réwniez, jesli tylko kilku pracownikéw podejmuje akcje strajkowa. Na
zgodno$¢ strajku z prawem nie ma wptywu stopiefl zaangazowania zwiazkéw zawo-
dowych. W protescie moga uczestniczyé zaréwno pracownicy niezrzeszeni, jak
izr.Leszeni, €0 oznacza zniesienie monopolu zwiazkowego na wszczynanie akeji
strajkowych [M.Despax, J.Rojot, 1987:660]. Zgodnie z prawem, za legalny uwaza
si¢ kazdy strajk, bez wzgledu na czas jego trwania, przebieg i zasigg. Pracownicy
mogg wybra¢ dowolny moment na podjecie akeji strajkowej. Przed rozpoczeciem
akeji strajkowej nie trzeba oglaszaé pogotowia strajkowego.

Regulacje te nie maja zastosowania do strajkéw w sektorze publicznym; sa one
oznaczone przez ustawg z 31 lipca 1963 r. [M.Despax, J.Rojot, 1987:659]. Prawo-
dawstwo francuskie $ci§le okreslito, co moze, a co nie moze by¢ przedmiotem straj-
ku. W praktyce za naduzycie prawa do strajku uznaje sie: strajki o podiozu polity-
cznym i o charakterze solidarnosciowym [M.Despax, J.Rojot, 1987:661].

Zgodnie z orzecznictwem sadowym, strajk polityczny nie jest poparciem zadar
pracowniczych, lecz jest skierowany przeciw polityce rzadu. Zatem nie shuzy poprawie
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warunkéw pracy i placy i dlatego stanowi naduzycie prawa. Nie oznacza to, Ze
wszystkie protesty skierowane przeciw rzadowi sa nielegalne. Strajk przeciw rzadowi
jest legalny, je€li to rzad jest pracodawca. Stosuje si¢ tez wyjatki w wypadku sektora
prywatnego. Strajki w sektorze prywatnym, dotyczace polityki spolecznej i gospodar-
czej rzadu, ktéra bezpoérednio wplywa na place i warunki pracy, jak chociazby
polityka podatkowa, traktowane sa jako legalne [M.Despax, J.Rojot, 1987:661].

Nielegalny za§ jest strajk solidamosciowy, podejmowany z przyczyn politycz-
nych. Natomiast nie jest jasna sytuacja co do strajku solidarnofciowego, ktérego
powodem s3 warunki pracy. Ocena legalnosci takiego strajku zalezy od jego przy-
czyny. Jezeli powstal w przedsigbiorstwie (redukcja zatrudnienia w jednym z zakfa-
déw lub dziatéw), sady najczgéciej orzekaja zgodnos$é strajku z prawem. Jezeli
dotyczy spraw ogélnych, sytuacja jest mniej klarowna i do sadu nalezy ocena, czy
strajk jest skierowany przeciw polityce rzadu, czy jest protestem przeciw krajowym
warunkom placy i pracy [M.Despax, J.Rojot, 1987:662].

Cecha charakterystyczna prawa francuskiego jest brak regulacji dotyczacych
,dzikich strajkéw”. Zasadniczo nie wyréznia sie strajkéw spontanicznych i strajkéw
organizowanych przez zwiazki zawodowe. Jedyna cecha r6znigcg obie formy jest
obowiazek zwiazkéw zawodowych do przerwania akcji strajkowej, jesli w trakcie
akcji protestacyjnej pracodawca podejmie negocjacje ze zwiazkami. Do zasady tej
nie musza stosowal si¢ pracownicy niezrzeszeni, kt6rzy zorganizowali strajk
[M.Despax, J.Rojot, 1987:678].

Zgodnie z prawem francuskim lokaut jest zabroniony, z wyjatkiem trzech sytua-
cji, gdy:

» pracodawca moze udowodnié, ze dezorganizacja spowodowana strajkiem nie
pozwala na dalsze funkcjonowania przedsigbiorstwa;

» sad uznal, Ze strajk jest nielegalny, a mimo to trwatl nadal;

o sad uznal, ze strajk zagraza ogélnym zasadom bezpieczeristwa [M.Despax, J.Ro-

jot, 1987:680].

Dynamika konfiiktéw przemystowych

We Francji statystyki dotyczace konfliktéw przemystowych prowadzone s3 przez
wladze lokalne: Direction départementale du travail i Direction régionale du travail
oraz przez administracj¢ centralna, a wigc Ministerstwo Pracy (Ministere du Tra-
vail). Statystyki obejmuja liczb¢ strajkéw, liczbg pracownikéw zaangazowanych
w strajk oraz czas nieprzepracowany z powodu strajku.

W 1975 roku Ministerstwo Pracy sklasyfikowalo strajki w dwie grupy:

+ strajki generalne (conflict généralisé). masowe og6lnokrajowe protesty, zazwy-
czaj trwajace jeden dziefi, koordynowane przez kilka organizacji zwiazkowych;
kategoria ta obejmuje réwniez strajki regionalne oraz strajki, ktére swoim zasig-
giem objely dany sektor lub branze;

* strajki umiejscowione (conflict localisé): grupowe zawieszenie pracy wewnatrz
pojedynczego zakiadu lub firmy [M.Despax, J.Rojot, 1987:690].
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Tabela 5. Dynamika strajkéw we Francji w istach 19541998

lats | Liczba strajow | UIc2® strakuiaoych | Liczba di siraconych 2 powodu srajkom
wiys. wiys.
1954 1479 1269 1440,1
1855 2672 792 3078,7
1956 2440 666 14425
1957 2623 21609 41213
1958 954 858 ' 1877
1959 1512 581,1 19384
1960 1494 8386 1070
1961 1963 12965 2600,6
1962 1884 8335 19015
1963 2382 11478 59915
1964 2281 10473 24968
1965 1674 688 9799
1966 17 10286 25235
1967 1675 28236 42035
1968 150000
1969 2207 14436 2234
1970 2942 1079,8 1742,2
1975° 3832 10996 3505,6
1980° 2118 501 1523
1985 1901 2 727
1990 1529 19 528
1991 1318 19 497
1992 1330 19 359
1993 1351 16 511
1994 1671 521
1995 5883,2
1996 1100
1997° 1607 155 3934
1998 1475 12 1225

*0d 1975 roku tyko strajki i

® Workd Lbour Report 19971998, ILO, za lata 1980—1965.

© M.Cariey, 2a lata 1997-1998.

Zrédio: M.Despax, J.Rojot, 1987:690; "Worid Labour Repor, industrial Relations, democracy and social stabiity”,
1997--1998, 1999:250, 252, 254; "Sharp Rise In Strike Action”, 1997; A Hege, 1998:1; M.Cartey, 2000:2, 4, 6.

Prezentowane zestawienie (tabela S) nie zawiera danych o lokautach oraz protes-
tach, ktére wystapity w stuzbach publicznych lub byly organizowane przez rolni-
kéw. Dane od roku 1980 przedstawione sa w sposéb poréwnywalny ze statystykami
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odnoszacymi si¢ do Niemiec. Zamieszczona w tabeli 5 statystyka rozpoczyna sig
w roku 1954. W pierwszych latach powojennych nie dochodzilo do powainych
wystapiefi pracowniczych. Pierwsza faza strajkowa we Francji nastapila w latach
1947-1949 [E.Shorter, Ch.Tilly, 1974:137].

W okresie od 1945 roku do 1947 roku zwiazki zawodowe i rzad blisko wsp6l-
pracowaty w kwestiach polityki ekonomicznej i socjalnej. Wspélpraca ta miata na
celu szybka odbudowg parfistwa ze zniszczefi wojennych. Strajki w roku 1947 przy-
niosly jej koniec, a zwiazki zawodowe przyjely opozycyjne stanowisko wobec poli-
tyki gospodarczej paristwa?®. Nasilajace si¢ strajki w paryskich przedsigbiorstwach
branzy metalowej okazaly si¢ wstgpem do trzech ogélnokrajowych strajkéw gene-
ralnych pracownikéw kolei, gérnikéw i pracownikéw bankéw. Pierwszy z nich
odbyt sie w czerwcu, dwa pozostale w lipcu. W kazdym z nich uczestniczylo kilka-
set tysigcy pracownikéw.

Drugi szczyt protestéw nadszed! whslopadzne Wzrost napig¢ w transporcie
w Marsylii sprowokowal seri¢ strajkéw, kt6érych kulminacja byt ogéinokrajowy
strajk w kilku branzach. Réwnoczesnie rozpoczely sig protesty w wielkich przedsig-
biorstwach przemysthu metalowego w Paryzu. Wkrétce do strajkéw przylaczyli sig
gérnicy z péinocy kraju. Strajki osiagnely apogeum pod koniec listopada. Strajko-
wali metalowcy z Paryza, cata Marsylia, porty, koleje oraz wiele innych branz.
Wiele silnych federacji zwigzkowych wezwato do rozszerzenia protestu, na przyktad
Federacja Metalowc6éw i dwadziecia federacji o komunistycznych zapatrywaniach
uformowaly koalicje nadzorujaca protest, powotujac Narodowy Komitet Strajkowy
{E.Shorter, Ch.Tilly, 1974:138]. Protesty zakoficzyly si¢ w grudniu, a rzad na prze-
mian ustgpstwami i groZbami nakionit ludzi do powrotu do pracy.

We wrzeéniu 1948 r. rzad wydat dekret naruszajacy przywileje gérnikéw, ktéry
oczywiécie zostal przyjety przez nich nieprzychylnie. Federacja Gémikéw CGT
w odpowiedzi wezwata robotnikéw do nieograniczonego protestu. Strajk rozpoczat
si¢ na poczatku paZdziernika, a zakoficzyl w listopadzie. W tym czasie gémicy
okupowali kopalnie. Doszto do uzycia sily oraz interwencji wojska. Sumujac dni
stracone w gérnictwie z powodu strajku otrzymano liczbe dziewigciu milion6éw, nie
liczac wielu strajk6w solidamos$ciowych w innych branzach. Srodki na wspieranie
strajkujacych pochodzily z catej Francji i Europy [E.Shorter, Ch.Tilly, 1974:138].

Réwnie wysoki poziom napieé wystapit w roku 1953. Réwniez wtedy Zrédiem
bylo naruszenie przez paristwo statusu -pracowniczego w sektorze publicznym.
W sierpniu Federacja Pracownikéw Poczty i Telegrafu FO wezwata do protestu, aby
zmusié rzad do odwolania dekretu o reformie rolnej. Wkrétce do akcji przylaczyly
si¢ inne federacje tej branzy. Mimo iz wielu lideréw zwiazkowych mialo wtedy
wakacje, strajki w zadziwiajaco szybkim tempie obejmowaly inne branze sektora
publicznego. W wielu wypadkach akcjg prowadzity federacje zwigzkéw zawodo-

% Zwigzki przyjely strategic walki w formie akcji bezposrednicj na rzecz obrony i poprawy
kéw bytu p ikéw [.Gilejko, 1969:129).
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wych, ale nie wszgdzie, na przykiad na kolei, w paryskim metrze, wér6d gérmikéw
oraz pracownikéw przedsigbiorstw prywatnych przemystu metalowego strajkom nie
przewodzily zwiazki zawodowe.

Strajki z sierpnia 1953 r. byly, byé moze, najbardziej naglo$nionym i najwyraz-
niejszym przypadkiem aktywnoSci pomiedzy rokiem 1948 a 1968 we Francji
[E.Shorter, Ch.Tilly, 1974:140].

Tendencja utrzymujacego si¢ wysokiego poziomu konfliktéw w pierwszej poto-
wie roku 1968 przybrata postaé potgznych i dlugotrwatych akcji strajkowych. Straj-
ki z maja i czerwca 1968 r. zostaly wywotane kryzysem politycznym. Z 10 na 11
maja 1968 r. w Marsylii doszto do ,Nocy Barykad”. Powszechnie uwazano, ze
wydarzenie to bylo elementem walki komunistéw o wiadzg. Dnia 13 maja odbyla
si¢ gigantyczny marsz 800 tys. ludzi przez Paryz. Wieczorem tego samego dnia
rozpoczat si¢ strajk okupacyjny na Sorbonie. Nastepnego dnia do podobnego prote-
stu doszlo na lotnisku w Nantes. Dnia 16 maja rozpoczeli protest pracownicy w za-
kiadach Renault Billancourt. Wkrétce akcja protestacyjna objela caty kraj. Strajki
okupacyjne w tym okresie byly najwigkszym protestem pracownikéw w historii
Francji. Niemozliwe jest okre§lenie liczby strajkujacych, poniewaz zadne statystyki
nie zawieraja tych informacji (tabela 5). W wielu opiniach powtarza si¢, Ze nie
doszloby do tak masowego protestu bez udziatu pracownikéw umystowych.

Po strajkach z maja i czerwca 1968 r. wynegocjowany zostal znaczny wzrost
ptac, wprowadzono nowe odpisy na cele socjalne, zmniejszono ustawowy czas
pracy [Trzydziesci wspanialych i dwadziescia bolesnych, 1997]. Poziom napigé
w gospodarce znacznie spadi. Jeszcze tylko w latach kryzysu naftowego, kiedy
w wyniku eksplozji cen energii i surowcéw drastycznie pogorszylta si¢ rentowno$¢
przedsigbiorstw, zmuszajgc je do oszczedno$ci w zatrudnieniu, nastapit wzrost
czgstotliwoscei strajkéw.

Od poczatku lat 80. do polowy lat 90. liczba akcji strajkowych spadta. Wydawa-
fo sie wéwczas, ze Francja dolaczy do krajéw o niskim poziomie konfliktéw prze-
mystowych?. Zaprzeczenie tego pogladu przyni6st rok 1995, kiedy strajki sparali-
zowaly na pewien czas cala Francje. Najpierw doszio do jednodniowego strajku
pracownikéw sektora publicznego, ktéry byt odpowiedzia na proponowane przez
rzad Chiraca oszczedno$ci budzetowe, podyktowane pogarszajaca si¢ sytuacja
gospodarcza w kraju®,

W pagdzierniku 1995 r., protest rozszerzyt si¢ do trzytygodniowego strajku kole-
jarzy i pracownikéw poczty. Nastepnie na przetomie listopada i grudnia doszio do

 Niekt6rzy badacze na przykladzie Francji formutowali tez¢ o prawdopodobnym zaniku strajkéw
jako broni w walce o interesy pracownicze, ze wzgledu na wzrost bezrobocia i Ik przed utratg pracy
{S.Jefferys, 1996:510]. '

26 Wiadze wprowadzajac reformy nie zakladaly, 2e dojdzie do konfrontacji ze zwigzkami zawodo-
wymi, Zaréwno 6wczesny rzad, jak i wigkszo$¢ ckspenéw uwazala, ze slabnace zwigzki zawodowe
me moga Juz dopmwadzxé do masowych pi 6 pr h. W przek tym iata ich
po sjszych strajk6w w pierwszej p ie lat 90 [S lefferys, 1996:510).
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czterech jednodniowych strajkéw i demonstracji w sektorze publicznym. Wydarze-
nia te wplynely na radykalna weryfikacj¢ tezy o prawdopodobnym zaniknigciu
strajk6w [S.Jefferys, 1996:510]. W drugiej polowie lat 90. nie odnotowano takiego
nasilenia akcji strajkowych. W roku 1996 najwicksza akcje protestacyjng przepro-
wadzili kierowcy cigzaréwek. Akcja trwata 12 dni, w wyniku czego nie przepraco-
wano 16 tysigcy dni [A.Hege, 1998:1].

Kolejne dwa lata cechowal proces dalszego obnizania si¢ liczby protestéw.
W roku 1997 do najwazniejszych protestéw nalezaly strajki zorganizowane przez
pracownikéw stuzb publicznych (strajkowala francuska kolej — SNCF), sw6j sprze-
ciw wobec systemu placowego wyrazili strajkiem réwniez pracownicy francuskich
linii lotniczych. Tradycyjnie juz strajkowali kierowcy cigzar6wek®’ [A.Bilous,
1998:3]. W nastepnym roku powaine akcje strajkowe podjeli wilasnie kierowcy
ciezaréwek?®, pracownicy kolei — SNCF (strajk o prace i placg) [M.Viprey,
1998:1] oraz 3200 pilotéw Air France, ktérzy zazadali rezygnacji rzadu z planu
prywatyzacji linii, w ktérym przewidywano przyznanie im 10% akcji sp6tki w za-
mian za zgodg na obnizenie ptac o 15% i zamrozenie ich na trzy lata [Szantai
mundialem, 1998].

Choé w ostatnich latach liczba strajkéw we Francji spada, w poréwnaniach mig-
dzynarodowych kraj ten nadal lokowany jest wér6d parfistw o relatywnie wysokim
poziomie konfliktéw. System stosunkéw przemystowych we Francji byl i jest po-
strzegany przez pryzmat ciaglych konfliktéw miedzy pracobiorcami a pracodawcami.

Specyfika konfliktu przemysiowego we Francji pod koniec lat dziewiecdziesigtych

Tradycje partneréw spolecznych, charakter prawodawstwa, zakres udzialu pari-
stwa w formowaniu systemu stosunkéw przemyslowych sprawiaja, ze we Francji
uksztaltowat sie specyficzny model strajkowy. Jedng z cech wyrézniajacych kon-
flikty przemystowe we Francji, na tle innych krajéw, jest mocne przywigzanie do
strajku generalnego (solidarnosciowego). Ta forma protestu jest silnie zakorzenio-
na w tradycji ,,akcji bezpo$redniej”. Strajki generalne regulamie paralizowaly duze
czefci francuskiego przemystu od korica lat 40. do kofica pierwszej potowy lat 70.
[S.Jeffrys, 1996:518). Ich znaczenie nagle zaczelo male¢ od roku 1977. Dla wielu
ekspertéw spadek ten nie stanowil jednak niespodzianki. Bylo to wynikiem powia-
zania rosnacego bezrobocia, malejacego zasiggu zwiazkéw zawodowych oraz braku
solidarno$ci miedzyzwiazkowej, a takze spadku znaczenia branzowego przetargu
zbiorowego [S Jeffrys, 1996:519].

27 W roku 1997 doszio do do§¢ oryginalnego strajku pracownic kabaretu Moulin Rouge, kiére
sprzeciwily si¢ tamaniu prawa pracy oraz zatadaly podwyzki plac [Moulin Rouge stripped of its glitz
by strikers, 1997].

2 Jest to jeden z przypadk6éw strajku pejskiego, kiedy w p ie 1aczq si¢ przedstawiciele
tej samej grupy zawodowej.
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Na przyklad w roku 1993 zwiazki zawodowe tylko dwukrotnie wezwaly do
strajku generalnego. Pierwszy z nich mial by¢ protestem przeciw polityce gospodar-
czej i spolecznej prawicowego rzadu Balladura oraz przeciw ogloszonej redukcji
zatrudnienia w wielu prywatnych przedsigbiorstwach. Wezwanie to spotkato sig
z niewielkim odzewem, podobnie jak w przypadku strajku pracownikéw Renault
w roku 1994 [S.Jeffrys, 1996:519]. Jedynym strajkiem, ktéry uzyskat powszechne
poparcie, byt protest pracownik6w sektora publicznego, zorganizowany przez CGT
i FO przeciw cieciom budzetowym i prébie podniesienia skiadek ubezpieczenio-
wych [S.Jeffrys, 1996:519]. .

Wydawalo si¢, Ze wydarzenia z roku 1995 zaprzecza twierdzenin, Ze strajki
solidarnosciowe o zasiggu og6lnokrajowym traca znaczenie. Wkrétce okazalo sie,
ze strajki, ktére ogarnely wtedy caly Francje, byly incydentem. Potwierdzil to rok
1996, kiedy zwiazki zawodowe prébowaly zorganizowaé protesty przeciw bezrobo-
ciu, prywatyzacji niektérych przedsigbiorstw sektora publicznego, domagajac sig
réwnoczednie podniesienia plac. Protest zostal poparty w niewielkim zakresie, ogra-
niczyl si¢ do czefci przedsigbiorstw sektora publicznego. Dlatego w powszechnych
ocenach uznano, ze wezwanie zwiazk6w spotkalo si¢ ze znacznie mniejszym popar-
ciem niz rok wcze$niej [Jesienna powtorka, 1996).

Ani w roku 1997, ani w 1998 nie doszlo do strajkéw solidarnosciowych o zasie-
gu ogblnokrajowym.

Cecha szczeg6lna strajk6w we Francji jest czas ich trwania. W latach
1988-1994 kazdy ze strajk6w ,,umiejscowionych™ trwat srednio 2,5 dnia [S.Jeffrys,
1996:519]. Tak samo bylo w okresie p6zniejszym. W roku 1996 ponad 70% straj-
kéw trwata krécej niz tydzieni, a pozostale 30% ograniczylo si¢ do jednodniowych
protestéw [A.Hege, 1998:1].

Na tle innych krajéw Francj¢ wyréznia sposéb rozwigzywania konfliktéw prze-
mystowych. Cho¢ prawo przewiduje rozwiazywania sporéw metodami pojednania,
arbitrazu i mediacji, to $rodki te stosowane sa rzadko badZ ich zastosowanie nie
przynosi oczekiwanego skutku. Z wyjatkiem lat 1981 i 1982, kiedy rzad prowadzit
aktywna polityke w zakresie pokojowych .metod rozwiazywania konfliktéw, liczba
przypadkéw, wobec ktérych takie metody stosowano, spada. Co wiecej, maleje ich
skuteczno$é. Praktyki pojednawcze w roku 1984 zastosowano 24 razy (w 1982 az
45). Mediacje odbyly si¢ w 8 wypadkach, ale w 6 z nich zakoriczyly si¢ fiaskiem
[M.Despax, J.Rojot, 1987:692].

Podobnych informacji dostarcza raport OECD z 1993 r. na temat przeciwdziatania
i rozwiazywania konfliktéw przemystowych. W raporcie tym stwierdzono, ze choé
francuskie Ministerstwo Pracy ma listg okolo trzydziestu mediatoréw, to ich udziat
w sporach nalezy do rzadkoéci [Preventing and resolving industrial conflicts, 1993:5].

Prezentowane przez European Industrial Relations Observatory (EIRO) statystki
migdzynarodowe za lata 1997-1998, w odniesienin do Francji, nie zawieraja da-
nych na temat mediacji i arbitrazu [M.Carley, 2000:13-16].

Ostatnig instancja w przypadku nie rozwigzanych sporéw staja si¢ sady pracy.
Najczgsciej jednak spory rozwiazywane sa za pomoca sily, nierzadko z udzialem
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policji w celu zachowania porzadku publicznego [Preventing and resolving indus-

trial conflicts, 1993:5].

Na podstawie przedstawionych informacji mozna sadzi¢, ze we Francji uksztatto-
wat si¢ swoisty model konflikt6w. Charakteryzuje go duza liczba spontanicznych
protestéw, zazwyczaj krétkotrwalych, Zle zorganizowanych, a takze bez zabezpie-
czenia finansowego strajkujacych. Choé niektére zwiazki zawodowe sa zdolne
kontrolowaé przebieg strajkéw, to w rzeczywisto$ci mozliwoéci nadzoru zwigzk6w
nad protestem s3 znacznie ograniczone. Wynika to z dwéch przyczyn:

« zwigzki zawodowe nie moga przewidzie¢ zachowar pracownikéw w wypadku
strajku (od wielkich masowych demonstracji na ulicach Paryza do kompletnej
pasywnoéci wobec wezwail zwiazkéw);

 relatywnie duzej liczby ,.dzikich strajk6w” (tj. strajkéw organizowanych przez
nie zrzeszonych pracownik6éw), nad ktérymi zwiazki zawodowe nie panujg. Tak
bylo w latach 80., kiedy strajki zorganizowali pracownicy niezrzeszeni; wéwczas
zwiazki prébowaly bezskutecznie przejaé kontrolg nad protestujacymi.

Rozizial @u KONFLIKT PRZEMYSEOWY W WIELKIEJ BRYTANII

Spofeczeristwo brytyjskie charakteryzuje wyjatkowa ciagtosé historyczna: kraj ten
od wielu stuleci nie zaznat ani okupacji ani rewolucji w kontynentalnym styhi. R6w-
niez stosunki pracy s3 historycznie uksztaltowanym systemem, ktéry mozna okresli¢
jako woluntarystyczny. Méwit o tym, migdzy innymi, R.Dahrendorf w wywiadzie dla
wWprost”: ,,W wielu krajach na kontynencie mamy pafistwowe spoleczefistwa, nato-
miast w kregu anglosaskim istniata zawsze zywa tradycja indywidualistycznej inicjaty-
wy uczestnictwa...” [Liberalny porzadek, 1999]. Zwiazki zawodowe i pracodawcy
§cisle ze soba wspSlpracuja, pafistwo za§ w brytyjskich stosunkach pracy pozostaje
pasywne. Stosunki pracy w niewielkim stopniu podlegaja systemowej regulacji
prawnej; dotyczy to zaréwno funkcjonowania zwiazk6w zawodowych, spor6w i uméw
zbiorowych, jak i indywidualnych warunkéw zatrudnienia. Dlatego Wielka Brytania
Jest postrzegana przez wielu obserwator6w jako kraj europejski, ktéry najdalej odszedt
od tendencji korporatystycznych {J.Ruysseveldt, J.Visser, 1996:44].

Obecnie najbardziej rozwinigtym sektorem gospodarki brytyjskiej sa ushugi,
zaréwno publiczne, jak i prywatne. Proces ,deindustrializacji”, ktéry postepuje we
wszystkich krajach wysoko rozwinigtych, w Wielkiej Brytanii rozpoczat si¢ juz pod
koniec lat 70.

Mimo kryzysu ekonomicznego lat 70. oraz restrukturyzacji gospodarki, zatrud-
nienie nadal cechuje wysoki stopieri koncentracji sity roboczej. W przemysle wigk-
szo§¢ przedsigbiorstw zatrudnia powyzej tysiagca pracownikéw, jeszcze wigcej za-
trudniaja prywatne firmy dzialajace w uslugach (towarzystwa ubezpieczeniowe,
biura podrézy, sie¢ hoteli itp.). Takze w sektorze publicznym dziataja na ogét duze
jednostki organizacyjne. Nie pozostaje to bez wpltywu na wielko$é zwiazkéw zawo-
dowych i charakter uméw zbiorowych®.

Rola panstwa w systemie gospodarczym byla niewielka. Dopiero w latach
1945-1951 laburzystowski rzad znacjonalizowal strategiczne branze: gémictwo,
koleje, gazownictwo i elektrownie, gospodarke wodna. Rosto réwniez gwaltownie
zatrudnienie w publicznej stuzbie zdrowia, o$wiacie i innych ustugach. Pod koniec
lat 70. parfistwo kontrolowato, posrednio i bezposrednio, okoto 30% sity roboczej
[R.Hyman, 1995:135].

» Wielu znawc6w brytyjskich stosunkéw przemystowych wyréznia dwa odmienne modele stosun-
kéw przemysiowych — w sektorze matych oraz duzych (dominujacych na rynku) przedsigbiorstw.
Model istniejacy w duzych przedsigbiorstwach, wystepuje nie tylko w przedsigbiorstwach ki;
dowych, skladajgcych si¢ wielu niezaleznych podmiotéw gospodarczych, ale réwniez obejmuje cala
sie¢ kooperantéw [R.Hyman, 1995:134].
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W ostatnich dwéch dekadach w systemie brytyjskich stosunkéw pracy zachodza
istotne zmiany. Dotyczy to przede wszystkim postgpujacej instytucjonalizacii i for-
malizacji stosunk6éw przemystowych; gléwna sceng stosunkéw jest przedsigbiorstwo
(zwlaszcza w sferze zatrudnienia), a nie branza. Ponadto rzad wybrany w roku 1989
zmienit radykalnie role pafistwa w stosunkach pracy. Wprowadzit restrykcyjne
przepisy regulujace, migdzy innymi, legalno§¢ akcji strajkowych oraz organizacje¢
zwiazk6w zawodowych [J.Ruysseveldt, J.Visser, 1996:44].

Jak dotad jedna z najbardziej widocznych konsekwencji tej polityki jest zrézni-
cowanie stosunkéw przemystowych na poziomie przedsigbiorstwa. Wraz ze zmiana
stosunk6éw wlasnoéci w sektorze publicznym, zmianie ulegly w nim stosunki prze-
mystowe — rzad konserwatywny sprywatyzowat wiele przedsigbiorstw przemysto-
wych i stuzb publicznych. Zmuszono wiadze lokalne, stizbe zdrowia i wiele insty-
tucji centralnych do przekazania znacznej czeéci swojej dzialalnosci na rzecz pry-
watnych kontrahentéw (bylo to tzw. wymuszanie konkurencji). Ze wzgledu na
ciecia budzetowe oraz wprowadzenie zasady samofinansowania instytucji publicz-
nych, te, kt6rych nie sprywatyzowano, znacznie ograniczyly zatrudnienie. Na skutek
wszystkich tych restrykcji w stosunku do sektora publicznego zatrudnienie w nim
spadio o 1/4. Poniewaz czlonkowie 2wiazkéw zawodowych rekrutowali si¢ w wigk-
szosci sposréd pracownikéw sektora publicznego, stracity one w znacznej mierze
swoja bazg instytucjonalna. Ponadto polityka decentralizacji ustalania poziomu ptac
sprawia, ze sila przetargowa zwiazk6w maleje. To wszystko powoduje, ze smsunl.d
przemystowe w sektorze publicznym w por6wnaniu z sektorem prywatnym maja
bardziej konfliktowy charakter.

STOSUNKI PRZEMYSLOWE W WIELKIEJ BRYTANII

Podobnie jak i w innych krajach demokratycznych, gléwnymi aktorami systemu
stosunkéw sg zwiazki zawodowe wspélpracujace z pracodawcami oraz paristwo,
obecnie angazujace sie coraz bardziej, chociaz przez diugi okres odgrywalo pasyw-
n3 role.

Zwigzki zawodowe, w §wietle ustawy z 1992 r,, to organizacja utworzona na
stale lub przejéciowo, skladajaca sie wylacznie lub w wigkszosci z pracownikéw,
ktérej podstawowym celem jest regulowanie stosunkéw miedzy pracownikami
a pracodawcami. Zgodnie z prawem moze realizowa¢ inne cele, na przykiad polity-
czne, i tworzyé fundusz polityczny; zasadniczym zadaniem zwiazkéw musi by¢
jednak regulacja stosunk6w migdzy stronami, przybierajaca postaé zawierania ukia-
déw zbiorowych pracy i ksztaltowania w inny spos6éb zbiorowych stosunk6w pracy.

Zwiazkami zawodowymi, powstatymi w wyniku stowarzyszenia lub reprezentu-
jacymi organizacje pracownicze, sa, na przykiad, federacje zwigzkowe, nawet wOwW-
czas, jesli nie posiadaja one zdolnosci ukladowej (taka federacja jest na przykiad
Trade Union Congress — TUC) [J.C.Hall, 1996:82].
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Pierwsze zwiazki zawodowe powstaly w wieku XIX w przemysiach o duzym
zatrudnieniu (m.in. tekstylnym, cigzkim) jako organizacje robotnikéw. Nastgpnie
zaczely powstawaé zwiazki zawodowe pracownikéw fizycznych transportu i innych
stuzb publicznych. Zwiazki zawodowe pracownikéw umystowych pojawily sie
dopiero w trzeciej fazie rozwoju ruchu zwiazkowego. Z tych wzgled6w ruch zwiaz-
kowy jest bardzo rozproszony, poszczegéine centrale sa konglomeratem zwiazkéw
przer6znych branz i zawodéw, a ich struktury organizacyjne sa bardzo skompliko-
wane. Niemniej liczba zwiazkéw zawodowych dzialajacych w przedsigbiorstwach
i zakladach pracy wyraZnie si¢ zmniejsza. W tych okolicznoéciach, zwlaszcza wo-
bec niejasnych regulacji prawnych form organizacyjnych dzialalno$ci zwigzkowej,
nie ma spéjnej struktury ruchu zwiazkowego. Zwiazki zawodowe w Wielkiej Bryta-
nii dzialaly przede wszystkim na poziomie przedsigbiorstwa, a ich podstawa byta
mniej lub bardziej spontaniczna aktywno$¢ dzialaczy, ktérzy petnili swoje funkcje
spolecznie, tylko nieliczni z nich byli etatowymi zwiazkowcami.

Pod koniec roku 1991 w Wielkiej Brytanii dziatalo 290 zwiazkéw zawodowych
29,5 min cztonkéw; wigkszos¢ z nich (ponad 200) to zwiazki o niewielkiej liczbie
czlonkéw (ponizej 10 tys.). Z kolei 20 najwigkszych zwiazkéw zrzesza az 80%
wszystkich czlonkéw, a kazdy z nich liczy co najmniej 100 tys. pracownikéw. Do
najwigkszych central zwiazkowych naleza: UNISON (1375 tys. czlonkéw), T&G
(891 tys.), AEEU (Amalgamated Engineering and Electrical Union) (726 tys.),
GMB (718 tys.), MSF (Manufacturing, Science and Finance Union) (425 tys.),
USDAW (Union of Shop, Distributive and Allied Workers) (341tys.). Wszystkie te
centrale zrzeszaja pracownikéw réznorodnych branz i zawodéw, poniewaz sa fede-
racjami bardzo wielu, z reguly matych, zwiazkéw zawodowych. Stosunek liczby
cztonkéw do zatrudnionych w gospodarce w Wielkiej Brytanii stawia ten kraj wsréd
pafistw o relatywnie wysokim poziomie uzwiazkowienia. W roku 1979 zwiazki
zawodowe posiadaty rekordowg liczbg cztonkéw — 13,3 min; do zwiazkéw nalezato
woéwczas 55% pracownikéw. Od poczatku lat 80. liczba czlonkéw systematycznie
si¢ zmniejsza, zwlaszcza w zwiazkach pracownikéw fizycznych. Obecnie juz tylko
7,2 min pracujacych nalezy do zwigzkéw zawodowych, co stanowi 31% zatrudnio-
nych [Workers Representation in Europe, 1999:106].

Federacja UNISON zrzesza pracownik6w administracji lokalnej, shuzby zdrowia
i innych ustug publicznych. Z kolei T&G jest federacja typowa dla brytyjskiego
ruchu zwigzkowego, w ktérym nie obowiazuje zasada przynaleznosci branzowej czy
zawodowej. Skupia ona pracownik6w transportu oraz wielu galezi przemyshu
i ushug (poczatkowo jej czlonkami byli przede wszystkim dokerzy i kierowcy)
i chociaz jej czlonkami sa gléwnie robotnicy, nalezy do niej coraz wigcej pracowni-
kéw umystowych. W centrali AEEU potaczone sa zwiazki wykwalifikowanych
pracownikéw dwu specjalnosci, tj. mechanikéw i elektrykéw, obecnie jest ona o-
twarta takze na inne zwiazki zawodowe. GMB, podobnie jak UNISON, jest federa-
cja zwiazkéw dziatajacych w réznych branzach i zawodach: od pracownikéw admi-
nistracji lokalnej do pracownikéw ustug i przemystu. Bardziej specjalistyczny chara-
kter ma MSF; naleza do niej przede wszystkim zwiazki pracownikéw umystowych,
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miedzy innymi technikéw i Srednia kadra kierownicza w przemy$le oraz pracowni-
cy shizb finansowych. Pracownicy przemyshi spozywczego wraz z zatrudnionymi
w handlu detalicznym nalezg do USDAW.

Mimo wszystkich osobliwosci, struktura brytyjskiego ruchu zwiazkowego jest
prostsza niz w wiekszosci krajéw. Istnieje tylko jedna konfederacja zwiazkéw za-
wodowych — Kongres Zwigzkéw Zawodowych (TUC) — o zasiggu ogélnokrajowym,
zrzeszajaca zaréwno pracownikéw umystowych, jak i fizycznych. Nalezy do niej,
co prawda, mniejszo§¢ organizacji zwiazkowych, bo tylko jedna czwarta, ale 80%
wszystkich cztonkéw [Workers Representation in Europe, 1999:106). Sila przetargo-
wa TUC jest raczej niewielka — nie tylko dlatego, ze znaczna cz¢§¢ zwigzkéw jest
poza ta struktura, ale poniewaz nie kontroluje negocjacji i dziatafi poszczeg6lnych
zwigzkéw w sporach zbiorowych. Zwiazki iich przywédcy bardzo bronia swojej
niezaleznosci.

Istotnym problemem brytyjskiego ruchu zwiazkowego sa jego zwiazki z Partig
Pracy (Labour Party). Kazdy pracownik moze naleze¢ do partii, ale jezeli zwigzek
zawodowy chce mieé swoich przedstawicieli w partii, musi wplacaé skladki na
specjalny fundusz partyjny. Zgodnie z ustawa z roku 1984 zwiazki musza co dziesig¢
lat przeprowadzaé referendum wéréd swoich czlonkéw, pytajac, czy sa skionni nadal
finansowaé ten fundusz. Wigkszo§¢ najbardziej liczebnych zwiazkéw zawodowych
afiliuje swoich przedstawicieli do Partii Pracy, ale TUC, jako konfederacja, nie ma
takich bezposrednich powiazar z partia. Niemniej zwolennicy i czionkowie Partii Pracy
rekrutuja si¢ przede wszystkim sposréd czlonk6w zwiazkéw, za$ zwiazki zawodowe,
ze wzgledu na znaczacy udzial swoich cztonkéw oraz ich skladek w funduszach
partyjnych, maja glos decydujacy w glosowaniach na kongresach partii oraz w wybo-
rach jej wladz. Jednakze zwiazkowcy nie wywieraja nacisku na polityke Partii Pracy
w parlamencie. Taki stan rzeczy jest postrzegany jako korzystny zaréwno przez lideréw
zwiazkowych, jak i lider6w partyjnych. Wszystkim im daje duzy margines swobody
nie wymuszajgc wsp6lnych poczynari [J.W.Leopold, 1997:56].

W ostatnim czasie TUC podjeto aktywng wspélprace z Brytyjska Konfederacja
Pracy, ktérej celem jest stworzenie dwustronnego ciala nadzorujacego wdrazanie
narodowego planu dziatania na rzecz zatrudnienia (National Action Plan on Em-
ployment) [,.EIRO Annual Review — 1998, 1999:102].

Zdaniem badaczy, fakt zréznicowania stowarzyszefi brytyjskich pracoedawcéw
pozwala zrozumieé logike i zasady funkcjonowania brytyjskiego systemu stosunkéw
przemyslowych. Stowarzyszenia te charakteryzuje przede wszystkim stabo$¢ i roz-
proszenie organizacyjne {J.Ruysseveldt, J.Visser, 1996:56]. W ich skiadzie mozna
wyr6znié federacje o charakterze ogélnokrajowym, na przykiad Stowarzyszenie
Przemyshi Chemicznego (Chemical Industries Association), ktére zrzesza bezpo-
$rednio ponad 170 organizacji. Ponadto s3 stowarzyszenia wyspecjalizowane, kt6re
reprezentuja cisle okre§lony segment danej branzy. Na przykiad w branzy poligra-
ficznej dziala Brytyjska Federacja Przemystu Poligraficznego (British Printing
Industries Federation), kt6ra reprezentuje wydawcéw periodykéw i pracodawcéw
zaktadéw drukarskich. Réwnolegle dziata Stowarzyszenie Prasowe (Newspaper
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Society), reprezentujace wydawcéw gazet. Wreszcie dzialaja stowarzyszenia o cha-
rakterze lokalnym, reprezentujace interesy przedsiebiorcé6w w ukladzie regionalnym,
na przyklad Stowarzyszenie Pracodawcéw Przemystu Wibkienniczego Zachodniej
Anglii [M.Salamon, 1998:252].

Mimo znacznego zr6znicowania, najwazniejsza organizacja w brytyjskim syste-
mie stosunkéw przemystowych jest Konfederacja Przemyshi Brytyjskiego (Confede-
ration of British Industry — CBI). Zostala ona utworzona w roku 1965 w efekcie
potaczenia Konfederacji Brytyjskich Pracodawcéw z Federacja Przemystu Brytyjs-
kiego oraz Ogéinokrajowym Stowarzyszeniem Brytyjskich Rzemie§lnikéw. Zrzesza
ona 4500 czlonkéw bezposrednich oraz stowarzyszenia, ktére posrednio reprezentu-
ja kolejne 300 000 firm [M.Salamon, 1998:257].

Cele, dla ktérych zostata utworzona, lacza funkcje czysto biznesowe z cechami
typowej reprezentacji pracodawcéw. Po pierwsze, CBI dazy do wplywu na ksztalt
poczynai politycznych danego rzadu, szczegblnie zwracajac uwage na kwestie
podatkowe, handlowe i spoleczne (w tym zatrudnienie). Po drugie, aktywnie promu-
je opinie pracodawcéw. Zasadniczo CBI jest jednak traktowana jako organizacja
lobbystyczna. Nie posiada uprawniefi do negocjacji w imieniu czlonkéw i nie pod-
pisuje ukladéw centralnych, jak réwniez nie ma wplywu na polityke placowg pro-
wadzong przez czlonk6w.

Ponadto s jeszcze dwa stowarzyszenia dziatajace na rzecz pracodawcéw. Ich rola
jest ograniczona i raczej ma na celu wplyw na opini¢ publiczna. Instytut Dyrektoréw
(IoD) pierwotnie byt klubem kadry dyrektorskiej. W latach 70. zaczat przedstawiaé sig
jako grupa nacisku. W$réd jego cztonkéw jest wielu zwolennikéw prawego skrzydta
Partii Konserwatywnej. W odréznieniu od CBI IoD wystepuje przeciw jednej walucie
europejskiej. Instytut Spraw Ekonomicznych (IEA) ma podobny charakter; jego
dziatalno$¢ jest ograniczona raczej do prowadzenia badari. Tylko CBI jest brytyjskim
czlonkiem europejskiego stowarzyszenia pracodawcéw — UNICE.

W 1990 r. istniato okolo 250 stowarzyszefi pracodawcéw, organizacji bizneso-
wych®, CBI — skupiajace 200 takich organizacji — ma swoich czionkéw zar6wno
w sektorze prywatnym, jak i publicznym. Czlonkiem CBI moze by¢ réwniez przed-
sigbiorstwo indywidualne, bez posrednictwa innego stowarzyszenia.

W roku 1994 liczba organizacji pracodawcéw spadia do 228. Zjawisko to jest
niewatpliwie wyrazem kryzysu tej instytucji. Przyjmuje si¢, ze podstawowymi cela-
mi organizacji pracodawcéw sa:

* bezposrednie negocjacje uktadéw zbiorowych ze zwiazkami zawodowymi,

* wspomaganie swoich cztonkéw w rozwigzywaniu sporéw,

¢ pomoc i doradztwo czlonkom w kwestiach zwiazanych ze stosunkami przemy-
stowymi,

« prezentowanie stanowiska pracodawcéw na arenie publicznej.

Brytyjskie stowarzyszenia pracodawcéw, jak si¢ wydaje, realizuja tylko dwie
ostatnie z wymienionych funkcji w sposéb zadowalajacy.

% Dla poréwnania, w roku 1968 bylo ich okoto 1350 [M.Salamon, 1998:251].
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Coraz mniejsza role odgrywaja stowarzyszenia pracodawcéw w negocjacjach
ukladéw zbiorowych. Skiada si¢ na to kilka przyczyn. Po pierwsze, wadliwy jest
system organizacyjny stowarzyszen. Dlatego, na przykiad, w holdingach obejmuja-
cych firmy z réznych branz obowiazywaé moze kilka uméw zbiorowych, zawiera-
nych osobno dla kazdej branzy. Prowadzi to do sporego chaosu, gdyz jedna firma
moze stosowaé dwa systemy wynagrodzen badZ tez dwie rézne procedury arbitrazu
itd. [C.Crouch, F.Traxler, 1995:53). Druga przyczyna jest dynamiczny naplyw
obcego kapitatu. Ponadnarodowe koncerny prowadza niezalezna polityke zatrudnie-
nia. Nie bedac czionkami stowarzyszei —-zgodnie z obowigzujacym prawem — nie
musza stosowaé si¢ do uméw zbiorowych zawieranych w poszczeg6lnych branzach.
Zagraniczne koncerny unikaja organizacji pracodawcéw i zwigzkéw zawodowych.
Przykiadem moga by¢é tu inwestorzy japofiscy, bardzo aktywni na rynku brytyjskim.
Wigkszosé podmiotéw, w ktérych zaangazowany jest kapital japoriski, nie posiada
reprezentacji zwiazkowej [T.Elger, Ch.Smith, 1998:189].

W poczatkowej fazie ksztaltowania si¢ brytyjskich stosunkéw pracy paristwo
odgrywato znaczaca role, chociaz regulacje prawne w tym zakresie miaty do$¢
ograniczony charakter.

Powstala na poczatku XX wieku Partia Pracy miata umozliwi¢ zwigzkorn zawo-
dowym artykulacje interes6w pracowniczych na forum pariamentu, zwlaszcza przez
wsp6ltworzenie ustawodawstwa pracy. Partia Pracy, ktéra z uptywem lat zastgpita
w parlamencie Parti¢ Liberalna, prezentuje orientacjg lewicowa, bez wzgledu na to,
czy rzadzi, czy pozostaje w opozycji. Partia Pracy rzadzita nieprzerwanie od 1945 r.
do 1952 r., nastepnie od 1964 do 1970 i w latach 1974-1979. Najmniej gloséw, jak
do tej pory, Partia Pracy uzyskata w wyborach 1983 r., bo tylko 28%. Pé64niej regu-
lamie przybywalo jej zwolennikéw, jednak zbyt malo, aby przejac wiadze. Rozpo-
czety zwycigstwem Margaret Tatcher w 1979 r. okres dobrej passy konserwatystéw
byl najdtuzszym czasem rzadéw jednego ugrupowania od XIX wieku. Pomimo
uzyskania w wyborach tylko 43% gloséw konserwatysci posiadali zdecydowang
wiekszo§é w parlamencie. Jednym z najwazniejszych czynnikéw, ktéry sprzyjat
czterem kolejnym zwycigstwom konserwatystéw, byt roziam w ugrupowaniach
centrowych i lewicowych, jaki dokonal si¢ w latach 80. W 1981 r. czolowi politycy
Partii Pracy wylamali si¢ i utworzyli Parti¢ Socjaldemokratyczna, ktéra péiniej
potaczyta si¢ z liberatami.

Elektorat popierajacy Parti¢ Pracy wsréd zwiazkowcow znacznie wowczas
zmniejszyt sic. W 1987 1. mniej niz polowa pracownik6w bezposrednio produkcyj-
nych, ktérzy nalezeli do zwiazkéw, glosowata na Parti¢ Pracy. Zaréwno konserwa-
tysci, jak i socjaldemokraci/liberatowie prowadza wsréd uzwigzkowionych wybor-
c6éw ostrg rywalizacjg.

Partia Pracy nadal cieszy si¢ znacznym poparciem wéréd elektoratu wZwiazkowe-
go”, niemniej jego zasoby ciagle kurcza sie. W 1995r. bylo prawie 5 min zwigz-
kowc6éw mniej niz w roku 1979 [J.Ruysseveldt, J.Visser, 1996:46].

W latach 19491979 w sferze opieki spolecznej pafistwa i stosunkéw przemysio-
wych panowalo ogélnopartyjne porozumienie i zgoda wobec prowadzonej polityki.
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anpszaca sukcesy Partia Pracy i konserwatysci popierali polityke pelnego zatrud-
mema,‘ekspansje Paﬁstwa opiekuficzego i promowali negocjacje zbiorowe.

‘ Zmlany. nastapity w okresie tatcherowskim. Po raz pierwszy rzad stwierdzil, ze
nie moze i wrecz nie chee przeciwdzialaé bezrobociu. Byl to zarazem prawdopo-
dobme' pierwszy rzad, ktéry aktywnie zniechecat do prowadzenia negocjacji zbioro-
wych jako hamujacych rozwéj kapitalizmu rynkowego i wolnosci ekonomicznej.

) Rzady Margaret Tatcher ztamaly dawne zasady. Wprowadzily jako priorytety po-
lityke stabilizacji monetarnej i ograniczenie inflacji. Zaakceptowaly bezrobocie na
poziomie 14% w 1982 r. Odrzucity publiczna odpowiedzialno$¢ za petne zatrudnienie
oraz powréeity do polityki dochodowej. Wprowadzity wiele regulacji, ktére stopnio-
wo zredukowaly ogéinokrajowa role zwiazkéw zawodowych i negocjacji zbiorowych.
Zostaly ograniczone kontakty migdzy ministrami a zwigzkowcami, co zmniejszyto ich
wplyw na procesy polityczne {J.Ruysseveldt, J.Visser, 1996:47). Liberalizacje stosun-
kéw przemystowych uznaje si¢ za najwigkszy sukces tatcheryzmu.

Pani Tatcher dowiodla swojej racji w odniesieniu do zwigzkéw zawodowych
i uwazala, ze sa one przyczyna klopotéw ekonomicznych Wielkiej Brytanii. Jej
gléwnym celem stalo si¢ odebranie sity przyw6dcom zwigzkowym i zdolnosci do
prowadzenia akcji protestacyjnych. Ponadto potrafila spokojnie przeczekaé recesje
lat 1979-1981. Rzad nie kreowat bezrobocia, ale réwniez nie powstrzymawat jego
wzrostu [J.Ruysseveldt, J.Visser, 1996:49].

Wojna falklandzka w 1982 r. okazala si¢ sprzyjajacym czynnikiem dia wzrostu
ptac wigkszoSci zatrudnionych w latach 1982-83. Réwniez roztam w ugrupowa-
niach centrowych i lewicowych pomégt pani Tatcher odnie$¢ znaczace zwycigstwo
w wyborach w 1983 r., w tym czasie zwiazki utracity prawie 2 min czlonk6éw.

Rzady konserwatystéw trwaty od roku 1979 do 1997, kiedy w majowych wybo-
rach parlamentarnych wygrata Partia Pracy. Nowy rzad Tony Blaira zdecydowanie
odciat sie od polityki, jaka prowadzita w zakresie stosunkéw przemystowych Partia
Konserwatywna. Po 20 latach decentralizacji i liberalizacji rzady laburzystowskie
zdecydowaly si¢ na interwencjonizm, ktérego celem ma by¢ ustanowienie minimal-
nych standardéw pracy. Do najwazniejszych zadan rzadu nalezy:
¢ wprowadzenie powszechnej ptacy minimalnej (The National Minimum Wage),
¢ rozszerzenie ochrony pracownikéw w miejscu pracy,
¢ wspélpraca z TUC i CBI na rzecz sprawnego wprowadzenia narodowego planu

dzialania na rzecz zatrudnienia (National Action Plan NAP).

» dostosowanie brytyjskiego prawa pracy do standardéw Unii Europejskiej [,,EIRO

Annual Review — 1998”, 1999:100-103].

SPECYFIKA SYSTEMU STOSUNKOW PRZEMYSLOWYCH
W WIELKIEJ BRYTANII

Improwizacje, negocjacje ad hoc, niepisane prawa i reguly interpretowania prze-
piséw byly podstawowymi wiasciwosciami brytyjskich stosunkéw pracy. Regulacje
prawne dotyczace zaréwno zbiorowych, jak i indywidualnych stosunkGw pracy maja
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tradycyjnie liberalny charakter. Do§wiadczenia lat 80. i poczatku 90. wyraZnie wskazy-
waly na praktycznie nicograniczona swobodg pracodawcow. W tym samym czasie
zwiekszono kontrole nad zwiazkami zawodowymi i ich dzialaniami. Byt to jeden
2 efektéw zmian instytucjonalnych, zaréwno w sferze stosunkéw pracy, jak i na rynku
pracy, dokonanych przez rzady konserwatywne [J Ruysseveldt, J.Visser, 1996:44].

W roku 1964 utworzono Trybunat Przemystowy, jest to instytucja bliska konty-
nentalnym sadom pracy. W sklad sadu wchodzi prawnik oraz po jednym przeds?a—
wicielu pracodawcéw i pracownikéw. Przedmiotem ich rozstrzygniec sa najcze?sc:t?!
indywidualne spory z pracodawca na tle nie uzasadnionych zwolniefi, dyskryminacji
plci czy rasy [R.Hyman, 1995:136].

Przeplywem sily roboczej w sektorze publicznym zajmuja si¢ tzw. job centres,
kt6re ostatnio przeksztalcily si¢ w niézaleina agencje rzadowa —~ Urzad Zatrudnienia.

Wraz z powstaniem w roku 1974 Rady Doradztwa i Arbitrazu Pojednawczego
(ACAS) ograniczeniu ulegla rola ministra pracy. Rada ta jest kontrolowana przez
komisj¢ zlozona z przedstawicieli rzadu, pracodawcéw i zwigzkéw zawodowych
oraz niezaleznych ekspertéw (pracownikéw i naukowc6w). ACAS pomaga W pro-
wadzeniu postepowania ugodowego, zaréwno w sporach zbiorowych, jak tez indy-
widualnych (ktére podlegaja réwniez jurysdykcji Trybunatu Konstytucyjneg(.)). Rada
moze powolaé niezaleznych arbitréw, ale tylko jezeli obie strony wyrazaja na tct
zgode;“, Pod koniec lat 90. instytucja ta stala si¢ forum ,dialogu sPolecznego’
pomigdzy partnerami spolecznymi. Dialog ten dotyczy przede wszysfklm wprowa-
dzenia wspomnianego NAP, ktéry stat sig symbolem aktywnej polityki zatrgdmema,
tak charakterystycznej dla innych kraj6w europejskich. W Wielkie) Brytapn Z regu-
ly, nawet w okresie realizowania zasady pelnego zatrudnienia giéwnyn? instrumen-
tem byla raczej polityka makroekonomiczna niz jakie§ szczegbine dzialania badZ
instytucje [R.Hyman, 1995:136]. )

Ustawa z roku 1964 po raz pierwszy zobligowala rzad do okreélenia zasad funk-
cjonowania systemu ksztalcenia zawodowego pracownikéw. Doskonalenie zawodcr-
we zalezato od swobodnego wyboru pracodawcéw. W tym wzgledzie system bryty;-
ski odbiegat od europejskich standard6w. Na mocy tej ustawy pov.Jola.no Industrial
Training Boards (ITB), instytucje dysponujaca okreﬁlonymn san!(c,]aml w sto.sunk'u
do pracodawcéw, ktérzy zgodnie z ustawa zobowiazani zostali do ujednolicenia
ksztalcenia zawodowego swoich pracownik6w. . ‘

W Wielkiej Brytanii do niedawna nie obowigzywaly regulaqc prawne okreélaja-
ce poziom placy minimalnej. Nowy rzad laburzystowski u'tworzyl w roku .1998
instytucje — Inland Revenue & Contribution Agencyf, k!fSra miala byé _od 1 kwxet:m.a
1999 r. odpowiedzialna za wprowadzenie obowiazujacej W catym kraju placy mini-

i gryw. jski jewi iektérych
31 Arbitraz odgrywa w brytyjskich stosunkach przemystowych niewicliy role, chot w ni i
galeziach (koleje) postanowienia arbitra sg wigzace dla obu stron. Co wigeej, rud ptw:erdza)ac
wigkszo§¢ uméw zbiorowych w sektorze publicznym aulomalycznjc wystepuje w roli arbitra, rezygnu-
jac z powszechnej praktyki rozstrzygania kwestii spomnych w sadzie {R.Hyman, 1995:136).
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mainej. Minimalne wynagrodzenie dla pracownikéw powyzej 22 roku zycia ustalo-
no na 3,6 funta za godzing, natomiast pracownicy od 18 do 21 roku zycia maja
otrzym).'waé 3 funty za godzing. Pracodawcy, kiérzy nie podporzadkuja si¢ tym
zalece.mom, maja by¢ karani grzywna na rzecz pracownika w wysokoSci podwéjnej
stawki godzinowej [Employers may face big fines for non, 1998].

Sto;laieﬂ.sfonnalizowania stosunk6éw przemystowych w Wielkiej Brytanii jest
znacznie nizszy niz w wigkszosci krajéw, zwlaszcza w prowadzeniu sporéw i za-
wieraniu ukladéw zbiorowych. '

. Neg_ocjacje z.biorowe w tym kraju cechuje dhuga tradycja. Pafistwo powstrzymuje
si¢ od ingerencji w stosunki migdzy kierownictwem a pracownikami [S.Borkowska,
1997:78]. Dlatego negocjacje zbiorowe dotycza tylko zwiazkéw zawodowych i pra-
coQawcéw, Po stronie pracownikéw moga zasiada¢ pelnoetatowi funkcjonariusze
zwiazkowi, reprezentanci zakladowi lub jedni i drudzy. Po drugiej stronie moze
wystepowaé osobiscie pracodawca lub stowarzyszenie pracodawcéw, jesli negocja-
cje odbywaja si¢ na poziomie branzowym [Workers Representation in Europe,
1999:108]. Zazwyczaj w negocjacjach uczestniczy kilka zwiazkéw zawodowych,
ktére wczesniej ustalaja wspélne stanowisko. W wyjatkowych sytuacjach pracodaw-
ca podpisuje uklad tylko z jednym zwiazkiem®2.

Termin obowiazywania uktadéw zbiorowych nie jest scisle okreslony. Zazwyczaj
sa podpisywane co roku™. Podobnie jak i w innych krajach, najczesciej porusza-
nymi kwestiami sa place, zasitki chorobowe, czas pracy. Ukiady zbiorowe w Wiel-
kiej Brytanii maja charakter otwarty, to znaczy nie zawieraja terminéw ich obowia-
zywania oraz bardzo rzadko maja kompleksowy charakter. Procedury negocjacji sa
ustalane przez uczestnikéw inie maja na og6l charakteru sformalizowanego.
W wigkszoéci przypadkéw przyjmowane sa ad hoc [S.Borkowska, 1997:79].

Inaczej niz w wigkszodci krajéw europejskich, negocjacje zbiorowe w Wielkiej
Brytanii nie maja charakteru hierarchicznego. A wiec negocjacje ogélnokrajowe lub
branzowe nie wyznaczaja regut dla ukiadéw zbiorowych, zawieranych na poziomie
zakladowym, ktére uwzgledniaja interesy konkretnego przedsigbiorstwa. Uklady
branzowe nie determinuja w jakikolwiek sposéb ukiad6éw zakladowych, zwtaszcza
ze pracodawcy nie musza przestrzegaé postanowiei zawartych w ich imieniu przez
stowarzyszenia pracodawcéw na poziomie branzowym [Workers Representation in

» Innym sposobem na réwnowazenie sit w negocjacjach, stosowanym przez pracobiorcéw, jest
unikanie ,,multiunionizmu"”. Jesli brytyjski pracodawca chce negocjowaé uktad zbiorowy, na ogét musi
roz ia¢ z przed icielami wielu zwiazkéw zawodowych. Niekt6rzy pracodawcy, chcac ominaé
meczace i dlugotrwale negocjacje, decyduja si¢ na indywidualne rozmowy z jednym zwiazkiem — co
prowadzi do jednolitej reprezentacji na poziomie firmy. Podstawowa korzyScia plynaca z tego typu
praktyki jest zacieranie réznic pomigdzy grupami pracownikéw (np. pracownikami bezposrednio
produkcyjnymi a pracownikami utrzymania ruchu czy tez pracownikami fizycznymi a umystowymi).
Zjawisko to jest szczegblnie popularne w ,greenfield sites”, tzn. w nowo zatozonych firmach, gdzie
nie miat szans rozwina¢ sie ruch zwiazkowy [J.Ruysseveldt, J.Visser, 1996:71].

3 W trakcie obowigzywania umowy kazda ze stron moze rozpoczaé negocjacie, jesli powstaje
taka potrzeba.
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Europe, 1999:107]. Dlatego coraz czefciej odchodzi sig od ukiadéw branzowych na

rzecz ukladéw zawieranych na poziomie przedsigbiorstwa. Cecha charakterystyczng

negocjacji zbiorowych w Wielkiej Brytanii stala si¢ decentralizacja [M.Salamon,

1998:332].

Wedtug obserwacji R.Hymana, w latach 90. miejscem zawierania ukladéw zbio-
rowych jest zaklad pracy. Dotyczy to przede wszystkim tych firm, w ktérych nie
ma zwiazk6éw zawodowych, a dziala jedynie ,,maz zaufania” (shop steward). Coraz
czedciej pojawiaja sig tez uktady zbiorowe w przedsigbiorstwach, w kt6rych istnieja
zwiazki zawodowe [R.Hyman, 1995:123]. Na charakter negocjacji zbiorowych
w Wielkiej Brytanii wptynely takze takie czynniki, jak:

« szybsza niz w innych krajach europejskich restrukturyzacja gospodarki, prowa-
dzaca do upadku lub znacznego -ograniczenia przemystu wydobywczego, stocz-
niowego i innych, w ktérych zwiazki zawodowe mialy charakter powszechny;

« duzy udzial przedsigbiorstw o charakterze koncernu, zwiaszcza migdzynarodo-
wych, kt6re nie s zainteresowane ani przynaleznoicia do stowarzyszen praco-
dawc6w, ani prowadzeniem branzowych negocjacji zbiorowych, a ich rozprosze-
nie terytorialne oraz wielobranzowo$¢ sprzyja decentralizacji negocjacji placo-
wych i prowadzeniu ich w obrebie firmy [S.Borkowska, 1997:78-79];

« nowe technologie i metody zarzadzania, ktére wymagaja bardziej elastycznych
ukladéw pracy [M.Salamon, 1998:335].

Czynniki te sprawiaja réwniez, ze z roku na rok zmniejsza si¢ zasigg ukladéw
zbiorowych. Jak wynika z danych WERS (Workplace Employee Relations Survey),
tylko 45% firm zatrudniajacych co najmniej 25 pracownikéw posiadato uklad zbio-
rowy. Dla por6wnania w roku 1990 takich firm bylo 53% [..EIRO Annual Review —
1998”7, 1999:100]. Prawdopodobnie w wigkszosci s3 to przedsiebiorstwa sektora
publicznego. W polowie lat 90. uklady zbiorowe obejmowaty 2/3 zatrudnionych
w tym sektorze. Lecz nalezy mie¢ na uwadze to, ze zawsze W sektorze publicznym
mialy one bardziej formalny i scentralizowany charakter, ktéry nadala im Komisja
Whitleya powotana na przetomie 1917-1918 r. Coraz powszechniejsza jest nato-
miast praktyka zastepowania ukladéw zbiorowych umowami o pracg, zawieranymi
pomiedzy indywidualnymi pracodawcami a pojedynczym pracownikiem.

Przyjecie dyrektyw europejskich wymusilo na zwiazkach zawodowych i praco-
dawcach podjgcie negocjacji o ogélnych zasadach zatrudnienia na poziomie ogélno-
krajowym. W ich wyniku podpisano w roku 1997 dokument L Partnerstwo dla nowej
organizacji pracy” [,.EIRO Annual Review — 1998”, 1999:101).

Reprezentacja pracownicza na poziomie przedsigbiorstwa

Bardzo istotna role w przedsigbiorstwie odgrywaja dzialacze zwigzkowi najniz-
szego szczebla — mezowie zaufania. Funkcja ta istnieje od ponad stu lat, ale dopiero
po II wojnie §wiatowe;j ich dzialainos¢ nabrata znaczenia, chociaz ich rola nie byla
w pelni okreslona. Reprezentowali oni przede wszystkim grupy robocze, ktérych
byli pracownikami, ale jednoczeénie takze zwiazki zawodowe; niemniej jednak
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w duzym stopniu byli niezalezni od zwiazkéw zawodowych. Pracodawcy traktowali
ich jako przedstawicieli zwigzkéw zawodowych, z drugiej za$ strony nie zawsze
zdawali sobie sprawg z zakresu ich uprawnied. W przypadku napie¢ na rynku pracy
wywierali oni bezpo$redni nacisk na pracodawce w celu poprawy warunkéw pracy
i placy, co przysparzalo im dodatkowo populamosci wéréd pracownik6w. Dopiero
po roku 1968 rola mez6w zaufania zostala precyzyjnie okreslona w stosunku do
zwiaz'kéw zawodowych i pracodawc6éw. Spowodowalo to, ze ich dziatania staly sie
mniej spontaniczne, a bardziej sformalizowane. W duzych przedsigbiorstwach dzia-
facze ci sq zatrudnieni na petnych etatach jako funkcjonariusze zwiazkowi i podpo-
rzadkowani organizacjom zwiazkowym wyzszego poziomu. W latach 70. instytucja
shop stewarda przyjeta si¢ w wigkszoéci dzialéw gospodarki brytyjskiej (takze
w sektorze ustug), okazalo si¢ bowiem, Ze dziatalno$¢ zwiazkowa na najniZszym
poziomie (grupy roboczej, dziatu czy oddziatu) jest szczegélnie skuteczna [J.Ruys-
seveldt, J.Visser, 1996:70].

W wigkszych przedsigbiorstwach shop stewards tworza komitety (SSC — shop
stewards comittee), ktére wybieraja wspblnego reprezentanta (senior shop steward).
Tam, gdzie dziata wigcej niz jeden zwigzek zawodowy, powotuje si¢ potaczony
komitet (JSSC — joint shop stewards comittee). Sa to jednak struktury nieformalne,
silnie zréZnicowane w zalezno$ci od przedsigbiorstwa.

KONFLIKT PRZEMYSLOWY W WIELKIEJ BRYTANII
PO DRUGIEJ WOJNIE SWIATOWEJ

Regulacja prawna konfliktu przemystowego w Wielkiej Brytanii

W Wielkiej Brytanii, w odr6znieniu do systeméw prawnych obowiazujacych
w innych paristwach, funkcjonuje tzw. negatywne prawo do strajku. Oznacza to, ze
pracobiorcom nie zostalo wyraZnie nadane prawo do podejmowania akcji strajko-
wych. Sa jednak zapisy prawne zwalniajace pracownikéw i ich zwiazki zawodowe
od odpowiedzialnosci cywilnej za wyrzadzone szkody w trakcie strajku, prawo do
strajku zatem nadane jest w sposéb posredni*. W $wietle ustawodawstwa ,dziata-
nia podjete z zamiarem wywolania konfliktu zbiorowego lub dla poparcia konfliktu
juz istniejacego nie podlegaja Sciganiu jako przedmiot kodeksu cywilnego”. Posta-
nowienie to, nazwane przez Lorda Wedderburn ,.ztota formuly”, ustala przestanki
zwolnienia zwiazku zawodowego od odpowiedzialnoéci sadowej za podjgte dziala-
nia, czyli warunki przyznania zwigzkowi immunitetu sadowego.

Prawna regulacja strajku w Wielkiej Brytanii zawarta jest w dwéch ustawach.
Pierwsza z nich, tj. Ustawa o zwiazkach zawodowych i o zbiorowych stosunkach
pracy (TULR{c}A), w spos6b szczegélowy definiuje spér zbiorowy i warunki,

34 W latach 1974-1979 zwiazki zawodowe mogly oglosié strajk nie ryzykujac praktycznie, Ze ich
aktywiéci poniosg odpowiedzialno§¢ za powstate szkody [J.C.Hall, 1996:86].
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w jakich moze zostaé wszczety. Zgodnie z ta ustawa za spér zbiorowy uwaza si¢
kazdy ,.spér zaistnialy migdzy pracownikami a pracodawca, ktéry dotyczy w catosci
lub w czgsci:

» szeroko rozumianych prawnych warunkéw pracy albo rzeczywistych warunkéw,
w ktérych praca jest wykonywana, ’

« zatrudniania, odmowy zatrudnienia, ustania lub zawieszenia stosunku pracy albo
powinnosci zatrudnienia jednego lub wigcej pracownikéw,

« rozdzialu pracy lub obowiazkéw, zwiazanych z zatrudnieniem, migdzy pracow-
nikéw lub grupy pracownikéw,

« dyscypliny pracy,

* przynaleznoci lub nieprzynaleznosci pracownika do zwigzku zawodowego,

« ulatwiert dla reprezentantéw zwiazkowych,

« mechanizméw negocjacji, konsultacji i innych procedur, dotyczacych uznania
przez pracodawce lub organizacje pracodawcéw prawa zwiazku do reprezento-
wania pracownikéw w czasie negocjacji i konsultacji...” [J.C.Hall, 1996:86].
Konflikty, u Zrédet ktérych leza przyczyny polityczne, zwiazane luzno z konflik-

tami zbiorowymi, nie sa objgte sporami zbiorowymi. Termin ,,sp6r zbiorowy” ogra-

nicza sie do konfliktéw miedzy pracodawca a jego wlasnymi pracownikami; niele-
galny zatem jest spér zbiorowy zaistnialy miedzy pracodawca (pracodawcami)

a zwiazkiem zawodowym (zwiazkami), reprezentujacym pracownikéw nie zatrud-

nionych przez okreslonego pracodawce: ,pod pojeciem »pracownik« rozumie sig

osobe, ktdra jest lub byla zatrudniona na podstawie umowy o pracg. Przedsigbiorca
prywatny, pracownicy innego pracodawcy, bezrobotni, osoby wykonujace wolne
zawody nie moga zatem, w $wietle definicji ustawowej by¢ strong sporu zbiorowe-

go” [J.C.Hall, 1996:99].

Uchwalona w roku 1993 ustawa o reformie zwiazkéw zawodowych i prawach
zatrudnienia (Trade Union Reform and Employment Rights Act) wprowadzila zmia-
ny w dziedzinie sporéw zbiorowych oraz wybor6w zwiazkowych, dziatainoSci
finansowej zwiazku i praw czlonkéw zwigzku. Wedlug znowelizowanego prawa
zwiazek zawodowy musi zawiadomi¢ pracodawcg o zamiarze ogloszenia strajku lub
podjeciu akcji protestacyjnej z siedmiodniowym wyprzedzeniem. Zawiadomienie
powinno mie¢ forme pisemna. Nowa ustawa naklada na zwiazek zawodowy — nie
istniejaca dotychczas — powinno§¢ zamieszczenia W zawiadomieniu o zamiarze
zorganizowania strajku informacji o tym, ktérzy pracownicy bedg strajkowali oraz
informacji o dokladnej dacie strajku. Jeli zwiazek zawodowy organizuje, na przy-
klad, serig strajkéw jednotygodniowych, to musi uprzedzi¢ o kazdym takim strajku
z siedmiodniowym wyprzedzeniem. Siedmiodniowe wyczekiwanie obowigzuje
réwniez w razie ponownego zorganizowania strajku.

Uprzedzenie o zamiarze zorganizowania strajku, po pierwsze, chroni interesy
zaréwno pracodawcéw, jak i pracownikéw, po drugie, najwazniejsze — umozliwia
rozwiazanie konfliktu za pomoca pokojowych dziatad, takich jak: koncyliacja,
mediacja lub arbitraz.
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Przez diugi czas zadna ustawa nie nakladala na zwiazek zawodowy obowiazku
uzyskiwania zgody pracownikéw na strajk za pomocg referendum. Taka powinnosé
wprowadzita ustawa o zwiazkach zawodowych z 1984 r. Jesli wickszo§é opowiada
si¢ za strajkiem, zwiazek zawodowy moze oglosi¢ strajk, korzystajac ze zwolnienia
od odpowiedzialnosci sadowej. Wczeéniej nie wymagano glosowania tajnego. Ist-
niato wigc ryzyko, ze glosujacy moga nie mie¢ odwagi wyrazié swojego zdania
iulec presji innych zwiazkowcéw, funkcjonariuszy i aktywistéw zwiazkowych.
Trzeba zauwazyé, ze w owym czasie nie obowiazywala jeszcze regulacja wymaga-
jaca obecnofci niezaleznego obserwatora, ktéry mégiby zapobiegaé nieprawidlowos-
ciom. Ustawa z 1993 r. stanowi, ze glosowanie w sprawie strajku i innych zwiazko-
wych akcji odbywa sie korespondencyjnie, chyba ze organizacja liczy mniej niz
pieédziesigciu czlonkéw. Gwarantuje to swobodg glosowania.

Wspomniana ustawa w spos6b szczeg6lowy reguluje réwniez strajki w sektorze
publicznym. Ustawodawca stara si¢ zapobiegaC nielegalnym strajkom shuzb publicz-
nych, by wten sposéb chroni¢ obywateli przed niedogodnosciami takich akcji.
Klientom ushug stuzby publicznej, ktérzy podlegaja Karcie obywateli, przystuguje
prawo do wystapienia na drog¢ sadowa przeciwko zwiazkowi zawodowemu, co ma
przeciwdziataé nielegalnym strajkom w stuzbie publiczne;j.

Zasada ta ma zastosowanie tylko wtedy, jeSli:

* strajk zorganizowany przez stuzby publiczne jest nielegalny,

* pracodawca nie ukaral zwigzku lub czlonka zwiazku za zorganizowanie nielegal-
nego strajku lub cztonek zwiazku nie wytoczyl swojej organizacji sprawy sado-
wej z tego samego powodu’’,

W razie wniesienia przez obywatela sprawy do sadu i uznania przez sad, ze
strajk jest nielegalny, sad wydaje odpowiednia dyspozycje, ktéra ma zniechecaé do
strajku lub doprowadzié do jego stlumienia. Jesli zwiazek lub jego reprezentanci nie
respektuja zaleceri, moga spotkaé si¢ z zarzutem zniewagi sadu i wymierzeniem
grzywny. W razie jej niezaplacenia, sad zarzadza zajecie majatku zwigzku.

Uzytkownikom ushug stuzb publicznych przyshiguje ochrona takze wtedy, gdy
w wyniku strajku nastapi przerwa w ich §wiadczenin. Moga oni zlozy¢ skarge do
komisarza do spraw ochrony przed nielegalnymi zbiorowymi akcjami, ktéry moze
udzielié pomocy w razie prowadzenia sporu przed sadem’.

Przewidziane rozwiazania prawne chronia spoleczeristwo przed nielegalnymi
strajkami i réznymi nielegalnymi akcjami zbiorowymi. Jest to dopelnieniem ochro-
ny konsumenta przewidzianej we wspomnianej juz Karcie obywateli.

3 Z tego nowego prawa moze korzystaé odbiorca lub potencjalny odbiorca ustug stuzb publicz-
nych, jesli zostanie dotknigty skutkami nielegalnego strajku. Wystgpienie na droge sadowa mozliwe
jest, jesli w nastgpstwie nielegalnego strajku shuizby publiczne nie funkcjonuja, nie beda funkcjonowat
lub jesli skutkiem strajku dziatalby one tylko w ograniczonym zakresie.

% Stuzby publi 1j8 sig 3 wody, gazu, elektrycznosci oraz ustug telekomunikacyj-
nych, s3 to tez stuzby oczyszczania miasta i utylizacji $mieci, ochrony zdrowia, administrowania
ubezpieczeniami spotecznymi, K ikacja kolejowa i DW3 Oraz Inictwo. oA
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Dynamika konfliktéw przemystowych po drugiej wojnie $wiatowej

Przez wickszo§¢ powojennego okresu uwazano, ze w Wielkiej Brytanii jest wig-
cej konfliktéw niz w innych krajach Europy Zachodniej (patrz tabela 6).

Tabela 6. Liczba dni Y ych z powodu strajkéw, w wybranych krsjach w latach 1946-1991 (na tysiac
Kraje 1946-50 | 1957-61 1962-66 | 1967-71 1972-76 | 1977-81 1982-86 | 1987-91
Wieka Brytania 148 352 228 608 968 1120 976 236
Francia 1537 288 322 313 338 230 148 8
Niemcy 26 k'3 80 32 86 100 6

2rodio: D.Gibert, 1996:122.

Od zakoficzenia II wojny §wiatowej az do koiica lat 70. liczba strajkéw stale
wzrastata. W latach 40. §rednio co roku notowano 1686 strajkéw. W kolejnej deka-
dzie — 2119, w latach 60. — 2446, w 70. — 2601. Natorniast w latach 80. aktywno§¢
strajkowa byta relatywnie niska (§rednio 1129 akcji strajkowych rocznie). Zjawisko
to utrzymalo si¢ takze w latach 90.

Konflikt przemystowy po wojnie poddany byt przede wszystkim ograniczeniom
wynikajacym ze skutk6w wojny. Od maja 1940 do roku 1951 uznawano akcje straj-
kowe za nielegalne, a wobec potencjalnych strajkujacych przewidziany byl system
represji, co niewatpliwie redukowato aktywno$¢ strajkows. Réwniez po roku 1951
stosunki przemystowe byly wzglednie harmonijne. Byly to czasy szerokiego popar-
cia zwiazk6w zawodowych i spoleczefistwa dla rzad6w Partii Pracy™’.

Reformy wprowadzane przez rzady Partii Pracy prowadzily do wyraZnego wzrostu
plac, likwidujac tym samym potencjalng przyczyne konfliktéw. Réwnoczeénie pomi-
mo wzrostu liczby czionkéw zwiazk6w zawodowych, zar6wno wéréd zrzeszonych jak
i niezrzeszonych pracownikéw istniata obawa o pewnosé zatrudnienia. Zdaniem
specjalist6w og6t tych proces6w stat si¢ podstawa wzglednie pokojowego charakteru
systemu stosunkéw przemystowych w pierwszym dwudziestoleciu powojennym3 .

W latach 1947-1954 Srednio co roku notowano 1677 akcji strajkowych (przy czym
ich liczba nie przekraczata rocznie 2000). Pomigdzy latami 1955 a 1965 bylo odpo-
wiednio §rednio 2507 protestéw rocznie (patrz tabela 8). W catym tym okresie strajki
mialy maly zasieg i byly krétkotrwate. Wiasnie te cechy akeji oraz ich ,pozalegalny”
charakter®® wymieniano jako gléwne wyznaczniki stosunk6éw przemystowych w Wiel-

37 Niemniej zwigzki wywieraly delikatng presj¢ na ograniczenie kontroli stosunkéw przemysto-
wych przez 6wczesny rzad.

3 7 wyjatkiem roku 1955, kiedy doszio do strajku kolejarzy.

3 W tym przypadku okreSlenie ,niclegalny” moze byé mylace i rozumiane, iz strajk byt sprzeczny
z prawem i powinien byé poddany kontroli zwigzkowej. W rzeczywistoci byly to akcje .straJkowe
inicjowane przez shop stewarddw (co jest integralng czedcia roli, jakg odgrywaja w przetargu zbiorowym,
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kiej Brytanii tamtego okresu. Jako przyczyny protestéw podawano wysoka inflacj¢
oraz nie nadaZajacy za nig wzrost wynagrodzen. Najczgsciej do protestéw dochodzito
w energetyce oraz przemysle samochodowym [D.Gilbert, 1996:137].

Jako gléwne Zrédio wzrostu liczby strajkéw w omawianym okresie podaje si¢
stan stosunkéw przemystowych w gémictwie, a zwlaszcza kontrowersje wokét akor-
dowego systemu plac czgéci gérnikéw. W latach 50. i na poczatku 60. w gérnictwie
nastapilo wiele krétkich i o niewielkim zasiggu akcji protestacyjnych [J.W.Durcan,
W.E.J. McCarthy, G.P.Redman, 1983:241]. Nastroje niezadowolenia w gémictwie
ostably po roku 1966, kiedy wprowadzono tam National Power Loading Agreement,
zmieniajacy system plac®’. Od roku 1967 wzrastat udziat strajkéw z powodu obni-
zajacych si¢ plac w efekcie inflacji. Zadania placowe byly wigksze niz wczesniej,
co prowadzito do wzrostu liczby sporéw dotyczacych réznicowania plac.

Raport Donovana, opublikowany w 1968 r., wskazywal na rozw6j systemu nie-
formalnych stosunkéw przemystowych w Wielkiej Brytanii, opierajacych si¢ na
zakladowych negocjacjach miedzy kierownictwem a mgzami zaufania. Autorzy
raportu uznali, Ze tego typu rozwigzania prowadza do skomplikowanej i sfragmen-
taryzowanej struktury plac, a w konsekwencji zwigkszaja prawdopodobiefistwo
pojawienia si¢ duzej liczby akcji strajkowych o lokalnym zasiegu [D.Gilbert,
1996:142].

Wojna woké! nielegalnych strajkéw i rosnaca fala protestéw zwiazanych z chro-
niczng inflacja byly zapowiedzia konfliktu przemystowego lat 70. i poczatku 80.
W roku 1970 liczba strajk6éw osiagnela najwyzszy od zakoriczenia wojny poziom,
3907 (patrz tabela 8). Protesty krétkie i o malym zasiegu nadal stanowily wazny
element brytyjskich stosunkéw przemystowych, liczba dni straconych wzrosta do
poziomu niespotykanego od roku 1920, co zwiastowalo groZbe strajkéw diugotrwa-
tych i o duzym zasiegu®'. Gléwna przyczyna takiej sytuacji byla polityka gospo-
darcza i spoleczna prowadzona przez rzadzaca od poczatku lat 70. Parti¢ Konser-
watywna pod przywédztwem Heatha. Zasadnicza cecha tej polityki bylo poszuki-
wanie oszczednoSci budzetowych, ktére daly si¢ we znaki przede wszystkim praco-
wnikom sektora pafistwowego. Do najpowazniejszych strajkéw tego okresu nalezaly
zaliczy¢ protesty gérnikéw z lat 1972 i 1974 (patrz tabela 7).

W roku 1974 miejsce konserwatystéw zajela Partia Pracy, ktéra w przeciwier-
stwie do poprzedniego rzadu nastawiala si¢ na $cisla wspélpracg z kregami praco-

uznawang zaréwno przez zwigzki jak i kierownictwo) oraz popicrane przez zwiazki, ale formalnie nie
zaaprobowane (najczeSciej zwiazki nie chcialy placi¢ zobowiazah wobec strajkujgcych czlonkéw
zwigzkéw) [M.Salamon, 1998:404).

“ Mimo ze akt ten postrzegany byl jako efektywny, w innych branzach, réwnie podatnych na
strajki, podobne regulacje okazaly si¢ nieskuteczne. Na przykiad uklad 2 1967 r. dla przemystu stocz-
niowego [D.Gilbert, 1996:142].

4! Lata 60., z wyjatkiem strajku marynarzy w roku 1966, wydawaly si¢ okresem zaniku strajkéw o
zasiggu og6lnokrajowym. Lata 70. przyniosly 11 akcji protestacyjnych, ktére doprowadzily do utraty
wigcej niz miliona dni roboczych [D.Gilbert, 1996:142].
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biorcéw. Wyrazem tego stala si¢ zawarta w tym samym roku umowa spofeczna,
ktérej sygnatariuszami byl rzad oraz TUC. Podpisanie tej umowy zapewnito
w pierwszych dwéch latach utrzymanie pokoju spolecznego, co uznano za sukces.
Pomiedzy strajkiem gérnikéw z roku 1974 a strajkiem strazakéw z 1977 nie doszio
do powazniejszych strajk6w. W trzecim roku obowiazywania umowy pojawilo sie
jednak napiecie. Wéwczas rzad jednostronnie wprowadzil gérna granice wzrostu
plac na poziomie 10%, co w rezultacie doprowadzito do wycofania poparcia dla
umowy przez TUC. Na tym tle doszlo do protestéw zaréwno w sektorze prywat-
nym, jak i publicznym.

W kolejnym okresie rzad podjat prébg obnizenia progu wzrostu plac do pieciu
procent, co spotkalo sig ze sprzeciwem TUC. Kulminacja oporu dla laburzystow-
skiej polityki nastapila podczas ,zimy niezadowolenia” w rokul979 , kiedy 1,5
miliona pracownikéw personelu pomocniczego pafistwowej shizby zdrowia (NHS)
i pracownicy wiladz lokalnych strajkowali, domagajac sie podniesienia plac ponad
poziom ustalony przez 6wczesny rzad.

Okres od korica lat 60. do roku 1979 byt znaczacy w historii brytyjskich konflik-
tow przemystowych. Przede wszystkim w okresie tym, po czterdziestoletniej prze-
rwie, odrodzily sig protesty o zasiggu ogélnokrajowym [D.Gilbert, 1996:144].

Po roku 1979 nastapila wyraZna zmiana w charakterze i skali konfliktéw. Pierw-
sza potowa lat 80. zaznaczyla si¢ protestami, zwlaszcza w przemy$le hutniczym
i gérnictwie. Protesty te mozna traktowaé jako nieudana odpowiedZ pracownik6w
kontrolowanego przez paristwo cigzkiego przemystu na polityczny proces deindus-
trializacji i restrukturyzacji gospodarki. Byly to dwa najwigksze strajki w historii
powojennej i obciazyly statystyki lat 80. W okresie 1984-85 protesty gémikéw
spowodowaly utratg okolo 23 min dni roboczych (patrz tabela 7)*2. Strajk hutni-
kéw z roku 1980 pochionat 8,8 min dni. Od zakoficzenia strajku gémikéw w roku
1985 liczba straconych dni nie przekroczyla 5 min [D.Gilbert, 1996:145].

“2 Byt to najwigkszy strajk w Wielkiej Brytanii, dlatego warto po$wieci€ mu kilka uwag, W roku
1974 rzad laburzystowski i NCB (w dowolnym thumaczeniu Narodowa Rada Wegla) oraz Zwigzek
Zawodowy G6mik6w (NUM) wynegocjowaly plan dla gémictwa, okreslajacy polityke inwestycyjng i
zatrudnienia w tym sektorze. Dwa §wiatowe kryzysy energetyczne doprowadzity do weryfikacji zato-
zefi oraz ich zaostrzenia. Ustalenia te zostaly spisane w ustawie o przemy$le wydobywczym z 1980 r.
Przez nastgpne lata ograniczono zaréwno liczbe gémikéw, jak i liczbe kopalf (np. w roku 1982 za-
mknigto 17 kopalni i zwolniono 23 tys. gémikéw). Na poczatku 1984 r. dyrektor NCB regionu York-
shire oglosit zamknigcie pigciu kopald, migdzy innymi kopalni w Cortonwood, gdzie kilka miesigcy

$niej zostali przeniesieni gémicy z innej zamykanej kopalni, ponadto rok wczeéniej zamknigto 21
kopalni i zwolniono 21 tys. gémikéw. Par¢ dni péZniej zapowiedziano zlikwidowanie kolejnych 20
kopalni i redukcje zatrudnienia o 20 tys. pracownikéw w okresic 1984~85. Odpowiedzig na zagroze-
nie masowymi Inieniami bylo ie NUM do strajku. Protesty, ktére rozpoczely si¢ w regio-
nie Yorkshire, wkrtce rozszerzyly si¢ na inne obszary gémicze. W trakcie akcji protestacyjnej doszio
do szefciu tur rozméw pomigdzy NCB a NUM. Wszystkie zakoficzyly sie niepowodzeniem. Niepo-
wodzeniem zakoficzy! si¢ réwniez ten protest. Przyczyn bylo kilka. Do najwazniejszych nalezaioby

liczy€: brak poparcia wér6d pr ikéw innych sektoréw, stabo$¢ organizacyjng i finansowg NUM
oraz zdecydowane, tacznie z uzyciem sily, posuni¢cia 6wezesnego rzadu M. Tatcher [M.A.Golden,
1997:108-113).
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Ograniczona aktywno$¢ strajkowa po tym okresie dowodzi fundamentalnej zmia-
ny w stosunkach przemystowych w Wielkiej Brytanii. Najbardziej oczywista przy-
czyng tej zmiany wydaje si¢ polityka rzadu. Wprawdzie rzady M.Thatcher i J.Ma-
jora prébowaty budowat swéj kapitat polityczny na spadku liczby strajkéw w latach
80. i poczatku lat 90., to w rzeczywistosci wptyw polityki rzadu na ograniczenie
liczby protestéw nie byt tak znaczacy.

Najwazniejszym czynnikiem ograniczajacym spory w tamtym czasie byt fakt
oslabienia zwiazkéw zawodowych oraz sily przetargowej pracownikéw przez groz-
be bezrobocia. Istniata rezerwa sity roboczej, ktéra utrzymywala sie na poziomie
mniej wigcej 3 min os6b. Nawet wtedy, gdy w polowie lat 80. poprawila sie sytua-
cja ekonomiczna, bezrobocie byto nadal duze. Wzrost wydajnosci pracy byt efektem
polityki podnoszenia kwalifikacji, nie za$ powstawania nowych miejsc pracy. Place
realne zatrudnionych poprawily sig, co tez oslabito konflitky [R.Hyman, 1989:212,
226; R.Hyman, 1999:3].

Restrukturyzacja i redukcje pracownikéw dotyczyly przede wszystkich wiasnie
sektor6w najbardziej podatnych na wybuchy protestéw, giéwnie gérnictwa, ktérego
wplyw na poziom konfliktu przemystowego by} znaczacy.

Tabela 7. Najwigksze protesty pracownicze w Wielkie} Brytanii (w okresie 1971-1994)

Dni robocze stracone z powodu strajku
Lata Grupy -
w% Liczby
1971 Pracownicy poczty 46 6,3min
1972 Gomicy 45 10,8min
1974 | Gémicy 38 5,6min
1978 | P icy ysh g 27 2,5min
1978 | Technicy i pracownicy wykwalifiowani 54 16,0min
1980 | Pracownicy przsmysh hutniczego 74 8,8min
1984 | Gémicy 83 22 4min
1985 Gémicy 63 4,0min
1987 Pracownicy telekomunikaci 41 1,5min
1988 | Pracownicy poczty 28 1,0min
1989 Pracownicy wiadz lokainych 49 2,0min
1990 | Technicy i robotnicy wykwalifikowani 17 327,000
1991 Pracownicy wiadz lokalnych 13 102,000
1992 Pracownicy wiadz lokalnych 15 81,000
1993 | Pracownicy shuth publicznych 2 162,000
1994 | Wykladowcy coliegow 2 63,000

" Procent ogéhu dni straconych z powodu strajkéw w danym roku.
Zrodio: M.Salamon, 1998:410, za ,Empioyment Gazette™.
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Tabe!a 8. Strajkd w Wieikiej Brytanii (1960--1998)

Liczba pracownikéw Liczba dni roboczych straconych
Lata Liczba strajkéw zaangasowanych w strajk Z powodu strefiu

(wiys) (wiys)
1960 2849 819 3024
1961 2701 79 3046
1962 2465 “23 5798
1963 2081 583 1755
1964 2535 883 277
1965 2365 876 2925
1966 1951 544 2398
1967 2133 7 2767
1968 2390 2258 4690
1969 3146 1665 6846
1970 3943 1801 16980
1971 223 1173 13558
1972 2497 1734 23509
1973 2854 1591 7173
1974 2992 1626 14750
1975 2628 809 5012
1976 2016 668 3284
1977 2703 1186 10142
1978 2471 1041 9405
1979 2080 4608 20474
1980 1330 834 11964
1981 1338 1513 4266
1982 1528 2103 5313
1983 1364 574 3754
1984 1221 1464 27135
1965 903 791 8402
1986 1074 720 1820
1967 1016 887 20546
1988 781 790 3702
1989 701 727 4128
1990 630 298 1903
1991 369 176 761
1992 brak danych brak danych brak danych
1993 2t brak danych brak danych
1994 205 278 brak danych
1995 235 174 415
1996 244 364 1303
1997 216 130 235
1988 166 [ 282

Zr6cko: H.F.Gospel, G.Paimer, 1993:225; Strikes incraase but level stil jow, 1996; A.Hyman, 1990:1—4.
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W roku 1990 1/4 wszystkich strajkéw objeta administracje publiczng, stuzbe
zdrowia i ofwiatg. Analizy wielu fachowcéw wskazuja na przesuniecie sie aktyw-
nosci strajkowej z sektora produkcji do sektora ushig (zwlaszcza publicznych) (patrz
tabela 7). :

W pierwszej polowie lat 90. coraz czesciej strajkowali pracownicy ustug publicz-
nych. Trend ten utrzymywat si¢ réwniez w roku 1995,

Jak podato Krajowe Biuro Statystyczne (Office of National Statistics), w tymze
roku zanotowano ogélem 415 tys. dni roboczych straconych z powodu strajku. Dla
poréwnania: w roku 1994 stracono zdecydowanie mniej, bo 278 tys. dni. Liczba
strajkéw w 1995 r. utrzymala si¢ na poziomie 235, co takze stanowi wzrost wobec
roku 1994, kiedy byto 205 akcji strajkowych. Ponad potowa wszystkich dni straco-
nych przypadta na komunikacj¢ i administracje publiczna, do akeji strajkowej do-
szlo tez wéréd wykladowcéw wyzszych uczelni. Powszechnie jednak uwazano, ze,
mimo wzrostu aktywnosci strajkowej, rok 1995 byt jednym z najspokojniejszych od
1891 r. (zaczgto wtedy prowadzié oficjalne statystyki stosunkéw pracy) [Strikes
increase, but level still low: 1996}.

W roku 1996 ponownie zanotowano wzrost liczby strajkéw w Wielkiej Brytanii.
Wediug danych Office of National Statistic doszio w tym czasie do 244 strajkéw,
w ktérych uczestniczylo 364 tys. pracownikéw. W wyniku protestéw stracono 1303
tys. dni roboczych. Wskaznik ten informuje o znacznym wydtuzeniu protestéw
w por6wnaniu z latami wczeSniejszymi. Na przyklad w roku 1995 bylo 235 straj-
kéw, w ktérych wziglo udzial 174 tys. pracownikéw, ale z powodu protestéw nie
przepracowano tylko 415 tys. dni. Kolejne dwa lata okazaly si¢ okresem o najniz-
szej czgstotliwosci konfliktéw przemystowych od 1891 roku. W roku 1997 zanoto-
wano 216 strajkéw, a w 1998 roku tylko 166.

Chot proces zanikania strajkéw jest obserwowany w wigkszosci krajow Europy
Zachodniej, to, jak twierdzi R.Hyman, w Wielkiej Brytanii przybrat on najbardzie;
wyrazistg formg. W rezultacie Wielka Brytania znalazla si¢ w grupie pafistw o naj-
nizszym poziomie aktywnosci strajkowe;.

Swoistos¢ konfiiktu przemystowego w Wielkiej Brytanii w fatach dziewigédziesiatych

Zdaniem wielu ekspertéw konflikt przemyslowy, ktéry przez wiele lat byt cecha
charakterystyczna brytyjskiego systemu stosunkéw przemystowych, stal si¢ w latach
90. zjawiskiem marginalnym. Na przykiad, zdaniem R.Hymana, zlozylo sig na to
kilka przyczyn.

Po pierwsze, zmienia si¢ struktura zatrudnienia w Wielkiej Brytanii. Wéwczas,
kiedy notowano najwyzszy poziom strajkéw, koncentrowaly si¢ one w gérnictwie,
przemyS§le stoczniowym, transporcie publicznym i dotykaly przede wszystkim

“ Jedna z przyczyn mogs by€ réznice w wynagrodzeniach pomiedzy sektorami. Jak wskazuja
niektérzy specjalisci od 1988 r. place w sektorze publicznym (mimo tendencji do wyréwnywania)
pozostaja w tyle za sektorem prywatnym [J.Ruysseveldt, J.Visser, 1996:78).
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przedsigbiorstw o szczegélnym znaczeniu dla danej galezi. Obecnie w tych dziatach
gospodarki nastapit znaczny spadek zatrudnienia. Réwnolegle wzrosto zatrudnienie
w galgziach, w ktérych nie istnieje tradycja akcji strajkowych w celu obrony intere-
séw pracowniczych.

Po drugie, nastapilo przesunigcie w ukladzie sit. Wzroslo bezrobocie i zmalata
gwaltownie przynaleznoéc do zwiazkéw zawodowych. Do réwnie istotnych zmian
doszlo w prawodawstwie lat 80. W Wielkiej Brytanii nie funkcjonuje ,,prawo do
strajku”, tak wyrazone jak w prawodawstwie innych krajéw europejskich. Prawo-
dawstwo zarazem w znaczny spos6éb ograniczylo zdolno§é zwiazkéw do organizo-
wania akcji strajkowych. Jednoczesnie pracodawcy sa sklonni do zwalniania strajku-
jacych z pracy badZ zastraszaja ich mozliwoscia zwolnienia.

Po trzecie, oslabienie nastrojéw strajkowych mozna postrzegaé przez pryzmat
strategii pracodawc6éw i zwiazkéw zawodowych. Z jednej strony zwigkszyta sie
grupa pracodawcéw, ktérzy gotowi sa ksztaltowaé stosunki pracy poprzez porozu-
mienia, a z drugiej — zwiazki zawodowe coraz czefciej uznaja strajk za ostatecz-
no§¢. Zwigzki zawodowe dostrzegaja, ze w §wiecie, w ktérym o stanie gospodarki
decyduje jej konkurencyjnos¢, najwazniejsze jest przetrwanie.

Wreszcie kolejng przyczyna jest zmiana rzadu, jaka nastgpila w roku 1997.
Wydaje si¢, ze rzady Partii Pracy, jak na razie, obdarzone sa duzym ,kredytem
zaufania” ze strony zwiazkéw zawodowych [R.Hyman, 1999:3].

Historia stosunkéw i konfliktéw przemyslowych w Wielkiej Brytanii odzwier-
ciedla procesy wiasciwe dla wielu innych rozwinigtych gospodarczo parstw. Kraj
ten w przesztosci byl potgga przemystowa i handlowa o wysokim zatrudnieniu,
gdzie organizacje pracownicze w duzej mierze decydowaly o ksztalcie stosunkéw
przemystowych. Obecnie wraz z postepujaca globalizacja, gospodarka w coraz
wigkszym stopniu opiera sie na uslugach i galeziach high-tech z malejacym zatrud-
nieniem w branzach tradycyjnych.

KSZTALTOWANIE SIE
» EUROPEJSKICH STOSUNKOW PRZEMYSLOWYCH

Wraz z powstaniem Unii Europejskiej zrodzito sig pytanie o stopiefi autonomicz-
nosci krajowych system6w stosunkéw przemystowych. Zdaniem badaczy, po ponad
czterdziestu latach integracji europejskiej powstaly przestanki rozwijania si¢ stosun-
kéw przemystowych o charakterze paneuropejskim. We Wspélnocie Europejskiej
mozna bowiem odnaleZ¢ elementy charakterystyczne dla systeméw stosunkéw prze-
mystowych  w poszczegdlnych pafistwach [C.S.Jensen, I.S.Madsen, JDue,
1999:119].

W 1958 r. J.Dunlop w pracy: Industrial Relations Systems, przewidywal, ze
Wspélnota Europejska i tworzenie si¢ wspélnego rynku moga doprowadzi¢ do
uksztaltowania si¢ nowego systemu stosunkéw przemystowych w skali paneuropej-
skiej, ponadnarodowej. Pisat: ,,..rozwéj wspélnego rynku doprowadzi do zmian
w systemach stosunk6éw przemystowych [...] nowy system stosunkéw przemysto-
wych w skali europejskiej doprowadzi do zniesienia zasad obowigzujacych w od-
niesieniu do pojedynczego kraju, pojedynczego sektora badz przedsigbiorstwa.
Bedzie to zwigzane 2e stworzeniem bardziej uniwersalnego pakietu regulacji...”
[J.Dunlop, 1959:75].

OczywiScie, prognozy J.Dunlopa nie sprawdzily si¢ w peni. Niemniej jednak
mozna wyr6zni¢ w stosunkach przemystowych zbiorowych aktoréw, wytonionych
przez instytucje dzialajace na poziomie paneuropejskim. Do najwazniejszych uczest-
nikéw paneuropejskich stosunkéw przemystowych naleza:
¢ Komisja Europejska,
¢ Parlament Europejski,

* Komitet Spoteczno-Ekonomiczny przy Radzie i Komisji Europejskiej,

* Rada Unii Europejskiej.

A ponadto:

* europejskie struktury reprezentujace zwiazki zawodowe oraz pracodawcéw, czyli:

* UNICE ~ Europejska Konfederacja Przemyshi i Pracodawcéw. Dziata od

1948 r. i reprezentuje 25 krajéw europejskich, w tym Szwajcarig i Turcj. Jak
twierdzi jej przewodniczacy G.Jacobs, w procesie historycznym UNICE stala
si¢ glosem pracodawcéw wystuchiwanym przez wszystkie instytucje Unii
Europejskiej. Ma szczeg6lnie silne powiazania z Komisja Europejska, ktéra
zwykle zwraca si¢ do UNICE o opinie, zanim podejmie jakie$ decyzje. W tej
funkcji jest to organizacja lobbyingowa, choé¢ niewatpliwie jej gtéwnym zada-
niem jest reprezentacja intereséw pracodawcéw wobec Komisji Europejskiej,
Parlamentu Europejskiego oraz Rady Europy. Do innych zadafi UNICE nalezy
wypracowywanie wspélnych stanowisk cztonkowskich organizacji pracodaw-
c6w [,Nowe Zycie Gospodarcze”, 45/1998).
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* ETUC — Europejska Konfederacja Zwiazk6w Zawodowych; zrzesza ona zwiaz-
ki zawodowe o charakterze og6lnokrajowym; zazwyczaj pelni role reprezentan-
ta intereséw branzowych. W struktury ETUC, poza 15 ogélnokrajowymi
zwigzkami zawodowymi, wchodzi 15 najwazniejszych komitetéw branzowych

" lub branzowych zwigzkéw zawodowych z poszczeg6lnych pafistw czlonkows-
kich [W.Lecher, 1998:53]. Jednak ocenia sig, ze ETUC, jako organizacja koor-
dynujaca interesy pracobiorc6w, w skali europejskiej nie spelnia swojej roli
[W.Lecher, 1998:54].

* CEEP — Europejskie Stowarzyszenie Pracodawc6w Publicznych.

* Branzowe lub sektorowe organizacje reprezentujace zwiazki zawodowe badZ
przedsigbiorstwa. Dowodem ich funkcjonowania na arenie europejskiej byt, na
przyktad, rozw6j Europejskich Rad Zakladowych (EWC), kt6re powstaly jako
reakcja na potrzebg kontaktéw pomigdzy pracownikami i zwiazkami zawodowymi
w koncernach europejskich; poczatkiem ich rozwoju byla propozycja Komisji
Europejskiej ze stycznia 1991r., aby wprowadzi¢ Europejskie Rady Zaktadowe
w celu informacji i konsultacji pracownik6w w koncernach europejskich®*.

* Rzady poszczegélnych pafistw czlonkowskich oraz ich agendy, ktére uczestni-
cza w komisjach i innych ciatach ustawodawczych, wplywaija na ksztalt regu-
lacji prawnych, odnoszacych si¢ do stosunkéw przemystowych w skali euro-
pejskiej.

Ogélnokrajowe zwiazki zawodowe oraz krajowe federacje pracodawcéw maja
ograniczony wptyw na kreowanie europejskich stosunkéw przemystowych. W zasa-
dzie odbywa sig to za posrednictwem struktur ponadparistwowych: UNICE, ETUC
i CEEP [C.S.Jensen, J.S Madsen, J.Due, 1999:121].

Konkretne wyniki wspélpracy europejskiej przybieraja forme dyrektyw lub
ukladéw.

Wspélpraca w zakresie ukladéw zbiorowych napotyka wiele trudnosci. Negocja-
cje zbiorowe w poszczegélnych krajach odbywaja si¢ w charakterystyczny dla nich
sposdb, rézne jest ich natezenie i zasieg. Zréznicowane uwarunkowania kulturowe
i obyczajowe w poszczeg6lnych krajach komplikuja mozliwo§¢ ujednolicenia polity-
ki ukladowej w calej zjednoczonej Europie [W.Lecher, 1998:60]. Realne negocjacje
zbiorowe w skali europejskiej moga byé prowadzone pomiedzy europejskimi komi-
tetami zwigzkéw zawodowych a branzowymi federacjami pracodawcéw. Wynego-
cjowane uklady moga regulowaé tylko niektére kwestie:

* nie rozwiazane przez ustawodawstwo wilasciwe dla poszczeg6lnych pafistw, na
przyklad ochrona praw pracowniczych pracownikéw zatrudnionych w innym kraju,
* mozliwe do rozwigzania przez ustawodawstwo poszczegblnych paristw, ale

z réznych wzgledéw nie rozstrzygnigte,

¢ prowadzenie negocjacji na poziomie krajowym [W.Lecher, 1998:63].

“ Od 1976 r. funkcjonujg ponadto Migdzynarodowe Rady Zwigzkéw Zawod wych, ktérych celem
jest koordynowanie polityki regionalnej zwigzk6w zawodowych [W.Lecher, 1998:58].
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Tworzacy si¢ europejski system stosunkéw przemystowych podlega réwniez
procesowi instytucjonalizacji gléwnie poprzez zasady regulowania kooperacji
paristw czlonkowskich. Ustawodawstwo w zakresie stosunkéw przemystowych nie
rézni si¢ od ustawodawstwa regulujacego inne sfery funkcjonowania Unii Europej-
skiej. Podstawowym aktem prawnym dotyczacym stosunkéw przemystowych jest
traktat o Unii Europejskiej, ktéry ksztaltuje, miedzy innymi, zasady wspélpracy
pafistw cztonkowskich w sprawach polityki spotecznej i zatrudnienia®®.

Innym przejawem instytucjonalizacji jest utworzenie wspomnianych Europejskich
Rad Zakladowych, ktére realizuja prawo pracobiorcéw do informaciji i konsultacji
[C.S.Jensen, J.S Madsen, J.Due, 1999:122].

Eksperci zgodnie przyznaja, ze o ile proces tworzenia wspdlnego rynku jest
dalece zaawansowany, o tyle spoleczna integracja Unii Europejskiej zostala dopiero
zapoczatkowana. Nadal nie rozwigzano wiele kwestii socjalnych. Wiele obaw budzi
proces przystosowania postanowiefi do legislacji poszczegélnych krajéw cztonkows-
kich Co wiecej nadal nie jest efektywny, promowany przez Komisj¢ Europejska,
dialog spoteczny®® [W.Lecher, 1998:47].

Badacze stosunkéw przemystowych réwniez uznaja, ze niedostateczny jest sto-
piefi rozwoju instytucji, zaangazowanych w negocjacje zbiorowe na poziomie euro-
pejskim. Dotyczy to przede wszystkim reprezentowania pracobiorcéw przez ETUC
jako strukture ochronng, poczatkujace Europejskie Rady Zaktadowe i miedzyregio-
nalne rady zwiazkéw zawodowych [W.Lecher, 1998:47]. Co prawda, wspomniany
dialog spoleczny funkcjonuje od poczatku lat 80., ale nadal jest nieobecny na pozio-
mie branzowym, czyli tam, gdzie rozstrzyga si¢ wiele kwestii z zakresu polityki
zatrudnienia.

Mimo wprowadzenia na poczatku lat 90., zgodnie z dyrektywami Komisji Euro-
pejskiej, minimalnych standard6w, miedzy innymi, w zakresie czasu pracy, zwol-
niefi grupowych czy prawa do informacii i konsultacji, uwaza si¢, ze posuniecia te
byly raczej pozome. Nie byly to konkretne dziatania, wzmacniajace spoleczny wy-
miar integracji wewnatrz UE.

Proces integrowania si¢ europejskich stosunkéw przemystowych napotyka wiele
przeszkéd. Po pierwsze, nie ma réwnowagi pomiedzy procesami integracji w sferze
ekonomicznej i spotecznej. Po drugie, choé powstal system regulacii prawnych,
ktére moga ksztalttowa¢ stosunki przemystowe w skali europejskiej, to trudno jest
oceni¢ ich wplyw na systemy istniejace w poszczegélnych krajach czionkowskich

5 Wszystkie strony traktatu zaakceptowaly ,,porozumienie na temat polityki spolecznej”, dotaczo-
ne do traktatu o UE w dodatkowym protokole; umozliwia ono stosowanie wykraczajacych poza traktat
$rodk6éw polityki spolecznej, zwlaszcza w kwestiach warunkéw pracy, uprawniefi pracobiorcéw,
réwnosci szans kobiet i mezczyzn oraz startu zawodowego na rynku pracy.

48 Dialogiem spolecznym nazywane sa spotkania partneréw socjalnych na poziomie europejskim.
Jego poczatki siggajg polowy lat 80., gdy po raz pierwszy pod przewodnictwem Komisji zebrali sig
przed: iciele Federacji Europejskich Zwigzkéw Zawodowych, UNICE i Europejskiego Stowarzysze-
nia Centralnego.
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[C.S.Jensen, J.S.Madsen, J.Due, 1999:132]. Dotyczy to relacji migdzy pracobiorca-
mi a pracodawcami w skali ogélnokrajowej, jak i w skali przedsiebiorstwa. Po
trzecie, o stosunku krajéw cztonkowskich do wsp6inych ustaleri w zakresie polityki
spolecznej i zatrudnienia przesadza konkurencja pomiedzy poszczegblnymi systema-
mi oraz préby zdominowania europejskiego systemu stosunkéw przemystowych
przez regulacje whasciwie dla niektérych paristw cztonkowskich®’.

Innym problemem sa zbyt duze r6znice pomigdzy organizacjami i regulacjami
stosunk6w przemystowych w skali europejskiej a obowigzujacymi w krajach czton-
kowskich. Na przyklad zwiazki zawodowe w poszczegélnych krajach powstaly
dlatego, aby broni¢ intereséw konkretnych pracownikéw. Organizacje zwigzkéw
zawodowych na poziomie europejskim nie majg bezpo$redniego kontaktu z pracow-
nikami. Wobec tego ruch zwiazkowy w skali europejskiej na czele z Europejska
Konfederacja Zwiazkéw Zawodowych jest raczej reprezentantem organizacji czton-
kowskich, a nie okreslonych grup pracownikéw.

Wreszcie europejskie konfederacje pracodawcéw, ktére maja silna i stabilng,
uksztaftowana historycznie, pozycje na scenie europejskiej wydaja si¢ niezaintereso-
wane tworzeniem europejskiego systemu stosunkéw przemystowych.

Wszystkie te trudno$ci odzwierciedla wypowiedZ przewodniczacego UNICE
G.Jacobsa w wywiadzie dla ,Nowego Zycia Gospodarczego™: ... Traktat z Ma-
astricht przyznal nam role partnera spolecznego, dzialajacego w imieniu pracodaw-
céw Unii Europejskiej. Aspekt socjalny Unii Europejskiej nie zostal od samego
poczatku rozpoznany i uznany. Na poczatku integracja miata raczej charakter eko-
nomiczny: unia celna, jednolity rynek, ostatnio unia ekonomiczna i monetarna —
wsp6lnym celem tego wszystkiego bylo doprowadzenie do wzrostu konkurencyjno-
Sci europejskich firm, z »zyskiem« dla przecigtnych obywateli, ktérzy mieli korzys-
ta¢ z niskiego poziomu cen towaréw i ustug, swobody przemieszczania si¢ itd.
Dopiero teraz dochodzimy do punktu, kiedy trzeba rozwazy¢ socjalne implikacje
europejskiej integracji, ze szczegblnym uwzglednieniem zasady subsydiarno$ci. Od
czasu traktatu z Maastricht Komisja Europejska moze mie¢ rézne pomysly rozwia-
zywania specyficznych probleméw, ale przed podjeciem jakich§é konkretnych kro-
k6w pyta si¢ zawsze o zdanie partneréw spotecznych — z jednej strony UNICE, a
z drugiej ETUC, i CEEP. Pojawiaja sie wiedy dwie opcje: albo przedyskutujemy
i zaakceptujemy propozycje Komisji, ktére nastepnie przyjma forme dyrektyw, albo
tez — gdyby jeden z partner6w odméwit negocjacji — Komisja ma mozliwo$¢ wysta-
pienia z propozycja dyrektywy, ktéra péZniej jest ewentualnie uchwalana przez
Rade UE. [...] partnerzy spoleczni zostali kilka razy poproszeni o wynegocjowanie
jakiej§ kontrowersyjnej sprawy [...] jeste§my obecnie w trakcie negocjacji na temat
umowy o prac¢ na czas nieokreSlony, nie udato si¢ natomiast wynegocjowaé spra-

47 Dumping socjalny decyduje o tym, ze, na przykiad, Niemcy i Szwecja naciskaja na Komisje
i1 il sednali dardy minimalne w zakresie polityki spok i P
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wy funkcjonowania rad pracowniczych na poziomie europejskim, a ostatnio, po raz
drugi, odméwili§my negocjowania na temat prawa pracownikéw do informacji
i konsultacji. To nie s3 latwe sprawy, bowiem w kwestiach spolecznych jesteSmy
ciagle — jak sadz¢ — mniej zawansowani niz w realizacji celéw ekonomicznych...”
[Jeden kraj — jedna reprezentacja, 1998].

Mimo wielu przeszk6d, zdaniem ekspertéw, postepujaca integracja w ramach
Unii Europejskiej wczesniej czy pézniej doprowadzi do uksztattowania si¢ integral-
nego systemu europejskich stosunkéw przemystowych [W.Lecher, 1998:64—65].
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STRAJKI W POLSCE REALNEGO SOCJALIZMU

W Polsce po Il wojnie §wiatowej wprowadzony zostal ustr6j monocentryczny
o wyraznych cechach totalitarnych. Stosunki przemystowe determinowat ,,socjalis-
tyczny etatyzm” wraz z centralnym planowaniem, reglamentacja, upafistwowieniem
zwigzkéw zawodowych. Ukfady zbiorowe mialy charakter formalny i stanowity
swego rodzaju uszczeg6lowienie Kodeksu pracy. Ideologicznie uznano, ze konflikt
przemystowy jest trwale wyrugowany ze stosunkéw przemystowych.

W latach 1944 i 1945 wigkszo$¢ zakiadéw przemyslowych przeszla faktycznie
w rece pafistwa. W opuszczonych przez okupanta fabrykach uruchamiania produkcii
dokonywaly grupy operacyjne utworzone przez Resort Gospodarki Narodowej i Fi-
nanséw PKWN. W wielu przedsigbiorstwach samorzutnie tworzyly sig przedstawi-
cielstwa pracownicze, ktére chronity fabryki przed grabieza, porzadkowaly je i za-
czynaly produkcje. Waznym motywem dziatania grup pracowniczych bylo dazenie
do ozywienia ,,swojego” zaktadu jako jedynego miejsca pracy i zarobkéw [K.Kloc,
1989:8]. Wkrétce ten zywiolowy ruch, w miar¢ organizowania si¢ wladzy, zostat
ujety w ramy paiistwowego nadzoru. Jednakze koriczyla sig ofiarno$é panujaca przy
odbudowie i uruchamianiu fabryk.

Paristwo, wobec powojennej ruiny gospodarki, nie moglo zapewni¢ wystarczaja-
cego zaopatrzenia ludnosci. Jednoczes$nie na wolnym rynku nastepowat szybki
wzrost cen towaréw konsumpcyjnych. Juz w polowie roku 1945 pojawiaty sig¢ kon-
flikty. Miaty one podloze ekonomiczne: place robocze wynosily 20-40% stawek
przedwojennych, ponadto w wielu zaktadach niedotrzymywano dopiero co zawar-
tych uméw zbiorowych. Wystapienia pracownicze byly potepiane przez wiladze
zwiazkéw zawodowych, ktére uznaly, ze mialy one charakter ,dziki” i ,anarchis-
tyczny”. W ostatnim kwartale 1945 r., wedlug danych Ministerstwa Pracy i Opieki
Socjalnej, odnotowano 42 strajki [K.Kloc, 1989:15]. Zadania dotyczyly gléwnie
aprowizacji i podwyzki plac. Strajki wybuchaly poza wiedza rad zakladowych
i zwigzk6w zawodowych. W roku 1946 brak towar6w, nawet na pokrycie zaopa-
trzenia kartkowego, powodowat dalszy wzrost cen na wolnym rynku i spadek real-
nych plac. Zarazem wiadze wprowadzaly nowe podwyzszone normy pracy.

W 1946 r. odnotowano 136 strajk6w. Do postulatéw ekonomicznych dolaczyly
si¢ zadania wynikajace ze sposobu postgpowania nowych dyrekcji i aktywistéw
zawodowych, ktérzy wprowadzali do fabryk stalinowskie metody zarzadzania. Ro-
botnicy w wielu zakladach domagali si¢ zmiany dyrekcji i rad zakladowych. Wraz
z narastaniem liczby strajkéw wiadze zmienialy ich kwalifikacje: jezeli w roku 1945
stwierdzano oficjalnie, Ze strajki maja podloze ekonomiczne, to w roku 1946 zacze-
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to uznawa¢ je za polityczne, zwlaszcza gdy wybuchaly w calym miescie lub regio-
nie. W kolejnym roku 1947 sytuacja ekonomiczna robotnikéw ulegia dalszemu
pogorszeniu. Mimo to strajki wygasaly. Aktywne wlacznie MO i UB do akcji zwal-
czania strajk6w musiato przynie$¢ efekty. Réwniez dane z lat p6iniejszych wykazu-
ja zanikanie strajkéw, przy jednoczesnym wzrofcie liczby faktycznych konfliktéw
[KKloc, 1989:41]. Zaostrzono przepisy prawa: w roku 1950 uchwalono ustawe
o socjalistycznej dyscyplinie pracy, ktéra przewidywala represje kamne za nieuspra-
wiedliwiona nieobecno§¢ w pracy i spéZnienia. Strajki nie byly tolerowane. Mimo
to w roku 1956, w Poznaniu, rzadzaca partia stangla wobec masowego protestu
robotniczego. Protest w Poznaniu zaczal sie od zebrafi, wiec6w i strajku czesci
robotnikéw Zaklad6w Cegielskiego, a gléwnym powodem bylo gwaltowne obnize-
nie zarobkéw robotniczych. Bezpo§rednim impulsem bylo wystapienie, w czasie
ogblnego zebrania zalogi, 6wczesnego ministra przemyshu maszynowego, ktéry
zakwestionowal mozliwo$¢ realizacii niektérych obietnic zlozonych delegacji Zakfa-
déw Cegielskiego dziefi wezesniej w Warszawie. Strajk u Cegielskiego spowodowat
reakcje laficuchowa. Pod koniec czerwca 1956 r. rozpoczat sig strajk generalny,
polaczony z masowa demonstracja robotnicza przed siedziba wiadz miejskich. Do
demonstracji przylaczyly si¢ tysiace mieszkaficéw miasta. Reakcja wiladzy byla
niezwykle gwaltowna. Premier o§wiadczyl, ze ,reka wyciagnieta na wladze ludowa
zostanie odcigta”, co nadalo strajkowi polityczny charakter. Do akcji uzyto wojska,
z bronia pancerng wlacznie. Zgineto ok. 70 oséb, kilkaset aresztowano, a kilkudzie-
siecit wytoczono procesy. ‘

Strajk poznariski byt pierwszym zbiorowym protestem; jego forma stata sie
typowa dla realnego socjalizmu: strajk ekonomiczny, z czasem przeksztalcal sie
w polityczny. Réwnie dramatyczny mialy przebieg wydarzenia na Wybrzezu Gdafi-
skim i w Szczecinie w grudniu 1970 r. Rozpoczely sie one od strajku czesci robot-
nikéw Stoczni im. Lenina w Gdarisku, a jego bezposrednia przyczyna byla ogloszo-
na podwyzka cen artykuléw zywno$ciowych. W pierwszej fazie robotnicy wysuwali
dwa podstawowe zadania: cofnigcia decyzji rzadu o podwyice cen oraz podniesie-
niu zarobkéw o 30%. W Gdyni powotano komitet strajkowy, z ktérym wpierw
2aczgto rozmowy, a potem aresztowano jego cztonkéw. Odpowiedzia strajkujacych
byla eskalacja Zadafi. Protestujacy domagali si¢ zwolnienia aresztowanych przywéd-
c6w strajku i nienaduzywania wiladzy przez partig. Efekt konfrontacyjnej postawy
wiadzy byt tragiczny. Wedtug oficjalnych danych zginelo ok. 40 oséb, kilkaset bylo
rannych, tysigce pobitych.

W tym samym czasie doszio do strajku w Stoczni im. A.Warskiego w Szczeci-
nie. Tam réwniez powstal komitet strajkowy, ktéry w styczniu 1971 r., po wydarze-
nia grudniowych. stanal na czele strajku okupacyjnego. Strajk mial trwaé az do
przyjazdu przedstawicieli najwyzszych wiadz. Tak tez si¢ stalo. W wyniku negocja-
cji E.Gierek zgodzit si¢ na nowe wybory do wladz zwiazkowych i rad robotniczych
w stoczni oraz na przeksztalcenie komitetu strajkowego w komisj¢ robotnicza.
Przeprowadzenie przez robotnikéw Stoczni Gdafiskiej strajku okupacyjnego zamiast
demonstracji stalo si¢ nowym znaczacym do§wiadczeniem. Pojawial si¢ réwniez
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nowy element rozwiagzywania konfliktu, jakim byly rozmowy kierownictwa polity-
cznego ze strajkujacymi robotnikami. Niemniej, z doswiadczedi grudnia 1970 r. nie
skorzystano w czerwcu 1976 r., kiedy robotnicy, gléwnie w Radomiu i Ursusie,
protestowali przeciw podwyice cen podstawowych artykuiéw zywnosciowych.
Wéwcezas w 10 wojew6dztwach doszlo do zorganizowanych strajkéw i wiec6w.
W trakcie wydarzesi zastosowano znowu, chociaz nie tak drastyczne jak poprzednio,
$rodki przemocy, uzupetniajac je aresztowaniami i brutalnym potraktowaniem ro-
botnikéw. Cofnicto podwyzke i potepiono, wydarzenia w Radomiu i Ursusie, jako
wdzieto warcholéw”. Wydarzenia z czerwca 1976 r. stusznie uwaza si¢ za pierwszy
etap konfliktowej sytuacji spolecznej i politycznej, ktérej finalem po sierpniu
1980 r. byto podpisanie porozumieri w Gdarisku, Szczecinie i Jastrzgbin.

Socjalistyczny etatyzm nie wytworzyt efektywnych instrumentéw chroniacych go
przed cyklicznymi spolecznymi  konfliktami. Apogeum osiagnely w latach
1980-1981 generujac ,,Solidarnosé”, zwiazek zawodowy i jednoczesnie ruch spo-
leczny, walczacy o niezalezno$¢ od paristwa rzadzonego przez jedna sile politycz-
na. Nastepstwem tych wydarzeri byl poczatek ksztaltowania sie nowych stosunkéw
przemystowych w roku 1989. Na przelomie lat 1989/90 gospodarka polska zaczeta
zmierza¢ w kierunku modelu rynkowego.

Trwajaca reforma gospodarki pociaga za soba giebokie zmiany w spolecznej
strukturze intereséw. Obok dawnych uklad6w, wytworzonych przez ,socjalistyczny
etatyzm”, pojawily si¢ nowe interesy ekonomiczne, a wraz z nimi nowe obszary
konfliktéw. Stosunki przemystowe ulegaja zasadniczym przeobrazeniom. Jednoczes-
nie toczy si¢ w kraju spér o charakterze ustrojowym, ktéry ma duze znaczenie dla
stosunkéw przemystowych. Jego przedmiotem jest nie tylko prawodawstwo pracy,
ale takze rola organizacji pracobiorcéw i pracodawcéw w polityce, formuta zwigz-
kéw zawodowych, rola pafistwa i samorzadéw. Pojawiajace sie konflikty przemy-
stowe, sposoby ich rozwiazywania, precedensy postgpowania wobec protestéw
spolecznych sa waznymi czynnikami, wspéltworzacymi w praktyce ogdiny porza-
dek ekonomiczno-spoleczny.

SYSTEM STOSUNKOW PRZEMYSLOWYCH W POLSCE OD ROKU 1989

Aktorami odgrywajacymi podstawowa rolg w systemie stosunk6w przemysto-
wych sa zwigzki zawodowe, stowarzyszenia pracodawcéw i pafistwo. Demokracja
polityczna, ustanowiona w roku 1989, przyniosta oswobodzenie ruchu zwiazkowego
spod kurateli pafistwa i obfito§¢ organizacji pracowniczych. Obecnie zwiazki zawo-
dowe w Polsce to, przede wszystkim, dwie wielkie centrale zwigzkowe, ponadto
dziewig¢ federacji czy konfederacji o zasiggu ogdlnokrajowym oraz ponad 200
ogélnokrajowych organizacji zwiazkowych. Lacznie istnieje okolo 20 tys. lokalnych
zwigzkéw zawodowych. Sposréd tej liczby okoto 14,5 tys. nalezy do OPZZ, co
oznacza, ze w kraju dziala okolo 5 tys. zwiazkéw zawodowych, ktére nie tylko
zachowaly swoja autonomiczno$é, lecz takze nie cheialy afiliowaé si¢ przy zadnej
z wigkszych central zwigzkowych [K Frieske, 1998:99).
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Mimo relatywnie bogatej mozaiki organizacji zwiazkowych w Polsce dramatycz-
nie spada liczba czlonkéw w tych organizacjach. Jak wynika z raportu International
Labour Office, w okresie 1989-1995 cztonkostwo w polskich zwiazkach zawodo-
wych zmniejszylo si¢ o 45,7% [Labour Report, 1998:238]%,

Niski poziom uzwigzkowienia, w por6wnaniu z poczatkiem transformacji systemo-
wej, potwierdzily badania zainicjowane przez Instytut Spraw Publicznych w 1998 r®
na prébie reprezentatywnej pracujacych Polek i Polakéw. Badania te wykazaly, ze
tylko co piaty ankietowany byl czionkiem zwiazku zawodowego. Do zwigzkéw
zawodowych nalezato 2/5 pracownikéw publicznego sektora przemystowego, prawie
1/3 pracownik6w sfery budzetowej oraz 1/6 pracownik6w spélek o mieszanej wlasnosci
prywatno-pafistwowej. W$réd pracujacych w rolnictwie prywatnym przynalezno§¢ do
zwiazkéw zawodowych deklarowato 6% respondentéw, za$§ w sektorze prywatnym,
poza rolnictwem, jedynie 3% ankietowanych [J.Gardawski, W Paikéw, 1999:251-252].

Jedna z dwéch duzych central zwiazkowych jest NSZZ ,Solidamoéc”, liczaca
obecnie ok. 1,18 mln cztonkéw, skupionych w 17 tys. komisji zakladowych, podzie-
lonych na 38 region6w [na podstawie materiatéw NSZZ ,,Solidamos¢™).

Ogélnopolskie Porozumienie Zwiazkéw Zawodowych jest centrala skupiajaca,
wedlug danych na koniec 1997 r., 108 ogélnokrajowych organizacji zwigzkowych.
Organizacje czlonkowskie zrzeszajg blisko 3 min czionkéw w 14,5 tys. zaklado-
wych organizacji [Sprawozdanie Rady OPZZ, 1998:19). OPZZ ustalita swoja struk-
ture w latach 80. i stanowi przykiad ,zreformowanych starych zwigzkéw zawodo-
wych”. Jej sita zasadza sig na liczbie czionkéw w organizacjach zaktadowych oraz
reprezentacji branzowej i krajowej.

Obie duze centrale zwiazkowe, OPZZ oraz NSZZ ,Solidarno$¢”, dominujg w ru-
chu zwiazkowym, choé go nie wyczerpuja. Sa jednak wyraziste ze wzgledu na
orientacje ideologiczno-polityczne. NSZZ , Solidarno$¢” tworzy wazny rdzefi w tzw.
postsolidamosciowym obozie politycznym, podczas gdy OPZZ wspéhworzyla klub
parlamentarny SLD. Obie centrale sa silnie uwiklane w rozgrywki na scenie polity-
cznej, co moze okazaé si¢ niekorzystne dla ich niezaleznosci. Jak oceniaja eksperci,
centrale te dysponuja poparciem politycznym i udzielaja go politykom, w zamian
za$ nie uzyskuja odpowiednich korzyéci [W.Kozek, 1999:6].

Zwiazki niezrzeszone maja segmentowy charakter i ulegaja raczej dalszym we-
wnetrznym podzialom niz konsolidacji [W.Kozek, 1999:6]. Ich réznorodno$¢ najle-
piej charakteryzuje zestawienie uwzgledniajace najliczniejsze zwiazki.

48 Szacunki ILO znacznie odbiegaja od wyliczert dokonywanych na podstawie oficjalnych infor-
macji przekazywanych przez organizacje zwiazkowe. Wedtug ILO w Polsce na poczatku 1989 r. w
organizacjach zwigzkowych zrzeszonych bylo 6,3 min pracownik6w. Natomiast w korficu 1995 r. juz
tylko 3,42 min. Z danych przekazanych przez centrale zwigzkowe wynika, ze w koficu 1997 r. tylko w
NSZZ ,Solidarnos¢” i OPZZ zrzeszonych byto ponad 4 min pracobiorcéw.

49 Badania ,.Zwigzki dowe 98” wata we wrzesniu 1998r. Fundacja CBOS na zlecenie
Instytutu Spraw Publicznych. Ich wyniki przedstawia publikacja: J.Gardawski. B.Gaciarz, A.Mokrzy-
szewski, W.Pafikéw, Rozpad bastionu? Zwiqzki dowe w gospodarce prywatyzowanej, Instytut Spraw
Publicznych, Warszawa 1999.
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Tabela 8. Licrba W wybrany izacja lazkowych w Polsce
Zwigzki Zawodowe Liczba
KRAJOWY ZWIAZEK ROLNIKOW, KGLEK | ORGANIZACJI ROLNICZYCH e
1700 000
NSZZ ,SOLIDARNOSC™ ROLNIKGW INDYWIDUALNYCH
ZWIAZEK ZAWODOWY ROLNICTWA ,SAMOOBRONA i
NSZZ ,SOLIDARNOSC 80" i
ZWIAZEK METALOWCOW W POLSCE adid
ZWIAZEK ZAWODOWY PRACOWNIKOW ROLNICTWA RP :x e
FEDERACJA ZWIAZKOW ZAWODOWYCH PRACOWNIKOW POLSKICH KOLEI PANSTWOWYCH 91 x
FEDERACJA ZWIAZKOW ZAWODOWYCH PRZEMYSLU LEKKIEGO 86 000
2ZWIAZEK ZAWODOWY BUDOWLANI
POROZUMIENIE ZWIAZKOW ZAWODOWYCH KADRA" o
NIEZALEZNY SAMORZADNY ZWIAZEK ZAWODOWY PRACOWNIKOW WOJSKA Z ::
2ZWIAZEK ZAWODOWY PRZEMYSLU ELEKTROMASZYNOWEGO 44000
ZWIAZEK ZAWODOWY GORNIKOW W POLSCE
NS2Z POLICJANTOW s
IWIAZEK ZAWODOWY INZYNIEROW | TECHNIKOW Zg
WOLNY ZWIAZEK ZAWODOWY PRACOWNIKGW GOSPODARKI WODNEJ | OGHRONY SRODOWISKA 20000
FEDERACJA ZWIAZKU NAUCZYCIELSTWA POLSKIEGO SZKOL WYZSZYCH | NAUKI 19 000
CHRZESC/ANSKI ZWIAZEK ZAWODOWY SOLIDARNOSC IM. Ks. 4, POPIELUSZKI 16 200
ZWIAZEK ZAWODOWY PRACOWNIKGW CYWILNYCH MINISTERSTWA SPRAW WEWNETRZNYCH 12000
KRAJOWY ZWIAZEK ZAWODOWY CIEPLOWNIKOW 12000
OGOLNOPOLSKI ZWIAZEK ZAWODOWY LEKARZY 10 000
OGOLNOPOLSKIE ZRZESZEMIE ZWIAZKGW ZAWODOWYCH PRACOWNIKGW RUCHU CIAGLEGO 10 000
KONFEDERACJA ZWIAZKOW ZAWODOWYCH ENERGETYKOW 10 000
NSZZ FUNKCJONARIUSZY | PRACOWNIKOW WIEZIENNICTWA 8500
ZWIAZEK ZAWODOWY POLSKICH OFICEROW | MARYNARZY 7100
ZWIAZEK ZAWODOWY PRACOWNIKOW ZAKLADU UBEZPIECZEN SPOLECZNYCH 4300
NSZZ FUNKCJONARIUSZY STRAZY GRANICZNE. 3000
IWIAZEK ZAWODOWY MASZYNISTOW KOLEJOWYCH W POLSCE 2500
2ZWIAZEK ZAWODOWY PRACOWNIKOW PROKURATURY 2100
FEDERACJA ZWIAZKGW ZAWODOWYCH PRACOWNIKOW SKARBOWYCH 1500
ZWIAZEK ZAWODOWY PRACOWNIKOW TEATRU 1200
NSZZ PRACOWNIKOW POZARNICTWA 760

2r6co: W Kozek, 1989:3-5,
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Coraz czgéciej i glosniej méwi si¢ w Polsce o kryzysie zwigzkéw zawodowych.
Jak wynika z cytowanych badafi, w przedsigbiorstwach pojawily si¢ procesy erozji
i marginalizacji zwiazkéw zawodowych. Erozja polega na zmniejszaniu si¢ udziatu
przedsicbiorstw posiadajacych zwiazki, a marginalizacja — na zmniejszaniu si¢ od-
setka czlonkéw zwigzk6éw oraz obnizaniu si¢ wzglednego statusu zwigzkowcéw
wér6d zalég. Bastionem zapewniajacym zwigzkom stabilne trwanie sa duze przed-
sigbiorstwa pafistwowe. Natomiast zwigzki sa niemal nicobecne na przeciwleglym
biegunie, w malych i Srednich firmach, zatoZonych od podstaw przez kapital pry-
watny. Jednoczesnie okazalo sig, ze przedsigbiorstwa posiadajace zwigzki sg w gor-
szej sytuacji ekonomicznej niz przedsigbiorstwa ,nieuzwigzkowione” {J.Gardawski,
W.Parikéw, 1999:248].

Stowarzyszenia pracodawcéw stanowia szczegélnie wainy w Polsce element
rekonstrukcji zbiorowych stosunkéw pracy, poniewaz w klasycznej formie w prze-
szlodci nie istnialy. W paristwach rozwinigtych wyréinia si¢ trzy rodzaje organi-
zacji przedsigbiorcéw: izby przemystowo-handlowe, zwiazki pracodawcéw i stowa-
rzyszenia lobbystyczne. Wystepuje przy tym klarowny rozdzial kompetencji. Zda-
niem ekspertéw, w Polsce sytuacja jest skomplikowana. W kraju dziata kilkadziesiat
lokalnych izb handlowych, kilkaset branzowych stowarzyszefi przedsiebiorc6w
i kilkana$cie organizacji lobbystycznych. Ale nikt tak naprawde nie zna dokiadnej
ich liczby ani zasiegu. Nikt nie potrafi tez powiedzieé, kiére przetrwaja. Stad tez
wielu przedsigbiorcéw zapisuje si¢ na wszelki wypadek do kilku organizacji, inni
do zadnej. W formie obecnej organizacje przedsigbiorc6w dzialaja wedtug Ustawy
o stowarzyszeniach pracodawcéw z 1991 r.

Jednym z typ6w organizacji pracodawc6éw sa izby przemystowo-handlowe, kt6-
rych tradycje siegaja poczatkéw XIX [J.Gladys-Jakébik, 1997:3)°°. Rola i znacze-
nie izb zmienialo si¢ w zaleznosci od sytuacji spoleczno-politycznej, w jakiej przy-
chodzito im dziataé. Po II wojnie Swiatowej w Polsce istnialo 11 izb przemystowo-
-handlowych. Zlikwidowano je w roku 1950, wraz z powolaniem Polskiej Izby
Handlu Zagranicznego, kt6ra byla instytucja pafistwowa.

Odrodzenie samorzadu i izb gospodarczych nastapilo w 1989 r. z chwila powo-
fania Krajowej Izby Gospodarczej przez organizacje zrzeszajace $rodowisko przed-
sigbiorc6w {J.Gladys-Jakébik, 1997:4). A Arendarski, prezes Krajowej Izby Gospo-
darczej, w wywiadzie dla ,Rzeczpospolitej” z listopada 1995 r. stwierdzil, ze zada-
niem KIG bylo: po pierwsze, przygotowanie ,miekkiego ladowania” dla polskich
firm w zwigzku 2z przystosowaniem si¢ do warunkéw pelnej konkurencji wobec
wejscia do Unii Europejskiej; po drugie, ksztalcenie przedsigbiorc6w, zwlaszcza nie
majacych dostgpu do specjalistycznej wiedzy; po trzecie, budowanie wsparcia giéw-

" T . Aveii Linh i
1

% Pierwsze izby, skupiajace polskich przedsigbi ., P y na gr ycj
byly organizacjami tworzonymi przez wiadze padstwowe. Ich cechg bylo petnienie funkcji opiniod
czych i wnioskodawczych wobec wiadz, co liwiato przedsigbi wywicranic wplywu na
polityks gospodarczy [J.Gladys-Jakébik, 1997:3].
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nie dla przedsigbiorcéw z malych i $rednich przedsigbiorstw. Trudno jednak organi-
zacje tg uznaé za klasyczng reprezentacje pracodawcéw.

Za. najwicksza organizacje pracodawcéw uznaje si¢ Konfederacje Pracodawcéw
Polskich (KPP). Jest ona uznawana za spadkobierczyni¢ organizacji dyrektoréw
przedsigbiorstw, ktéra otrzymata zezwolenie na prowadzenie dzialalno$ci w latach
80. W jej _sklad wchodzily regionalne izby handlowe grupujace powstajacy sektor
prywatny 1 stowarzyszenia dyrektoréw przedsigbiorstw paristwowych. Utworzenie
w 1989 roku KPP zgromadzito w jednej organizacji przedstawicieli obu wymienio-
nych grup. Na czele KPP stangli prezesi dawnych izb handlowych, wywodzacy sie
z ,,Solidamosci”. To pochodzenie KPP wyjaénia jej przewage nad innymi organiza-
cjami i charakter stosunk6w utrzymywanych z rzadem. Konfederacja grupuje dyrek-
toréw przedsigbiorstw nowego sektora prywatnego, jak i dawnego sektora pafistwo-
wego, bez wzgledu na to, czy przedsigbiorstwo jest paristwowe, czy zostato skomer-
cjalizowane [J.Gladys-Jakébik, 1997:11].

Konfederacja Pracodawc6w Polskich dziala na szczeblu krajowym jako organiza-
cja nadrzedna dla wielu stowarzyszer, na przyktad Konwencji Organizacji Przedsie-
biorcéw. Jej rola jest reprezentowanie pracodawcéw wobec ministra pracy i polityki
spolecznej, miedzy innymi w zwiazku z pracami legislacyjnymi. Konfederacja jest
réwniez cztonkiem Miedzynarodowej Organizacji Pracy oraz innych migdzynarodo-
wych agend. Natomiast w minimalnym stopniu angazuje si¢ ona, na przykiad,
W rozwiazywanie spor6w zbiorowych [J.Gladys-Jakébik, 1997:1 1].

Organizacjg pracodawc6w jest tez Rada Przedsigbiorczosci, ktéra stawia sobie za
cel konsultowanie z rzadem wszelkich waznych kwestii gospodarczych, opiniowanie
projektéw rzadowych i przedstawienie wlasnych propozycji. Powstata ona w wyni-
ku porozumienia o wspélpracy podpisanego przez osiem organizacji. Sa tu repre-
zentanci podstawowych grup interesu: pracodawcéw (wedtug opinii KPP zrzesza
ona 50% pracodawc6éw prywatnych), samorzadéw gospodarczych, rzemiosta czy
wreszcie struktur o charakterze lobbyingowym. Migdzy innymi sa to: elitarna Pols-
ka Rada Biznesu (PRB), grupujaca wiascicieli duzych firm prywatnych, i Bussines
Centre Club (BCC) — organizacja nastawiona zaréwno na budowanie instytucji shu-
z3cych przedsigbiorcom, jak i konsolidowanie $rodowiska. Do BCC naleza giéwnie
szefowie firm prywatnych (4500 firm i 900 os6b), z tego okoto 15% stanowig me-
nedzerowie przedsiebiorstw paistwowych lub od niedawna sprywatyzowanych,
reprezentujacych duzy kapitat gospodarczy, ponadto sa w nim przedstawiciele 20
bankéw [Kto zjednoczy biznes, 1998]. BCC shuzyé ma przede wszystkim konsolida-
cji Srodowiska i jego promociji.

Z kolei PRB to stowarzyszenie najwigkszych przedsigbiorc6w polskich i zagra-
nicznych, dziatajacych na polskim rynku. Funkcjonuje ona jako lobby wyrazajace
poglady przedsigbiorc6w w sprawach gospodarczych. Poniewaz PRB nie ma usta-
wowego prawa do opiniowania aktéw prawnych dotyczacych pracodawcéw, dopro-
wadzila w styczniu 1999 r. do utworzenia Polskiej Konfederacji Pracodawcéw Pry-
watnych. Jej zadaniem jest przede wszystkim wiaczenie si¢ do prac Komisji Tréjs-
tronnej oraz przystapienie do Miedzynarodowej Organizacji Pracy.
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Zdaniem J.Gladys-Jakébik stopieri zorganizowania §rodowiska pracodawcéw jest
adekwatny do etapu rozwoju kapitalizmu, na jakim si¢ Polska znalazta. Wszelkie
organizacje spetniaja wiec przede wszystkim rolg integracyjna, a najwigksze efekty
osiagaja w sferze samopomocy i wspierania si¢ cztonkéw w pojedynczych, bieza-
cych przedsiewzieciach. Generalnie mozna tez powiedzie¢, ze stworzono lobby,
ktérego nikt nie chce stuchaé [J.Gladys-Jakébik, 1997:12]. Brak autorytetu wynika
przede wszystkim z rozdrobnienia i stabosci organizaciji przedsigbiorcéw. Najlepie)
stan rozwoju reprezentacji pracodawcéw ocenit Wojciech Komowski — prezydent
Konfederacji Pracodawcéw Polskich — ktéry w 1998 r. na konferencji poswigconej
ukladom zbiorowym pracy powiedzial: ,,... mysle, ze kazdy przyzna racjg, iz zwiaz-
kom zawodowym potrzebny jest silny partner po stronie pracodawcéw. Tak, zeby
ten dialog spoteczny byl réwnoprawny, tak, zeby jedna i druga strona mogla po-
przez réwnouprawnienie uzyskiwaé okreslony konsensus [...], nie tylko w zakladzie
pracy, ale réwniez i przy formowaniu np. ponadzakiadowych ukladéw zbiorowych
pracy. Jak shusznie zauwazyl Pan Minister, strona pracodawcy jest stabsza strong
tego dialogu. Zwiazki zawodowe sa bardzo silne, réwniez majg duze przedstawi-
cielstwo w parlamencie, w rzadzie, maja swoja histori¢. Pracodawcy dzialaja od
1989 r. ...” [W.Kornowski, 1998:11].

Paristwo

Transformacja systemowa, ktérej symboliczny poczatek datuje sig na rok 1989,
przede wszystkim miala wymiar polityczny. Sejm, wybrany wedlug ordynacji przy-
jetej przy .okraglym stole”, zniést rygory realnego socjalizmu, uchwalil podstawo-
we, nowe zasady prawne stosowne w pafistwie demokratycznym, jakim miata sta
sie Polska. Powstaly nowe partie polityczne i ksztattowal si¢ nowy uklad sit polity-
cznych. Lata 90. to czas narodzin, upadku i konsolidacji licznych ugrupowar polity-
cznych, od powaznych i trwatych do efemerycznych i majacych dos¢ wegzotyczny”
charakter.

Pod koniec dekady nastapita pewna krystalizacja sceny politycznej. Za najwaz-
niejsze — majace znaczne poparcie spoleczne — uznaje si¢:

o AWS (Akcja Wyborcza Solidarnosc). Jest to ugrupowanie powstale w czerwcu
1996 r. w wyniku konsolidacji rozproszonych partii o ,solidamosciowym” rodo-
wodzie. AWS jest utozsamiana z prawa strong sceny politycznej.

« SLD (Sojusz Lewicy Demokratycznej). Jest to ugrupowanie o ,,postkomunistycz-
nym” rodowodzie, utworzone w roku 1991 przez Socjaldemokracj¢ RP, OPZZ
i kilkanascie mniejszych ugrupowafi lewicowych jako klub parlamentrany. Te
samg nazwe przyjefa partia polityczna.

e UW (Unia Wolnosci) jest partia zajmujaca Srodkowg czg$¢ sceny politycznej.
Powstala w roku 1994 w wyniku potaczenia Unii Demokratycznej z Kongresem
Liberalno-Demokratycznym. Uchodzi za partie inteligencka i wspblpracujaca
z kregami biznesu.
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* PSL (Polskie Stronnictwo Ludowe) utworzone w roku 1990 z przeksztalcenia
dawnego Zjednoczonego Stronnictwa Ludowego. Podobnie jak SLD, jest to
;gmpov;'anie o rodowodzie postkomunistycznym. -

ozostale ugrupowania, ktére dopetniaja scen i i

(Ruch Odbudowy Polski) i lewicowap:IP (illania Pr:cylr))o Iolz‘z:zszr,n:)zblr);i\:mowy rop

) Do paﬁstwowyf:h wladz ustawodawczych i wykonawczych nalezato i)tzygotowa-
nie i wpn?v»"adzeme podstaw prawnych wolnego rynku. Paristwo miato odejsé od
rwoh .wlasctlcnela i pm:kd;iebiorcy. W tym procesie paristwu przypadta funkcjajbudo-

ania systemu stosunkéw przemystowych, §ci i

e ot SrodkEm o og“cji.y ych, whasciwych dla wolnego rynku i prywat-
Pierwszy postkomunistyczny rzad, korz stajac z olbrzymie, i i

nego w postaci gotowosci obywateli do zaché,ptowania tzudnfghkr?;;mnl: 50;1;2';:
darce, zaczat wprowadzaé radykalny wariant zmian ekonomicznych. Przybrat on
_postaéitzw. planu Balcerowicza, kt6ry zaktadal ustabilizowanie gospodarki, miedzy
innymi, przez stiumienie inflacji (zamrozenie plac w sektorze publicznym) ;onlnie-
nie cen wigkszosci débr i ustug, ustanowienie nowego kursu dolara ameryi(aﬁskiego
w stosux?ku do zlotéwki (przy réwnoczesnym wprowadzeniu wewngtrznej wymie-
plalno§c1 zlotego na waluty krajéw zachodnich) [A.Miiller, 1997:171]. Zalozono
Jet'inocze§nie z@anq prawidet ekonomicznych i powolanie nowych instytucji ekono-
mnczn)_'ch,“uklerunkowanych na gospodarkg rynkows. Powaznym utrudnieniem
w reah‘zac_,l programu reform byla koniecznosé wprowadzenia nieistniejacych po-
p@nlo !'nechamzméw amortyzujacych koszty spoleczne, wynikajacych z likwida-
cji przedsigbiorstw, zwolniefi grupowych, bezrobocia.

W maju 1991 r. L.Balcerowicz przedstawit na forum Sejmu dokument rzadowy
pt. Zamie.rl,enia rzadu w dziedzinie restrukturyzacji gospodarki, kiéry byt pierw-
szym spSjnym planem dzialar antyrecesyjnych, zwlaszcza w kwestii polityki prze-
ksz@lceﬁ wiasnosciowych. Chociaz nie kwestionowano sensu i logiki rzadowych
za‘mnerzer'l przedstawionych w tym dokumencie, to jednak nie wigzano z nim nad-
miernych nadziei na ozywienie gospodarki.

Od _poczalku transformaciji pafistwo stalo sig zatem wsp6ttwérca i uczestnikiem
pqwslajaccgo systemu stosunkéw przemystowych. Regulacje prawne sa, w czesci
inicjowanej przez rzady, akceptowane przez parlament i prezydenta, pafistwowy jest
te_Z system kontroli stosunk6w przemystowych (inspekcje pracy, sady pracy) [J.Kul-
piniska, S.Borkowska, A.Buchner-Jeziorska, 1995:115). W stosunkach przemysto-
wych pafistwo reprezentuje minister pracy i polityki spotecznej. Do tego ministra
nalezy funkcja arbitra i mediatora w sytuacjach konfliktowych.

) Ponadto paristwo nadal jest pracodawca w sektorze publicznym oraz w przedsie-
biorstwach paristwowych, w imieniu pracodawcy wystepuja dyrektorzy, ktérzy sami
tez s3 pracobiorcami. Skutkiem zr6znicowania form wiasnosci rola padistwa jako
ak‘tora systemu stosunkéw przemyslowych jest ambiwalentna. Jest ona szczeginie
vyldocma w sytuacjach konfliktowych i w sporach zbiorowych, zwlaszcza w przed-
sigbiorstwach paristwowych, a jeszcze bardziej w skomercjalizowanych spétkach
skarbu paristwa, gdzie jeSli spor6w miedzy zwigzkami zawodowymi a dyrekcjami
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nie udaje si¢ rozwiaza¢ ma poziomie zakladu, to odpowiedni minister staje sig
w nich strong. Lokalny spér przeksztatca si¢ wéwczas w konflikt miedzy paristwem
a pracownikami. Pracobiorcy i opinia spoleczna postrzegaja pafistwo, wladze,
rzad,nawet niekiedy Sejm jako wiasciciela i decydenta, ktéry moze i musi spetnié
zadania protestujacych. Taka tez byla rola paristwa w systemie komunistycznym
i nie ulegla zmianie w okresie przejéciowym ze wzglgdu na znaczne rozmiary wias-
noéci pafistwowej oraz z powodu staboSci nowej konstrukcji stosunkéw pracy
[J.Kulpiriska, S.Borkowska, A.Buchner-Jeziorska, 1995:115].

Sytuacja ta jest odbiciem stabosci paristwa. Jak twierdzi W.Kozek, niezaleznie od
tego jaka konstelacja polityczna formowala rzady, z jednej strony dazyly one for-
malnie do porozumienia si¢ ze zwiazkami zawodowymi, przynajmniej w obrebie
wlasnego obozu politycznego i uzyskania ich poparcia oraz przyzwolenia na trudne
kolejne reformy. Z drugiej za$ strony, nie potrafity skonstruowa¢ silnego i skutecz-
nego mechanizmu negocjacji zbiorowych, sprawdzajacego si¢ w momentach napigé
i konfliktéw. Istniejacy system jest raczej systemem na spokojne czasy i slabe par-
tykularyzmy grupowe [W.Kozek, 1999:7].

SWOISTOSE STOSUNKOW PRZEMYSLOWYCH W POLSCE
PO ROKU 1989

System stosunkéw przemyslowych w Polsce, jako kraju przechodzacego gleboka
transformacje systemowa, z jednej strony zawiera elementy podobne do tych, ktére
sa wilasciwe dla systeméw stosunkéw przemyslowych rozwinigtych w wigkszosci
krajéw demokratycznych (uklady zbiorowe, partycypacja pracownicza), z drugiej
za$ uzalezniony jest od zjawisk, ktére w gospodarkach rozwinigtych maja charakter
marginalny (prywatyzacja).

Podstawy prawne stosunkow przemystowych w Polsce

Najwazniejszym dokumentem regulujacym stosunki przemystowe jest Kodeks
pracy. Jego normy okreslaja standardy minimalne, migdzy innymi regulacji placo-
wych, czasu pracy, obowiazkéw pracownika i pracodawcy, urlopéw pracowniczych,
bezpieczeristwa i higieny pracy. Jeszcze do niedawna w Polsce obowigzywala wer-
sja Kodeksu pracy z 1975 r.,, ktéra mimo wielu poprawek, zawierala dawno juz
nieaktualne przepisy wynikajace z centralnego sterowania gospodarka. Zmiany
wprowadzone w dwéch etapach, najpierw w roku 1994, a nastepnie w 1996, przy-
stosowaly Kodeks do nowych warunkéw. Najwazniejsza wydaje si¢ nowelizacja
przepis6w dotyczacych zbiorowych ukiadéw pracy, poniewaz uklady te sg nadrzed-
ne wobec konkretnych warunk6w zatrudnienia w zakladach pracy.

Tre$¢ przepiséw dotyczacych ukladéw zbiorowych pracy, nie ulegla wprawdzie
merytorycznej zmianie, ale istotny wplyw na okre§lenie roli ukladu zbiorowego
w ksztaltowaniu stosunkéw pracy maja poprawki dokonane w innych dzialach Ko-
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:;k::e [vl\;is.z’l')‘;:{dc:'mer, l1'996:26]. Do istotnych zmian z tego punktu widzenia nalezy
im zaliczy¢ wyrazne uznanie postanowien uktad6éw zbi h

cy za element skladowy prawa pracy. Réwnie wyraznie wskazano ieo;l(z{wyc bio.

:;:;ie ;z; iﬁ;t;cwhazr;gr:‘l::cﬁw warunk;)w wytr:la(gradzania i przyznawania inny::ys’vt?;g-

. 3. Wprowadzono takze regulamin wynagradzania, stanowia-
cy namiastke ukiadu zbiorowego, Przeznaczonego dla mniejszych zakt ’ 3
nie z Kodeksem pracy, pracodawca zatrudniajacy co na'mr;,ie'yg : adé’w‘ ng'i-
objetych zakladowym ukiadem zbiorowym rac { ooty 1le
lzob'owi.';zany (J;;st do wprowadzenia regu{a'miﬁu v)v'yr;azér:dkizcr!l?:l jaIl’:)n;?)zda:::nd; vgtl:’

ania wynagr zenia za prace i innych $wiadczed pra i iazuj h
w mdywxc!ua}nych umowach o prace. Regulamin W)Fnagszi:;zizc:;t:lzo;?cz:é:%?
w gzgodmemu ze zwigzkiem zawodowym, jezeli w zakladzie dziala or; anizac‘,
zwigzkowa. :leielx w zakladzie pracy zwigzkéw zawodowych nie ma, rf, lam-"z1
wy;aairz;dzama moz;, byé wydany w spos6b jednostronny. semn

ady wynagra zania za pracg i przyznawania innych $wi i i
zatrudmonyrp w paristwowych jednostkach sfery budz);towej, af:;;? III):: C:;V Zlbk'on;
ukiadem ~zblorowym, okre§la w drodze rozporzadzenia minister pracy i oliJQlii
spole'cznej', na whniosek wiasciwego ministra [M.T.Romer, 1996:150-152] P

N lcmmg przetomowe znaczenie dla uksztatowania stosunkéw przemyslolwych w la-
tach 90. m.xalo przyjecie w maju 1991 r. trzech ustaw: o zwiazkach zawodowych, sto-
watzyszefuach pracodawcéw oraz rozwiazywaniu sporéw zbiorowych. Usmw;/ te
w zasadzie zgodne z normami europejskimi, stanowia podstawe dla pluralizmu zwi ;
kowego, rcgulowaqia stosunk6w oraz instytucjonalizacji konfliktu przc:mystowegoElz

Ustawa o m.ZWIazywaniu sporéw zbiorowych legalizuje strajk oraz wprowa(iza
procet‘iury mediacyjne rozstrzygania sporéw. Uprawnienia do prowadzenia sporu (i
organizowania strajku) naleza do zwiazku zawodowego.

) Podstawa ustawy o zwiazkach zawodowych jest wolnos¢ zrzeszania sie pracow-
nikéw oraz uznania zwiazku za przedstawiciela intereséw pracownikéw. Zwiazki
zawpdowe maja uprawnienia do negocjowania ukladéw zbiorowych na wszystkich
poz:omacp zarzgdzania, zatem do ustalania zasad zbiorowych stosunkéw pracy.
Ustawa nie przewiduje obowigzkowych sposobéw wspéldziatania zwigzk6w migdzy
soba. Ustawa o zwigzkach zawodowych daje im duze uprawnienia w stanowieniu
o warunkach pracy (i ptacy).

Sejm uchwalil w tym samym czasie ustawg o stowarzyszeniach pracodawcéw,
ktéra ma réwnowazyé pozycje zwiazkéw zawodowych. Ustawa przyznaje praco-
dawco_m wolno§¢ zrzeszania sie i wyznacza obowiazki negocjowania warunkéw
pracy i placy oraz stosunkéw pracy ze zwiazkami zawodowymi.

Z innych regulacji prawnych, ktére wplyngly na ksztalt stosunkéw przemysto-
wych w naszym kraju, nalezy wymieni¢ pakt o przedsigbiorstwie paristwowym za-
warty w lutym 1993 r. Jest to zbiér ustaw dotyczacych statusu przedsigbiorstw
paristwowych, metod ich restrukturyzacji i oddhuzenia. Towarzyszyly mu odrebne
czastkowe pakty, dotyczace migdzy innymi minimum socjalnego, budownictwa
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mieszkaniowego, probleméw wsi itp. W imieniu rzadu pakt podpisal minister pracy

i polityki socjalnej, réwnolegle w trzech wersjach:

* z NSZZ ,Solidarnos$¢”,

+ z0PZZ,

* z siedmioma pozostatymi zwiazkami zawodowymi, a mianowicie FZZ Pracowni-
kéw PKP, KZZ Energetykéw, PZZ Dozoru Gémiczego ,Kadra”, ZZ Inzynieréw

i Technikéw, ZZ Maszynistéw Kolejowych w Polsce, ZZ Pracownikéw Komuni-

kacji Miejskiej i ZZ Przemyshu Elektromaszynowego [Z.Olesifiski, 1997:40].

Pakt podpisata réwniez Konfederacja Pracodawc6éw Polskich. W poszczegdinych
cze$ciach paktu ustalono tréjstronne lub dwustronne mechanizmy kontroli ich wdra-
zania i funkcjonowania. Funkcje nadzorcze i kontrolne Funduszu Gwarantowanych
$wiadczeri Pracowniczych®! sprawuje rada Funduszu powolana przez ministra pra-
cy i polityki socjalnej. Uzgodniono takze powolanie Komisji Tréjstronnej do spraw
Ukladéw Zbiorowych Pracy. )

Okazalo si¢, ze pakt o przedsigbiorstwie pafistwowym jest kompromisem Zle
przygotowanym, ktérego w uzgodnionej formie nie mozna bylo wprowadzi¢ w zy-
cie. Jednak jego poszczegdlne elementy byly stopniowo wdrazane*2, Migdzy inny-
mi zostala uchwalona ustawa o ochronie roszczen pracowniczych w razie niewypla-
calnosci pracodawcy’>. ’

3! Zgodnie z ustawa z 29 grudnia 1993 1. o ochronie roszczed pracowniczych w razie niewyptacal-
nosci pracodawcy Fundusz Gwarantowanych Swiadczen Pracowniczych posiada osobowosé prawng i
jest funduszem celowym. Srodkami Fund dysponuje prezes Krajowego Urzgdu Pracy. Dochodami
Funduszu s przede wszystkim skiadki placone przez pracodawcéw, ponadto zapisy i darowizny.
dobrowolne wptlaty pracodawcéw oraz odsetki od lokat nadwyzek finansowych Funduszu. Celem
Funduszu jest zaspokajanie roszczeft pracowniczych w razic niewyplacalnosci pracodawcy. Wysokos¢
roszczef generalnie okreslana jest przez pracodawce, syndyka lub likwidatora, ktérzy Kieruja przygo-
towywany przez nich wykaz roszczesi do dyrektora wojewédzkiego urzedu pracy. A ten jako reprezen-
tant prezesa Krajowego Urzgdu Pracy, po stwierdzeniu zgodnosci wykazu, przekazuje odpowiednie
$rodki finansowe.

2 podpisanie paktu nie stanowilo zadnego przelomu, jezeli zwazy¢, ze to gléwnie nacisk jego
sygnatariuszy — ,.Solidarnosci” i OPZZ — doprowadzit wkrétce do uchwalenia votum nieufnosci wobec
rzadu, z ktérym go podpisali. W rezultacie zostaly spowolni prace | yjne nad i, ktére
mialy zapisy paktu wprowadzi¢ do praktyki. Zreszig przez wiele micsigcy po rozwiazaniu parlamenty
przez prezydenta w maju 1993 r., nie miat ich kto uchwalat. Nowy lewicowy rzad. kiéry powstat w
wyniku wrze$niowych wyboréw, nie chcial promowaé calego pakietu przygotowanych ustaw. w
szczegblnosci poczatkowo wstrzymal prace nad, wynikajaca z paktu, lizacjg ustawy o prywatyza-
¢cji przedsigbiorstw pafistwowych, a pnic zmienil uzgodniony projekt, co giéwnie przez .Solidar-
no$¢” zostalo potrakiowane jako réw zne z zerwaniem paktu. Nasility si¢ przy tym naciski.
zwlaszcza ze strony OPZZ, na zwigkszenie puli akcji przystugujacych pr ik na pref Yi-
nych zasadach, czemu z kolei starala si¢ przeciwstawié zwigzana ze $rodowiskiem biznesu Unia
Demok proponujgc wprowadzenic opodatkowania 0s6b nabywajacych udzialy lub akcje na
zasadach preferencyjnych (co zreszta podwaza wprost jeden z zapiséw paktu) [J.Hausner, 1995:297).

53 Ustawa z dnia 29 grudnia 1993r o ochronie roszczefi pracowniczych w razie niewyplacalnosci
pracodawcy.

Rodziat 8. Konfiikt przemysiowy w Polsce
Komisja Tr6j§tmnna

Dialog spoleczny jest jednym z filaréw integracji europejskiej. W paristwach
wysc?ko uprzemystowionych, o liberalnej gospodarce rynkowej, dominuje dialo
pgmxedzy dwoma partnerami spolecznymi: pracodawcami izwif;zkami zaondow%
mi. Jeénfiki(a w nastepstwie wejécia do Wspélnoty Europejskiej paristw ubozs: 0{1
z rozwinigtym interwencjonizmem paristwowym, a takze wobec perspektywyz}tlial-,
szego jej rozszerzenia o kraje Europy érodkowej i Wschodniej, z utrzymujaca si
:k nich 1stoma_gosp0darcza rolg paristwa, pojawit sic model uktadu tréjstronnegg
]1 99(?7 :slz‘;:;fgélnle przydatny w okresie przejscia do gospodarki rynkowej [M.Matey,

w Polsc.e 'od 1994 r. w skali kraju dziata Komisja Tréjstronna, powotana uchwa-
la Rady Ministréw [Uchwata w sprawie powotania Komisji Trdjstronnej do spraw
S'pofecmo-Go.vpodarczych, 1994]. W sktad Komisji wchodzi Po pigciu przedstawi-
cleh' rzadu, pracodawcéw, OPZZ i NSZZ , Solidarno$¢” oraz po jednym reprezen-
tancie z siedmiu zwigzk6w branzowych.

Ponie'wa.Z uchwata Rady Ministréw nie okreslita kryteriéw reprezentatywnosci
po speml:::;u Istéryc: dana organizacja moze uzyskaé status czlonka Komisji zasto-,
sowano terium historyczne — czlonkami isji i iusze
o oreedsisbioratun paﬁstrvyvowym' mi Komisji zostali sygnatariusze paktu

Do zadari Komisji nalezy:

. m9mtorowanie proceséw gospodarczych i zasadniczych proporcji makroekono-
micznych;

ocena mechanizméw i instrumentéw stosowanych w polityce spoleczno-gospo-
darczej;

formulowanie opinii i wnioskéw dotyczacych priorytetéw polityki spolecznej
1 gospodarczej, a w szczegblnosci polityki:

~ plac,

~ zatrudnienia,

— $wiadczefi socjalnych,

- oraz ksztaltowania proporcji inwestycji do wielkosci konsumpcii i jej struktury.
Komisja ustala swoje stanowisko poprzez konsensus. Stanowisko Komisji jest
wytyczng dzialania stron w zakresie objetym przedmiotem uzgodniefi. Do kofica
1998 r. Komisja odbyta 62 posiedzenia [Ocena stanu i perspektyw dialogu spotecz-
nego w Polsce, 1999]. Istotne rezultaty tych spotkari sprowadzaty si¢ do porozu-
miefi dotyczacych zmiennych makroekonomicznych, tj. wskaznikéw, ktére zdaniem
ekspertéw maja raczej charakter informacyjny, przynajmniej dla powigkszajacego
sig sektora prywatnego [J.Hausner, 1995:299].

Mimo stosunkowo dlugiego okresu dzialania Komisji, przewidywalno$¢ zacho-
wan jej zwigzkowych uczestnikéw nadal jest niewielka. Zachowania te — z jednej
strony zaleza od intereséw pracobiorcéw, z drugiej za§ od wzajemnych animozji,
afiliacji politycznych i wizji pozadanego tadu spolecznego. Trafne wydaje si¢ uzna-
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nie, ze Komisja jest obecnie jedynie ,....narzedziem rozwoju odpowiedzialnych
stosunkéw w atmosferze pokoju spolecznego...”, nie za§ sprawnym mechanizmem
negocjacyjnym. Wedlug znawcéw ,..ma ona warto§¢ pedagogiczna, pozwalajaca
partnerom spolecznym uczyé si¢ mechanizméw negocjacyjnych...”. Albowiem
.....stopniowo korzysci plynace z negocjacji, trybu rozwigzywania sporéw zbioro-
wych okaza si¢ wigksze niz odwolywanie si¢ do strajkéw..” [KFrieske,
1998:103-105].

Wokét funkcjonowania Komisji Tréjstronnej powstato wiele kontrowersji. Z jed-
nej strony sa zwolennicy potrzeby wzmocnienia roli Komisji®®, z drugiej strony
za§ pojawiaja si¢ propozycje odejScia od porozumieni tréjstronnych na rzecz regu-
lacji zakltadowych lub branzowych [Niegroine przekroczenie, 1997).

Wyrazem dazenia do rozméw, sa, dzialajace poza Komisja Tréjstronng, branzo-
we zespoly tréjstronne ds. restrukturyzacji. W zwiazku z szeroko zakrojong restruk-
turyzacja, procesem prywatyzacji i reorganizacjg waznych sektoréw gospodarki — od
kilku lat, a zwlaszcza od 1998r., z inicjatywy rzadu powolano przy Ministerstwie
Pracy i Polityki Spolecznej dziewigé tréjstronnych zespotéw problemowych. Sa to,
miedzy innymi: Zesp6t Tréjstronny ds. Bezpieczeristwa Socjalnego Gémikéw, Ze-
sp6t Tréjstronny ds. Spotecznych Warunkéw Restrukturyzacji Hutnictwa, Zesp6l
Tréjstronny ds. Restrukturyzacji Branzy Energetycznej, Zesp6t Tréjstronny ds.
Restrukturyzacji Przemystu Obronnego. Zespoty te dzialaja w sposéb sformalizowa-
ny. Wich sklad wchodza po stronie spolecznej: reprezentacje zainteresowanych
rozpatrywana tematyka zwiazk6w zawodowych i organizacji pracodawcéw. Obok
nich powolani sa ze strony rzadowej przedstawiciele wlasciwych resortéw w randze
ministréw, wiceministréw i dyrektor6w departamentéw.

Do tej pory zespolom tym udalo si¢ wypracowaé miedzy innymi:

* hutniczy pakiet socjalny (porozumienie w sprawie warunkéw oston socjalnych
procesu restrukturyzacji hutnictwa zelaza i stali),

» aneks do programu restrukturyzacji przemystu obronnego,

« pakiet oston socjalnych dla pracownikéw przemystu azbestowego [Ocena stanu

i perspektyw rozwoju dialogu spotecznego w Polsce, 1999).

Ta forma wspéldzialania partneréw spotecznych §wiadczy, iz rozmowy tréjstron-
ne s pozadane w sprawie negocjowania spraw zwiazanych, a przede wszystkim
dotyczacych restrukturyzacji gospodarki i oston socjalnych dla pracownikéw. Moze
takze staé sig¢ istotnym elementem stosunkéw przemystowych na poziomie ogélno-
polskim, przynajmniej do zakoficzenia procesu transformacji gospodarki. Na pozio-
mie sektorowym i zakladowym podstawowa forma dialogu spolecznego s3 odpo-
wiednio ponadzaktadowe i zakladowe uktady zbiorowe pracy.

34 | .Trzeba bedzie wiec umocnié dialog na poziomi kroel icznym poprzez wp! -
nie ustawowe Komisji Tréjstronnej...” — wypowiedZ M.Krzaklewskiego — przewodniczacego
NSZZ ,Solidarno$¢” na drugim przegladzie zbi ych ukladéw pracy, 25-26 marca

1998 r. Warszawa [M.Krzalkewski, 1998:80).
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Uidady zbiorowe pracy

. Negocjowanie ukladéw zbiorowych daje istotn okazje do porozumiewania sie
i .w‘spéipmcy mlqdzy partnerami spofecznymi, a jednoczesnie jest znaczacym czyn-
fuklem umacniania pokoju spolecznego. Uklady zbiorowe pracy s3 réwniez waznym
m.suxfmcntcm oddzialywania na tres¢ indywidualnych uméw o prace. Ich postano-
wienia mogg bowiem okre§laé w spos6b bardziej korzystny dla pracownika — niz to
przewiduja powszechnie obowiazujace przepisy prawa — warunki, jakim powinna
odpowiada¢ tre$€ stosunku pracy. Uklad zbiorowy pracy stanowi takze okazje do
pf)wstawania bogatszych zasad wzajemnego wsp6ldzialania migdzy jego stronami
niz przewidywano w przepisach prawa.

Ni? wszyscy pracodawcy sa zainteresowani ukladami ponadzaktadowymi. Czes-
to, miedzy innymi z powodu trudnosci finansowych, ograniczaja si¢ jedynie do
zawarcia zakladowego ukladu zbiorowego pracy lub wprowadzenia regulaminu
wynagradzania. Dotyczy to na og6t nowo powstatych podmiotéw gospodarczych,
zvylaszcza malych i Srednich. Charakteryzuje je zazwyczaj maty stopien ,,uzwiazko-
wienia” pracownikéw. W wielu z nich zreszta nie dziataja zadne organizacje zwigz-
ko'we. Z tego tez powodu kierownicy tych podmiotéw maja slaba motywacje uczes-
tnictwa w organizacji pracodawcéw i stosowania ponadzakiadowego ukladu zbioro-
Wego pracy. Unikanie ukladéw ponadzakladowych jest tez nickiedy wywolywane
niechgcia niektérych pracodawcéw do ujednolicenia uprawnieri pracowniczych i za-
sad wynagradzania, w obawie przed pogorszeniem ich pozycji.

Po stronie ponadzakladowych organizacji zwiazkowych obserwuje si¢ niejedno-
krotnie brak autentycznej sktonnosci do wspélnego dziatania, zwlaszcza w momen-
cie rozpoczecia rokowafi oraz prowadzenia negocjacji. Dlatego czesto nie dochodzi
do zawarcia ukladu.

Nie mozna tez pomina¢ wysuwanych niekiedy przez organizacje pracodawcéw
zarzutéw o zglaszaniu przez strong zwiazkowa wygérowanych postulatéw, ktérych
uwzglednienie mogloby spowodowaé powazne trudnosci finansowe w czesci przed-
sigbiorstw [L.Komotowski, 1998:8]. Zdaniem przedstawicieli pracodawcéw, czynni-
kiem hamujacym ich uczestnictwo w dialogu spolecznym jest réwniez ustawa
o zrzeszeniach pracodawcéw. Wedlug nich jest ona przestarzala i ogranicza praco-
dawcom pole manewru®. Praktyka dowodzi, ze istotnie préba wymuszania ustaleri
powodujacych zbyt wysoki wzrost kosztéw, prowadzi do wystepowania niektérych
przedsigbiorcéw z organizacji pracodawcéw. W ten sposéb bowiem moga uniknaé
objecia ponadzakladowym ukiadem zbiorowym [L.Komotowski, 1998:9].

% ..Drugg rzecz, kiéra utrudnia zadanie stronie p w jest stara ustawa o zwigzkach
pracodawcéw z 1991 r. Ona takze juz nie przystaje do tego, co si¢ dzisiaj dzieje. Kierujemy tu réw-
niez prosbe do zwigzk6éw zawodowych, jako partnera dialogu spolecznego, zeby pomogly nam znowe-
lizowaé tg ustawe i jg tak przyg ¢, 2eby konfederacja rzeczywiscie na dzisiaj mogta byé rzeczy-
wistym partnerem...” [W.Kornowski, 1998:13].
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Zakiadowe ukiady zbiorowe pracy

Jak wynika z danych Gtéwnego Inspektoratu Pracy, w koricu roku 1998 funkcjo-
nowato 8600 zakiadowych uktadéw pracy. Z roku na rok spada liczba zawieranych
zakladowych ukladéw zbiorowych pracy (tabela 10).

Tabela 10. Rej j dowych uldadéw ych pracy | p % ych w latach 1995°~1998
Ogtlem 1995 1996 1997 1998
Wplyw wnioskéw O rejstracie, w tym: 38 943 12453 7441 6708 5535
uktaddw zbiorowych pracy 12 037 8303 1389 978 678
protokolow dodatkowych 26 966 4150 6052 5730 4857
Zarejstrowano, w tym: 3 151

ukladow zbiorowych 10925 7343 1484 882 614
protokoléw 25 226 3632 5171 5580 4651

2 Zgodnie z nowizacia Kodeksu pracy z dnia 28 wizesnia 1994 1. : nowy model zawierania ukladow zbi ch na poziomie zakiado-

wym i ponadzakiadowym.
Zrddio: Pafistwowa Inspekia Pracy, Raport roczny — 1996. Warszawa 1999.

Analiza zaktadowych uklad6w zbiorowych pracy wykazuje, ze dominujg w nich
powtérzone regulacje ustawowe gwarantujace minimum §wiadczeri i uprawnieri dla
pracownikéw. Samodzielne zapisy dotycza W zasadzie tylko wynagrodzenia
[J. Wrofiski, 1999:18]%.

Kontrole przestrzegania przepiséw zawartych w zakladowych ukladach zbioro-
wych pracy rozpoczgte w 1996 r. wykazuja rosnacy odsetek zakladéw nie respektu-
jacych wiasnych postanowiedi. Jak wynika z danych Giéwnego Inspektoratu Pracy,
w 1997 1. w 39,5% skontrolowanych zakladéw nie przestrzegano postanowieti ukla-
déw. W rok pézniej juz w ponad 50% nie w pelni stosowano si¢ do ukladéw,
w wigkszosci dotyczylo spraw placowych”. Dodatkowym czynnikiem utrudniaja-
cym sprawne funkcjonowanie zakiadowych ukladéw zbiorowych pracy jest bardzo
slaba znajomosé przepiséw. W rezultacie nie sa wykorzystywane przez strony moz-
liwosci zapewnione w tym zakresie przez Kodeks pracy.

Ponadzakiadowe uklady zbiorowe pracy

Liczba ponadzakladowych ukiadéw zbiorowych pracy wzrasta. Wedtug danych
Ministerstwa Pracy i Polityki Socjalnej w roku 1997 zarejestrowano ich okols) 25,a
w koficu roku 1998 bylo ich 75. Mimo tak wyraZnego wzrostu oddzialywanie tych

% Zdaniem przedstawicieli Giéwnego Inspektoratu Pracy, zakladowe uklady zbiorowe zbyt rzadko
regulujg kwestie czasu pracy [J.Wrofiski, 1999:191.

57 Zdaniem zastepcy gléwnego inspektora pracy, wynika to z trudnej sytuacji ekonomicznej firm
{J.Wrofiski, 1999:19}.
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porozumieri jest mocno ograniczone. Wigkszo§é ukladéw ponadzakladowych obo-
wigzuje w szeroko rozumianej sferze budzetowej’®. W okresie od stycznia 1998 r.
do lutego 1999 tylko cztery ponadzakiadowe uklady zbiorowe zostaly zawarte poza
sfera budzetows. Co wigcej, od sierpnia 1997 r. zaden taki uklad nie zostal zawarty
przez organizacje pracodawcGw. Strong tg reprezentowali przedstawiciele pafistwa
badZ samorzadéw terytorialnych.

Ukiady zbiorowe pracy w sektorze prywatnym

Staby rozwéj ukiadéw ponadzakladowych w sektorze prywatnym wiaze sig
niewatpliwie ze staboScia stowarzyszeri pracodawcéw [W.Kozek, 1998:73]. Zara-
zem sektor prywatny jest w Polsce ogromnie zréznicowany pod wzgledem cech
ekonomicznych, technicznych i spolecznych. Brak sklonnosci sektora prywatnego
do regulowania warunkéw zatrudnienia pochodzi jednak gléwnie z charakteru sto-
sunkéw wiasnosci. W sektorze tym dzialaja przede wszystkim bardzo male firmy,
zatrudniajace kilka os6éb — czgsto cztonkéw rodzin, znajomych, sasiadéw. Ten uklad
bardzo opornie poddaje sig uregulowaniom prawnym w zakresie stosunkéw pracy.

Firmy $redniej wielkosci, tj. do 200-500 zatrudnionych os6b, pozostaja bardzo
czgsto pod zarzadem wiasciciela lub wspotwlascicieli, rzadziej firmami tymi zarza-
dzaja wynajeci menedzerowie. W sektorze $rednich firm pracownicy nie sa licznie
uzwiazkowieni: ich wlasciciele sa przeciwni zwiazkom zawodowym, uznajac, ze
wkraczatyby na teren prywatny. W firmach tych istnieja na og6t regulaminy pracy,
jednak polityka ptacowa nie jest z reguly jasna, a jej zasady zréznicowane, zaleznie
od strategicznej wagi poszczeg6lnych grup pracowniczych w procesie produkcji.

Duzych przedsigbiorstw w sektorze prywatnym nie jest jeszcze wiele. Jednakze,
panujace w nich stosunki pracy stanowia swoisty wzér dla pozostalych sektoréw
zatrudnienia. Whasciciele duzych firm, z reguly, nie wkraczaja w ich codzienne
funkcjonowanie, ograniczajac si¢ do kontroli wynikéw i okreslenia ogélnych zasad
zarzgdzania. W takich firmach dla ksztaltu stosunkéw pracy najwazniejsze sg posta-
wy kadry kierowniczej w zakresie sposobéw ustalania ich regul. To od menedzeréw
w duzej mierze zalezy, czy stosunki przemysiowe postepuja w kierunku wspélpracy
czy regulowania przez otwarte konflikty [W.Kozek, 1998:74].

% Mozna t wymieni¢ ,Ponadzakladowy uklad zbiorowy dla pracownikéw instytucji kultury” (z
29 kwietnia 1997) czy tez ,Ponadzakiadowy uklad zbiorowy dla pracownikéw publicznych zakladéw
opieki zdrowotnej prowadzonych przez Gming Miasta Szczecin” (z 25 wrzeSnia 1998), na podstawie
~Wykazu j h ponadzaktadowych ukladéw zbiorowych pracy wraz z protokotami dodat-
kowymi oraz porozumiefi o stosowaniu tych ukladéw”; materiaty na Il coroczny przeglad ukladéw
zbiorowych pracy (Warszawa 25-26.03.1999). Wazrost liczby ponadzakladowych uklad6w zbiorowych,
zawieranych przez samorzadowe jednostki budietowe, jest rezultatem m.in. wejécia w zycie noweli z
lutego 1997 do Kodeksu pracy z 1996 r.; zgodnie z przepisem art.77 Kodeksu po nowelizacji minister
pracy zaprzestal okrelania zasad wynagradzania pracownikéw samorzadowych jednostek budzeto-
wych, co stworzylo potrzebe ukladowej regulacji plac tej grupy pracownikéw [J.Wratny, 1997:179].

wanych
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Partycypacja pracownicza

Na stosunki przemystowe w Polsce ciagle znaczny wptyw maja tradycje pracow-
niczego uczestnictwa w zarzadzaniu. Idea partycypacji pracowniczej w Polsce sigga
potowy lat 50. Samorzady robotnicze, ktére wéwczas powstawaly, poddawane byly
kolejnym przepisom, ktére stopniowo i skutecznie ograniczaly ich dziatanie. Samo-
rzadno$¢ byla bowiem sprzeczna z etatyzmem socjalistycznym. W 1981 r. uchwalo-
no nowg ustawe, ktéra w wigkszym niz w przeszlosci stopniu podniosta range sa-
morzadu wobec dyrektora przedsigbiorstwa. Zgodnie ze wspomniang ustawa nastg-
pilo uznanie samorzadu:

* za organ przedsiebiorstwa, ktére ma funkcjonowaé jako organizacja samorzadna,
samodzielna i samofinansujaca sig;

* za instytucj¢ pracownicza, powolywang przez zalogg i przed nia wylacznie
odpowiedzialng z jednoczesnym nadaniem jej samej waznych bezpoSrednich
uprawniefi;

* za organizacj¢ pozazwigzkowa, z jednoczesnym przyjeciem zasady, ze istnieje
nie tylko mozliwosé, lecz wrecz konieczno$§¢ funkcjonowania na poziomie przed-
sigbiorstwa dwéch organizacji pracowniczych — samorzadu i zwigzkéw zawodo-
wych;

» w sprawach wchodzacych w zakres kompetencji samorzadu dyrektor jest ,orga-
nem” wykonawczym, w wigkszosci przypadkéw dyrektora w drodze konkursu
powoluje samorzad.

Poczawszy od 1989 r., a wiec od poczatku transformacji systemowej, rola samo-
rzadu ulega stopniowemu osfabieniu. Powody tego s3 oczywiste:

1. Dazenie do prywatyzacji przedsigbiorstwa spowodowalo, ze wiele samorzadéw
wydato na siebie wyrok; zgodnie z ustawg prywatyzacyjng, obowiazujaca do
korica roku 1996, to wlasnie organy samorzadu zatogi wspéidecydowaly o zmianie
wiasnoéci. To one w wielu przypadkach wnioskowaly wspélnie z dyrekcja o przy-
gotowaniu przedsigbiorstwa do prywatyzacyji badZ tez zgod¢ wydawaly. Prywaty-
zacja przedsiebiorstwa na prowadzi, zgodnie z prawem, do likwidacji rad pracowni-

" czych. Nowa ustawa o prywatyzacji i komercjalizacji z 1996 r. ograniczyla prawa
samorzadu w tym zakresie, poniewaz glos decydujacy w sprawie komercjalizacji
przyznala organowi zalozycielskiemu badZ Ministerstwu Skarbu Parfistwa. Takie
ustalenie znacznie ostabilo juz wcze$niej zachwiang pozycje rad pracowniczych

w przedsigbiorstwach pafistwowych, ktére nie byty prywatyzowane™.

2. Wing za kryzys ekonomiczny wielu przedsigbiorstw paristwowych czgsto obar-
czano instytucje samorzadu. Zdaniem ekspert6w, jest to forma partycypacji ulomna,
kt6ra nie tworzy silnej motywacii efektywnosciowej i moze utrudniaé zarzadzanie,
poniewaz jest w mysl prawa réwnoleglym i cze§ciowo nadrzednym wobec dyrekto-
ra organem zarzadzania przedsigbiorstwem pafistwowym. W niemniejszym stopniu

% Jak wynika z danych Ministerstwa Skarbu Pafistwa, w 1998 r. bylo 2906 przedsigbiorstw pafi-
stwowych.
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dzieje si¢ tak dlatego, ze samorzady dziataja w przedsiebiorstwach pafistwowych

ktére z réznych powod6éw nie przystosowaty si¢ do wolnego rynku. ,
3. W pocz.atkowej fazie przeksztalcefi liczne partie byly przeciwne samorzadom,

jako rg,hktf)m dawnego systemu [J.Mujzel, 1993:88-89]). Odegrato to pewna rolq’

;r Obl:;ff:nlu zna!;:zcnia samorzadu pracowniczego.

owstata potrzeba poszukiwania nowych form C; ji iczej -
nacej 'hczbfe przedsigbiorstw, ktére weszly na dmg;;ar;r};i;gazctjalci?s;zsnsn?ﬁgo“;yrz:
Roz.wnaz.:nxem pmb}emu partycypacji pracownikéw w zarzadzaniu®® miaty byé;
akc;onan.at pracowniczy oraz udzial reprezentantéw zalogi w radach nadzorczych.
w us.ta'\we o pryw.atyzacji z 1990 r. przewidziano, ze pracownicy spéiki, utworzonej
na miejsce przedsigbiorstwa paristwowego; Wwybieraja jedn trzecia rady nadzorczej
Ob%wxgzujaca ustawz? prywatyzacyjna z 1996 r. zachowala te ustalenia. .
. 14 lorma uczestnictwa pracownikéw w zarzadzaniu nie realizuje idei -
cji. Wyniki badafi prowadzonych w 1997 r. wiréd pracownikcjiw zez:sfga;,:cyﬁh
w x"adach nadzorczych dowodza, ze nie rozumieja oni swojej przedstawicielskiej
roli. l.’onad polowa badanych byta zdania, ze przede wszystkim powinni reprezento-
wac interes spétki badz whasciciela. Co piaty ankietowany uznal interesy spélki
(wlaciciela) i interesy pracownikéw za réwnorzedne i tylko 19% uwazalo, ze inte-
resy pracownikéw sa dla nich priorytetowe [L.Gilejko, 1997:67-68].

Inng formg partycypacii jest akcjonariat pracowniczy, polegajacy na posiadaniu
przez pracownikéw pewnej czesei lub catosci akcji kapitalowych firmy. Najczesciej
wyréznia sig: spéldzielczosé, sp6tki pracownicze oraz posiadanie przez pracowni-
kéw akcji kapitalowych przedsigbiorstwa®. Najpowszechniejsze staty sie sp6iki
pracownicze (leasing pracowniczy)®? [L.Gilejko, 1997:5]. Pracownicy przedsie-
biorstwa i osoby z zewnatrz moga utworzyé prywatna spélke, dzierzawiac od pari-
stwa majatek przedsigbiorstwa. Majatek ten jest wykupywany w ratach od pafistwa
przez nowa spétke i po splaceniu ich staje si¢ jej wiasnoscia, na ogét dopiero po
kl"sll l.alach. Jednak od poczatku swojego istnienia nowa spélka zarzadza calym
maja!k!en} przedsiebiorstwa. Podjecie takiej drogi prywatyzacji jest mozliwe, gdy
aprobuja ja pracownicy przedsiebiorstwa oraz gdy zgode wyrazi rada pracownicza,
ktéra wraz z powstaniem sp6iki ulega likwidacji. Nowa spétka moze byé zarejestro-
wana, jeSli przystapi do niej (kapitalowo) nie mniej niz polowa pracownikéw przed-

% Na podstawie starej ustawy o prywatyzacji przedsigbiorstw p ych z 1990 r. oraz nowej
ustawy o komercjalizacji i prywatyzacji przedsigbiorstw paristwowych z 1996 r.

ol Na przyklad ustawa z dnia 30 kwietnia 1993 r. o Narodowych Funduszach Inwestycyjnych
przyznaje pracownikom objetych ustawg przedsigbiorstw 15% akcji b ie. Ustawa o komercjali-
zacji i prywatyzacji z 30 sierpnia 1996 r. przyznaje pracownikom do 15% akcji bezplatnych, gdy po
komercjalizacji nastapi prywatyzacja.

& ?daniem M.Jarosz, spétki pr icze sq najwicksza i naj iej czgécig zbioru
podl_eg_ajacego prywatyzacji bezposredniej. Spétki p icze osiggnely nadspodzi ie dobre
wyniki ekonomiczne, ratujac przed upadkiem przedsigbiorstwa, ktérych z reguly nikt nie chciat kupié
[M.Jarosz, 2000:24].




134 Czs¢ Iil. Konflikty przemysiows w Polsce

siebiorstwa. Udzialowcy nowej spétki musza zgromadzi¢ kapital réwny co najmniej
1/5 wartosci ksiggowej majatku przedsigbiorstwa. Do sp6iki tej moga tez przystapi¢
osoby spoza przedsigbiorstwa (i tak sig na ogét dzieje), jesli pracownicy nie maja
wystarczajacego kapitatu.

Mimo prawnie zagwarantowanego udziahu pracownikéw w przeksztalceniu dos¢
mylaca jest nazwa ,,spétki pracowniczej”. Pracownicy jako zbiorowo§¢ maja bardzo
rzadko nad nimi kontrole [P.Kozarzewski, 1999:74]. Ich udzialy s3 bardzo rozpro-
szone i nie istnieja jak dotad praktycznie zadne organizacyjne formy integrowania
ich intereséw jako udzialowcéw. Pakiet kontrolny przechodzi na og6t w rece me-
nedzmentu. Dowiodly tego badania procesu ksztaltowania si¢ grup wiadcicielskich.
Stwierdzono, ze w spolkach leasingujacych majatek paristwowy poczatkowo rozpro-
szone udzialy pracownicze przéchodzity do menedzmentu, przeksztalcajac strukturg
whasnotci i charakter spélek. Staja si¢ one spétkami menedzersko-pracowniczymi
o wzglednie sporym udziale kapitalu zewngtrznego [J.Gardawski, 2000:163].

Réwniez tam, gdzie w wyniku prywatyzacji, pracownicy majg prawo do bezplat-
nej puli 15% akcji, postepuja procesy wykupywania tych udzialéw przez zarzady
badZ silniejszych kapitalowo inwestor6w. Mimo ze zasada bezplatnych akcji dla
pracownikéw, choé krytykowana przez rézne ¢rodowiska opiniotwércze, ma popar-
cie wickszosci Polakéw, eksperci oceniaja, ze ani Ministerstwo Skarbu Paristwa, ani
centrale zwigzkowe czy Unia Wiasnosci Pracowniczej niewiele czynig na rzecz
umocnienia i rozwoju tej formy akcjonariatu pracowniczego. Dlatego tez partycypa-
cja i akcjonariat pracowniczy pozostaja w dalszym ciagu bardziej w sferze oczeki-
wan i preferencji niz praktyki. Jak ocenia L.Gilejko, im bardziej stabna zwiazki
zawodowe, tym bardziej niebezpieczny staje sig brak silnych instytucji partycypa-
cyjnych, co moze obnizy¢ efektywnos¢ gospodarowania i wzmagaé napigcia spo-
teczne [L.Gilejko, 1999:60].

Prywatyzacja

Przeksztalcenia wlasno§ciowe oraz sposoby sprawowania wiadzy w przedsiebior-
stwach sa gléwnymi strukturalnymi elementami transformacji w gospodarce. Zgod-
nie z ustawa o komercjalizacji i prywatyzacji przedsigbiorstw pafistwowych z sier-
pnia 1996 r., obowiazuja dwie metody prywatyzacji — posrednia i bezpoérednia“‘
W przypadku prywatyzacji poSredniej wazna role odgrywa proces komercjalizaciji.
Komercjalizacja nalezy do dzialari przedprywatyzacyjnych, polegajacych na utwo-
rzeniu jednoosobowej sp6tki skarbu paristwa (JSSP). Zostala ona wprowadzona, aby
umozliwié miedzy innymi:

63 Prywatyzacja bezpoSrednia polega na rozporzadzaniu wszystkimi sktadnikami materialoymi i
i jalnymi przedsiebiorstwa przez: sprzedaz przedsicbiorstwa, iesienie mienia przedsiebi

stwa do spéiki, ddani przedsigbiorstwa do odp ro korzy Prywatyzacja posrednia polega na
sprzedazy wigkszodciowego pakietu akcji/udziatéw in i tub i »m poiskim albo zagra-

nicznym w wyniku rokowaf lub negocjacji bad? tez na sprzedazy metody przetargu publicznego.
Pierwszym etapem prywatyzacji posredniej jest k jalizac
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. :stanowien.ie przejrzystej struktury decyzyjnej i nadzorczej
opasowanie statusu prawnego przedsiebi fistw
e;,:;(emualnego kapitahu zagranicznego, gbiorstwa pafistwowego do wymagari
zlikwidowanie rady pracowniczej, na ktérej dziatani iebi
zezwala Kodeks handlowy. g el daialanie w pracdsicbiorstuie nie
'Pne!(szmlcenla przedsigbiorstwa w jednoosobowa spoike skarbu paristwa dok
;el:i,s num(sjtg:d skarbu paristwa. Wéwczas nowo kreowana spétka, ktéra ma tyll?(;
ego udziatowca — skarb panistwa — moze i ji
: v b pa przystapi¢ do prywat -
winna dokona¢ si¢ w okr_es:e nie dluzszym niz dwa lata. Ustzf\x t:aig?]"e];:sar;opo
y:gzll)wo§é sprzedazy takxclfl' przedsigbiorstw ~ ich udzialéw lub akeji — za omov:lzo
{1 nej z metod prywatyzacji kapitalowej lub w ramach programu Narodow Eh Fui ?
uszy Inwestycyjnych (p}'ogram powszechnej prywatyzacji — PPP)* ¢ "
Progra‘m pow:szechnej 'prywa.atyzacji zostat tak skonstruowany, aby wszyscy bio-
sfgécz‘:;'makuqya; (;nogll odnie$¢ jak najwicksze korzysci. Dotyczy to zaréwno
1eli akcji, ktérzy otrzymuja dywidendy, jak i zarzad iebi
firm zarzadzajacych funduszami, wynagr: a ey igblorstw oraz
, ad ; i i
ik ynagradzanych w zaleznosci od osiaganych
Kazdy dorosty obywatel polski i i i
o t » PO uiszczeniu oplaty manipulacyjnej otr:
syvxadegm.lo udzmlowe', automatycznie zostajac uczestnikiem prcl:gram)g. \;&’?n(fr};lr::f
zl: :::;:C'Ia‘ I;XFI‘na glcll:iq, $wiadectwa zmieniono na akcje, a ich posiadacze stali
1 cicielami czastek funduszy. Przystuguje i i i
e i e, ek y yshiguje im dywidenda oraz wszystkie pra-
Po rozpoczeciu w 1994 r. realizacji
T, ji programu, w 1995r. powolano 15 Narodo-
;yych_Funduszy Inwestycyjnych w formie spélek akcyjnych, ktére zostaty wpisane
o rejestru handlowego. Przedsigbiorstwa paristwowe, ktére postanowiono wiaczyé
; z: _lch zgc_)da — do tego programu przeksztaicono w JSSP. Nastepnie 60% akciji
gzOdej spétki lraﬁlo‘&"lo 15 NFI, przy czym jeden z funduszy uzyskiwat tzw. pakiet
wiodacy — }3% akcji, gozosta}ych czternascie po 1,93%. Pracownikom udostepnio-
no’bezp}atme 15% akeji danego przedsigbiorstwa. Pozostale akcje zatrzymat skarb
paristwa {Leksykon prywatyzacji, 1998:139~141]55.
) Wedtug ocen z roku 1997 proces prywatyzacji w Polsce przekroczyl swéj punkt
F’rytyczr?y. Dane statystyczne wskazuja, ze udzial sektora prywatnego w tworzeniu
KB osiagnat 60%. Sektor prywatny zatrudnia tez obecnie wigkszo$¢ pracownikéw.

K

Arialan:

ja jest wige poprzedzajacym watyzacje. Jedn
skarbp pafistwa x_noze zostaé sprywatyzowana jedynie pojznzllezigr:i):x inzvcstfréw ch:::;:lilo:: zsai?;:
czgéei lub catoéei akeji badz udziatéw przedsigbiorstw. Jesli i zZy tacy sig nie znajda, to bedzie
to nadal prwldsicbiorstwo pafistwowe, funkcjonujace jednak wedlug zasad Kodeksu handlov;cgo a nie
jak ;;:)pnedmo na podstawie ustawy o przedsigbiorstwach paristwowych [Dziennik Ustaw, llEllé%],
.Pfywatyzacja poprzez program NFI miata objaé przede wszystkim wiele duzych i
pngdsxcb:omw. W 1991 r. méwiono o prawie 1000 f?nn. w 1934 r. ich liczba s};)a}:l;adggh:g(()).wggg
komec 1995 r. dotaczono do programu 99 firm, ktére w opinii analitykéw byly male i stabe, obciaza-
jac tym samym fundusze. Kiedy po latach program wreszcie uruchomiono, iczylo w' nim 512
firm o zré2nicowanej kondycji [L.Gilejko, 1997:41].
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Pod koniec roku 1998 tylko 29,2% zatrudnionych pracowalo w sekto.t.u publicznym
[Informacja o sytuacji, 1999:133). Jednoczesnie proces prywatyzacji w roku 1998
ulegt znacznemu zahamowaniu. Jak pokazuja dane GUS, w roku 1998 sprywatyzo-
wano znacznie mniej przedsigbiorstw paristwowych niz latach poprzednich (patrz
tabela 11).

Tabela 11. Przsbleg prywatyzacii w Polsce, w iatach 1990-1998
Lata 1890 1991 1992 1993 1994 1995 | 1996 | 1997 1998

Liczba przedsigbiorstw, w kidrych
2zakoficzono prywatyzacie

9 27 415 425 306 28 380 288 177

Zr6cko: Raport ' w1991, Skarbu Pafistwa 2000.

W opinii publicznej utrzymuje si¢ poglad na prywatyzacjgl jako na p'rzedsw\‘vzle?—
cie korzystne dla gospodarki, a zarazem nieuczciwe, niebezpngczne l_mespr'fxwwdht
we%. Czgsciej tez twierdzono, ze prywatyzacja realizowana Jest W interesie .l.ud.m
wladzy, podporzadkowana celom politycznym i pod naf:isl_ucm Zachodu, niz ze
odbywa si¢ w interesie spoleczefistwa. Pozytywne nastawienie do proceséw‘ prywa-
tyzacyjnych wykazywaly osoby o wysokim statusie spolccmxm‘ Sceptykami i prze-
ciwnikami sa czesciej osoby o niskim poziomie wyksztalcenia, starsze, zamieszku-
jace male miasteczka i wsie. Prywatyzacja czgsto dotyczy przedanb'lorstw. ktére
zlokalizowane byly w stosunkowo matych miejscowo§c_iach,. stanowigc po.d§tavsf¢
egzystencji znacznych grup ich mieszkaricéw. Oni wlasnie najbardziej obawiajg si¢
prywatyzacji, a raczej jej efektéw w postaci zwolniefi z pracy, prowadzacych do
bezrobocia [L.Gilejko, 1999:33]. .

Mimo immanentnie konfliktowego charakteru, prywatyzacja w Polsce przebiega-
1a w spos6b nadzwyczaj lagodny.

KONFLIKT PRZEMYSLOWY W POLSCE
W LATACH DZIEWIECDZIESIATYCH

Prawnie konflikty przemystowe reguluje ustawa z maja 1991 ro rozwiazywa-
niu sporéw zbiorowych. W artykule pierwszym mianem sporu zbiorowego nazywa
sig taki spér, ktéry wystepuje miedzy pracownikami a pracodawcy lub pmcoc.lawca-
mi. Ustawa rozréznia zbiorowe spory o prawa i wolno$é zwiazkowa oraz zbloro“{e
spory o interesy, stanowigc (artykut 2 ust. 1), ze zwiazki zawofiowe m_prez.entujq
pracownikéw w sporach o interesy zbiorowe [Ustawa o rozwiqzywaniu sporéw
zbiorowych, 1991).

% Wynika to z badafi, realizowanych przez Katedrg Socjologii SGH na zlecen ;
Skarbu Pafistwa w 1998 r. Wyniki badafi zaostaly zaprezentowanc w opracowaniu: J,Gn'rd.nwslfx.'
L.Gilejko, R.Towalski, Oceny i kiwania rétnych grup spolecznych wobec polityki wlascicielskiej
skarbu paristwa, IFiS PAN, Warszawa 1999.

Rodzial 8. Konflikt przemysiowy w Polsce 137

Interesy pracownicze obejmuja obowiazujace warunki pracy, place, $wiadczenia
socjalne, prawa i wolno§é zwigzkowg pracownikéw. Wyrazny jest zakaz prowadze-
nia sporu zbiorowego w celu poparcia indywidualnych zadar pracowniczych.

.Ustawa definiuje przedsicbiorstwo paristwowe jako pracodawce, a zatem podle-
gaj3 tej ustawie spory z udzialem przedsiebiorstw pafistwowych jako strona. Prakty-
ka wykazywala i wykazuje, ze samodzielno§é gospodarcza przedsiebiorstw paristwo-
wych jest znacznie ograniczona, co powoduje Zzadania strony pracowniczej, aby
W sporze wystgpowali przedstawiciele rzadu (méwi sie tu o pafistwie jako praco-
dawcy posrednim) [B.Skulimowska, 1992:21; K Kloc, 1997:421).

Zgodni:c Z ustawa wszczecie sporu nastepuje z dniem wystapienia podmiotu
reprezentujacego interesy pracownicze do pracodawcy z zadaniami w sprawach,
ktére moga stanowi¢ przedmiot sporu. Istnieja przypadki, gdy prawo nie pozwala
zwiazkom zawodowym wszczaé sporu zbiorowego, jesli jego przedmiot jest nie-
zgodny z ustawa, jak na przyklad postulat ustapienia dotychczasowego kierownic-
twa przedsi¢biorstwa. W takiej sytuacji zwiazki wszczynaja protest najczeSciej pod
pretekstem podwyzszenia plac.

Powstanie sporu zbiorowego rodzi po stronie pracodawcy obowigzek niezwlocz-
nego podjecia rokowari ze strona pracownicza oraz obowiazek zawiadomienia in-
spektora pracy o powstaniu sporu.

Jezeli pracodawca uwzglednit wszystkie zgloszone zadania w wyznaczonym
terminie (nie dtuzszym niz 3 dni), to nalezy uzna¢ spér za niebyly. Do strajku moze
dojs¢ wtedy, gdy negocjacje nie przyniosty skutku lub tez nie zostaly podjete
W ciggu czternastu dni od daty zaistnienia sporu®’. Strajk, wedlug artykutu 17 u-
stawy, polega na zbiorowym powstrzymywaniu sie pracownikéw od wykonywania
pracy w celu rozwigzania sporu, dotyczacego intereséw pracowniczych. Ze wzgledu
na szeroki zakres legislacyjnej regulacji mechanizméw rozwiazywania sporéw zbio-
rowych (negocjacje zbiorowe, mediacje, arbitraz), postugiwanie si¢ strajkiem uznane
zostato w ustawie za §rodek ostateczny. W ustawie przewidziano, ze strajk nie moze
by¢ ogloszony bez uprzedniego wyczerpania mozliwosci rozwigzania sporu.

Dynamika strajkéw w okresie 1990-1998

Dane Giéwnego Urzedu Statystycznego o strajkach zawarte sg w corocznej
informacji o sytuacji spoleczno-gospodarczej kraju. Na ich podstawie historig straj-
kéw w Polsce w latach 90. mozna podzielié na trzy okresy. Pierwszym sa lata
1990-1991, liczba strajk6w utrzymywala si¢ wéwczas na poziomie ponizej tysiaca
rocznie. W drugim okresie lat 1992-1993 nastapit znaczny wzrost aktywnosci
strajkowej, do kilku tysiecy akcji rocznie. Dane dotyczace trzeciego okresu — od
roku 1994 — wykazuja stopniowy spadek liczby strajkéw. Sa to jednak dane niepo-
réwnywalne 2 liczbami z lat poprzednich ze wzgledu na zastosowanie w GUS no-

67 Funkcjonuje tez zapis, ze jesli istnieje uzasadniona obawa ze strony wszczynajacego spér, e
postgpowanie nie przyniesie rozstrzygnigcia w terminie 14 dniu, to ma on prawo ogtosié strajk ostrze-
gawczy w czasie trwania mediacji.
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wej metody liczenia strajk6w®. Przez ostatnie cztery lata ich liczba nie przekro-
czyla pieddziesigciu rocznie. Niemniej dane dotyczace liczby pracownikéw uczest-
niczacych w strajkach oraz strat czasu pracy z powodu uczestnictwa w strajkach
pozwalaja sadzié, ze zaproponowany podzial na okresy wedlug dynamiki strajkéw
jest poprawny (rysunki 2 i 3).
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Rys. 3. Straty czasu pracy (w tysiacach rob in) 2 tytul L w strajf w latach 1990-1998
Zrocto: © sytuacy spoe kraju {1990-1998), GUS.

6 Do kofica 1994 r. GUS liczyt tacznie strajki ostrzegawcze. Ponadio akcje protestacyjne w
formie strajkéw ostrzegawczych o zasiggu ogéinokrajowym lub regionalnym traktowat jako pojedyn-
cze strajki w przedsigbiorstwach, kiére wziely udziat w takicj ponadzakiadowej akcji strajkowe;.
1995 . akcje strajkowe o charakterze ponadzakladowym zaczeto liczy¢ jako pojedyncze strajki, a nie
sume zakiadéw, jakie w nich uczestniczyly [K.Kloc, 1997:413).

Rodziat 8. Konflikt przemysiowy w Polisce 129
Okres 1990-1991

_Na !ata te przypadajg rzady Tadeusza Mazowieckiego oraz Jana Krzysztofa
Bieleckiego. Byt to poczatek transformacji ekonomicznej oraz polityczno-spotecznej
kraju. Plan Balcerowicza, poza pozytywnymi skutkami przyni6st znacznie wieksze
kqszty transformacji anizeli si¢ spodziewano. Szybkie obnizenie poziomu zycia
ylekszoéci spoleczeristwa wywolalo powszechne niezadowolenie, Poprawy nastro-
j6w nie przyniosta nawet zmiana rzadu. Co wigcej, polityka ekipy J.K.Bieleckiego
poglebita frustracje spoleczeristwa. Sytuacja ekonomiczna ludnodci oraz negatywna
ocena spoleczna polityki gospodarczej rzadéw Mazowieckiego jak i Bieleckiego
odzwierciedlity si¢ w liczbie strajkéw. W roku 1990 GUS odnotowat 250 akeji
strajkowych, duze ich nasilenie wystapito w drugiej polowie roku. Najwigcej straj-
kéw odnotowano w transporcie, duzo — w gémictwie wegla kamiennego. Zalogi
kopalfi zgtaszaly liczne postulaty dotyczace warunkéw pracy oraz poprawy sytuacji
ekonomicznej poszczeg6lnych kopaléi [Informacja o sytuacji, 1992:38-39]. Duza
aktywno§¢ strajkowa cechowata réwniez przemyst (rysunek 4).

Gospodarka komunaina
12% Przemyst
21%

Handel
13%

Transport
54%
Rys. 4. Strajki w p o dzistach w roku 1990

2e6c0: j8 0 Sytuack spole: kraju. Rok 1991, GUS, Warszawa 1991.

Oswiata i wychowanie
Gospodarka komunalna 9% Przemyst
6% 63%

Rolnictwo
8%
Budownictwo
2%
Rys. 5. Strajki w goinych dzistach gospodarki w roku 1991
rédbo: ja 0 sytuack Spoleczno-g j kraju. Rok 1994, GUS, Warszawa 1995.
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W roku 1991 liczba akcji strajkowych wzrosla do 305, giéwnie w przemysle
gdzie bylo ich najwigcej (ryssunek 5).

Wigkszo$¢ strajkéw w przemySle popierala uchwate Komisji Krajowej NSZZ
,.Solidamo$€” o sytuacji spoleczno-gospodarczej Polski oraz postulaty Zarzadu Re-
gionu Matopolska NSZZ ,,Solidarno$¢” w sprawie, migdzy innymi, wycofania doko-
nanych w I pélroczu 1991 r. podwyzek cen energii elektrycznej i gazu oraz wpro-
wadzenia systemu rekompensujacego podnoszenie cen. Ponadto postulaty strajkuja-
cych dotyczyly podwyzek plac, wyplaty zalegtych wynagrodzedi i $wiadczen;
w branzy lotniczej dalszego funkcjonowania krajowego przemystu lotniczego.

Nowymi obszarami strajkéw staly si¢ o§wiata oraz rolnictwo. W rolnictwie
gléwne postulaty strajkujacych dotyczyly uregulowania spraw majatkowych PGR,
og6lnej zmiany polityki cenowej-i kredytowej w rolnictwie [Informacja o sytuacji,
1992:38--39].

Lata 1992--1993

Kolejne dwa lata cechowal drastyczny wzrost aktywnosci strajkowej. O okresie
tym Maria Jarosz napisata: ,.Lato roku 1992 z rozszerzajacymi sig akcjami protesta-
cyjnymi i strajkowymi ujawnito nie tylko skale spolecznej desperacji, ale i zaczatki
powaznego kryzysu zaufania do wiadzy...” [M.Jarosz, 1993:13].

Rok 1992 zdominowany zostal przez strajki nauczycieli: 84% sposréd ogdlnej
Ticzby strajkéw odbylo sie w o§wiacie i wychowaniu [Informacja o sytuacji, 1993:55].
Rokiem najwigkszej do tej pory aktywnosci strajkowej w Polsce byt rok 1993. Zanoto-
wano 7362 strajki. Nadal dominowaly protesty w o§wiacie i wychowaniu.

W poszczegblnych dziatach gospodarki narodowej wystapienia pracownicze
mialy zréinicowany charakter. W przemysle postulaty strajkujacych dotyczyly
restrukturyzacji regionu 16dzkiego, rekompensaty kosztéw utrzymania, wprowadze-
nia wczesniejszych emerytur w regionach zagrozonych bezrobociem, podwyzek
plac, oddiuzenia zakladéw przemystu zbrojeniowego oraz zmiany niekorzystnej
ustawy o podatku dochodowym od oséb fizycznych (czego domagali si¢ gémicy).
W placéwkach o§wiatowych zadano, migdzy innymi, zwigkszenia naklad6éw finan-
sowych na o§wiate, podwyzki plac dla nauczycieli i pracownik6w o§wiaty [Informa-
cja o sytuacji, 1994:84-85].

Lata 1994-1998

Od roku 1994, wraz ze zmiana rzadu, napiccia strajkowe w kraju zaczely stab-
naé. Pozytywne wyniki gospodarcze, jakie ujawnily si¢ w okresie rzadé6w W .Pawla-
ka, znalazly odbicie w statystykach strajkowych. W roku 1994 zanotowano 428
strajkéw, co w por6wnaniu z rokiem 1992, oznaczalo radykalny spadek poziomu
napie¢. ,Najgoretszymi miesiagcami” w roku 1994 byly marzec i kwiecied. Zazwy-
czaj organizowano kilkugodzinne akcje protestacyjne popierajace postulaty Sekcji
Krajowej Kolejarzy NSZZ ,.Solidamo$¢” i KK NSZZ Solidamoé¢” oraz dluisze
strajki w kopalniach wegla brunatnego i kamiennego, hutach i elektrowniach. Postu-
laty wysuwane przez strajkujacych dotyczyly, miedzy innymi, podwyzek plac, wy-
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placenia rekompensaty za wzrost kosztéw utrzymania i zniesieni ji
goml:h(lkzl;];gz:za 'iona:tt;, strajkujacy gérnicy domagali si¢ ::zggiziﬁnr?slmp\?):
d dnormatywnego wzrostu wynagrodzeri, anulowania decyzii -
strukturyzacji gémictwa wegla brunatnego j icenia wiolkoSel. dbouins
weglowego w kopalniach [Informacja o sygtuag;?,l l;;?;lgl—l;?]‘.la vielkosel deputata
I “f’ ronla:cu 1995 r. d.osz.lo do kolejnej zmiany premiera. Waldemara Pawlaka zastapit
" :gela 0 ;tz, p\’gpcr:as'le memaé r{o;lzaaej kadenciji tego rzadu sytuacja gospodarcza kraju
prawie — wzrs , spadlo bezrobocie. W i i

rok od 1990, kiedy liczba strajkéw spadia do poziomu p(r:l?ilgacsltzbry;:zonliaéergség
zarejestrovyal tylko 42 akcje strajkowe. Zazwyczaj byly to kjlkugodz'mne. akcj
pr(;::(s}t,acgjne dprzep;(;\;;dzone w zakladach przemysh tytoniowego, drzewnegf)e
w PKP. Ponadto w r. odbyly sie strajki w komunikacji miejski i ssze
stra_)_kl w zaktadach 'produkcji maszyn i urzadzen, odzieiy,Jsp:'lzlg\sxk]tzn(;r:ni}:gs?
Stra;kfljac.:y pracownicy domagali sig: podwyzek ptac, wyplaty zaleglych wynagrodziﬁ.
oddfuzeqla przedsigbiorstw, udzielenia niskoprocentowych kredytéw na biez c,
produkcje oraz utrzymania miejsc pracy [Informacja o sytuacji, 1996:73) s

Rok 1996 przyni6st kolejny spadek liczby strajkéw (w skali catego r;)ku) do 21
Byly to przede wszystkim kilkugodzinne akcje protestacyjne przeprowadzone, miedz :
innymi, w zakladach naprawczych taboru kolejowego i zaktadach przemysha I;kkie oy
Gi{)wnc pgstula(y strajkujacych dotyczyly — jak zwykle — podwyzek plac, ale %ci.
zwlckszen.la nakiadéw na stuzbe zdrowia i obrony miejsc pracy. Pojawity ;ie akcje
protestacyjne pracownikéw stuzby zdrowia [Informacja o sytuacji, 1997:65]. W rolgu
1997 liczba strajkéwfv nieznacznie wzrosta, do 35. Byly to gtéwnie s’trajki osuz.egawcze
przeprowadzone, me&y innymi, w gémictwie wegla brunatnego i przetwérstwie drew-
naoraz w komunikacji miejskiej. Strajkujacy pracownicy zadali: podwyzek plac, odbu-
dowy taboru autobusowego, restrukturyzaciji i prywatyzacji przemystu naft(;wego
termmpwych wyplat wynagrodzenia. Trwaly akcje protestacyjne pracownikéw s{uib);
zdrowia [Informacja o sytuacji, 1998:70~71]. Trend ten utrzymat sie w roku 1998, kie-
dy GUS o@notowal 37 strajkéw. Najdtuzsze strajki wystapity w gémictwie wggl;x ka-
miennego i l?runatnego oraz rud metali, produkcji sprzetu transportowego, w ochronie
zdrowia i opiece socjalnej. Postulaty strajkujacych dotyczyly restrukturyzacji zaktad6w,
zagwamntoyvania oston socjalnych dla pracownikéw objetych planem zwolnieri, spraw
piacowych i poprawy warunkéw pracy [Informacja o sytuacji, 1999:70-71].

Ani w trakcie rzad6w Wlodzimierza Cimoszewicza®, ktére trwaly do paZdziernika
1997 r., ani w pierwszym roku wladzy koalicji AWS ~ UW pod kierownictwem
Jerzego Buzka, nie nastgpil znaczny wzrost aktywnosci strajkowej w kraju”.

* W trakcie kadencji W.Cimoszewicza osiagnigto réwniez dobre wyniki gospodarcze. Zmniejszeniu
uleglo bezrobocie: z 14,9% w 1995 r. do 13,2% w 1996, spadta po raz kolejny inflacja: z 27,8% w 1995
do 19,9% w roku 1996, PKB w 1996 wyni6st 6,1% (Rocznik statystyczny, GUS, 1996, 1998).

™ Warto zaznaczy¢, ze w czasie rzgd6w J.Buzka po raz pierwszy zanotowano wyhamowanie rozwoju
gospodarczego kraju. Rzad ten jednoczesnie wprowadzil cztery reformy spoteczne. Kontynuowane sa
programy restrukturyzacji gémictwa, hutnictwa, PKP.
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Przyczyny i charakter konfliktéw przemystowych w okresie
transformaciji systemowe] w Polsce

Prawie dziesigcioletnia praktyka wykazata, ze transformacja ustrojowa sprzyja
ksztaltowaniu si¢ konfliktowego modelu stosunkéw przemystowych. Ekonomiczne,
prawne i polityczne zmiany warunk6w funkcjonowania przedsigbiorstw oraz prze-
ksztalcenie ich wlasnoci sa procesami konfliktotwérczymi z wielu powodéw. O-
twieraja si¢ nowe pola walki o dominacje w przedsigbiorstwie miedzy zwigzkami
zawodowymi wraz z zaloga a pracodawcami — wtascicielami lub w ich zastgpstwie
menedzerami. Pracodawcy, ktérym zwiazki ograniczaja swobode decyzji, postrzega-
ja zwiazkowcéw jako przedstawicieli zbgdnej instytucji, zwiazkowcy maja tenden-
cje¢ do traktowania pracodawcy jako dyrektora, ktérego mozna odwolaé. Totez
w okresie zasadniczych zmian w ealej gospodarce, w przedsigbiorstwie toczy sig
réwnolegle do artykulowanych potrzeb i zadahi pracownik6w, nieustanna walka
o wptywy. Konflikt powstaje najcze$ciej w sytuacji, w ktérej splataja si¢ roszczenia
pracownicze z wladczymi Zadaniami wladz zwigzkowych. Pracodawca zatem dazy
do wyeliminowania lub istotnego ograniczenia roli zwiazkéw w zakfadzie.

Jeszcze do niedawna przewazal taki wlasnie uklad stosunkéw w przedsigbior-
stwach. Ostatnie lata przyniosly kilka zjawisk, ktére wptynely na zmiang charakteru
stosunkéw przemystowych, a przede wszystkim na cechy konfliktéw przemysio-
wych. Wéréd nich wymienia sie:

* oslabienie pozycji zwiazkéw zawodowych’!, ktére jest szczegélnie wyrazne
w sektorze prywatnym, gdzie zwiazki zawodowe albo w ogéle nie istniejg, albo
s3 bardzo stabe;

* ograniczenie sektora publicznego, a wigc naturalnej bazy zwiazkéw zawodo-
wych, lecz itam ze wzgledu na warunki ekonomiczne i rynek pracy zwigzki
zawodowe sklaniaja si¢ do wspéipracy z dyrekcja, majac na wzgledzie przede
wszystkim dobro przedsigbiorstwa;

* zmieniony stosunek do akcji strajkowych; akcje strajkowe postrzegane s coraz
czeéciej jako brofi nieskuteczna, przynoszaca szkody zaréwno zalodze, jak
i przedsigbiorstwu.

Wyniki badaf, przeprowadzonych w roku 1997”2 i pod koniec 1998 r.”, poz-

7' O zjawisku tym pisze J.Gardawski w cytowanej juz pracy Rozpad bastionu.

2 Cytowane wyniki pochodza z badan przeprowadzonych w roku 1997 przez CBOS na podstawie
zalozeri i kwestionariuszy przygotowanych przez zespét Zakiadu Socjologii Empirycznej SGH. Bada-
niem objeto 200 przedsigbiorstw zatrudniajacych co najmniej 300 pracownikéw. Wéréd respondentéw
ponad 1/3 stanowili przedstawiciele kadry kierowniczej, wigkszo$¢ za$ — 64% liderzy zakladowych
organizacji zwigzkowych. Wyniki zostaly oméwione w opracowaniu: R.Towalski Wphw konflikiow na
dynamike konfliktéw przemystowych, [w:] Miedzy nadziejq i lekiem. Spolecine efekty prywatyzacji,
red, J.Gardawski, L.Gilejko, Katedra Socjologii SGH, Warszawa 1997.

73 Cytowane wyniki pochodza z badart przeprowadzonych w roku 1998 przez CBOS na podstawie
zalozeri i kwestionariuszy przygotowanych przez zesp6t Zakladu Socjologii Empirycznej SGH. Bada-
niem objeto 200 przedsigbiorstw o réznej formie wiasnosci zatrudniajgcych powyzej 300 pracowni-
kéw. Badania przeprowad: wéréd 200 dzer6w, 370 lideréw zwigzkowych i 1029 pracowni-
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Zrocko: R Towaiski, 2000:79

Najczestsza przyczyna konfliktéw sa place (rysunek 7). Problem plac istnieje we
wszystkich typach przedsigbiorstw zar6wno prywatnych, jak i pafistwowych. Opinia
ta dominqwala we wszystkich grupach respondentéw. Na drugim miejscu znalazlo
si¢ ograniczanie zatrudnienia, szczeg6lnie dotkliwe dla pracownikéw. Relatywnie
czgsto jako przyczyng sporéw wskazywano prywatyzacje przedsigbiorstwa. Poglad
ten najczeSciej wyrazali liderzy zwigzkowi. Zdaniem zwiazkowcéw w co drugim
przedsigbiorstwie paristwowym, w ktérym doszio do sporu miedzy zarzadem a lide-
rami zwigzkowymi, jego przyczyna byla planowana prywatyzacja firmy.

JeSli w przedsigbiorstwie dochodzito do sporu z pracodawca, to raczej przybierat
on formg¢ rozméw, negocjacji miedzy reprezentantami zalég a dyrekcjami. Takiej
odpowiedzi udzielity w wigkszoéci wszystkie grupy respondentéw (55,2% przedsta-
wicieli zarzadéw, 68,3% przedstawicieli zwiazkéw zawodowych oraz 67,4% praco-
wnik6éw). Respondenci nisko ocenili efektywnos¢ akcji strajkowych. Ta forma kon-

kéw. Wyniki zostaly opublikowane w: R. Towalski: Instytucjonalizacja konfliktu przemystowego, {w:]
Od konfliktu do kooperacji. Ksztattowanie sie nowych modeli zhiorowych stosunkéw pracy, red. L.
Gilejko, SGH, Warszawa 2000.
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fliktu pojawila si¢ tylko w co dziesigtym przedsi¢biorstwie, w ktérym doszlo do
sporu migdzy zarzadem a zwigzkami zawodowymi. Do strajkéw (przede wszystkim
ostrzegawczych) dochodzito na skutek nieudanych negocjacji.

socjalnych
% liderzy zwiazkowi i pracownicy m przedstawicicle zarzadow
Rys. 7. Przyczyny sporéw, kidre wystapily w 1997 r., przez badane grupy respondentow

Zrbdio: R Towalski, 2000:81.

Niemniej, stosunkowo duzy odsetek respondentéw wskazywat na relatywnie
czesty udzial mediatoréw w negocjacjach, co wskazuje na niska, w niekt6rych
wypadkach, efektywno§¢ rozméw miedzy zwiazkami zawodowymi a zarzadem (co
piaty przedstawiciel zarzadu twierdzil, ze wskutek niepowodzenia negocjacji powo-
lano mediatora, natomiast ze strony zwigzkowej z mediatorem mialo do czynienia
14% ankietowanych)’.

W wigkszoéci negocjacje zaréwno z udzialem, jak i bez udzialu mediatoréw,
koficzyly si¢ kompromisem; tak twierdzito 82% przedstawicieli zarzadéw, 64%
reprezentantéw zwigzkéw zawodowych oraz 70% pracownikéw. Jednak spore od-
setki respondentéw uwazaly spér za niezakoriczony (odpowiednio w poszczeg6inych
grupach 14,3%, 21,2% i 19,6%).

74 Zgodnie z ustawg o rozwigzywaniu sporéw zbiorowych pracodawca jest zobowiazany powiado-
mi¢ Okrggows Inspekcje Pracy o iu sporu zbi go w jego zakladzie. Po zgloszeniu sporu
rozpoczyna si¢ pierwszy etap rokowafi bezpoSrednich, ktéry koficzy si¢ p ieniem lub podpi
niem protokotu rozbieznoéci. Nie jest znana liczba sporéw, ktére koficzg si¢ porozumieniem w trakcie
pierwszego etapu. W wypadku spisania protokoh bi §ci spor wchodzi w drugi etap, polegajacy
na prébie jego rozwigzania z udziak di Medi moze byé osoba wybrana samodzielnie
przez strony lub wyznaczona na prosbe stron z listy MPiPS [K Kloc, 1999:41).
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Zapewne nie bez znaczenia zaréwno dia przebiegu, jak i sposobu zakoriczenia
sporu b'yla postawa stron konfliktu. Poszczegélne grupy respondent6w byly zgodne
w ocenie zachowani aktoréw zaangazowanych w konflikt, Zdaniem 96% przedstawi-
cieli zar?adu oraz 92% zwiazkowcéw jedni i drudzy bronili swoich zadafi, ale nie
odrzucali kompromisu. Podobnie charakteryzowali zachowanie swoich przeciwnik6w
lub partner6w w trakcie prowadzenia negocjacji (odpowiednio 72% i 77%). Rze-
czowe zachowanie uczestnik6w sporéw potwierdzity odpowiedzi pracownikéw. Ponad
70% ankietowanych pracownikéw uwazato, ze zaréwno przedstawiciele zarzadéw, jak
i zwigzkéw zdecydowanie bronili swoich zadaf, nie odrzucajac kompromisu. '

w Aroklu 1998 nadal u podioza spor6w nadal lezaly kwestie placowe, zmiany
W poziomie z_au'udnienia, prywatyzacja przedsigbiorstwa oraz ograniczenia w §wiad-
czeniach socjalnych. R6wniez w tym okresie panowala wzgledna sp6jnoéé opinii
poszczegbinych grup respondentéw (tabela 12).

Tabela 12. Konflikty przemystowe w roku 1938 w ocenle fideré i dow i
s w AZKOWY A i pracow-
- iadkowi | P — ; o
(n=370) 2arzadow (n=200) (n=1029)
W 1998 1. w przedsigbiorstwie, w kiorym pracujg, doszio do
konfikiu migdzy zwigzkami i a zarzadem firmy 218 1" 18,1
* Konfiikt dotyczyt
A kwestii placowych Y 64 845
B. redukji zatrudnienia 253 2% 354
C. ograniczenia §wiadczen socjainych 264 8 204
¢ Konfiikt ograniczyt sig do pomigdzy zwigzkami
2awodowymi a 2arzadem firmy 62,1 64 596
—~  wskutek niep jaci i 172 20 59
- spdr zakoficzyt sig kompromisem 483 52 457
~  spbr trwa nadal 437 % 39

rodo: R.Towalski, 2000:84.

Odpowiedzi pracodawc6w w roku 1998 wskazuja, ze liczba sporéw utrzymata
si¢ na tym samym poziomie, co w poprzednim roku, natomiast odpowiedzi lideréw
zwigzkowych i pracownikéw sugeruja, ze nieznacznie spadia. W zdecydowanej
wigkszoSci konfliktéw ograniczano si¢ do negocjacji i rozméw. Niemniej jednak,
podobnie jak rok wczeniej, relatywnie czesto negocjacje koriczyly sig fiaskiem, co
prowadzilo do angazowania mediatora. Jest to potwierdzeniem rosnacej roli instytu-
cjonalnych sposob6w rozwiazywania spor6w. Podobnie jak rok wcze$niej strony

B w odpowiedzi na pytania o zachowanie drugiej strony sporu doé¢ czgsto jednak wskazywano na
postawy bezkompromisowe, spoSréd przedstawicieli zarzadéw tak ocenito zwigzki zawodowe 20%
ki ych, wéréd zwigzkowcé iast ~ 13% respondent6w.
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potrafily w wigkszo§ci wypadkéw znaleZ¢ kompromis. Zwraca jednak uwage duza
liczba konfliktéw, ktére ,trwajg nadal”. Nie wynika to z zachowania stron sporu:
jest to raczej pochodna terminu badan, ktére prowadzono w drugiej polowie roku,
a wigc czeéé sporéw nie miata szansy na zakoficzenie. Nie ulegly zmianie, w po-
réwnaniu z rokiem poprzednim, zachowania stron sporu. Nadal wéréd wszystkich
grup respondentéw dominuja opinie, iz strony sporu twardo bronily swoich stano-
wisk, aczkolwiek nie odrzucaly kompromisu.

Wyniki badai wskazuja na pewne trendy rysujace si¢ w obszarze konfliktéw
przemystowych. Przede wszystkim konfliktéw (przynajmniej w tej ostrej formie)
jest coraz mniej. Jesli dochodzi do sporéw, to dotycza one przede wszystkim kwes-
tii ekonomicznych, wéréd ktérych dominuja roszczenia ptacowe, obrona przed re-
dukcja zatrudnienia badZ walka o zabezpieczenie jak najszerszych przywilejow
socjalnych. Kazda z tych spraw stanowi zarzewie konfliktéw w przedsigbiorstwach,
zwlaszcza tych, ktére sa w trudnej sytuacji ekonomicznej. Mimo to zarzady nie
unikaja negocjacji ze zwiazkami zawodowymi. Zazwyczaj tez negocjacje koricza
sie kompromisem, aczkolwiek w czesci przypadk6w niezbedna staje sig interwencja
mediatora. Nie gwarantuje to jednak sukcesu, gdyz, jak wynika z bada, jest pewna
cze$é konfliktéw, ktére nie zostaly rozwiazane. Warto podkre§li¢, ze zwiazki zawo-
dowe coraz rzadziej siegaja po brofi strajkowa.

Wielu obserwatorom spraw publicznych informacje o wygasaniu napi¢é w prze-
mySle i oich pokojowym przebiegu wydaja si¢ sprzeczne z doniesieniami mass
mediéw o sytuacji strajkowej w naszym kraju. Jednak manifestacje i protesty doty-
czg wlasciwie kilku galezi przemyslu i instytucji budzetowych. Przyjmujac natgze-
nie sporéw zbiorowych jako ceche réznicujaca polska gospodarke, mozna wyr6znié
dwa odrebne obszary. W przedsigbiorstwach prywatnych akcje protestacyjne i spory
zbiorowe nie wystepuja w ogéle badZ naleza do rzadkosci, a jeli zdarzaja sie, to
najczesciej przebiegaja wedlug przedstawionego wzorca.

Inaczej ksztaltuje sig sytuacja w sektorze publicznym, bedacym w réznej formie
prawnej wlasnoScia pafistwa badZ samorzadu terytorialnego. Tam czgstotliwosé
sporéw zbiorowych (zwlaszcza strajk6w) jest relatywnie duza. Sektor ten koncentru-
je grupy, ktére ze wzgledu na swoje usytuowanie w spolecznym podziale pracy
maja strategiczne znaczenie i przez to silng pozycje przetargowg (np. anestezjolo-
dzy, maszynisci kolejowi, energetycy, pracownicy wodociagéw, pracownicy komu-
nikacji miejskiej). Wszelkie konflikty zbiorowe, w sektorze publicznym, z udzialem
jednej z tych grup absorbuja znaczne kregi spoleczefistwa i odbywajg si¢ poniekad
jego kosztem.

W duzej mierze charakter takich strajk6w determinuja wzajemne relacje miedzy
partnerami stosunk6éw pracy. Maja one bowiem nadal przede wszystkim polityczny
charakter, chociaz o podiozu ekonomicznym, bo kazda ze stron walczy o swoje
interesy. Jest to wynik zmian nie tylko ,ustroju pracy” rozumianego jako warunki
pracy i placy poszczegélnych grup zawodowych, ale takze ,.ustroju pracy” interpre-
towanego jako ogél spoleczno-ekonomicznych uwarunkowari procesu pracy. W ten
spos6b przedmiotem konfliktu pracy staja si¢ nie tylko place czy warunki pracy,
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lecz decyzje o tempie prywatyzowania, o sposobie restrukturyzowani 7
brani: W przyszloéci decyzje te beda determinowaty warunkir);)racy li“;l::f r;nza(.’g‘z}:e];
czesci spolec.zer?stwa. Zwiazki zawodowe, protestujac przeciw likwidacji paristwo-
wych plZB(."SlleOl‘StW i domagajac si¢ przyspieszenia restrukturyzacji czy zmiany
ﬁnan§owama .sfery publicznej, broniag warunkéw i miejsc pracy, choéby kosztem ich
czgsci. Co wigcej, w wypadku protestu w sektorze publicznym widoczny jest brak
okreslonego pracodawcy. Po stronie pracobiorc6w, oczywiscie, wystepuja zwiazki
za\l;vod'owe. a po stronie pracodawcy czeciej pojawiaja si¢ przedstawiciele rzadu
anizeli dyrekcje przedsigbiorstw. W rezultacie jesli dochodzi do strajku w tym sek-’
torze, to trudno jest uniknaé podtekstu politycznego. Decyduja o tym, jak si¢ wyda-
i, dwa} czynniki. Po pierwsze, zadania strajkujacych czesto rozszerzaja si¢ na kwe-
stie zwigzane z og6lniejszg polityka gospodarcza. Po drugie, zaangazowaniu zwigz-
kéw zawodowych w strajk towarzyszy manifestacja ich politycznej orientacji oraz
wzmozona aktywno$¢ partii politycznych.



ZAKONCZENIE

Przedstawione charakterystyki i analizy systeméw stosunkéw przemystowych
w Niefrwzcch, Francji, Wielkiej Brytanii i w Polsce przeprowadzone byly zgodnie
Z ujeciem systemowym zaproponowanym przez J.Dunlopa. Autor tej koncepcji
rozumie system stosunkéw przemystowych jako subsystem spoleczny, $cisle zwia-
zany z otoczeniem ekonomicznym i politycznym. Na system stosunk6w przemysto-
wych skladaja si¢ wspélistniejace i wzajemnie zalezne od siebie elementy, ktére
najog6lniej dzielg si¢ na dwie grupy:

* Aktorzy: organizacje pracobiorc6w i pracodawcéw oraz paristwo.
¢ Procesy: negocjacje zbiorowe i konflikty przemystowe.

Postugiwanie si¢ konstrukcjg problemowa systemu stosunk6w przemyslowych
umozliwia przeprowadzenie analiz poréwnawczych zmian zachodzacych w tych
systemach oraz zalezno$ci miedzy nimi [J.Dunlop, 1958:387-388]. Pozwala on
takze na charakterystyke element6w istotnych dla systemu, przy jednoczesnym
pominigciu tych, kt6re sa jedynie poSrednio zwiazane ze stosunkami przemystowy-
mi, na przyklad polityka przemyslowa paristwa, globalizacja.

W pracy swojej uwage koncentrowalem na zjawisku konfliktu przemystowego
i stosunk6éw przemystowych, ktére s czgsto definiowane jako mozliwosé i sposoby
organizowania, rozwigzywania oraz kontrolowania konfliktu migdzy praca a kapitatem.
Problematyka ta jest szczeg6lnie aktualna w takich krajach jak Polska, ktére przecho-
dzg transformacje systemowa, kreujac nowy rodzaj stosunkéw przemystowych. Po 45
latach ,socjalistycznego etatyzmu” w stosunkach przemystowych rok 1989 stat sig po-
czatkiem powstawania odmiennych uwarunkowari i cech tych stosunkéw, a tym samym
zmian charakteru konfliktéw przemystowych. Jaki zatem ksztatt przybiera system sto-
sunk6w przemystowych w Polsce oraz jakie s3 wlasciwosci konfliktéw przemystowych
wynikajace z procesu transformacji? Przeprowadzone analizy wskazuja, ze w Polsce
ksztaltuje si¢ specyficzny model, ktéry zaleznie od zasiegu konflikt, od poziomu
wystepowania przyjmuje formy wlasciwe réznym funkcjonujacym juz modelom.

Zwigzki zawodowe opowiadajga si¢ za rozwiazaniami neokorporatystycznymi
[W.Morawski, 1995:280]. Przyjecie tej orientacji przez zwiazki znalazlo swéj wyraz
w znaczeniu, jakie przywiazuja one do funkcjonowania Komisji Tréjstronnej. Zda-
niem zwiazkéw, miata ona by¢ platforma porozumienia w sprawach spoteczno-gos-
podarczych trzech réwnoprawnych partneréw: rzadu, pracodawcéw i zwigzkéw
zawodowych.

Pracodawcy sklaniajag si¢ ku rozwigzaniom neoliberalnym z ograniczona rola
pafistwa, stosunkami zatrudnienia opartymi raczej na indywidualnych kontraktach, a nie
na ukladach zbiorowych pracy oraz z nie istniejacymi lub slabymi ,ledwo tolero-
wanymi” zwigzkami zawodowymi. W tej koncepcji zwiazki maja ogranicza¢ sie¢ do
poziomu przedsiebiorstwa, a przedmiotem ich aktywnosci maja byé sprawy socjal-
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no-bytowe zatogi, a ponadto powinny identyfikowa¢ si¢ z interesem przedsigbiorstwa.
W ten spos6b ograniczyloby si¢ sklonno$¢ zwiazkéw do zachowar kontestacyjnych.

Ostatni aktor — pafistwo — przyjmuje postawe chwiejna. Podobnie jest w przy-
padku systemu stosunkéw przemystowych. Paristwo tworzy przede wszystkim pod-
stawy prawne funkcjonowania systemu. Ponadto stara si¢ prowadzi¢ aktywng poli-
tykg na rzecz dialogu spotecznego na poziomie makro pomigdzy aktorami spolecz-
nymi. Z jednej strony, zgodnie z logika wolnorynkowa, kolejne rzady wykazuja
sklonnoé¢ do wycofania si¢ z aktywnoSci w sferze stosunkéw przemysiowych,
pozostawiajac regulacje uczestniczacym w nich stronom: pracodawcom i pracobior-
com. Niemniej, jak zauwaza J.Szacki ,,...Funkcjonowanie catkowicie wolnego rynku
jest wielorako zalezne od warunkéw, ktére tylko paristwo jest w stanie stworzy¢
i utrzymaé, a wigc na przyklad odpowiedniego systemu zabezpieczeri prawnych.
Mozna powiedzieé, ze niezalezno§¢ systemu ekonomicznego od politycznego jest
w pelni osiggalna na poziomie mikroekonomicznym, pozostaje natomiast utopia na
poziomie makroekonomicznym...” [J.Szacki, 1994:182]. Z drugiej za$ strony obo-
wigzkiem paristwa jest udzial w stosunkach przemystowych. Pasistwo formutuje
przede wszystkim przepisy prawne regulujace stosunki, ponosi odpowiedzialno$¢ za
skutki przyjetego prawa. Ponadto z wielu innych wzgledéw zmuszone jest do akty-
wnej polityki na rzecz porozumienia spolecznego i przestrzegania jego zasad w ska-
li kraju.

Jednakze parfistwo nadal petni funkcje pracodawcy w sposéb posredni lub bezpo-
$redni dla okoto 4,5 min pracownik6w sektora publicznego. W rezultacie jest adre-
satem wszelkich roszczefi ze strony tej grupy pracobiorcéw i jest odpowiedzialne za
stosunki przemystowe przynajmniej w tym sektorze. W tej roli paristwo przybliza
si¢ do praktyk etatystycznych, nawet jeSli rzady starajg si¢ tego unikna€. Paristwo
bowiem podlega silnym wplywom ze strony upolitycznionych central zwigzkowych.
Dlatego wszelkie regulacje prawne i przedsigwzigcia rzadowe zawieraja elementy
ukladéw kolejnych ekip rzadowych z popierajacymi je zwigzkami zawodowymi
i konfliktéw z opozycyjnymi.

A zatem utrzymanie pokoju spolecznego wymaga, aby pafistwo poszukiwalo
rozwigzafi neokorporatystycznych, opartych na idei dialogu spotecznego i promocji
ukladéw zbiorowych jako podstawowych regulatoréw stosunkéw przemysiowych.
Po prawie dziesigciu latach transformacji ustrojowej powstaty w Polsce w istocie co
najmniej dwa systemy stosunkéw przemystowych. Jeden w sektorze publicznym,
a drugi, inny w sektorze prywatnym. Wydaje si¢, ze gléwnym czynnikiem decydu-
jacym w obu sektorach jest dynamika i charakter konfliktéw przemystowych.

W sektorze publicznym pafistwo wyraZnie sklania si¢ ku rozwigzaniom etatys-
tycznym. Jednocze$nie to wlasnie sektor publiczny jest ostoja zwiazkéw zawodo-
wych, ktére aspiruja do roli nie tylko reprezentacji pracobiorcéw, ale tez calego
spoleczefistwa. Postawa ta przypomina tradycje syndykalistyczne w ruchu zwiazko-
wym. Tego typu mieszanka prowadzi do napie¢ pomigdzy zwiazkami zawodowymi
a pafistwem, bedacym pracodawca. Z tego powodu czgstotliwo$¢ strajkéw w sekto-
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rze publicznym jest duza. I choé strajk jako forma protestu pociaga za soba powaz-

- ne koszty, to zwlaszcza w czesci sektora publicznego $wiadczacego ustugi na rzecz

oby.Wf\teli _'!est bardzo popular_ny. Decyduja o tym dwa czynniki. Po pierwsze, im
dluzgj stra_!k trwa tym bardziej dokuczliwy jest dla przecigtnego obywatela. Po
drugie, to i tak w koficu obywatele zaptaca koszty poniesione w zwiazku ze straj-
kiem (podatki). Przy czym, nie s3 to tylko protesty z przyczyn czysto ekonomicz-
nych, na ogét trudno jest uniknaé podtekstu politycznego. U Zrédet upolitycznienia
strajk6w leza réwniez dwie przyczyny. Z jednej strony zadania strajkujacych czesto
rozszerzaja si¢ ma kwestie zwiazane z og6lna polityka gospodarcza. Z drugiej stro-
ny za$, zaangazowaniu zwiazk6w zawodowych towarzyszy manifestacja ich polity-
cznych afiliacji oraz wzmozona aktywnosé politykéw. Ten stan 1ZeCzZy W znacznym
stopniu, jak si¢ wydaje, przybliza Polske do modelu francuskiego, gdzie réwniez
mamy do czynienia z silnym upolitycznieniem stosunkéw przemystowych.

Odmienna sytuacja panuje w sektorze prywatnym. Wydaje sie, ze stosunki prze-
mystowe w tym obszarze zblizaja si¢ ku rozwiazaniom noeliberalnym. Konflikt
w tym modelu jest wprawdzie nieunikniony, ale rzadko przybiera forme otwartg.
Nie jest to rezultatem rzeczywistego pokoju spolecznego, lecz raczej pochodng
innych czynnikéw. Po pierwsze, w wigkszosci firm sektora prywatnego nie ma
zwigzkéw zawodowych lub — jesli nawet s3 — to ze wzgledu na swoja slabosé wy-
bieraja raczej przetrwanie i kooperacje niz konfrontacje. Po drugie, kondycja eko-
nomiczna sektora prywatnego jest lepsza niz publicznego, tak wigc pracobiorcy
maja mniej powodéw do niezadowolenia. Ponadto stosunki zatrudnienia czesciej
oparte s3 na indywidualnych kontraktach niz na uktadach zbiorowych, co daje pra-
codawcy silniejsza pozycje i ostabia sklonno$¢ pracownikéw do zglaszania rosz-
cze. Po trzecie, co staje wspélne dla Polski i wigkszoici krajéw europejskich,
strajkowa¢ si¢ nie oplaca. Wzrost konkurencji sprawia, ze firmy, w ktérych docho-
dzi do strajkéw, tracg klient6w. Strata klientéw prowadzi w krétkim czasie do osta-
bienia kondycji przedsigbiorstwa. W rezultacie zaczynaja one szukaé oszczednosci.
Najprociej jest oszczedzaé redukujac zatrudnienie badZ ograniczajac place i
w efekcie to znowu pracownik jest pokrzywdzony. Poza tym strajk taki ma wymiar
lokalny. Ani nie utrudni nikomu zycia, ani nie jest ,,pozywka” dla politykéw.

Niemniej jednak pracownicy pozbawieni wzglednych przywilejéw, jakie posiada-
ja ich koledzy z sektora publicznego, znajduja sposéb na skuteczna realizacjg swo-
ich roszczen. Coraz czgsciej spotykamy si¢ z demonstracjami i blokadami. Sa one
efektywne medialnie i moga byé réwnie dokuczliwe dla spoleczeristwa jak strajki
stuzb publicznych. Co wigcej, w zaden spos6b nie zakl6caja dziatalnosci macierzys-
tego przedsigbiorstwa.

Trudno jednak sadzi€, ze taka formula konfliktu przemyslowego na trwale wpi-
sze si¢ w polski system stosunkéw przemystowych. Bedzie to zalezato od kierunku
rozwoju spoleczno-ekonomicznego naszego kraju, a wigc tego, czy Polska znajdzie
si¢ w orbicie idei liberalnych, czy tez bedzie promowaé rozwéj paristwa socjalnego.
W obu przypadkach zmieni si¢ pozycja aktoréw spolecznych, a zatem zmieni sig
réwniez ich strategia.
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