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Resumen: El Mercosur: ;generador de empleo?

Los mercados laborales en los paises del Mercosur y Chile
a la luz del procesc de integracian
Or. Wolfram Klein, Freiburg, Alemania

Recuperacion economica y persislencia de los orablemas scciales v laborales son las dos carac-
teristicas centrales del desarrollo de los paises del Cano Sur en i0s afos 30 Si bien el Mercosur
es solamente uno de los elementos dentro de un marco polibhce y economice onentada 2n la
reduccicn del gasto estatal. en prvatizaciones y politicas cambianas ‘anctadas en la moneda
estadounidense, nc cabe duda gue la .ntegracicn alentc 2l crecimiento del comercio entre [os
paises de la region y de las inversiones contribuyendo asi al crecimiento economico y a la
modernizacion de las estructuras productivas. Parecen mucno menos claros os efectos de los
procesos de integracidn sobre |a situacion taboral y social en la regidén. =i presente trabajo tiene
como objetivo analizar este lema.

Describiendc el marco internacionat se scslieng que la mayor competencia entre todos
los factores de produccion y e cambia tecnologico acelerado impiican tanto oportunicades comao
riesgos para los paises de ia regien. pero gue en el corto plazo predominan (05 rnesgos.

Basandose en los datos empiricos disponibles, se analizan. en un segundo paso, los
mercados laborales (ver tb. los cuadros v esiaaisticas en el anexo). Se pone enfasis en el consi-
derable crecimiento de la poblacion economicamente activa en el Cone Sur cue es causado
principalmente por una mayor integracion de ia mujer a la fuerza laboral. Ante el desafio de crear
20 millones de puestos de trabajo en el correr ce los afos 90, los paises de la region se ven
enfrentados 2 un aumento significativa de las tasas de desempleo abierto v de subempleo. pero
también a problemas en la distribucion de los ingrescs. Estos se manifiestan en la incapacidad
de reducir los niveles de pobreza. Chiie came madelo exportador exitoso es el unico ce i0s pai-
ses que consigue mejorar por lo menes algunos ce estos Incicaderes.

La pregunta en que medida la situacién laboral observada &5 influenciada por ef Mercosur
se debe resoonder constatando que ei Mercosur todavia no ha temido efectos gemasiado impor-
tantes, que los saldos netos de puestos de trabaig generados nasta la fecha dificilmente son
positivos, pero gue el empleo creado ¢ preservado es mas compettivo. mas seguro y mejar re-
munerade. Un proceso de integracidn mas esiabie y con un empuje excortacer hacia fuera de la
region hubiera temmdo efectos mas positivos sabre |2 ocupacion. Se camprueba, ademas, que los
impactos del Mercosur sabre el crecimiento economico y el empleo fueron desiguaies, resultan-
do relativamente mas favorecidos los paises grandes {Brasil v Argenting) v las grandes empre-
sas. Si bien es previsible un desarrollo desigual tamoién en =l futuro, parece posible y necesario
desarrollar politicas que contribuyan a maximizar !os benefic.os y a mimmizar 1as nesventajas
del proceso de integracion, En 1a actualidad no soiamente crece el nimero de pragramas nacic-
nales de capacitacion y de creacion de empieo, sino también aumentan los esfuerzos para
alcanzar la convergencia de ias condiciones de compeiencia en |a region v para mejorar las
informaciones sobre el mundo del trabajo.

En el vltimo capitulo se proponen algunas medidas gue puedan centribuir a mejorar la
situacion laboral, poniendo énfasis en medidas para mejorar las informaciones sobre la situacion
laboral y en medidas de apoyo ai sector productivo £stas Ultimas son mas relevantes que las
politicas laborales pasivas o las politicas sociales ya que garantizan la creacion y preservacion
de fuentes de trabajo a largo plazo. En este contexto cabe criticar una estrategia concentrada
exclusivamente en la flexibilizacion de los mercados iaborales y la reduccion de los costos
salariales, estrategia que no solamente pone en peligro {a armonia sociai, sino que ademas
prolonga vy fortalece un tipo de insercion mungial y de especializacion que todavia predomina en
el Cono Sur: la exportacion de materia prima con una mano de obra barata y no calficada.



Presentacién

No cabe duda que el ‘regionalismo abierto” en América Launa estd acelerando significativamente el
crecimiento del comercio dentro de la region - especialmente del comercio con bienes indusmales -
contribuyendo asi al crecimiento econdmuco vy a la modermzacion de fas estructuras productivas, En
cambio, parecen mucho menos claros ios efectos Jde los procesos de :ntegracion sobre ja situacion
laboral ¥ social en la region. El presente mabajo tiene como obienvo analizar este tema v se concen-
trard en uno de los procesos de wntegracion regional mas mportanies v exitosos. ¢l Mercosur | Es
acertada, en este contexto, la dura critica provemente de ambitos sindicales, de PyME pero tambien
de organizaciones campesinas que sostienen que el Mercosur €3 uno de us causanies principales de
ias pérdidas masivas de puestos de trabajo? ;O son acaso 1mids) acertadas las visiones alentadoras gue
vislumbran un mercado amphado que ofrece nuevas oportunidades para exportar v gue conimbuye a
una mayor productividad, competitividad v, por ende, seguridad de los puestos de mabaja?

Tratanao de responder estas preguntas. el presente rabaio se CONCENIrara, primero, ¢n 2i contexio
internacional en el cual el Mercosur v los mercados de trabajo se estin desarrollande, pomendo
énfasis en ia 1mportancia de! proceso de giobalizacion de las econommas,

Segundo, se hara un relevamiento general de la situzcion laboral de los paises dei Mercosur. Se n-
cluye Chiie - que no es miembro del Mercosur sino pais asotiado’ - con el lin de comparar los
mercados laborales v para estimar los desafios que impiica la asociacion de este pais a la zona de libre
comercto del Mercosur.

Tercero, se evaluaran los efectos que el proceso de integracion wvo lo tendral sobre ia ocupacion en
los respectivos paises ¥ los nuevos desarios que el Mercosur. Antes v después del tercer capitulo se
intercalardn breves andlisis de ias perspectivas de los mercados aberaies en Chile, Paraguay,
LUruguay y Argentina,

Cuarto, se analizara brevemente hasta qué punto los nreplemas laborales v sociuales diagnosucados
se estan discutiendo a nivei del Mercosur v como se matan de coordinar las poliucas de tomento a la
produccidn v a la ocupacion,

(Quinto, se formulardn sugerencias para mejorar la calidad v la canudad del empieo v aumentar Ja

ocupacion en los paises del Mercosur y Chile.



1. El marco internacional: ;oportunidad o amenaza?

Los problemas de ofrecer empleo en cantidades v cahidades satisfactonas son mund:ales. Ante la vlobaliza-
c1on de los mercados de bienes. de los mercades de capitales v de los mercados de trabago - siendn estos
uitimos menos flexibles y maviles que los otros factores de produccién - mngun pais v TUNEUNA TeLIon s0n
capaces de desvincularse de las tendencias giobales. Se observan dos tendencias que se superponen:

¢ La mayor competencia entre todos los facteres de produceion - que incluve una mavor COmpelentia
entre las fuerzas de trabajo nacionaies - podria ser ef motor de una redistnbucion de fuentes Jde trabajo 4
escala mundial. Pierden fuentes de trabajo ios paises menes compettivos - paises con calidad de trabayo
baja y'o con costos salanaies (por unidad producida) elevados. En cambio, los mercados de trabajo mas
competitivos se Deneficianian en ‘émunos absolutos y.o relativos.

¢ El cambio tecnolégico preduce una caida de 1a demanda total por mano de vbra v su substiucion por
capital (maquinas). El potencial de automanzacion s aito sobre tode en los trabajos menos cahificadas.
La fuerte cuida de ‘a demanda por =ste tipo de mano de obra es compensada sélo parcialmente por ol
aumento de ia demanda por mano de obra a.tamente calificada. Si bien esto se hace sennr en tados las
paises del munde, seria notorramente mas grave para Daises con fierzas labaraies poca cahificadas. Fn
€5t0s se generanan canidades sumamente aitas Jde travajadores “absoletos”

En este contexto, la aperiura e los paises del Cono Sur hacia ios mercados mundiales v hacia los paises
veenos conlieva tanto oportunidades come rieszos. Las oportumidades consisten en un proceso accierado
de modermzacion scondémica gue podria poner fin a las ineficiencias acumuladas duranie las décadas
anlencres, décadas en Jas cuales prevaiecia la onentacion hacia los mercados miemos. Fn e! meor de los
casos. se alcanzarian las escalas de produccion v ius ¢Xperienclas Necesanas para compehs exItosamente J
nivel internacional. [Las empresas 2starian en cordiciones de ofrecer una cantidad considerable Jde puestos
de Irabajo bien remunerados y altamente caisficados, compensando asi las posibles perdicas de empleo en
las fases iniciales de la apermura.

Por el otro lado, el bajo mvel de productividad, cahidad y fexinlidad de muchos sectorss - sehre todo
de los sectores industrales - con respecto al mundo tcompetittvidad internacionai) vio con respecte a 08
niveles aicanzados por los paises vecinos icompeutividad regional) hacen esperar efecics negatives para la
gcupacicn por lo menos en un corto plaze. Desde ¢! punto de vista estnicturalista (o industransia’) se
cntica sobre odo el ‘shock’ innecesario que .a apertura hacia los mercados vecinos puede causar en las
sstructuras productivas v los mercados laboraies mas débiles v la falta de apove estatal para la reconversian
industnal. Desde 2! punto de wista ‘theral, la aperfura hacia los vecinos es siempre una opcidn menos
valiosa que .2 apertura (to:zl} hacia los mercados mundiales, va gue trae consigo el reszo de un posibie
‘desvio dei comercie’ v e especializaciones erroneas en productos no compentivos & nivel inrernacional
Podria predominar, por to tanto. la generac:on de puestos de trabajo poco productivos v poco competitivos.

(5]
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2.  Descripcion y primeras interpretaciones de la situacion 1aboral

2.1.  Elcrecimiento de [a poblacidn econdémicamente activa en los afios 90

El considerable crecimiento de la poblacion econémicamente activa en el Cono Sur hace necesario la
creacion de 20 millones de puestos de trabajo en la década de los noventa. Esto corresponde a casi la
mitad de los 46 millones de puestos de trabajo a crear en toda América Latina. segin el BID.

Con excepeion de Uruguay el aumento de la poblacion que ingresard a los mercados de trabajo en los
afios 90 es considerable en todos los paises. Este fenomeno se explica parcialmente por las altas tasas de
crecimienta de la poblacion (Brasil y Paraguay) o también por la migracion del campo hacia las ciudades.
El factor de mds impacto es, empero, la mayor participacion de la mujer en la fuerza laboral. $i bien esta se
debe a cierta reduccion de la discriminacion contra I2 mujer en ef mercado laboral que hace posibie que las
mujeres accedan mas taciimente a posiciones cahficadas y bien remuneradas, también se debe a la dificil
situacion economica de muchos hogares: es notable ¢l 1ncremento de ia paricipacidn femenina en trabajos
poco caltficados, inseguros vio mal remunerados o sea. |a participacidn femenina en el “segundo’ mercado
de trabajo (trabajo temporarto o parcial) v en ei “tercer’ mercado de trabajo(trabajo informal. negre). Por
todo 2510, \a poblacién econdmicamente activa en el Cono Sur esta creciendo a un ntmo de mas del 2%
anual (p. ). Argentina 19%6: 2,2%). por amba de las est:maciones del BID para esta década {ver cuadro 2).

Con respecto al nivel de educacidn. cabe sefialar que existen diferencias marcadas entre Paraguay v
Brasil - con cuotas considerables de analfabetismo y grados inferiores de formacion secundana v terciana -
¥ los otros paises. Syguen siendo deficitanios los mveies de formacion técmca intermedha en toda la region.

Cuadro 2 Poblacidn y caracteristicas de la fuerza de trabajo en los afios 90

. Argentina Brasii Paraguay Urnguay Chile
Pobiacion total en 1995 v crecimiento 32.7 mill IS5 mll. 1.5 mill it omall 14,4 mil.
anual promedio en los afios Gl 1,3% 4% 1.8% 0,8% 1,6%
parcentaje de poblacion roven (0-14 anos) 19.9%9 34.7% J0). 4% 15.8% 31H06%
en !0 =
Tasa de actividad de la poblacion en
edad de trabajo **
toral $3,1 684 75 4 8.6
hombres 0.9 85,4 a6 - %4.7 30,5
mujeres 4.5 52.6 iz * 7.6 176
Poblacion econdrmicamente activa (PEA) 133 mill 65,9 midl 2,33 mill 142 mill 3,28
1995 y su crecimiento anuai promedio
en los afios 90 |.6% 2,4% Jag * 0,9%% 2%
Puestos de trabajo a generar en la década 2,2 mill. 15,5 milk 0,49 mll. 0,03 mull 1,54 madl.
de Jos "90 (1990- 2000}
Poblacién urbanz (994 = $8% 78% 32% 90% B4
anzlfabetismo 1990 = 4.7% (8,09 9 9% 18% 0.6
pramedio afos escolzrizacion 1990 & : 8.7 319 4.9 73 7.5
matricula por nivel de ensefianza +
primano e 1034 103.8 107.6 1160
secundario ‘ 688 72 204 69.0 0.4
terciario 40,8 10.7 78 50,0 17,9

estimaciones en base a datos ded Banco Central dei Paraguay

** calcuiado en base de estadisucas de 1a O[T (afios 90, diferentes afios). edad de rabajo = 14 - (64 ados

#  en % deia poblacion total

+  daws para 1987-90. wtal de mamzculados sobre poblacidn del grupo de edades correspondientes, muluplicado por cien

fuentes: OIT, BID, CEPAL
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2.2.  Generacion de empleo y desarrollo de la situacion laboral en los afies 90

Con la unica excepeién de Chile,! entre 199G-1996 la generacion neta de puestos de trabajo no alcanzo el
crecimiento de la poblacion economicamente activa. Se detecta un proceso marcado de destruccion de
fuentes de trabajo sobre todo en sectores industmiales no competiuvos a nivel intemacional, por un lado. Por
el otro lado, es observable una débil generacién de fuentes de trabajo en los pocos sectores industnales que
se encuentran en auge o en el sector de servicios. Mientras los paises del Mercosur muestran problemas en
cas: todos los indicadores laborales v sociales |desempleo, subempleo, empleo informal v distnbucion de
los salanos), Chile parece ser el unuco pais que tiene mejoras por lo menos en algunos de estos indicadores.

a) v ta e le

En Argenuna vy Uruguay las cifras alcanzaron mveles dramaticos, especialmente para la juventud y para las
mujeres.z iComo se explica este fenomeno? En ténmuinos generales, la creacion de puestos de trabajo (for-
males) no alcanzo la acelerada tasa de destruccion de empieos, proceso causado por el ripido crecimiento
de la productividad en muchas empresas que redujeren su personal {tanto empresas estatales como pnva-
das). por la crisis de una serie de sectores industnales v por la reduccion de la administracion publica. En
Argentina, la participacion del emplec pibiico en 2l empleo toral bajo del (9% al 14%. en Llruguay del
20% al 18%. mientras el numero de empleados indusmales también se redujo en vanos puntos porcen-
tuales. En contrapartida, la creacion de fuentes de trabajo (formales) fue insuticiente en tedo ¢l Cono Sur,
con excepcion de Chile. En todos los paises la industna crecio menos que ¢l resto de la economia v tuvo ta-
sas de desempleo maveres que los otros sectores. (0 que puede ser interpretado como signo de ¢nsis. Al pa-
recer, el sector industnal en Argentina v Uruguay sutiic notablemente con la apertura repentina hacia los
mercados mundiales, fendmeno menos importante en Paraguay {que es una economia abierta) y en Brasil,
en donde quedaron relativamente mas protegidos muchos de los sectores industnales 'sensibles’. Lo uitimo
hace suponer que en el futuro la caida de las barreras arancelanas en mmportantes sectores de la mndustna
brasileria hasta hoy protegidos podria producir similares situactones de desempleo abiento en el Brasil enun
futuro cercano. Sin embargo, también se sostiene gue el proceso de reestructuracion produjo un ‘mismalch’
entre las vigjas cahificaciones que se han vueito ‘obsoletas’ v nuevas calificaciones que el mercado laboral
demanda, pero que la tuerza laboral (todavia) no posee. Las estimaciones mas opturustas para Argentina
claman que una cuarta parte de los desempleados {o sea medio mullén de personas) podria ser reintegrada
al trabajo después de un proceso de capacitacidn, Como ultimo, cabe relativizar algunas de las cifras oficia-
tes: la falta de sistemas de seguridad social (indemmizacicnes en caso de despido. seguro de desempleo etc.)
y de programas de intermediacién en ef mercado laboral en Paraguay v Brasit produce mejores cifras ofi-
ciales con respecto al desempleo abierto, encubnendo un (muy) alto desemplee oculto en estos dos palises.

b) t empleo v del empl

Para Aménca Latina en total, la OIT estima que de 100 nuevos puestos de trabajo creados en el correr de
los afios 90, unos 84 se crearon dentro del sector informal, sector que ya estd dando trabayo a la mayona de
la fuerza laboral (56%) del continente. Dentro del sector informal, la categoria que crecié més fueron las
microempresas.3 En Brasil por gjemplo. se perdieron 360000 puestos de trabajo formal (con ‘cartetra
assinada’) entre 1989 v 1996. Crecid en 233000 ei numero de puestos de trabajo de emplec ntormal (sin
carterra) y en 418000 el de trabajo a cuenta propia en el mismo periodo. Con esto, el porcentaje de empleo
formal en el total del empleo decrecic de 59.3% en 1989 a 57,1% en 1995 (IPEA 1997, no.4). De qué forma
se puede interpretar el crecimiento relativo y absoluto del subempleo y del empleo informal?

I Enwe 1990 y 1996 {diciembre}, !a poblacion econamcamente acuva crilena aumenio en un 16,5%. 12 ocupacién aumentd &n un
18,7%, lo cual carrespondio a 835700 puestos de trabajo.

En Argentina. mas de 1a mitad de las mujeres j6venes estan en basqueda de empleo

A las microempresas le corresponde un 22.5% de los puestos de trabajo en 1995, en 1990 eran un 20.2%, ver CEPAL 1997 15
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Como factor de mayor peso se puede sostener que parece haber un importante procesg de subsutucion
de trabajo formal por trabaje informal.. Empresas industmales delegan parte de sus actividades (servicios) a
empresas subcontratadas (‘tercerizacién’) u otras que rompen con viejas estructuras verncales buscando
abastecerse de insumos de otras empresas (informales, PyME). Evidentemente, tal proceso responde a fa
necesidad de flexibilizar la produccién y de reducir costos ‘externalizando’ partes de la produccion. Si bien
es mmposible cuannficarlo, este efecte parece ser importante para ¢i caso de Brasi ¥ también para la
‘tercenzacion’ de partes de la industna argentina v de la uruguaya.

Sin embargo, también cabe decir que una parte no tan pequefia dei (nuevo) sector 1nformal corresponde
a una categona residual. Se trataria de un mercado en el cual se retnen todos aquellos que el sector
modemo expulsé v que son “obsoletos’ en términos de su utlidad para ¢l sector modemo. Parece que este
efecto fue bastante notable en el Paraguay de los afios 90

c)  Desarrollo desigual de {os niveles saladales en la regién v permanencia de la pobreza

E! encarecimiento relativo del ‘factor wabajo” v la insegundad acerca de los salaros a pagar en el futuro
puede haber sido una de las razones por la cual las empresas eran retcentes a contratar mas personal. Para
el Mercosur y Chile hay que resaltar, justamente, que los salarios reales osciiaban notablemente de 2fio a
ano. En total. 12 tendencia de los salanos reales era positiva. sobre todo en Chile iver cuadro 31, En Argen-
una la cnisis de 1995 terming con una reduccion importante del nivel salaral. Argentima fue el umco pais
que redujo los costos salanales indirectos, es decir las cargas sociales patronales, acercandolos a los miveles
que existian en Brasil v Chile (ver anexo). Cabe recordar, empero. que los costos salanales dicen pOCO 50-
bre los costos por unidad producida. De hecho, estos pudieron ser reducidos sensiblemente en todos los
paises analizados, debido al aumento récord de la productividad. Hubo, sin embargo. otro factor que causo
un encarecimiento del factor trabajo en relacion a los niveles internacionales, como sefiala un reciente estu-
dio de la OIT (Amadeo 1997): ia valorizacion cambiana. Este factor fue tan relevante que desencadend una
impertanite pérdida de compettividad laboral de les paises de la region con respecto al “resto del mundo’
enure 1990 y 1996, mas precisamente un -6,1% para Argentina, un -0,9% para Brasil, y un -5.1% para
Chile. Es imagmable, entonces, que hubo una desplazamiento del factor “trabajo’ ¢n perjuicio de los paises
de los paises del Cono Sur v que dentro de la region el pais menos penudicado resulto ser el Brasil.

Si bien los salanos promedios tuviercn un desarrollo cast siempre posittve, un analisis mas detallado
muestra una situaciin compleja. Descendieron los ingresos del trabajo no-calificado en odos los paises,
reforzande de esta forma una tendencia que existia desde los afios 30. Los satanos de la mano de obra
calificada subieron, n general, aunqgue no se puede hablar de un desarrollo linear que hava beneficiado
mas a los trabajos mejor calificados. Por lo contrano, se observan muches casos en los cuaies trabajos
sermucalificados y técnicos experimentaron un aumento salanal bastante mayor, Esto no asombra. va que
paises como Argenuna y Uruguay - en algunos ramos también los otros paises - estan ‘saturados’ con
grados académicos. Esta llegando a su fin la cultura de formacién profesional concentrada en los grados
académicos ‘cldsicos’, desinteresada en los grados técnicos y los mveles intermedios de formacion.

Es cunoso notar que en Europa solemaos pensar que una persona que tenga trabajo no puede ser una
persona pobre, ya que un trabajo estable suele generar suficientes mngresos. En Aménca - inclusive en los
EEUU - esta relacion ya no es vilida. Incluso corresponderia invertrla: En las Américas, el que es pobre
aparentemente tiene problemas laborales graves. Tan es asi, que ante la baja confiabilidad v ante las
imprecisiones de los clasicos indicadores laborales en América los niveles de pobreza son indicadores
Para la situacién laboral y para la calidad del trabajo.



Cuadro 4 Pohreza y distribucién de los ingresos en los afios 90: el problema de la inequidad

Argentina Brasii | Parag. Uruguay Chile
Pobreza humana segun PNUD 1594 #~ < 3% 14-46%5* 23.2% 5.2% 5.4%
Pobreza urbana * rural segun OIT 1990 # 18720 33763 §/48 543 10710
(990 | 1994 ¢ 1990 | 1994 | 1990 | 1992 | 1990 | 1994 | 1990 | 1994
puesto del pais en fa escala mundial (175 16 36 0 68 ) G4 30 17 36 0
i paises) de desarroilo humano (IDH) =*
" Valor absolute IDH % 0832 [ 0884 | 0,730 | 0783 | 064 [ 0,706 | 0,881 | 0.883 | N.564 | 0.8
| Distrbucton de los wngresos urbanos
40% mas pobres (@ 180 | 44 97 | 11.8 | 186 | 16,1 MBI 134 133
10% mas nco @ 2908 1 240 | 443 1328 | 289 [ 352 | 312 254 | w2 | 403
Coeficiente Gini {urbano) 042 | 0,34 | 9,32 I 0,31 0,36 | 042 | 035 1 03 [ 047 | 048
% de hogares urbanos debajo de la linca 16 )] 70 19 17 36 12 3 1 33 24
de pobreza ! ;
%% de hogares urbanos debajo de la linea 3 2 19 9 10 12 RO 10 6
de indigencia i

#  en % de ia podlacion ol

~ El"Human Poverty index’ combira muerte a tempranz edad. analfabeusmo, poco acceso a servicios basicus, pader adquisinvn hajo
vana muche segun la regidn (Esado tederai)

"* el IDH {Indice de Desarroilo Humano) rmide el prmgrese de Jos paises en res commponentes basicos longevidad {esperanza e vida), nivel de co-
nocumienitos (zlfabenzacion de adultas y promedio de los afios de escolandad) y nivel de vida (PRI v poder adquisttivo local) Natese que las
me)oras en ei valor absoluio de; 1DH no sigmfican necesanamente wna mejora en {a escala mtemacional.

‘@ serefiere 1 |2 parboipacion porcentual del ingreso ol de ot hagares segun estralus sociales ISEEUN INETESY per capild).

Fuentes: CEPAL, PNUD

Sin embargo. ias (leves) mejoras del nivel de la pobreza indicadas en el cuadro 4 para algunos de los paises
no son necesanamente pruebas de una mejora de la situacion laboral. Pnimero, hay un gran nimero de
trabajadores cerca de las lineas de pobreza que pueden caer debajo de dicha linea en fases de crisis v vivir
por amba de ella en fases de auges sin experimentar mejoras substanciales de su situacion laboral o social.
Segundo. en Argenuna v Brasi) las mejoras inds importantes se produjeron después de dar fin a fases
prolongadas de hipennflacion, estabilizando los ingresos de los pobres sm mejorar la cantidad o calidad del
empleo. Tercere, en todes los paises - sobre todo en Uruguay vy Chile - otra razon para la reduccién de la
pobreza estd en los programas de asistencia social directa a los pobres. Cuarto. solamente en Chile la
mejora de los indicadores de pobreza si puede ser atnbuida parciaimente a la mejora de la situacidn laboral
(ruveles salanales, creacion de trabajo). No obstante, la cobertura insuficiente de segundad social de vastos
segmentos de la poblacion sigue siendo un problema muy serio también en Chile.

Resumiendo, se puede dec:r que la vuelta a tasas positivas de crecimiento economice en fos afios 90 no
bastd para miejorar la situacion social v laboral en el Cone Sur. S bien hay ciertas diferencias entre los
paises, se observaron muchos puntos en comuin en cuanto 2 los problemas laborales de los paises de la
region y en cuanto a los probiemas de insercion mternacional de tas economias. El caso excepcional es
Chule (ver recuadro). Argentina y Uruguay son los paises que expenmentaron el empeoramiento mas agudo
de la situacion laboral en la regién. Sin embargo, esto es un dato relative ya que los dos paises todavia
tenian posiciones privilegiadas 2 comienzos de los afios 90, con niveles salariales altos v con una cobertura
de servicios sociales bastante mejor y mas amplia que demas paises de la region. Es por eso que conviene
hablar de un paulatino acercamiento de estos dos paises a ‘miveles latinoamencanos'. La reconversion -
lenta, dura y seguramente no dptima - de viejas industrias enfrentadas a una aperrura acelerada juega un rol
importante en el aumento de la tasa de desempleo. La tarea de hacer mas agil y rapdo dicho proceso se ve
favorecida, en la actualidad, por el fuerte crecimuento de las economias en general v de algunos sectores de
exportacion en especial. Esto hace pensar que también la situacion ocupacional volvera a recuperarse
lentarnente. El crecimiento de la demanda por mano de obra en los sectores de exportacton de los soctos
‘pequetios’ del Mercosur depende, sin embargo, cada vez mas del Brasil, cuya coyuntura economica
muestra algunas debilidades.



El caso chileno: El Mercosur como opertunidad para las PyME industriales ¥ amenaza para el agro

Chile es un caso especial. Los afios 90 marcan un desarrollo favorable de vanas indicadores laborales. E desempleo
abierto permanece en niveles relativamente bajos, los mgresos (promedios) crecen rapidamente y se reduce el trabajo
familiar no remunerado. La base para este buen desarrollo esta en ¢l crecimiento alto ¥ sostenido de la economia en
general, y, mas especificamente, en el buen funcionarmento de su secter exportador que e5 responsable para la crea-
cion de 467000 puestos de trabajo, la mayoria de ellos en &l sector agrapecuano-silvicola-pesquero. Si bien las expor-
taciones de manufacturas aleanzan solamente entre <l 10% v el 16% del valor de las exportaciones totales de Chile, e
Mercosur era ¢l mercado de lejos mas impottanie para estas exportaciones. Dada una parhcipacion sobreproporcional
de PyME en estas exportaciones y dado el crecimienta de las exportaciones de PyME de 1990.93 {un 25%, en 1993 la
suma es de mis de 400 millones de US$), algunos esperan mcentivos muy positivos del Mercosur para las PYME y el
empleo en las PyME. Sin embargo, orras cifras permiten un mavor pesimismo: Las microempresas por ¢jemplo
expertmentaron un descenso de sus exportaciones entre 1990 v 1993 (-10%). Cabe sefialar. adernas, que la parmicipa-
¢ion de PyME en las exportaciones se estima entre el 5% v el 9%, en total, siendo considerablemente mayor solamente
en la exportacidn de conservas de pescado y de frutas (34%) v de los productos petroguirmicos (14%). Para los ulumos
arios no hay cifras claras. Entre 1993 y 1996, ¢t nimero de (PyME) exportadores aumenta, pero la vasta mavoria {ver
anexo) de |os cast 6000 exportadores registrados en 1996 era insignificante en 1minos de los montos exportados.

El gobierno chileno 2nalizé las pesibles efectos econdmicos v ocupacionales de su paricipacion en el Mercosur
antes de ingresar, detectando algunos nesgos en el sector agrana tradicional ¥ en producios agranocs no compeltivos
como la remolacha, ¢l mge v (parcialmente) |a carne. Los estudios disponibies estiman entre 5000 y 150000 tos
puestas de trabajo que estarian en peligro s el pais es forzado a importar estos productos de sus vecinos a un arancel
del 0%. Por esta razon dichos productos fueron :nscnptos en las listas de excepeion donde seran protegidos hasta los
anos 2012 y 2014, Para el resto de los productos {mas del 90% del volumen comercial actual) se definieron desgrava-
ciones arancelanias sucesivas a compietar hasta los afias 2004 o 2006. Los efectas mas posiivas se esperan para las
regiones mas industnalizadas {metropolitana, qumta region) y para las regiones productoras de frutas y hortaltzas
{sexta y séptima region), los efectos mas negativos para las regiones con un atto porcentaje de agneultura tradicional v
con productos que tendrén mucha competencia en el Mercosur (octava, pero sobre todo la novena v 1a décima region).

Cuadro 3 Chile: nimero de PYME exportadoras en 1993 y su participacion en Jas exportaciones

nimero de empresas numerg de PyME participacion de las PyME en el
grandes exportadoras exportaderas valor exportado (en % del total)

agro 130 280 2%

pesca 12 30

rminas y canteras 81 39

manufacturas 4417 4702 7%

resto 259 553

total ** 4899 5604 9% (pesca, minas, resto)

* anclusive microempresas

el ndmero total de empresas exportadoras esde 11171, ya que existen 668 empresas exportadoras sobre cuyo (amario no
existe mformacion

Fuente: CORFO

-




El caso paraguayo: trabas en la transformacion del tradicional modelo agroexportador

Si bien en los afios 80 Paraguay era uno de los paises que mas crecia en la regén y adernds uno de los paises con
menos deuda externa en el continente, algunos comentanstas habian advertido sobre el agotamienta de un modelo
agroexportador basado en muy pocos productos. dependiente de los cambios en los mercados mundigles v de los
factores climanhcos. El desarrollo de los afios 90 parece confirmar este punto de vista. Paraguay no ha sabido redefinir
todavia su relacionamiento internactonal. Una canndad considerable de praductos agranos antes exporados a terceros
mercados fueron vendidos en la regidn porque fue mas simple. pero también porque una sene de productos exportados
a terceros mercados no pudieron competr en precio y calidad Ademds. hubo crerto aumento de las exportaciones no
tradicionales a la region. Sin embargo, este desarroilo no ha sido importante, por ahora, Paraguay no solamente acu-
muld déficits récord en sus balanzas comerciales, sino ¢s, ademas, el umco pais en la regién que ha experimentado una
sensible reduccion del numero de empresas exportadoras, segin datos de Proparaguay. Algunos rubros tradicionales
con un alto numero de exportadores como por eremplo los aserraderos de madera entraron en cnsis sin que surgieran
muchas nuevas empresas exporadoras. A la vez, las medidas brasilefias v argentinas contra el comercio de bienes de
lujo, v el fortalecimienio de la unién aduanera provocaron una profunda cnsis econdmuica y de ocupacidn en las ciuda-
des frontenzas. A diferencia de las aiffas oficales, se sefaia que el desempleo abierto en Paraguay ha llegado cast a
los 10% (datcs del Banco Centrai) v que la subocupacién visible e mvisible a 16,5%. A esto se le debe sumar una
creciente pobreza de la poblacidn rural en el sectar de subsistencia. La econornia esta iejos de absorber los 63000
Jovenes que ingresan al mercado laboral cada afio

Junto con el agotamiento del modeio agreexportador se agota, entonces, €l *modelo contrabandista’. A la
vez, los intentos por competir inicamente en base a los costos {(impuestos. salarios, cargas sociales) estaran
destinados a fracasar.

Tates intentos se estan llevando a cabo en la actvalidad Con la intencién de preservar ventajas de costos que
Paraguay perdio con {a mstalacion de la union aduanera y ia reduccion general de aranceles, se pretende tcennivar en
1997 la nstaiacién de industrias maguiladoras cerca de las fronteras con ei Brasil y Argennna. La ley no. 1064/97
convertiria al pais en una virtual zona franca que competiria en base a sus bajos sueldos v a la total ausencia de
sistemas de segundad social. Brasil v Argentina rechazan este proyecto que choca can tos acuerdos del Mercosur.

El camino no esta en querer preservar lag ventajas de antes, smo en un cambio profunde. Como trabas de mayor
peso para el cambio de un modelo agreexportador Tradicional hacia un modelo de exportaciones agroindustnales v
agranas no tradicionales se pueden nombrar: Pnmero. la mestabihidad polinca v la ineficrencia {corrupcion} del
aparato estatal que inmibe las inversiones. bloqueando inclusive un numera alto de proyectes de inversion ya mscnptos
en la ley de promocidn de inversiones (ley 60/90). Segundo, ia cnsis de un sistema financiero caro ¢ meficiente que
inhibe estrategias exportadoras mds activas por parte de las [pocas) empresas exportadoras. Tercero, los conocidos

temas del muy bajo grado de formacién y capacitacion y a deficiencia de la infraestructura.

Cuadro 6 Paraguay: exportaciones tradicionales v no-tradicionales 1992, 1994 y 1996
(en muliones USS)

1992 1994 1996
tradicionales (soja, tabaco, algoddn, madera ; 3632 404, 1 5107.1
aserrada, café crudo)
agrarias ¥ agroindustriales no tradicionales 1743 2374 237,1
{carne, acentes vegetales y sernillas, hanna de
s0)&, esencias, frutas, hortalizas, jugos)
manufacturas diversas {farmacéuhcos, , 33 6.9 1.9
perfumes, desinfectantes, impresos etc.)
nimero de empresas exportadoras ? 914 * 281 *

* datos recientes, todavia no verificados

fuente: Encuesta de hogares 1993, Proparaguay
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3. Efectos del Mercosur sobre la ocupacién

La pregunta en qué medida ia situacion laboral observada en el capitulo antenor es :nfluenciada por el
Mercosur v en que medida el proceso de integracion Ia influenciara en el futuro, no hene respuestas ficiles,
Ante la imposibilidad de aislar la ‘variable Mercosur’ de las ctras vanables politucas y econdmicas de los
afios 90 y ante la imposibilidad de saber que hubiera pasado s la existencia el Mercosur solamente puede
haber conclusiones probabilisticas. Caben, entonces. wes respuestas a la pregunta;

La pnmera respuesta es que ¢l Mercosur no es dnico ni el pnncipal responsable para la dificil situacion
faboral en la region. Hay otros factores - que en parte estin vinculados con el proceso de integracion como
el crecimiento economico v el de la productividad, pero sobre todo la politica cambiana v a apertura hacia
el mundc que han tenido una influencia mucho mavor sobre el empleo que el mismo Mercosur,

La segunda respuesta es que el Mercosur en general hasta ahora no ha temdo efectos demasiado
posItivos € importantes para los paises de la region pero que se pueden esperar efectos mas relevantes y
positivos a largo plazo.

La tercera respuesta es que los efectos del proceso de integracion varian mucho segun los paises (y
regiones al intenor de los paises) y los sectores. siendo mas fuertes - v a veces mas negativos - los efectos
del Mercosur sobre las pequefios paises v también para sectores industnales dinamicos.

En o que sigue se detallaran estas respuestas.

3.1. Efectos actuales del Mercosur: la contribuciéon del comercio intra-regional a la ocupacién

El efecto mas visible del Mercosur es el crecimiento de! comercio intra-regicnal. De 1991 a 1996 | las
exportaciones intra-regionales llegaron a 17 mil mullones de délares y crecieron en nada menos que 334%.
Esta tasa supera claramente la tasa de crecimiento de las exportaciones al resto del mundo, exportaciones
que solamente Brasil y Argentina lograron aumentar en los anos 50. También la compastcion del comercio
mtra-Mercosur se desarroild de manera tavorable: El porcentaje de exportaciones con un contemdo alto de
mano de obra, es decir de las exportaciones de bienes manufacturades, ha crecido notabiemente, afirmando
asi los miveles tradicionalmente altos que ocupa en el comercio en ia region. Chile participd de este
desarrollo sin participar en las desgravaciones arancelanas del Mercosur hasta 1996, lo cual demuestra la
alta competitividad de una sene de rubros de la industna chilena.

Habiendo dicho esto, cabe destacar que el impacto directo del comercio intra-regional sobre el
c¢mpleo no puede haber sido demasiado importante. El comercio intra-regronal corresponde todavia
{1996) a tan solo 5,2% del PIB de la regidn y a 21% del comercio total, con lo cual sus efectos sobre la co-
yuntura y sobre la ocupacidn quedan relauvizades. Para dar una idea de la cantidad de puestos de trabajo
creados por el Mercosur, se debe medir unicamente el crecimiento adicional, es decir, el crecimiento por
arriba de lo que probablemente hubiera pasado sin el Mercosur.* Este crecimiento adicional del comercio
se estima entre el ,2% vy el 0.5% del PIB. Como hay cierta elasucidad de la demanda de trabajo respecto al
crecimiento del PIB, el crecimiento de empleo se mueve en niveles bastante inferores. Los modelos mas
opltmistas estiman que la relacion entre crecumiento del PIB v crecimento del empleo puede llegar a ser
2:1 o de 3:1. De este forma, el Mercosur habria provocado un crecimiento (directo) del empleo entre el
0,06% y el 0.25%.°

4 Cabe recordar que las exporaciones crecicron raprdamente 2 partir de los convenios bilaterales en ia segunda mitad de ios aftos 80

5 LaCEPAL 2suma que un crecimento econgmco esiable del 1% aumenla en 1% el empien. ¢l Consejo Empresano Argenling cree que
esta relacion es desfavorable en las fases imciales de un aguste estructurai (51 en Argsnuna 1990-94, Chile 1980-84 v Corea |980-84)
para subir luege (3:1 o 2.1 durante las reformas v [,31 despues de haberlas concluido} Los mismod dalos permaten concluir, sin
embargo, que en fases de fuerte ajuste estructural (fuerte aumente de la productividad) el emplec crece 2 a 4 puntos (porcentuales)
menos que ¢l PTB, ver Ministento de Trabajo 1997 Superada esia fase snictal del ajuste, senan | a 3 puntos porcentuales menos.



Cuadro 8 Mercosur y Chile: crecimiento de las exporiaciones 1391-1396
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Cuadro 10

Mercosur y Chile: crecimienta de las exportaciones 1991-96, participacion del comercio en el PIB Y

balanzas comerciales

(calculado en base de datos de ALADD

crecimiento  crecirmiento  crecimiento  crecumiento  participacién  participacion balanza balanza
export. esport, Al de las exp. del PIB def comercio del comercio comercial comercial
totajes Mercosur Resto 1991-1996*  intraregional intraregional con el con el
1991-96 * 1991-96 = mundo enel PB 199 enel PIB 1990  Mercosur Mercosur
1991-96 * - - acumulada acumulada
1991-94 & 1995-96 4
Argentina 7.9 297.8 58,4 1.6 2,0 7.8 -1696 4269,1
Brasil 3.0 216.4 38,0 17.0 0.9 34 4530 -2650.5
Paraguay 41.3 154.4 -19,7 18,8 14,9 36.7 -1019 -1681
Uruguay 52.3 119.% 15.2 5.4 12,5 3.3 -1239 -413.8
Mercosur 63.1 234.3 41,7 20,7 1.3 52 0 0
Chile .4 122,7 66.4 50,0 6.3 10.8 -2631,4 -1939.2
b porcentaje

) en millones de délares

porcentaje, PIB a precios de mercado en dolares de 1990



Si bien estas estimaciones no ncluyen los efectos imdirectos sobre el empleo,® ni siquiera es seguro que
el saldo total sea realmente positivo: Los paises del Mercosur se encuentran todavia en lases Jde ajuste en
las cuales cualquier crecimiento se mamiiesta mas notonamente en térmumos de vanancias de producnvidad
que en la creacion de puestos de trabajo, asi que sena licito pensar que el Mercosur hava causado algunas
pérdidas de puestos de trabajo.

Sea como sea, la generacion de empieo puesta en marcha Mercosur es todavia marginal ¥ lo seguira
siendo aun cuando el crecimento del comercio ntra-regional sea alto en los proximos anos. Por lo tanto,
nadie debe esperar que el Mercosur contribuya decisivamente a Ja mejora de la situacién laboral en
la regién. Ni siquiera en Chile, en donde se esperan efectos muy positivos va gue ¢l pais estd en
condiciones buenas de exportar productes mdustnales, ias cifras convencen: a SOFOFA caleula que las
exportaciones al Mercosur garantizaran la existencia de unes 70000 puesto de trabajo, a largo plazo‘ﬂ‘ Esto
seria menos del 7% de jos puestos de ‘rabajo requendos en Chile dentro de los proximos 10 afios Hav que
anadir, sin embargo, que el peso del comercio wra-regional en ¢l PIB es pequefiv en Chiie [79%),
Argentna (7.8%) ¥ Brasil (3,4%). pero o ast en Uruguay (23.3%5% v Paraguay (36,650 en donde los
efectos del Mercosur son, por lo tanto, muche mds impontantes (ver capitulo 3.3.;

Otro tactor que hasta la fecha no tene magnimud notable son las migraciones de la tuerza Jde trabajo en la
regidn. S1 bien no hay cifras exactas, hay solamente algunos :ndicios de una mavor circulacion de la fuerza
laboral en las zonas frontenizas v minguno de migraciones masivas. Se pueden enContrar Vanas razones:
Primerc. en momentos en que todos los paises tienen problemas !aborales. los sneentivos para 1a nugracion
son bajos. segundo. persisten muchas trabas {seguro social, permisus de residencia) para cl trabajo en los
paises vecinos - Argentina incluso ias aumento en los ultimos afos - tercero, la competencia por trabajo por
ahora se manifiesta menos en mugraciones permangntes que en la competencia entre empresas. Fstas
penetran ¢l mercado vecino por periodos cortos con sus “brigadas’ de trabajadores | p.oeroen el sector
transporniista v el de la construceion.,

Como ultimo, cabe hacer hincapié 2n ¢l comercio de los paises del Mercosur con ¢l “resto del mundo” [2
desarrollo desigual de las exportaciones intra-regionales - gque crecieron mucho - y de a5 gxportaciones
hacia fuera de la region - que crecieron poco 0 nada - se ha convertido en uno de los temas mas discutidos
del proceso de integracion. Un grupo de economistas del banco mundial (Alexander Yeats v otros) pustula
que ¢l crecimiento de algunas exportaciones intra-regionales ¢s signo de una “especiaiizacion ermoned’ £n
productos no-competinvos a mvel mntemacional. Esto se producina gracias a una protecc:on zlevada en
varios rubros. Si esto fuera asi, los puestos de trabajo creados o conservados no senan competilivos ¥
estarian amenazados por nuevos ajusies en un cercano futuro. Sin entrar en los detalles de esta discusion se
puede decir que estas acusaciones tienen poco fundamento. va que los aranceles del Mercosur hacia
terceros paises son moderados, mucho mds bajos que al comienzo de la década (ver anexo). Por eso, las
importaciones de terceros paises hacia el Mercosur han aumentade fuerternente en casi todos los rubros,
inclusive en el mubro mas protegido y mas cnticado que es el sector automotnz. Tan es asi que es posible
sostenier que las importaciones de terceros paises han gjercido una fuerte “presion competitiva’ en la
mayoria de los sectores de la economia. contmbuyendo, por un lado, a la eliminacién de fuentes de trabajo
en estos sectores, v, por el otro. a la modernizacion de las estructuras productivas. En resumen el Mercosur
todavia no demostrd su capacidad de convertise en ‘trampelin' hacia los mercadas mundiales. Como
razenes se pueden nombrar ¢l alto upo de cambio de toda ta regidn, pero tambign [a falta de concienca
empresanal. En la pnmera fase del Mercosur de 1991-96, las empresas pusieron enfasis en su
posicionamiento en el nuevo mercado regional sin recurnr ‘ahanzas estratégicas’ que apuntaban a los
mercados mundiales. como se mostrard en lo que sigue.

6 Cada puesto de trabao creado CITECIAMENTe genera (NEREsos Sue 2 su ve contnbuyen a la creacion de empleg
? H:I.)f que advertir puevamente aue todas esias ciftas son JPrOX™MACIONES MUY ITNPrecisas.



3.2.  Efectos futuros del Mercosur: jinversiones extranjeras como generadoras de empileo?

A mediano y largo plazo, la canudad v la cahdad de las fuentes de trabajo s mfluenciada mucho mas por
las inversiones y por el desplazamiento de recursos financieros v productivos gue por los simeles thujos
comerciales, En este sentido cabe consiatar que las inverstones en la region han crecido notablemente,
tanto las inversiones extranjeras - relevantes por la transferencia tecnoidgica que sigmifica - como tambien

las tasas de inversion mternas.

Cuadro 11 Inversiones e inversiones extranjeras directas en el Mercosur ¥ Chile

- . : : T
fnversidn interna inversiones ; 1ED Principal destine de las IED
bruta ** extranferas directas | acumuladas
(IED)
1999 1995 1990 199% 1990-95
Argentina 129 M+ 1836 a7 BRI empresas pnvatizadas {lodas los sectores),
indusinia almenticia v automotnz
Brasu 229 246 959 AIEN 13376 industria {59%5) (ind automotnz y
metalmecanica), servicios { 189
Paraguay Poazg 216 76 47 701} servicios (68 %, agro 1 19%)
Liruguay 10,6 14,7+ ] 5y | RET i agro v agroindusina
Mercosur ‘ 2901 6130 - 38942 industria auromatnz, alimenticia

: . teiecomunicaciones, bancos. extracvion de
‘ | : TECUT50S naturaies,

i 244 24 590 T 7 sector pnmane {$499%5), servicios 126%%)
iie 24, 24, >49¢ T2

* en millones de dolares, en ¢l pais declarante

i en % dei productd inlemo bruto a precies canstantes de (990

- en 1994 [a tasa de inversion era mas alta (24,095 en Argenting v §5.4%% en Uruguay)

Fuente: CEPAL 1997

Las inversiones extranjeras record de 1996 (14 mil miilones de délares) vonvierten al Mercosur en el
principal polo de atraccidn de inversiones extranjeras entre todas las regiones ‘en vias de desarrollo” Las
inversiones programadas en Brasil (100 mil millones USS) v los otros paises hasta ef afo 2000 y por Glumo
los importantes ingresos de bienes de capital a la region dejan esperar un crecimiento sostemdo de fas eco-
nomias y la generacion de nuevos y modernas puestos de trabajo. Este proceso esta siendo acompariado de
un fuerte proceso de reconversion productiva y division de trabajo en el cual las grandes empresas
redefinen la division de trabajo entre sus plantas en la regién, aumentando su productividad v su competi-
tividad mtermnacional. No obstante, hay que tomar en cuenta dos problemas: Pnmero, los saldos netos de
generacion de empleo serdn probablemente muy pequefios. Un eiemplo: Ford Brasi en Sio Paulo esta
efectuando inversiones con un monto de mas de 1600 millones de ddlares con el fin de aumentar su pro-
duccion de vehiculos en mas del 25% sin crear un sélo nuevo puesto de trabaje (Gazeta Mercanul,
09/06/1997). Segundo, el aumento de las mversiones es un fenémeno restnngido 2 un nimero pequefio de
reglones vy sectores (ver cuadro [ 1). Asi por ejemplo, las inversiones (nacionales, va que las extranjeras son
bajas) en Paraguay v Uruguay se concentran fuertemente en el sector de la construceion vy en las crudades y
¢n Argenting, en las empresas privatizadas en el correr de los afios 90.




3.3.  Desigual distribucién de las ganancias de la integracién e inestabilidad: amenazas para la
ocupacion en la region

No existen estudios especificos sobre los efectos del Mercosur sobre ta ocupacion. Es razonable, empero,
suponer que zonas que se beneficiaron en trminos del PIB o de las exponaciones efectuadas en el seno del
Mercosur han terudo efectos de empleo mejores que otras zonas que se beneticiaron menos,

a)

Una murada a los cuadros 8, 9 v 10 evidencia que ¢l crecimiento del vomercio v del PIR fue stemiticativa-
mente mayor 21 los "ejes’ del Mercosur, Argentina ¥ Brasil. Tambien ia cooperacion entre las empresas en
la region se concentraba entre estos dos paises.3 Lo mismo debe decirse de las mversiones extranjeras
directas que fueron atraidas principaimente por los dos “grandes” (ver cuadro 1 1. Fl usufructiano pancipal
de los pnmeros cuatro | 1991-1594) afios fue Brasil, cuvas exportaciones a los paises vecinos aumentaron
hasta el punto de generar déficits peligrosos en sus balanzas cwnerciales, halanzas gue habtan terudo un
superdvit en el ano 1990 (cuadro 10). Brasil no solamente gozaba de economias de escala v de una mavaor
competitividad regional con una industna capaz de conguistar rapidamente los mercados auevos. sing
tambi€n una relacion de cambio de la monedas nacional sumamerte {2vorahle a sus exportadores. Fn este
‘boom’ participaron una serie de Estados ‘ederados. no solamente la region 3o Pauln como se habia
sospechado en un pnmer nstante. Asi por gjemple. e Estado federal mis suredo. Rio Grande do Sul
{RGS), recibnd fuertes impulsos de la demanda de los paises vecmnos que aicreron crecer las expartaciones
del Estado en un 17% solamente en 1994, Tan solo la agncuitura del sur de Brasil. especiahzada en jos
misinos productos que Argentina ¥y Uruguay icarne, cereales, rmutos meditermaneas) s¢ vio enfrentada a
algunos probiemas. Varios estudios indican que tambien ios estados del nordeste brasilefio aprovecharon la
apertura regional, aicanzando altas tasas de crecumiento de las exportaciones, en algunos casos encima del
promedio brasilefio. Con todo esto, Brasil pudo extender su hegemonia econdniica. No solamente aumento
sensiblemente su participacion en las exportaciones intra-Mercosur.” sino lambién se vio favorecida por un
patron de sspecializacidn concentrado en los productos relatnvamente mis eiaborados, v sze, un patrén
tendiente a crear mas puesto de trabajo en Brasil que en los demds paises socios. En términos penerales,
también los otros socios gozaron de exportaciones de un alto valor agregado a Mercosur - lo que fue
particularmente importante en momentos en que las exportaciones al “resto dei mundo’ pasaban por una
fase de ‘pnimanzacion’. Sin embargo, en términos relativos [os socios peacedos quedaron atrds. Exportan
notablemente mas matenas primas ¢ bienes :ntermedios hacia el Brasil que viceversa.

Se puede deducir, por lo tanto, que en erminos de fuentes de trabao creados o conservados. Brasil fue
claramente ¢l pais que mas se benefic:d con ¢l Mercosur. segindo por Arsertina que pudo aumentar sus
exportaciones e incluso sus exportaciones ‘ndustnales a parur de 1994 Los pequedos paises no parecen
haberse beneficiado de la misma fomma. Uruguay v Paraguay observan con inquietud os problemas de
diversificar los clientes en los mercados externos. Por i otro [ado, en mas de una ocasion ios mercados
vecinos absorbleron productos paraguayos y uruguayos que tenian problemas en otros mercados.

Con respecto a los efectos del Mercosur demro de los paises se constata, como linea general, que tanto
los efectos positivos como los efectos negalivos se suelen concentrar en las regiones (crudades) mds
grandes y mas industrializados, ya que el Mercosur iiene su punto fuerte en ef comercio industnal. Es por
esto que en Montevideo parte de l1a vieja industna sufre bajo la presian de las importaciones, mientras
algunas industrias (mds) modernas v ¢l puerto pueden ser constderados como beneficiados, Otros
beneficiados directos son las regiones que producen bienes complementanos como las regiones centrales
de Chile (frutas) o el Nordeste de Brasil (frutas iropicales) y regiones frontenzas que se benetician del
transporte v del comercio.

8 Ver BfAL 1995 y Stolovich ¢ 1993 en CIEDUR 1994 617 De las mas de 3000 empresas mscriolas en a2 2aisa electronica det SENAI en
1995, 55% eran brasilenas. 30% argenunas, 2% paraguavas y | 3% uruguayas
9 En 1990, £sta paricipacion habia side de un tercso, n 992 llego a dos serzies, en 1996 al 40%,
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b) Distnbucion de las ganancias de la integracion entre empresas grindss 3 pegush

En los ultimos afios, fas PyME han ido absorbiendo un aumero cada ver masar e frabajadores. [ Cdmo se
han ido adaptando a las nuevas reglas impuestas por el proceso de nveiacion’

Si bien parece probable que algunas PyME havan temdo Jificulzades nara competr con las nuevas
importaciones - por ejemplo en ¢l sector alimenuzio o texti] - 1o se bseiemer cambios importantes a un
nivel macro. Aparentemente una gran pare de las PyME hov eaistentes apera en michos de mercado que
(todavia’} no han sido amenazados por s :mporaciones v han zosciio es:bildad sutficiente como para
sobrevivir. Esta flexinlidad se consiguid a iraves de perdidas de imgrewos © opo g traves Jde camblos de
productos ¢ cambios tecnoldgicos

Para el "boom’ del comercio inra-regional las Py MFE aparentemente Fan cugado un <ol menor. La
mayor parte de este crecimiento se debe ar comercio ntra-empresa. o dedir en ¢i comercio Jentro de las
grandes empresas. A la vez, iambién los convenios de cooperaciun ¢xisentos ~on convenies entre 2Mpresas
grandes: De 300 convenios detectados en 1992, solamente un 24%q temuz 2na pacicipacion Jde PvME [ Pero
hasta que punio las PyME participaron en fas exponacioens Je jas rrandes enipresas via subcontratacion y
que desarrolio han tenido las exportaciones de fas PyME™ De [os estihios disponthles se Jeduce que s bien
las empresas grandes estan reduclendo la verticalidad de sus estructuras, la <urcontratacion de PyME se
limita cas1 siempre a4 empresas creadas por las musmas empresas vrandes o Y Jependientes de ellas.
Hasta hoy. las PyME independientes parecen temer pocas chancus v converirie en “exportadoras
indirectas’ 19

No obstante, hay fuentes gue insisten en que las PyME han aumeniado sn paricipacion en la
exportacion |directal, especialmente en las expertaciones hacia ‘a recion. Por shora, parece muy difier
venficar estas hipotesis, va que las 2stadisticas son imprecisas. “ntre los “exnortadores pequedios” se escon-
den. por eyemplo, empresas medianas o in¢luso grandes, gue snlamenle <on pequeRas con respects a los
montos exportados. También se esconde un numero aitisimo de pequeras empresas gue no gxportan de
forma constante. Por fo tanto, las conciusiones de Cisneros v Campheil* * cue shservan un alto crecimento
del nimero de exportadores son demasiado epumistas. Los ‘nuevo: pequening vxportadores” son expor-
tadores marginales en términos de cantidades exportadas v en témminos de reculandad v estabilidad de sus
ventas, parte de las cuales fueron incentivadas por el erorme noom’ e fxdemanda brasilefia en 1994 y
1993 sin poseer perspectivas de mediano o largo plazo. Lo misme sucude vn | riouay 1v tambien en Chile)
en donde hay un aito nimero de empresas exportadoras. Sin embargo. en 1995 solamente un 3% de las
exportaciones uruguayas v solamente un 5% de las chulenas iba 2 cuenta e s PrME. ! 2

c) Distnbucidn de lag ganancias de ia integrac:on entre los sectares

También una mirada al desarrolfo sectomal pone en svidencia un desarron iesigual del comercio en el
Mercosur. Solamente ‘res sectores industriales recibieron fuertes impilsos e crecimiento a causa del Mer-
cosur. mds precisamente el sector automovilistico, ei sector (-} cuimica v partes de a mdustra alimentr
c1a.3 A la vez, estos eran los rubros donde se dieron con mas frecuencia convenios Je cooperacidn entre
ias (grandes) empresas!* vy en donde se detectd un nomero elevado de mversiones extranjeras. Los efectos
sobre el nivel de empleo en estos sectores uenden a set posittvos aungue - por akora - de forma muy mode-
rada. Asi p. ¢j, el nimero de trabajadores en la industna alimenucia argentna ha aumentado en algo,

10 F. Gatto de Ja CEPAL seala, sin embargo, que en Argenima sxi5(en 2/gLNAs SMPresas cumerzinies que 5¢ ransforman en verdaderos
exporadores comprando 105 bienes de PyME =n el mercado intemo nara venderlos 1 iraves e redes Jde dismbucion gue sllas va
sonocen.

1 Cisneros/Campbedl 1997 detectan un crecirmento de as emprasas exportadoras al Merenser de 1TA54199)) a2 15894 ¢1095) que
supera el crecimiento de los exportaderes 2. 'resto de! mundo” (9457 3 3TRR)

‘2 Esumacignes de Buxedas ;995 24 y PET 1997

12 Ver Margues eval 1995, 725, BIAL 1995 8], Lucangei 1993 32 ss. v Sart~'Furade 1003

4 Ver BYAL 1995 51 (D&S Consuitanis). 17% de 'as :miciabvas de Tnoperacior NVIETon GEAr er ci sezior automotnz, 15% en el
alimennicie. % en maquinas agranas, % petroquimica, 3% elecrodamésticos 5% en la = fusim metalure:ca



mientras en la industna automotnz argenuna un boom sin 1guaies parece haber aumentado en 10000 ¢l nu-
mero de cmpleado's.15 Aunque estos efectos son todavia pequefios, un mayor ¢sfuerzo exportador hacia
terceras regiones podna suscitar un boom adicional de estos rubros v producir un nimero mavor de em-
pleos en el future.

e} Inestabilidad de los flujos comerciales

La faita de previsibiiidad puede ser una de las razones mds imponantes por las cuales jas empresas no estin
dispuestas a entrenar v contratar personal nuevo. Este punto juega un rol muy importante en un Mercosur
que ha expenmentado abruptos cambios en sus flujos comerciales, cambios provocados prncipalmente por
las politicas cambianas. Si bien las tasas cambianas han sido estables en los Gitimos afios (1994-1997), en
la actualidad se especula sobre una posible devaluacion de la moneda brasilena. Esto produce una notable
insegunidad en los exportadores.

Sin embargo. no solamente se detecta inestabilidad 2 mvel macro, sino también en sepmentos intenores.
Asi, tanto las politicas de fomento a las exportaciones como los programas de apovo al sector productivo v
las politicas de fomentc de inversiones estan pasando por redetiniciones. &Zstas reformas mejoran algunos
de los instrumentos utilizados pero hacen dificy la pianificacion a large plazo.

Se sefiald también que a mivel de empresas hay poca consolhidacion de las exportaciones. 5t hien las
grandes empresas v aquellas empresas que exportan una parte importante de su produccion estan cambian-
do sus estrategtas para desenvolverse plenamente er el Mercosur. las empresas de menor tamafio v:o con
exportaciones insigmficantes sxperimentan zrandes flucruacienes. El hipico “pequefio exportador’ es un
exportador ocasional v “defensivo’ que suele vender al exterior cuando quicre deshacerse de sus stocks o
cuando quiers ocupar las capacidades ociosas, pero gque deja de exportar al afio sigmente.

0 Distribucia . .

Nuevamente los efectos observables son muy induectos. Los puestos de trabajo mas amenazados {por el Merco-
surT, pero mas aidin por las privatizaciones v las importaciones de terceros mercados) se encuentran en los sectores
mas tradicionales y menos competitivos. Se rata de puestas de trabajo iformal) en la industna que tienen una
mayoria relativa de empleados varones. como 1a industma metalmecanica. perroguimica o de maquinarias, pero
no en ia industma texnl. Es licito, por lo tanto, deductr que ios hombres estarian mas afectados por la apertura
regional que las rmueres. Sin embarpo, se trata solamente de un pruner efecto. Las expenencias muestran - y las
cifras disponibles io contirman {ver anexa) - que un aumento general de {as 1asas de desempleo v de subempien
discrimuina contra las mujeres. Las muyeres se encuentran en empleos menos seguros v menos estables y tienen
mas dificultades de acceder a puestos reservados para jetes de hogares masculnos.

3.4. Conclusiones

En sintests, se puede decir que

¢ hasta la fecha, el Mercosur no ha tenido efectos espectaculares para el mivel de empleo. Entre otras
razones, esto se debe a que el proceso de integracion todavia no penetré todos los ambitos del comercio.
Tuvo umpacto, sobre tado, en el sector tndustnal, dinarmizando mas a rubros en ios cuales dominaban
empresas muy grandes v modemas. La importanciz del Mercosur consiste en la profunda redefimcion
de las condiciones de generacion de nuevas fuentes de trabajo. Los costos salarales, pero mas aun la

“%  La produceisn argentina crecia de 10000 a 420004, la drastiena de 914000 a ©.8 miilones (1996) dz vehiculos En 1990 Brasil
exportaba 37000 autos a Argentina (Argentina: 4000 a Brasil) en 1993 eran 221000 ( Argeruna en 1994 15000)



productividad v la calidad de la mano de obra jugarin un rol creciente en un proceso de integracion yue
cobrard mas viger atn e los afios venideros ¥ due generara nuevos cempleos en los sectores
exportadores, 19

*® hasta la fecha, el saldo neto de puestos de trabajo generados por el Mercosur dificiimente es positivo. El
Mercosur bnndd nuevas oportuntdades de exponacion a la region, pero iba mane en mano con un fuerte
procesc de reajuste estructural en la mayora de los paises (menos en Chile, que va lo atravesd y en
Brasil, que puede tenerlo por delante} y a racionalizaciones fuertes en el aparato productivo. Sin
embargo, el empleo creado o preservado por las exportaciones es mas compelinvo gue anies, meor
remunerado y - probablemente - mas seguro. Ademas. el tmpacto det Mercosur sebre el empleo podria
haber sido mas positivo s1 algunos de los sectores hubieran temdo mas empuje exportador hacia {fuera
de la region y s1 el marco de integracion hubiera s1do mas previsibic v mas estable para las empresas,

® fos impactos de crecumuento v de empleo fueron desiguales v lo seran, prohablemente, tambien en un
future. Si bien la integracion no es un juego de suma cero n el cual solamente se puede ganar cuando ef
otro pierde, resultaron relativamente mas favorecidos los paises yrandes v las empresas grandes. Al con-
tranio de [os postulados de la teora iiberal que sostene que cl mis beneficiado de un proceso de integra-
cion es el mds pequedio ya que goza de un mavor aumento relativo de nuevos mercados. los hechos
subrayan que en ¢l momento de realizar las nuzvas oportumdades de negocio, las ventajas de tamanios
(escalas de produccidn e inversion), de Jesarroilo tecnoiogice v de ubicacion geografica son decisivas
para ‘conquistar los nuevos mercados.

Conviene entonces instrumentar o redefinir poliucas que contrmbuvan a maxinuzar ‘os hereficios v
minimzar las desventajas del proceso de mtegracion, politicas de fomento g la produccion,-de capactagion
y reconversion laboral y politicas sociales que apoven a los sectores mas carenciados tver-capfulo 5).

- 5 ~

A B
El caso uruguayo: paliticas activas de fomento del empleo en un mercado pasivo L e

En ningiin pais del Cano Sur se ha debatdo mas sobre las nuevos desafios de ‘a elobalizacion v rcglonaﬁ?.hEibﬁ Sin
embargo. los cambios reajes se estdn dando cn forma muy lenta. Vanos estudios esiman que en el correr de [os afos
50, solamente alrededor de una quinta parte de las empresas uruguayas Hevaron a cabo algin tpo de modernizacion
tecnolégica o producuva. Si bien estas empresas redujeron su persoral fio segwirin haciendo en los afos vemderns)
las empresas que no se maodemizaron perdigron mas fuentes de trabajo adn. Y L muy difiail sttuacion laborat ha
ocastonade la formacien de una ‘Junta Nacional de Empleo’ (INE) can participacton inpartita v una Direccion
Nacional de Empleo {DINAE) en el seno del Ministene de Trabajo. En eilas se estin debatiendo e instrumentando
herrarmentas destinados a agilizar el proceso de reconversion laboral ¥ a aumentar la caiidad de Ja formacion en Uru-
guay. A diferencia de Argentina donde gran parte de 'os medios unlizados para la reconversion laboral pravienen de
{costosos) créditos del BID, en Lruguay se administra un “ondo financiado per [0 aportes de los trabajadores que ha
permitido gastos de 7 mitlones de délares por afio, a partir de 1994/5. E} trabajo efectuade por las nuevas insttuciones
s¢ enfrenta a una sene de problemas:

® El primer problema estaba v esik todavia en la identificacion de ia demanda de trabayo actual y futura. Se ha creado
un ‘Observatono Nacional del Mercado Laborai” dentro de 1a DINAE que recopila informacicnes en sectores que
5& consideran promisorios comp la agroindustma, ¢l tunsmo, las telecomunicaciones y fos servicios a las farmhbas y
=mpresas. Ya fue terminada p. &5, un estudio sobre el sector forestal que determind el ctecirmento probable del em-
pieo en los préximos afios. Se esuima que el numers de smpleos en viveros, plantaciones y aserraderos crecerd en
un 38.% entre 1995 y el 2000, io que corresponderia a casi 3000 nuevos puestos de Tabajo, pero se ndica también
que la .mexistencia de una oferta de capacitacion especifica [.., ha provocado restmcciones a su actuai v, presumi-

16 Tendrd un rol mas Imporanie en sectores como el bancamo. (os seguros, £| sectar agropecuano carme, cereaies, irutas) y rubros
indusinales (matenales de construccion, vidno, loza, embalajes, industna farmaceutica, etc )
17 Estudios de la COMISEC y de I3 CEPAL. ver Basqueda, 17.11 1994, 51 1005 2281996y 2.10 1997




blemente también, a su futuro desemperio” (DINAE 1997} ¥ 5¢ trata de delinear Jas necesidades v posibilidades de
mejorar la capacuacion, sebre todo introductendo cursos cortos que trasmitan ¢l uso de tecnologias nuevas.

Un segundo problema tiene su raiz en la cultura nacional v las percepciones de los actores. Aun s1 1a remuneracion
€5 Mejor que en otros rubros - en el sector forestal los salanas son 10%-20% mas aitos que en el resto de! agro -,
los rubros capaces de absorber empleo como el sector forestal, citricola o uristico se perctben como inferiores, va
que se trata de trabajo zafral v de trabajo que requiere una mas alta movilidad y dispomibilidad. Los uruguayos
tienen una extrema preferencia hacia trabajos en {as ciudades. y trabaros en ef seno del estado (seguros), come lo
demastré de forma dramatica una Licitacion de la Intendencia de Mamtewideo er 1996: ;Para unos 120 puestos de
recolectores de basura - por cierto bien pagos. con carga horana moderada v ademas con possbihidades de cambar
/o ascender - se presentaron mas de 20000 candidatos en ¢f estadio de futbol, un 60% de ellos con crados acadé-
micos completadas! Para el desarrolle de los recursos humanos en los *nuevas sectores’ parece oportune. entonces,
reforzar especiaimente entre los trabajadores la 1dea de que £510s son sectores son genumos emplezdores y que sus
posibilidades de desarrollo son reales.

® Como dltimo conviene sefialar que ¢l desarrollo econdmico favarasle ¢n (996 v 1997 tadavia no ha reactivado
substancialmente ia demanda sor mano de obra. Baio estas circunstancias. v combinado con una baa disposicion
de las empresas para mvertr en capacitacion, los notabies csfuerzos de ofrecer mis v mejores pasibihdades de
formacién profesional 3 empleados v empleadares estan en penigro de quedar estancados.

El case cordobés: exportaciones especializadas generadoras de empleo

St bien la situacion general de empieo en los afios 90 la provincia de Cardaba no se diferencia de la dificii siuacion en
¢l resto de Argentina. la provincia logrd avanzar en un camino emprendido en la segunda mitad de 'os afos 80, Se
CORvierte en exportadora de bienes industriales zacia todos los paises vecinos. Estas exportaciones se concentran ¢n
dos rubros: El pnimero y mds importante es iz ndustna automotnz que genera la muad del PIB indusinal ¥ para un
tercio de ias exportaciones de la provincia. Esumulado por la demanda brasilesia, ¢l rubro aumenté su empleo en un
7.8% entre 1992 y 1993 lleganda a un numero total de 16000. En este periodo, ia exportacion de automoviles crecio
de 96 millones a 315 rmllones de USS. sin contar las exportaciones de autopartes. El segundo rubro es 1a mdustra
alimenticia (aceites, came, lacteos, confites) que produce un 23% del FIB :ndustrial de la provincia v mas del 20% de
sus exporiaciones. De 1992 a [995 aumentd sus exportaciones de 99 a 288 miliones de US$ (producios mas impor-
1antes), con incrementos fuertes tambien en 1996, El emplen en este rubro aumento en un 6,1%, a 12600 empleados.

Estos impulsos positves no pudieron tevertir un desarrella muy desfavorable de la situacion ocupacianal, en
general, acasionada por ¢l alto crecimmento de la fuerza laborai arbana (Jévenes v mujeres) y por la cnsis de otros
rubros industmales de la provincia de Cérdaba. Bertaina (1996: 9!) por cso concluve. . De haber crecido nuestras
exportaciones hacia el resto del mundo come le hicieran al intenor del mercado subregional, obviamente otro pudo ser
el nivel de desocupacidn v subocupacion.”

Cuadro 12 Provincia de Cérdoba: exportaciones industriales hacia el Mercasur y empleo 1990 v 1995 /96

1990 1995
Exportaciones industriales a
{en millones de dolares)
Brasi] 18 494
Paraguay i 4 37
Cruguay 10 32
Chiie 32 M
Total expornaciones industriales 339 992
tasa de desempleo abierto urbano ; 4.2 159
tasa de subemplea 7.5 122
lasa de empleo no registrado 122 143

fuente: Mimisteric de Trabajo 1997, Berama 1996




4. Discusion de los problemas laborales a nivel del Mercosur: comienzo de un
intercambio estructurado de informacién v de una coordinacion politica

Llama la atencion que en seis afios de existencia del Mercosur minguna instiueion gubernamentat (nacional
o del Mercosur) haya claborado un analisis detallada de la siuacion de 1a ocupacion v de los efectos que el
Mercosur puede haber causado sobre nivel de la ocupacion. Solamente el empenramento de la situacion
laboral y social en los paises del Mercosur a partir de 199495 como también la creciente competencia con
otros medelos de integracion que dedican mas atencion a los temas laborales - como p e, el ALCA - han
producido un cambio de la mental:dad. A parur de los ultimos dos anos los vobiemoes han discundo de
forma mas intensiva [os problemas laborales v han tratado de defimr mstrumentos:

En los niveles nacionales, se implementd un creciente numero de programas Je capacitacion y de
creacton de empleo. muchas veces con el apoyo de crganismos intemacionales. En témunos cuantitativos,
la orgamizacion mds imgportante es el BID. Este creditos (cast a precio de mercado) para dichos programas,
pero hay un numero grande de otras organizaciones como la QIT, i PNUD, Ia Umien Europea o tambgn la
GTZ que participan ¥ que tienen expenencias en la impiementacion de tales propramas. Sin embareo. Jada
la escasez de los medios nacionales v dada la baja articulacion de los provectos entre 1 no conviene hablar,
por ahora, de politicas estructuradas.

A nivel del Mercosur, ha aumentado el mteres por anahizar v debatr la sitwacion laboral v social. A
diferencta de la Umidn Europea, por zhora no se trata de concebir programas comunes financiados con
fondos comunes, sine de llegar @ una coordinacion de las politicas v de los instrumentos nacionaies. En los
pnmeros anos de mtegracion, la discusion de los temas laborales v sociales ha temido pocos resultados
palpables. Los sindicatos fracasaron en su intento de promulgar una “Carta Social’ para toda la region que
hubiera fijade algunos niveies sociales v laborales minimos. A partir de 1995/96 se observa un debate cada
vez mas estructurado, un debate que se dedica en este momento al analisis cairficado sector por sector de
los problemas comerciales, de competitividad v también laborales que sntrenta cada socio del Mercosur
Los foros de estos debates son la Comision de Comercio del Mercosur [yue se ocupa de todo lo que se
refiere a los ternas comerciales y aduaneros), el Subgrupo de Trabaje 10 dei Mercosur (SGT 10} que vs
tnpartito v el Foro Consultivo Econommco v Socal {FCES) que comenzd a tuncionar en 1996, En ¢l estan
representados unicamente los actores no-gubemamentales o sea los empresanios, sindicatos v organiza-
crones de defensa ai consumidor. [ Que se puede esperar de dichas mstituciones?

® THay esfuerzos visibles de hacer converger las condiciones de competencia, por gjemplo promulgando
un marco general para las inversiones extranperas €n la region ¢ con ta armomizacion de politicas de
fomento a las exportaciones, en los proximos anos. Algunas de las medidas prohablemente tendran poca
relevancia ya que permitirdn ser interpretadas de muchas formas, ofras son relevantes como p. @) la
prohibicion de los sisternas draw back (subsidios directos a las exportaciones).

® Se esta trabajando en el reconocimiento mutao de las calificaciones pretesionales v académicas.

® Despugs de decidir en 1996 incorporar a la pauta negociadora del SGT 10 la tarea de analizar la
dimension social del proceso de integracion {GMC 153/96). vuelve a estar sobre la mesa una “Carta
Social’” que serd discunida hasta fines de 1997, esta vez bajo el titulo ‘Protocolo Laboral’ El punto de
menos consenso es la pregunta de las facultades que se le dana a la instituc16n (eventuaimente un *Con-
sejo de Relaciones Laborales” tnpartita) que vigilana el cumplimiento de las normas establecidas.

# Similarmente se decidid en 1997 la creacidn de un *Observatoro del Mercado de Trabaje del Mercosur’
que serd el ,6rgano tripartito permanente del Mercosur de informacion v consulta, recoleccion analisis
v diserminacién de informaciones sobre el munde laboral en et Mercosur, entendiéndose como tales lo
referente al empleo, a las migraciones, a ka formacion profesional, a la segundad social. a las normas



reguladoras de los mercados de wabao v las polincas v programas publicos relacionados con ellas.” 18
Las funciones mas especificas seran, enite otros. crear v mantener una base de datos laborles compara-
bles, generar propuestas tecmcas para todo el dminto laborai v anaiizar las repercusiones sobre el
empleo de las decisiones gubemamentales y pnvadas. E! Observatono cuenta con secciones nacionales
en las capuzles de los socios que se instaiar en el correr de 1997 v contara con una sede provisoma en
Buenos Aures.

En sintesis puede dectrse que con la puesta en marcha del " Protecoin Taboral’ v Jdel "Observatonio de Tra
ba;o‘19 los gobiernos estan intentando ehmmmar una Je las omisiones mas cnticadas v mids cnticables Jed
Mercosur. El éxito de .2 nueva insttucion dependerd Je su capacidad para anabzar v proponer provectos
viables como tambien de su aceptacien politica en los ambnos cutermnamentaies  snvados, EL exno
ademas dependera de sus medios financieros v ecnicos. Uame e costumbre, wna nueva institugion en el
Mercosur - en este caso el "Observatorio” - contard con uncioranos nuristenales tnanciados por los res-
pectivos mnstenos (Mirusteros de Trabale), pero no contari con un presupueste defimds Como e
costumbre se confia en que después de arantizar ciesto funclonamiento Basico. los imedios para estudios v
provectos surgiran, en gran parte, del apovo de orgamsmos intemacionales

5.  Como mejorar la situacion laboral - algunas propuestas para la discusion

Desemplen v empleo precano tienen muitiples causas Por o tante, una mejora de la simacion iaboral
requiere de ura varedad de instrumentos. instrumentos aphicables tante para el corlo como el large plaza.
mstrurnentos puntuales como amplios. La reahidad de los patses, de los sectores de la ceonoma v de ias
provincias o departamentos es tan heterogenea v vanada que cualguier provecto concretu tendra que hasar-
se en un estudio detallado de los problemas especificos. Por Jo tantn, Jas deas presentadas a contimuacion
no pueden ser exhaustivas ni pretenden serio. Pretenden dar matenal para iabscusion v dejaran Je ladm los
aspectos ‘macro’ Se consideran mprescindibles. sin embargo, poiiticas macroeconomicas destnadas g
preservar o aurnentar ‘a sstabihidad economca v, dentra de lo posible. @l toprar an paviaune cambiw de las
politicas cambianas vigentes (pandad con el dolar; cue hengn un clare sesco antiexportador v ant-empleo.
En lo que sigue se pondrd énfasts en tres areas: medidas destinadas 4 mejorar el arahsis v fa difusion de la
situacion laboral y social. medidas que apoyen sl emplec. al sector productive v las reformas iahorales.

5.1. Medidas para mejorar los conocimientos v la informacion sobre ta sitwacién social v lahoral

El acceso a datos sociales y laborales, su cantidad v su cahidad, su confiabilhidad y su comparabihdad son
insuficientes en el Cono Sur. Un primer paso deberia consistir en meyoranias. Un segundo pase consistina
en la elaboracion de propuestas v en la difusidn de ios datos v de !os estudios para su debate a nivel
politico. Mas especificamente, las medidas podrian consistir en:

@ |3 elaboracion de un mayor numero de estudios especificos. No se sabe mucho. por ejemplo, del
‘nuevo’ sector informal v su relacionamiento con el sector externoe. no se sabe mucho de las nuevas
calificaciones que ias empresas exportadoras requieren v de la situacion economica de importantes
sectores industrales. Los trabajos debenan tener como objetivo una mayor comparabilidad de los datos

iB  Reglas vel Observatono del Mercado e Trabalho del Mercosur
'9  Contara con un pequeno Conselo Gestor, con una Camisinn Tecnica v una Secrelara



y debenran ser coordinados desde las instituciones Jei Mercosur ST 0, FCES, "Observatono 'y
Convendria fortalecer dichas instituciones para que puecan Cumplis con estos papeles.

® una mejor divulgacion de [os datos sociolaborajes. tanto desde los ambitos cubemamentales naciondies
como también desde las instutuctones del Mercosur. Para osu, seran HCCeSAnos, entre olras cosas.
fondos para publicaciones y para una maver covuperacion entre inshituciones nacionales v del Mercosur.
Por el momente parece exastir p.ej. cierta insegundad de como estruciurar fas Tantenas’ naciomales del
Observateno det Mercosur. Se teme la duphcacion de esfuerzos

¢ tematizar ¢ mmpulsar el apoyo a ias PyME. Este mcluiria orearizan un ietercamtne de expenencias en la
region junto con las cimaras empresamales (PvME) pera tambien e con las arganizaciones de
apovo a ‘as PvME. Estas ultimas a veces tienen la ventaia i estar presentes en vanes paises de 1
region, habiendo adquindoe expenencias que cabria sistematizar & ransmunr Se tratana Je estudios
sobre las PYME v los desafios concretos que tos procesos Jde revionalizacion rv alobaihzacon) smponen,
la organizacion de encuentros internacionales v-o Je conterencias especializadas en el Intemet ete. Se
tormarian redes mstitucionales que podrian eiaborar propuestas teenias v politicas v asi comnbur a
una mejor representacion politca de las PyME 2 nivel navienal. pero tunlies o mivel Jdel Mercosur,
entrando en contacto mis fluide con sus mstituciones, Cabe recordar, ar embarges. que lus provectos
concretos con las PyME ne se llevarian a cape desde of mver ded Mercosur, sino Jesde os
orgamizaciones locales {(municipales) que tfameérn deberan partwospur en el antereamteo  de
informaciones v expenencias.

® reformar algunas de las orgamizaciones de apevo o tas PyMEL ity as nacionaics come las mtema-
conales. La razon es stmple: S0 el Mercosur oflica @ los pinses 1 oy 2mpresas 4 espeoialivarse, o
msmo s vahido para las argamzaciones de apovo Para peder ser oe attindad 3 sus clentes < las PyME - ellas
por un iado necesuan “rocar fondo . es deciz, tener un confacio duevto con sus Jlentes. v opor el olro, estar
presente en los ambitos politico-técnicos. En muchos casos wxio setaments sera posibiz s1se jeduce la muy
amplia gama de servicios ¥ de provectos de dichas orgamizaciones,

5.2, Medidas de apovo al sector productive

Estas politicas son mas refevantes que lus politicas anora.es pasivas o las noillicas sociales ya gue garan-
nzan la creacion de fuentes de trabajo a large plazo Se debe prestar atenion especial a fas exportaciones.
¥, mas especificamente aun, a las PyME exportadoras ¥z o exportacion ce aroductas manuiaciurados 2 o
region, va gue estos tienen un alto potencial de creacion o Jde cemrervacion siv emplen, Cualguier tomento
duigido a las PyME debe onentarse en las venta)as competttivas cxistentes, buscande {a excelencia en
rubros especializados, no ia mediocnidad. El fomento de 2vME e competitvas a larpo piazo puede tener
objetivos socrales, pero ro productivos. Mds concretamente S8 propones cuatis puntos.

® Por ahora, es mas facil consolidar !as exportactones de las PvME hacia log vecinos gue i creando’
exportadores nuevos o ir en husquedz de mercados fuera de .a rewion. ko tenmnos de eficiencia es
prumordial estabilizar y aumentar pnmero las exportaciones de las empresas que va estan sxportando. v
luego tratar de diversificar los mercados de venla de ‘os productos o de aumentar el numero de
exportadores en deterrminados rubros. Esto es valide inclusn para paises como Paraguay jue tiene una
dependencia extrema de sus vecinos y muy pocas empresas exportadoras, pero que por ahora no podra
cumplir con la calidad que el mercado mundial requiere

® Mejorar la articulacion entre empresas grandes (lideres) vy pequenas, Rl cunocido problema que muchas
PyME no pueden convertirse en exportadores directos icostos, escalas de producciony se ha tratado de
solucionar principalmente a través de la formacion de consorcios de 2xportacion entre empresas de un
musmo mvel de calidad y de un mismo tamafo. moldeande estructuras gualitanas. La expenencia
internacional - posiblemente ambién experiencias regionales aunque Jde ellas se sabe muy poco -



demuestra, sin embargo, que muchos consorclos Jde ¢XPOraciun ¢xilisos lienen una tuerte jerarquia. k!
ejemplo italiano indica que la reconversién de muchas sglomeraciones de PyME termne en ¢l Iderazeo
de una sola empresa que centraliza ia parte de comercio extenor, del desarrollo tecnolowico v o veces
ncluso la marca. Las organizaciones de apoyo a las Py ME por ahora han desarrollado POCUS Conceples
como para responder a esta tendencia. La tarea estaria en apovar ia articulacion entre empresas de dife-
rentes tamanos y de diferentes mveles de desarrollo, respaldando ¢ =1 a3 “tercenzacion” de las EMpresas
grandes. Esto tendria una importanc:a especia) en sectores domimados por cmpresas grandes como ia in-
dustria automotriz o también en ia industne alimenticia,

* Respaldar sectores dinamicos. Gran pare de los esfuerzos estatales en malena de reconversion mdu-
stnal v capacitacion se concentran en seet@res gue s¢ encuentran on ensis. Estos esfuerzos pueden
contnbuir a la preservacién de los empleos pero no s¢ pueden vsperar efectos extravrdinanos para o
ocupacion en general. Parece relevante, por o tanto, prestar mas 3lenaion a los sectores dmamicos del
pais v del Mercosur, identificando con mayor precisien las necesidades Je estos rubros Bl sector tore-
stalt es solamente un ejemplo. En todos los passes esta creciendo el hosaue muentras se hace poce o nada
para mejorar la infraesttuctura (cameteras), para incentivar v1 dsentamients Jde umpresas nuevas, para
mejorar la capacitacion del personal que trabaja en este sector o para adoptar suevas wenologias

® Precisar los objeuvos de tos programas de capacitac:dn con énrasis e in calndad v i excelencia [ os
programas de creacton de empleo v de capgeitacion Hevados a czbo enfa actuahidad estin destinados a
‘procesar’ un numero muy alto de personas, wran parte de ellas provenente de los crupos s
necesitados (despedidos de las viejas industrias. (Ovenes « habitantes de bamos margimales con un mve!
bajo de furmacion). No se toma suficientemente en cuznta gue la mterracion exitosa de estos pripos on
el mercado laboral requiere de inversiones mas aitas que 2l promedio ¥ gue las empresas prelieren
contratar otros grupos. En general. convendna diferenciar mejor los abjetivos de los proeramas cinte-
gracion de grupos marginados vs. crear o mejorar formacienes que ei mercade demanda, cantdad v
calidad) v los medios con los cuales se busca alcanzar dichos ohetvos Conviene busear mas gue antes
la excelencia y ef mvel dpumo de capacuwtacion. Para alecanzarlos, :ambign serian precisos cambios en ia
mentalidad de los empresanos que todavia ao 2stan dispuestos 3 remunerar mejor su personal mejor
capacitado o invertir dehidamente en la formacién de su personal.

5.3. Flexibilizacién de las relaciones laborales v reforma de los sistemas de seguridad social: hacia
el modelo estadounidense

De una reforma de los sistemas de negociacion colectiva se pueden esperar resultados positivos va aue
persisten fuertes monopolios de negociacion colectiva sobre todo en Argenting v Brasil, Esios perpetuan
convenios colectivos a nivel sectoriai que no toman e¢n cuenta la realidad (crecimiento, productividad) de
las empresas individuales. Se trata de un reforma politicamente sensible que podria tener algunos efectos
positivos para €l empleo en tanto que las empresas ajusten sus salanos de acuerdo a la covuntura v estabi-
licen el mvel de empleo. Un punto en contra seria que el desarrolio inequitativo de los salanos se aceleraria.

Una flexibilizacion y reforma de los sistemas de contratacion individual ¥y de los aportes sociales
parece unprescindible en tiempos en que la miormalizacion de las conemias del Cone Sur impone una
flexibilizacion total y ‘salvaje’ sobre la fuerza laboral de ia regzion. El abjetivo de estas reformas no deberia
ser la total elimmacién de la proteccién del trabajador, sino la redefinicion del “pnimer mercado de trabajo .
{por ejemplo la eliminacion de la total namovilidad de ios funcionanos pibhicos) yio el establecimiento de
un ‘segundo mercado de trabajo’ {(p.e). contratos 2 tiempo} que cormesponda a [a necesidad de ias empresas
de ser flexibles con respecto a una parte de su fuerza laboral. Cabe advertir gue 51 ben es deseable reducir
las cargas indirectas al empleo (principalmente los aportes sociales det empleador, ver anexo), v 51 2ien ¢l
Cono Sur esta mucho mas avanzado que Europa en 'a introduccion de modemos sistemas de segunidad



social basadoes en |3 capitaiizacion individual, tal reduczion puede seruna Somba e nempo. va gue deja
sin proteccidn social a partes creciertes de la poblacion El caso arpentine demuestra, ademas. que un pran
nimero de contratos a tiempo puede agravar la cnsis de ocupacien. «n el corto piaso: durante la cnsis
econdmica de 1995 los masivos despidos en Argenting fuvieron un ciarn clecto procichen. Como uinmo
hay que mencionar que el proceso de *informalizacion” del trabaje en el Ceno Sur no debe ser mterpretado
umcamente como consecuencia de la presion de los mercades mumdiies. mercados que supuestamente
implicarian la derogacion de los contratos de rabajo kien pagos v esmbles. Nt este fuera asi, paises mucho
mas integrades en la economia mundial no hubieran logrado conservar i caitdad de su empleo. En el Cono
Sur 1ambien juega un rol la debilidad de Estados incapaces o desinterssmdos en Sscahizar las normas de
trabajo oficiales. Por lo tanta, una merora de 'a calidad el trabaro en el Conn Sur - sobre todo en Paraguay
en donde un control es casi inexistente - se aicanzara solamente s ef Faiado voeive 2 asumir este papel

Cabe resumir que a diferencia de lu gue se sostizne en MUChas reunones polilvas v empresanales en el
Cono Sur, mt ia inflexitilidad del mercado lanoral m: los costos salariies sun los causas principales Jde {os
problemas laborales en el Mercosur. Desgraciadamente. lox ajestes estucturales permanentes han tomenta-
do una cultura empresar:al que tiene mucha cenciencia de los costos. pero poci concienca de o cabdad v
del fomento de los recursos humanos. Se pierden de vista factores decisivos como ol know how tecnolo-
gi1co, la cahdad de los productos v 12 confiabiidad de las relaciones e negocin Todos esws factores
dependen directamente de los recursos humanos de ura empresa o de e pas, Por ahora, ef Cono Sur osta
marchando en la misma direccion que ios EEUL que tenen un mercado ce trabap muy tlexible voun des-
empleo bajo. Esie modeio puede ser mas eficienie er el worto plazo vue vl curapeo en donde estamus
luchando con altisimas cargas sociaies al Tabao v en elevade desempien, peso tene como lado ascuro
grandes masas de ‘working poor’ v de "Mc Jabs', o sea trabasos de Faisima calidad VOpEsIMIL remunera-
cién. Por eso, una estrategia en el Cono Sur que pretenda unicamente “sroducir’ hajos costos v que no
incluya metas sociales de largo plazo, no soiamente pondria en peiigre la armonia sacial, sino prolongana v
fortaleceria un tipe de especializacion v de insercién mundial que ledavia predomina en grandes partes del
Cono Sur: la exportacién de matena prima con una mano de obra tarata v 1o calificada.

5.4. Consideracion final

No existe panacea para la sofucién de los problemas laborales. Los paises con an alto nivel de empleo
suelen verse enfrentados a una degradaciéon de la cahidac del empleo, (o8 estados con una alta calsdad v una
alta remuneracion dei empleo a un muy alto desemplen. El crecimuenta ceondmico parece ser condicion
necesana pero no suficiente para una mejore, como lo demuestran paises con tasas de crecimiente exirenil-
damente altas como Corea del Sur o Talandia. También en estos paises se producen reacciones violentas
de trabajaderes amenazados por el desempieo o la pérdida de ingreses. De esta farma gueda demostrado
que las ganancias de crecimiento nunea son lo suficientements grandes v constantes como para evstar
reajustes dolorosos que producen un numero elevade de “perdedores’. Sin embargo, seria ermineo pensar
que los Estado y las politicas nacionales son impotentes frente a estos desaflos. Ex:ste un aito numero de
instrumentos hasta hov desaprovechados que pueden contnbuir @ mejorar la situacion laborai v seeial en
los paises del Cono Sur. La aplicacion de polincas laborales activas, la apuesta a la educacién v a ta forma-
c16n profesional pueden movilizar recursos. Ante la pregunta s: estas medidas deberian ser ilevadas a cabo
desde un nivel supranacional, desde las instituciones del Mercosur, ia respuesta es negativa. Conviene, eso
si, instaurar una mejor coordinac:on de las medidas a mvel del Mercosur v estructurar un dialogo que viabi-
lice procesos de aprendizaje. La recoieccion de datos. ei mtercambio de expenencias v la coordinacion de
programas de empieo y de capacitacién son mentonos va que la libre circulacidn de la fuerza laboral
resuttard en una mavor migracion de trabajadores. v, por ende. en una ‘regionalizacion’ de los problemas
laborales a mediano y largo plazo.
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