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La ley TIC (tecnologias de la informacion y las comunicaciones) 1978, aprobada en
julio de 2019 por el Congreso de la Republica de Colombia, es fruto de numerosas
polémicas que desencadenaron movilizaciones, debates ciudadanos y cuestiona-
mientos publicos. ¢ Cudles fueron sus ejes de discusidon? A continuacion presenta-
mos un relato con los principales acontecimientos.

El elemento sorpresa: la primera movilizacion

El debate publico en torno a la ley de las TIC se activé visiblemente en mayo de
2018 a raiz de una peticién de Change.org que dice en su encabezado:

Nuestra tv publica es un bien apreciado por los colombianos. Alli tenemos televi-
sion de calidad (acabamos de ser nominados a los Emmy), los ciudadanos encon-
tramos educacioén, cultura y entretenimiento libre de intereses comerciales. Todos
aquellos que nos dedicamos a la produccion independiente, al cine, a los nuevos
medios estamos interesados en proteger la creacién audiovisual colombiana y ve-
mos con preocupacion el proyecto de ley No. 174 de 2017 que acaba de presen-
tarse a primer debate ante Camara y Senado.

Esta ley, que no se consulté con el sector, nos afecta porque basicamente jdeja en
un limbo la financiacion de contenidos, tanto de los operadores publicos, como de
los productores independientes!

Una peticién con 39.164 firmas acompafadas por la etiqueta #LaTvPublicaSeDe-
fiende, dej6 en evidencia un proyecto elaborado sin participacion y que se presen-
t6 al Congreso un mes antes de terminar el segundo mandato del presidente Juan
Manuel Santos (2010-2014, 2014-2018). El proyecto proponia crear un regulador
convergente, liquidar la Autoridad Nacional de Televisién (ANTV) y distribuir las
funciones de esta en varias entidades, con el fin de cumplir algunos requisitos
recomendados por la Organizaciéon para la Cooperacion y Desarrollo Econdmicos
(Ocde) para que Colombia hiciera parte de ese organismo. La Ocde mencionaba
especificamente la creacion de un regulador convergente del sector de teleco-
municaciones y tecnologias de la informaciéon y la comunicacién, con base en
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la evolucion del sector TIC, que en 2014 ocupd el
tercer lugar en el ranking de las actividades econo-
micas que mas aportaron al crecimiento anual de
Colombia. Asi, el proyecto se sustentaba como una
medida para actualizar la regulacién, dar prioridad a
la inversion extranjera y a la prestacion de servicios
integrados de las multinacionales.

Y aunque el gobierno hizo un proceso de consulta
desde 2016 con cableoperadores, en el momento de
radicar el proyecto aparecieron otros actores que ex-
presaron la falta de convocatoria e inclusién.

La peticion de Change.org, liderada por directores
de television publica nacional y regional, asi como
por gremios de productores audiovisuales, sefiald
su preocupacion por la desaparicion del Fondo de
Desarrollo de la Television (FonTV) y la integracién
de los recursos de television publica a un Fondo TIC
administrado con el Ministerio de Tecnologias de la
Informacién y las Comunicaciones (MinTIC), aspecto
gue representaba un cambio al modelo de financia-
miento de la television publica, Unico en América
Latina, pues el FonTV fue creado con la ley 1507 de
2012 como una cuenta especial a cargo de la Au-
toridad Nacional de Televisién con los objetivos de
financiar el funcionamiento de la Autoridad Nacional
de Television; fortalecer la programacion educativa
y cultural a cargo del Estado; apoyar los contenidos
de television de interés publico; y destinar minimo
el 60% de sus recursos para el fortalecimiento de
los operadores publicos del servicio de television. En
resumen, un modelo interesante y Unico que garan-
tizaba la sostenibilidad de la television publica con
recursos de operadores privados y con una asigna-
cion auténoma y estable.

La peticion estuvo acompafiada de denuncias sobre
como:

La probable desaparicion de la television publica
significarfa que esta dejaria de impactar a través
de su sefal abierta y gratuita contenidos autorre-
gulados, diversos e incluyentes al 95% del territo-
rio colombiano. Lo anterior es una disminucién de
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$123.000 millones de pesos (solo para el 2019) con
una mayor disminucion cada afno’.

Por otra parte, ademas de los cambios en el modelo
de funcionamiento de la television publica, el pro-
yecto trafa otras propuestas estructurales:

+ La transformacién de la Comisién de Regulacién
de Comunicaciones (CRC) en la Agencia Nacio-
nal de Regulacion de Comunicaciones (ANRC) y
la desaparicion de la Autoridad Nacional de Te-
levision.

+ La transferencia al poder ejecutivo, por medio
del Ministerio de Tecnologias de la Informacién
y las Comunicaciones (MinTIC) de facultades de
vigilancia y control del sector de telecomunica-
ciones, con excepcion de aquellas relacionadas
con el espectro, que se mantenian a cargo de la
Autoridad Nacional del Espectro.

+ la adjudicacion y renovaciéon automatica de li-
cencias para cableoperadores por treinta afios,
gue en Colombia hasta este momento eran de
diez afios.

+ La conformacion de la junta de comisionados de
la nueva entidad, integrada por abogados, inge-
nieros y economistas, dejando de lado profesio-
nes y oficios como las artes, las humanidades y
las ciencias sociales.

+ La reducciéon de cuotas de contraprestacion a los
cableoperadores privados, lo que representaba
un riesgo a la financiacién del modelo de televi-
sién publica.

Aspectos todos que llamaron la atencién de acadé-
micos y observadores internacionales del Observato-
rio Latinoamericano de Regulacién, Medios y Con-
vergencia (Observacom)?, quienes evidenciaron entre

1 Dinero. https:/Avww.dinero.com/pais/articulo/television-pu-
blica-estaria-en-riesgo-con-regulador-convergente/259000.
6 de enero de 2018.

2 Observacom. http://homozapping.com.mx/2018/06/proyec-
to-de-regulador-convergente-de-colombia-incumple-estan-
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otros riesgos: la concentracion del control y vigilancia
del gobierno sobre los medios de comunicacion au-
diovisuales; los impactos negativos a la sostenibilidad
de la television regional y local publica de Colombia;
y la falta de una propuesta real de regulacién conver-
gente, al mantenerse la dispersion de funciones. Se
expuso asimismo que el gobierno obvio la recomen-
dacion de la Ocde sobre la garantia de la integralidad
y la autonomia del regulador convergente para que
estuviera libre de interferencias del ejecutivo.

#PedagogiaDeMediosPublicos

La LeyTic NO tiene en cuenta que:

Los medios publicos son de todos y no
pueden volverse caja de resonancia de los
Gobiernos de turno, responder a intereses
privados, ni hacer lo mismo que los
medios comerciales.

#LeyTicMatalLaProduccion

La intensa movilizacién, los debates que se genera-
ron en los sectores interesados, la avalancha de opi-
niones y la falta de apoyo politico para la aprobacion
del proyecto, teniendo en cuenta que estaba proxi-
ma a terminar la legislatura, hicieron que el gobierno
del presidente Juan Manuel Santos retirara el proyec-
to del Congreso.

Ley TIC recargada:
proyecto 152 de 2018

La ministra de Tecnologias de la Informacién vy las
Comunicaciones Sylvia Costain, de la administracion
del presidente Ivan Duque (2018-), sin tomarse un
tiempo para respirar ni acoger los cuestionamientos
pasados, radicd en septiembre de 2018 el proyecto
de ley 152, “Por la cual se moderniza el sector de

dares-internacionales-sobre-libertad-de-expresion-dice-ob-
servacom/. 4 de junio de 2018.

las Tecnologias de la Informacion y las Comunicacio-
nes —TIC—, se distribuyen competencias, se suprime
la Autoridad Nacional de Television, y se dictan otras
disposiciones”.

El proyecto llegoé al Congreso con mensaje de ur-
gencia y con poca discusién. Fue entonces cuando el
movimiento creado con la etiqueta #LaTVPublicaSe-
Defiende se activé y encendié las alarmas para con-
vocar a diversos actores para exponer los problemas
del proyecto, que basicamente planteaba reformas
muy parecidas al anterior.

Se reclamé de nuevo sobre el debilitamiento de la
politica de television y contenidos publicos con la eli-
minacion de la Autoridad Nacional de Television, el
cierre del Fondo para el Desarrollo de la Television y
la concentracién de los recursos en el Fondo TIC, que
seria administrado por el MinTIC. Pero, ademas, por
cuanto se mantenfan puntos del proyecto anterior:

1. La falta de autonomia en el nuevo regulador
convergente, que estarfa conformado por cin-
co comisionados elegidos de manera directa o
indirecta por el presidente de la Republica, una
férmula contraria a las recomendaciones de la
Ocde y la Unesco (Organizacion de las Naciones
Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura)
en cuanto a estandares para los reguladores de
las telecomunicaciones.

2. Las restricciones a la participacion, al determinar
gue en la junta de comisionados del organismo
regulador no podrian participar profesionales
que no fueran abogados, ingenieros o econo-
mistas. Aspecto que planteaba un enfoque neta-
mente economicista e ingenieril, a pesar de que
la regulacion de las telecomunicaciones implica
no solo infraestructura, sino también la produc-
cion de contenidos audiovisuales y la expresion
de mensajes que pasan por las tecnologias de la
informacién y la comunicacion.

3. La concentracién en el MinTIC de funciones de
vigilancia y control de telecomunicaciones, de re-
gulacion de television, como entrega de licencias
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y permisos de uso del espectro, suprimiendo la
independencia del organismo regulador de las
telecomunicaciones y favoreciendo la concentra-
cion de poder del ejecutivo.

4. La no inclusién de las Over The Top (OTT) en la
regulacion convergente con contraprestaciones
para reinvertir en el sector audiovisual local.

5. La propuesta de extension del permiso de uso del
espectro a treinta afos, con posibilidad de reno-
vacion automatica, una practica totalmente con-
traria a de la regién, en la que en promedio es de
maximo quince afos.

Falta de autonomia
en la regulacion de
m telecomuniciones

4 Falta de convergencia
n

Concentracion de
funciones y de poder . L.,
2 s €en el ejecutivo y MinTic Desflnz.mmat:lf)n.de
contenidos publicos y
B falta de politica de contenidos

y concentracion de

propiedad de los medios iFalta de participacion
diversa y debate publico

B abierto!

3 Estimulo de monopolios
]

Estos Ultimos aspectos, caracterizados por la Unesco
y por la Relatoria Especial para la Libertad de Expre-
sion (Rele) como un riesgo para la democracia y una
tendencia al favorecimiento de oligopolios en el ne-
gocio de las telecomunicaciones, pues de acuerdo
con la Unesco “la concentracién indebida de la pro-
piedad afecta el libre flujo de informacién de ideas
en la sociedad, que, en ultima instancia, representa
el nucleo del derecho a la libertad de expresion”3.

3 Toby Mendel, Angel Garcia Castillejo y Gustavo Gémez.
2017. "Concentracién de medios y libertad de expresion:
normas globales y consecuencias para las Américas” . Cuader-
no de discusion de comunicacion e informacién. 7 Unesco.
https://unesdoc.unesco.org/ark:/48223/pf0000248091_spa
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La ley Bieri y los visos de censura

En medio de la discusion, Santiago Rivas, presentador
del programa de television publica Los Puros Crio-
llos, avivé el debate mediatico y protagonizéd junto
con Maria Paula Baena, periodista del programa de
denuncia periodistica La Pulla, un video corto que
explicaba los puntos mas polémicos de la ley TIC.
Luego de una amplia circulacion en redes sociales, la
serie Los Puros Criollos fue retirada repentinamente
de la programacion de Sefial Colombia (canal publico
educativo y cultural de Colombia). Un audio entrega-
do a la Fundacion para la Libertad de Expresion (FLIP)
y a La Liga contra el Silencio, revelaria que la orden de
retiro fue dada por Juan Pablo Bieri, director del Siste-
ma de Radio y Television Publica de Colombia (RTVC).

#PremiosLaPulla

ULTIMA HORA: la ley que van a
aprobar a escondidas - La Pulla
451.224 vistas

#LaPulla: Blu Radio cont6 hace unos
minutos que Juan Pablo Bieri fue

RETIRADO de su cargo como gerente de
RTVC. Estos audios, donde Bieri ordena
censurar a un presentador por sus
opiniones, fueron los que
desencaderaron su salida: bit.ly/2sGxhoy
#SeFueBieri
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Las denuncias de la Flip* y La Liga contra el Silencio,
asi como las declaraciones de Santiago Rivas sobre la
evidente censura del gobierno y sus relaciones con
la ley TIC, generaron aun mas desconfianza sobre la
polémica ley, y fue asi como representantes de los
partidos de oposicidon se unieron al movimiento para
apoyar el debate en el Congreso.

Con el movimiento #LaTVvPublicaSeDefiende y con el
empefio del gobierno de pasar el proyecto TIC de
afan, sin discusion y con denuncias de censura, se
consolidé una movilizacion en redes sociales deno-
minada #ChaoLeyTIC, un numeral que logré generar
varias veces tendencia y apoyo en redes sociales.

1 #LoCriolloNosPertenece
7.664 Tweets

Bh. esta twitteando sobre esto

2 #NocheDeVelitas
1.518 Tweets

Giordano Bruno, Canal Citytv y 1 mas estan
twitteando sobre esto

3 Palacio de Justicia
6.840 Tweets

1 Centro Democratico
4.828 Tweets

2 #ChaolLeyTic
10,8 Tweets
Angélica Lozano Correa, Caracol Radio y 3
mas estan Twitteando sobre esto

3 Nicaragua
32,8 mil Tweets

4 Once Caldas
2.826 Tweets

5 Hacienda
12 mil Tweets

4 Fundaciéon para la Libertad de Prensa (Flip). https:/flip.org.
co/index.php/es/informacion/pronunciamientos/item/2310-el-
gerente-de-rtvc-si-ordeno-censurar-a-los-puros-criollos-por-
las-opiniones-de-su-presentador-sobre-la-ley-tic. 23 de enero
de 2019.

Los cuestionados puntos de la ley TIC adquirieron
visibilidad, y aunque el gobierno logré concertar
con los canales publicos regionales al asegurarles re-
cursos para la television publica en la ley, surgieron
nuevas denuncias sobre el afan por lograr su apro-
bacion, nuevamente antes de terminar la legislatura
de 2018y sin discusién, pues justo en enero de 2019
los canales privados tendrian que pagar la renova-
cion de sus licencias por otros diez afios e, incluso,
veinte afos de aprobarse la ley. Al equilibrar cargas
reguladoras y habilitar a todos los cableoperadores
por igual, eliminaria estos pagos, lo que generaba
aun mayor desconfianza con respecto al proyecto de

ley.
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Asi, las denuncias reveladas en los medios de comu-
nicaciéon debido a la censura del gobierno en relacion
con la oposicion frente al proyecto 152, los reclamos
por la medida de urgencia, la falta de participacion
y discusién y el favorecimiento a los operadores pri-
vados llevé al gobierno a retirar el proyecto el 18 de
diciembre de 2018.
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2019: la negociacion y las criticas
de la Ocde, la Unesco y la Rele

Una vez retirado el proyecto 152 de la discusion le-
gislativa, el gobierno realizo jornadas informativas,
defendiendo sus propuestas con el argumento de
que la ley permitiria contar con mecanismos que
facilitarfan la inversion extranjera en infraestructura
que garantizara la cobertura del servicio de internet
a casi la mitad de la poblacién colombiana.

Por otra parte, las dudas reiteradas llevaron a que
algunos congresistas enviaran el proyecto a organis-
mos como la Unesco, la Relatorfa Especial para la
Libertad de Expresion (Rele) de la Comisién Intera-
mericana de Derechos Humanos (CIDH) y a la Ocde.

En su cuenta de Twitter, el relator para la Libertad
de Expresion de la Comision Interamericana de De-
rechos Humanos (CIDH) hizo varias veces el pedido al
gobierno colombiano para atender las recomenda-
ciones internacionales.

Congreso de #Colombia debe
asegurar que ley de organismo
regulador convergente de
telecom y medios respete
estandares interamericanos que
recomiendan: organismo con
autonomia del poder politico y
economico, para garantizar
medios libres y diversos e
independientes

La autoridad de aplicacion y fiscalizacion deberia ser un é6rgano independiente y
auténomo del poder politico y econémico

En su declaraciéon Conjunta de 2001, los relatores para la libertad de expresion
OEAYy la OSCE que, “las enti y org: guber que

Twittea tu respuesta
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Por su parte, la Unesco, remitié una carta en la que
hizo las siguientes observaciones:

1. “En ningln momento se explicita la defensa a
la libertad de expresion al regular el sector” “ni
tampoco tematicas asociadas como la protec-
cion y promocion de la diversidad de expresiones

culturales”.

2. No se subraya la importancia del pluralismo y la
diversidad de los medios, particularmente ha-
ciendo hincapié en la necesidad de la existencia
de un sistema de medios con actores publicos,
privados y comunitarios.

3. La asignacion del espectro en linea con los es-
tandares internacionales se debe hacer para un
érgano regulador independiente y no sigue bajo
la responsabilidad de un érgano que pertenece
al poder ejecutivo.

4. Reglas claras y transparentes deberian ser esta-
blecidas para la asignacion del espectro y la re-
novacioén de las concesiones existentes.

5. El mismo principio de independencia deberia
ser aplicado a un eventual Fondo de fomento
del ecosistema mediatico que también debe ser
constituido bajo criterios claros de independen-
cia, transparencia y autonomia y no deben estar
bajo la tutela de érganos que se encuentren bajo
la espeja del poder ejecutivo’.

Asu vez, tanto la Rele® como la Ocde insistieron en la
necesidad de garantizar un organismo convergente

5  Carta remitida por la Unesco a la representante a la Camara
Marfa José Pizarro con referencia: CI/FEM/FOE/Fr/2019/633.
26 de diciembre de 2018.

6  Apartes del informe remitido por la Rele a la representante a la
Cémara Marfa José Pizarro: "Es de la mayor importancia que la
autoridad de aplicacién y fiscalizacion de la actividad de radiodi-
fusion sea independiente, tanto de la influencia gubernamental
como de los grupos privados vinculados a la radiodifusion pu-
blica, privada/comercial o comunitaria” (parr. 46 a 48). “La re-
gulacién de los medios de comunicaciéon audiovisuales deberia
tener como finalidad contribuir a que todos los sectores puedan
competir en igualdad de condiciones, garantizando para ello
reglas especiales que permitan el acceso de grupos tradicional-
mente marginados del proceso comunicativo como reservas de
espectro para el sector comunitario y de los pueblos indigenas
0 procedimientos especiales para contemplar a estos sectores”
(parr. 29). 8 de febrero de 2019.

auténomo e independiente y brindar criterios claros
frente a la equidad en la participaciéon y en la com-
petencia.

Logros de la movilizaciéon

Las fuertes discusiones y los conceptos y recomen-
daciones de organismos internacionales como la
Unesco, la Rele y la Ocde, contribuyeron a incidir en
tres ajustes fundamentales del proyecto: la reduc-
cion de los permisos de uso del espectro de treinta
a veinte anos, sin renovacion automatica, la creacion
de una subcomision de contenidos audiovisuales
conformada por tres miembros, que asume algunas
funciones de la Autoridad Nacional de Televisién, y la
creacion de un articulo adicional con un compromiso
de estimulos al desarrollo de contenidos.

Pierde la discusion, ganan
los intereses: aprobacion
de la ley TIC 1978

Finalmente, el proyecto 152 fue aprobado en junio
de 20197 gracias a la fuerte campafna mediatica del
MinTIC y a conversaciones que se dieron por fuera
del escenario legislativo entre diversos congresistas
aliados al gobierno y al ejecutivo. El 25 de julio de
2019 se radicéd formalmente la ley 1978, que recoge
los puntos aprobados en el proyecto 152. Una apro-
bacion que deja dudas en cuanto a la poca discusion
y participacion ciudadana y a los presuntos intereses
en los negocios de telecomunicaciones que tendrian
los legisladores que votaron a favor de este.

Las discusiones planteadas por las movilizaciones
#LaTvPublicaSeDefiende y #ChaoleyTIC siguen vi-
gentes como temas de agenda:

7  El Tiempo. “La ley TIC pasa a sancién presidencial”. 19 de
junio de 2019. https:/Avww.eltiempo.com/tecnosfera/nove-
dades-tecnologia/aprueban-proyecto-de-ley-de-moderniza-
cion-del-sector-tic-371612
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El favorecimiento a conglomerados globales de
telecomunicaciones: la ley, ademas de ampliar
las concesiones de uso del espectro a los ope-
radores privados de diez a veinte afos, permite
que el porcentaje de pago de contraprestaciones
por obligaciones sea de 60%, es decir, otorga la
posibilidad a los privados de pagar en especie,
como una medida, segln el gobierno, de estimu-
lar la inversion en infraestructura y darles tiempo
para recuperar la inversion®. Asimismo, omite
incluir en la regulacién a plataformas globales
Over The Top (OTT), que prestan servicios de te-
levision por demanda en internet, como Netflix,
Amazon Prime, HBO Go, Movistar Play, DirecTv
Play y Claro Tv. Una aparente contradiccion, te-
niendo en cuenta que, segun el mismo gobierno,
se les reducen las contraprestaciones por uso del
espectro a operadores como Claro o DirecTV, con
el fin de tomar medidas frente a la aparente crisis
gue han generado las plataformas Over The Top.

La pérdida de una politica de fomento y forta-
lecimiento de los contenidos publicos y la falta
de garantias para el desarrollo de una industria
audiovisual local, asi como el apoyo a minorias
étnicas y comunitarias. Es decir, la politica publica
se diluye entre el articulado de la ley y el fortaleci-
miento queda al arbitrio del gobierno.

La concentracion de funciones de regulacion de
comunicaciones en el MinTIC, que ahora tendra
la posibilidad de asignar el espectro, definir por-
centajes de pago de contraprestaciones de los
operadores, manejar los recursos de televisiéon
y de contenidos por medio del FonTIC, y tendra
funciones de vigilancia y control del servicio de
telecomunicaciones, entre otros aspectos.

La falta de autonomia del organismo regulador,
gue no es convergente y sigue compartiendo
funciones con el MInTIC y la Agencia Nacional
del Espectro (ANE). Este, es quizas, el punto cen-

https://asillavacia.com/ocho-preguntas-y-sus-respuestas-
entender-ley-tic-71945
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tral que representa un riesgo para la libertad de
expresion, pues da pie a la incidencia del gobier-
no en la regulacion de las telecomunicaciones
y la radiodifusion, abriendo la puerta para que,
segln las intenciones del gobierno de turno, se
otorguen o quiten licencias o favores a cambio
de visibilizar u omitir sus prioridades.

Los derechos en juego,
el debate continua

Los riesgos para la libertad de expresion y el pluralis-
mo siguen vigentes, como lo evidencian las deman-
das radicadas el 22 de agosto de 2019 en la Corte
Suprema de Justicia de Colombia por organizaciones
como la Flip, Karisma y la Comisién Colombiana de
Juristas, que consideran inconstitucional la ley TIC®.

Las demandas llaman la atencién sobre cinco puntos:

1.

La composicion de las sesiones y de la nueva Co-
mision de Regulacion de Comunicaciones (CRC).
Esta Ultima, integrada por ocho miembros, de los
cuales siete son nombrados por el ejecutivo, dos
de manera directa y cinco de manera indirecta
mediante el disefio mismo de los mecanismos de
eleccion.

El suprapoder del MinTIC.

La fusion de los fondos de television y tecnolo-
gias, ambos administrados por el MinTIC.

La falta de garantia en igualdad de condiciones y
de competencia para las redes comunitarias para
la obtencion de permisos, sin considerar garan-
tias o beneficios de financiacién a las comunida-
des para autogestionar su conectividad.

Caracol Radio. “Organizaciones civiles demandaron la constitu-
cionalidad delaley TIC". 22 de agosto de 2019. https:/caracol.
com.co/radio/2019/08/23/nacional/1566518487_190581.
html.
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5. Por ultimo, aungue la ley intervendra y afectara a
grupos étnicos, no cumplié la consulta previa exi-
gida por la ley y, por tanto, no incluye garantias
para estas poblaciones'.

Por su parte, en el Ultimo informe sobre transforma-
cion digital en Colombia', la Ocde reitera sus reco-
mendaciones sobre los aspectos mas polémicos de la
ley y llama la atencién en cuanto a que las garantias a
la competencia en igualdad de condiciones debieron
ser los puntos mas ponderados y no solo promover
la inversién. Para el organismo es fundamental pro-
teger la independencia financiera y de competencias
del organismo regulador para prevenir cualquier pre-
sion “indebida” del gobierno sobre el regulador, asf
como expresa que “ni el ministro ni el viceministro
del MinTIC deberian ocupar un lugar en el Directorio
de Comisionados de la CRC"12.

Cierre: ;por qué al ciudadano
del comun le debe interesar?

Las reformas reguladoras sobre la convergencia han
sido el centro de discusiones en América Latina en pai-
ses como Argentina, Bolivia, Colombia, Ecuador, Uru-
guay y Venezuela. Son reformas a propoésito del acele-
rado desarrollo tecnoldgico, el cambio del ecosistema
mediatico y la digitalizacién que abren materias de
discusion sobre derechos fundamentales como el ac-
ceso a la informacion, a la comunicaciény a la cultura.

Pero, ipor qué es prioritario garantizar el acceso
equitativo a los servicios de telecomunicaciones, pre-
venir el establecimiento de monopolios y velar por el
pluralismo, la participacion, la expresion de la diver-
sidad y la defensa de lo publico? Y con respecto a la

10 https://www.observacom.org/karisma-flip-y-comision-co-
lombiana-de-juristas-presentan-recurso-de-inconstitucionali-
dad-contra-ley-tic-de-colombia/

11 https://www.mintic.gov.co/portal/604/articles-106833_
going_digital_in_colombia.pdf

12 https://www.observacom.org/ocde-vuelve-a-plantear-falta-
de-garantias-de-independencia-del-organismo-regulador-y-
excesivas-competencias-del-gobierno-de-colombia/

television publica, jen qué afecta que sea equipara-
da con un servicio audiovisual y pierda el estatus de
bien publico al servicio de la cultura y la educacion?

Como ciudadanos, poco conocemos acerca de
nuestro derecho a la informaciéon y a la diversidad
informativa y de contenidos, pero cada vez notamos
que la hegemonia de contenidos esta presente para
dirigir nuestras tendencias de consumo mediatico e
incluso las decisiones electorales. Y frente a esto, es
central el debate de la ley TIC, pues como se dice
comunmente, “en tiempos de convergencia, el con-
tenido es el rey”. Los contenidos y el acceso a ellos
son el centro de la disputa porque por ellos pasan la
pluralidad de participacion en el escenario mediatico
y la libertad de expresion.

Un ejemplo de esto es como, en el primer trimestre
de 2020, Netflix creci6 a ciento ochenta y tres millo-
nes de suscriptores en el mundo y a 13% en Colom-
bia. Y aunque frente a esta realidad, en Europa y en
otros paises de América Latina se han establecido
cuotas de contraprestacion para los grandes conglo-
merados de medios y a las Over The Top, en Colom-
bia no fueron incluidas como actores a ser regulados
en la nueva ley.

La ley de TIC si tiene que ver con, cémo lo expresa el
gobierno, “el cierre de la brecha digital”, pero tam-
bién pasa por la gratuidad y el acceso a los servicios
de TIC en igualdad de condiciones, asi como con los
derechos al acceso libre de contenidos publicos edu-
cativos y culturales de calidad y diversos como con-
traposiciéon a las hegemonias del mercado. Como lo
expresa la Relatoria Especial para la Libertad de Ex-
presion, los cambios tecnolégicos y los cambios digi-
tales deben ser una oportunidad para “incrementar
la diversidad de voces y habilitar el acceso de nuevos
sectores de la poblacion a los medios de comunica-
cion (parr. 19)'3.

13 Apartes del informe de la Rele remitido a la representante a
la Cdmara Maria José Pizarro. 8 de febrero de 2019.
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