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INTRODUCCION

La democracia se encuentra actualmente bajo asedio. Este
diagndstico es tan vélido para sistemas democraticos con-
solidados y longevos, como los de Estados Unidos y Europa
Occidental, como para sistemas democraticos menos afian-
zados y mas recientes, como los de América Latina y Europa
del Este (Levitsky y Ziblatt, 2018; Mdller, 2021; Przeworski,
2019). Existe un nutrido debate respecto a las causas que
explican por qué la democracia estd pasando por dificiles
momentos, dentro del cual existen dos perspectivas domi-
nantes. Por un lado, hay quienes plantean que el mayor
problema radica en que ciertas élites promueven ideas y
practicas que atentan contra la democracia. Por otro lado,
no pocos argumentan que la dificultad principal reside en
gue amplios segmentos de la ciudadania adhieren a ideas
y comportamientos que se oponen al sistema democratico.
Ambas perspectivas tienen algo de razon y, por lo mismo,
pueden ser vistas como complementarias antes que como
antagonicas.

No obstante lo anterior, a nuestro juicio es importante pro-
veer informacion empirica respecto a este debate para asi
contar con diagnosticos mas certeros sobre el estado de la
democracia en el pais. Este es el principal objetivo del pre-
sente documento de trabajo, centrado en la perspectiva de
los ciudadanos, para lo cual entregamos datos respecto a
cémo la poblacién chilena se relaciona con el sistema de-
mocratico. Gracias al analisis de una encuesta representativa
de la poblaciéon urbana de Chile llevada a cabo apenas dias
después del plebiscito constitucional de octubre de 2020,
ofrecemos informacion respecto al apoyo a la democracia
por parte de la ciudadania en Chile, asi como también so-
bre sus concepciones del régimen democratico. Particular
énfasis se pone en la comparaciéon de distintos grupos de
la poblaciéon (segun edad, género, nivel socioeconémico y
preferencias politicas), para asi tratar de obtener un diag-
noéstico mas completo sobre cuan homogéneo es el apoyo a
la democracia en Chile, asi como también sobre la existencia
de concepciones similares o diferentes sobre qué es la de-
mocracia para la poblacion.

Este documento de trabajo se divide en cinco apartados.
Comenzamos con una breve discusion de las caracteristicas
de la encuesta que se analiza y de la metodologia utilizada.
En segundo lugar, ofrecemos un andlisis al apoyo a la demo-
cracia, mostrando qué segmentos de la ciudadania adhieren
en menor o mayor medida al régimen democratico. A con-
tinuacion, nos detenemos en un tema muy poco estudiado

para el caso chileno, a saber, la relevancia que la poblacion
le otorga a principios inherentes a diferentes conceptos de
democracia (democracia directa, democracia electoral, de-
mocracia liberal y democracia social). Después de esto, mos-
tramos evidencia empirica sobre otro tépico que ha recibido
escasa atencion en el pais: la disposicion de la ciudadania a
transar ciertos pilares del régimen democratico a cambio de
la obtencion de determinados bienes colectivos. Por Gltimo,
nuestro documento de trabajo concluye con un breve apar-
tado que resume los hallazgos principales y plantea algunos
de los desafios para la democracia chilena en el futuro cer-
cano.



METODOLOGIA

Si bien es cierto que existe una nutrida discusion respecto
al estado de la democracia en el pais (Castiglioni y Rovira
Kaltwasser, 2016; Luna, 2016; PNUD, 2019), disponemos
de poca evidencia sobre cdmo la ciudadania se relaciona
con la democracia después del estallido social de 2019. Con
el objetivo de conseguir informacion empirica al respecto, se
procedié a realizar una encuesta que fue aplicada pocos dias
después del plebiscito constitucional de octubre de 2020. El
cuestionario disefiado incorpora una serie de items que han
sido aplicados en otros estudios empiricos (PNUD, 2019;
Rovira Kaltwasser et al., 2019; van Hauwaert y van Kessel,
2018; Zanotti y Rama, 2021) y, por tanto, resulta posible
obtener no solo datos comparables, sino también analisis de
preguntas que hasta ahora han recibido muy poca atencién
para el caso chileno. Antes de comenzar el trabajo de cam-
po, se realizd un pretest con el cuestionario elaborado para
asi validar las preguntas y poder hacer modificaciones en
algunas de ellas. En total, se terminé incluyendo 69 pregun-
tas, con una duraciéon promedio en la aplicacion del cuestio-
nario de aproximadamente 35 minutos.

El financiamiento para la realizacion de esta encuesta pro-
viene del proyecto Fondecyt regular 1180020; por su parte,
el comité de ética de la Universidad Diego Portales revis¢ la
documentacién pertinente antes de su aplicacion. La em-
presa Datavoz estuvo a cargo del trabajo de campo, que
consistié en un estudio cuantitativo y probabilistico, aplica-
do mediante entrevistas individuales cara a cara, de caracter
anénimo. La poblacién objetivo de este estudio consiste en
adultos de 18 afios y mas, en zonas urbanas del pais. En
total se consiguieron 1.500 casos a nivel nacional, con un
error muestral estimado en +2.7%, considerando varianza
maxima, a un 95% de confianza.

El muestreo fue estratificado por macrozonas con asigna-
cion de tamafios de muestra de manera no proporcional
para garantizar un minimo de casos que nos permitiera po-
der inferir informacién. En cada macrozona, la distribucion
regional del tamano de muestreo fue realizado de manera
proporcional a la poblacion que considera dicho estrato. La
seleccion del encuestado fue aleatoria en tres etapas: man-
zana, vivienda y sujeto, con posibilidad de reemplazo. Cabe
indicar que el trabajo de campo fue realizado entre el 2 de
noviembre de 2020 y el 7 de enero de 2021, es decir, du-
rante un periodo de tiempo en que varias comunas del pais
se encontraban en cuarentena debido a la pandemia del
covid-19. Debido a ello, se fue avanzando primero en aque-

llas comunas que no estaban en cuarentena y, una vez que
las comunas salian de cuarentena, se procedia a levantar
encuestas en dichas zonas. A pesar de esta problematica,
fue posible realizar pesquisas en todo el territorio nacional.
A su vez, se realizd una supervision del trabajo de manera
presencial y telefonica, con el fin de evaluar aspectos tales
como el trato del encuestador, la duracién del sondeo vy la
claridad de los contenidos.

Respecto a los andlisis que se presentan a continuacion, tra-
bajamos con estadisticas descriptivas, las cuales son usadas
tanto para el total de la poblacién como para segmentos
especificos de la ciudadania. La gran mayoria de los cruces
que presentamos son de variables bastante comunes que
no requieren gran explicacion. Sin embargo, también inclui-
mos cruces especificos para quienes simpatizan con distin-
tos partidos politicos y quienes manifiestan una identidad
negativa hacia las distintas ofertas politicas existentes hoy
en dia. A quienes estén interesados en contar con mas in-
formacién acerca de estas dos mediciones —simpatias parti-
darias e identidades politicas negativas—, sugerimos revisar
los documentos de trabajos publicados recientemente por la
Fundacion Friedrich Ebert, en los cuales presentamos infor-
macién detallada al respecto (Becerra y Rovira Kaltwasser,
2021ay 2021b).



APOYO A LA DEMOCRACIA

Dada la dificil situacion por la cual estd atravesando la de-
mocracia a nivel global, resulta particularmente relevante
saber cudles son sus niveles de apoyo a nivel ciudadano. En
este capitulo abordamos este tema, mostrando primero evi-
dencia comparada en el tiempo y luego también mediciones
mas especificas con los datos de la encuesta analizada en
este documento de trabajo.

PERSPECTIVA HISTORICA

Desde la transicion a la democracia en 1989 en adelante, se
han llevado a cabo una serie de mediciones empiricas que
pretenden comprobar el nivel de adhesién a la democracia
por parte de la ciudadania. Una discusion pormenorizada al
respecto se puede encontrar en el informe del PNUD (2019)
titulado Diez ahos de auditoria a la democracia: Antes del
estallido, que presenta informacién empirica detallada sobre
esta temdtica. Sin embargo, los datos que alli se analizan
solo alcanzan hasta el afio 2018 y, por tanto, nos parece

relevante complementar esto con una medicion actual, rea-
lizada apenas dias después del plebiscito constitucional de
octubre de 2020. Al realizar esta comparacién podemos
examinar si acaso ha disminuido o aumentado la adhesion
a la democracia después del disruptivo proceso de moviliza-
ciones que experimento el pais en octubre de 2019, desen-
cadenando un procedimiento de cambio constitucional en
pleno desarrollo, actualmente.

Como se puede observar en el grafico 1, la comparacion
temporal revela al menos tres hallazgos importantes. En pri-
mer lugar, el nivel de apoyo a la democracia experimenté
un aumento significativo en la Gltima medicion disponible
y, por tanto, es posible pensar que la ciudadania valora hoy
en dia mas la democracia que antes del estallido social. En
segundo lugar, también se puede observar un notable de-
crecimiento de la cantidad de personas que abiertamente
sefalan que en algunas circunstancias es preferible un ré-
gimen autoritario. En tercer y Ultimo lugar, existe bastante

GRAFICO 1
APOYO A LA DEMOCRACIA EN PERSPECTIVA HISTORICA (EN PORCENTAJES)
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Fuente: Elaboracién propia a partir de los resultados del PNUD a partir de encuestas Auditoria a la Democracia, afios respectivos, y de la encuesta presencial

representativa de la poblacion urbana del pais realizada por Datavoz entre el 2 de noviembre de 2020 y el 7 de enero de 2021."

1 La diferencia para llegar al 100%, en el afio 2020, corres-
ponde a la categorfa omitida “ninguna”.



estabilidad en el nimero de encuestados que indican no te-
ner preferencia definida frente a la existencia de un régimen
autoritario o democratico.

Para complementar esta informacién, presentamos a conti-
nuacién dos graficos que comparan el apoyo histérico a la
democracia en América del Sur (ver grafico 2) y en América
Central y México (ver grafico 3). Si comparamos los datos de
Chile con el resto de América del Sur se observa que nuestro
pais muestra niveles de apoyo a la democracia similares al

resto del continente, sobre todo si consideramos la Ultima
década. A su vez, Chile es uno de los pocos paises de la
region que muestra un claro aumento en el nivel de apoyo
ciudadano al régimen democratico. Por su parte, la com-
paracion con los datos para América Central y México es
interesante porque todos los paises de esta regidon muestran
una caida en el apoyo de la poblacion a la democracia, lo
cual contrasta de manera marcada con el caso chileno, en
donde se advierte la tendencia contraria.

GRAFICO 2
APOYO A LA DEMOCRACIA EN PERSPECTIVA HISTORICA EN AMERICA DEL SUR (EN PORCENTAJES)
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Fuente: Elaboracion propia a partir de los resultados obtenidos por Latinobarémetro entre 1995-2019 y la encuesta presencial representativa de la poblacién
urbana del pais realizada por Datavoz entre el 2 de noviembre de 2020 y el 7 de enero de 2021.

GRAFICO 3
APOYO A LA DEMOCRACIA EN PERSPECTIVA HISTORICA EN AMERICA CENTRAL Y MEXICO
(EN PORCENTAJES)
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Fuente: Elaboracion propia a partir de los resultados obtenidos por Latinobarémetro entre 1995-2019 y la encuesta presencial representativa de la poblacién
urbana del pais realizada por Datavoz entre el 2 de noviembre de 2020 y el 7 de enero de 2021.



MEDICION ACTUAL

Como ya se ha mencionado mas arriba, Chile muestra un
aumento en el nivel de apoyo ciudadano hacia el régimen
democratico, lo cual lo distingue de lo que sucede en varios
paises del continente. A continuacién, nos interesa analizar
en mas detalle la Ultima medicién disponible y asi entregar
informacion adicional sobre quiénes son los ciudadanos en
Chile que muestran mayor y menor adhesién a la democra-
cia. Al momento de examinar el apoyo a la democracia, se-
gun distintas variables sociodemogréficas (ver grafico 4), ob-
servamos que no existen grandes diferencias entre el género
de las personas. En ambos casos, el apoyo a la democracia
alcanza casi un 70% de las menciones. Al analizar los datos
segln rango etario, se observa una leve tendencia de mayor
apoyo a la democracia entre los mas jévenes, pero con altos
niveles de menciones para todas las categorias etarias. La
mayor diferencia se encuentra al revisar la variable socioe-
condmica. En efecto, cuando se realiza este analisis segun
estratos sociales, se observa una clara tendencia: a mayor
nivel socioeconémico, mas apoyo encuentra la democracia.
En el estrato “D”, el apoyo alcanza un 65%, y un 55%, en
el estrato “E”, situacion muy distante a lo que ocurre con
el estrato “C1b"”, donde obtiene un 91%. También es im-
portante sefialar que en el estrato “E” la indiferencia por el
tipo de régimen que se instaure alcanza casi un 30% de las
menciones, siendo el porcentaje mas alto entre los grupos,
seguido por el estrato “D”, con un 23% de menciones para
esta opcion.

Ahora bien, también es importante destacar que ninguno
de los cruces por las tres variables sociodemogréaficas men-

cionadas (género, edad y nivel socioeconémico), alcanza
niveles de menciones importantes para la opcién vinculada
con el apoyo de gobiernos autoritarios en algunas circuns-
tancias. En otras palabras, el segmento del electorado que
prefiere un régimen autoritario es bastante reducido (10%,
aproximadamente) y homogéneo, en términos sociodemo-
graficos.

Siguiendo con la caracterizacion de quienes entregan mas o
menos apoyo a la democracia, analizamos los resultados se-
gun el nivel de escolaridad que las personas declaran tener.
En el grafico 5, observamos que, a mayores niveles de es-
colaridad, aumenta el apoyo a la democracia. Por ejemplo,
quienes afirman haber alcanzado un nivel de “educacién
superior” o haber cursado un “posgrado” son quienes ma-
nifiestan mas apoyo a la democracia, con un 82% y 80%,
respectivamente. Casi 20 puntos de diferencia con quienes
indican “no haber estudiado” o solo haber cursado “edu-
cacion basica”. Continuando con estos dos Ultimos grupos
mencionados, son quienes mencionan un mas alto porcen-
taje de indiferencia sobre el tipo de régimen que gobierne.
Entre quienes indican que “no estudiaron”, esta opcion al-
canza un 33% de las menciones, seguido muy de cerca por
quienes sefalan que solo alcanzaron “educaciéon basica”,
con un 28% de las menciones. Por ultimo, quienes afirman
haber alcanzado una “educacion técnica” son quienes es-
tdn mas de acuerdo con la opcién de apoyar regimenes au-
toritarios en algunas circunstancias (17 %).

En el siguiente grafico, mostramos los valores de apoyo a la
democracia segun la clasica pregunta de identificacién po-
litica en el eje izquierda-derecha utilizado por distintas en-

GRAFICO 4
APOYO A LA DEMOCRACIA SEGUN GENERO, EDAD Y GSE (EN PORCENTAJES)
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Fuente: Elaboracion propia a partir de los resultados obtenidos en la encuesta presencial representativa de la poblacion urbana del pais realizada por Datavoz

entre el 2 de noviembre de 2020 y el 7 de enero de 2021.
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GRAFICO 5
APOYO A LA DEMOCRACIA SEGUN NIVEL EDUCACIONAL (EN PORCENTAJES)
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Fuente: Elaboracion propia a partir de los resultados obtenidos en la encuesta presencial representativa de la poblacién urbana del pais realizada por Datavoz

entre el 2 de noviembre de 2020 y el 7 de enero de 2021.

cuestas, como World Values Survey (WVS) o Latin American
Public Opinion Project (Lapop).? Para efectos de una visuali-
zacién mas clara de los resultados, se agruparon los valores
de 0 a4, como “izquierda”; 5, como “centro”; y de 6 a 10,
como “derecha”, mientras que a quienes no contestaron
o seleccionaron algun valor en la escala se les denomind
“ninguno”. Como se puede distinguir en este gréafico, quie-
nes se ubican mas a la “izquierda” afirman tener un mayor
apoyo a la democracia (76%), en comparacion al grupo de
“centro” (62%) y derecha (63%). Incluso las diferencias se
magnifican cuando se comparan los resultados entre quie-
nes no se identifican con ninguna tendencia puesto que, en
este grupo, el apoyo a la democracia alcanza solo un 55%
de las menciones.

2 la encuesta acd analizada utiliza para ello la siguiente
pregunta: “En nuestro pais la gente define las posiciones
politicas como mas cercanas a la izquierda o a la derecha.
Usando una escala de 0 a 10, donde O es ser de “izquierda”
y 10 es ser de “derecha”, ;ddnde se ubicaria usted en esta
escala?” Indique el nimero que més le acomode.

Al analizar la opcién que apoya la existencia de gobiernos
autoritarios en algunas circunstancias, observamos que, en
general, es la categoria con menores menciones. Sin embar-
go, entre quienes se ubican mas a la derecha en la escala
ideoldgica, esta opcién alcanza un 15% de las menciones,
mientras que en los tres grupos no supera el 8% de men-
ciones. Por Ultimo, también se encuentra una tendencia
respecto a la opcion que representa la indiferencia por el
tipo de régimen que exista. En contraste con las alternati-
vas anteriores, el grupo “ninguno” es quien mas menciona
esta opcidn (26%). De cerca le sigue el grupo de quienes se
ubican en el “centro” ideoldgico, con el 23%. Con casi una
distancia de 10 puntos se sitlan los grupos de “derecha” e
“izquierda”, donde esta opcién alcanza un 17% y 14% de
las menciones.
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GRAFICO 6
APOYO A LA DEMOCRACIA SEGUN AUTOPOSICIONAMIENTO IDEOLOGICO (EN PORCENTAJES)
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Fuente: Elaboracién propia a partir de los resultados obtenidos por la encuesta presencial representativa de la poblacién urbana del pais realizada por Datavoz

entre el 2 de noviembre de 2020 y el 7 de enero de 2021.

Otro aspecto interesante de la encuesta analizada aqui radi-
ca en que se les consulté a las personas por su participacion
y forma de votar en el plebiscito constitucional del 25 de
octubre de 2020. Al analizar el apoyo a la democracia segun
estos resultados (ver gréfico 7), podemos apreciar que existe
una distancia importante entre quienes declaran haber par-
ticipado en esta eleccion y quienes no. Quienes manifesta-
ron participar, se inclinan con un 73% por la opcién apoyo
a la democracia, en tanto quienes sefalaron no participar,
solo lo hacen con un 54% de las menciones. Es importante
resaltar que en este segundo grupo de personas, la opcion
de que le es indiferente el tipo de régimen alcanzé un 26%
de las menciones, 10 puntos mas que entre quienes indican
haber participado en el plebiscito.

A la hora de distinguir entre quienes votaron “apruebo” o
“rechazo”, existen importantes diferencias sobre el apoyo
a la democracia. Para quienes indicaron votar “apruebo”,
el apoyo a la democracia alcanza un 75%, cifra que des-
ciende a un 61% entre quienes dicen haber optado por la
opcién “rechazo”. En ambos grupos se mantienen porcen-
tajes similares para la indiferencia sobre el tipo de régimen

10

(en torno al 17%), pero hay una divergencia significativa
respecto a la opcién de apoyar gobiernos autoritarios en
algunas circunstancias: entre quienes votaron “apruebo”,
esta opcién alcanza solo un 5% de las menciones, mien-
tras que logra un 21% entre quienes votaron “rechazo”. En
este sentido, se mantiene la tendencia de algunos resulta-
dos descritos méas arriba. Sectores identificados mas con la
derecha se muestran mas proclives o0 mas abiertos a apoyar
un régimen autoritario.

Al analizar los resultados segun el tipo de organismo cons-
titucional que votaron las personas, se mantiene la tenden-
cia de los resultados ya descritos. Quienes optaron por la
Convencion Constitucional manifiestan un mayor apoyo a
la democracia (76%) que quienes optaron por la Conven-
cién Mixta (66%). No existen mayores diferencias entre es-
tos grupos, al analizar la indiferencia por el tipo de régimen
politico. Sin embargo, quienes mencionan haber votado por
la Convenciéon Mixta, declaran escoger en mayor medida la
opcién de apoyo a regimenes autoritarios en ciertas ocasio-
nes, con un 15% de las menciones.



GRAFICO 7
APOYO A LA DEMOCRACIA SEGUN RESULTADOS PLEBISCITO DEL 25 DE OCTUBRE
(EN PORCENTAJES)

= [a democracia es preferible a cualquier otra forma de gobierno
® En algunas circunstancias, un gobierno autoritario es preferible

= A la gente como nosotros nos da lo mismo el régimen

73 75 76
66
61
54
26
21
16 ” 17 16 16 15 15

| 1 i 1

O N - E=N | - H=l
Voté en No voté en Votd Apruebo  Votd Rechazo Votd Votd
plebiscito plebiscito Convencion Convencion

Constitucional Mixta

Fuente: Elaboracion propia a partir de los resultados obtenidos por la encuesta presencial representativa de la poblacién urbana del pais realizada por Datavoz

entre el 2 de noviembre de 2020 y el 7 de enero de 2021.

Cuando analizamos los resultados segun las simpatias par-
tidarias que tienen las personas encuestadas (ver grafico
8), podemos encontrar importantes diferencias, las cuales
guardan relacion con los datos ya descritos, que muestran
divergencias en el apoyo a la democracia segun los tipos de
tendencia politica que tienen las personas. En tanto quienes
simpatizan con el PS (86%), PC (76%) y PPD (71%) son
quienes reportan mayor apoyo a la democracia, quienes
simpatizan con AR (61%) y la DC (60%) son las personas
gue menos declaran apoyar al régimen democratico. A su

"1

vez, quienes mas mencionan que el tipo de régimen le es
indiferente son quienes simpatizan con RD (30%), con Evo-
poli (24%) y con ningun partido politico (22%).> Por ulti-
mo, quienes mas eligen la opcién de apoyar a regimenes
autoritarios bajo ciertas circunstancias son los simpatizantes
de AR (22%), DC (19%), UDI (13%) y RN (12%). De esta
manera, los datos indica que los sectores mas afines a la
derecha estan mas abiertos a que existan gobiernos de corte
autoritario en Chile.

3 Aquise debe sefalar un punto importante para interpretar
los resultados de RD y Evopoli. Los simpatizantes de estos
dos partidos politicos —junto con los simpatizantes de AR-,
son sumamente reducidos, lo cual se debe a dos factores
principales: un alto nivel de desconocimiento hacia estos
partidos politicos, y que se trata de opciones en proceso
de formacion identitaria que contrastan con el resto de los

partidos politicos analizados.



GRAFICO 8
APOYO A LA DEMOCRACIA SEGUN SIMPATIAS PARTIDARIAS (EN PORCENTAJES)

B [a democracia es preferible a cualquier otra forma de gobierno
® En algunas circunstancias, un gobierno autoritario es preferible

® A la gente como nosotros nos da lo mismo el régimen
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Fuente: Elaboracion propia a partir de los resultados obtenidos por la encuesta presencial representativa de la poblacién urbana del pais realizada por Datavoz

entre el 2 de noviembre de 2020 y el 7 de enero de 2021.

Al analizar el apoyo a la democracia desde la perspectiva de
las identidades negativas (ver grafico 9), los resultados son
consistentes con lo descrito para las simpatias partidarias.
Quienes rechazan las identidades de partidos asociados a
los sectores de derecha manifiestan mayor apoyo a la demo-
cracia. Quienes son categorizados como anti-UDI y anti-RN
alcanzan un 74% de menciones en esta opcion; mas atras le
siguen los anti-Evépoli, con un 73%, los anti-DC y anti-AR;
estos dos Ultimos, con un 72%. Por otra parte, las personas
con identidades negativas respecto a RD y PC son quienes
mas mencionan comparativamente la opcion de indiferen-
cia frente al tipo de régimen. En ambos casos, esta alternati-
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va logra un 20% de menciones. Es importante destacar que
el resto de las identidades negativas se mantienen con por-
centajes similares en la evaluacion de esta opcion. En el caso
de la opcién que apoya a regimenes autoritarios en ciertas
circunstancias, no se dan diferencias importantes entre cada
identidad negativa. Todas se mantienen bajo el 10% de las
menciones, siendo los grupos anti-PS, anti-PC y anti-PPD los
gue mas prefirieron esta opcion.



GRAFICO 9
APOYO A LA DEMOCRACIA SEGUN IDENTIDADES NEGATIVAS (EN PORCENTAJES)

m [a democracia es preferible a cualquier otra forma de gobierno
® En algunas circunstancias un gobierno autoritario es preferible

® A la gente como uno nos da lo mismo el régimen
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Fuente: Elaboracién propia a partir de los resultados obtenidos por la encuesta presencial representativa de la poblacion urbana del pais realizada por Datavoz
entre el 2 de noviembre de 2020 y el 7 de enero de 2021.
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CONCEPTOS DE DEMOCRACIA

Ciertamente que es relevante contar con datos empiricos
sobre quienes apoyan a la democracia, ya que esta informa-
cién nos ayuda a comprender el nivel de legitimidad de este
régimen politico. Sin embargo, algunas investigaciones re-
cientes en ciencia politica han venido planteando que es ne-
cesario completar este andlisis con datos que nos permitan
comprender cudl es el concepto de democracia de los ciuda-
danos (Canache, 2012; Carlin y Singer, 2011; Ferrin y Kriesi,
2016; Ulbricht, 2018). En efecto, existen diferentes modelos
de democracia y, por lo mismo, no es descabellado pensar
gue las personas tienen distintas preferencias al momento
de pensar como deberia funcionar el régimen democrati-
co. Teniendo este debate en consideracion, la encuesta aqui
analizada incluy6 una serie de ftems que pretende medir
cuan relevantes son para los ciudadanos distintos elementos
gue forman parte de diferentes modelos de democracia. Se
trata de items desarrollados y aplicados para el European
Social Survey del ano 2012 (Ferrin y Kriesi, 2016), los cuales
fueron replicados para 10 paises europeos el aflo 2019 (Ro-
vira Kaltwasser et al., 2019).

Tal como se puede apreciar en la tabla 1, el sondeo aplicado
en Chile incluye items que miden la relevancia que los ciu-
dadanos le conceden a los elementos definitorios de cinco
diferentes regimenes politicos. En primer lugar, se incluye-
ron tres ftems que buscan medir la relevancia concedida a
principios caracteristicos de la democracia electoral, tales
como la realizacion de elecciones libres y limpias, la posi-
bilidad de criticar al gobierno de turno y la libre expresion
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de ideas politicas. En segundo lugar, se aplicaron tres items
gue miden la importancia concedida por los encuestados a
rasgos centrales de la democracia liberal, a saber, tribuna-
les de justicia independientes, proteccién de las minorfas y
capacidad de los medios de comunicacién de criticar al go-
bierno de turno. En tercer lugar, se incorporaron dos ftems
gue dimensionan cudn significativo es la implementacion de
dos tipos de mecanismos de democracia directa: plebiscitos
y referéndums revocatorios. En cuarto lugar, se incluyeron
dos items que examinan la importancia entregada a dos
dimensiones fundamentales de la socialdemocracia: que el
gobierno proteja a todos los ciudadanos de la pobreza y
gue el gobierno tome medidas para reducir la desigualdad.
En quinto y ultimo lugar, el sondeo también incorpora dos
items que buscan medir la relevancia otorgada a dos carac-
teristicas propias de los regimenes autoritarios: un presiden-
te fuerte que no tenga que preocuparse del Parlamento y
gue el ejército asuma el mando, en caso de incompetencia
del gobierno.

Para facilitar la interpretacién de estos datos, trabajamos
con los promedios para cada uno de distintos regimenes
politicos, es decir, calculamos el promedio de valoracion de
cada encuestado para la democracia electoral, la democra-
cia liberal, la democracia directa, la socialdemocracia y el
autoritarismo.



TABLA 1
“AHORA QUIERO QUE PIENSE SOBRE LA IMPORTANCIA QUE TIENEN DETERMINADOS ELEMENTOS PARA

LA DEMOCRACIA, EN GENERAL. NO HAY RESPUESTAS CORRECTAS O INCORRECTAS. SE TRATA TAN SOLO DE
CONOCER SU OPINION AL RESPECTO. ; QUE IMPORTANCIA TIENE PARA LA DEMOCRACIA, EN GENERAL...”

Ninguna Suma im-
importancia portancia

&_ | P1 | que las elecciones nacionales sean libres y limpias? 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
§ g P2 | que los partidos de la oposicién puedan criticar
35 libremente al gobierno? 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
g% P3 | que cualquiera pueda expresar libre y abiertamente
Q sus opiniones politicas? 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

P4 | que los tribunales puedan poner freno al gobierno,
2 cuando este se exceda en
gt_g su autoridad? 0 1 2 3 |4 5|6 718 9 10
gé P5 | que los derechos de las minorias estén protegidos? 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
g P6 | que los medios de comunicacion puedan criticar

libremente al gobierno? 0 1 2 3 |4 5|6 718 9 10

© P7 | que los ciudadanos tengan la ultima palabra en los
§ f:] asuntos politicos mas importantes, mediante el voto
g8 directo en un plebiscito? 0 1 (2|34 |56 ]|7|[8]09 10
g'i P8 | que los ciudadanos puedan destituir de su cargo a
a politicos electos, mediante la solicitud de un plebiscito? 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
&.s | P9 | que el gobierno proteja a todos los ciudadanos
% § de la pobreza? 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
'g 8 | P10] que el gobierno tome medidas para reducir las
»nE diferencias en los ingresos? 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
& P11| que exista un presidente fuerte que no necesite
= g preocuparse del Parlamento? 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
-g.g P12| que el Ejército asuma el mando, en caso de
< incompetencia del gobierno? 0 1 2 3 |4 5|6 718 9 10

Comenzamos el analisis de estos datos mostrando una com-
paraciéon de los valores obtenidos para Chile con los datos
disponibles para diez paises europeos para el ano 2019 (ver
tabla 2). Esta comparacion refleja que los ciudadanos chile-
nos valoran la democracia electoral y liberal tanto como los
ciudadanos europeos. A su vez, los datos muestran que en
Chile los encuestados le dan mayores niveles de relevancia
tanto a la democracia directa como a la socialdemocracia
que los ciudadanos de los paises de Europa considerados en
el analisis. Por ultimo, los datos demuestran que Chile es el
pais donde mayor importancia se le otorga al autoritarismo,

lo cual contrasta fuertemente con los valores para los paises
de Europa incluidos en la comparacion. En resumen, esta
mirada comparativa revela una peculiaridad del caso chile-
no: altos niveles de valoracion a diferentes concepciones de
la democracia junto a una alta importancia al autoritarismo.
Para comprender de mejor manera esta peculiaridad, a con-
tinuacion, se ofrece una serie de andlisis adicionales para
mostrar las caracteristicas de quienes entregan mayores y
menores niveles de relevancia a los distintos regimenes po-
liticos aca estudiados.



TABLA 2

iNDICES DE DEMOCRACIA COMPARATIVO ENTRE PAISES EUROPEOS Y CHILE

(MEDIAS)

Indicadores de democracia
Paises Democracia | Democracia Democracia | Socialdemocracia | Autoritarismo

electoral liberal directa

Alemania 8.78 8.28 7.22 7.65 414
Austria 8.50 7.78 7.67 7.79 4.04
Chile 8.54 8.50 8.44 8.89 6.08
Dinamarca 8.71 7.93 6.91 7.02 3.27
Espafa 8.27 8.02 7.94 8.19 5.03
Francia 8.22 7.78 7.34 8.00 4.67
Grecia 8.79 7.90 7.98 8.18 4.22
Hungria 8.41 7.91 8.16 8.01 4.34
ltalia 8.13 7.53 7.53 7.97 4.93
Paises Bajos 8.10 7.52 6.53 7.41 4.95
Polonia 8.16 7.55 8.04 7.66 5.19
Reino Unido 8.70 7.84 6.89 7.48 3.97
Suecia 9.03 7.99 7.47 7.09 3.14

Fuente: Elaboracién propia a partir de los resultados publicados en Rovira Kaltwasser et al. (2019) y en la encuesta
presencial representativa de la poblacién urbana del pais realizada por Datavoz entre el 2 de noviembre de 2020

y el 7 de enero de 2021.

En primer lugar, la tabla 3 nos muestra los resultados entre
los distintos indicadores de democracia y tres variables socio-
demogréficas: género, edad y nivel socioeconémico. Al com-
parar los resultados entre hombres y mujeres no existen gran-
des diferencias cuando se les consulta por los distintos tipos
de indicadores, salvo por la democracia electoral, donde los
hombres manifiestan una mayor importancia que las muje-
res, mientras que las mujeres tienden levemente a entregarle
una mayor relevancia al autoritarismo que los hombres.

Al analizar los resultados segun rango etario, podemos ob-
servar que los jévenes entregan un mayor apoyo a la demo-
cracia electoral, liberal, directa y a la socialdemocracia, en
comparacion con los grupos de mayor edad analizados. Prin-
cipalmente, las diferencias se concentran en la democracia
directa y la socialdemocracia, donde se observa que a mayor
edad se acrecienta la distancia con los mas jovenes, entre-
gando menor importancia a estos tipos de regimenes de-
mocraticos. A su vez, los estratos etarios de mayor edad son
los que le entregan mas importancia al régimen autoritario.

Cuando se analizan los indicadores segun los distintos es-
tratos econdémicos, se establecen diferencias significativas

entre los encuestados. Quienes pertenecen al estrato eco-
némico mas alto (C1b) le entregan una mayor importancia a
la democracia electoral y liberal, evidenciando una distancia
importante con los estratos méas bajos (D y E). En cambio,
estos Ultimos estratos, le entregan una mayor importancia
a la democracia directa y a la socialdemocracia. En estos
ultimos indices, se establecen diferencias significativas en la
importancia que le entrega el estrato E y la baja relevancia
gue le proporciona el estrato C1b. Esta visién que posee el
estrato E sobre la democracia directa y la socialdemocracia,
también la comparten los estratos medios (C2 y C3).

Ya se ha hecho mencién de que Chile, comparativamente
a los paises europeos, le concede una importancia mas alta
al autoritarismo. Los datos demuestran que en nuestro pais
son los sectores econdmicos mas altos quienes le otorgan
una menor importancia, siendo muy minima la valoracion
en estos sectores. Esta situacion se invierte en los sectores
mas bajos, ya que son ellos quienes le entregan una valora-
cidn mas positiva al autoritarismo.

TABLA 3

iNDICES DE DEMOCRACIA SEGUN GENERO, EDAD Y GSE (MEDIAS)

Indicadores Género Edad GSE
de democracia Hombre | Mujer | 18-30 | 31-45 | 46-60 |61ymas| C1b c2 c3 D E
Democracia electoral 8.69 8.39 8.87 8.39 8.67 8.10 9.66 9.20 8.78 8.41 7.75
Democracia liberal 8.52 8.48 8.79 8.45 8.58 8.03 9.45 9.07 8.61 8.41 8.02
Democracia directa 8.33 8.54 8.76 8.42 8.44 8.00 6.39 8.84 8.50 8.43 8.32
Socialdemocracia 8.82 8.95 9.07 8.77 9.02 8.62 7.62 9.00 8.93 8.89 8.60
Autoritarismo 5.98 6.17 5.73 5.97 6.31 6.42 2,57 5.57 5.73 6.15 6.31

Fuente: Elaboracién propia a partir de los resultados obtenidos por la encuesta presencial representativa de la poblacién urbana del pais realizada por Datavoz
entre el 2 de noviembre de 2020 y el 7 de enero de 2021.
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Continuando con el analisis descriptivo, la tabla 4 muestra
la importancia que le entregan los encuestados a cada in-
dicador que mide la democracia en Chile, segun el tipo de
educaciéon que hayan recibido. Quienes sefalan tener nive-
les educacionales mas altos, otorgan una mayor importan-
cia a la democracia electoral y liberal, siendo las personas
con posgrado quienes le conceden una mayor relevancia
a estos asuntos. Por el contrario, quienes declaran contar
con niveles bajos de educacidon o no haber estudiado, le
dan maés relevancia a la democracia directa. A diferencia
de otros andlisis ya mencionados, pareciera ser transversal
la importancia que se le entrega a la socialdemocracia en
los distintos grupos. Mantienen resultados altos y similares
para este indicador. En el caso del autoritarismo, quienes
le entregan mas importancia son los grupos con menores
niveles educacionales. Aqui se establecen diferencias signifi-
cativas con los grupos que alcanzan educaciéon universitaria
0 posgrado, pues estos Ultimos grupos son quienes menor
importancia le dan al autoritarismo. De esta forma se man-
tiene una constante entre los resultados descritos, puesto
que personas de estratos socioeconémicos bajos y niveles
educacionales inferiores son quienes le entregan mas im-
portancia al autoritarismo en Chile.

Otra de las variables que consideramos importante en este
analisis se vincula con el autoposicionamiento politico. Ya
hemos detallado mas arriba como se ha trabajado esta va-
riable para realizar los cruces con los distintos indicadores
analizados. Al observar la tabla 5, queda en evidencia que
quienes estan considerados dentro del grupo de izquierda
son quienes mas importancia les entregan a los indicadores
de democracia electoral, liberal, directa y socialdemocracia.
Muy de cerca le siguen quienes no se sienten representados
con ninguna tendencia politica. Mas atras estan quienes se
agrupan en el centro de la escala politica y, por ultimo, quie-
nes estan identificados con los sectores de derecha.

Si bien parece esperable que los simpatizantes de izquierda
sean mas progresistas en estas materias, también esta vision
pareciera ser compartida con las personas que no encuen-
tran representacion con ninguna tendencia politica, lo que
es notable, ya que aca se encuentra un amplio sector de la
ciudadania del pais (Becerra y Rovira Kaltwasser, 2021a). A
su vez, los datos reafirman que los sectores de derecha son
guienes mas importancia le entregan al indicador del auto-
ritarismo.

TABLA 4
INDICES DE DEMOCRACIA SEGUN NIVEL EDUCACIONAL, BASICA Y MEDIA (MEDIAS)
Educacion
Indicadores
de democracia No estudid Educacion basica | Educacién media | Educacién técnica Educacién Postgrado
universitaria
Democracia electoral 6.98 8.10 8.43 8.78 8.86 9.56
Democracia liberal 7.59 8.31 8.38 8.66 8.73 9.44
Democracia directa 8.15 8.48 8.33 8.60 8.58 7.86
Socialdemocracia 8.79 8.95 8.76 9.03 9.01 9.05
Autoritarismo 7.34 6.68 6.21 6.25 5.40 4.04

Fuente: Elaboracién propia a partir de los resultados obtenidos por la encuesta presencial representativa de la poblacién urbana del pais realizada por Datavoz

entre el 2 de noviembre de 2020 y el 7 de enero de 2021

TABLA 5
iNDICES DE DEMOCRACIA SEGUN AUTOPOSICIONAMIENTO IDEOLOGICO
(MEDIAS)
Indicadores Autoposicionamiento
de democracia
Izquierda Centro Derecha Ninguno
Democracia electoral 8.79 8.55 8.08 8.67
Democracia liberal 8.89 8.61 7.67 8.71
Democracia directa 8.81 8.59 7.54 8.69
Socialdemocracia 9.11 8.95 8.22 9.34
Autoritarismo 5.28 6.24 6.64 6.55

Fuente: Elaboracion propia a partir de los resultados obtenidos por la encuesta presencial representativa de la po-
blacién urbana del pais realizada por Datavoz entre el 2 de noviembre de 2020 y el 7 de enero de 2021.



Continuando con el analisis méas politico de los indicadores,
analizamos las percepciones que se tienen sobre los distintos
indices de democracia, segun las distintas de simpatias par-
tidarias. En general, independiente del tipo de partido por el
cual manifiesten simpatia los encuestados, pareciera existir
un consenso acerca de la importancia otorgada a la demo-
cracia electoral y democracia liberal (ver tabla 6). Sin embar-
go, los valores para quienes manifiestan simpatizar con Ac-
cién Republicana (AR) y Evépoli probablemente se relacionan
con el reducido numero de casos que poseen estas etiquetas
partidarias y también por el aumento de personas que res-
ponde “No sabe” o “No responde” en estos dos grupos.

Al igual que en otros analisis, observamos que quienes ma-
nifiestan simpatia con los partidos de derecha (AR, UDI, RN
y Evopoli), son quienes le conceden menor importancia a la
democracia directa y la socialdemocracia, salvo por quienes
manifiestan simpatizar por la DC, que les entregan gran im-
portancia a estos dos indicadores también. Entre las perso-
nas que simpatizan con los partidos de izquierda (PS, RD y
PC) existe un consenso acerca de que la democracia directa
y la socialdemocracia son muy importantes. Quienes mani-
fiestan un bajo nivel entre los partidos de izquierda para am-
bos indicadores, son los simpatizantes del PPD. Por Ultimo,

el autoritarismo recibe mas importancia entre los partidos
de derecha, principalmente entre quienes declaran simpati-
zar con RNy la UDI. Como contraparte, quienes simpatizan
con el PC le entregan la menor importancia entre los simpa-
tizantes de partidos.

También es importante analizar cada uno de los indicado-
res de democracia desde la perspectiva de las identidades
negativas hacia los partidos (ver tabla 7), ya que un nimero
significativo de personas no vota por los partidos que mas
lo identifican sino que por el “mal menor” (Becerra y Rovira
Kaltwasser, 2021a). En esta linea, existe acuerdo entre los
distintos grupos con identidades negativas en que la de-
mocracia electoral y liberal suelen ser importantes para la
democracia. Si bien existe un consenso importante entre los
distintos grupos en la importancia de la democracia directa
y la socialdemocracia, quienes manifiestan una identidad
negativa hacia los partidos de izquierda (anti-PPD, anti-PS,
anti-RD y anti-PC) declaran entregarles una menor impor-
tancia a estos indicadores en comparacién a las otras iden-
tidades negativas. Ademas, este grupo de personas men-
cionan, en promedio, que estan mas dispuestas a otorgarle
mas apoyo al autoritarismo en comparacion al resto de las
identidades negativas.

TABLA 6
iNDICES DE DEMOCRACIA SEGUN SIMPATIAS PARTIDARIAS (MEDIAS)

Simpatias Indicadores de democracia

partidarias Deeggggz:lia De:ir;)c;crraallcia Deg?r%ccrtzcia Socialdemocracia | Autoritarismo
AR 712 6.55 6.81 7.14 6.46
uDlI 8.12 7.60 7.40 8.04 6.46
RN 8.62 8.33 8.13 8.78 7.01
Evépoli 7.84 6.84 6.94 8.56 6.24
DC 8.39 8.60 8.61 8.93 6.12
PPD 8.21 7.95 7.64 8.35 6.12
PS 8.76 8.58 8.51 8.81 5.00
RD 8.44 8.67 8.68 8.73 5.77
PC 8.43 8.57 8.81 8.77 4.41
Ninguna 8.70 8.80 8.80 9.30 6.10

Fuente: Elaboracién propia a partir de los resultados publicados en la encuesta presencial representativa de la poblacién urbana del pais
realizada por Datavoz entre el 2 de noviembre de 2020 y el 7 de enero de 2021.

TABLA 7
iNDICES DE DEMOCRACIA SEGUN IDENTIDADES NEGATIVAS (MEDIAS)

Identidades Indicadores de democracia

negativas Deegzgtc;;clia Dem?:l‘da Decrj?r(()ec(::rtzcia Socialdemocracia | Autoritarismo
Anti-AR 8.97 8.94 8.80 9.23 5.49
Anti-UDI 8.96 9.08 9.08 9.38 5.56
Anti-RN 8.95 8.99 9.00 9.33 5.38
Anti-Evépoli 8.96 9.00 9.00 9.32 5.62
Anti-DC 8.93 8.85 8.83 9.21 5.77
Anti-PPD 8.89 8.88 8.87 9.34 6.00
Anti-PS 8.70 8.50 8.51 9.03 6.16
Anti-RD 8.75 8.65 8.59 9.10 5.87
Anti-PC 8.75 8.61 8.49 9.08 6.21

Fuente: Elaboracién propia a partir de los resultados publicados en la encuesta presencial representativa de la poblacion urbana del pais
realizada por Datavoz entre el 2 de noviembre de 2020 y el 7 de enero de 2021.
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1V

DISPOSICION A TRANSAR LA

DEMOCRACIA

Como hemos mostrado anteriormente, los ciudadanos
muestran distintos niveles de valoracion hacia los elemen-
tos propios de diferentes concepciones de la democracia y
al autoritarismo. En la Ultima seccién de este documento
de trabajo nos interesa profundizar méas en este tema, aun-
gue ahora aproximandonos desde otro angulo: la disposi-
cién que muestran los ciudadanos a transar algunos de los
pilares del régimen democratico a cambio de la obtencién
de determinados objetivos demandados por la poblacion.
Abordar esta temdtica resulta relevante porque la literatura
académica ha planteado que existe una tensién entre los
procedimientos inherentes a la democracia (por ejemplo,
elecciones libres y limpias de manera periédica) y la obten-
ciéon de resultados que los votantes esperan de un sistema
democréatico, como crecimiento econdmico o igualdad so-
cial (Diamond y Morlino, 2005; Mudde y Rovira Kaltwasser,
2012). En consecuencia, es posible pensar que algunos seg-
mentos del electorado pueden estar dispuestos a pasar por
alto ciertos aspectos inherentes a la democracia a cambio de
la obtencion de determinados objetivos deseados por am-
plios sectores de la ciudadania.

Para estudiar este tema, la encuesta analizada toma en con-
sideracion la pionera propuesta de Zanotti y Rama (2021),
quienes escogen cuatro ftems para medir cuan dispuestos
estan los ciudadanos a transar aspectos esenciales del régi-
men democratico a cambio de la obtencién de ciertos ob-

jetivos que suelen ser considerados como prioritarios para
importantes sectores de la poblacion. La tabla 8 presenta los
valores obtenidos para cada uno estos items, desagregando
la informacién segun género, edad y nivel socioeconémico.
Los resultados indican que, en promedio, las mujeres tienen
mayor disposicién a lograr mayor crecimiento a costa de ce-
rrar el Congreso y la supresion de algun medio de comuni-
caciéon a cambio de una mejor distribucién de la riqueza. A
su vez, los datos revelan que el segmento mas joven (entre
18 y 30 anos) es el que muestra tanto mayor disposicion a
gue el gobierno interfiera los tribunales de justicia a cam-
bio de la obtencién de derechos sociales universales, como
menor disposicidon a que no sean reconocidas las minorias
étnicas a cambio de politicas mas efectivas contra la crimi-
nalidad. Este dato refleja entonces que para los jévenes, los
derechos sociales universales poseen tal relevancia que es-
tarian dispuestos a conquistarlos aunque esto traiga consi-
go un deterioro de la calidad del régimen democréatico. Por
ultimo, la revision de los datos segun nivel socioecondmico
revela que, en general, el segmento mas acomodado tiene
mucho menor disposicion a transar elementos de la demo-
cracia a cambio de la obtencién de determinados objetivos
gue los segmentos de clase media y clase baja. En conse-
cuencia, se repite acd la tendencia encontrada para el apoyo
a la democracia, en donde quedd en evidencia que, a mayor
nivel socioeconémico, mayor es el sustento hacia el régimen
democrético.

TABLA 8

ACCIONES DE GOBIERNO SEGUN GENERO, EDAD Y GSE (MEDIAS)

Acciones de gobierno
¢ Hasta qué punto usted

Género Edad

GSE

esta dispuesto a aceptar
que...

Hombre| Mujer 18-30 31-45

46-60

61y mas Cc2 C3

el presidente del pais
cierre el Congreso a
cambio de altas tasas de
crecimiento econémico?

2.63 2.76 2.65 273

2.68 2.74 2.22 2.55 2.88 2.81

el presidente suprima un
medio de comunicacién a
cambio de una mejor distri-
bucién de la riqueza?

2.53 2.65 2.56 2.55

2.60 2.7 1.07 2.23 2.55 2.69 2.68

las minorias étnicas no
puedan ser reconocidas
por el Estado a cambio
de politicas mas efectivas
contra la criminalidad?

2.45 2.42 2.33 2.47

2.46 2.52 1.06 2.03 244 2.56 2.38

una fuerte interferencia del
Gobierno sobre los tribu-
nales de justicia a cambio
de derechos sociales
universales?

2.92 2.96 3.1 291

2.89 2.81 1.09 2.87 2.86 3.01 2.97

Fuente: Elaboracion propia a partir de los resultados obtenidos por la encuesta presencial representativa de la poblacion urbana del pais realizada por Datavoz

entre el 2 de noviembre de 2020 y el 7 de enero de 2021.
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Continuando con el anélisis descriptivo, la tabla 9 muestra
los resultados segun el nivel educacional que declara po-
seer cada encuestado. En esta linea, quienes sostienen te-
ner estudios o niveles educativos mas bajos, en promedio,
manifiestan estar mas de acuerdo con que se fomente el
crecimiento econdmico, a cambio de que el presidente cie-
rre el Congreso; exista una mayor distribucion de la riqueza
por sobre el cierre de un medio de comunicacién a manos
del presidente; y que existan politicas mas efectivas contra la
criminalidad, a cambio de que las minorias étnicas no pue-
dan ser reconocidas por el Estado. Esto reafirma lo descrito
en otros de los analisis sefalados mas arriba: los sectores
con menores niveles educacionales, de estratos socioeco-
némicos mas bajos y de mayor edad, son quienes muestran
mayor disposicion a transar elementos democréaticos prin-
cipales a cambio de beneficios —ya sean econémicos o de
seguridad- y, por lo tanto, son quienes se muestran mas
proclives a eventualmente amparar una erosion del régimen
democratico. En cambio, las personas que afirman contar
con mayores niveles educacionales son quienes mas recha-
zan este tipo de situaciones, apuntalando con mayor fuerza
aspectos centrales para la existencia y perduracion del régi-
men democratico.

En una dltima instancia, para la opcién “una fuerte interfe-
rencia del gobierno sobre los tribunales de justicia a cambio
de derechos sociales universales” se da un apoyo importan-
te entre todos los grupos, salvo por quienes sostienen tener
posgrado y que prefieren en mayor medida salvaguardar a
los tribunales de justicia. Es importante indicar que las per-
sonas que afirman haber cursado educacién técnica profe-
sional son quienes estdn mas de acuerdo con esta opcioén,
seguidas de los sectores con niveles educativos mas bajos.

Al tomar en consideracién las distintas tendencias politicas
(ver tabla 10), observamos que los sectores identificados con
la izquierda y el centro son quienes estdn menos de acuer-
do con transar pilares importantes para el funcionamiento
de la democracia que los otros sectores. Esto reafirma el
compromiso de estos sectores con la democracia y el apoyo
gue se le entrega a este tipo de régimen. Por su parte, los
sectores de derecha y quienes no se identifican con ninguna
tendencia, son quienes estan mas abiertos a ceder cualquie-
ra de los cuatro tipos de valores democraticos indicados en
la medicion. Sin embargo, es importante resaltar que para
el caso del cierre de los tribunales de justicia a cambio de
derechos sociales universales pareciera existir un consenso
entre los grupos de centro y de derecha.

TABLA 9

ACCIONES DE GOBIERNO SEGUN NIVEL EDUCACIONAL, BASICA Y MEDIA (MEDIAS)

Acciones de gobierno:
¢Hasta qué punto usted

Educacién

esta dispuesto a aceptar

que... Educacion basica

No estudié

Educacion media

Educacion técnica | Educacién universitaria | Posgrado

el presidente del pais
cierre el Congreso a
cambio de altas tasas de
crecimiento econémico?

3.34 2.85

2.83

2.74 2.36 1.87

el presidente suprima un
medio de comunicacion a
cambio de una mejor distri-
bucion de la riqueza?

3.29 2.78

2.71

2.53 2.34 1.44

las minorias étnicas no
puedan ser reconocidas
por el Estado a cambio
de politicas mas efectivas
contra la criminalidad?

3.20 2.57

2.50

2.58 2.16 1.97

una fuerte interferencia del
Gobierno sobre los tribu-
nales de justicia a cambio
de derechos sociales
universales?

2.98 3.03

2.98

2.73 217

Fuente: Elaboracién propia a partir de los resultados obtenidos por la encuesta presencial representativa de la poblacién urbana del pais realizada por Datavoz
entre el 2 de noviembre de 2020 y el 7 de enero de 2021.

TABLA 10
ACCIONES DE GOBIERNO SEGUN AUTOPOSICIONAMIENTO (MEDIAS)
Autoposicionamiento
Acciones de gobierno
¢ Hasta qué punto usted esta dispuesto a aceptar que... i i
Izquierda Centro Derecha Ninguno
el presidente del pais cierre el Congreso a cambio de altas tasas de crecimiento econé-
e 253 2.67 2.87 2.87
el presidente suprima un medio de comunicacién a cambio de una mejor distribucion de 2.50 2.52 2.76 274
la riqueza?
las minorias étnicas no puedan ser reconocidas por el Estado a cambio de politicas mas 2.18 2.40 2.79 2.56
efectivas contra la criminalidad?
una fuerte interferencia del Gobierno sobre los Tribunales de Justicia a cambio de dere- 275 3.01 3.1 2.93
chos sociales universales?

Fuente: Elaboracién propia a partir de los resultados obtenidos por la encuesta presencial representativa de la poblacién urbana del pais realizada por Datavoz

entre el 2 de noviembre de 2020 y el 7 de enero de 2021.



El grafico 10 nos muestra la informacién sobre la transac-
cion de ciertos pilares de democracia segun las distintas
simpatias partidarias. Quienes manifiestan simpatias parti-
darias con la UDI o RN son mas proclives a que se cierre el
Congreso a cambio de aumentar las tasas de crecimiento
y del cierre de algin medio de comunicacién a cambio de
una mejor distribucion de la riqueza. Ademas, quienes son
simpatizantes de la UDI también estan a favor de que las mi-
norias étnicas no sean reconocidas por el Estado, a cambio
de mejores politicas contra la seguridad.

Por su parte, quienes manifiestan simpatfas partidarias con
los partidos de centroizquierda, manifiestan bajos niveles de
transaccion para cualquier de los pilares democraticos ana-
lizados. Sin embargo, quienes simpatizan con el PPD y PC,
estan mas dispuestos a transar cerrar un medio de comuni-
cacion a cambio de una mejor distribucion de la riqueza. Al
igual que los andlisis anteriores sobre este punto, existe un
consenso entre las distintas personas a la interferencia de los

tribunales de justicia a cambio de derechos sociales univer-
sales. Esto podria encontrar explicaciéon a los bajos niveles
de confianza que mantiene el poder judicial en Chile y la
demanda por mas derechos sociales, expresadas principal-
mente en el estallido social de 2019.

Al observar el grafico 11, podemos constatar que quienes
mantienen una identidad negativa hacia los partidos de cen-
troizquierda (anti-PS y anti-PC), son quienes estan mas dis-
puestos a que se cierre el Congreso a cambio de mejorar las
tasas de crecimiento. En segundo lugar, queda relegada la
opcion de cerrar un medio de comunicacién a cambio de una
mejor distribucién de la riqueza. Entre estos grupos analiza-
dos, la opcién de no reconocer las minorias étnicas a cambio
de obtener mejores politicas de seguridad es la opciéon que
menos mencion alcanza entre los encuestados. En cambio, la
alternativa que permite una intervencion hacia los tribunales
de justicia a cambio de mas derechos sociales universales ge-
nera un consenso entre todas las identidades negativas.

GRAFICO 10
ACCIONES DE GOBIERNO SEGUN SIMPATIAS PARTIDARIAS (MEDIAS)
m E| Presidente del pais cierre el Congreso a cambio de altas tasas de crecimiento econdmico
m E] Presidente suprima un medio de comunicacién a cambio de una mejor distribucion de la riqueza
® Las minorias étnicas no puedan ser reconocidas por el Estado a cambio de politicas mas efectivas contra la criminalidad

m Una fuerte interferencia del Gobierno sobre los Tribunales de Justicia a cambio de derechos sociales universales

3.0 2.8
2.6 & 72
Evopoli RD Ninguno

Fuente: Elaboracion propia a partir de los resultados obtenidos por la encuesta presencial representativa de la poblacion urbana del pais realizada por Data-voz

entre el 2 de noviembre de 2020 y el 7 de enero de 2021.

Anti-AR Anti-UDI Anti-RN Anti-Evopoli

GRAFICO 11
ACCIONES DE GOBIERNO SEGUN IDENTIDADES NEGATIVAS (MEDIAS)

m E| Presidente del pais cierre el Congreso a cambio de altas tasas de crecimiento econdmico
m E| Presidente suprima un medio de comunicacion a cambio de una mejor distribucion de la riqueza
® Las minorias étnicas no puedan ser reconocidas por el Estado a cambio de politicas mas efectivas contra la criminalidad

® Una fuerte interferencia del Gobierno sobre los Tribunales de Justicia a cambio de derechos sociales universales

3.0 3.0 3.0 29
2.8 2.8 2.7 28, 29 54 2.7 2.8, 28,4
2.5 26,5 25, 26, ¢ 2.6 2.6 7 26 : -
2.4 4 -\_L 4 4 .

Anti-DC

Anti-PPD Anti-PS Anti-RD Anti-PC

Fuente: Elaboracion propia a partir de los resultados obtenidos por la encuesta presencial representativa de la poblacién urbana del pais realizada por Datavoz

entre el 2 de noviembre de 2020 y el 7 de enero de 2021.
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CONCLUSION

Al igual gue en muchos paises del mundo, la democracia en
Chile esta pasando por momentos dificiles. El estallido social
de fines de 2019 generd serias tensiones politicas, las cuales
lograron ser parcialmente aplacadas mediante la apertura
de un proceso de cambio constitucional, que se encuentra
en pleno desarrollo. Es muy temprano aun para saber si el
desenlace de este proceso de transformacion constitucional
traerd consigo un nuevo pacto social capaz de estabilizar
el régimen democratico. Por lo pronto, resulta importante
analizar como se relacionan los ciudadanos con la democra-
cia y para ello en este documento de trabajo hemos mos-
trado evidencia empirica al respecto, en base a una encues-
ta representativa de la poblacién urbana realizada apenas
unos dias después del plebiscito constitucional de octubre
de 2020. A modo de conclusion, nos interesa resaltar tres
hallazgos y finalizar con una breve reflexién sobre el futuro
de la democracia en el pafs.

En primer lugar, los datos acd analizados indican que en
Chile —a diferencia de varios paises de América Latina— ha
venido aumentando el nivel de apoyo al régimen democrati-
co (aprox., un 66%); ha disminuido la cantidad de personas
gue apoyan un régimen autoritario (aprox., un 9%), y sigue
existiendo un segmento de la ciudadania que es indiferente
frente a la democracia o el autoritarismo (aprox., un 19%).
Ahora bien, es importante recalcar que existen importantes
diferencias al interior de la poblacion: quienes mas apoyan
la democracia son aquellos que cuentan con un mayor ni-
vel educacional, mejor situacién econémica y se identifican
con la izquierda antes que con la derecha. A su vez, resulta
relevante enfatizar que quienes indican haber votado por la
opcion “apruebo” en el plebiscito constitucional muestran
mayores de niveles de apoyo a la democracia que quienes
declaran haber votado “rechazo”.

En segundo lugar, en este documento de trabajo incluimos
informacién respecto a la valoraciéon de los ciudadanos ha-
cia distintos tipos de regimenes politicos. La evidencia aca
discutida revela una paradoja: en comparacion a los datos
disponibles para Europa, el electorado en Chile muestra
altos niveles de valoracién a diferentes concepciones de la
democracia junto a una alta importancia concedida al au-
toritarismo. Andlisis adicionales demuestran que parte de
esta paradoja se explica por las diferentes opiniones de los
ciudadanos en Chile de acuerdo a su nivel educacional,
condicion econdémica y preferencia ideoldgica. En efecto, la
menor relevancia otorgada a la democracia electoral, la de-
mocracia liberal, la democracia directa y la socialdemocracia
y la mayor relevancia que se le da al autoritarismo, proviene
sobre todo de aquellas encuestados con bajos niveles edu-
cacionales, de origen econémico humilde y con posturas
ideolégicas de derecha.
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En tercer lugar, en este documento de trabajo también he-
mos analizado una serie de preguntas que pretenden me-
dir hasta qué punto la ciudadania esta dispuesta a transar
elementos claves de la democracia a cambio de conseguir
determinados objetivos demandados por la ciudadania. Al
examinar estos datos, queda en evidencia que existe un seg-
mento de la poblacién que no tiene problema con vulnerar
procedimientos inherentes a la democracia con tal de que el
régimen politico logre resultados concretos. Se trata por so-
bre todo de ciudadanos de nivel socioeconémico bajo, con
escaso nivel educacional, que se identifican con la derecha.

A modo de cierre, nos parece importante recalcar que la
relacién de la ciudadania chilena con el sistema democra-
tico se encuentra profundamente marcada por su origen
socioecondmico, nivel educacional y preferencia ideolo-
gica. Esto demuestra que no todos los votantes evaltan y
se vinculan de la misma manera con la democracia. Dado
gue el momento actual se caracteriza por un aumento de
la polarizacion politica, es importante proveer mas analisis
respecto a como preferencias ideoldgicas radicales pueden
conducir a aumentar el apoyo hacia el régimen autoritario
y/o pavimentar el camino para la erosién de la democracia.
En efecto, la evidencia comparada sobre la derecha popu-
lista radical demuestra que su surgimiento y consolidaciéon
tiene como consecuencia una legitimacion social de postu-
ras antidemocrdticas al interior de la sociedad (Bale y Rovira
Kaltwasser, 2021; Mudde, 2010; Mudde y Rovira Kaltwas-
ser, 2017). El amplio apoyo recibido por el proyecto de José
Antonio Kast y el Partido Republicano es una noticia sin
duda preocupante, en este sentido, ya que se trata de una
oferta programatica afin a la derecha populista radical y, que
por lo tanto, articula propuestas que de manera implicita y
explicita atentan contra elementos basicos del régimen de-
mocratico.
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APOYO A LA DEMOCRACIA'Y CONCEPTOS
DE DEMOCRACIA EN EL CHILE ACTUAL

%

En contraste con varios paises de
América Latina, en Chile ha venido
aumentando el nivel de apoyo al ré-
gimen democratico. Sin embargo,
existen importantes diferencias al in-
terior de la poblacion: quienes mas
apoyan la democracia son aquellos
gue cuentan con un mayor nivel edu-
cacional, mejor situacién econémica
y se identifican con la izquierda antes
que con la derecha.

%

Al momento de analizar cuéles son
los conceptos de democracia mas
relevantes para los ciudadanos, la
evidencia empirica demuestra que
en Chile se valora ampliamente la
democracia electoral, la democracia
liberal, la democracia directa y la so-
cialdemocracia. Ahora bien, existen
importantes diferencias al respecto,
segun nivel educacional, situacion
econémica e identificaciéon politica
del electorado.

%

A pesar de un apoyo mayoritario al
régimen democratico, existen seg-
mentos de la poblacidon que estan
dispuestos a transar aspectos claves
de la democracia a cambio de la
obtencién de determinados objeti-
vos demandados por la ciudadania.
Esto refleja que algunos ciudadanos
mantienen la opinidn de que es mas
importante que el régimen politico
logre resultados concretos antes que
respetar los procedimientos inheren-
tes a la democracia.




