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Introduccion: la situacion socio-laboral de Venezuela

Venezuela ha fracasado en el intento de transformarse de un pais rentista y
dependiente a uno industrializado y productivo. Esto no es nuevo, pues los
esfuerzos en este sentido datan de los afos 50. Sin embargo la situacion se ha
agravado durante la presente década, producto de una politica econémica que
incentiva la importacion de productos, debilitando al sector manufacturero y
descuidando politicas para el fortalecimiento de otros sectores como el de servicios
(turismo o fomento de actividades basadas en el conocimiento). En concreto, no
ha sido posible la creacion de la infraestructura necesaria para garantizar la
soberania productiva (Lucena, 2011b).

El comportamiento del principal indicador de productividad, el Producto Interno
Bruto (PIB), asi lo refleja: especificamente el PIB del sector manufactura se
incrementa significativamente entre 1950 y 1980: 221% en los 50°, 114% en los
60" y 97% en los 70'. Sin embargo en las siguientes tres década (1980-2010) el
comportamiento del indicador se revierte pasando de un 15% de crecimiento en
los 80" a un 1% en los 90" hasta hundirse durante la primera década del siglo XXI
con un dramatico decrecimiento (-7%) (Lucena, 2011b). En definitiva todo ello se
traduce en una pérdida de empleos formales, protegidos por la seguridad social y
los convenios colectivos y en un debilitamiento del aparato productivo.

El incremento de la dependencia de la industria petrolera, a lo que se suman las
limitaciones a la libertad empresarial y autonomia sindical, el desestimulo a la
inversion, la inseguridad juridica y un desequilibrio en términos del intercambio
comercial, enmarcan las relaciones de trabajo y de empleo de la Venezuela de hoy.
El conjunto de estrategias, planes y politicas impulsadas desde el Gobierno a partir
del afio 1999 no han generado los resultados esperados.

Las cifras del desempleo (8,8% -2do semestre 2011-) que afecta a mas de un
millén cien mil personas, no es el Unico indicador que debe considerarse para
entender la verdadera situacion que se vive en esta materia (INE, 2011). Una
escasa capacitacion de los trabajadores' y un crecimiento concentrado en los
sectores menos productivos se unen a una alta tasa de precariedad que no permite
conectar el bienestar social con el crecimiento econémico. Al cierre de 2008, siete
millones de personas (64% de la poblacion ocupada) se desempefiaban en
empleos precarios (Zuniga, 2010)°. Adicionalmente, el pais mantiene a mas de
cinco millones de personas en el sector informal de la economia, estando gran
parte de ellas en situacion de minusvalia. A esto se suma la alta tasa de desempleo
juvenil (jévenes entre 15-24 afos de edad), la cual ronda el 20%.

' En 2008 solamente el 41% de la poblacion entre 15 y 64 afios contaba con bachillerato, nivel educativo
formal minimo para incrementar sus posibilidades de insercion en una ocupacion productiva (Zufiga, 2010).
’La precariedad se mide en dos dimensiones: 1. subutilizacion del recurso humano disponible y 2. deficiencias
de la insercion. El concepto de precariedad lo integran 5 indicadores. Dos de ellos responden a la dimension
subutilizacion del recurso humano: a) grado de utilizacién del recurso humano y b) duraciéon de la jornada
laboral (comUnmente denominada subempleo). Mientras que las deficiencias de la insercion contempla: a)
salarios, b) condiciones de ocupacion y ¢) beneficios laborales.



La caida del ingreso en términos reales es otro indicador fundamental, la pérdida
del poder adquisitivo expresada en el desequilibrio entre el costo de vida (inflacion)
y los ingresos afectan las condiciones de vida de los trabajadores. En este sentido
resulta elocuente que el 45% de los trabajadores ocupados (alrededor de cinco
millones de personas) tengan un ingreso igual o inferior al salario minimo (Riutort,
2008b).

Pocas actividades econémicas han crecido amparadas por el sector privado; por el
contrario, en el sector publico se ha generado un crecimiento de la némina, la cual
redne actualmente a mas de 2,3 millones de trabajadores. Esta cifra en términos
nominales no significa una mejora en la calidad de vida, ya que segun Zufiga
(2010), mas de la mitad (51,9%) de estos trabajos se cuentan como precarios.

Un panorama sombrio de inseguridad e incertidumbre incentivan el éxodo del
talento humano que busca oportunidades en otras tierras; Venezuela ya no es un
pais atractivo y actualmente enfrenta un problema muy grave: la fuga de cerebros.
Esta pérdida trae consecuencias, especialmente si se considera que un buen
numero de los que se van del pais son cientificos, tecnélogos y profesionales de
carreras importantes para la sociedad, tal como el caso de los médicos.

El constante ataque al movimiento sindical (MS)’ como institucion, que se expresa
en aspectos como la criminalizacion de la protesta y las restricciones a su
autonomia, develan la estrategia del Gobierno de poner de rodillas a la dirigencia
sindical. A esto se suma el clima de violencia e inseguridad que afecta al
sindicalismo y que ha cobrado la vida de doscientos cincuenta dirigentes entre los
anos 2005 y 2011, victimas del sicariato o muerte por encargo.

La alta conflictividad laboral es otro indicador clave; su crecimiento ha sido
impresionante, especialmente a partir de 2006. De acuerdo a cifras de Provea
(2011) en el afno 2009 se registraron dos mil (2000) conflictos, cifra que pasé a
2500 en 2010 y hasta el mes de octubre de 2011 ya alcanzaria los 3000. Del total
de los conflictos registrados, 40% son laborales (unos 1.200) y de éstos el 80% se
presenta en el ambito publico. El nivel de conflictividad es sélo un sintoma del
desequilibrio que caracteriza a las relaciones de trabajo, donde el Gobierno
impone un protagonismo que asfixia al resto de los actores sociales. Prueba de ello
es la imposicion de politicas publicas, como la del incremento del salario minimo,
sin un proceso necesario de consulta y didlogo, las cuales terminan por convertirse
en cascarones vacios de poco o ningun efecto positivo real (Bonilla, 2009). Por otra
parte la gran cantidad de contratos colectivos vencidos, especialmente en el sector
publico, es una tarea pendiente a la que el Gobierno ha venido dando largas,
subestimando su importancia y desvirtuando su esencia como institucion.

La actualidad del mercado laboral venezolano revela que, ante la falta de
dinamismo de la economia, la estructura productiva sesgada hacia sectores menos
productivos, el incremento de la poblacion disponible para el trabajo y la
precariedad laboral, el pais debe enfrentar, en el corto plazo, graves problemas
para mejorar las condiciones de vida de la poblacion (Zuniga, 2010).

’ Tal vez el término mas adecuado es “movimiento de los trabajadores (MT)" en el sentido de que resulta mas
inclusivo de mayor alcance, sin embargo para efectos de este trabajo utilizaremos como sinénimos:
Movimiento Sindical (MS) y Movimiento de Trabajadores (MT).



Sobre los principales retos del movimiento sindical:
puntualizando los problemas

Partiendo de un diagndstico sobre el mercado de trabajo, es posible identificar
algunos puntos o areas tematicas prioritarias que requeriran del analisis y puesta
en marcha de un plan de acciéon por parte del MS y sus representantes con la
participacion activa de sus miembros. A continuacién se identifican los puntos mas
criticos asi como algunos de los retos que representan, que pueden servir de base
para la definicion de una agenda para el MS.

El bono demografico y la capacitacion para el trabajo

Actualmente Venezuela atraviesa por una dindmica demografica particular
denominada “Bono Demografico”, “Ventana de Oportunidades” o “Dividendo
Demografico”. El término es usado por los expertos para describir la consecuencia
que trae una disminuciéon de la fecundidad y de la mortalidad de forma
combinada. Consiste en un periodo de tiempo en el que las cohortes de jovenes
(con edades comprendidas entre 0 y 14 afios) y las de mayores (60 afios y mas) son
mas pequefias que las de personas en edad de trabajar (de 15 a 59 afos). El
aumento de la poblacion en edad de trabajar se manifestara cada afio hasta el
2045, aproximadamente, lo cual genera mayor presion en el mercado de trabajo.
Esto implica que el no desarrollar politicas publicas para encarar el fendmeno
significaria desaprovechar la coyuntura (ZUfiga, 2010). Esta situacién obligaria a
generar empleos para absorber el crecimiento y desarrollar estrategias efectivas de
formacion y capacitacion para el trabajo.

Salarios, inflacion y baja productividad

Otro aspecto importante que destaca como caracteristica del mercado de trabajo,
tiene que ver con la pérdida del poder adquisitivo del salario determinado por el
alto nivel de inflacion, calificada como el “peor impuesto de los asalariados”. En
general se aprecia un incremento superior del indice de remuneraciones del sector
publico con respecto al sector privado. Es necesario alertar sobre la deformacion
de la utilizacion de la figura del salario minimo (SM), la cual se ha transformado de
un medio para proteger a los sectores mas débiles a un privilegio de ciertos
sectores del mercado de trabajo. Los esquemas de remuneracién tanto a nivel
macro como a nivel micro deben basarse en la equidad, por lo que resulta
necesario plantear estrategias para no violar este principio. Tal como estan las
cosas el SM lejos de convertirse en una referencia base sobre la cual se levanta
todo el esquema remunerativo macro, se ha ido convirtiendo en una especie de
“iman gigante” que concentra la mayor parte de la poblacion asalariada; en
definitiva, se ha transformado en un gran “igualador” o “punto de equilibrio”
social de valor negativo. Resulta notable el incremento en el numero de
trabajadores con ingreso igual o inferior al salario minimo; el porcentaje de la
poblacion ocupada en esta condiciéon ha pasado del 10,6%, en 1996, al 44,9% en
2008 (Bonilla, 2009). En el sector publico el fendmeno también se hace patente,
ya que el 70% de sus empleados ganan entre uno y dos salarios minimos.



La productividad estd intimamente relacionada con el ingreso per capita. De
acuerdo con cifras del Banco Interamericano de Desarrollo, el ingreso per capita se
duplicaria si Venezuela estuviera cerca o aprovechara su potencial productivo, lo
cual es clave debido a la relacion entre productividad y pobreza (BID). Otro dato de
interés es que la productividad tiene una relacion positiva con el tamafo de las
empresas e inversa al numero de trabajadores informales y/o por cuenta propia
(cuya productividad per capita es menor). Ante ello, resulta imperativo:

e Incrementar los niveles de productividad y definir indicadores que sirvan de
base para el seguimiento control y generacién de politicas publicas.

e Reducir y controlar la inflacion.

e Insistir en la consolidacion mecanismos de didlogo social en torno a la
politica de Salario Minimo.

e Mejorar los indicadores de remuneracion (IRE) y del poder adquisitivo.

Marco normativo

Durante los ultimos afios se han aprobado, o estan en proceso de aprobacién,
nuevos instrumentos legales que traen consigo un cambio en las reglas de juego,
entre los cuales se cuentan: la Ley del Poder Popular, la Ley Organica de las
Comunas, la Ley del Sistema Econémico Comunal y Ley Orgénica del Trabajo®.
Paralelamente continta la indefinicién sobre el marco juridico e institucional
relacionado al sistema de seguridad social. En este ambito, se imponen los
siguientes desafios:

e Discutir y acordar sobre un nuevo marco regulatorio adaptado a la realidad
del mercado laboral.

e Contribuir a generar la seguridad juridica necesaria para el crecimiento y
desarrollo.

Ruptura del dialogo y desequilibrio de poder entre los actores

El proceso de “reacomodo” del sistema de relaciones laborales, se caracteriza por
la ruptura del dialogo y del modelo tripartito tradicional, especialmente luego de
los sucesos ocurridos entre los afios 2002 y 2003. A partir de entonces se han
impuesto decisiones tomadas de manera unilateral por el Gobierno, especialmente
en materias salarial (salario minimo) y de empleo (inamovilidad laboral). El
desequilibrio entre los actores se evidencia en el excesivo protagonismo del Estado
como regulador y empresario, ejerciendo gran influencia en las politicas laborales,
negociacion colectiva y promocion de planes con la intencion de introducir
cambios en las relaciones de trabajo, como es el caso del Plan Guayana Socialista
(Ministerio del Trabajo y Seguridad Social- MINTRASS-, 2009).

“ El 10 de Noviembre de 2011, durante el acto de fundacién de la Central Sindical Bolivariana de Trabajadores,
el Presidente de la Republica anunciaba la elaboracion de una nueva Ley Organica del Trabajo via habilitante,
la cual contemplaria un la vuelta al régimen de prestaciones sociales anterior a 1997 (El Universal, 13-11-
2011).



Los resultados de la politica de nacionalizacién y los experimentos fallidos de
control obrero han ido en menoscabo de las condiciones laborales, eliminando o
posponiendo las discusiones de las convenciones colectivas y desconociendo las
estructuras sindicales (Barrios, 2011b). Resalta, ademas, la falta de transparencia
en las cifras y resultados sobre la gestion de estas empresas. Segun
FEDECAMARAS, durante los Gltimos cinco afos se han estatizado o expropiado,
con o sin pago de sus bienes, un total de 988 empresas, siendo el 2011 el afo
donde se han dado mas casos al alcanzar los 402 (casi la mitad del quinquenio).

En el marco de una estrategia de cambio radical, el Gobierno ha dado gran
importancia primero a las cooperativas como forma de organizacién laboral y, a
partir del Plan de Desarrollo Econémico y Social 2007-2013, a las “Empresas de
Produccién Social” (EPS). En ellas no existen jerarquias entre los trabajadores y las
tareas a realizar se hacen bajo una planificacion “participativa” y “protagoénica”. El
caso de las cooperativas resulta elocuente. Segun las cifras de la Superintendencia
de Cooperativas, en 1988 existian 820 cooperativas en el pals y para agosto de
2006 la cifra llegaba a 25.436 (Bonilla et al, 2005)°. Este crecimiento atendié a una
coyuntura. Segun datos del Instituto Nacional de Estadisticas (INE9, el nimero de
cooperativistas en Venezuela se habria desinflado draméaticamente entre 2004 y
2010, pasando de 537.798 a 211.984, lo cual significaba un descenso de 60,5%.
En 2004, los miembros de las cooperativas representaban el 5,3% de la poblacion
ocupada y en 2010 apenas llegaba al 1,8%. El movimiento cooperativista habia
sido impulsado por el Gobierno, especialmente entre los afios 2000 y 2007,
mediante un plan productivo basado en el impulso a la pequefia y mediana
industria, a través de una nueva clase empresarial integrada por cooperativistas. El
apoyo mas fuerte se dio durante 2004 cuando el Presidente delimitd los 10 puntos
del mapa estratégico de la nueva etapa de la Revolucion Bolivariana, que incluia a
la cogestion como una forma de crear un nuevo modelo productivo en Venezuela.
Con la promulgacion del Primer Plan Socialista 2007-2013 la orientacién cambi6 y
el Presidente, que antes las defendia, sefialdé que las cooperativas eran un
“instrumento del capitalismo” y que estaban alejadas del ideal socialista. A partir
de este momento el Gobierno perdia el interés en los procesos de cogestion y
comenzd a animar a los trabajadores a conformar Empresas de Produccién Social
(EPS) para llevar a cabo las operaciones de las empresas expropiadas (Bonilla et al,
2010).

No obstante, la realidad es que las condiciones laborales de este tipo de
trabajadores son similares a las de un trabajador informal: ausencia de proteccion
social, de estabilidad y baja remuneracion (Zuniga, 2010).

Adicionalmente, el Gobierno ha impulsado figuras o instituciones que debilitan al
MS, tales como: los consejos de trabajadores, los delegados de seguridad y las
patrullas y milicias obreras. Frente a esta situacion, resulta indispensable:

e Reestablecer el didlogo social.
e Promover formas de organizacién del trabajo que impulsen el empleo y la
productividad.

° El 52% de las cooperativas estaba dedicada a la prestacion de servicios y tan sélo un 31% se orientaba a la
produccién (Bonilla et al, 2006).



Desempleo y empleo precario

Para el sequndo semestre de 2011, el nivel de desempleo se ubica en 8,8% v el
empleo formal ha elevado su participacion a 56% de la poblacion
econémicamente activa, la cual goza de beneficios laborales (utilidades,
prestaciones sociales y vacaciones), pero estos promedios ocultan grandes
desigualdades.

Aun cuando el empleo ha aumentado, éste se ha concentrado en sectores ligados
al incremento de las importaciones y en el sector servicios. Mientras el comercio y
los servicios personales retunen el 55% del total de ocupados, el sector
manufacturero concentra solamente al 12% y no muestra cambios sustanciales en
los Ultimos 11 afos. Entre 1984 y 2007 la importancia de la manufactura en el
empleo cayd de manera casi irreversible, lo que significa que el pais ha vivido un
proceso de des-industrializacion que ha tenido serias repercusiones sobre la
competitividad, la estabilidad economica y la inversion (Vera, 2009). Los
trabajadores ocupados tanto en el sector formal como en el informal conforman
una masa heterogénea, con realidades, expectativas y necesidades diferentes.
Cualquier iniciativa debe partir del reconocimiento de dicha heterogeneidad.

Entonces, de cada 100 nuevos empleos generados en los ultimos once afos, 19
fueron en el sector publico, 52 en el privado -basicamente en el comercio al detal,
restaurantes y hoteles y en menor medida la construccion y la manufactura-, 9
trabajadores por cuenta propia y 18 en el sector informal. En consecuencia, es
posible afirmar que el pais cuenta con una oferta de mano de obra abundante y
con una estructura econémica que tiende a generar puestos de trabajo en los
sectores menos productivos de la economia (Zufiga, 2010). Para revertir esta
situacion se requeriria:

e Entender la diversidad e identificar nuevas estrategias para que las
organizaciones sindicales se perciban como una forma de organizacion
legitima y efectiva.

e Centrarse en propuestas orientadas al disefo y desarrollo de politicas
publicas orientadas a la creacion de empleos productivos: des precarizar el
trabajo.

Conflictividad laboral y sicariato sindical

La falta de institucionalidad para atender los conflictos laborales resulta un
problema que amerita atencion. La gran cantidad de conflictos laborales, entre los
gue se cuentan huelgas de hambre, huelgas de sangre o acciones extremas como
la de coserse los labios y el asesinato por encargo de mas de 250 dirigentes
sindicales, son efectos de la falta de institucionalidad y de politicas claras (Barrios,
2011¢). La imprecisién en los datos oficiales es evidente. En este sentido, en la
Memoria y Cuenta del Ministerio del Trabajo de 2011, basandose en los datos de
2010, se proyectaba la ocurrencia de 30 conflictos laborales durante el afio, lo que
contrasta significativamente con los datos de Provea que registraban 3000
protestas, de las cuales el 40% correspondia a protestas laborales (1.200
protestas) relacionadas a aspectos como: el incumplimiento de los contratos
colectivos, la no negociaciéon de los mismos, el desmejoramiento de las condiciones



de trabajo, el despido de trabajadores, el cierre de fuentes de empleo, entre otras.
Tal situaciéon resulta cadtica y desgasta a los trabajadores que protagonizan el
reclamo (Lucena, 2011). Por otra parte, el “sicariato sindical” o “sindicariato” ha
sido “banalizado”; prueba de ello es que los casos no figuran en los documentos
oficiales: Memoria del Ministerio del Trabajo, Informe Anual de la Fiscalia General
de la Republica. En concreto, por la forma de tratarlo, el problema no existe
oficialmente (Lucena, 2011d).

Este panorama se agrava con la criminalizacion de la protesta, impulsada desde el
Gobierno promoviendo la ejecucion de 120 medidas judiciales penales en contra
de trabajadores que ejercian su derecho a protesta. Estas practicas han sido
cuestionadas por organismos internacionales como la Comisién Interamericana de
los Derechos Humanos.

Sobre esta problemaética se imponen los siguientes desafios:

e Consolidar al movimiento sindical como un interlocutor valido para mejorar
la efectividad de la propuesta.

e Generar una respuesta creativa a la situacién, que permita plantear y
coordinar acciones de mayor impacto.

e Insistir en la necesidad de formalizar indicadores de medicién o control para
el registro de la conflictividad y del sicariato sindical.

e Definir y promover politicas, programas y proyectos de caracter publico para
enfrentar el problema.

Convenciones colectivas

La convencion colectiva ha representado una institucién clave del sistema de
relaciones de trabajo. Desde 2003, estos acuerdos han perdido peso e importancia
disminuyendo o debilitandose cualitativa y cuantitativamente. La disminucion del
numero de convenciones colectivas firmadas y de trabajadores amparados, la falta
de cifras oficiales, el vencimiento de convenciones emblematicas como la de los
empleados publicos (7 afios vencida), la de los obreros de la educacion y la del
sector salud (paralizadas desde 1994 y 1996, respectivamente), o la de los
trabajadores del aluminio (vencida en 2009) son evidencias que permiten
corroborarlo. Un gran nimero de denuncias asi lo indican; ademas destacan casos
como el del Metro de Caracas y de los educadores, donde se formalizan
convenciones colectivas que no se corresponden con las verdaderas aspiraciones
de los trabajadores. Otro caso de referencia es el del Contrato Colectivo Petrolero
(2005-2007) que “desmejora las condiciones de los trabajadores petroleros y
modifica el esquema o estructura histérica que caracterizd a este tipo de contrato
desde 1946. El ultimo Contrato Colectivo Petrolero, firmado en 2009, carecié de
negociacion y el interlocutor de los trabajadores fue el Frente Unico de
Trabajadores Petroleros de Venezuela (FUTPV), organizacién que para muchos fue
convenida con el patrono. En su aplicacién se han violado el 70% de sus
cldusulas” (Barrios, 2011b). Frente a esta situacion resulta indispensable:

e Fortalecer a la Convencién Colectiva como institucion clave del sistema de
relaciones de trabajo



e Hacer seqguimiento continuo y ejercer medidas de presion para que se lleven
a cabo los procesos de discusion de las convenciones colectivas.

El movimiento sindical: su pasado reciente y la necesidad de
enfrentar el futuro

El periodo 1983-1999° se caracteriza por la confrontacion y ruptura entre el
movimiento sindical y los sectores politicos (1985); el desgaste de la dirigencia de
los trabajadores se materializa en una caida alarmante de la tasa de afiliacion
sindical’. En concreto, el movimiento sindical se estanca en una profunda crisis
extendida hasta nuestros dias, que lo ha debilitado haciéndolo perder capacidad y
protagonismo como actor del sistema de relaciones de trabajo. A pesar de este
panorama, resulta paraddjico que en el marco del proceso de reforma de la Ley
Organica del Trabajo (1997) se haya logrado un acuerdo histérico entre el
Gobierno, los empleadores y trabajadores, mediante un proceso de dialogo social:
el Acuerdo Tripartito de Seguridad Social Integral y Politica Salarial (ATSSI), suscrito
el 17 de marzo de 1997, para muchos el de mas trascendencia luego de 40 afos
del pacto de Avenimiento Obrero Patronal de 1958 (Carballo, 1997). La eleccion
de Hugo Chavez como presidente de la Republica (1998) y la aprobacion de una
nueva Constitucion a través de una Asamblea Nacional Constituyente (1999),
marcan un hito en la historia contemporanea de Venezuela. A partir de esta fecha
comienza un nuevo ciclo en las relaciones de trabajo asi como un proceso de
transformacién o cambio en los actores que lo constituyen. Para algunos autores el
sistema de relaciones laborales se encuentra en una etapa de “reacomodo”, cuyo
desenlace esta todavia pendiente.

A continuacion repasaremos brevemente lo ocurrido, especialmente con el
movimiento sindical, durante el periodo 1999-2011. Uno de los sectores que viene
sufriendo un proceso de cambio es el de los representantes de los trabajadores,
especificamente en cuanto a las formas de organizacion de sus clpulas. Durante el
ano 1999 (abril), la Confederacién de Trabajadores de Venezuela (CTV) en
congreso extraordinario ejecuta una de las reformas mas profundas ocurridas en la
estructura organizacional del movimiento sindical, cuando se aprueba la eleccion
directa, universal y secreta desde las bases de todos los cargos de organizacién de
primero, segundo y tercer grado (Lucena, 2007). A partir de esta decision, en el
afo 2000 (3 de diciembre) se celebra un referéndum sindical de caracter nacional,
proceso totalmente abierto donde podian participan todos los electores inscritos
en el Registro Electoral Permanente (REP), con el fin de consultar a la poblacién
sobre la conveniencia o no de renovar a la CTV. La propuesta presentada por el
Presidente Chavez, fue rechazada por los sectores opositores, partidos
tradicionales y sindicatos adversos al Gobierno. Sin embargo el Presidente de la
Republica termind por imponerse y la opcion del “Si” triunfaba con un 62,02% de
los votos (2.632.523) y una alta abstencién de 8.569.691 votantes (76,50% de la
poblacién inscrita en el REP). Para muchos, estos resultados representaban un

®Un interesante trabajo sobre la historia del sindicalismo venezolano (1920-1999) puede consultarse en
Laurino (2011).

" Durante la década de los 70" se llegd a alcanzar tasas de afiliacion cercana al 30% de la Poblacion
Econémicamente Activa (PEA). Para el ano 2001 las tasas de afiliacién rondaban el 14% de la PEA (1.612.000
afiliados) (Lucena, 2003). Segun Diaz (2009) a finales de 2008, la tasa de sindicalizacién no pasarfa del 11%.



“pase de factura” por parte de la sociedad civil a las organizaciones sindicales
tradicionales, las cuales eran percibidas como corresponsables de la crisis por ser
apéndices de los partidos politicos como usufructuarios del poder y ejecutores de
desviaciones que contribuyeron al deterioro de las instituciones publicas. Meses
mas tarde (octubre de 2001) se realizan las elecciones en la CTV, y se proclama
como nuevo Presidente a Carlos Ortega®. Los resultados de este proceso terminan
por desconocerse, dando mas fuerza a dos fendmenos que han impactado
negativamente el esquema organizativo del movimiento sindical: la fragmentacion
y el paralelismo’. La ruptura definitiva del didlogo social entre el Gobierno y sus
organizaciones y la de los trabajadores se da durante 2002, luego del “vacio de
poder” o “golpe de estado” (abril de 2002) y paro petrolero (2002 — 2003),
cuando FEDECAMARAS vy la CTV desbordan su ambito tradicional de poder y
asumen el papel de otras organizaciones del quehacer politico nacional. Luego de
las elecciones sindicales de 2001 y los sucesos de 2002-2003 cobra mas fuerza la
tesis de crear una nueva central de trabajadores. En 2003 se cred la Unién
Nacional de Trabajadores (UNT). Desde entonces el Gobierno ha encabezado una
cruzada para desconocer la legitimidad de la CTV y de los sindicatos tradicionales
(corriente corporativista del movimiento sindical)’® negando la convocatoria de sus
lideres a integrar la misién de la Organizacién Internacional del Trabajo (OIT) o a la
propia discusion de politicas publicas en materia laboral, tales como: el incremento
del salario minimo, la inamovilidad laboral o la firma de convenios colectivos
(Lucena, 2005).

A partir de 2002 el Gobierno da inicio a una politica de impulso al sistema o
modelo productivo cooperativista, promoviéndolo mediante esquemas de créditos
especiales y participacion directa del Estado en la propiedad de empresas''. Esta
decisién se toma en un contexto econémico, social y politico particular. En cuanto
a la relacion de los trabajadores con los empresarios, estas se han caracterizado
por una diversidad que las hacen complejas y dificiles de interpretar. Por una parte
el movimiento sindical tradicional y el “no alineado” u opositor y la representacion
de los empleadores tienden a coincidir en sus planteamientos y posturas frente a la
politica gubernamental. Esta coincidencia se materializa en los paros de 2002 y
2003, durante los cuales la CTV y FEDECAMARAS establecen una alianza ad hoc
en torno a la situacién politica (Coordinadora Democratica). Sin embargo las
relaciones han sido tensas en cierto ambito especialmente a raiz del proceso de
nacionalizacién o cambio de los esquemas de propiedad (privado a publico) de
empresas en diversos sectores de la economia: petrolero, eléctrico, cemento,
telecomunicaciones, agricola y alimenticio, siderurgico, bancario, hipermercados

® Para detalles sobre la situacion de la CTV entre 1998 y 2001 puede verse Rincén (2005).

° El fenémeno del paralelismo se hace patente en el sector educativo, dénde coexisten 11 Federaciones
(Lucena, 2007). Se entiende como la coexistencia de mas de una organizaciéon sindical en un determinado
espacio productivo (Lucena, 2009).

"% El Registro Electoral Sindical constituido en el Consejo Nacional Electoral indica que de 2.974 organizaciones
sindicales, realizaron elecciones 2.852 sindicatos, de los cuales 2.044 estaban afiliadas a la CTV, 49 a la
Confederacion general de Trabajadores (CGT), 34 a Codesa y 847 no confederados. CTV constituye el 70% de
los sindicatos, con un porcentaje mayor en cuanto a poblaciéon sindicalizada ya que incluye los de mayor
tamafio (CNE-2002. Cp. Lucena, 2005, p. 12)

" En este sentido los casos de Inveval, Invepal e Invetex resultan representativos.



etc., cuya politica se ha agudizado durante los dos ultimos afos™. Posiciones
encontradas en un ambiente de fragmentacion, paralelismo y polarizacion™ que en
muchos casos enfrentan a trabajadores y empresarios y en otros los alinea, al
menos en cuanto a sus posturas.

La actual lucha de poderes entre el Gobierno, empresarios y trabajadores, se
manifiesta tanto a lo interno de cada organizacién como entre las organizaciones.
Dichas relaciones se dan en el marco de un contexto legal que favorece y permite
gue el Gobierno imponga mecanismos de control para regular las relaciones de
trabajo por varias vias. Una de ellas es la creacién de mecanismos normativos que
enfatizan en el control al sector privado tales como: la solvencia laboral y la Ley
Organica de Prevencion y Condiciones de Trabajo (LOPCYMAT) que introduce la
figura del delegado sindical, para muchos polémica si se le contrasta con la figura
del sindicalista tradicional. Estos esquemas calificados como de caracter “tutelar”
son, en principio, bien acogidos por la clase trabajadora que, de acuerdo al
discurso gubernamental, es la “protagonista del proceso”. No obstante,
paradojicamente, muchas instituciones e individuos reclaman a ese mismo
Gobierno “pro-trabajadores” una continua violacion de la libertad y autonomia
sindical y la promocién de politicas y esquemas que debilitan instituciones
fundamentales de las relaciones de trabajo, como la convencién colectiva, o que
impulsan la precarizacién del trabajo como las cooperativas y las empresas de
produccion social.

Al revisar sus antecedentes y las relaciones laborales durante el periodo 1999-
2011, es posible afirmar que el sistema laboral venezolano estd altamente
intervenido por el Estado (Lucena, 2005). Tanto los trabajadores como los
empresarios y sus representantes han perdido terreno. Su legitimidad, prestigio y
participacion en la toma de decisiones se han visto mermadas por un proceso
degenerativo de larga data y agudizado por una postura gubernamental que
insiste en debilitarlo, especialmente impulsando artificialmente una estrategia de
conformacion de organizaciones paralelas de corte oficialista y de caracter vertical
que pretenden llenar el vacio dejado por un modelo corporativista raquitico y
agotado. Los nexos de subordinacion entre el Gobierno y sus agencias y los
representantes de los trabajadores persisten. Por otra parte, el sector privado se ha
visto constantemente presionado por un marco normativo que le impone reajustes
o reacomodos en muchos casos imposibles o insostenibles, dejandole poco
margen de accion y reaccion. No cabe duda que el deterioro de las relaciones
Gobierno-empresarios-trabajadores y de las instituciones que se ha producido en
los ultimos afios en Venezuela, tendra un fuerte efecto negativo en el crecimiento
economico de largo plazo (Montero, 1997). El desequilibrio del poder entre los

"’Para mediados de 2008 el Gobierno controlaba dos tercios de la rama petrolera, casi el total de la produccién
de cemento, cuatro quintos de la telefonia fija y la produccién siderdrgica, toda la rama energética, mas de la
mitad de la distribucién de gas doméstico, un cuarto de la banca, dos tercios de la rama de productos lacteos,
5% de los hoteles, mas de un tercio de la telefonfa celular y 16% del comercio de alimentos (El Nacional, 24-
8-08, Cp. Maingon y Welsch, 2008 ).

" Segun informes de Ministerio del Poder Popular para el Trabajo y la Seguridad Social (MINPPTRASS) al mes
de diciembre del 2008 existian alrededor de 6124 organizaciones sindicales registradas. Durante el periodo
2002 y diciembre 2008 se registraron 3150 nuevas organizaciones sindicales, “esta cifra nos da la idea de que
existid una politica alentada desde el gobierno en extremar la polarizacién de las organizaciones existentes”
(Diaz, 2009).
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actores fundamentales del sistema de relaciones de trabajo, no es beneficioso. Esa
correlacién de poderes entre dos actores débiles con instituciones tambaleantes
frente a un Gobierno cada vez mas fuerte con instituciones que tienden a
favorecerlo y con un marco normativo producto de su interpretaciéon particular
sobre el “deber ser social”, no favorecen un proceso de didlogo social y un
equilibrio que permita enriquecer las discusiones y orientar al pais hacia el
desarrollo. La definicion de un “modelo de pais” traducido en una forma de
Estado ejercido por un Gobierno e instituciones que contribuyan al equilibrio de
fuerzas en la sociedad mediante actividades de mediacion, administracion de
justicia o regulacién, es una tarea pendiente que no puede ser resuelta por un
sector de la sociedad; hace falta un acuerdo nacional que reconozca la importancia
de las instituciones vinculadas a los actores del sistema de relaciones de trabajo y
de su fortalecimiento. La realidad actual exige ser creativos en la concepcion de un
proceso de didlogo legitimo que permita tender puentes entre los distintos actores
y sectores sociales. Los retos que plantea el contexto actual y la propia dinamica
del sistema de relaciones de trabajo, se hacen mayores dada las caracteristicas y la
situacion de crisis que enfrentan los actores y sus organizaciones.

El movimiento sindical en una encrucijada

El movimiento sindical a nivel mundial y regional atraviesa una crisis severa que lo
ha obligado a buscar férmulas para reanimarse; entre estas formas, destaca la
creacién de una nueva estructura organizativa para el sindicalismo internacional,
como son los casos de la Confederacion Sindical Internacional (CSI-2006)" y de la
Confederaciéon Sindical de los Trabajadores de las Américas (CSA-2008). Estas
iniciativas parten de la premisa de que un proceso de unificacion fortaleceria al
movimiento sindical”. En este sentido la union del movimiento se define como:
“un proceso mediante el cual las distintas expresiones del pensamiento y accion de
la clase trabajadora coinciden y se concertan en forma solidaria, para lograr
objetivos comunes a través de una organizacibn u organismo comun, una
conduccién o direccion comun, un programa de accion y estrategias, planes y
acciones reivindicativas y de transformacion social, comunes” (Moure, 2009, p.83).
Se entiende que la unidad no representa un ente o medio unidimensional; su
consolidacion abarca tres dimensiones en las que el movimiento sindical debe
avanzar: a) la unidad de accién: trabajo conjunto de varias organizaciones para
defender o conquistar un derecho; b) la unidad programatica: va mas allad que la
de accion, es mas permanente e implica un plan de accién y ¢) la unidad organica:
contempla la conformaciéon de una unidad de conduccién politica que abarca el
ambito nacional e internacional (Abad y Goncalves, 2011). La unidad del
sindicalismo mundial se ha presentado como un fenémeno progresivo. El caso de
Venezuela es particularmente complejo; durante este trabajo ya se ha hecho
referencia al contexto en que se desenvuelve el movimiento sindical, asi como

'* Conformada por 306 centrales sindicales nacionales de 154 paises, en las que representan a 168 millones de
trabajadores (Central Latinoamericana de Trabajadores, 2006).

"""E| proceso de unificacién surge como un imperativo de sobrevivencia de las organizaciones sindicales
independientes y auténomas. Por la necesidad de potenciar a las organizaciones y reencontrar su eficiencia
combativa, para reconstruir el poder de la clase trabajadora, para profundizar su compromiso histérico;
politico, econémico, social, cultural y esencialmente para responder a los derechos y conquistas de toda la
clase trabajadora” (Navarro, 2009, p. 16).
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sobre su situacion a nivel interno. La polarizacion y profunda fragmentacion
agravada por el paralelismo sindical es quizas una de las principales barreras a
vencer. El mapa actual del movimiento sindical asf lo refleja. A partir de su analisis,
se identifican organizaciones de tercer grado (confederaciones) que politica e
ideologicamente  muestran  profundas diferencias: La Confederacion de
Trabajadores de Venezuela (CTV-1947), La Central Unitaria de Trabajadores de
Venezuela (CUTV-1963), la Confederacion de Sindicatos Auténomos (CODESA-
1964), La Confederacién General del Trabajo (CGT-1971), La Unién Nacional de
Trabajadores (UNT-1993). A estas se han sumado recientemente nuevas iniciativas
de organizaciones de trabajadores, algunas no reconocidas oficialmente: La
Alianza Sindical Independiente (ASI-2002), La Central Socialista de Trabajadores
(CST-2008), el Movimiento Solidaridad Laboral (MSL-2009), El Frente Autdbnomo
por la Defensa del Empleo, el Salario y el Sindicato (FADESS-2010), y La Unidad de
los Trabajadores de la Ciudad el Campo y el Mar (2011) (Abad y Goncalves, 2011).
Cada una de estas organizaciones refleja particularidades que las hacen complejas,
lo cual implica que un acercamiento e intercambio estara determinado por una
dinamica particular de relaciones (entre organizaciones y dentro de las
organizaciones). A pesar de la diversidad y de la cantidad de organizaciones el
movimiento sindical se encuentra muy debilitado y con una escasa capacidad de
movilizacion, impacto y participaciéon en la toma de decisiones en el ambito
laboral. Ademas su vinculacion con los partidos politicos y/o Gobierno y la baja
tasa de afiliacion ensombrecen ain mas el panorama (Abad y Goncalves, 2011).

En la dirigencia sindical actual, existe un consenso sobre la necesidad de una
central unificada, aunque no hay claridad en como instrumentarla. Se coincide en
sefalar que debe hacerse desde las bases donde los lideres se conviertan en
promotores del debate. Esto pasa por superar barreras especificas: intereses
particulares, voluntad politica, desconfianza, formacién y respeto a la libertad
sindical. En general, se espera la consolidacion de un movimiento sindical unitario,
con conciencia de clase, con propuestas innovadoras, mejor organizado vy
articulado, con mayor capacidad de respuesta y sin incidencia de grupos con
intereses particulares. En concreto, un movimiento auténomo orientado hacia la
creaciéon de un nuevo proyecto mediante una nueva estrategia. Para ello, es
necesario pensar en la creacion de condiciones para el encuentro y el debate de
ideas que permitan el acercamiento entre todos los involucrados (Abad vy
Goncalves, 2011).

Algunos rasgos que caracterizan al movimiento sindical venezolano en la
actualidad:

e Decrecimiento de la tasa de afiliacién sindical: actualmente sélo un 15% de los
trabajadores estan sindicalizados; no obstante es posible afirmar que el fenémeno se
ha extendido a lo largo del mundo, especificamente a partir de los afos 80""°.

e Poca poblacién ocupada amparada por Convenios Colectivos (solo el 10%).

e Polarizacién del movimiento sindical: especialmente por aspectos ideoldgicos o de
organizacion.

'® Sin embargo hay casos emblematicos que demuestran que esta tendencia podria revertirse (paises nérdicos,
caso de la Federacién Nacional de Camioneros de Argentina). La afiliacion sindical ha subido en algunos paises
del cono sur: Argentina, Brasil y Uruguay
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e Fragmentaciéon: por diferencias en cuanto a fines y mecanismos de accion. Este
fendmeno se agudiza a partir de 2002-2003, haciéndose patente la limitacion de su
capacidad de protesta y su debilitamiento. El paralelismo sindical agrava el problema.

e Vision de corto plazo e incapacidad de planificacion y definicion de iniciativas.

e Falta de unidad de accion, crisis programatica y desarticulacién organica.

e Debilitamiento de los valores y carencia de una verdadera conciencia de progreso y
compromiso social.

e Crisis de liderazgo: formacion insuficiente, no se vislumbra una generacién de relevo.

e Pérdida de libertad y autonomia sindical.

e Dificultad para la relegitimacion de autoridades sindicales: interferencia o intervencion
del Consejo Nacional Electoral (CNE).

e Pérdida de rumbo y desnaturalizacion de su esencia.

Conclusiones. El punto de partida hacia la unificaciéon (una
vision)

La complejidad del contexto internacional y nacional que implica mayor diversidad
de la fuerza de trabajo, la intensificacion de presiones para ser mas productivos y
competitivos, cambios tecnologicos y, por otro lado, la incertidumbre generada
por la crisis financiera por la que atraviesan importantes economias desarrolladas"”,
enmarcan la definicién del porvenir del movimiento sindical. El reto radica en fijar
su mirada en el futuro, definiendo una visiéon asi como un conjunto de planes y
estrategias claras que contribuyan a la identificacion, aplicaciéon y medicion de
politicas, planes y proyectos orientados a la generaciéon de empleos decentes, a
incrementar los niveles de proteccién social, asi como de superar el déficit y
erradicar la exclusion social.

El empleo decente sélo puede existir cuando hay posibilidades de que todos los
trabajadores puedan tener acceso a él y para ello es condicién indispensable la
presencia de un contexto econémico, politico y social que lo permita. Ello significa
que el pais deberia contar con un musculo institucional y una capacidad politica
gue permita generar las condiciones necesarias para reactivar el aparato
productivo bajo la premisa indiscutible de generar empleos de calidad (Godfrey,
2003. Cp Zuriga, 2010).

El desarrollo de la institucionalidad para enfrentar los problemas que afectan el
mundo de las relaciones de trabajo pasa por el fortalecimiento del didlogo social
como aspecto clave. Parte de la institucionalidad es la que se teje en torno a los
trabajadores y sus representantes, lo cual plantea la necesidad de relanzar al
movimiento sindical como un interlocutor legitimo, efectivo y con la suficiente
envergadura para que su accién abarque tanto el ambito nacional como el
internacional con profundas y sélidas relaciones e intercambio con instituciones de
amplio alcance.

La reconstrucciéon del movimiento sindical se plantea como un proceso de mediano
(5 afos) y largo plazo (15 afos) y su unificacion como una vision. Para lograrlo, es

" De acuerdo a los informes de la OIT (2009) la crisis mundial generard mas pobreza, mas desempleo y més
obstaculos para ofrecer empleo a quienes se incorporan al mercado de trabajo

13



necesario plantear una reconexion paulatina con las bases, lo cual permitira
centralizar las luchas laborales mediante un proceso de construccién de unidad
programatica y de accion (agenda comun). Unirse en distintos ambitos o
circunstancias en torno a necesidades o problemas comunes plantea, como el eje
de accién, la conflictividad laboral, hoy abordada de forma fragmentada. Esta
conflictividad podria ser un elemento amalgamador del movimiento sindical*.

El punto de partida es la construcciéon conjunta de un plan estratégico con
objetivos  definidos: crecimiento, fortalecimiento institucional, relaciones
institucionales, capacitacion y formacién de lideres y de generaciones de relevo,
servicios de seguridad y bienestar social de los trabajadores. Este proceso debe
hacerse con referencia a mejores practicas o experiencias, definicion de valores y
compromiso ético de estas organizaciones que con transparencia y profesionalismo
pueden ser capaces de iniciar y gestionar proyectos que beneficien a los
trabajadores.

Ademas es necesario definir y tener claro cudl es el liderazgo que se necesita y qué
método empleara este liderazgo, asi como la importancia de establecer alianzas e
identificar puntos en comun con movimientos profesionales o de otra indole
(colegios, organizaciones no gubernamentales, asociaciones civiles vy
organizaciones comunitarias); el movimiento sindical no puede verse ni concebirse
como una fuerza aislada, impenetrable y lejana, por el contrario, debe ser
percibido como una organizacion cercana y flexible pero a la vez lo
suficientemente fuerte y robusta para que sea realmente efectiva, capaz de
promover y coordinar el didlogo entre todos los actores y ampliar las barreras del
tripartismo para dar cabida a un multipartismo renovado, donde cada actor asuma
el rol que le compete. Se trata de construir consensos sostenibles para orientar la
politica a largo plazo.

En este sentido resulta clave la autonomia del movimiento sindical, cuya
organizacion debe ser lo suficientemente solida; para ello es clave la definicion de
una identidad propia, particular y diferenciadora. En la medida que esto ocurra, el
proceso de despartidizacion del movimiento podria ser una realidad.

La negociacion colectiva debe convertirse en una bandera de lucha del movimiento
sindical y recuperar su estatus como la institucion mas importante del sistema de
relaciones de trabajo; este es otro punto en el que coinciden los representantes del
mundo sindical y los expertos que han abordado su diagndstico.

Se trata de trabajar en la definicion de politicas publicas asi como en planes,
programas y proyectos que permitan su ejecucion y puesta en practica. Entre los
temas mas importantes que deben ser abordados a la brevedad destacan: el bono
demogréfico, el didlogo social y el papel del Estado en las relaciones laborales, el
empleo decente, la seguridad social, el salario minimo, la libertad y autonomia
sindical, los incentivos al sector privado, la seguridad juridica, la conflictividad

' Un ejemplo se observo en la jornada de protesta nacional coordinada por FADESS, realizada el 20 de octubre
de 2011, la cual agrupd iniciativas en veinte (20) estados en las que participaron veintidés (22) sectores
sindicales (Barrios, 2011)
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laboral y el sindicariato (Derechos Humanos), asi como todo lo relacionado con
estadisticas/indicadores confiables en materia de trabajo y seguridad social, en
general, todos los aspectos vinculados a las politicas publicas que directa o
indirectamente impactan a las relaciones de trabajo, las cuales deben tener un fin
claro y medible.

En este sentido, el papel de las organizaciones tradicionales resulta clave, en la
medida en que sea posible extraer de su historia aprendizajes claves que sirvan de
base para discutir las posibilidades presentes y futuras del movimiento sindical en
un espacio de dialogo donde prevalezca el respeto y la tolerancia. Esto hara
posible la identificacion de acciones y programas comunes para una lucha
conjunta que lo fortalezca.

Entre las premisas que podrian servir de base para un proceso de didlogo,
asumiendo como visién la unificaciéon (de accién, programética u organica),
estarfan las siguientes:

e Existe un vacio que no ha sido del todo llenado por las organizaciones
sindicales. EI' mundo del trabajo ha evolucionado y las nuevas
organizaciones deben incluir a técnicos, profesionales y trabajadores del
conocimiento, integrando en un todo a los asalariados.

e La heterogeneidad y posicién politica o ideoldgica no implica que no pueda
darse un proceso de didlogo franco, abierto y en el marco de la tolerancia y
el respeto.

e La direccién debe basarse en principios de participacion, democracia y
pluralismo.

e Lla confianza es indispensable para la reconstruccion del movimiento
sindical. Esta confianza se basa en un fuerte sentido de pertenencia y de
“clase”.

e El énfasis debe darse en los puntos de encuentro, como pilar de la unidad.

e Se reconoce que puede haber un método para lograr unidad de accién y
programatica, asi como el establecimiento de mecanismos de coordinacion
organica.

e Resulta un reto la identificacion de una estrategia para integrar a las bases
en este proceso de fortalecimiento.

e Deben sumarse al movimiento sindical sectores no tradicionales: jovenes,
trabajadores informales, jubilados y pensionados.

e La formacién y capacitacion de la dirigencia sindical es un aspecto clave
para su fortalecimiento.

e El fortalecimiento del movimiento pasa por consolidar un proyecto
econémicamente factible y sostenible en el tiempo.

e Fortalecer a la CTV es necesario para el movimiento sindical y su
institucionalidad.
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