FELELMEK A MUNKA
VILAGABAN

Ko0zosség ereje segit, ha nem félsz segitséget kérni

FRI
@ oo SIFTUNG

Biiro Budapest



TARTALOM

OSSZEFOGLALD et ee e seeseasese e sease e see e saseesease e seasessesss s saesasessessesesaseansnsens 3
Mindennapok fEIEIMEL..........ccueuerieiieiiieeieeeceeee e sa e be e s saebanaen 4
JOVOTOL VAlO TEIEIEIN .....veevvieeiiictectcctectecrcece et sbe bbbt ebe e et e sbeeanennenns 4
Kiszolgaltatottsagtol vald fElelem..........cccveveueeieniereiieietceeeee et 5

BEVEZETO ..o vse s se s sessesesass st asssess e sasssassssesesssassasssass e sasssassssesasssaesasssasssssans 6

A DOLGOZO MAGYAR - KIK VAGYUNK, MILYEN ALAPERTEKEKKEL BIRUNK?........oon....... v

MINDENNAPOK FELELMEL......euvenieeeeeeeeeseeeeeeseeseeeeeseseseesesesessssasesesessssesssessesesasesssssesasesesesensssens 12

JOVOTOL VALO FELELEM.......oeveteeeeeeeeeeeeeseee e seseessse e seseesssss e s sessasssseseseseassasssesassassasssssnaes 18

KISZOLGALTATOTTSAGTOL VALO FELELEM .....ooiveveieeeeeeseeseeeeeseeseseseesseessasessssessassesssssnenas 26

FELELEM EREJE ..ot eeeeeves e e vesessesesssesessssesassssssssssesassesesassssasassssssasssssssssessssssesasassssasasens 29



OSSZEFOGLALO

»Az jjedelem a batorsag eldfeltétele.”
Thomas Mann

A félelem érzése génjeinkben van. Az egyik legerGsebb félelmiink az egzisztencialis kiszolgaltatottsagtol
val6 félelem. Amikor dolgozunk, f6ként alkalmazottként, akkor munkaerénket, tudasunkat, képessége-
inket, és legf6képpen idénket bocsatjuk aruba. Ezért cserébe fizetést kapunk, amely biztositja megélhe-
tésiinket. Pénzért vesziink szolgaltatasokat, arukat. EbbGl tudunk befektetni, és tartalékot képezni. Ez
utdbbiak képezik az anyagi fliggetlenségilinket. Ha ez nincsen, akkor instabill4 valik helyzetiink.

A Friedrich Ebert Stiftung budapesti irodaja tAmogatasaval a Policy Agenda a munka vildga kapcsan
tapasztalt félelmeket vizsgalta. Ugy csoportositottuk az egyes félelem-faktorokat, hogy a mindennapi fé-
lelmeinket, jovotol valo félelmeket és a kiszolgaltatottsagtol valo félelmeket tartalmazza. A kutatast dol-
gozok korében végeztiik, és ezt a kategoriat szélesen értelmeztiik, nem csak alkalmazottakat értettiink
alattuk. Aki agy tartotta magarol, hogy dolgozik, és ezért fizetést kap, még ha ez valdjaban valamilyen
kényszervallalkozo 1ét is, akkor is a vizsgalt célcsoportba soroltuk.

Kilenc témakor alapjan:

Uj helyzettol valo félelem;
maganélet-munka konfliktusa;
munkahely egészségligyi kockazatai;
talora;
munkahely elvesztése;
negyedik ipari forradalom kihivasai;
életszinvonal csokkenése;
nyugdijas évek;
e munkavéallal6i jogok védelme
kérdeztiik meg a dolgozokat, és kategorizaltuk ez alapjan a dolgozoi tarsadalmat.

Ezen osztalyozas alapjan a dolgozok 15%-at soroltuk abba a kérbe, ahol nincsenek vagy egészen miniméa-
lisak a félelmek, 38%-a ennek a kornek az enyhe félelmekkel rendelkezé csoportba sorolhat6. Ok mér t6bb

{3}



kérdés kapcsan is tartanak a jelen és a jovo kihivasaitdl, vagy bizonyos szegmensekben erds félelmeik
vannak. A harmadik kérbe az erds félelmekkel rendelkezék tartoznak. Ok alkotjak a dolgozoi tarsadalom

cz02

sorolando.

Mindennapok félelmei

A munka vildgaban a mindennapi félelmek egyes emberek szamara teljesen hétkoznapi dolgok is lehet-
nek, mig masok ezeket akar sokként tudjak megélni:

e egy (j munkatars érkezése, vagy Gj munkahelyre kertilés a dolgozok 7%-at érinti nagyon negativan
és erésen. Az abszolut tobbség (58%) tgy gondolja, hogy egyaltalan nem tart az ilyen helyzetektdl,
és jol tud alkalmazkodni;

e a dolgoz6 51% nem érzi tigy, hogy ,jelenlegi munkahelye, munkakoriilményei veszélyeztetik egész-
ségét”. Azaz majdnem a fele ennek a rétegnek eltéré mértékben, de tart ettdl;

e a kutatas szerint szeretiink tilorazni: 53%-a a dolgozoknak vagy anyagi ok, vagy a munkahely sta-
bilitdsa miatt oriil annak, ha kicsit rahtizhat a napi munkaidére. Mindossze 14% mondta azt, hogy
soha nem tualorazik, tovabbi 20% ugyanakkor azt mondta, hogy nem oriil a taléranak, mert a csa-
1adtol veszi el az id6t, mig 10%-a a dolgozoknak mar most is talterhetlenek tartja magar, ezért nem
oril a talmunkénak;

e atuloraval szorosan osszefiigg a munka-csalad ,konfliktusa”. A dolgozok 23%-a (kb. 1 millié mun-
kavallalo) agy érzi, hogy ennek a kettének az 6sszeegyeztethet6sége komoly problémakkal jar sza-
mara.

Jovotol valo félelem

A jové6tdl vald félelem egyik f6 mozgatorugodja az anyagi biztonsag. Mi lesz, ha nem lesz munkam? Mi
lesz, ha kevesebbet tudok keresni, mint most? Es egyaltalan mit torténik nyugdijas éveim alatt? Ezek
a félelemfaktorok, akar onkéntelentil is, de jelentés kihatassal vannak (6n)kizsdkményolasunkra. T6bb
munka, kevesebb jog, csak nehogy elveszitsiik jelenlegi anyagi pozicionkat...



e A dolgozdk 52%-a mondta azt, hogy egyaltalan nem tart attol, hogy a kovetkezo félévben elvesziti
munkahelyét. Miutan ez nem egy nagy id6tav, ezért egyaltalan nem lehet azt mondani, hogy bor-
zasztoan stabilnak tartanak pozicidikat a dolgozok. 13%-a a dolgozoknak pedig inkabb tart, vagy
nagyon tart attol, hogy megvaltozik a kovetkez6 hat honapban munkahelye, vagy utcara keriil;

e amunka vilaga valtozik, ennek egyik katalizatora a technikai fejl6dés. A negyedik ipari forradalom
munkakoroket szlintet meg, és akar a munka, munkahely fogalmat is alapvet6en megvaltoztatja.
Ennek ellenére a dolgozok nem félnek ett6l. Mindossze 7%-a mondta, hogy valamilyen mértékben
tart a robotizaciotol, digitalizaciotol;

e a valtozas kockazatokkal is jar. Ennek egyik kimenetele az életszinvonal csokkenése. Kutatasunk
szerint a dolgozoi tarsadalom egyharmada fél att6l, hogy az elkévetkez6 években a munkabére nem
lesz elegendd a jelenlegi életszinvonalanak fenntartasara. A férfiak 70%-a, mig a nék 59% mond-
ta magarol, hogy egyaltalan nem, vagy inkabb nem fél attol, hogy ilyen jellegli problémakkal kell
szembenéznie;

e anyugdijas évek rejtik a legnagyobb félelmeket. Minddssze 10%-a mondta a dolgozoknak, hogy nem
aggodik, mert nyugdija elegendd lesz a megfelel§ életszinvonal fenntartasara. Ugyanakkor 40% fél,
hogy mindennapi megélhetési problémai lesznek;

Kiszolgaltatottsagtol valo félelem

A kiszolgaltatottsag az az életérzés, amikor igy tapasztaljuk, vagy az a bels6 érzetiink, hogy nem védenek
meg, nem iranyitom sorsomat. A munka viladgaban ez a munkavallal6i jogok betartasaban, a diszkrimi-
nacioban olt testet:

e A dolgozok 21%-a mondta azt, hogy tapasztalt valamilyen diszkriminaciét munkahelyén. A gyer-
meknevelés volt a legf6bb diszkriminacios ok, mig a méasodik helyezett a politikai véleménynyilva-
nitas;

e féliink, és ezért nem bizunk mésokban? Nyilvidn nem ennyire egyszert a kérdés. Mindenesetre meg-
lep6, hogy a dolgozok 72%-a, ha a jogainak megvédésérdl van sz, akkor gy érzi sajat maganak kell
kézbe vennie a dolgokat, mikozben 25% Ggy érzi, ez a kozosség segitségével hatékonyabb;

e amikor ki kell 4llni konkrét esetben, akkor 11% azt gondolja, hogy jobb, ha nem szélal meg, mert fél
a kovetkezményekt6l, mig 70% akar maganyos hGsként is harcba szall vélt igazaért. 16%-a a dolgo-
zoknak a jogok megvédése kapcsan a tobbiek segitségét kéri/kérné.
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A kutatas soran megnéztiik azt is, hogy van-e kiilonbség szakszervezeti jelenlét szempontjabol a valaszok
kozott. Azok a dolgozok, akik arrdl szamoltak be, hogy naluk nincsen szakszervezet, 50% sorolhat6 az
erds, vagy nagyon erds félelmekkel rendelkezé korbe. Ezzel szemben a szakszervezettel rendelkezd mun-
kahelyeken ez az arany 42%. Nem allithato, hogy a szakszervezet jelenléte egyediili oka a kisebb félelem-
faktornak. Ebben mas tényezok is szerepe jatszhatnak. Ugyanakkor az a részletes adatokbdl latszik, hogy
ahol megtapasztaltak a dolgozok a kozosség erejét, ott jobban hisznek ebben.

A félelem jelen van a munka vildgaban. A kiszolgaltatottsag akar beteggé is teheti az embert, de minden-
képpen hatassal van szuverenitasara. Ennek van ellenszere. Két 1épés mindenképpen sziikséges hozza.
Meg kell ismerni a félelem okait, és legfGképpen meg kell tanulni segitséget kérni. A kutatas az okok fel-
tarasara alkalmas, a tobbi a k6z6sségi szervez6dések, szakszervezetek feladata...

BEVEZETO

A félelem egy altalunk észlelt fenyegetésre valo reakcid. Az észlelés nem is pontos kifejezés erre, hiszen
olyan dolgoktol, eseményektdl is félhetiink, amely kapcsan nincsen valés tapasztalasunk. Erre legjobb
példa az atomhabort, amely szerencsére csak fikcios filmekbdl, illetve dokumentumfilmekbdl lehet is-
mert szamunkra.

A félelem definidlasa nem egyszerd. Egyrészt egy alap- vagy orokolt érzelemnek tartjak, amely szinte be-
épiilt genetikankba. Ugyanakkor tanulas soran is fedeziink fel félelmeket. A félelemre val6 képesség tehat
benniink van, az a kérdés, hogy a konkrét félelmet mi valtja ki.

A FES tamogatéasaval a Policy Agenda a félelmeink egy sajatos terepét, a munka vilaga kapcsan tapasztalt
félelmeinket vizsgalta. Mit gondolunk a jelenrdl, révid tava lehet6ségeinkrél, nyugdijas éveinkrdl és alta-
laban sajat magunk védelmérdl? Ez a felmérés egy hosszabb folyamat egyik 4lloméasa, hiszen az eredmé-
nyek tovabbi kérdéseket tesznek fel. Ezek mind izgalmasak a szakszervezetek, a munkaltatok, a politikai
dontéshozok, de legf6képpen sajat magunk, mint munkavéallalok szamara.



A DOLGOZO MAGYAR - KIK VAGYUNK, MILYEN
ALAPERTEKEKKEL BIRUNK?

Ugy gondoljuk, hogy sokat tudunk a dolgozé magyar tarsadalomrol. A Kézponti Statisztikai Hivatal min-
den honapban kozli, hogy mennyien dolgoznak, milyen teriileten, teljes, vagy részmunkaidében. Tudjuk
a dolgozo6i tarsadalom nem, és korosszetételét.

Arra azonban nincsenek statisztikai adataink, hogy val6jaban hogyan gondolkodnak ezek az emberek.
Milyennek tartjak sajat helyzetiiket, mennyire latnak perspektivat maguk el6tt, és egyaltalan hogy gon-
dolkodnak az egyén és kozosség kapcesolatarol.

A kutatas id6szakaban1 (2018. aprilis honap) Magyarorszagon kb. 4,44 milli6 ember dolgozott. 55%-uk
férfi, 45%-uk né. A 12%-uknak maximum 8 altalanos iskolai osztaly a legmagasabb végzettsége, 60%-uk
szakmaét szerzett, vagy érettségizett, mig 25% a diplomésok aranya. A dolgozo6i tarsadalom abszoluat tobb-
ségét (52%-ot) a 40-59 éves korosztaly adja, a képzeletbeli dobogon a 40 alattiak vannak, 41%-kal, mig a
60 év felettiek 7%-at adjak ennek a tarsadalmi rétegnek.

Ezek a szikar szamok...

A félelmekhez kapcsolodoan a statisztikai adatokon tul példaul az is érdekelt minket, hogy milyennek
tartjuk jelenlegi munkahelyiinket. Arra kértiik a dolgozokat, hogy értékeljék 1-5-ig terjed6 skalan. Ebben
a tekintetben — bar szeretiink panaszkodni -, de meglep6 modon csak 7% valaszolta azt, hogy egyes, vagy
kettes értéket adna jelenlegi munkahelyének. Ez azért is kedvezd adat, mivel a novekvo stressz, és az az-
zal jard betegségek egyik f6 oka, ha olyan helyre kell naponta bejarnia az embernek, ahonnan szabadulni
szeretne.

1 A kutatés adatfelvétele telefonos megkérdezéssel tortént 2018. aprilis 17-26. kozott. 1000 {6 valaszai alapjan, kor, nem, teriileti elhelyezkedés stlyoza-
saval keriilt reprezentativ adat elGéallitasra. A kutatashoz kapcsolodva 2018. aprilis 19. és méjus 22. kozott zajlott egy on-line adatfelvétel, amelyet csak
szakszervezeti tagok korében folytattunk le. Annak a kérdgive megegyezett a telefonos kutatas kérdéivével.

A szakszervezeti tagokra vonatkozo kutatds adatai kiilon keriilnek bemutatasra, jelezve az adatfelvétel sordn tortént idébeli és modszertanbeli kiilonb-
séget.
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Hogyan értékelné jelenlegi munkahelyét?
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Ennél is sokkal biztatobb, hogy majdnem minden negyedik dolgozé (23%) mondta azt, hogy a legjobb
értéket adna munkahelyének. Amennyiben kor, nem vagy teriileti végzettség alapjan is megvizsgaljuk
ezeket a szamokat, akkor két tekintetben talalunk az atlagtol valo 1ényegesebb eltérést. Azt mondhatjuk,
hogy a legelégedettebb dolgozdkat a fGvarosban talaljuk, és a diplomésok korében, mig a legelégedetle-
nebbek az altalanos iskolai végzettséggel rendelkezdk.

Inkabb rossznak itéli meg munkahelyét...




Tarsadalmak értékrendszerét vizsgald kutatasokban gyakori kérdés az, hogy mennyire tartja a kérdezet
magat szuverénnek. Azaz sajat sorsa felett mekkora befolyasa van, vagy éppen ellenkezbleg, tgy érzi-e,
hogy masok rendelkeznek az élete felett.

A munka vilagara vonatkoztatva ezt a kérdést is vizsgaltuk, és azt kaptuk, hogy 63%-a a dolgozoknak agy
érzi, hogy munkajat, munkahelyét érint6en leginkabb 6 iranyitja sajat sorsat. Ugyanakkor nem elhanya-
golhat6 az a 35%, aki szerint inkdbb mésok iranyitjak, azaz kiszolgaltatottnak érzi magat. Ez 1,5 millio
dolgozo, jelentds réteg.

Erdemes megnézni, hogy hol jelentsebb az 6 aranyuk a kiilonboz kategériakban. Talan meglepd, hogy
legkevésbé (23%) a 60 év felettiek esetében tartja magat kiszolgaltatottnak, mig 38%-kal a legtobben
a 40-59 éves korosztalyban vannak. A nem megyei joga varosokban lakok (kozép- és kisvarosi réteg),
valamint a kozségekben €16 dolgozok 37%-a gondolja azt, hogy nem szuverének ebben a tekintetben. Vég-
zettség alapjan is taldlunk egy erds kontrasztot, mégpedig —nem meglepé mddon - az altalanos iskolai
végzettséggel birok (38%) és a diplomasok (30%) kozott.

Van még egy szempont, amelynek bevonasa a vizsgalatba sok 1j kérdést vet fel. Megnéztiik, hogy azokon
a helyeken, ahol van szakszervezet (legalabbis a véalaszolo tudomasa szerint), és ahol nincsen, milyen
megoszlasa van ennek a kérdésnek. Mig a szakszervezettel rendelkez6 munkahelyeken dolgozdok 45%-a
(emlékeztetdiil az orszagos atlag: 35%) ugy érzi inkabb mésok iranyitjak sorsat, addig a szakszervezettel
nem rendelkez6k 30%-a mondta ezt.

Miutan ebben a kutatasban nem kérdeztiink ra, hogy mekkora cégnél dolgozik, allami vallalat-e vagy
magan, ezért csak feltételezhetjiik, hogy ebben a valaszeltolédasban nem csak az a szempont, hogy van-
e az adott munkahelyen szakszervezet, vagy sem, hanem a foglalkoztato jellege is fontos lehet. Igaz, ez
onmagaban nem magyarazza meg ezt az eltérést.
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Nem csak a munkahely megitélése, hanem az anyagi helyzet értékelés is érdekes elemzési szempontokat
adhat. Az 6sszes valaszadd 68%-a nagyon elégedett, vagy inkabb elégedett jelenlegi anyagi helyzetével.
Természetesen erGs Osszefliggés van akozott, hogy valaki elégedett a munkahelyével, és ezaltal elégedett
a jovedelmével.

Mennyire elégedett anyagi helyzetével?

9%

N 89 1%

24% ‘ M nagyon elégedett vagyok
M inkabb elégedett vagyok

m inkabb nem vagyok elégedett
I nagyon nem vagyok elégedett

B NT/NV
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Miutan a félelmeket vizsgaltuk ebben a kutatasban, ezért azt néztiik meg, hogy mekkora azok szama, akik
valamilyen mértékben elégedetlenek anyagi helyzetiikkel, és ennek milyen aranyt megjelenései vannak a
kiilonboz6 tarsadalmi csoportokban.

Korosztéaly alapon nézve azt latjuk, hogy a 60 év felett dolgozok 25% gondolja azt csupan, hogy ,,oka van
panaszra”, mig a kozépkoruak (40-59 évesek) 35%-a vélekedik igy.

Tudjuk, hogy jelentds teriileti kiilonbségek vannak a bérek kapcsan. Ezért azt is megvizsgaltuk, hogy
telepiiléstipus, és regionalis elhelyezkedés alapjan miképpen vélekednek a dolgozok. Abban az esetben,
hogy a févarosban, vagy kozségben él az illet§ statisztikai értelemben minimalis kiilonbségek vannak.
Regionalis tekintetben Osszetettebb képet kapunk. Nem a Kozép-Magyarorszag régioban a legkevésbé
elégedetlenek az emberek, hanem a Dél-Dunéantilon (25%), mig a legpesszimistabbak a Dél-Alfoldon
(40%). Ha megnézziik a bérkiilonbségeket, akkor az ott kapott adatok nem koszonnek vissza ebben a
szubjektiv kozérzeti mutatoban. Amennyiben igy lett volna, akkor a legjobban a févarosban és Pest me-
gyében él6k kozott lenne ez az aranyszam a legkisebb, mig Eszak-Alfldon a legnagyobb. Ez is mutatja,
hogy a szubjektiv érzékelés sokkal inkabb a minket koriilvevd vilaggal van kapcsolatban, semmint az
elérhetd célokkal.

Anyagi helyzetiikkel elégedetlenek

Iskolai végzettség alapjan azt a képet kapjuk, hogy a maximum &ltalanos iskolai végzettséggel rendelke-
z6k 40%-a elégedetlen anyagi helyzetével, ezzel szemben a diplomasoknak csupan 22%-a vélekedett igy.
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MINDENNAPOK FELELMEI

Fontos vizsgaland6 szempont, hogy az anyagi biztonsagon, és a jogi érdekérvényesitési lehetGségeken
kiviil milyen egyéb tényezSk jatszhatnak szerepet a munka vilagaban megtapasztalt félelmeinkkel.

Ebben a kategoriaban a kovetkezd kérdéseket vizsgaltuk:

Gjdonsagtol (4j munkatars, Gj munkahely) valo félelem;
egészségiigyi kovetkezmények;

munka-csalad kényes egyenstlyanak kérdése;

talora

Sokak szdmara normalis helyzet, hogy (j munkahelyre keriil, j munkatars érkezik hozzajuk. Ezek Gjdon-
sagot jelentenek, de egyben kockazatokat is. Mi torténik, ha nem fogadnak be? Mi lesz, ha az Gj munkatars
negativ hatassal lesz a sajat, vagy a kozosség teljesitményére? Nem elhanyagolhaté kérdések, és gyakran
nehéz is bevallanunk magunknak, hogy mennyire is vagyunk jok az alkalmazkodasban.

Ujtél valé félelem - stlagértékek

(OSSZESEN LEGFELJEBB ERETTSEGI FOISKOLAI FOVAROS MEGYEI ~ VAROS  KOZSEG 18-39 EVES 40-59 EVES 60 EV
ALTALANOS VAGY JoGu FELETT
ISKOLA EGYETEMI VAROS
DIPLOMA

A fenti tablazatban az latszik, ha csak az atlagértékeket nézziik, akkor nagyon alkalmazkodé a tarsada-
lom. A kapott valaszokbol vont altagok legalabbis ezt mutatjak. A valaszadok 7% adott 4-es vagy 5-0s
értéket, 6ket tekinthetjiik ebbdl a szempontbol annak a rétegnek, akik félnek egy ilyen helyzett6l. 58%-a
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a dolgozoknak teljesen magabiztos, és azt allitja, hogy jol tud alkalmazkodni. Fontos hangstlyozni, hogy
ez onértékelésen alapul6 valasz, ett6] még a tarsadalomroél nem tudjuk, hogy ténylegesen miképpen visel-
kedik ilyen helyzetekben.

Erdés kiilonbség van az adatokban telepiiléstipus alapjan. A kozségekben €16 dolgozok 9%-a fél ezektdl a
»kihivasoktol”, mig a fGvarosban ez az érték mindossze 4%. Ugyanez a kiillonbség megfigyelhet6 végzett-
ség alapjan is. Ott is 9% azoknak az aranya, akik jelent6s mértékben, vagy nagyon félnek 4j kolléga érke-
z€sétdl, vagy 1j munkahelyre keriiléstol, ezzel szemben a diplomasoknak a 4% sorolta ide magat.

Az Gj munkatérs, vagy 4j munkahelyre keriilés mellett a mindennapok félelmei k6zé soroljuk azt is, hogy
milyen a munkahelyiink, mennyire veszélyezteti egészségiinket. Nyilvan nem csak arra kell gondolni,
hogy a rossz munkabiztonsagi koriilmények miatt balesetveszélyes az adott dolgozé munkakore, hanem
az is szamit, hogy nem érezziik jol magunkat, novekvé stresszhelyzettel kell megkiizdeni.

Arra a kérdésre, hogy mennyire igaz az az allitas, hogy a ,,jelenlegi munkahelyem, munkakoriilményeim
veszélyeztetik az egészségemet”, 51% valaszolt csak gy, hogy ez ra egyaltalan nem igaz. 25% 6Gvatosabb a
kérdésben, mig 18% szerint inkabb igaz ra ez az allitas, és 6% pedig teljesen egyetért ezzel.

"JELENLEGI MUNKAHELYEM, MUNKAKORULMENYEIM
VESZELYEZTETIK AZ EGESZSEGEMET"

nagyon igaz ram
6%

inkabb igaz rdm
18%




Végzettség alapjan nem meglepd, hogy a diploméasok 65%-a mondta azt, hogy nem érzi egyaltalan, hogy
veszélyeztetné az egészségét a mostani munkahelye. De még ott is 16%-uk problémasnak tartja a mostani
helyzetét.

Amennyiben ismét bevonjuk a vizsgalati szempontok kozé, hogy van-e szakszervezet vagy, nincs, ismét
eltérést kapunk. Azon dolgozok, akik olyan helyen dolgoznak, ahol van szakszervezet 30%-a szamolt be
arrol, hogy veszélyezteti egészségét a jelenlegi munkajuk. Ezzel szemben, ahol nincsen szakszervezet, ott
20% szamolt be errdl. A jelentds kiilonbségnek ebben az esetben nyilvanvaloan az az oka, hogy szakszer-
vezeti jelenlét inkabb olyan teriileteken van, ahol a fizikai, vagy pszichés megterhelés nagyobb.

"Munkam veszélyezteti egészségemet..."

NAGYON IGAZ RAM INKABB IGAZ RAM INKABB NEM IGAZ RAM  EGYALTALAN NEM IGAZ RA

m Osszesen m van szakszervezet nincs szakszervezet

Nyugat-Eurépaban komoly szakirodalma van, és az ottani szakszervezetek a tisztes munka kapcsan ki-
fejezetten figyelnek arra, hogy szempont legyen a munka és csalad kényes egyensilyanak megtalalasa.
Ennek kapcsan sajnos inkabb azok a hazai tapasztalatok, hogy a dolgozok hajlamosak kizsdkméanyolni
onmagukat. Azaz még ha nem is ez az elvaras, akkor is pluszmunkat vallalnak, vagy akar mésodallast
kénytelenek keresni. Ennek f§ oka az alacsony bérszinvonal, de benne van egy olyan tényezd is, hogy ha
,jOl viselkedek, és mindent megcsindlok, akkor stabil a munkahelyem”. Ez azonban tilhajszoltsaghoz
vezet, és legféképpen a csaladtél veszi el az id6t.



A kutatasi adatok is azt mutatjak, hogy kicsit szeretiink, és akarunk is talorazni. Mindossze 14%-a mond-
ta a dolgozoknak, hogy soha nem ttlorazik, ami meglehetGsen alacsony aranynak szamit. Tovabbi 30%
mondta, hogy nem oriil ennek, mert vagy a csaladtél (20%) veszi el ez az id6t, vagy noveli a ttlterheltségét
a dolgozonak (10%). Valdjaban 53%-unk oriil annak, hogy tobbet dolgozhat, mint az alapmunkaidé. Eb-
ben a tekintetben a 18-39 évesek jarnak az élen, ahol 58% ez az arany, mig a 60 év felettieknél 34%.

Mit gondol a tuldrarél?

W nem banom, ezzel még biztosabb
lesz a munkahelyem

W nem banom, mert tébbet keresek
ezzel

m nem o6rilok, mert a csaladtal,
maganélettdl veszik el az idé6met

nem orilok, mert igy is tulterhelt
vagyok

M soha sem tulérazok

M nem tudom

A kozségekben €l6k a ,legkényesebbek” a csaladtol elvett idére, naluk a legmagasabb azoknak az aranya,
akik nem oriilnek a tilmunkanak, mert ez elveszi az id6t a csaladdal tolt6tt id6t6l. Ezzel egytitt ebben a
csoportban a legalacsonyabb azoknak a szama (47%), akik nem banjak, ha normal munkaidé utan még
dolgozni kell. A leg(6n)kizsakmanyol6ak a megyei jog varosokban €élGk, ott ez utdbbi aranyszam 58%.

Sajnos az iskolai végzettség és a talora kozott van egy szomoru Osszefiiggés. Korabban lattuk, hogy azok
a legelégedetlenebbek az anyagi helyzetiikkel, akik maximum 8 4ltalanos iskolai végzettséggel rendelkez-
nek. Ez meglatszik a ttlora kapcsan is. Mikozben a diplomésok 24%-a mondta azt, hogy oriil a taléranak,
mert ezzel tobb pénzt keres, addig az altalanos iskolai végzettséglieknek 46%-a vélekedett igy.



TULORA: "NEM BANOM, MERT TOBBET
KERESEK EZZEL"
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A talora kérdése is mar szorosan kapcsolodik a munka-csalad egyenstilyanak probléméajahoz. Kozvetle-
niil is rakérdeztiink erre a dolgozok korében. 42%-uk mondta azt, hogy egyaltalan nem fél attol, hogy a
sok munkéaval tolt6tt id6 miatt konfliktusa lesz a magan-, csaladi életét illetGen. 23% viszont inkabb fél,
vagy nagyon fél ett6l. Azaz kb. 1 milli6 munkavallalé szamara ez egy probléma.

negyontarok  MUNKA-CSALAD KONFLIKTUSA

ettsl  NT/NV
6% 1%

inkabb félek téle
17%

inkabb nem félek
téle
35%
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Egyértelmi kapcsolat van akozott, hogy milyennek itélik meg a valaszolok a munkahelyiiket, és hogyan
vélekednek a munka és csalad 6sszeegyeztethetGségének a kérdése kapcsan.

munkahely megitélése (atlagérték) és a
munka-csalad konfliktustél vald félelem
kapcsolata

3,37

egyaltalan nem félek ettdl inkabb nem félek téle inkabb félek téle nagyon tartok ettdl

Van egy masik 0sszefiiggés, és ez a hagyomanyos nemi szerepek tarsadalmi elfogadottsaga szempontjabol
magyarazhato allitas. Ez pedig a n6k és férfiak kozotti kiilonbség. A 30-39 éves korosztalyba tartozo nék
33%-a fél attdl, hogy a csalad karara kell részt vennie a munkaban. Ez a kiilonbség méas korosztalyokban
eltlinik, de lathatolag a f6ként kisgyermekeket neveld, és kozben dolgozok korében (legalabbis erre a kor-
osztalyra jellemz6 ez a leginkabb) ez egy komoly problémat jelent.

De nem csak itt jelenik meg egy kisebb torésvonal, hanem telepiiléstipusok esetében is. Mikozben a f6va-
rosban €16 és dolgozdk 14% fél valamilyen mértékben attol, hogy sokat kell dolgoznia, és ez konfliktussal
jar a maganéletére nézve, ugyanaz az arany a kozségekben 25%, mig a kisvarosokban 27%.

A munka-csalad konfliktusanak egyik példaja, ha varatlan esetben (példaul csaladi esemény miatt) nem
tud szabadsagot kivenni a dolgozo. Ez egy kiszolgaltatott helyzet, amikor az érintett tudja, hogy mashol
lenne a helye, mégsem tudja megoldani ezt.



Az elmult 1 évben varatlan szabadsagra kellett
mennie csaladi/személyes okok miatt:

- igen, nem volt ebbdl probléma
- igen, de volt, hogy nem tudtam
elmenni szabadsagra

- nem voltilyen eset

nem tudom

A kutatasban kérdezettek 10%-a szamolt be ilyenrdl. 55%-uk mondta azt, hogy volt mar sziiksége va-
ratlanul szabadsagra mennie, de ezt sikeriilt megoldania. A tobbiek vagy nem tudtak valaszolni erre a
kérdésre, vagy nem keriiltek ilyen dilemmaba. A megszerzett iskolai végzettség ebben a tekintetben is
wvédelmet” ad. Akik diplomaval rendelkeznek, ott csak 3%-uk szamolt be ilyenrdl, mig a legkisebb iskolai
végzettséggel rendelkez6knek 14%-uk. Az az konnyen tetten érhet a végzettség és a kiszolgaltatottsag
ilyen megjelenési forméja kozotti 6sszefliggés.

JOVOTOL VALO FELELEM

Munka vilaga félelmei kapcsan automatikusan els6k kozott az anyagi biztonsag ugrik be. Ha nincsen
munka, nincsen kereset, és romlik az életszinvonal. Sajnos ezt az egyszer(i logikai sort sokan kénytelenek
voltak életiik soran megtapasztalni.

Amikor a jov6 félelmeit kutatjuk, akkor harom kérdésre keresiink valaszt. Mindegyik alapja az anyagi

biztonsag. Ez a munkahely elvesztésétdl valo félelem, a munkabérem elegendd lesz-e az életszinvonal
fedezésére, és a nyugdijas évek egzisztencialis nehézségeitdl valo félelem.
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Az els6 félelem komponens a jovd félelmeinek kutatasa soran, ha elveszitjiik munkankat. Ez egy azonnali
egzisztencialis katasztrofa, és egy onbecsiilési is. A Policy Agenda létminimum-tarsadalmi minimum kuta-
tasaibdl tudjuk, hogy a tarsdalom 34%-a rendelkezik sajat bevallasa szerint akkor 0sszeggel, amely elegen-
dd a kisebb varatlan kiadasok (példaul munkahelyiink akar atmeneti elvesztése) fedezetére.

Szerencsére — koszonhet6en a munkaeréhianyos idGszaknak — kevesen tartanak attol, hogy féléven beliil
elveszik munkajukat. Legalabbis elsére tlinnek kedvezének a szamok:

Mennyire tart attdl, hogy féléven beliil
elveszti a munkajat?

M egyaltalan nem tartok

M inkdbb nem tartok
inkabb tartok téle
nagyon tartok téle

M nem tudom

Ha mélyebben belegondolunk tulajdonképpen a dolgozok picivel tobb mint a fele mondja azt, hogy nem
fél egyaltalan. A tobbiek mégis valamilyen mértékben bizonytalanok ennek kapcsan. A minimalis iskolai
végzettséggel rendelkezGk 19%-a inkabb tart, vagy nagyon tart ett6l az opciotdl, mig a diplomasok 10%-a
csupan.

A munkank elvesztésétdl valo félelem, f6leg akkor, ha nincsenek megtakaritasai az adott haztartasnak az
egyik legfontosabb eleme annak, hogy névekedjen a kiszolgaltatottsag. Lattuk, hogy sokan azért tuloraz-
nak, mert ett6l biztosabb az allasuk. Talan méasok inkabb a jogaikrdl is lemondanak, nehogy kiragjak...?



Az kideriil a szamokbol, hogy ahol van szakszervezet, ott a dolgozok 10%-a mondta, hogy fél a munka-
helyének rovid tavon beliili elvesztésétl, mig ahol nincsen dolgozoi érdekképviseletnek ez a formaja ott,
17% ez az arany.

TART A MUNKAHELYENEK
ELVESZTESETOL

Osszesen van szakszervezet nincs szakszervezet

Munkahelyiink elvesztése nem csak akkor lehetséges, ha példaul tonkre megy a minket foglalkoztato cég,
vagy kénytelen leépitést végrehajtani egy strukttiravaltas miatt. Egyre tobb helyen azzal is szembe kell
nézni, hogy a negyedik ipari forradalom alapvetden atalakitja a munka vilagat. Egyes szakért6i vélemé-
nyek szerint ez az atalakitas latvanyosabb, és mélyre hatobb lesz, mint a korabbi ipari forradalmak.

Azt biztosan tudjuk, hogy egyes munkafolyamatok atalakulnak, ezaltal munkakorok sztinnek meg. Melyek
lesznek ezek pontosan, még csak valészintisithet6ek, de a folyamat nagyon gyorsan halad el6re.

El6zetesen azt gondoltuk, hogy ez az atalakulas egyfajta félelemfaktor lesz, azaz kifejezetten erés lesz a
dolgozoi tarsadalmon beliili félelem ennek kapcsan. Varakozasaink nem igazol6dtak be. Mindossze 7%-a
mondta azt a dolgozoknak, hogy valamilyen mértékben tart a robotizaciotol, digitalizaciotol. Nyilvan
nehéz megmondani, hogy mi all ezen tarsadalmi 6nbizalom mdgott. Talan a téma ismeretének, ebbdl
fakad6 konkrétumok hiadnya, vagy hamis illazio...?
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Ha barmilyen metszetben eltérések akarunk talalni, akkor van egy szembeotl6 kiilonbség. A férfiak 74%-
a egyaltalan nem tart a negyedik ipari forradalomtol, mig a nék esetében ez az arany 64%. Az talan
természetes, hogy iskolai végzettség alapjan is van egy erds kiilonbség. Mig a diplomasok 83%-a nagyon
magabiztos ebben a tekintetben, addig a legfeljebb altalanos iskolai végzettséggel rendelkezéknek 61%-a
mondja azt, hogy egyaltalan nem tart a fejl6dés ezen formaéjatol.

Ennél mar kisebb az eltérés, ha azt nézziik, hogy milyen telepiiléstipusban €l a valaszado. A falvakban
lako6 67%-a mondta, hogy egyaltalan nem tart a negyedik ipari forradalomtol, a nagyvarosi, févarosi ré-
tegnek 73%-a mondta ugyanezt.

Ehhez a témahoz is nagyon szorosan kapcsolodik az, hogy ha féliink is a jové kihivasaitél (barmilyen
valtozas tekintetében), akkor erre késziiliink-e. Ennek egyik modja az ismereteink, tudasunk allando fris-
sitése, 1j teriiletek megismerése.

Ebben a tekintetben talan meglepd, hogy a dolgozoi tarsadalom 61% mondja azt magarol, hogy a munka-
helye tAimogatasaval, vagy egyéb modon, de fejleszti szakmai ismereteit.

Képzi sajat magat?

M igen, munkahelyem
tdmogatdsaval is

M igen, de nem a munkahelyem
tamogatdsaval

nem, de tervezem
nem, mert nincsen ra
lehet&ségem

M nem, nem gondoltam még ra

M nem tudom




Azt is érdemes megnézni, hogy mely rétegekben magas azok aranya, akik nem képzik magukat. A dolgo-
z6i tarsadalom 38%-a mondta azt, hogy vagy még nem gondolt ra, vagy nincsen lehetGsége erre, esetleg
még csak tervezi a képzésen valo részvételt.

Szinten természetesnek tekinthetd, hogy az alacsony iskolai végzettségiiek esetében a legmagasabb azok-
nak az arany, akik nem vesznek részt semmilyen oktatési tevékenységben. Mikozben a diplomasoknak
csak 6tode mondta ezt magarol.

Ismét érdekes kiilonbség van azon munkahelyek kozott, ahol van szakszervezet és ahol nincsen. Mig az
érdekképviselettel rendelkez8k cégeknél dolgozok 26%-a nem vesz részt képzési tevékenységben, addig a
szakszervezettel nem rendelkezéknek 44%-a. Nyilvan itt csak attételes magyarazo tényezd a szakszerve-
zeti jelenlét, hiszen sokkal inkabb arrol van sz6, hogy ezek a vallalkozasok tudatosabbak a jovét tekintve.
Nem véletlen, hogy mikozben az orszagos atlag 40% abban a kérdésben, hogy munkahelyi tAmogatassal
vesznek részt képzésen a dolgozok, a szakszervezetis munkahelyeken 58% ez az arany.

Azok aranya, akik nem képzik magukat

50 48

Amellett, hogy a nagykép elsére nem néz ki rosszul, ez csak statisztikai tobbség szempontjabdl is. Ez
ugyanis egy olyan kérdés, amely a tarsadalmi egyenlétlenségek novekedését erdsiti majd. Azaz a dolgozobi
tarsadalom majd 40%-a, tehat 10-b6l 4 dolgoz6 nem képzi magat. Ha valtozik a gazdasagi szerkezet, ak-
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kor ezek az emberek még inkabb lemaradnak a tarsadalmi versenyben. Ez pedig roml6 életszinvonalat,
tarsadalmi fesziiltséget jelent. EbbdI a helyzetbdl csak erds allami 0sztonzé elemekkel, munkaltatok és
munkavallalok motivacigjanak erdsitésével lehet kitorni.

A munkahely elvesztése, a gazdasag atalakulasa sokak szamara a jovedelmek csokkenését jelenti majd.
Az az elkovetkez§ évek kérdése, hogy ez a valtozas tarsadalmi szinten is romlo életkoriilményeket jelent,
vagy az atlag gy6ztesen keriil ki ebbdl a folyamatbol.

A kutatasunk szerint a dolgozoéi tarsadalom egyharmad fél attol, hogy az elkovetkezd években a mun-
kabére nem lesz elegend§ a jelenlegi életszinvonalanak fenntartasara. Azoknak, akik szamolnak ezzel a
lehet&séggel, negyede kifejezetten tart ettdl.

Mennyire fél attdl, hogy az elkévetkez6 években nem
lesz elegend6 a munkabére a jelenlegi
életszinvonaldnak biztositasara?

M egyaltaldan nem félek
M inkdbb nem félek
inkdbb félek
nagyon félek

M nem tudom

Ha kiilonb6z6 metszetekben nézziik meg a kérdést, akkor a legszembet{in6bb kiilonbség a férfiak és nék
kozott van. Mikozben a férfiak 70%-a magabiztosan all hozza, a n6knek csak 59%-a. Ilyen erds kontrasz-
tot sem az iskolai végzettség, sem teriileti elhelyezkedés alapjan nem lattunk az adatokban.
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Csokkend életszinvonaltol valé félelem...
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mnem fél mfél

Az mindenképpen egy komoly kihivast jelent, hogy a dolgozo6i tarsadalom egyharmadat valahogy ki kell
szakitani a bizonytalansagi buborékbol. Az ugyanis csak rontja az esélyeit azoknak, akik félnek, vagy akar
rettegnek attdl, hogy jovedelmiik csak csokkend életszinvonal fenntartaséara lesz elegendd. Ez ugyanis n6-
veli a kiszolgaltatottsagukat, és noveli a jogokrol valoé onkéntes lemondast.

A kozeljovo, az elkovetkezd évek anyagi és munkahelyi kihivasai mellett allandban ott lebeg egy kérdés.
Mi lesz a munka vilagaban toltott évek utan? Féleg bankok, biztositok intenziv kampanyanak koszonhe-
t6en egyre elterjedtebb varosi legenda lett, hogy a mai palyakezddk, és fiatal munkavallalok mar nem,
vagy nagyon alacsony 6sszegi nyugdijat fognak kapni, ezért a meglév6 nyugdijbefizetések mellett 6ngon-
doskodasra probaljak raszoktatni az embereket. Ugyan ez a tanulmany nem arrdl szdl, hogy ezt a prob-
1émat vizsgaljuk, de azt mindenképpen fontos megjegyezni, senki nem allithatja, hogy tudja milyen lesz
a nyugdijrendszer 20-30 év mulva. Ebbdl kovetkezGen azt sem lehet mondani, hogy a maihoz képest fele
akkora nyugdijak lennének csak évtizedek mulva. Mégis hat ez a kampany, és ahogy latjuk az adatokban
is visszakoszon.

Arra a kérdésre, hogy mit var a nyugdijas éveit6l, mindossze 10% mondta azt, hogy nem aggodik, mert

nyugdija elegendd lesz a megfelel6 életszinvonal fenntartasara. Ezzel szemben 40% kifejezetten fél, hogy
mindennapi megélhetési problémai lesznek.
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Nyugdijas évekkel kapcsolatos kilatasok...

m félek, hogy mindennapi
megélhetési problémdim lesznek

B Ugy érzem csaladi segitséggel, és a
megtakaritdsaimmal biztositani
tudom a megfelel életszinvonalat

W csaladi segitség nélkdil,
megtakaritdsaim segitségével
biztositani tudom a megfelel&
életszinvonalat

= nyugdijam elegendé lesz
o6nmagaban a megfelel6
életszinvonal biztositasara

W nem tudom

Ahogy korabban is emlitettiik a ,nem lesz nyugdij” kampany erésen hatott. Nem véletlen, hogy a legin-
kabb a fiatalok aggdédnak ettdl, hiszen 44%-a mondja azt ennek a korosztalynak, hogy fél a mindennapi
megélhetési probléméatol. Ha ezt a kort tagitjuk, akkor kijelenthetd, hogy a 18-39 éves dolgozoi rétegnek a
60% vagy egyaltalan nem latja, mibél lesz pénze, vagy a csaladi segitséggel gondolja anyagilag megoldani

az oregkorat.

Nyugdijas évek - korcsoportonként

nem tudom %
nyugdijam elegendé lesz 6nmagaban a megfeleld
életszinvonal biztositasara

csaladi segitség nélkl, itasaim
biztositani tudom a megfelel§ életszinvonalat

E—

gy érzem csalddi segitsé ésa itdsaimmal
biztositani tudom a megfelel§ életszinvonalat
félek, hogy mindennapi megélhetési problémaim lesznek %
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KISZOLGALTATOTTSAGTOL VALO FELELEM

A mindennapok és a jové félelmei utan a harmadik atfogo kérdéskor a kiszolgaltatottsagtol vald félelem.
Az az életérzés, amikor Ggy érzem, hogy nem védenek meg, nem merek kiallni jogaimért, vagy példaul
diszkriminéaciot tapasztalok egyes élethelyzetekben.

Tobb szempont alapjan megvizsgaltuk, hogy tapasztalt-e negativ megkiilonboztetést munkahelyén. A
dolgozok 21% mondta azt, hogy tapasztalt valamilyen diszkriminaciét. Ez azt jelenti, hogy a nagysagren-
dileg 4,45 milli6 munkavallalébol tobb mint 900 ezer embernek volt ilyen iranyt tapasztalata.

A kiilonb6z6 szempontok kozott a legtobben a gyermekneveléssel kapcesolatos okokat emlitették, mig a
mésodik a politikai vélemény nyilvanitas volt.

Konkrét diszkriminacios okok -
szazalékban

Erdekes, hogy mikozben sokan tartanak attél, hogy kialljanak jogaikért, valbjaban 5%-a mondta a dolgo-
zoknak, hogy volt ezzel kapcsolatos negativ tapasztalata (akar kozvetlen, akar kozvetett).
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Ezt tovabb vizsgalva tettiik fel azt a kérdést, hogy a munkahelyén, ha jogainak megvédése kapcsan kell
kiallnia, akkor mit gondol. A valaszadok 72%-a azt mondta sajat jogait legjobban sajat maga tudja meg-
védeni. Minddssze 25% valaszolta azt, hogy jobban bizok a kozosség erejében. Ez a dolgozoi tarsadalom
végtelen individualizalodasat mutatja? Lehetséges, bar felvetnénk egy masik szempontot: esetleg nem
volt semmilyen tapasztalata az érintettnek arrol, hogy masok is segithetnek jogai védelmében?

Ezért nagyon fontos kérdés, hogy miképpen oszlik meg a valaszok aranya a szakszervezeti jelenlét szem-
pontjabol.
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Az adatok azt mutatjak, hogy nagyon erés osszefiliggés van akozott, hogy van-e érdekképviselet a munka-
helyen vagy sincsen. Azt is mondhatnank, hogy van hatasuk a szakszervezeteknek a tarsadalmi gondol-
kodaésra, hiszen jo példat mutatva erdsitik a kozosségi védelem fontossagat, és abba vetett hitet.

Nagyon érdekes, hogy nincsen életkor, telepiiléstipus, végzettség alapjan igazan kiilonbség az adatokban.
Azaz nem lehet olyat allitani, hogy aki magasabb végzettséggel bir, az jobban hinne a kollektiv er6ben.



Amikor agy érezziik, hogy jogaink sériilnek, akkor nagyon leegyszeriisitve két dolgot tehetiink. Vagy nem
szolalunk fel, vagy megprobaljuk azokat érvényesiteni. Ez utobbi esetben lehetiink maganyos partizanok,
vagy kérhetjiik a tobbiek segitségét.

A dolgozo6i tarsadalom 11%-a ugy érzi, hogy jobb, ha nem sz6l, mert fél a kévetkezményektdl. Ez kb. fél-
milli6 embert jelent, aki kiszolgaltatottsagban él ebbdl a szempontbol. Az abszolat tébbség (70%) azt
mondta, hogy egyediil is felszolal, és kiall vélt igaza mellett. A kett6 kozott helyezkedik el egy 16%-os

nagysagu csoport, aki csak a tobbi kollégaval egyiitt mer kritikat megfogalmazni az 6t ért igazsagtalansag
kapcsan.

Kiall jogai mellett?

W nem szdlok, mert félek a
kovetkezményekt6|

m egyedil is felszolalok jogaimért,
és kritikat fogalmazok meg

m csak a tobbi kollégéval egylitt
merek kritikat mondani

nem tudom

Talan nem meglepd, ahol van szakszervezet ott kevesebben vannak (8%), akik nem szo6lalnak meg, mig
ahol nincsen, ott 13% az ¢ aranyuk.

Megvizsgaltuk, hogy milyen Osszefiiggés van abban a tekintetben, hogy kiall-e valaki a jogai mellett, és
az egyéni, vagy kollektiv munkajogi védelemben hisz jobban.
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»Sajat jogaimat én tudom ,Sajat jogaimat kozosség
megvédeni” erejével tudom megvédeni”
kovetkezményektdl
egyediil is felszélalok 79% 21%
jogaimért, és kritikat

fogalmazok meg
csak a tobbi kollégaval egyiitt 46% 54%
merek kritikat mondani

A fenti tablazatbol az deriil ki, hogy akik nem mernek felszolalni a jogaik megvédése érdekében, azoknak
a haromnegyede nem hisz a kollektiv védelemben. Ezzel szemben, aki azt mondja, hogy csak a tobbiekkel
mer kiallni jogaiért, ott a tobbség, igaz kicsivel abban hisz, hogy a ,,sajat jogaimat k6zosség erejével tudom
a legjobban megvédeni”.

FELELEM EREJE

A korabban bemutatott adatok szerint a magyar dolgozo6i tarsadalom sok tekintetben nagyon megosztott,
bizonyos kérdések kapcsan tele van félelemmel. Igyekeztiink 6sszegezni a kapott adatokat, hogy ez alap-
jan lehessen egy teljes képet kapni a félelmeinkrdl.

Azoknal a kérdéseknél, ahol kifejezetten egy félelem-faktorra, pontosabban annak meglétére, vagy mér-
tékre kérdeztiink ra, Osszesitettiik valaszolok szintjén az adatokat, és stlyoztuk Sket. Igy minden va-
laszad6 kapcsan kaptunk egy félelem-mér6 szamot. Ezt kategorizalva megallapitottuk, hogy a magyar
dolgozéi tarsadalom 15% nagyon erds, és egyaltalan nincsenek, vagy minimalisak a munka vilagat érint6
félelmei. Tovabbi 38% esetében enyhe félelmekrdl beszéliink, 41% mar erésebb, tobb teriiletet is érint6
félelmekrol szamol be, mig 6%, aki nagyon erés, szinten mindegyik vizsgalt teriileten mutatta a ,,félelem-
jegyeket”.

Annak érdekében, hogy minél t6bb szempontbdl lathatoak legyenek a kiilonbségek, ezért telepiiléstipus,
kor, nem, iskolai végzettség alapjan is kozoljiik az adatokat. A dolgozoéi tarsadalmon beliil a f6varosban
vannak aranyaiban a legtobben, akikben nincsenek félelmek a munka vilaga kapcsan. Ez a budapesti
munkaerépiac stabilitasabol is fakadhat
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Amennyiben férfiak és a n6k kozotti kiilonbséget nézziik, akkor egyértelmt, hogy a férfiak esetében ki-
sebb azoknak az aranya, akik nem rendelkeznek, vagy csak enyhe mértékben rendelkeznek félelmekkel,
aggodalmakkal a munkahelyiiket, jovGbeli kilatasaikat érintGen.

S FELELEM ENYHE FELELEM ERBS FELELEM

m orszagosan m férfiak = nék




Mig orszagosan, ha csoportositjuk az adatokat, akkor azt lehet mondani, hogy 53%-a a tarsadalomnak
rendelkezik legfeljebb enyhe félelmekkel. Korosztalyi alapon két Gsszefiiggést lehet latni. Egyrészt a 40-
59 éves korosztaly aggodalmakkal telibb, mint az 6t megel6z6, hiszen naluk csak 49% szamolt be maxi-
mum enyhe félelmekrol, mig a 39 év alattiak esetében ez az arany 57% volt.

A 60 év felettiek viszont a legpolarizaltabbak. Naluk vannak a legtobben, akik nem rendelkeznek félel-
mekkel (20%), és azok is itt vannak aranyaiban a legtébben (12%), akik nagyon erds félelmekkel birnak.

ORSZAGOSAN 18-39 EVES 40-59 EVES 60 EV FELETT

® nincs félelem  m enyhe félelem erds félelem nagyon erds félelem

Nem meglepd, ha az iskolai végzettség kapcsan is jelentds kiilonbségeket varunk a diplomasok és a maxi-
mum altalanos iskolat végzettek kozott. Mig ez utobbi csoportnak 46%-a mondta, hogy nagyon enyhe félel-
mei vannak a munka vilagaban, addig a féiskolai, vagy egyetemi diplomaval rendelkezGknek 66% mondta
ezt. Nem véletlen, hogy naluk szinten minimalis azok aranya, akik nagyon erds félelmekkel birnak.



ENYHE FELELEM ERGOS FELELEM

s@' dgosan ™ legfeljebb altaldnos iskola = érettségi = fGiskolai vagy egyetemi

A szokasos szempontokon tal, még egy aspektust megvizsgaltunk. Ez pedig a szakszervezeti jelenlét.
Ahol nincsen szakszervezett az ott dolgozok 50% mondta azt, hogy erds, vagy nagyon erés félelmei van-

nak a munka vilaga kapcsan. Ezzel szemben a szakszervezeti korben ez az arany 42%. Azaz van kiilonb-
ség a két csoport kozott.

CS FELELEM ENYHE FELELEM ERGS FELELEM

moorszdgosan  ®van szakszervezet W nincsen szakszervezet
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Fontos kihangstlyozni, hogy nem azt allitjuk, hogy azért mert valahol 1étrejott szakszervezet ott csak
emiatt kisebb a félelem-faktor. Ebben sok minden szerepet jatszhat (példaul foglalkoztato jellege, mére-
te), ezeket kés6bb még érdemes lesz vizsgalni.

Theo Tsaousides neuropszichologus 0sszegytjtotte, hogy mit tehetiink a félelem ellen. Pontosabban azt
allitja, hogy megtanulhatjuk kezelni 6ket. Ennek érekében a kovetkez&ket kell tenni:

tisztelni kell a félelmet,
megérteni a félelem mechanikajat,
kideriteni a félelmek okét,
az onbizalom-épitésre kell fokuszalni,
mindig készenlétben kell 4llni, de semmit sem szabad talreagalni,
félelmek ellenére kell cselekedni, nem pedig a félelmek miatt,

e nem szabad félni segitséget kérni.
Egy dolgozdi tarsadalmat vizsgalo kutatas nem akar tarsadalom pszichologiai valaszokat adni. Azt gon-
doljuk, hogy a mi feladatunk az okok feltarasa. De nagyon fontos megérteni, és ez mar a pszichologia
szerepe, hogy mit6l vannak egyes esetekben éles kiilonbségek a tarsadalmi csoportok attittidjében. Az
utolsd pont azonban mindenképpen fontos tanulsag kell, legyen az egyén, és a szakszervezetek szamara
is. Ez pedig, hogy nem szabad félni segitséget kérni.
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