





VEr una comunicacion permanente entre los miembros del comité son algunas de las principales

responsabilidades de la coordinacion.

ComuNICACION

Boletin Informativo de la Red

Divulgar las acciones, los proyectos y las conquistas también forma parte del proceso de desa-
rrollo de las redes. El boletin informativo es una herramienta esencial para la consolidacion del
comité y cumple dos papeles importantes: registrar las actividades de la red y mantener a las

bases informadas.

iCuales asuntos ahordar?
Los participantes de las redes necesitan estar atentos al contenido publicado en el boletin. La defi-

nicion del orden del dia debe siempre tener en cuenta los intereses de los(as) trabajadores(as) de
todas las plantas de la multinacional. Las cuestiones comunes son la prioridad, pero los informes
locales también pueden complementar la publicacion. La colaboracion de todos los miembros de

la red, con envios de informacion, es esencial.

iGomo producir?
Para que el boletin sea una herramienta de calidad es necesario contar con profesionales especia-

lizados. En algunos casos los sindicatos o confederaciones ceden sus periodistas, diagramadores 'y
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fotografos para la elaboracion del material. En otros, la red prorratea los costos de los profesiona-
les. La impresion de la publicacion también necesita ser planificada. La cantidad de informativos
debe ser acorde al numero de trabajadores(as) de la empresa en cuestion. En la mayoria de los
casos los sindicatos se turnan para imprimir el material y, para cada edicion, uno queda respon-
sable por la produccion.

Distribucion

La distribucion del material informativo debe ser planificada con cuidado. Es importante asegu-
rarse de que todos los trabajadores(as) tengan acceso a la publicacion. Para ello, es indispensable
que los sindicatos responsables se certifiquen de los mejores lugares y horarios para la entrega
del material. Muchas empresas no permiten la divulgacion de material sindical dentro de sus
fabricas. En estos casos, los sindicatos tienem que evaluar cudl es la solucion mas viable para la
distribucion. Definir un dia o semana unica es una buena estrategia utilizada por las redes para
que el boletin tenga un impacto nacional.

Periodicidad
La cantidad de boletines y su periodicidad son criterios que pueden ser definidos por cada red,

segun sus posibilidades. Sin embargo, en necesario crear una estructura de compromiso con la
informacion del grupo. Elegir responsables para hacer el seguimiento de todo el proceso de produc-
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cion del boletin, desde la seleccion del temario hasta la distribucion en las fabricas, es una buena
alternativa. Algunas redes producen un boletin para cada encuentro realizado, otras distribuyen tres
al ano. Lo importante es mantener a las bases siempre informadas sobre las acciones del comité.

Conexion Sindical

Creado en 2003 por el IOS - Instituto Observatorio Social, en alianza con la central sindical alemana
DGB, Conexion Sindical es una herramienta virtual que tiene mas de 15 mil noticias indexadas en
el Banco de Noticias, mas de 1.900 informes de usuarios, mas de mil documentos insertos en la
Biblioteca Virtual, mas de 2.000 usuarios registrados y mas de 30 mil accesos mensuales. Se define
un instrumento para la formacion de redes virtuales, con énfasis en el intercambio de informacion,
entre usuarios, equipo del Observatorio y entidades aliadas, sobre los derechos fundamentales de
los(as) trabajadores(as), medio ambiente y comportamiento de empresas multinacionales.

Conexion Sindical facilita la comunicacion y la interaccion entre los participantes de las redes. Cada
comité puede crear un grupo de debates que, ademas de servir de plataforma para la divulgacion
de noticias y videos, publicacion de documentos, agendamiento y convocatoria para reuniones, po-
sibilita un intercambio de ideas y los miembros del grupo pueden, ademas, registrar sus opiniones
y sugerencias de acciones, asi como también dialogar con otros usuarios. Las redes interesadas en
crear sus propios grupos deben acceder al enlace www.observatoriosocial.org.br/conex y registrar-
se en el icono Crear nueva cuenta o enviar un e-mail de solicitud a conex@os.org.br . El equipo del
[0S promueve talleres para ensenar a las redes las mejores formas de utilizacion de la herramienta
y para debatir el uso politico de las nuevas tecnologias de la informacion y de la comunicacion.

ESTATUTO DE LA RED

La elaboracion de un estatuto que regule las acciones de la red es una practica cada vez mas co-
mun. Ademas de sefalar la direccion politica y los principios del grupo, el documento también
delibera sobre las cuestiones técnicas del funcionamiento del comité.

La redaccion del estatuto debe ser consensuada entre los miembros y, entre otros temas, puede
tratar principalmente de las siguientes cuestiones:

# Origen, alcance y principios: El texto puede relatar el proceso de formacion de la red, los
criterios de participacion y las politicas y propuestas que forman parte de la agenda de tra-
bajo de grupo.
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Encuentro de la Red ThyssenKrupp Conmemoracion de los 10 afios de la red sudamericana de la BASF

# Estructura y organizacion: El texto puede deliberar sobre los criterios de eleccion de la coor-
dinacion, atribuciones de cada miembro, estructura y periodicidad de los encuentros, y demas
36 cuestiones de orden técnico.
Luego de la elaboracion del contenido y de la aprobacion del estatuto de la red, es necesario que
haya una constante evaluacion para garantizar que los miembros sigan las recomendaciones del
documento.

Directrices e LA GUT

Basada en los principios de la igualdad y de la solidaridad, los objetivos de la CUT son organizar,
representar y liderar la lucha de los(as) trabajadores(as) de la ciudad y del campo, de los sectores
publicos y privados, activos e inactivos, por mejores condiciones de vida y de trabajo y por una
sociedad justa y democratica.

Fortalecer la democracia, el desarrollo con distribucion de renta y la valoracion del trabajo son pun-
tos estrategicos de la CUT en la defensa de la democratizacion de las relaciones sociales y de traba-
jo. La lucha por derechos universales, bandera historica de la CUT, es reafirmada diariamente con la
participacion activa de la Central en la construccion de politicas publicas y afirmativas en diversos
sectores y segmentos de la sociedad, realizada en conjunto con el gobierno y movimientos sociales,
especialmente mujeres, juventud, personas con discapacidad fisica, salud, personas mayores, com-
bate a la discriminacion racial, entre otros. Estas acciones han asegurado la participacion de la CUT
en consejos, mesas de negociacion y foros publicos, espacios que ha ocupado con aportes decisivos.
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4° Foro nacional de redes del CUTMulti Presentacion del proyecto CUTMulti en Bogota, Colombia

Las confederaciones y los sindicatos deben estar atentos para que el proceso de desarrollo de las
redes respete las directrices defendidas por la CUT. La participacion de mujeres en las redes, por
ejemplo, es muy inferior al numero deseado. En la mayoria de las redes ya formadas, la participa-
cion femenina es practicamente inexistente. Para mejorar este cuadro, se sugiere que los comites
creen y apliquen politicas de participacion que aseguren la inclusion de género, raza y juventud.

FORMACION DE TALENTOS HUMANOS

Seminarios, cursos y talleres

Destinar presupuesto a la formacion de trabajadores y trabajadoras, fuera de la légica de recursos
humanos de las empresas multinacionales, puede promover la valoracion de las experiencias de
los sindicatos y la introduccion de nuevas herramientas para mejorar su gestion. La solidaridad
es uno de los principios basicos de la formacion de talentos de las personas involucradas en el
proceso de redes y posibilita el cambio de una mirada local a una mirada nacional, regional y
mundial.

El desarrollo profesional de los sindicalistas y trabajadores(as) comprometidos en la creacion y
organizacion de las redes sindicales tiene que ser una preocupacion constante. Durante los anos
del proyecto CUTMulti, se promovio una serie de talleres sobre planificacion. Otros seminarios
que constituyeron el programa de formacion pusieron el foco en temas como negociacion, eva-
luacion, directrices de la OCDE, Global Compact de la ONU, normas de la OIT, responsabilidad
social, monitoreo, ISO 26000, planes basados en escenarios futuros, uso de nuevas tecnologias,
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entre otros. Es importante que los organizadores de las redes, ya sean €stos sindicatos o confede-
raciones, sepan que para cualificar el debate y fortalecer las organizaciones sindicales es necesa-
rio invertir recursos en formacion.

Las multinacionales estan siempre elaborando estrategias de crecimiento. El movimiento sindical
no se puede quedar atras. Es necesario crear estrategias para impedir que el desarrollo de esas
companias se sostenga a costa de practicas antisindicales y violacion a las leyes laborales. En este
caso, la capacitacion de sindicalistas es fundamental para que las negociaciones con las empresas
sean mas equilibradas.

Preparar a los dirigentes sindicales para negociar con las multinacionales puede ser una tarea
estratégica de las redes. Para ello, seminarios de capacitacion y entrenamientos en campanas
estratégicas y mesas de negociacion tienen que ser elaborados. Ademas del 10S y del DIEESE, las
secretarias de Formacion y de Politicas Sindicales de la CUT pueden ayudar.

Intercambio de experiencias

La vivencia del CUTMulti viene mostrando a lo largo de los anos que compartir informacion y
experiencias puede ser una practica sumamente positiva para el desarrollo de las redes sindica-
les. Muchas redes en fase inicial suelen invitar a miembros de redes mas consolidadas y con mas
experiencia para contribuir con la formacion del nuevo comite.

El propio proyecto de la CUT - FNV promovio durante sus anos de actuacion una serie de foros
para que las redes de todos los sectores pudieran compartir informaciones y resultados. Algunas
ramas también decidieron apostar al intercambio de experiencias, como es el caso del a CNQ
— Confederacion Nacional de la Rama Quimica, de la Contracs — Confederacion Nacional de los
Trabajadores de Comercio y Servicios y de la CONTRAF - Confederacion Nacional de los Trabaja-
dores de la Rama Financiera, que promueven regularmente encuentros unificados con todas las
redes que apoyan.
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La consolidacion esta relacionada al concepto de desarrollo e innovacion continua, que intenta per-
feccionar la actuacion de la red en beneficio de los trabajadores y trabajadoras. Sin embargo, es ne-
cesario notar que no existe una consolidacion fija, porque el proceso y la lucha son permanentes.

APLICACION DEL PLAN DE ACCION Y EVALUACIGN CONTINUA

Promover evaluaciones continuas es fundamental para el proceso de consolidacion de las redes.
La herramienta permite desarrollar un proceso de mejoramiento continuo. Es preciso tener claro
cuales son los principales objetivos del comité, para entonces evaluar si las acciones para alcan-
zarlos fueron efectivas. Para que la evaluacion tenga resultados positivos, los organizadores de la
red necesitan estar preparados para responder a una serie de preguntas, como por ejemplo:

;Donde acertamos?

(Donde nos equivocamos?

;Cual es el impacto de nuestras acciones en el problema?

;Qué no fue posible realizar? ;Por que?

;Queé nuevas acciones debemos promover para alcanzar nuestros objetivos?

Con las respuestas para cada una de las preguntas de arriba, la red podra entonces validar sus
practicas o, en caso de haberlas evaluado de forma negativa, trazar nuevas estrategias de lucha.

CoMUNICACION PERMANENTE

Puede parecer redundante hablar de la comunicacion una vez mas, pero el hecho es que muchas
veces los comités no funcionan por dejar de lado esa herramienta tan importante. Dar importan-
cia a la comunicacion no es solo poner el foco en la produccion de boletines informativos para la
base. El intercambio de informaciones entre los miembros de la red sindical es uno de los princi-
pales requisitos para a “supervivencia” del comite.

El compromiso con las actividades de la red exige de sus participantes un gran esfuerzo de co-
municacion. Para que los comités funcionen correctamente es necesario que sus miembros inter-
cambien informaciones permanentemente. Estar atentos a algunos detalles puede ayudar:
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Encuentro de la Red Endesa Encuentro de la Red Wal Mart

# responda emails;

# haga contactos telefonicos con los demas participantes;

# envie informaciones sobre su planta, sobre negociaciones, o cualquier noticia de interés del grupo;

# use la Internet como herramienta de busqueda y de intercambio de informaciones (como ya
mencionamos en el capitulo anterior, la herramienta Conexion Sindical puede ofrecer entrena-
miento a aquellos que no estan familiarizados con las nuevas tecnologias);

# cree una pagina web para su red (muchos comités ya crearon su propia pagina de Internet) con
informaciones actualizadas sobre sus actividades.

42

ReconocimiEnTo DE LA Rep SiNpicAL

Obtener el reconocimiento tanto por parte de laempresa como por parte de los(as) trabajadores(as)
es uno de los grandes desafios y objetivos de una red sindical. El trayecto para alcanzar tal re-
conocimiento no suele ser facil, pero segun la experiencia de algunos comités debe comenzar
por el reconocimiento de las bases. Pautar la construccion de la red en las asambleas de los(as)
trabajadores(as) puede ser un buen termometro del pensamiento de las bases sobre la iniciativa.

El segundo paso es buscar el reconocimiento de la empresa. El intento puede comenzar con el
envio de un comunicado a la direccion de la corporacion. Ademas de presentar los objetivos de
la red, el documento puede solicitar la apertura de un nuevo canal de negociacion. La mayoria de
los procesos de reconocimiento ocurre tras mucha insistencia por parte del comité. El apoyo y
la solidaridad del sindicato de la casa matriz pueden ayudar en esta etapa con presiones ante la
direccion de la empresa en el pais sede.
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Muchas redes continuan sus actividades aunque no tengan el reconocimiento de la empresa. Mu-
chas multinacionales tienen un perfil extremadamente conservador y no aceptan nuevas formas
de organizacion. En esos casos las redes necesitan persistir, pero sin dejar de actuar de forma
independiente.

Consouipacion peL DiALogo SociA

De acuerdo con la OIT - Organizacion Internacional del Trabajo, el Didlogo Social (DS) todavia
desempena un papel fundamental para alcanzar el objetivo de promover oportunidades para que
hombres y mujeres tengan un trabajo decente y productivo en condiciones de libertad, igualdad
y dignidad. El Didlogo Social, segun la OIT, comprende todo tipo de negociacion y consulta, in-
cluyendo el intercambio de informaciones, entre representantes de los gobiernos, empleadores y
trabajadores(as), sobre temas de interés comun relativos a las politicas economicas y sociales.

El concepto de Didlogo Social varia de acuerdo con el pais o region. Por ejemplo, el modelo so-
cial europeo promueve la idea de que los trabajadores(as) deben tener voz en las decisiones que
afectan su vida en el trabajo. Por eso preve una serie de instrumentos que posibilitan esa parti-
cipacion, tales como el derecho de negociacion colectiva y de codeterminacion (cogestion), o el
derecho de informacion, formacion y consulta. De esta manera, el DS es la aplicacion del derecho
de ciudadania desde el lugar de trabajo. A la vez, el DS permite que trabajadores(as) y empleado-
res tengan un comprometimiento mutuo con los objetivos de la empresa y con los resultados a
alcanzar, también definidos en comun.

Su principal meta es impulsar la participacion democratica en el mundo del trabajo y su funciona-
miento es un medio de enfrentar y solucionar los problemas de las relaciones entre capital y tra-
bajo, equilibrando el poder de los actores implicados. Por eso, dos puntos de partida fundamen-
tales para el didlogo son: 1) el reconocimiento de la libertad de organizacion sindical, empezando
por el propio lugar de trabajo; 2) la transparencia en las informaciones de la empresa (aunque
vinculadas a un compromiso de confidencialidad, si es necesario).

Algunas de las redes sindicales de trabajadores(as) en operacion en Brasil ya iniciaron el proceso
de Dialogo Social con empresas multinacionales, principalmente las de origen europeo. Un caso
tipico de éxito en la realizacion del DS es la experiencia en la industria quimica alemana BASE La
red sindical, que cumplio 10 anos en 2009 y tiene representacion en varios paises de Ameérica del
Sur, ya realizo mas de 15 sesiones de Dialogo Social con la empresa. De acuerdo con los organi-
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zadores del comite, la aceptacion por parte de la empresa no fue facil y la influencia del sindicato
de la casa matriz sobre la direccion de la empresa en Alemania ayudo. Después de anos de ne-
gociaciones, muchos problemas de la esfera nacional y regional fueron solucionados y beneficios
directos ya son recibidos por los trabajadores(as) de la empresa en Ameérica del Sur.

Para las redes que todavia no han iniciaron el proceso de dialogo con la empresa, pero desean
alcanzar tal nivel de negociacion, algunos consejos son:

Realizar una adecuada preparacion del dialogo (quién participa, como, donde, etc.).
Definir claramente el contenido del didlogo: ;cudles son los temas y asuntos que pueden ser
discutidos?, ;para cuales existen otros espacios de negociacion?
Definir el alcance del didlogo: ;cuales son las prioridades a ser tratadas en el proceso de
dialogo?
Definir los actores que participan del dialogo y con quién se puede contar como apoyo y/o co-
laboracion técnica y politica.

44 Redactar actas de los didlogos y elegir responsables para acompanamiento de cada item.

Vale resaltar que el dialogo es un instrumento importante, pero que muchas veces no dispensa la
utilizacion de otros recursos, como la huelga (a veces incluso como forma de abrir el didlogo) y la
accion sindical mas general.

MaNTENIMIENTO FINANCIERO DE LA RED

El mantenimiento financiero es uno de los aspectos que caracteriza la consolidacion de una red
sindical. Durante los anos de vigencia del CUTMulti, el proyecto garantizo parte de los recursos fi-
nancieros y humanos para las redes que participaron de la iniciativa. Con el término del proyecto,
los comités deben certificarse de que la politica de redes forme parte de la estrategia sindical de
los sindicatos y de las confederaciones de rama, y que los mismos pasen a destinarle recursos.

Para alcanzar autonomia financiera es necesario que los organizadores de las redes hagan una
planificacion con la prevision de recursos disponibles, posibles gastos, rendicion de cuenta y de-
mas detalles para garantizar el funcionamiento del comité. Captar recursos para las actividades de
la red con entidades aliadas, como federaciones internacionales, por ejemplo, también puede ser
una solucion. Con organizacion y planificacion las redes estaran aptas a hacer un uso adecuado
de los recursos.
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Muchas redes, principalmente aquellas que ya han avanzado en el dialogo social, utilizan recursos
de la propia empresa, basadas en normas europeas, para promover sus actividades. Un ejemplo
claro de esa practica es el caso de la red sindical de trabajadores(as) de la industria quimica ale-
mana Bayer. Después de la conquista de la organizacion en el lugar de trabajo, con la creacion de
las comisiones de fabrica en las plantas brasilenas, la red logro incluso que la empresa creara un
“Centro de Costo” para cada comision. A pesar de ser supervisado por la multinacional, ese fondo
es administrado por los(as) propios(as) trabajadores(as) y normalmente es utilizado para financiar
las actividades de la red sindical.

DiFicuLTADES

Las confederaciones y los sindicatos deben tener en mente que la simple idea de formar una red
sindical no es una garantia de éxito. Durante el proceso de desarrollo y consolidacion del comite,
una serie de dificultades puede entorpecer la iniciativa.

La lista de problemas mas previsibles en la esfera nacional incluye: divergencias politicas entre
los miembros del comité; falta de reconocimiento por parte de la empresa y de los(as) propios(as)
trabajadores(as); confusion de roles entre red y sindicato; falta de recursos para financiar las ac-
ciones del comité; falta de comprometimiento de los participantes; y poner el foco sélo en denun-
cias, cerrando las puertas para el didlogo social.

Ya en la esfera internacional, es importante considerar que no siempre existe una respuesta positi-
va de todos los sindicatos en los paises donde la multinacional actua. El principio de la solidaridad
no siempre cubre todo el proceso y muchas veces es sustituido por la logica de la supervivencia.

Para alcanzar €xito en el emprendimiento es necesario que los organizadores tengan conciencia
de los eventuales problemas y, principalmente, fuerza politica para dar marcha a los trabajos. Las
acciones deben ser puestas en practica de forma coordinada y con el foco en un objetivo comun,
que es la mejoria de las condiciones de trabajo en las empresas multinacionales. Nuestra expe-
riencia sugiere que los pasos presentados en esta guia pueden indicar un camino de €xito, pero
para eso es necesario encarar el proceso de redes como un compromiso serio.













RED INTERNACIONAL DE CONTACTOS

Incorporar las relaciones internacionales entre las actividades de una red sindical es una senal
de maduracion del proceso. A pesar de las barreras del idioma, el movimiento sindical necesita
organizarse para aumentar su poder de negociacion con las multinacionales. El contacto y el in-
tercambio de informaciones entre operarios(as) de una misma empresa en diversas regiones del
mundo son vitales para los comiteés.

Muchas veces la falta de conocimiento permite a esas empresas no respetar los derechos fun-
damentales del trabajo mundialmente reconocidos e ignorar acuerdos internacionales firmados
por ellas mismas. No es raro ver a multinacionales con comportamientos diferenciados entre sus
plantas por el mundo. En muchos casos el tratamiento ofrecido a los(as) trabajadores(as) en el
pais de origen de la empresa es muy superior al destinado a aquellos de otras regiones, principal-
mente a los de paises en desarrollo. La comunicacion internacional de las redes puede ayudar a
disminuir esas diferencias.

Contactos con Confederaciones y Federaciones Internacionales

La gran mayoria de las Confederaciones y Federaciones Internacionales o GUF’s (Global Union
Federations) ya han incorporado las politicas de red. Muchas de ellas han liderado varios procesos
de formacion de comités sindicales en el ambito regional y hasta mundial. Sindicatos y confede-
raciones deben solicitar apoyo técnico/politico y aprovechar la larga experiencia en el desarrollo
de redes de entidades como ICEM (Federacion Internacional de los Trabajadores de la Quimica,
Energia, Mineria e Industrias Diversas), FITIM (Federacion Internacional de los Trabajadores en
la Industria Metalurgica), UITA (Union Internacional de los Trabajadores de la Alimentacion), UNI
(Union Network International), entre otras.

Pais sede

Construir una relacion de intercambio con la casa matriz es fundamental para el fortalecimiento
de la red. Los contactos con el sindicato del pais de origen de la empresa pueden ayudar al comité
a entender mejor el comportamiento de la multinacional. Ademas de eso, los sindicalistas de la
casa matriz pueden tener un papel decisivo para el reconocimiento de la red, ya que normalmen-
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te poseen mayor influencia frente a la direccion de la empresa. Los GUFs pueden auxiliar en ese
tipo de contacto, principalmente cuando existen diferencias culturales y de idioma.

La responsabilidad del sindicato de la casa matriz en la construccion de una red mundial también
es una tesis defendida por muchos. Muchos comités mundiales fueron creados a partir de inicia-
tivas en el pais sede. Ese liderazgo se observa, por ejemplo, en la red sindical de la multinacional
brasilena Vale. Preocupados con la actuacion de la empresa fuera de Brasil, los miembros del
comité ya han practicado acciones de solidaridad con trabajadores de la empresa en Australia y
seran los anfitriones y organizadores del primer encuentro internacional de la red.

Influencia y contactos regionales

La experiencia brasilefa en la construccion de redes sindicales de trabajadores(as) esta inspiran-
do a otros paises de la region a adoptar esa nueva forma de organizacion. En el ano 2007, un
encuentro con mas de 100 dirigentes sindicales fue organizado por la CUT Colombia para pre-
sentar la experiencia del proyecto CUTMulti “Accion Frente a las Multinacionales”. Muchas redes
sindicales de origen brasileno ya estan ampliando la tarea a otros paises de Ameérica Latina. Esta
influencia ya puede ser observada, por ejemplo, en la organizacion de la rama financiera a nivel
regional. Las acciones lideradas por la CONTRAF (Confederacion Nacional de los Trabajadores
de la Rama Financiera) han posibilitado la expansion de las redes sindicales de los bancos ABN
Anro Bank, BBVA, HSBC, Santander, Itau, Banco do Brasil y Unibanco por toda América del Sur y
algunos paises de América Central.
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ANEXO: INSTRUMENTOS DE ACCION
FRENTE A LAS MULTINACIONALES

DirecTrICES DE LA OCDE PARA EMPRESAS MULTINACIONALES

Las Directrices para Empresas Multinacionales son recomendaciones para un buen comporta-
miento corporativo destinadas a las empresas transnacionales que actuan en los 30 paises miem-
bros de la OCDE (Organizacion para la Cooperacion y Desarrollo Economico) y otros que adhirie-
ron a la Directrices, como Brasil, Argentina y Chile. Para adherir a esta herramienta, los gobiernos
deben crear en sus estructuras un Punto de Contacto Nacional (PCN), que, ademas de trabajar de
forma constructiva con los sindicatos y de ser un canal de concentracion de denuncias contra las
empresas que no cumplan las recomendaciones, debe también asumir un papel de fiscalizacion
frente a las multinacionales.

Los principales objetivos de las Directrices son: asegurar que las operaciones de esas corporacio-
nes transnacionales estén en armonia con las politicas gubernamentales del pais donde actua,
fortalecer la confianza entre esas empresas y la sociedad local, mejorar las condiciones de las
inversiones extranjeras y contribuir para el desarrollo sustentable de esas empresas. Las reco-
mendaciones de las Directrices son bastante claras y contemplan principalmente las siguientes
cuestiones:

# Divulgacion de informaciones (econo-
micas, financieras, actividades, estructu-
ras, etc.);

# Empleo y relaciones industriales;

# Medio ambiente;

# Combate al soborno;

# Intereses del consumidor;

# Ciencia y Tecnologia,

# Competencia;

# Tributacion

Aunque las normas contenidas en las
Directrices no sean obligatorias desde

el punto de vista legal, es sumamente  Reynign en el Punto de Contacto Nacional en Brasilia para hacer entrega de denun-
importante que las redes sindicales ten-  cias contras las empresas ABN Amro Bank y C&A
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gan conocimiento de su contenido. Como ellas son reglas endosadas por los gobiernos, pue-
den ser facilmente utilizadas como instrumento de presion e incluso dar sostén a denuncias
ante los PCN’s.

ACUERDOS MARCO INTERNACIONALES

Por estar presentes en distintas regiones del mundo, muchas veces por medio de fusiones y ad-
quisiciones, las multinacionales se ven obligadas a estandarizar las politicas empresariales de las
distintas plantas con la creacion de codigos de conducta. Sin embargo, esos codigos no pueden
ser comparados a los acuerdos marco internacionales, ya que son propuestas unilaterales y no
tienen la participacion de trabajadores y sindicatos.

Los acuerdos marco internacionales tienen como principal objetivo garantizar el cumplimiento

de las normas internacionales del trabajo en todas las unidades de una misma empresa multi-
54 nacional. En la mayoria de los casos los acuerdos son negociados entre las empresas y los GUFs,
y permite que los signatarios desarrollen en conjunto el contenido del acuerdo y las formas de
monitoreo.

Aunque existan variaciones en los contenidos de los acuerdos, todos se basan en las normas
fundamentales del trabajo de la OIT (Organizacion Internacional del Trabajo) y buscan asegu-
rar salarios decentes, con condiciones de trabajo que velen por la salud y seguridad de los(as)
trabajadores(as) y por la preservacion del medio ambiente. Muchos sindicatos globales ya tienen
su propio modelo de acuerdo marco internacional, como es el caso de FITIM (Federacion Inter-
nacional de los Trabajadores de las Industrias Metalurgicas).

En muchos casos, las empresas firman ese tipo de acuerdo soélo para promover una imagen
publica favorable. Como no existen mecanismos legales que garanticen el cumplimiento de
los acuerdos en la esfera internacional, el monitoreo es casi siempre un trabajo arduo que
debe ser ejercitado por las redes sindicales y por los sindicatos globales. De cualquier forma,
es importante que las redes vean los acuerdos marco internacionales como un espacio mas
de negociacion.

La lista con los mas de 80 acuerdos marco internacionales firmados puede ser encontrada en el
portal Global Unions: http://www.global-unions.org.




ANEXO: INSTRUMENTOS DE ACCION
FRENTE A LAS MULTINACIONALES

OTROS INSTRUMENTOS

Ademas de las Directrices de la OCDE y de los Acuerdos Marco Internacionales, existen otras he-
rramientas que pueden auxiliar a las redes sindicales en el monitoreo de empresas multinaciona-
les. Una de ellas es el Global Compact, pacto elaborado por la ONU (Organizacion de las Naciones
Unidas) en el ano 2000, que apunta a la movilizacion de la comunidad empresarial internacional
para la promocion de valores fundamentales en las areas de trabajo, anticorrupcion, derechos hu-
manos y medio ambiente. Mas de 5200 empresas de 130 paises, ademas de sindicatos y organi-
zaciones no gubernamentales participan de la iniciativa. El Global Compact no es un instrumento
regulatorio legal, sino una iniciativa voluntaria para la diseminacion del crecimiento sustentable y
de la ciudadania. Mas informaciones sobre esta herramienta pueden ser encontradas en el enlace:
www.unglobalcompact.org.

Otra herramienta que podrad ser de gran utilidad para las redes de trabajadores es la ISO 26000.
La norma que establece un estandar internacional de responsabilidad social es una construc-
cion colectiva que engloba a consumidores, empresas, trabajadores(as), gobiernos, ONGS y
organismos de normalizacion. Su finalidad es presentar directrices de responsabilidad social y
orientar a pequenas, medianas y grandes empresas, gobiernos, organizaciones de la sociedad
civil, etc., a incorporarlas a su gestion. La publicacion de la norma esta prevista para el mes de
noviembre de 2009.

Las redes pueden y deben promover el uso de estas herramientas y exigir que las empresas sigan
sus recomendaciones.







UNA 0BRA EN CONSTRUCCION

Asi es como pretendemos concluir esta edicion de la primera “Guia para la Construccion de Redes
Sindicales en Empresas Multinacionales”.

Estamos escribiendo el material desde hace casi un ano, en conjunto con varios(as) companeros(as)
de las Redes, de las Confederaciones, del Secretariado de la CUT, de aliados como la FES (Funda-
cion Friedrich Ebert), el I0S (Instituto Observatorio Social) y el Solidarity Center de la AFL-CIO.
Intercambiamos ideas con el sindicato norteamericano USW (United Steelworkers), con la central
sindical espanola CCOO (Comisiones Obreras), companeros de redes mas antiguas como la Vo-
lkswagen y la Daimler, que participaron de seminarios que abordaban la experiencia adquirida,
ademas del equipo del proyecto y consultoria de la FNV.

Agradecemos a todos por la valiosa colaboracion y companerismo.

Pero, debemos repetir, es una obra en construccion, deseamos que en un futuro proximo nueva
ediciones ampliadas y revisadas sean lanzadas.

Esperamos haber contribuido para difundir esta nueva forma de organizacion sindical en las
diversas ramas de actividades, proporcionando a las mismas un avance practico en el trabajo
internacional. También queremos agradecer la comprension y el apoyo de la central sindical
holandesa FNV, que con su alianza estratégica con la CUT nos ha permitido realizar un traba-
jo internacional involucrando a las bases sindicales. Con ello, esperamos haber senalado un
camino que podra ser ampliamente utilizado por los GUFs (Global Union Federations) para
sedimentar y fundar su trabajo internacional poniendo a las Redes Sindicales de Empresas
Multinacionales en el orden del dia de sus actividades. Que los proximos AMIs (Acuerdos Mar-
co Internacionales) sean elaborados teniendo en cuenta la necesidad de construccion de las
Redes Sindicales y las consideren en sus clausulas y demandas como su base de sustentacion
y monitoreo.
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Estamos terminando esta etapa del proyecto CUT-ENV con cerca de treinta Redes Sindicales en
Multinacionales, un tercio de lo previsto hace tres anos por nuestras Confederaciones de Rama.
Algunas ya consolidadas en su organizacion y con un dialogo social positivo con las empresas,
otorgando beneficios concretos a sus trabajadores(as). Otras en etapas intermedias y algunas en
inicio de su construccion, segun los indicadores del proyecto.

;Cuales fueron los principales obstaculos a la construccion de las Redes?

Sin duda la actual (vieja) estructura sindical brasilefa. Su fuerte relacion con el Estado desvia a los
dirigentes del camino de la solidaridad sindical, base de la existencia del sindicalismo.

Por eso debemos felicitar a los dirigentes sindicales que valientemente abrazaron esta idea y se-
guir prestandoles apoyo en su lucha para cambiar la actual estructura sindical.

Creemos haber colaborado con una verdadera inclusion internacional de los(as) sindicalistas bra-
silenos involucrados en este proyecto. Al unirse y decidir organizar las redes sindicales en mul-
tinacionales, ellos(as) colaboraron para que esta idea fuera fortalecida en sus representaciones
internacionales de rama.

a8

Con el lanzamiento de esta guia estamos seguros de que, mas rapido de lo que creemos, las cerca
de cien redes propuestas por las Confederaciones seran sobrepasadas en numero.

Asistimos al comprometimiento de las centrales sindicales, federaciones, sindicatos y
trabajadores(as) que estan viendo en su organizacion internacional solidaria una respuesta para
enfrentar la globalizacion capitalista.

Las Redes que hemos logrado organizar vienen siendo una herramienta eficaz para el cambio de
postura de las empresas en relacion a los(as) trabajadores(as) y sus representantes.

Con el surgimiento de las redes, varias de estas empresas se han reorganizado nacionalmente y
regionalmente para poder lidiar con esta nueva forma de organizacion sindical.

No podemos dejar de mencionar que la comunidad académica también ha demostrado cada vez
mas interés por el tema y nos ha ayudado a teorizar sobre el asunto.




POSFACIO

Por lo tanto, al hablar de nuevas ediciones, mejoradas y ampliadas, anhelamos el coronamiento
de nuestro proposito, y la certeza de que estamos marchando hacia una organizacion sindical
internacional que pase por las bases, por el piso de fabrica, y que permitira, en el futuro, cuando
tengamos miles de Redes Sindicales en las empresas Multinacionales, en todos los continentes,
actualizar y hacer realidad el lema “Proletarios del mundo, unios”.

Esta guia es una herramienta importante. Hagamos buen uso de ella, no permitiendo que la mis-
ma caiga bajo control de aventureros ni de los patrones.

Hasta la proxima edicion.

José Drummond
Coordinador del Proyecto CUTMulti “Accion Frente a las Multinacionales”
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