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Fundatia Friedrich Ebert
(Friedrich-Ebert-Stiftung FES )

Fundatia Friedrich Ebert (FES) a fost fondata in anul 1925
ca mostenire politica a primului presedinte german al Reichu-
lui, ales in mod democratic, Friedrich Ebert. Social-democratul
Friedrich Ebert, care a avut o ascensiune de la simplu meserias
la cea mai inalta functie in stat, a impulsionat — pe fundalul
propriilor experiente in controversele politice — constituirea unei
fundatii cu obiectivele:

= Sa promoveze formarea politica si sociala a oamenilor din
toate sferele vietii in spiritul democratiei si pluralismului,

= Sa ofere tinerilor dotati, prin burse , posibilitatea de a avea
acces la studiu si cercetare,

= Sa contribuie la intelegerea si colaborarea internationala.

Fundatia Friedrich Ebert, interzisa de nazigti in 1933 si infiin-
tata din nou in 1947, urmaresgte si astazi toate aceste obiective
prin activitatile sale vaste. Ca institutie de folos obstesc, privata,
culturala, ea se supune ideilor si valorilor fundamentale ale de-
mocratiei sociale.
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Proiectul regional al FES ,,Relatii de
munca si dialog social in Europa de
sud-est“

Fundatia Friedrich Ebert activeaza de decenii in toata lumea
pentru sustinerea crearii de conditii democratice. Ea colabo-
reaza in parteneriat cu organizatii democratice, care doresc sa
participe la construirea unei societati civile functionale in tara
lor. Dupa 1990 , pe langa reprezentantele din tarile Europei de
sud-est, a fost organizat inca un alt domeniu de activitate. Acest
domeniu de activitate cuprinde intreaga regiune balcanica.

Proiectul regional se straduieste sa promoveze in special orga-
nizatiile partenerilor sociali. Motivatia consta in faptul, ca orga-
nizatiile angajatorilor gi sindicatelor trebuie sa actioneze, in tim-
pul transformarii sociale si economice si a globalizarii, tot mai
mult dincolo de granitele nationale. Cu legaturile si experientele
sale de munca Fundatia Friedrich Ebert poate oferi sustinere
peste tot, unde este nevoie sa se organizeze transfer de cunos-
tinte, sa se uneasca oameni cu experiente si cunostinte diferite
sau sa de dezvolte competente proprii in tara respectiva.

Fundatia Friedrich Ebert

Biroul regional ,Relatii de munca si dialog social in Europa de sud-est®
Tadeusa Koscuska 8/5

11000 Beograd

Srbija

+381-11-3284 255

+381-11-2629 632

http://www.fes-sozialdialog-soe. de
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Prefata

John Monks
Secretar general

Confederatia sindicald europeana (EGB)
Consiliul regional pan-european (PERR)
al Confederatiei sindicale internationale (IGB)

Dragi colegi,

Aceasta publicatie este o aparitie specifica, unica in felul sau
printre lucrarile despre sindicalism si rolul acestora in societati-
le in tranzitie. De asemenea, publicatia are gi un titlu destul de
atractiv — despre sindicate si secolul XXI. Unii ar putea crede
ca lucrarea data este un produs al aplicarii conceptelor despre
dezvoltare care sunt ,la moda” sau a unor modele organizati-
onale faimoase asupra realitatilor din sindicatele si societatile
bulversate de procese complexe de transformare. Aceasta car-
te este exact opusul.

Este o carte inspirata din viata reala si care tintegte proble-
mele practice cu care sindicatele din estul Europei se confrunta
in procesul de ,tranzitie” catre o societate democrata si catre o
economie de piata. Datorita experientei directe pe care autorul
0 are in aceste state, acesta urmareste sa aduca o contribu-
tie la eforturile si discutiile din interiorul sindicatelor pentru a le
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ajuta sa igi perfectioneze structura, cunostintele si sa igi imbu-
natateasca capacitatea de formulare a politicilor, astfel incat
sa poata face fata schimbarilor constante ale mediului in care
trebuie sa activeze. Cartea abordeaza o serie de subiecte, mer-
gand de la chestiuni specifice micului butic pana la aspecte le-
gate de constructia sistemelor la nivel national, de la formularea
de strategii si dezvoltarea de structuri si proceduri democratice
pana la implementarea lor in practica.

Valoarea acestei lucrari consta intr-aceea ca subliniaza
destul de clar faptul ca nu exista nici un fel de miracole in acest
proces complicat gi doar actorii direct implicati sunt responsa-
bili de rezultatele obtinute si de gasirea celor mai bune solutii,
adecvate fiecarei tari si fiecarei etape a procesului de transfor-
mare. Cu toate acestea, desi este un ,ghid”, cartea nu reprezinta
una dintre acele incercari frecvente de a ne explica faimoasele
,modele” din tarile dezvoltate, ,bunele practici” existente la nivel
european sau de a ne invata ce trebuie sa facem pur si simplu
pentru ca asa ceva s-a facut deja in alta parte. Cartea nu vinde
»,modele”, ci incearca sa ne ghideze catre diferite ,moduri, de a
gandi creativ, sa incurajeze activigtii locali si sindicatele din fie-
care stat sa isi dezvolte propriul sistem de relatii industriale, de
dialog social si sa igi consolideze propriul potential — politic, or-
ganizational gi financiar pentru a face fata provocarilor istorice
ale epocii in care traim. Pe cat de simple par a fi aceste intre-
bari, pe atat de dificila poate fi gasirea raspunsurilor corecte si
implementarea lor. Succesul unor idei chiar mai sofisticate de-
pinde, in cele din urma, de puterea organizatiei — de existenta
unor structuri eficiente si bine finantate la toate nivelurile, a unui
sentiment puternic al solidaritatii $i a unei capacitarati crescute
de organizare, a unor lideri motivati. Chestiuni aparent tehnice,
precum abilitatea de a organiza si conduce eficient un sindicat,
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inclusiv gestiunea financiara a acestuia, pot parea ca fiind mai
putin importante comparativ cu provocarea de a reactiona in
fata incercarilor de reformare a politicilor economice, dar final-
mente exact aceste chestiuni se pot dovedi a fi un factor cheie
in dezvoltarea organizatiilor.

Aceasta aduce in atentia noastra un al doilea avantaj impor-
tant pentru utilizatorul acestui ghid — abordarea holistica. Este
un ghid, dar nu este un abecedar al sindicalismului, bazat pe
o fnsumare formal& a principiilor. In timp ce oferd fundamen-
tele cunoasterii pentru cei care intra intr-un sindicat, expertii
si liderii vor avea si ei o lectura incitanta si utila. Nu inseamna
ca automat toata lumea va trebui sa cada de acord sau sa in-
ceapa sa aplice ceea ce e scris — nu exista retete de succes in
aceasta carte. Efectul de ghidare consta mai mult in intrebarile
pe care publicatia le supune atentiei noastre si in incercarea de
a contura o discutie antrenanta, care sa deschida posibilitatea
utilizarii resurselor existente si talentelor fiecarei organizatii —
iata singura cale de a gasi raspunsurile pe care le cautam.

Al treilea avantaj se refera la angajamentul propriu si la atitu-
dinea plina de respect pentru realizarile sindicatelor de-a lungul
procesului de tranzitie , concomitent cu incercarea de a iden-
tifica anticipat provocarile si oportunitatile existente pentru a le
putea oferi un raspuns adecvat. Lucrarea nu putea fi niciodata
mai relevanta decét in contextul actual al crizei financiare glo-
bale. Ultimele evenimente din sectorul bancar si de pe bursa au
adus o serie de lovituri logicii care a structurat reformele din Eu-
ropa de est, inspirate din modelul promovat de FMI, care sus-
tinea ca ,piata va rezolva toate problemele” si ,nu exista nici o
alternativa in afara de piata”. Criza a reusit sa puna sub semnul
intrebarii ideologia pietei libere si politicile neo-liberale, dar ea
ridica si o serie de intrebari fundamentale pentru stanga politica
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si pentru alti factori de decizie din societatile democratice. Vor fi
oare sindicatele capabile sa utilizeze aceasta oportunitate pentru
a-si aduce aportul lor la schimbarea care a devenit atat de impe-
rios necesara? Cartea de fata este raspunsul cuiva care incearca
sa Tsi aduca propria contributie la acest lucru.
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Referitor la acest manual de
dezbateri

Acest manual de dezbateri trebuie sa stimuleze sindicalistele
si sindicaligtii in discutiile privind viitorul sindicatelor lor. Faptele,
analizele gi stimularile se bazeaza pe o experienta de aproape
20 de ani in colaborarea cu sindicatele din tarile in tranzitie. Se
tinde mai putin spre o analiza stiintifica, ci mai mult spre teze
practice si impulsuri, care ar putea genera discutii la fata locu-
[ui. Multe lucruri, intr-o forma sau alta, nu sunt noi, multe au fost
deja atacate si modificate de unele sindicate, dar o reunire a
celor mai multe aspecte si a unor reflectii practice poate fi de
ajutor pentru unii sau altii in discutiile necesare despre refor-
ma.

Nu este vorba de a redescoperi sindicatele sau sa li se atri-
buie sarcini cu totul noi, ci mai mult, sa se foloseasca potentia-
lele, experienta si realizarile existente astfel, ca sa raméana vic-
torioase si in disputele viitoare. ,Vechile virtuti“ ale sindicatelor,
ca solidaritate si actiune colectiva, sunt si astazi inca moderne
Si necesare, ele trebuie insa redefinite si realizate in contex-
tul noilor raporturi politice si a unei sfere a muncii in continua
transformare.

Pentru acest lucru nu prea exista modele de succes, care ar
putea pur si simplu sa fie transpuse, ci sindicatele, cu membrii
activi, trebuie sa lupte pentru a gasi mijloacele si caile potrivite,
ca in conditiile cadru respective ale tarilor lor, sa impuna cu fer-
mitate interesele angajatelor si angajatilor.

Totusi existd anumite conditii cadru si anumiti piloni pentru
toate modelele individuale, care constituie modelul economic si

pagina 13




Sindicatele in secolul 21 Manual de dezbateri pentru sindicatele din tarile in tranzitie

social european. De aceea sunt importante si de ajutor experi-
entele si dezbaterile din tarile vecine si alte tari ale Uniunii Eu-
ropene. Intotdeauna trebuie s& se aiba in vedere, ca principiile
muncii sindicale sa fie transpuse practic si sa devina utile in
conditiile cadru specifice propriei tari sau propriei regiuni. Acest
lucru este realizabil din interior, dar si impulsuri din exterior pot
fi de ajutor, daca nu au drept scop impunerea de modele.

Paginile urmatoare cu siguranta ca nu ofera o privire de an-
samblu completa asupra experientelor, opiniilor si conceptiilor
diferite din diferitele dezbateri. Poate pentru unii este de ajutor
si numai un cuvant cheie sau altul. Dar manualul de dezbateri
ar putea fi de ajutor, pentru a elabora analize mai aprofundate
si a ridica intrebarile corecte pentru pentru propriile dezbateri:
Cum pot fi structurate si dezvoltate astazi principii verificate ale
muncii sindicale, astfel incat sa aiba efecte positive pentru cat
mai multe angajate si angajati in viata de zi cu zi in tranzitie?

Intrebarile la obiect ofera probabil cele mai bune sanse pen-
tru solutii bune.

Frank Hantke
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Ce functie ar trebui sa aiba sindicatele?

Experientele sindicatelor din tarile in tranzitie din Europa
centrala si de est sunt marcate la inceput de forma economica
si sociala socialista, care a atribuit sindicatelor sarcini specifice.
Atunci era mai putin important ca sindicatele sa fie autonome si
independente de partid si alte grupuri politice, care reprezentau
interesele angajatelor si angajatilor in scopul dezbinarii intere-
selor lor. Mai mult chiar, sindicatele trebuiau sa indeplineasca
anumite sarcini, in cadrul unei politici impuse, in special in intre-
prinderi. Angajatele si angajatii organizati nu trebuiau sa implice
interesele lor in activitatea politica, ci mai mult interese politice
prescrise trebuiau aplicate la nivel de intreprindere, ajutand ast-
fel la realizarea lor.

»rerenul de joc*“ s-a schimbat

in consecinta, in repertoriul sindicatelor nu era inclusa lupta,
prin diversele metode ale formelor de dezbatere, pentru inte-
resele la nivel de ramura sau chiar pe plan national. De altfel,
pentru sindicate nu au existat nici un fel de organizatii sociale,
care ar fi putut sa faca concurenta propriei activitati, pe un plan
sau altul. Apartenenta la un sindicat era o normalitate pentru
angajata, angajat si avea mai degraba caracterul unei aderari
la o asigurare sociala, decat caracterul unei aderari la o orga-
nizatie activa si agila de reprezentare a intereselor, dispusa sa
intervina in jocul diferitelor puteri.

in conformitate cu aceste obligatii, structurile sindicale nu
prevedeau o organizatie centrala puternica, unita, ci erau —
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in mod surprinzator, doar la prima vedere — considerabil mai
descentralizate decit structurile sindicale din tarile Europei de
vest. Punctul de pornire in munca sindicala era sindicatul de
intreprindere, la care se adera de regula imediat ce se incepea
activitatea intr-o intreprindere. In majoritatea statelor in tran-
zitie, sindicatele de intreprindere sunt gi azi persoane juridice
autonome, care adera doar liber consimtit la o organizatie su-
perioara, ca de exemplu o organizatie de ramura sau regionala.
Ele nu sunt obligate sa faca acest lucru, ceea ce poate duce
la structuri, de necuprins, de reprezentare a intereselor in in-
treprindere (uneori mai mult de zece sindicate de intreprindere
intr-o intreprindere).

Noi ,reguli de joc*

Pe baza acestor structuri s-a creat pana in zilele noastre o
imagine a organizatiilor sindicale din tarile in tranzitie, care la
nivel mediu si central, superior nu dispun de mijloace suficiente,
sa se poata impune eficient in disputele de interese devenite tot
mai puternice in tarile in tranzitie. Rezulta, ca doar numarul de
membrii sau gradul de organizare in putine domenii de activi-
tate, nu poate fi un indicator pentru faptul ca un sindicat poate
realiza cu succes interesele membrilor sai sau nu.

Astfel sindicatele dispun deseori, din punct de vedere pro-
centual —in totalitatea confederatiilor, de mult mai multi mem-
brii decat unele sindicate din tarile vest-europene, abstractie
facand de situatia deosebita din tarile scandinave. Dar in pofida
gradului mai mare de organizare sau a numarului mai mare de
membri, ele raman de cele mai multe ori slabe.

in democratia in curs de dezvoltare din tarile lor, sindicatele
trebuie sa preia mai multe probleme active si sarcini de formare
in politica, altfel decat inainte. Ele nu mai sunt simpli execu-
tanti, ci foarte des sunt nevoite sa elaboreze propriile propuneri,
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sa prezinte alternative mai bune decét cele oferite de politica
sau alte grupuri de interese. Acest fapt le pretinde o compe-
tentd de formare mult mai mare pe plan central, decat a fost
cazul vreodata. Pentru a concluziona: sindicatele sunt astazi in
mare masura organizatii politice, in timp ce n trecut activau mai
degraba pe plan social. Pentru a folosi o imagine plastica: ina-
inte se punea leocoplast pe rana, astazi se vrea evitarea ranii.
Acest lucru a devenit de altfel mult mai dificil, deoarece exista
mai multi jucatori politici pe campul de actiune. S-au format or-
ganizatii patronale mai mult sau mai putin puternice, dar si alte
grupuri de interese lupta pentru realizarea viziunilor lor in politi-
ca comuna.

Mai mult risc — mai multe sanse

Astfel se pretinde din partea sindicatelor si a functionarilor
sdi responsabilitate pentru propria munca, ih mai mare masu-
ra, decat era cazul in trecut. Inainte era vorba deseori doar de
transpunerea deciziilor politice la nivelul intreprinderii si in afara
ei. Responsabilitatea proprie inseamna doua lucruri: riscuri mai
mari pentru cei ce actioneaza si cei, carora le reprezinta intere-
sele, dar gi sanse mai mari pentru toti participantii la formarea
activa a sferei muncii, crearea de locuri de munca noi si atrac-
tive sau in general pentru conditii mai bune de munca. Sindica-
tele sunt si astazi inca, de departe cea mai mare reprezentare
politica a intereselor din tarile Tn tranzitie.

Cum s-ar putea reusi, sa se foloseasca puterea numerica
a membrilor in aga fel, ca influenta ei asupra politicii s& promi-
ta un succes corespunzator? Se naste astfel intrebarea puterii
sau a transpunerii eficiente a propriilor interese in cadrul unei
compensari democratice a intereselor. Deci puterea de realiza-
re trebuie sa fie asociata si cu suficienta competenta de forma-
re. Deoarece acum se cere din partea sindicatelor mai multa
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initiativa proprie gi activitate cu continut in dezbaterile politice,
obligatoriu trebuie, ca al doilea stélp de sustinere — competenta
organizatiei — sa se dezvolte mult mai tare. Competenta si ca-
pacitatea de realizare sunt pilonii pe care miscarea sindicala va
sta cu succes.

Competenta si capacitate de realizare — coloane de
sustinere a sindicatului

In cele ce urmeaza se va vedea, cd ambele coloane ale
sindicatelor — puterea membrilor si competenta organizatiei —
sunt strans legate intre ele si dependente una de alta. Sindicate
incompetente nu vor putea obtine succese mai mari, dar nici
sindicate inteligente, fara membrii, nu au capacitatea de a se
impune. Sindicatele incompetente nu vor avea succes si isi vor
pierde majoritatea memobirilor lor. lar fara membrii lipsesc si mij-
loacele financiare, pentru a construi independent competenta.

Cum poate fi descatusat ,,uriasul sindicate*
in tarile in tranzitie ca sa-si desfagoare corect
puterea?

Cum pot fi abordati mai multi oameni, cum
pot fi motivati si activati pentru a contribui la
aceasta putere?
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I Impulsuri pentru munca de reforma

= Pentru inceput se pot face analize de eficienta a
structurilor organizatiilor. Rezultatele pot fi apoi
comparate pentru diferitele domenii ale organizatiei
cu propriile sarcini si obiective propuse.

= Sarcinile de pana acum ale diferitelor domenii ale
organizatiei ar trebui cercetate atat din punct de ve-
dere al domeniilor de probleme din trecut cat si ale
celor noi. Din rezultate s-ar putea elabora noi cai de
desfasurare a activitatii, noi corelari de informatii si
multe altele.

= Se pot organiza workshop-uri cu sindicatele altor
tari in tranzitie, pentru a cunoaste analizele si con-
cluziile lor, poate chiar foarte asemanatoare.

= S-ar putea desfasura dezbateri interne — pe diferite
planuri, sub diferite forme — cu scopul de a reflecta
asupra modurilor de lucru si asupra rezultatelor lor
pe de o parte, iar pe de alta parte de a trage alte
concluzii posibile pentru schimbari, respectiv pen-
tru propuneri de schimbari.

= Workshop-uri interne pentru a dezbate ,noul

camp de actiune” intr-o societate democratica cat
si a,noilor reguli de joc“, daca este cazul, pot oferi
cu siguranta indicii referitoare la necesitatea unor
eventuale modificari structurale sau la stabilirea

noua a centrului de greutate in cadrul organizatiei.

= Workshop-uri pentru dezbaterea sarcinilor sindi-
catelor in societatile in curs de transformare si de-
mocratie, pot genera dezbateri privind reforma in
randul membrilor si pot sa-i invite sa participe la
innoirea sindicatului lor.
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Pe cine ar putea aborda si reprezenta
sindicatele?

Sfera muncii s-a transformat simtitor de la inceputul schim-
barilor politice de la inceputul anilor 90. Economia multor state
era puternic mono-structurata, in baza repartizarii sarcinilor in
cadrul Pactului de la Vargovia si se baza in special in sectorul
industrial pe structuri cuprinzatoare de intreprinderi mari.

S-a dovedit destul de repede, ca aceasta forma de struc-
turi de intreprinderi mari, de multe ori nu este viabila in mediul
capitalist. Tn cadrul privatizarilor, majoritatea au fost impartite
sau chiar partial distruse, astfel ca au ramas unitati mult mai
mici, care pe baza unor tehnologii mai bune au devenit mult
mai productive. Mai putini angajati puteau produce mai mult sau
puteau presta servicii mai bune. intre timp intreprinderi cu locuri
de munca mai putine, au adus un aport mult mai mare decéat
inainte la produsul social brut.

Structuri noi in sfera muncii ...

Pe langa ele s-a dezvoltat o lume in continua crestere de
intreprinderi mici si mijlocii. Sferele lor de activitate au rezultat
pe de o parte prin outsourcing din vechile structuri ale intreprin-
derilor mari, astfel ca multe lucrari au fost preluate de intreprin-
deri mici proprii. Dar si sectorul de prestari servicii s-a dezvoltat
intr-o masura atat de mare, incat in multe tari depaseste deja
esential aportul la produsul social brut al sectorului de produc-
tie. Aproape in nici una din tarile in tranzitie nu se se mai prea
intalnesc societati comerciale orientate inca pe productie. Toate
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societatile comerciale se dezvolta mai mult in directia Europei
de vest, in societati orientate spre cunoastere si servicii.

In nici una dintre tari nu sunt ast&zi mai putin de 90 % din in-
treprinderi, care sa aiba mai putin de 250 de angajate si anga-
jati. Numarul de intreprinderi mici gi foarte mici a crescut imens.
Acesta este un fenomen pe care il gasim si in toate celelalte
societati de munca, aceasta problema fiind asadar cunoscuta
sindicatelor vest-europene. Acestea au avut mult mai mult timp
sa se adapteze la aceste schimbari, decét sindicatele tarilor n
tranzitie. Totusi trebuie constatat, ca nici sindicatele din Europa
de vest nu au reusit intotdeauna, intr-o lume a muncii in trans-
formare, sa-si mentina puterea anterioara sau sa o dezvolte.
Impulsuri necesare si importante trebuie sa vina deasemenea
si din partea statelor vecine din sfera in tranzitie, nu numai de
la sindicatele Europei de vest. Daca se priveste principial pro-
blematica sindicatelor — decaderea structurilor intreprinderilor
mari, cresterea intreprinderilor mici si mijlocii, dezvoltarea unui
sector de prestari de servicii in crestere etc.- se poate vorbi de
o sfera de probleme, care priveste toate sindicatele din Europa
in aceeasi masura.

... hecesita structuri noi de organizare

Daca structurile intreprinderilor s-au modificat, respectiv se
gasesc in proces de transformare, atunci obligatoriu trebuie sa
se modifice si structurile apartenentei membrilor, sau numarul
de membri scade automat, in paralel cu decaderea structurilor
intreprinderilor mari.
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Fiecare angajata si angajat ar trebui sa
aiba dreptul si posibilitatea sa beneficieze
de protectia si apartenenta la un sindicat
democratic!

Aceasta cerinta pare pur gi simplu ciudata la prima vedere.
Dar in multe tari din Europa centrala, de est gi de sud-est exista
pentru multi oameni o serie de obstacole ca sa devina memobri
de sindicat si sa sa se implice pentru drepturile lor la locul de
munca si in societate.

Posibilitatile legale ofera destul de mult spatiu de misca-
re, dar tot ele ingradesc de cele mai multe ori cerintele de mai
sus, pentru o reprezentare eficienta a intereselor. Este valabil in
special pentru intreprinderi mici, in care reprezentarea intere-
selor in intreprindere este permisa abia de la un numar destul
de mare de salariati in sus. Acolo si sindicatele au sanse destul
de putine sa-si recruteze membri recht wenige Chancen, fur
sich zu werben und Mitglieder aufzunehmen. La toate acestea
se mai adauga tot felul de ingradiri legislative pentru sindicatele
din anumite ramuri profesionale, ca de exemplu politie, alte sec-
toare de servicii publice sau si in domeniul militar.

Transpunerea legilor in realitate

Cu mult ,mai eficienta“ este insa ignorarea crasa a legilor de
catre multi angajatori — indiferent ca este vorba de mici intre-
prinzatori sau de companii multinationale. Mai pe fata sau mai
voalat ei interzic angajatilor lor sa faca parte dintr-un sindicat.
Uneori acest lucru se discuta deschis la interviul de angajare
sau mai tarziu, cand interesul pentru sindicat al angajatilor devi-

ne vizibil. Mai ales in companiile multinationale se ,militeaza“ cu
salarii gi retributii mai mari, cat si deseori cu conditii mai bune
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de munca, pentru a exclude apartenenta la un sindicat. Pentru
toate aceste incalcari ale legii exista un important factor de sus-
tinere: somajul mare din tarile in tranzitie, respectiv lipsa unor
alternative profesionale. De frica sa nu-si piarda locul de mun-
ca, multi oameni nu adera la un sindicat i nici nu se angajeaza
sa participe activ la alta forma de reprezentare profesionala a
intereselor.

Dar la astfel de incalcari ale legii participa cel putin doua
parti. Pana acum sindicatele nu au reusit, de multe ori nici nu
prea au incercat, sa preintampine aceste incalcari ale legii,
respectiv sa faca demersuri sa fie sanctionate. Atata timp céat
presiunea din partea sindicatului asupra angajatorului si a intre-
prinderii este atat de slaba ca si pana acum, se fac si sindicate-
le vinovate intr-o oarecare masura la aceasta situatie.

Modernizarea statutelor

Un al treilea factor pentru care nu toti angajatii au sansa sa
apartina unui sindicat, trebuie cautat chiar la sindicate. Deoare-
ce pastreaza vechile structuri gi statute ale organizatiei, exista
pentru parti vaste ale economiei aproape un ,automatism de
excludere® de la o apartenenta sindicald. Cum se explica acest
lucru? Majoritatea sindicatelor din tarile in tranzitie sunt inca
subjugate unor structuri organizatorice, care mai sus au fost de-
scrise ca ,structuri socialiste®. Prin aceasta se intelege faptul,
ca de regula se poate obtine apartenenta la un sindicat doar in
cadrul unui sindicat de intreprindere. Daca nu exista sindicat de
intreprindere, nu se poate deveni membru sindical.

Tinand cont de faptul, ca in tot mai multe intreprinderi — nou
infiintate, intreprinderi mici si mijlocii etc. — nu (mai) exista sin-
dicate de intreprindere, un numar tot mai mare de angajati nu
mai au sansa sa devina membri de sindicat. Cateva Immerhin
beginnen nun einige Sindicate incep totusi sa ofere pe langa
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apartenenta uzuala la un sindicat de intreprindere si o aparte-
nenta directa la o organizatie de ramura. Este un pas corect,
care nu-si poate realiza efectul doar daca toti membri pot urma
treptat aceasta cale. Cum vor sindicatele sa reprezinte eficient
la locul de munca pe acesti membri de ramura, singulari pana
acum? Structurilor de lucru de pana acum nu sunt orientate n
acest scop. Astfel ca cercul membrilor noi astfel admisi va ra-
mane pentru anceput mic.

Munca precara — Sindicatele ar trebui sa
reprezinte acolo angajatii

Tocmai in tarile in tranzitie se propaga cu repeziciune rapor-
turi de munca precare (raporturi de munca, care difera sub dife-
rite forme de ,relatiile de munca normale®, ca de exemplu timpul
de lucru de 40 de ore pe saptamana stabilit conform unui orar).
Acest lucru este deseori sustinut de o legislatie defectuoasa,
ca situatia descrisa mai sus, de presiune pentru multi oameni
care cauta de lucru sau care vor sa-si mentina serviciul. Aceste
raporturi de munca exista in toate domeniile economiei.

Aparent liber profesionisti

Intreprinderile mari detaseaza ramuri intregi de activitate si
trimit de exemplu o parte a angajatilor de pana atunci in asa
numita independenta profesionala aparenta. Acest sector este
perceput de foarte putine sindicate ca un domeniu de activitate,
deoarece nu mai priveste angajatul clasic. Ceea ce formal pare
a fi corect, se dovedeste a fi aproape contrariul in practica. In
toate tarile pentru angajatii ,normali“ exista obligatia legala de
plata a asigurarilor sociale de catre angajator, dar in acest caz
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asigurarea sociala revine in sarcina aparentului intreprinzator,
care de cele mai multe ori nici nu Tsi mai poate permite sa le
plateasca. Pentru ca doar in putine cazuri el realizeaza acelasi
venit brut, ca inhainte, ca angajat permanent. Cum altfel ar putea
deseori sa obtina avantaje angajatorul prin outsourcing? Ast-
fel o mare parte a acelor ,muncitori dependenti, in adevaratul
sens al cuvantului, sunt in fapt exclusi din sistemul de asigurari
sociale. Acest lucru nu poate lasa sindicatele indiferente. Ele
trebuie sa caute cai, sa 1i ajute si pe acesti muncitori, respectiv
sa le ofere o posibilitate, sa se implice in colectivitatea sindica-
tului pentru reprezentarea intereselelor lor.

Colaboratori

Si aceasta ocupare a fortei de munca este evident in cres-
tere. In foarte putine tari existad o legislatie satisfacatoare, care
stabileste cel putin drepturile elementare ale colaboratorilor. Cu
atat mai putin se tine cont de ele in practica. Cine protejeaza
aceasta forta de munca si cine ii da posibilitatea, sa se implice
in colectiv pentru apararea intereselor lor?

De cele mai multe ori nu exista contracte colective de munca
sau alte reglementari de protectie, astfel colaboratorii sunt ex-
pusi, de cele mai multe ori neprotejati, anagajatorilor respectivi.
Pentru sindicate apare aici un vast domeniu de activitate. Pe
de o parte trebuie cerute reglementari legale, pe de alta parte
trebuie gasite si cai de a atrage acesti colaboratori la sindica-
te. Aceasta si pentru faptul, ca deseori transferul dintre ,munca
normald si colaborare” se face in ambele directii, adicd multi
dintre membri de pana acum lucreaza ca si colaboratori dupa
pierderea locului de munca. Acesti membri de sindicat nu tre-
buie pierduti. Aici ar trebui sa se raporteze la experientele po-
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sitive din tarile membre UE si sa se tina cont de sistemele de
reglementare deja stabilite.

Angajati pe perioada determinata

in majoritatea tarilor exista reglementari legale, care se ori-
enteaza, mai mult sau mai putin, dupa directivele UE. Dar gi aici,
de cele mai multe ori, lacunele legislatiei, respectiv eludarea ei,
determina ceea ce se intdmpla in practica. Se negociaza pe
termen lung contracte de munca succesive, cu toate ca exista
delimitari legale — deseori chiar si cu indicatia: accepta aga sau
ludm pe altcineva. in alte cazuri se negociaza intreruperi, astfel
ca reglementarile referitoare la raporturile de munca temporare
succesive nu mai au efect, etc. De multe ori angajatii pe perioa-
da determinata nu reusesc sa intre in contact cu un sidicat de
intreprindere, respectiv sindicatele ii lasa ,in asteptare®, dar si
in acest caz este valabil, ca trecerea intre formele de ocupare
a fortei de munca se realizeaza in ambele directii i deci exista
suficiente motive pentru ca si angajatii pe perioada determinata
sa fie priviti prioritar ca potentiali membri pentru sindicate.

Angajati cu handicap

Pentru angajatele si angajatii cu handicap din tarile in tranzi-
tie, se mai ivesc deseori pe langa greutatile ,normale” ale vietii
profesionale si probleme existentiale considerabile. Doar in pu-
tine cazuri reugesc sa patrunda sau sa ramana in sfera muncii
ca angajati recunoscuti. S-a demonstrat de nenumarate ori, ca
cei infirmi pot sa-si aduca aportul si sa—si asigure in mod auto-
nom existenta. Pentru acest lucru trebuie create conditii cadru
corespunzatoare, impreuna cu ei. Acest lucru se refera atat la
amenajarea locurilor de munca céat si la stabilirea salariilor si re-
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tributiilor. Sindicatele nu trebuie sa lase acest domeniu in grija
catorva proiecte sociale, ci trebuie sa se implice alaturi de per-
soanele cu handicap, pentru nevoile acestora. S-ar putea ince-
pe cu cercuri de munca tematice si evenimente de informare.
De aici ar putea sa rezulte si proiecte concrete pentru crearea
si asigurarea de locuri de munca pentru cei cu handicap. Este
evident ca astfel va creste si numarul membrilor.

Pensionari

Nu trebuie trecut cu vederea ca multi membri de sindicat
s-au retras deja din sfera muncii si nu se vor mai intoarce la ea.
Este cazul pensionarilor din motive de varsta, dar si a persoa-
nelor care au parasit anticipat sfera muncii si care ,mai sunt in
plina putere®. Trebuie sa se plece de la premisa, ca totalitatea
memobrilor din cele mai multe sindicate, se compune si din pen-
sionari in proportie de pana la 20 — 25%!

Politica sociala sindicala activa nu se opreste la asigurarea
pensiei! Aceasta Tnseamnd, ca foarte multi oameni — daca i
s-ar oferi ocazia unei organizatii puternice — s-ar angaja pentru
obtinerea de conditii mai bune de asigurari de sanatate si asi-
gurari sociale.

De multe ori colege si colegi din organizatii sindicale nu isi
mai gasesc locul in sindicatele lor, sau chiar functii pe care le-ar
putea prelua foarte bine. Tinand cont de necesitatea de a avea
cat mai multi membri activi, nu este de inteles de ce sindicatele
nu apeleaza la acest potential cu experienta. Daca sunt corect
plasati in organizatie, membri mai vechi pot presta munca sin-
dicala importanta in multe domenii — mai ales in localitati si ora-
se unde deseori nu sunt prezente sindicate.
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Persoane care cauta un loc de munca: forta
de munca fara loc de munca

Persoane active sau oameni, care vor sa intre in sfera mun-
cii si nu au momentan de lucru, in principiu ar trebui tratati ca
angajatii. Deoarece ei sunt potentiali angajati si merita deci
aceleasi posibilitati de protectie si formare prin sindicate, ca si
angajatii Insasi. De multe ori somerii au fost deja inainte mem-
bri de sindicat. Dar si multi tineri ar intra intr-un sindicat, daca
acesta le-ar oferi ajutor si posibilitati de munca, pentru a lupta
pentru pentru propriile interese. Doar cine priveste somajul ca
o stare de durata, poate accepta ca cei afectati de somaj sa
nu primeasca ajutor din partea sindicatului. Cine priveste insa
aceasta problema altfel, trebuie sa vada in somerii temporari si
in cei care cauta de lucru, membri potentiali pentru un sindicat,
respectiv sa le ofere posibilitatea de a ramane pe durata in co-
lectivitatea solidara sindicala.

Ar fi fatal — in aceeasi masura pentru sindicate cat si pen-
tru angajatii precari i somerii temporari - daca toate grupele
enumerate nu ar fi gi potentiale grupe tinta pentru sindicate. In
primul rdnd aceste grupe continua sa creasca — probabil mai
repede fara interventia sindicatului — tot fara protectie si in al
doilea rand , in aceste grupe se gasesc tot mai multi oamneni
care sunt, respectiv au fost membri de sindicat, sau oameni
care ar dori sa devina sindicalisti, daca sindicatele le-ar oferi un
loc. Multi dintre cei in cauza vor putea patrunde pe prima piata
a muncii in decursul carierei lor profesionale. Daca sindicatele
raman Tnchise pentru ei cand sunt intr-o situatie personala di-
ficila, atunci de ce sa se indrepte ei mai tarziu — in timpuri mai
bune — catre sindicate?
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Schimbarea locului de munca si a profesiei devin
ceva normal

O ultima observatie referitoare la schimbarea carierelor pro-
fesionale. Tot mai multi angajati trebuie sa parcurga in decursul
carierei lor diferite etape: formare profesionala, somaj temporar,
diferite forme de ocupatie si raporturi de munca etc.

S-a dovedit ca structural sindicatele sunt rar in situatia de
a insoti acesti oameni fara intrerupere, respectiv sa-i pastre-
ze fara probleme ca membri. Actualele structuri organizatorice
abia daca mai accepta flexibilitatea angajatilor, tot mai nece-
sara pe piata muncii, in calitatea acestora de membri de sindi-
cat. Daca un angajat paraseste intreprinderea — indifirent din ce
motive — de la concediere pana la schimbarea normala a locului
de munca, atunci el pierde calitatea de membru in sindicatul de
intreprindere. Nu este sigur daca in noile sale raporturi de mun-
ca exista o posibilitate de organizare, deasemenea este incerta
si disponibilitatea lui de a solicita din nou sa devina membru.
Astfel sindicatele pierd an de an mii de membri — fara ca sa fie
necesar. Este nevoie doar de schimbari ale politicii de organiza-
re, pentru a putea exploata aici mai bine posibilitatile.

Nu ar trebui sa existe nici un loc in sfera
muncii, pe care sindicatele sa aiba voie sa-I
neglijeze — chiar daca este incomod — si poate
chiar mai mulit ...

Daca ne-am ocupat intéi cu diferite grupe de angajati, se im-
pune sa privim diferitele locuri in care se afla aceste grupe —
unde invata si lucreaza. La inceput s-a atras atentia asupra di-
ferentierii puternice a lumii muncii. Ea este tot mai putin marca-
ta de structuri de intreprinderi mari, tot mai mult imaginea sferei
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muncii este determinata de diferite locuri de munca — de la locul
de munca de acasa, pana la pozitia de la banda rulanta.

Munca la negru

in unele tari in tranzitie, munca la negru reprezinta aproape
jumatate din produsul social brut. lar in multe din aceste tari nu
se prevede o imbunatatire a situatiei. Nici in acest caz nu se
poate vorbi de un singur vinovat. Sigur ca la inceput situatia ten-
sionata de pe piata muncii obliga multi oameni sa munceasca
la negru, in special pe cei din anumite grupe. Astfel, multi tineri
— independent de calificarea pe care o au — de multe ori abia au
sanse, sa se integreze in conditii de munca normale. Si femeile
lucreaza in sectorul prestarilor de servicii de multe ori la negru.
Pentru cei in cauza se asociaza mai multe dezavantaje grave.
Pe de o parte nu au nici un fel de protectie si nici o posibilitate
sa-gi obtina drepturile de ori ce fel in cazul unor dispute. n plus
nu beneficiaza de asigurari sociale — ceea ce de exemplu in
cazul accidentelor de munca, chiar si la varsta la care se mai
munceste inca, poate duce la catastrofe personale. Cel tarziu
in caz de boala sau la batranete se resimt aceste dezavantaje,
deoarece deseori nu s-au platit nici contributiile minime.

Despre problemele economice ale muncii la negru nu se va
discuta mai mult aici, pentru ca sunt evidente. Dar si in cadrul
raporturilor normale de lucru exista suplimentar multd munca la
negru — si deseori cu acordul angajatilor si doar in putine cazuri
impotriva unor proteste eficiente din partea sindicatului. Este
vorba de aga numitele plati in plic. Oficial angajatorul plateste
salariile minime stabilite legal sau salariile negociate in contrac-
tul colectiv de munca, dar rasplateste la negru, munca supli-
mentara, calificarea superioara etc., intr-un plic ,pe sub masa“.
Pe termen scurt angajatul poate vedea un avantaj in acest lu-
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cru, dar pe termen lung se lipseste de contributii de asigurari
sociale suficiente si in unele cazuri si de sanse profesionale Tn
cadrul carierei. Din punct de vedere al sindicatului aceasta situ-
atie foarte raspandita desigur nu este tolerabila si ar trebui pu-
ternic combatuta. Ar putea sa se creeze multe locuri suplimen-
tare de munca, de exmplu prin ingradirea muncii la negru, daca
aceasta munca ilegala si suplimentara ar putea fi impiedicata.
De aceea este si in interesul reprezentarii intereselor, care de-
vine tot mai puternica,ca cei in cauza sa fie atrasi la sindicate,
pentru ca sa lupte pentru conditii mai bune de munca sau un
loc de munca decent.

intreprinderi foarte mici, mici si mijlocii

Daca inainte, ca functionar sindical puteai intalni in acelasi
timp relativ multe angajate si multi angajati in relativ putine in-
treprinderi mari, astazi acest lucru este extrem de schimbat. Tot
mai multe intreprinderi foarte mici, mici si mijlocii ofera tot mai
multe locuri de munca, iar timpul de lucru variaza tot mai mult.
De aici rezulta implicit o serie de intrebari referitoare la propria
munca, respectiv la structurile existente, ca de exmplu:

» Este suficient ca functionarii s& mearga in marile intre-
prinderi (la care de cele mai multe ori au acces), pentru a
contacta si recruta membri?

= Este de ajuns, daca sindicatele au birourile deschise si
asteapta potentiali ,clienti“?

= Sunt intreprinderile singurele locuri din sfera muncii, in
care sindicatele isi desfasora activitatea, respectiv in care
isi ofera serviciile ca organizatie de intrajutorare si pro-
tectie?

pagina 32




Sindicatele in secolul 21 Manual de dezbateri pentru sindicatele din tarile in tranzitie

= Nu trebuie reflectat, daca angajatele si angajatii nu ar tre-
bui sa fie eventual contactati si castigati acolo unde sunt
in afara orelor de lucru?

= Nu sunt si tot mai multe probleme indirecte, care dau ba-
taie de cap angajatelor si angajatilor, si le influenteaza
puternic capacitatea de munca?

Cu siguranta ca exista mult mai multe intrebari si stimulari,
dar deocamdata trebuie motivate si explicate aceste intrebari.

Acolo, unde se creaza locuri de munca

Sindicatele sunt traditionale in special in intreprinderi mari,
iar acolo sunt reprezentate in special in productie. Asa ca nu
este de mirare, ca si structurile lor de lucru s-au orientat in
acest sens. Deasemenea nu uimeste, ca majoritatea functiona-
rilor din sindicate — in special la nivelul de jos si mijlociu — provin
din aceste structuri i au acumulat chiar acolo experienta lor
de lucru. In consecinta si personalul sindicatelor este la fel de
putin flexibil, respectiv mult mai flexibil, ca si organizatia in sine:
De cele mai multe ori se merge in locul unde ,se cunoaste bine
fiecare coltisor “ si mult mai putin acolo, unde conditile sunt
total diferite, deseori mult mai dificile. Acest lucru este valabil de
regula pentru intreprinderi foarte mici, mici si mijlocii (IMM). Aici
de multe ori nu exista reprezentare sindicala, deseori ,seful“ nu
permite 0 munca sindicala organizata etc. Exista doua alternati-
ve in acest caz: prima, functionarii sindicatului nu merg acolo, a
doua, se concentreaza exact pe acestea, deoarece tocmai aco-
lo suspecteaza — si nu pe nedrept — cele mai multe incalcari
ale legii sau ale drepturilor sindicale sau si pentru ca acolo pot
recruta cei mai multi membri noi pentru munca lor.

pagina 33




Sindicatele in secolul 21 Manual de dezbateri pentru sindicatele din tarile in tranzitie

Pentru exemplificare pot fi de ajutor cateva rezultate ale unui
sondaj in IMM-uri din Ungaria. In 2007, in cadrul unui sondaj
reprezentativ privind starea dialogului social si a apartenentei la
sindicat in IMM-uri, am pus angajatelor si angajatilor printre altele
si intrebarile ce urmeaza. Siin Ungaria, in cele mai multe cazuri,
poti deveni membru de sindicat, daca existd deja un sindicat de
intreprindere. Am obtinut urmétoarele rezultate care, ar trebui s&
ne puna pe ganduri:

Procentajul IMM-urilor din toate intreprinderile > 90%
unguresti ’
, , - . cca.
Procentajul locurilor de munca in IMM-uri o
50%
Gradul de organizare in toate intreprinderile cca.
unguresti: 25%
Gradul de organizare in intreprinderile unguresti
L PP <3%
cu mai putin de 250 de angajati
Gradul de organizare in intreprinderile unguresti <0,3
cu mai putin de 50 de angajati %
Spontan da 40%
Dorinta angajatilor din IMM-
urile unguresti de a deveni Poate da 20%
membri de sindicat
Nu stiu sau nu 40%

Ungaria poate fi luatd ca exemplu pentru schimbérile din sfera
muncii in tranzifie si dupé aceea. Aceasta inseamna céa in aproape
toate tarile in tranzitie vor exista evolutii aseménéatoare — trecerea
de la structuri de intreprinderi mari, la intreprinderi mai mici. De
aceea sunt de agteptat rezultate asemanétoare de la angajatii din
IMM-urile altor téri in tranzitie.
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Numarul mare al celor, care ar dori sa adere spontan sau
chiar si ,poate” la un sindicat, daca ar avea aceasta sansa, este
imbucuratoare si inspdimantétoare in acelasi timp! Imbucura-
toare, deoarece acolo se intrezareste un potential imens pen-
tru sindicate. inspéiméntétoare, deoarece devine evident cat de
mult lipseste protectia sindicala si cat este de dorita, in timp ce
sindicatele abia daca s-au interesat pana acum de ea.

Sectorul de prestari servicii

Daca privim cresterea sectorului de prestari servicii in raport
cu sectorul productiei sau si cu sectorul agrar, si se tine cont,
ca exact in sectorul de prestari servicii exista foarte multe IMM-
uri, atunci rezulta de aici al doilea indiciu important referitor la
o grupa de forta de munca , care este si extrem de heteroge-
na, pe cat este de mare si care va creste in continuare. Aici se
gasesc coafezele, instalatorii de calculatoare, vanzatoarele si
angajatii din Call-Center, si, si, Si ...

Pentru contemplare se recomanda fiecaruia sa
treaca pe cea mai mare strada din centrul orasului
si sd se uite in fiecare magazin, in fiecare mica
intreprindere, in toate birourile.lar dupa aceeea sa
aprecieze in mare céti angajati lucreazé doar acolo.
Rezulté intrebarea:céti dintre ei sunt membri de
sindicat? Raspuns : Nici unul! La aceasta concluzie
se adauga constatarea, ca aici exista probabil cea
mai multa munca la negru, ca aici lucreaza mai mult
femei si tineri si ca aici nu prea cunoaste nimeni
legislatia actuald a muncii, dar s& o aplice. Acest

lucru in mijlocul nostru!
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Institutii de formare

De cele mai multe ori deciziile ulterioare referitoare la, daca
si cum sa te angajezi in organizatii, ca partide sau grupuri de
interese, sunt deja determinate din scoala sau universitate. Re-
alitatea predominanta in aproape tarile este ca cei care invata,
nu afla nimic sau foarte putin despre sindicate. lar ceea ce aud
in legatura cu ele este aproape intotdeauna ,la mana a doua*“ si
aproape la fel de des mai degraba negativ.

Ce lonut nu invata, nu va mai invata lon
niciodata!

Daca privim centrele de perfectionare pentru tineret si tineri
adulti ca prima etapa a vietii lor de munca, rezulta inevitabil, ca
sindicatele se intereseaza si de aceasta parte a lumii muncii —
mai mult, ca se prezinta in mod corespunzatoran acest dome-
niu. Nu este valabil doar pentru cunostintele despre sindicate
si munca lor, ci si pentru lucruri practice Tn instruirea oamenilor
tineri. In planul de lucru sunt cuprinse probleme legate de con-
tinutul instruirii sau formarii profesionale, la fel ca si situatii de
conflict, in care elevii si studentii trebuie sa se implice impreuna
pentru interesele lor. De ce nu cu sustinerea sidicatului lor?

Tineri si femei

Printre domeniile de munca precare sau in dezvoltare, care
au fost abordate, sunt reprezentate in special doua grupe: tineri
si femei. Ele sunt afectate foarte des de somaj (datele oficia-
le privind gomajul la tineri in tarile Europei de sud-est variaza
intre 20 si 60%!) sau lucreaza, in medie mai des, in raporturi
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precare de munca. Sansele profesionale ale femeilor pe piata
muncii sunt mult mai rele, decéat cele ale barbatilor — si aceasta
in conditiile absolvirii unei instruiri profesionale mai bune, luate
in medie.

Aceste grupe au nevoie, pe céat posibil, de o protectie mai
mare din partea sindicatelor, dar cu siguranta au nevoie de in-
tregul lor suport. In multe tari europene s-a dovedit, ca femei-
le, in special din sectorul prestarilor de servicii, ar dori sa ade-
re, respectiv ar adera cu placere la un sindicat, daca ar avea
aceasta posibilitae. De ce nu le abordeaza sindicatele cu oferte
corespunzatoare?

Este deja aproape obsesiv sa atragem atentia, ca media de
varsta a membrilor de sindicat si a functionarilor sai cregte con-
tinuu. Daca nu se alatura suficient de multi membri noi tineri,
atunci ,ultimul sindicalist va stinge luminile peste 20 de ani®. Pe
cat este de dificil sa castigi oameni tineri pentru o organizatie,
pe atat de necesar rdmane insa. Incé tot nu dispun toate sindi-
catele — in special la nivel de ramura — de oferte corespunza-
toare sau chiar de sectii functionale pentru tineret.

De ce mai sunt atatea domenii de lucru neutilizate?

De ce sa ramana situatia asa? Sunt intrebari existentia-
le atat pentru forta de munca céat si pentru sindicate .
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I Impulsuri pentru munca de reforma

= Cu toate ca nu pare simplu de realizat, tindnd cont de po-
sibilitatile existente pentru o analiza interna a membrilor, ar
trebui adunate date, suficient de detaliate, in acest sens. De
aici rezulta pe de o parte centrele de greutate in acordarea
asistentei membrilor actuali, pe de alta parte vor deveni evi-
dente si deficitele din toatd gama fortei de munca.

= In functie de ramura sau alte conditii specifice, ar trebui re-
felectat, ce grupe sunt deosebit de interesante pentru sindi-
cat. Dupa aceea se poate discuta despre mijloacele si caile,
cum se ,poate ajunge” la aceste grupe.

= Tn acelasi timp este nevoie si de o analiz4 referitoare la mo-
dul in care ramura sau regiunea se va dezvolta in continua-
re, ce grupe noi de fortd de munca apar sau ar fi necesare,
eventual si care este aportul pe care si-l poate aduce sindi-
catul in cadrul fortei de munca pentru crearea de locuri de
munca.

= Eventual se pot evidentia centre de greutate concrete, astfel
ca sa se poata stapani intai anumite etape cu un efort esti-
mabil.

= Sigur, trebuie sa ne si intrebam daca resursele umane exis-
tente ale organizatiei sunt suficient de calificate, respectiv
daca sunt ,oamenii potriviti“ pentru noile domenii de sarcini
gasite.

= veche intelepciune spune, ca oamenii pot fi cel mai bine
convingi de cineva de ,specialitate” sau de cineva cine face
parte din aceeasi grupa (femei, tineri, pensionari etc.). De
aceea, in functie de intentiile concrete, trebuie activati si oa-
menii corespunzatori din organizatie, respectiv sa se atraga
si experienta din exterior.

= Pentru toate aceste probleme se recomanda discutii inter-
ne si workshop-uri, pentru a informa concomitent, pentru a
dezvolta reflectiile si pentru a activa si motiva cat mai multi
sa participe.
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De ce ar trebui sa dispuna
sindicatele?

Dupa ce am reflectat la functia cat si la pretentiile de repre-
zentare a sindicatelor, se pune intrebarea, ce competente si ca-
pacitati ar trebui s& dobandeasca sau sa dezvolte sindicatele,
pentru a face fata cerintelor mentionate.

Au fost deja mentionati ce doi stalpi de sustinere ai unei ac-
tivitati sindicale de succes: capacitatea de realizare si compe-
tenta.

Puterea membrilor + capacitatea de realizare
= putere

Puterea sindicatelor porneste in primul rand de la membri
sdi. Acest lucru este valabil atat cantitativ cat si calitativ. Numa-
rul de membri, respectiv gradul organizatiei lor in ramura sau
in tara este o unitate de masura importanta pentru posibilita-
tea organizatiei, de a avea o influenta semnificativa in politica.
Aceasta putere poate fi folositd in multe directii, daca sindica-
tele dispun de structuri si mecanisme, care sa uneasca mem-
bri, sa-i focalizeze si sa-i foloseasca in mod corespunzator.

Doar numarul de membri inscrisi nu este suficient pentru a
impresiona actorii politici, respectiv sa exercite presiune asupra
lor pentru compensarea intereselor. Este suficienta o trecere in
revistd a diferitelor tari pentru a ilustra, ca numai numarul de
membri nu are efect. Astfel sindicatele din majoritatea tarilor in
tranzitie dispun de mai multi membri, respectiv de un grad de
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organizare mai mare decét unele tari vest-europene din UE. De
ce insa au mult mai putina influenta?

Unirea creaza putere

Pe de o parte asa numita diversitate sindicala poate duce la
faptul, ca 1 + 1 sa nu fie intotdeauna 2. Atata timp cat diferite
uniuni sindicale nu cad de acord in ceea ce priveste intrebarile
importante de reprezentare a angajatilor si deci nu se prezin-
ta uniti, se poate — si din pacate exista prea multe exemple in
acest sens — ca 1 + 1 sa fie si 0. Revendicari contradictorii sau
conventii bilaterale, incheiate unilateral cu un partener de ne-
gociere, conduc deseori la slabirea sau marginalizarea intregii
migcari sindicale. Acest lucru se intampla frecvent in tarile in
tranzitie, la toate nivelurile muncii sindicale.

Partenerul de negociere — din intreprinderea angajatului — va
profita de aceasta slabiciune, din propria sa vina, atata timp cat
“functioneaza” divergentele interne si concurenta dintre diferi-
tele sindicate de intreprindere si/sau dintre confederatiile re-
spective. Si anume din mai multe puncte de vedere. Pe de o
parte se obtin foarte rar contracte bune. $i aici cifrele i datele
multor contracte colective de munca demonstreaza in mod im-
presionant, cat de putin se pot impune sindicatele neunite. Pe
termen scurt sau lung acest lucru are implicatii asupra numaru-
lui de membri. Pentru ca nici o organizatie nu-gi poate mentine
membri mult timp sau sa mai castige noi membri, daca nu are
succes.

Membri sunt pragmatici

Prea multi functionari sindicali inca mai cred, ca pe prim-
plan ar tebui sa fie problemele ideologice sau chiar politice,
pentru a defini sau reprezenta sindicatul lor. Angajatele si anga-
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jatii sunt in schimb mai pragmatici in aprecierea organizatiei lor
de reprezentare a intereselor. Chiar daca Tnainte a luptat profilat
impotriva regimurilor vechi, astazi se pretinde de la organizatie
in primul rand, ca in ce priveste problemele actuale si cele vii-
toare ale reprezentarii intereselor la locul de munca si in afara
lui, sa-gi rezolve bine ,treaba“. Meritele anterioare nu mentin pe
nimeni pe pozitie sau nu aduc membri noi. La fel se intdmpla si
cu asa numitele sindicate vechi. Prea multe au persistat in ve-
chile structuri si retele politice, dar multe au facut deja cu suc-
ces reforme sau se gasesc pe calea spre o societate democra-
tica moderna. Lor le merge la fel ca si asa numitelor sindicate
noi: puterea lor rezulta din succesele sau insuccesele prezente.
Membri de sindicat sunt de regula foarte pragmatici fata de
organizatia lor de interese — daca vor sa se oblige ideologic, cu
siguranta vor gasi alte organizatii, ca de exemplu partide sau
asociatii de interese de diverse genuri.

Intarirea activitatii membrilor

Deci numarul de membri actuali ai unui sindicat este direct
corelat — mai mult sau mai putin — cu capacitatea actuala de
realizare. Acest lucru nu depinde insa doar de marimea canti-
tativa, ci si de calitatea mebrilor. Ce ajuta numarul de membri,
daca membri nu se implica activ pentru si alaturi de sindicat
pentru interesele lor. Motoul unui sindicat era pe buna dreptate:
»Sindicatul esti tu!“ Doar activitatea membrilor transforma numa-
rul de membri gi in putere. De aceea membri trebuie informati
si convingi de ceea ce planifica si vrea sa realizeze sindicatul
lor. Doar daca reuseste sa mobilizeze membri pentru actiuni de
protest si de lupta, de cele mai variate genuri, un sindicat poate
desfasura putere, in sensul capacitatii de realizare.

Istoria sindicatelor a aratat in repetate randuri, ca singure
nici argumente bune, nici doar un numar mare de membri, nu
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au fost suficiente pentru a obtine succese in compensarea inte-
reselor. Revenim deci la intrebarea, de ce sindicatele din tarile
in tranzitie nu au atins capacitatea de realizare, pe care gradul
organizatiei I-ar pretinde de fapt, dar gasim apoi si raspunsurile
aici: lipsa de unitate in asa numitul pluralism sindical si o capa-
citate de activare insuficienta in randul membrilor.

Competenta

in divergentele de interese actuale si viitoare ale societatilor
in curs de transformare, sindicatele trebuie sa fie in masura sa
prezinte competenta proprie in dezbaterile de continut. Nu va fi
suficient sa respinga de exemplu proiecte ale guvernului pentru
legi sau masuri de restructurare ale angajatorilor, ci se pretinde
de la sindicate sa-gi poata motiva pozitia. Mai mult, sindicatele
vor trebui sa inceapa tot mai mult sa dezvolte propuneri proprii
in aproape toate domeniile, care sa aiba ,si cap si coada“.

Expertii creaza competenta — din interior ...

In acest scop este nevoie de experti, care sa fie legati de
sindicate. Aceasta inseamna, ca sindicatele de succes ar trebui
sa dispuna de personal de specialitate propriu bun, pentru do-
meniile social, economic sau politica pietii muncii. Acest lucru
este posibil in cel mai bun caz la nivel central, in uniuni de ra-
mura si confederatii, Tn nici un caz insa la nivel de sindicate de
intreprindere. Deoarece chiar si sindicate de intreprindere mari,
cu un venit majoritar din contributia membrilor, dipun foarte rar
de un patrimoniu care sa le permita sa plateasca experti proprii.
Daca se raméne la distributia de pana acum a mijloacelor intre
sindicate de intreprindere, organizatii regionale, uniuni de ra-
mura si confederatii, atunci sindicatele exclud singure un sistem
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functional de experti din propriile randuri si trebuie sa ramana
amatori Tn multe domenii tematice.

Este valabil de altfel si pentru multe probleme originare din
sfera sindicatelor, ca de exemplu recrutarea membrilor, planifi-
carea campaniilor, sistemul informational intern etc. Si pentru
acestea trebuie sa se gaseasca oameni corespunzatori, sa fie
angajati si instruiti.

Sigur ca nu se pot constitui de azi pe maine cercuri de ex-
perti in sindicate, pentru acest lucru este nevoie de un anumit
timp, pentru ca expertii sa se poata integra in munca sindicala
si sa li se acorde locul efectiv in structuri. Asa ca pe de o parte
trebuie sa inceapa planificari de personal, care in cativa ani sa
poata ajuta la realizarea unei viziuni a organizatiei expertilor.

... cat gi din exterior

Dar si pe termen scurt pot fi solutionate partial deficitele pri-
vind problemele de specialitate, prin apelarea de catre sindicate
la expertize externe, mai mult decat pana acum. La multe uni-
versitati si institute, dar gi la alte organizatii neguvernamentale
exista experti, care pot elabora expertize sau luari de pozitie,
pentru sindicate si impreuna cu ele.

In multe privinte se justifica faptul c& sindicatele cauta par-
teneri de uniune pe specificul subiectelor, pentru a-si intari ca-
pacitatea, cat si uneori pentru a se intari organizatoric. Cu toa-
te ca sindicatele sunt de departe organizatiile cu cei mai multi
memobiri, le lipsesc cunostintele corespunzatoare in unele do-
menii, care le pot gasi in alta parte. Si de multe ori sunt si alte
grupuri de interese bucuroase, daca pot obtine sustinere sindi-
cala in probleme de specialitate.
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Competenta trebuie propagata

Competenta unei organizatii depinde si de faptul, daca com-
petenta dobandita poate fi impartasita atat in interior, membrilor
sai, cat si ,in afara“. Cum s-a mai amintit, disponibilitatea de a
lupta a unui sindicat depinde si de motivatia membrilor. Pen-
tu aceasta este nevoie de informatie adecvata, de multe ori si
de scolarizare. Pentru formarea competentei intregii organizatii
trebuie sa existe un sistem intern de instruire, care sa poata
transmite mai departe membrilor cunostintele si capacitatea, de
a transpune aceste cunosgtinte in reprezentarea intereselor lor.
Tinadnd cont de aceasta complexitate de sarcini pentru dezvol-
tarea competentei este evident ca totul trebuie planificat, con-
dus si finantat la nivel central. Putina instruire aici, putina dinco-
lo nu ajuta cu nimic. Este nevoie de mai mult: de o planificare
a formarii pe termen mediu si lung, care sa fie strans legata de
subiectele si obiectivele importante ale organizatiei.

Prin aceasta nu trebuie puse insa nici un fel de bariere efor-
turilor de instruire descentralizata. Dimpotriva, ca parte din in-
treg, ea este extrem de importanta, doarece masuri de instruire
descentralizate trebuie si pot sa ajunga la colegele si colegii
de la fata locului. Se ridica o serie de intrebari si subiecte, care
exact la nivel de intreprindere sunt deosebit de importante, ca
de exemplu asigurarea sanatatii la locul de munca, politica sa-
lariala — acolo unde se mai incheie (inca) contracte colective de
munca.

Acesti factori — capacitatea de realizare si competenta — tre-
buie transpusi in munca cotidiana. Pentru a-i dezvolta eficient,
se pretind alte calitati de la organizatie.
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Apropiere locala

Munca sindicala s-a bazat de la inceput intotdeauna pe pu-
tere de convingere personala si apropierea dintre functionarii si
membri sindicali. Acest contact personal nu poate fi inlocuit cu
nimic. Desigur ca trebuie completat cu sens, cu alte surse de
informare, dar contactul personal este intotdeauna punctul de
pornire pentru interesul fatda de munca sau obiectivele sindica-
telor lor.

De aceea, fiecare organizatie sindicala are ca scop, sa fie
reprezentata peste tot acolo, unde angajatele gi angajatii traiesc
si muncesc. Sigur ca acest tel inalt nu poate fi transpus complet
in practica, de cele mai multe ori nu sunt suficiente mijloacele.
Tocmai de aceea este necesar pentru un sindicat modern sa
stimuleze toate posibilitatile, pentru ca pe langa puterea centra-
la sa poata fi constituita si o prezenta descentralizata. Nu trebu-
ie Tnsa sa se rezume doar la fi prezenti acolo, unde momentan
exista multi membri, ci exact acolo unde multe angajate si an-
gajati asteapta sa aiba primul contact personal cu sindicatele si
ar deveni si cu placere membri (vezi si sondajul de mai sus din
Ungaria).

Prezenta noué in domenii noi

Daca prezenta sindicatului este deci atat de importanta,
atunci trebuie sa fie la toate nivelurile: de la o centrala publica a
organizatiei de ramura si a confederatiilor la o reprezentare in
regiuni si localitati, cat si la nivel de intreprindere. Pana acum
majoritatea sindicatelor sunt vizibil reprezentate in principal
doar la nivel de intreprindere, cat si la nivel national. Desigur,
imaginea reprezentarii complete este mai degraba tipic ideala,
dar, sindicatele ar trebui sa se orienteze dupa aceasta imagine
ideala a prezentei lor. Nu este vorba doar de prezenta satisfa-

pagina 45




Sindicatele in secolul 21 Manual de dezbateri pentru sindicatele din tarile in tranzitie

catoare acolo, unde exista deja foarte multi membri, ci exact
acolo unde multe angajate si angajati asteapta inca contactul
cu sindicatele (vezi si aici sondajul de mai sus din Ungaria).

Din apropierea de membri, respectiv de potentialii membri,
face parte si apropierea de continut. Prin aceasta se intelege,
ca angajatele si angajatii nu asteapta de la sindicate doar com-
petenta in problemele generale ale politicii sociale i economi-
ce, ci spera sa fie sustinuti si in pretentiile lor specific profesio-
nale. Astfel de imaginea ideala a unei prezente descentralizate
tine in mod special si aspectul specific profesional.

Mai multe sarcini pentru sindicatele de ramura

Pentru a rezolva aceasta problema trebuie investite contribu-
tiile membrilor de sindicat. Prezenta sindicatului serveste pe de
o parte la sustinerea membrilor, pe de alta insa si la recrutarea
de noi membri — ceea ce nu se intdmpla ih multe intreprinderi
(de exemplu acolo unde nu exista sindicat de intreprindere), cat
si la actiunea sindicatului in exterior, in randul populatiei, dar si
pe respectivele niveluri politice. Ultima parte depaseste cadrul
de actiune al sindicatului de intreprindere gi poate fi doar insufi-
cient realizata de structurile existente, de cele mai multe ori cele
centrale. Numarul de membri, cat si influenta politica respectiva
a sindicatelor difera foarte mult in functie de regiune, localitate
si de existenta unor intreprinderi mari. in majoritatea cazurilor
sindicatele sunt puternice in regiunile din jurul capitalelor, cat si
in putinele regiuni sau localitati unde exista intreprinderi mari
sau aglomerari industriale. Suprafete mari insa sunt deseori
aproape ,fara sindicate® si vor ramane asa, daca sindicatele nu
vor merge acolo. Astfel se pierd foarte multi potentiali membri,
iar ca urmare puterea de realizare a sindicatelor va raméne
slabita.
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Capacitatea de a sustine campanii

Sub aceasta notiune vor fi cuprinse toate activitatile cu un
anumit obiectiv ale sindicatelor. Se inteleg deci atat campanii
de actiuni publice eficiente, cat si campanii interne sau politice
din sfera muncii de reprezentare a intereselor. In general diferi-
tele campanii trebuie sa ajute, de exemplu, ca revendicarile sau
prezentarile sindicale sa fie accesibile unei grupe din exterior
sau sa fie popularizate public si sa convinga partenerii de dis-
cutii. Ele se caracterizeaza prin faptul ca sunt concepute pe ter-
men mediu si lung, pe un subiect si trebuie sa induca formarea
de opinii si/sau schimbarea opiniilor.

in final din acest capitol va reiesi clar, cat de strans legati
sunt diferitii factori. Pentru planificarea unei campanii trebuie
verificati toti factorii de putere, cat si sa se elaboreze competen-
ta. Trebuie intai elaborate prezentari de continut si revendicari
bune, pentru a le transmite apoi publicului. Tn acest scop trebuie
verificate mijloacele, cat timp poate duce organizatia campania
si ce posilitati de escaladare exista.

Campaniile au nevoie de o tema i ...

Daca privim subiectele de continut ale unei campanii, ace-
stea depind desigur de punctele de greutate pe care le-a stabilit
organizatia. Deasemenea trebuie verificat, in ce masura exista
,0 ureche deschisa“ pentru revendicari, sau daca starea de fapt
trebuie transpusa intr-un subiect. O campanie impotriva soma-
jului gaseste tendentios intotdeauna mai repede interes, decéat
0 campanie pentru o anumita revendicare legislativa. Ultima
trebuie intai explicitata pe larg, iar faptul trebuie sa trezeasca la
adresant propriul interes. Daca oamenii nu se simt vizati, nu se
poate conta pe nici un fel de participare.
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Pentru a trezi acest interes este nevoie de mult mai mult de-
cat de propria convingere. Trebuie dezvoltate posibilitati verbale
si vizuale, pentru a prezenta inteligibil un subiect dificil si pentru
a trezi emotii pozitive in acelasi timp. In acest scop este nevoie
de specialisti, care ori trebuie sa fie din propria sfera sau sa fie
angajati din afara de catre sindicat. in acelasi timp trebuie sa se
realizeze , ca prin material de informare adecvat si scolarizari
proprii membri sa devina factorii activi ai campaniei. Si in acest
scop sindicatele trebuie sa aiba forte specializate potrivite si
trebuie sa existe un sistem de calificare deja constituit. O cam-
panie presupune deci un aparat competent, care functioneaza
intern, altfel ea trebuie sustinuta cel putin partial de profesionisti
din afara (agentii, oameni de stiinta etc.).

... trebuie sustinute de toti membri

Se presupune, ca un subiect de campanie a fost intai dis-
cutat si votat in interiorul sindicatului, pentru ca apoi sa si fie
sustinut activ de grupul functionarilor si de membri. Astfel se
si asigura, ca o campanie condusa central coincide cu intere-
sele colegelor si colegilor din localitate. in acest caz, mijloace-
le financiare corespunzatoare necesare, trebuie acoperite din
venitul contributiilor. Daca se considera structura momentana
a organizatiilor din tarile in tranzitie, atunci doar putine dintre
organizatii pot intr-adevar sa sustina o campanie vasta si pro-
fesionala, deorece resursele financiare disponibile central, sunt
de cele mai mult ori prea putine.

Daca o campanie planificata, trebuie micsorata in anumite
privinte din motive de costuri, atunci este indoielnic daca igi mai
poate realiza efectele. Aga de exemplu actiunile singulare abia
daca se resimt, chiar daca sunt destul de scumpe, cum ar fi de
exemplu afigele. Probabilitatea succesului consta in permanen-
ta aparitiei publice. O aparitie neprofesionista are mai degraba
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efect contraproductiv, tinand cont de numerosgii concurenti care
rivalizeaza pentru atentia opiniei publice.

Flexibilitate

Nimeni nu contesta, ca flexibilitatea — privita in general —
este de cele mai multe ori o calitate de dorit. Dar ce se intelege
concret pentru activitatea sindicatului prin acest lucru? Chiar
sindicatele sunt cele care se obliga pe termen mediu si lung
in congrese — spre deosebire de exemplu de majoritatea par-
tidelor politice din tarile in tranzitie — la planuri de actiune si la
stabilirea punctelor de greutate, pe termen mediu si lung. Este
bine asa, deoarece membri si alte angajate si angajati stiu ast-
fel ,cum stau cu sindicatul®.

De fapt putine negocieri politice decurg conform planurilor de
actiune stabilite de sindicate. Astfel, de exemplu schimbarea
guvernului influenteaza foarte des importante domenii tematice,
mai mult sau mai putin decat s-a considerat inainte din punct
de vedere politic. Asemanator decurg lucrurile si in regiuni si
localitati. Deasemenea, deseori procesele de privatizare nu pot
fi previzibile pe termen mai indelungat, ci obliga sindicalistii in
cauza, de cele mai multe ori, la alternative de actiune pe ter-
men scurt.

Imbinarea obiectivelor pe termen lung cu cerintele
pe termen scurt

De multe ori si actiunile de protest — péana la greve, care de-
pasesc nivelul intreprinderii — sunt necesare in termen foarte
scurt. La fel se intdmpla si cu proiectele politice concrete, care
deseori suporta transformari, ceea ce necesita o activitate sin-
dicala mai intensa. Este valabil de exemplu pentru proiecte de

pagina 49




Sindicatele in secolul 21 Manual de dezbateri pentru sindicatele din tarile in tranzitie

legi, care in parte sunt influentate foarte diferentiat de diferite
parti: de diferite grupuri interne de interese, de consilieri externi
pana la Banca mondiala de exepmlu, cu prioritatile ei total dife-
rite.

Cum pot sindicatele nu numai sa reactioneze rapid, ci sa gi
intervina activ in procesele care se deruleaza? Sa privim exem-
plul innoirii Codului muncii Tn unele puncte importante. Daca
textul este deja prezentat, atunci de cele mai multe ori este
prea tarziu sa se impiedice efectiv dezavantaje impovaratoare.
in acest moment nu se mai pot face decéat corecturi partiale.
Pentru a putea interveni la timp in evenimente este nevoie de o
supraveghere politicd de anticipare. in unele cazuri este poate
recomandabil sa se declanseze dezbateri politice, cu proiecte
proprii fundamentate, pentru un amendament. Din pacate sin-
dicatele s-au complacut prea des in rolul spectatorului de pe
margine, chiar la schimbari importante de macaz din timpul
procesului de transformare, pentru ca dupa o actiune derulata
sa-si expuna propria evaluare, bazata de cele mai multe ori pe
deziluzii referitoare la intentiile si deciziile politice respective.

Orice influenté politicad necesitd competenta centrala

Supravegherea politica si influentarea politica activa inseam-
na concret: personal pentru aceasta munca. Activistii cu functii
nu pot fi informati despre tot ce se intdmpla la diferite niveluri,
dar sa mai si intervina la timp cu propriile conceptii de profil. Ei
au nevoie de colective de lucru pentru diferitele domenii impor-
tante ale muncii sindicale. Si acest lucru se poate realiza exclu-
siv la nivel central. Ce sindicat de intrepindere isi poate permi-
te un analist de politica sociala? Deciziile politice se resfrang
totusi intotdeauna asupra angajatului singular, a angajatei sin-
gulare, asa ca sindicatul de intrepindere ar trebui sa fie intere-
sat sa apeleze la o expertiza centrala, daca este necesara. Nu
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reiese de aici necesitatea de a repartiza cu sens fondurile din
contributii, din acest punct de vedere? Informatii rapide si bune,
pentru a lua decizii in timp scurt, sunt ,Alfa“ pentru 0 munca
sindicala efectiva in timpurile de transformare rapida! ,Omega“
este mobilizarea rapida a vointei de realizare: prin activarea
membrilor, campanii etc.

Viziuni

Este de mirare la prima vedere, ca exact organizatii ca sin-
dicatele sa elaboreze viziuni proprii. Dar chiar sindicatele sunt
cele, care trebuie sa intervina pragmatic pentru imbunatatirea
conditiilor de munca concrete sau si a conditiilor cadru legisla-
tive.

Au fost insa si cateva sindicate, care au participat activ la
schimbarile de la sfarsitul anilor 80, inceputul anilor 90. Atunci
au urmat o viziune, de la care asteptau mai multe drepturi si
conditii mai bune de viata si de munca pentru membri lor.

Le-au urmat alte sindicate, iar azi nu prea mai exista organi-
zatie sindicala de mentionat in tarile in tranzitie, care sa nu se
implice activ pentru integrarea tarii sale in Uniunea Europeana
si sa urmareasca astfel viziunea ,modelului social european®.

Orientare generald — pas cu pas

Tocmai pentru ca pasii spre o lume a fortei de munca mai
buna si mai dreapta social, de multe ori nu pot fi decat foarte
mici, este nevoie de indicarea orientarii generale. Doar astfel
pot fi evaluate succesele, dar si insuccesele anumitor pasi de
decizie. Pentru a folosi o imagine: o organizatie poate face mulli
pasi, dar daca acestia se indreapta de fiecare data in alta direc-
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tie, s-ar putea ca sa se mearga in cerc sau chiar sa se ajunga
inaintea punctului de pornire.

Daca cuvantul viziune suna putin cam neclar, trebuie sa
atragem atentia, in Europa, asupra mult citatului ,model soci-

Sindicatele ar trebui sa inceapa sa exemplifice notiunea
»-model social european” si sa o defalce in diferite domenii
tematice in tara lor.

Din aceste domenii tematice ar putea face parte, de
exemplu:

= standard social minim,

= sisteme de asigurare sociala dezvoltate (sanatate,
varsta inaintata, somaj),

= reglementari contractuale colective pentru conditiile
de munca si retribuire,

= 0o politica coordonata si bazata pe principii funda-
mentale europene referitor la contractul colectiv de
munca,

= un sistem functional al raporturilor industriale,

= 0 politica structurala si industriala moderna,

= o constitutie de intreprindere moderna cu drep-
turi ferme de a participa la luarea deciziilor si de
participatie,

= acces liber la institutiile de instruire,

= protectia muncii si a sanatatii,

= tratarea egala a sexelor,

= servicii publice suficiente,

= reguli impotriva dumpingului fiscal si social,

= 0 politica ecologica si sociala durabila de dezvoltare
si de ocupare a fortei de munca etc.
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al european®, pentru concretizarea notiunii de viziune. Acesta
face parte azi din vocabularul de baza al tuturor sindicatelor in
disputele de politica economica si sociala. De cele mai multe
ori insa se ascund in spatele lui imagini foarte diferite, despre
ce ar putea fi. Daca si la sindicalisti este destul de neclar, atunci
opinia publica din tarile in tranzitie il inteleg cu atat mai putin.

Daca astfel se reuseste, ca viziunea ,modelului social euro-
pean“ sa poata fi perceputa mai concret si sa se raporteze la
situatia din propria tara, atunci se reuseste si sa se recunoasca
mai bine diferitii pasi ai sindicatelor, ca parte a unei strategii pe
termen lung - sau si, sa se stabileasca la prima vedere o core-
lare interna dintre subiecte foarte diferite.

Fiecare pas practic ar trebui sé se apropie un pic mai
mult de viziune

Un exemplu bun pentru aceasta teza este dicutia referitoare
la Flat Tax Rates in diferitele tari in tranzitie. De ce se opun
sindicatele impozitelor mici? Abia o privire de ansamblu si tri-
miterea la principiile ,modelului social european® (a se vedea
mai sus) si a importantei sale pentru cetatean — si deci in mod
special pentru angajate si angajati — indica corectitudinea res-
pingerii lor. Pentru ca economisirea la impozite diminueaza po-
sibilitatile statului atat pentru investitii cat si pentru masuri de
compensare economica si sociala — ambele fiind importante,
direct gi indirect, pentru majoritatea oamenilor din tara. Daca
se reuseste, ca aceste corelari sa fie prezentate pe fundalul
viziunii ,modelului social european® pentru propria tara, atunci
si sindicatele reugesc sa atraga oameni — mult mai multi decat
doar proprii membri — de partea ideilor lor. Aceasta chiar daca
pe termen scurt ar parea, ca acest pas al sindicatelor nu este
tocmai popular.
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Internationalitate

De mult circula un slogan inaripat in miscarea sindicala: ,Sa
copiem international — s&a actionam in intreprindere!“ Se potri-
veste mai mult decéat oricand inainte pentru activitatea sindicala
cotidiana. Aproape ca nu exista ramura sau sfera profesionala,
care sa nu fie demult modelata si de conditiile internationale —
indiferent sub ce forma.

Pot fi frizeri la granita germano-polona, care trebuie sa lupte
pentru clientii ambelor tari, T conditii de munca si salarii diferi-
te, sau pot fi angajatii din otelarii, care stiu de mult ca necesa-
rul de otel din China influenteaza esential locurile lor de munca
de acasa. in profesie, in productie sau chiar si in sectorul de
prestari servicii existd de mult sisteme de reglare — sau poate
nu. Pentru ca multe din ,aceste sisteme de reglare” nu sunt
compatibile cu pretentiile politico-economice din tarile respec-
tive, ci se orienteaza deseori intai dupa deviza: ieftin este mai
bine. Anumite state demult nu mai pot exercita decét o influenta
forte mica asupra dezvoltarii reale din domeniul economic si so-
cial — la fel de putin reusesc si sindicatele care actioneaza doar
national. Patronatele actioneazia demult international, in timp
ce sindicatele cu toate ca si-au creat institutiile in acest scop,
ele nu au epuizat nici pe departe toate mijloacele de cooperare
internationala.

Participarea activa la procesele internationale

Cooperarea internationala a sindicatelor solicitd permanent
un aport activ de la organizatia sindicala nationala. Apartenen-
ta la o organizatie sindicala internationala nu este suficienta.
Aportul activ al membrilor nationali se refera la doua domenii de
activitate esentiale. Pe de o parte sindicatele trebuie sa lucre-
ze la strategii comune internationale si sa le transpuna eficient
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pe plan politic. Pe de alta parte si diferitele organizatii membre
trebuie sa fie capabile sa se ingrijeasca in tara lor, in intreprin-
derea lor, de realizarea unor astfel de proiecte.

Cu toata critica justificata adusa conceptiei actuale a Uniunii
Europene, trebuie sa se constate, ca nu exista in lume nici o
alta regiune mare, care cu propriile sisteme de reglare sa ofere
sindicatelor atata spatiu de actiune, cum o face UE. Aceste
spatii de actiune trebuie exploatate complet si eventual largite,
daca este necesar si posibil. In cadrul UE — si intr-un anumit
mod si la (inca) non-membri din Europa — directivele UE creaza
de fiecare data norme minime pentru o multitudine de probleme
din sfera muncii, care comparativ sunt destul de multe.

Pentru sindicatele din Europa este deci valabil:
»,Uniunea Europeana este unitatea politica cea
mai mica posibila pentru transpunerea eficienta
a drepturilor angajatilor”.

Se creaza si cele mai bune posibilitati de cooperare in in-
treaga lume, pentru ca UE se prezinta deseori in lume ca actor
politico-economic unitar.

Munca sindicala pe plan european necesita calificare si
structuri suplimentare pe plan national — dar si in jos pana la
diferitele intreprinderi. Cine promoveaza ,modelul social euro-
pean®, trebuie sa-1 si cunoasca, respectiv sa poata utiliza siste-
mele de reglare existente, asa numitul acquis communautaire
cel putin pentru spatiul politic economic si social. Acest lucru
este valabil si pentru functionarii de intreprindere, de exemplu
in intreprinderile multinationale.
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Internationalitatea este astazi activitate cotidiana
pentru functionari

Prea des se rezuma sindicatele din tarile in tranzitie, ca doar
cateva functionare si cativa functionari sa rezolve activitatea
internationala — intr-o oarecare masura ca ,agentie de voiaj mai
buna pentru functionari de elita“. Din pacate asa privesc lucru-
rile inca prea multi membri, deoarece lor nu li se transmit sufi-
ciente informatii despre importanta muncii internationale pentru
propria lor situatie. Altfel privit, (prea) putini activisti internatio-
nali nu pot colabora activ in toate sferele de interes la formarea
unei politici sindicale europene, respectiv nu pot prezenta satis-
facator punctul de vedere al tarilor lor. Pana in prezent lipsesc
capacitatile in acest scop.

Va fi important, ca pe viitor, majoritatea domeniilor de lucru
ale organizatiilor sa fie cuprinse in politica europeana. De aici
rezulta imediat mai multe avantaje. Pe de o parte organizatiile
pot colabora mai fundamentat si mai activ pe plan international,
pe de alta parte in diferitele domenii de activitate se pot aplica
mai multe cunostinte europene, la nivel national si pana la nivel
de intreprindere — de exemplu norme UE, best practice etc.
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I Impulsuri pentru munca de reforma

= Deoarece o dezbatere despre reforma trebuie dusa
pe o perioada lunga de timp si trebuie larg dezvoltata,
s-ar putea constitui 0 ,comisie de reforma“, care sa
elaboreze atat conceptul de ansamblu al dezbaterii in-
terne cat si sa evalueze rezultatele discutiilor. In rest ar
trebui sa colaboreze strans cu eventualele ,comisii de

program® (sau unele asemanatoare) existente.

= Artrebui sa se vorbeasca cu organizatiile externe des-
pre experientele lor cu birourile regionale etc. Astfel ar
putea fi evitate erori — din punct de vedere financiar si
personal.

= Partea de continut si cea organizatorica a dezbaterii
despre reforma poate fi si o planificare diferentiata a
unei campanii de exemplu, deoarece aici pot fi incluse
foarte multe domenii de activitate care necesita refor-
ma.

= Pentru a structura gi orienta dezbateri de continut pen-
tru diferitele domenii tematice de politica sociala si
economica, ar putea fi realizate workshop-uri referitoa-
re la pilonii ,modelului social european® cu obiectivul,
de a pune Tn corespondenta directivele UE existente
cu respectivele reglementari nationale, pentru a dez-
volta pe ele propuneri de continut.

= Pentru multe domenii tematice ale sindicatelor s-ar pu-
tea face si workshop-uri tematice si deschise, la care
sa vina si ,Allii, ca de exemplu comisiile de partid co-
respunzatoare, NGO-uri sau alte grupuri de interese.
Astfel se poate actiona in doué directii. In primul rand
sindicatele vor avea intotdeauna de invatat din aceste
dialoguri, in al doilea rand sindicatele isi pot dezvolta
ideile.
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Cum ar putea fi structurate sindicatele?

Obiective

Nici pentru aceasta problema complexa nu exista model sau
,retetd de preparare®, pentru ca fiecare situatie a diferitelor or-
ganizatii, cat si conditiile cadru din tarile lor sunt diferite, astfel
ca pentru fiecare organizatie, in fiecare tara trebuie elaborat un
model functional. Totusi ar trebui proiectat intai un ,model ide-
al“, pentru ca fiecare dintre pasii reformei sa poata fi asamblat
mai tarziu intr-un mozaic bine imbinat.

Reforme — chiar reformele de organizare — nu pot fi hotarate
sau decise ,de sus in jos“. Asa cum puterea sindicatelor con-
sta in ultima instanta din competenta si motivatia membrilor sai,
asa si schimbarea ei in ce priveste obiectivele si structurile nu
prea poate sa reuseasca fara ei. Dar trebuie sa fie in special
functionari de la toate nivelurile, care s& doreasca intr-adevar
reforma si sa o si configureze. Ei trebuie apoi sa dezvolte im-
preuna cu membri sindicatului pasii pentru reforma si sa incea-
pa. De aceea, unele din principalele premise sunt multda munca
de convingere si multe discutii.

Obiectivele si structurile sunt inseparabile

Tinand cont de functiile si sarcinile sindicatului descrise ina-
inte, ar trebui discutatad si stabilitd intdi directia de drum 1in
viitor, din punct de vedere al continutului. In stransa legatura
cu obiectivele, ar trebui privite si evaluate structurile existente.
Pentru ca ele nu s-au constituit astfel fara motiv si au fost strans
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corelate cu sarcinile si obiectivele de pana acum. Acolo unde
acestea au ramas identice sau asemanatoare, nu este atat de
necesara o schimbare, ca acolo unde ambele s-au modificat
decisiv.

Digresiune: Unele obiective se orienteaza deja
dupa ,modelul social european”. Si normele stabilite
de Organizatia Internationald Muncii (IAO) trebuie
sd aiba, respectiv sa li se acorde valabilitate in
realitate. Nu se intdmpla peste tot asa — dimpotriva:
legislatia muncii care se orienteaza deja, in parte,
dupa directivele UE si normele IAO are in cele mai
putine tari in sfera fortei de munca si o importanta
concreta pentru angajat. De multe ori aceste sisteme
de reglare si norme nu sunt cunoscute suficient nici
de angajatori, nici de angajati. Mult prea des insa,
in tarile in tranzitie nu existd la momentul actual,
pe plan legislativ, posibilitatea realista de realizare.
Lipsesc judecétori competenti si— mai mult — nu sunt
suficient de multe judecatorii (-> tribunalele muncii),
care séa poatéa solutiona conflictele. In aproape toate
tarile in tranzitie sunt mai degraba regula timpi de
asteptare de mai mulfi ani. Pentru angajatele gi
angajatii in cauza, un motiv s& nu-si caute drepturile,
respectiv sa nu poata sa o faca.

Pentru ca: continuturile si obiectivele sunt inseparabil legate
de structurile de munca si de organizare ale sindicatelor. Ce
obiective structurale, de continut ar putea avea prioritate pentru
viitoarea munca sindicala in tarile in tranzitie din Europa? Cum
ar putea sa apara structuri, care sa faca posibila transpunerea
acestor obiective n realitate — si anume astfel, ca angajatele si
angajatii sa poata sa ajunga pas cu pas la obiectivele unei lumi
a muncii sociale, democratice si sanatoase?
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Independenta

Reprezentarea intereselor ar trebui in mod ideal sa fie in-
totdeauna independenta de alte grupari si politici. Acest lucru
pare evident, pentru ca daca exista dependente, atunci nu sunt
departe nici ,compromisurile putrede”. Pe de alta parte sindi-
catele nu actioneaza intr-un spatiu fara interese, dimpotriva.
Democratia se caracterizeaza tocmai prin faptul, ca diferitele
interese ale oamenilor, isi gasesc compensarea in procese de-
mocratice, aceasta inseamna ca pot fi realizate, fara a provoca
daune sau chiar amenintarea existentei altor grupuri.

In scena disputelor democratice se grabesc multi actori, nu-
marul lor fiind n crestere: incepand de la partide, la mari re-
prezentari de interese cum ar fi sindicatele pana la organizatii-
le neguvernamentale (NGO). Realizarea intereselor respective
depinde hotarator de capacitatea grupului de interese respectiv,
de a argumenta competent, de a sustine cu tarie diferitele ar-
gumente si de a le include in dezbaterile politice. Dar diferitele
organizatii de reprezentare a intereselor au membri diferiti, cu
interesele lor proprii. Deseori oamenii adera la mai multe or-
ganizatii de interese. Astfel multi membri de sindicat sunt de
exemplu si membri unui partid sau membri ai unui NGO, deoa-
rece doresc sa sutina si obiectivele respective.

Sindicatele au obiective existentiale

Face parte din esenta unei organizatii, ca sa i se alature oa-
meni $i s& sa se implice activ, cei care vor sa sa sustina punc-
tele de principale ale muncii acestei organizatii. De exemplu la
sindicate se adauga Tnca un factor important: functia de protec-
tie. Nu este vorba de simpla asigurare impotriva unor neplaceri
sau a unei nenorociri, ci de protectia organizata pentru asigu-
rarea existentei prin munca si asigurarea calitatii vietii pentru

pagina 61




Sindicatele in secolul 21 Manual de dezbateri pentru sindicatele din tarile in tranzitie

intreaga familie prin sisteme de reglare sociale. De aceea sindi-
catele vor incerca sa tinda spre aceste obiective cu succes — in
masura in care sunt capabile — sa faca intotdeauna parte din
organizatiile cele mai mari si probabil cele mai puternice, chiar
si in pluralismul de interese al unei societati democratice. Totusi
marimea numarului de membri le creaza si ,probleme*:

Puterea cea mai mare a sindicatelor — numarul
lor de membri — este in acelasi timp si motivul
pentru care sindicatele pot foarte rar sa exercite
o functie de avangarda. Pentru acest scop
structura membrilor sai este prea eterogena.

Daca este cazul, sindicatele trebuie sa incerce intotdeauna
cu efort considerabil, sa gaseasca cel mai mare numitor comun
pentru proiectele si cerintele lor. Acest lucru reuseste doar prin-
tr-o mare transparenta interna si cu reguli de joc democratice
accentuate in cadrul organizatiei.

Céstigarea si recrutarea a cat mai multor adepti
pentru aceste obiective

Acesta este si un motiv pentru care sindicatele in nici un caz
nu ar trebui sa caute parteneri de alianta stabili in peisajul poli-
tic, deoarece interesele lor corespunzatoare — in scurt timp sau
in timp mai indelungat — vor mai corespunde doar in parte pro-
priilor interese ale sindicatelor, deseori chiar le vor contrazice.
Intotdeauna va exista un mare numar de membri de sindicat,
care printr-o astfel de politica de alianta nu se vor vedea repre-
zentati. Multe exemple din tarile in tranzitie au demonstrat, ca o
legatura stabila a unui sindicat cu un partid, pe termen lung, a
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dus intotdeauna la dezavantaje pentru sindicat si deci la deza-
vantaje sipentru membri sai.

Totusi, nu trebuie sa insemne, ca in anumite probleme nu
pot fi acceptate coalitii de interese, respectiv chiar ar trebui in-
cheiate. Daca pentru teme sindicale importante, exista si alte
grupuri sau partide, care urmaresc obiective asemanatoare sau
identice pe acest subiect, atunci este in interesul capacitatii de
realizare, ca sa se incheie astfel de aliante partiale, respectiv
aliante pe termen limitat. Se pot astfel castiga si contacta mai
multi oameni pentru aceeasi cauza si de multe ori pot fi castiga-
te in plus si competente.

Legéaturi bune cu partidele democratice — dar nu
aliante de durata

Spectrul de partide din tarile in tranzitie este foarte mare. Cu
toate acestea, este dificil, sa recunosti la majoritatea partidelor
programe stabile sau obiective de activitate pe termen mediu si
lung. Altfel decét la sindicate, partidele trebuie sa se prezinte
din nou la alegeri dupa perioada de functie in parlament — in
fata tuturor celor cu drept de vot. De aceea se intdmpla mult
prea des, ca domenii de subiecte care erau Tnainte importante,
sa treaca pe planul al doilea, pentru a crea mai mult spatiu pen-
tru cele actuale. Partidele vor sa stabileasca posturile guvernu-
lui si o politica guvernamentala majoritara. Ele nu pot niciodata
sa reprezinte cu precadere interesele unui grup de interese —n
nici un caz sa transpuna ,politica sindicala® in guvernare. Exis-
ta mult prea multe alte interese, de care trebuie sa se tina cont
intr-o oarecare masura. Sindicatele au facut deja deseori gre-
seala, sa spere intr-o ,politica favorabila sindicatelor®, cand un
partid care se presupunea ca le era apropiat venea la guverna-
re. Urmarea a fost o0 mare deziluzie, in aproape toate cazurile.
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Sigur ca exista partide care din punct de vedere programatic
sunt mai apropiate de sindicate decéat altele. Este cazul partide-
lor de orientare social-democrata de cele mai multe ori, in timp
ce partide de orientare economico-liberala reprezinta foarte rar
puncte de greutate de politica sociala in sensul sindicatelor. Si
totusi: ca organizatie de interese nereprezentata in parlament
sindicatele trebuie raméana ,jin discutie” cu toate partidele spec-
trului democratic. Pentru ca guvernele se schimba des, asa ca
fosti parteneri de discutie, in unele cazuri nu mai sunt dupa
scurt timp. Sindicatele trebuie sa-si pastreze intotdeauna influ-
enta asupra fiecarui guvern ales democratic. Acest lucru impu-
ne atat conditia ca sa nu se indeparteze total de un partid, cat
si sa nici nu sprijine total altul.

Evitarea coliziunilor de interese

Daca se ajunge la coalitii de interese specifice subiectului,
atunci ele trebuie prezentate transparent si astfel ca sa poa-
ta fi urmarite de membri. Daca membri sesizeaza sau numai
presupun ca functionari de varf incheie ,tranzactii“ ascunse cu
partide sau alte grupuri de interese, urmeaza reactia in lant ,cu
picioarele®: ei parasesc sindicatul, deoarece nu mai au increde-
re n el — iar astfel sindicatele gi-ar pierde potentialul lor cel mai
mare.

Un subiect la fel de dificil este gi activitatea unui functionar
sindical si intr-un partid. Acest aspect se discuta aprig sau a
fost discutat in toate tarile in tranzitie. Urmand ideea, ca o re-
prezentare directa a intereselor in parlament, promite eventu-
al o capacitate de realizare mai rapida si/sau mai buna, sindi-
catele au incercat pe l1anga aliantele cu partide, sa obtina mai
multa influentd in parlamente prin reprezentanti proprii. Acesta
este Tnsa intotdeuna un drum spinos, pentru ca aceasta politica
duce deseori la situatia, ca respectivii reprezentanti sa intre in
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conflict de interese. Partidul pretinde deasemenea sa fie urmat,
asa cum o face si sindicatul, pentru reprezenterea intereselor
sale. Daca intra in coliziune, atunci reprezentantul intereselor in
cauza, trebuie sa abandoneze o organizatie, partidul sau sindi-
catul. Rareori se reuseste sa se motiveze suficient acest lucru
sau sa se ,indrepte” prin alte succese din cadrul reprezentarii
intereselor respective. Nu este exclus aplanarea, dar suporta
un risc mare, care de cele mai multe ori, se stie din experienta,
nu aduce succesul sperat pentru sindicat.

Este bineinteles exclusiv la latitudinea propriilor organizatii
sa hotareasca, cum isi formeaza efectiv constatarea interese-
lor lor. Ar tebui insa sa tina cont de experientele acumulate din
tarile in tranzitie — dar si din tarile UE - la fel ca si de pericolul
neincrederii in propriile randuri.

Independenta financiara creaza capacitate de
actiune politica ...

Ar mai trebui adaugate cateva cuvinte despre independen-
ta financiara. Este clar pentru toti, ca dependenta financiara
— indiferent fatd de cine sau ce — trebuie sa duca la ingradi-
rea libertatii proprii. Aproape niciodata nu se dau bani, fara ca
sa se astepte ceva in schimb. De aceea pentru sindicate este
un obiectiv primordial sa-si poata dezvolta principalele sarcini
fara ajutor din afara. Cu siguranta ca la inceput se vor suferi gi
pierderi, in volum si calitate, respectiv vor trebui sa fie adaptate
posibilitatilor reale. Sindicatele n-ar trebui sa faca greseala, si
anume, ca in fata unor stramtorari financiare: sa nu excluda
domenii tematice importante sau sa le lase sa fie total depen-
dente de altii. Este bineinteles valabil pentru toate subiectele
principale, dar si pentru calificarea personalului, pentru instrui-
rea interna, pentru campanii si recrutarea membrilor etc. Doar o
actionarea in toate domeniilor tematice si de activitate asigura
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pe durata o munca sindicala de succes. Daca nu sunt bani su-
ficienti la dispozitie pentru toate aceste sarcini, atunci ar trebui
sa se faca intotdeauna intai o diminuare congruenta — discutata
democratic gi transparent — i nu sa se renunte total la ceva in
favoarea a altceva.

... Ajutor suplimentar este binevenit

Cu un astfel de model se poate accepta cu congtiinta im-
pacata si un ajutor din exterior. Daca un sindicat dispune deja
de exemplu de o planificare de calificare interna fundamenta-
ta, atunci aceasta poate fi dezvoltata, daca pot fi obtinuti si alti
bani. Nu este insa atat de repede in pericol, ca in cazul absen-
tei acestor bani, sa se prabuseasca totul in acest domeniu. in
mod asemanator se comporta situatia si cu celelalte probleme,
care sunt purtatoare de costuri in sindicat. Bineinteles ca sin-
dicatele trebuie sa incerce sa obtina si alti bani pentru munca
lor. in acest scop existd programe nationale si internationale, la
care de exemplu, sindicatele din UE si tarile candidate ar tre-
bui sa emita pretentii legitime. Dar intre sindicate exista ih mare
masura si solidaritate internationala, de care tocmai in tarile in
tranzitie pot profita multe organizatii sindicale. Nici un sindicat
nu ar trebui sa fie dependent de ajutor din exterior, nici macar
in anumite parti ale domeniilor sale de munca si fiecare sindicat
ar trebui intotdeauna sa incerce, sa se gospodareasca multu-
mitor cu mijloace financiare proprii pentru toate interesele,— sa
poata deci actiona independent.
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Democratie

Pare de fapt fara rost sa se dicute in sindicate de democra-
tie organizatorica interna. Nu prea existd organizatie, a carei
statut sa nu fie marcat de ideea de democratie organizatorica
interna. Totusi sindicatele sufera deseori — nu numai in tarile
in tranzitie — pentru ca obiectivele dorite in viata cotidiana nu
pot fi atinse sau mentinute. Activitatea zilnica pretinde deseori
functionarilor luarea unor decizii rapide, care nu pot fi discutate
in lungi runde de dezbateri. in plus in unele cazuri, structurile
organizatorice interne existente real nu prea promoveaza o for-
mare de opinie democratica.

Caile de decizie nu sunt strazi cu sens unic!

Sindicatele hotarasc de cele mai multe ori la congrese mari,
care sunt precedate de pregatiri Tn subdiviziunile lor, despre
liniile de lucru principiale, punctele de greutate si strategiile de
urmat. Nu intotdeauna acest lucru este in conformitate cu acti-
vitatea cotidiana politica de ansamblu. Tocmai in tarile in tran-
zitie se iau foarte repede decizii sau se si rastoarna. Este va-
labil atat pentru linii politice economice si sociale, cat si pentru
decizii referitorae la intreprinderi, ca privatizare, restructurari
etc. Aici trebuie sa se actioneze rapid si cu putere de impunere.
Astfel de decizii trebuie explicate, cel putin dupa aceea, si in
cadrul organizatiei, respectiv sa fie supuse dezbaterilor. Mem-
bri au acest drept, pe care 1l si sesizeaza tot mai mult. ,Suita
de fier* a deceniilor trecute — acest lucru a trebuit sa-l constate
si sindicatele din Europa de vest — nu mai exista astazi. Si este
bine asa! Chiar daca deseori inseamna munca mult mai multa
sa tii la curent toate nivelurile organizatiei, democratia organi-
zatorica interna detaliatd promite in ultima instanta o disponi-
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bilitate de actiune mult mai mare pentru functionari si membri,
iar aceasta este neaparat necesara in tote cazurile si domeniile
tematice, daca se doreste succes.

Pregétirea democratica a deciziilor — Raspunderea
democratica pentru activitati

Sindicatele trebuie sa realizeze respectiv sa adanceasca
astfel de structuri organizatorice interne, care sa permita asi-
gurarea etalonului de democratie organizatorica interna. Astfel
se poate asigura, ca pozitiile sindicale sa ajunga in mod pozitiv
si in cercul non-membrilor si la populatie.

Tocmai functionari care au activat multi ani, dispun in mare
masura de experienta gi cunostinte, ceea ce ii face sa presu-
puna ca deciziile si actiunile lor sunt cele ,corecte” si nu trebu-
ie supuse mai intai dezbaterii. Intr-un caz sau altul acest lucru
poate fi pe deplin justificat, dar ca maxima normala de actiune
nu este valabila intr-o organizatie democratica. Exista perico-
lul, ca membri dar gi functionari de pe nivelurile inferioare sa-gi
piarda increderea sau sa se simta neglijati ca parti active ale
sindicatului. Tn viata zilnica acest lucru duce deseori la o pre-
zentare exterioara extrem de eterogena a propriei organizatii,
cand de exemplu membri sau functionari se opun deschis anu-
mitor decizii. Este in orice caz o slabire a pozitiei sindicatului,
de multe ori duce insa si la o eroziune a puterii sindicatului, prin
pasivitate crescuta pana la resemnare sau prin iesirea membri-
lor din organizatie. Deasemenea nici nu contribuie la recrutarea
de noi membri, daca se presupune, ca pentru recrutare este
nevoie de membri si functionari convingi.

Structurile existente ale organizatiei pentru formarea opiniei
democratice ar trebui deci mentinute in orice caz, ar trebui in-
viorate sau dezvoltate, acolo unde este nevoie. Cel mai mare
plus al sindicatelor este insa faptul, ca — in cel mai bun caz —au
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pe toate planurile membri activi si convingi, care pot si vor sa
reprezinte interesul general. De o astfel de posibilitate a repre-
zentarii nu dispune nici un alt partid politic sau organizatie de
interese: ntreprindere, localitate, oras, regiune, ramura, plan
national!

Transparenta si eficienta

in stansa legatura cu formarea democratiei sindicale interne
este transparenta sindicala interna. Nu este permisa exclude-
rea nici unui domeniu de aici: de la finante la decizii politice de
personal si pana la reprezentarea revendicarilor si pozitiilor pe
toate planurile de munca sindicala.

Cine Tsi trimite banii unui sindicat, sub forma de contributie
de membru, are oricand dreptul sa stie, ce se intdmpla cu banii
sai. Structurile existente in cadrul majoritatii sindicatelor din tari-
le in tranzitie abia daca permit aceasta transparenta financiara.
Ar fi o greseala fatala sa se reduca acest lucru la neglijente per-
sonale sau erori. La ora actuala aceste erori sunt promovate de
structurile existente, dar si de un management gresit al contri-
butiilor sindicale. Neincrederea se iveste insa intotdeauna aco-
lo, unde lipseste transparenta. De aici rezulta pentru sindicatele
din tarile in tranzitie problemele tipice in activitatea sindicala
cotidiana. Nu se transfera toate contributile conform statutului
catre celelalte niveluri ale organizatiei, uneori chiar deloc, ceea
ce face apoi imposibila desfasurarea ordonata a muncii sindi-
cale la aceste niveluri — dar cu siguranta nu mai permite linii de
lucru pe termen lung. in plus, aceasta neincredere conduce si
la un comportament corespunzator al membrilor. Unul plateste
uneori mai putin decét contributia conform statutului sau altul
nici nu spune ce salariu brut actual are. Pe ansamblu sindi-
catele pierd Tn orice caz bani — uneori aici, alteori dincolo. Dar
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banii din contributile membrilor sunt o premisa esentiala pentru
o munca sindicala de succes gi independenta!

Respectarea nevoilor individuale ale membrilor

A fi membru activ necesita cunoastere gi cunostinte. Membri
de sindicat ar trebui sa fie informati la timp despre evenimentele
importante si planurile organizatiei lor, pentru ca sa poata re-
prezenta pozitiv toate acestea in mediul lor de munca. Tot mai
mult se simte nevoia informatiilor, care privesc membri in sine:
asa de exemplu informatii despre dezvoltarea ramurii, despre
sansele lor de cariera personala, cunoasterea deciziilor politice
sociale, care devin tot mai complicate si care deseori ii afectea-
za direct pe ei si familiile lor, etc. Aceasta forma de serviciu fata
de membri devine din ce in ce mai importanta, deoarece exista
si ,concurenti“, ca organizatii profesionale, asigurari etc., care
cauta sa obtina favoarea membrilor. Daca insd membri de sin-
dicat — in mod ideal — se simt asigurati tot timpul cu informatii
de catre sindicatul lor, ei vor putea reprezenta activ organizatia.

Cunostintele si competenta multor organizatii sunt deseori
mai vaste decat efectul pe care-l pot realiza cu ele. In multe
cazuri se elaboreaza informatii etc. in acelasi timp in mai mul-
te locuri, dar de multe ori nu se colaboreaza suficient sau ele
nu sunt transmise mai departe la destinatiile corespunzatoare.
Astfel, pe de o parte se face munca dubla, in timp ce domenii
intregi din organizatie nu primesc informatie suficienta si deci
nu au baza de actiune.

Tindnd cont de resursele de personal mici al majoritatii or-
ganizatiilor sindicale, revine o importanta deosebita ideii de efi-
cienta in propagarea informatiei si planificarea actiunii. Cum se
poate realiza un efect cat mai mare cu o angajare de forte cat
mai mica?
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Prezenta

S-a mentionat deja de la inceput, ca munca sindicala si suc-
cesele sale depind esential de prezenta unor persoane compe-
tente. In pofida posibilitatilor tehnice crescande, angajamentul
personal si contactarea personala a membrilor si non-membri-
lor nu pot fi inlocuite. Prezenta personala este intotdeauna cea
mai buna cale de contactare a oamenilor, de a se preocupa de
subiectele si problemele lor si de a le oferi si ajutor concret si
protectie.

Trebuie insa spus, ca succesul prezentei consta si in faptul,
ca activitatile, actiunea de , a se adresa oamenilor” trebuie sa
vina din partea sindicatului. Si aici trebuie luata in considerare
nou venita ,concurenta®, care lupta tot mai aprig pentru aten-
tia angajatilor in multe domenii ale muncii sindicale. Sunt vizate
domenii ca protectie profesionala si protectia muncii (-> asigu-
rari), dar si domenii tematice in care oamenii doresc sa se an-
gajeze (-> partide, NGO-uri, asociatii etc,). La toate se adauga
si o oferta crescanda a timpului liber. Cum pot sindicatele sa
ramana/sa devina suficient de atractive in fata unei concurente
atat de mari pentru oameni si membri?

Prezenta atractiva

La prezenta trebuie sa de adauge si o forma atractiva a pre-
zentei. La atractia sindicatelor contribuie atat competenta lor in
toate problemele din sfera muncii cat si succesele muncii lor,
care eventual se oglindesc concret in portofelele angajatilor.
Aceste lucruri trebuie prezentate in forma corecta oamenilor.
Aceasta prezenta ofensiva a sindicatului se poate arata in mul-
te variante: de la foi informative, la prezentari informative com-
petente si pana la activitati, la care iti face ,placere” sa participi.
Prin acestea se inteleg mai putin activitati clasice pentru timpul
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liber, ci mai mult actiuni sindicale, care se planifica si se rea-
lizeaza cu cei in cauza — altfel decat in formatele clasice ca:
demonstratie sau proclamare.

Si locurile prezentei sindicale ar trebui sa fie mult mai di-
versificate decat doar intreprinderea sau — la proclamari si de-
monstratii — locurile clasice, ca Ministerul Muncii sau Ministerul
Social etc. Nu este adevarat — cum sustin unii angajatori sau
politicieni -, ca sindicatele ar trebui sa actioneze doar in intre-
prindere si nu Tn alta parte! Avand in vedere sfera muncii, care
devine tot mai diferentiatéd (cu program de lucru diferentiat, ca
de exemplu lucrul in ture, munca cu norma partiala, colabora-
re sau lucrul la domiciliu) sindicatele trebuie sa-si faca tot mai
mult simtité prezenta si in afara intreprinderilor. Se mai adauga
ceva: surpriza. Daca oamenii pe strada sunt intrebati despre
sindicate, in mare parte se dezvaluie o imagine, care se com-
pune din munca in intreprindere a sindicatelor, discursuri plic-
tisitoare ale functionarilor la comunicari sau interviuri lungi in
presa, care de cele mai multe ori deplang inconveniente sau
pretind deseori revendicari de neinteles. La prezenta trebuie
sa se asocieze deci atat intelegere, aceasta inseamna sinceri-
tate fatd de oamenii ,normali“, cat si capacitatea de a prezenta
propria munca cu succes si deci mult mai atractiva, decat este
cazul de obicei.

Sarbatorirea publica a succeselor

Sindicatele se remarca in public de cele mai multe ori ,ne-
gativ® sau prin ,stiri proaste® ele blocheaza circulatia, pretind
revendicari de neinteles, deplang politica proasta etc. Foarte
rar merg sindicatele in strada si in public, cu eforturi asemana-
toare, cand au ,de vanzare® ceva pozitiv. Dar cu siguranta in
multe cazuri ar merita sa faca acest lucru!
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Un exemplu pentru ,munca sindicala neobisnuita“

Punand intrebari populatiei dintr-un cartier al unui
oras mare, sindicatele au aflat, ca multe angajate
si multi angajati care locuiau acolo aveau mari
probleme sa ajunga cu autobuzul sau ftrenul la
lucru. Era vorba de un cartier nou, care nu era sau
era conectat prea putin la sistemul de transport al
orasului. Astfel unii dintre angajati erau nevoiti sa
mearga cu autoturismul propriu, ceea ce era destul
de scump (si devenea tot mai scump). Altii aveau
de génd sé& se mute. Pentru angajati era una din
cele mai mari probleme, sa plece si sa se intoarca
acasa de la servici. Acest subiect I-au preluat apoi
sindicatele, impreuna cu cei in cauza. Prin actiuni
publice eficiente au reusit, impreuna cu oamenii din
cartier, sa imbunatateasca situatia transportului,
adica: mai multe autobuze si o frecventd mai mare,
cat si introducerea de rute noi. Acest demers le-a
adus multa simpatie — gi desigur si o serie de noi
membri.

Sindicatele ar trebui sa se prezinte si ca ,ascultatori o data.
Pentru ca oamenii sunt obignuiti s& auda despre sindicate, ce
revendicari emit sau ce deplang, adica tot timpul sa asculte ce
spun sindicatele. De aici sindicatele ar putea invata o multime
de lucruri, daca ar sta sa asculte mai des, in loc sa vorbeasca.
Se creaza astfel raporturi cu totul noi si apar si alte puncte de
vedere noi, care ar putea fi importante pentru viitoarea munca
sindicala. Asa de exemplu, si subiecte noi ar putea juca un rol
in munca sindicala, pe care nici nu Il-ar fi intuit.
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Exista o serie intreaga de probleme ale angajatelor si anga-
jatilor in viata cotidiana, care pentru ei sunt foarte importante,
dar pe care sindicatele de multe ori nici nu le cunosc. Luati-le
in considerare si pe acestea, omoréati astfel ,doua muste dintr-o
lovitura®, deoarece ajutati angajatele si angajatii, va creati noi
simpatii si recrutati in acelasi timp cu succes noi membri ac-
tivi.

Capacitate de realizare

Printre domeniile tematice ale acestui capitol, problema ca-
pacitatii de realizare joaca rolul hotarator pentru sindicate. Pen-
tru a trata mai indeaproape acest lucru, trebuie privite separat
dou& complexe. intai trebuie intrebat, ce tip de obiective si re-
vendicari au sindicatele si cine sunt destinatarii, pe de alta par-
te trebuie vazut ce mijloace pot avea intern sindicatele, pentru a
obtine si a mentine capacitatea de realizare.

Daca privim intai tipul obiectivelor cat si destinatarii, consta-
tam ca sunt sau revendicari catre politica, partide, parlamente
etc. sau sunt proiecte pentru structurarea sferei muncii — de la
reglementari singulare in intreprindere pana la linii de structura-
re referitoare la ramuré. Intotdeauna sunt insa sindicatele ace-
lea, care doresc sau revendica ceva de la altii. Acest lucru suna
banal, trebuie sa conduca insa la la considerarea, de ce pen-
tru aproape tot trebuie sa lupte intotdeauna sindicatele. Doar
in cazuri faoarte rare li se ofera sindicatelor, ca reprezentante
ale intereselor salariatilor, ceva de buna voie sau chiar inainte.
Deoarece sindicatele nu au competenta de decizie pentru toate
domeniille de subiecte — aceasta o au de exemplu politicienii
sau angajatorii — ele trebuie sa obtina prin constrangere, prin
mijloacele lor deciziile respective sau sa la modifice in favoarea
lor. Tn acest scop trebuie sa fie auziti de ,cei ce hotarasc” —
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chiar daca acestia nu vor deloc sa asculte. Cum pot obtine deci
sindicatele audienta? Apeluri morale — au dovedit-o experiente-
le anilor de tranzitie — sunt de putin ajutor aici. Este nevoie de
capacitatea de a se putea face auzit. Cum poate fi dezvoltata
aceasta aptitudine?

Dupa toate regulile artei — exercitarea influentei
asupra politicului

Politicienii si partidele depind in principiu de voturile ale-
gatorilor. Pe langa politicieni si partide exista si alegatorii, ca
parteneri de discutie directi intr-o anumita problema, care pot
influenta politica in mod indirect. Astfel rezulta o intreaga gama
de posibilitati pentru ca doleantele tale sa ajunga la urechile
celorlalti. Acest lucru bineinteles numai daca sindicatele sunt
capabile de a-si dezvolta ideile competent si de a le prezenta
corespunzator. Succesul activitatilor sindicale depinde in mod
hotarator de capacitatea sindicatelor de a se putea prezenta in
toate confruntarile ca participanti competenti. Referitor la acest
lucru se va reveni cu detalii intr-un alt loc.

Domeniul exercitarii de influenta referitor la continut se in-
tinde de la munca constanta de a face lobby in peisajul politic
si munca de informare extinsa printre membri, pana la prezen-
tarea eficientd in public. Inainte de toate puterea argumentelor
trebuie prezentata pe cat posibil pe scara larga.

Daca nu vrei, atunci pot face gi altceva...

Doar atunci cand toate acestea nu duc la nici un rezultat,
trebuie invocate in sprijinul argumentelor si ,puterea aparte-
nentei la un sindicat” gi chiar mult mai multe pentru a mari pre-
siunea. Deseori s-a intdmplat totusi ca sindicatele sa recurga
prea repede si fara sa se fi informat suficient thainte, la greve si
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demonstratii. Si aproape la fel de des aceste masuri au esuat,
datorita faptului ca nici membri sindicali nu au putut fi deter-
minati sa participe Th mod activ. Si mai putin s-au simtit datori
alti indivizi de a sprijini sindicatele, deoarece lipseau informatia
si munca de convingere. De asemnea oponentilor respective-
lor revedicari le vine prea usor sa ii dezarmeze cu mijloacele
care le stau la dispozitie — cum ar fi de exemplu presa, intrucét
argumentele sindicatelor nu au fost dezvoltate suficient Thainte
si date publicitatii. Actiunile sindicale se transforma astfel prea
repede in actiuni de protest ineficace contra unor fapte deja de-
cise. lar acest lucru contribuie adesea la imaginea negativa in
public a unei ,organizatii perdante®.

Daca se pune intrebarea, cum poate fi dezvoltata intern, in
mod satisfacator puterea de realizare — i anume competenta gi
puterea membrilor, atunci trebuie sa pornim de la posibilitatile
existente si sa gasim cai de a extinde si consolida aceasta pute-
re, astfel incat ea sa se apropie cat de mult posibil de conceptia
ideala a capacitatii de realizare. Sindicatele trebuie asadar sa
creeze centre de competenta, care sunt in masura de a intocmi
analize intemeiate, de a elabora in cele mai importante domenii
tematice propuneri de solutionare si argumente potrivite si de a
le prezenta apoi in mod corespunzator membrilor, publicului si/
sau oamenilor politici. Astfel dezvoltarea argumentelor si a con-
ceptiilor este la fel de importanta precum si prezentarea aces-
tora publicului larg, intr-un mod inteligibil. Numai in acest mod
se poate produce cu succes ,puterea multimii, o apartenenta
activa la sindicat.
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Membru activ

,2Sindicatul esti tu!“ in spatele acestei afirmatii, care pare a
fi la prima vedere numai un slogan extrem de eficace, se as-
cunde un moment decisiv din munca sindicala. In ciuda mari-
mii si a puterii lor financiare relativ mari, chiar si in cazul celor
mai eficiente structuri de organizare, sindicatele dispun de mult
mai putini functionari cu norma intreaga decéat camarazii lor din
politica sau decat cei aflati de partea angajatorului. Prin ur-
mare sindicatele au in mare masura nevoie, ca un numar cat
mai mare din memobri lor sa preia sarcini in mod voluntar, fara
plata. Acestia trebuie sa reprezinte activ conceptiile sindicale in
intreprinderi, sa faca publicitate printre oamenii politici sau ,,nu-
mai“ sa convinga non-membri, care nu sunt inscrigi in sindicate,
sau chiar sa-i determine sa participe. Ce-i poate determina pe
membri sa faca mai mult, decat numai sa plateasca sindicatu-
lui cotizatia lunara?

Motivatia este motorul

in primul rand ei trebuie sa aiba o motivatie. Deoarece de
cele mai multe ori nu se va intdmpla ca in urma unor astfel de
activitati sa rezulte un avantaj direct pentru un individ, care sa
poata fi cuantificat, trebuie sa existe o convingere ferma in le-
gatura cu lucrul respectiv si cu sindicatul. Ambele pot exista nu-
mai prin intermediul liniilor directoare mentionate transparenta,
democratie si prezenta. n acest scop trebuie sa se fie elabora-
te oferte de instruire gi training atractive.

Stiinta inseamna putere! Cu cat numarul de
membri si functionari care dispun de stiinta
si cunostinte este mai mare, cu atat mai mare
poate deveni puterea sindicatului.
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In timp nu poate s& existe un rol activ al membrilor, daca
acestia ,nu sunt la curent cu ultimul stadiu de dezvoltare al lu-
crurilor®. Aici nu este vorba numai de chestiuni legate de fapte
concrete, ci si de domenii tematice precum capacitatea de ne-
gociere, prezenta si prezentarea publica, capacitatea de dezba-
tere, etc. Membri activi trebuie sa aiba, in baza capacitatii lor de
comunicare suficienta incredere in ei, pentru a reprezenta sin-
dicatul si proiectele acestuia in public. Prezenta lor personala si
activa face ca intregul sindicat sa devina mai influent.

Sindicatele in societate

S-a facut deja referire de mai multe ori la faptul ca sindicate-
le nu pot fi organizatii numai pentru intreprinderi. Deseori insa
oponentii sindicatelor sunt cei care isi doresc aceasta limita-
re. Daca sindicatele vor sa reprezinte interesele angajatelor si
angajatilor, precum si ale familiilor lor, atunci ele trebuie sa fie
mai mult decéat organizatii de intreprindere. Trebuie sa iasa in
public, trebuie sa se priveasca ele insele ca un factor social
de organizare important. Nu e vorba numai de salarii tarifare
sau de programe de lucru, ci gi de conditiile cadru sociale — de
la domiciliu, conditii de mediu si pana la viata culturala. Cu si-
guranta sindicatele nu pot avea in aceasi masura specialigti in
toate domeniile sau nu pot da tonul in toate problemele, totusi
toate aceste intrebari sunt in legatura in mod diferit si intr-o ma-
sura diferitd — cu cererea de reprezentare si de organizare a
sindicatelor.

Adesea exista legaturi directe de continut, caci in toate do-
meniile exista angajati, deci si potentiali membri sindicali, care
prin munca si interesele lor contribuie la organizare. Astfel un
sindicat din constructii nu Tsi mai poate permite sa omita teme
precum economia de energie, poluarea mediului, etc. Si ingi-
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nerii care participa la conceperea produselor, determina intr-un
anume fel viata de zi de zi. Profesoarele si profesorii organizati
in sindicate vor sa se lupte nu numai pentru salarii mai bune
sau programe de lucru mai avantajoase, ci vor sa si participe la
intocmirea continuturilor programelor de predare, influentand in
acest mod educatia generatiilor viitoare. $i un sindicat al actori-
lor igi propune mai multe decat numai obtinerea de onorarii mai
bune. Spectrul este mult mai larg. Prin aceasta dorim sa facem
aluzie la faptul ca sindicatele poseda datorita membrilor lor o
cantitate imensa de stiinta si putere de organizare, care poate fi
folosita in nenumarate feluri la indeplinirea sarcinilor legate de
formare si organizare.

Exploatarea potentialului de gandire al membrilor

Cunostintele specifice intreprinderii pot fi argumente impor-
tante in cazul restructurarilor din intreprindere sau chiar pot
conduce la decizii economice — de exemplu noi linii de produse
= noi locuri de munca -, daca ele sunt folosite de catre sindicate.
In intreg domeniul educational sunt in primul rand profesoarele
si profesorii sau educatoarele si educatorii cei care influenteaza
sau pot influenta educatia. Acest lucru se intampla incepand de
la colaborarea activa la intocmirea planurilor de invatamant gi
pana la alegerea temelor de seminar. Au folosit deja sindicate-
le corespunzatoare toate aceste cercuri competente? Daca se
ia In consideratie creativitatea actorilor si regizorilor, capacita-
tile de prezentare ale redactorilor s.a.m.d., care deseori sunt i
membri sindicali, atunci se naste intrebarea, de ce aceste po-
tentiale nu au fost folosite mai bine Th munca sindicala.

Ar trebui intreprinse masuri pentru ca respectivele calificari
si aptitudini profesionale sa devina si mai mult parti componen-
te ale competentei sindicale. Daca mai multi membri ar avea
posibilitatea de a-gi utiliza calitatile Tn formularea concluziilor
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sau in planificarea organizarii, atunci continutul multor activitati
sindicale si prezentarea acestora ar arata mult mai variat, ori-
cum mai colorat decat astazi.

Tocmai pentru ca toate sindicalistele si toti sindicaligtii se
manifesta in cadrul intregului spectru social, ar trebui sa fie po-
sibil de a contribui acolo cu teme importante sindicale si de ale
prezenta. Cu siguranta acestea sunt mai degraba conceptii ide-
ale, totusi merita reflectat asupra ideii de a introduce in acest
mod, in anumite locuri, competenta si angajamentul membrilor
in munca sindicala.

Structuri

Exact atunci cand reflectam asupra structurilor unei organi-
zatii, exista pericolul de a ne orienta conform exemplelor exis-
tente. Trebuie Insa sa se incerce sa nu se cada prada acestui
pericol. Mai degraba trebuie reflectat la cum ar putea fi transpu-
se reprezentarile de obiectivele mentionate inainte, in scenarii
structurale partial diferite. Cu siguranta intervin si elementele
preluate de la conceptele structurale de succes, trebuie insa
privite numai ca un posibil ajutor orientativ.

Numai in regiunea Europei de sud-est exista
aproximativ 40 de confederatii sindicale relevante,
care au in medie in jur de 20 organizatii de ramura.
Astfel rezultd un numar de organizatii sindicale care
sunt responsabile in mod diferit la nivel national
§i international gi care trebuie sa dovedeasca
competentéa in aproximativ 800 de organizatii! Cum
se poate reuni si consolida aici competenta nationala
i international&a?
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O organizatie democratica ar trebui in principiu sa porneas-
ca Tn organizarea structurilor ei de la premisa unei participari
cat mai ample, cu cat mai multi membri si functionari. Aceasta
inseamna ca la toate nivelurile muncii sindicale ar trebui plasa-
ta cat se poate de multa responsabilitate si organizare proprie.
Asa numitele ierarhii de varf mai degraba impiedica acest lucru,
in timp ce ierarhiile plane pot satisface aceasta cerinta cel mai
bine. Folositor este si principiul ,subsidiaritatii“ utilizat in politica
Uniunii Europene, de a transfera raspunderea cat de mult po-
sibil la nivelurile inferioare. Daca acest lucru reuseste, atunci
sunt indeplinite atat principiile democratice mentionate, cat si —
la fel de important — este folositd sansa de a activa un potential
cat mai mare al membrilor gi corpului de functionari. Dat fiind
deficitul existent de functionari si experti cu norma intreaga fata
de camarazii din politica, acest lucru este necesar, daca sindi-
catul vrea sa fie la toate nivelurile sale de functionare nu numai
prezent, ci sa si opereze in mod activ.

Mana dreapta ar trebui sa stie ce face stanga

O a doua premisa esentiala pentru o munca sindicala de
succes este repartizarea transparenta si eficienta a sarcinilor
catre diversele compartimente al organizatiei. Cu siguranta vor
exista intersectari in cadrul indeplinirii sarcinilor, dar ar trebui
evitat pe cat posibil, ca pe de o parte sa existe teme care sunt
prelucrate de doua sau trei ori, in timp ce alte teme sa nu fie
deloc abordate. Tocmai datorita resurselor personale slabe in
toate privintele, aceasta maxima devine aproape o necesitate.

Diversele domenii de activitate la diferite niveluri trebuie sa
fie astfel interconectate din punct de vedere al continutului gi
organizatoric incat, munca prestata sa se poata dezvolta cat
se poate de mult, si sa poata fi eficienta. Astfel trebuie sa se
poata realiza un schimb de cunostinte, experiente si rezultate,
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pentru ca sa nu fie nevoie ca ,roata sa fie redescoperita de fie-
care data“. Daca privim lucrurile Tn mod ideal s-ar putea spune
ca, de exemplu rezultatele discutiilor grupelor de lucru tematice
ale PERR trebuie aplicate vertical, in organizatiile de intreprin-
dere — daca ele sunt importante pentru munca acestora (ceea
ce se Intdmpla mai des decét ar crede multi oameni). De ase-
menea este cu siguranta necesar, ca de exemplu experientele
de recrutare a membirilor intr-o organizatie sa fie transmise si
altor organizatii. In principiu acest lucru este valabil atat pentru
schimbul de experienta personal in forurile gi grupele de lucru
corespunzatoare, cat si pentru schimbul sub orice forma prin
intermediul mediilor (distribuitor E-Mail, ziare ale sindicatelor,
brosuri, s.a.m.d.).

Dat fiind faptul c& in cele mai multe din tarile
in tranzitie existd mai mult de o confederatie
sindicala, ar trebui reflectat asupra oportunitétii
unui schimb intre organizatiile umbrela. Caci gédndul
la concurenta dintre confederatii ar trebui séa fie
subordonat géndului la o miscare sindicald din
tara, pe cit se poate de puternica si unita in privinta
problemelor esentiale. Acest lucru si datorita faptului
ca inca exista domenii largi din cadmpul muncii care
pana acum au fost luate in consideratie si au fost
prelucrate extrem de putin, astfel incat, concurenta
existenta pentru castigarea de noi membri sa fie
atacata in mod pozitiv, acolo unde inca nu exista sau
existé foarte putina organizare, cum ar fi de exemplu
in IMM-URI, in sectorul de prestari servicii, la cei
care invata, studiaza sau cei care se afla in stagii
de pregétire s.a.m.d. Din p&acate diferitele organizatii
umbrela respectiv sindicatele lor de ramura isi fac
deseori concurenta exact acolo unde sunt ambele
reprezentate mai bine. Astfel deseori — din punctul
de vedere al unei migcari puternice si unite - are
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loc numai un joc cu suma egald cu zero. Membri
se schimba, insa rar se intdampla sa li se alature
membri noi.

Sa cercetam acest fapt pe fundalul obiectivelor numite, in
cazul unei munci sindicale de succes din tarile in tranzitie. Cum
ar putea fi gasite in mod ideal structurile ,potrivite“?

Sindicalistii aproape de oameni

Munca sindicala este mereu plind de convingeri, adesea i
de emotii. Acestea se pot transmite cel mai bine prin contact
personal. De aceea printre reflectiile legate de structura ar tre-
bui sa se numere ideea de face in asa fel, incat aproape toate
nivelurile de actiune sa poata fi si ,experimentate®. La nivelul
intreprinderii acest lucru se intdmpla cel putin acolo unde exista
un sindicat de intreprindere. In cateva tari au fost alese deja co-
mitete de intreprindere, care nu sunt foruri sindicale, care ofera
insa sindicatelor o sansa reala de a-si prezenta proiectele si
revendicarile in fata angajatilor.

Digresiune pe tema comitetelor de
intreprindere

In tot mai multe fari se adoptéa reglementarilegale
pentru instituirea comitetelor de intreprindere. In
ciuda aceleati conceptii, functia si posibilitatea
comitetelor de intreprindere din tarile in tranzitie
variaza extrem de puternic. De cele mai multe ori
comitetele de intreprindere au numai drepturi de
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informare si consultare, reglementarile privind
participarea la decizii se gasesc in legi — daca
acest lucru se intampla — doar in putine domenii
de activitate ale reprezentarii de interese.

Un principiu fundamental se aplicad peste tot
acolo unde exista aceasta posibilitate legislativa:
angajatele si angajatii unei intreprinderi pot s&
Isi aleaga — pe baza reglementarilor legale — o
reprezentare a intereselor, care are drepturi
formale faté de conducerea societétii, respectiv
fatd de angajator. Alegerile au loc in mod
democratic si la ele pot participa — activ si pasiv
- toti angajatii.

Inciuda putinelordrepturi, o astfel de reprezentare
a intereselor ar insemna mult mai mult decéat
ce exista acum in majoritatea intreprinderilor,
in sensul reprezentarii angajatilor — si anume
nimic.

Sindicatele intdmpina greutati datorita atitudinii
lor fata de comitetele de intreprindere. De cele
mai multe ori ele nu recunosc institutia acestora,
deoarece se tem ca vor avea concurenta pentru
sindicatele de intreprindere. Pe cat de normala
este aceasta teamd fata de risc, pe atat de
nejustificata este teama cu privire la sansele,
care ar putea rezulta de aici pentru sindicate.
Ele trebuie numai sa sesize oportunitatea si sa
o “apuce”.,

Acolo unde péana acum au existat deja sindicate
de intreprindere, sindicatele pot avea in cele mai
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multe cazuri incredere ca pot trimite la alegeri cei
mai buni si mai competenti candidati. Si acolo
unde nu exista nici un sindicat de intreprindere —
sideci nici sindicaligti— este evident ca sindicatele
Se indreapta catre reprezentantii alesi si le ofera
sprijin. De ce nu am putea avea incredere in
propriile capacitéti in asa fel, incat prin acest
sprijin s& se poatd castiga cu sigurantd multi
membri noi — sa@ se poata asadar ,pune piciorul
in pragul” respectivei intreprinderi.

Inca un alt argument important vine impotriva
tezei concurentiale. Comitetele de intreprindere
in general nu au dreptul de a purta negocieri
privind contractul colectiv si conditiile de munca.
Acest principiu extrem de important va oferi
mereu sindicatelor suficient spatiu si posibilitati
de organizare.

Bineinteles in prezent se discuta in céteva din
tarile in tranzitie, dacd nu cumva comitetele
de intreprindere nu ar trebui sa faca negocieri
privind contractul colectiv si conditiile de munca.
Sindicatele trebuie sa impiedice acest lucru cu
toata taria, deoarece altfel se naste realmente
o situatie concurentiald, care nu poate fi decat
ddunéatoare pentru angajati, pe fondul unui
peisaj de reprezentare deja pluralist al multor
societati.

Legile pentru infiinfarea comitetelor de
intreprindere vor sosi mai devreme sau mai
tarziu — in majoritatea tarilor (acest lucru cu
referire la directiva UE pentru informare si
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consultare). Cu cét timpul trece si sindicatele se
impotrivesc acestui fapt, cu atat pot altii — cum
ar fi angajtorii sa foloseasca mai mult aceste
posibilitati. De aceea ar trebui ca sub aspectul
intrarii in intreprinderi noi si al posibilitatii de a
recruta membri noi, sindicatele sa foloseasca
aceasta oportunitate.

Acolo insa unde sindicatele nu au contact direct cu angajatii
printr-un sindicat de intreprindere sau printr-un comitet de in-
treprindere, ar trebui sa se straduiasca sa fie prezente cat mai
aproape posibil, pentru a-si putea exercita influenta si din exte-
rior (In mod categoric si cu obiectivul de a infiinta si forma noi
reprezentari de interese).

In opt din zece intreprinderi nu exista in prezent nici
o reprezentare a intereselor!

in tarile in tranzitie trebuie plecat de la premisa — luand in
consideratie toate unitatile industriale cu un numar de angajati
intre 1 si 10.000 -, ca aproximativ 80% din toate intreprinderile
nu dispun de nici un fel de reprezentare de interese reglemen-
tata (vezi si rezultatele sondajelor reprezentative din Ungaria)!
Crearea unei prezente fundamentate la nivel regional, local si
pe plan orasenesc este din acest punct de vedere unul din pri-
mele si cele mai importante obiective ale reformei structurilor
sindicale. Cu siguranta acest obiectiv este limitat de resursele
finaciare existente, insa acest lucru nu inseamna ca nu se poa-
te merge deloc in aceasta directie.

Trebuie sa se faca publicitate pentru aceasta si in cadrul sin-
dicatului, pentru ca ca resursele financiare necesare sa poata
fi structurate pe termen mediu si lung pentru o regionalizare a
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organizatiei. Cu cat mai densa va fi reprezentarea, cu atat mai
bine pot fi indrumati membri si organizatiile de intreprindere din
punct de vedere organizatoric si al continutului, se pot construi
reprezentari de interese de intreprindere noi, sau pot fi castigati
si membri noi pentru sindicat. O apropiere pe plan local inseam-
na adesea si o apropiere mai puternica din punct de vedere al
continutului, caci angajatele gi angajatii ajung la sindicat mai in-
tai prin propriile experiente si probleme personale de la fata lo-
cului. Acest lucru nu poate fi compensat prin brosuri publicitare
la nivel national, etc. Birourile sindicale regionale si bineinteles
cele locale ar putea astfel sa ofere manifestari corespunzatoa-
re pentru a se adresa oamenilor. Aici paleta de posibilitati este
aproape infinita.

Implicarea personaléa este mai buna decét orice
brosura

Aceste birouri pot sa isi asume si alte sarcini importante
pentru intreaga organizatie. Se poate presupune, ca principiul
descentralizarii se dezvolta in continuare in tarile in tranzitie si
la nivel politic. Atunci se iau din ce Tn ce mai multe decizii de ori-
ce fel in parlamentele regionale si/sau orasenesti — decizii care
deseori exercitd o mare influenta asupra angajatelor si angaja-
tilor locali sau din regiune. Si atunci este necesar ca sindicatele
sa influenteze in mod competent aceste decizii. Chiar si din mo-
tive tehnice birourile centrale nu isi pot asuma deloc aceste sar-
cini, mai ales ca cei care activeaza acolo nu sunt suficient de
informati in legatura cu mediul respectiv din regiune. Pe de alta
parte expertii isi pot aduce o contributie importanta la nivel cen-
tral, spre exemplu prin expertize politico-economice sau chiar si
prin cazuri prelucrate best practice s.a.m.d. Principiul muncii pe
verticala si orizontala se poate aplica deci si la nivel regional.
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Politica solidara de ramura

Daca luam in consideratie acum nivelul unei ramuri, atunci
am putea postula in principiu regionalizarea si la nivel de ramu-
ra. In multe cazuri exista inca in tarile aflate in tranzitie un anu-
mit ,deficit“ in munca sindicala la nivel de ramura, fapt care are
o motivatie de ordin structural. De cele mai multe ori pe langa
sindicatele de intreprindere exista la nivel de ramura numai biro-
uri de ramura nationale — numai in cateva cazuri organizatiile de
ramura au inceput sa infiinteze reprezentante regionale — acest
lucru si din cauza ca multe organizatii de ramura sunt mult prea
mici, dispunand de mult prea putine resurse. In aceste cazuri ar
trebui discutat de exemplu despre modele de cooperare a mai
multor asociatii de ramura avand continut asemanator, pentru a
face posibila prezenta.

Este necesara ,interconectarea” diferitelor interese
ale intreprinderii — consolidarea ramurei

Sindicatele de intreprindere au ca domeniu de lucru struc-
tural intreprinderea, respectiv intreaga activitate. Interesul nu
poate si nu are voie sa treaca dincolo de aceasta zona — acest
lucru este interzis prin lege, etc. Din aceasta cauza se intampla
deseori, chiar in cadrul unei ramuri si intr-una si aceasi regiune
sa existe conditii de munca si salarizare diferite pentru anga-
jati. Data fiind lipsa contractelor de munca colective la nivel de
ramura de cele mai multe ori (in special in sectorul privat) sau
chiar datorita lipsei capacitatii de a transpune contractele co-
lective de munca existente la nivel de ramura in intreprindere,
angajatii se vad in firme fara reprezentarea intereselor in firma
(sindicat de intreprindere sau consiliu de intreprindere), adesea
fara nici un fel de protectie in confruntarea cu angajatorul. Con-
ditii de munca inacceptabile, salarii de mizerie, concedieri ilega-
le si multe altele se afla la ordinea zilei. Si asta chiar daca poate
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numai la cétiva kilometri departare exista o alta firma din aceasi
ramura, unde reprezentarea interselor poate supraveghea res-
pectarea salariilor tarifare si a directivelor de protectia muncii.
Trebuie sa constatam asadar o discrepanta foarte mare intre
conditiile de munca respective in cadrul ramurilor.

Dezvoltarea capacitétii de a face greva la nivel de ramuré

Cum poate fi inchis acest ,gol“ dintre munca la nivel de ra-
mura pe plan national (si international) si reprezentarea de inte-
rese in intreprindere? Cu siguranta trebuie continuate si intarite
eforturile in vederea incheierii de contracte colective de munca
care sa depaseasca nivelul intreprinderii. Pentru aceasta sindi-
catele de ramura au nevoie si de putere de realizare, ceea ce
le lipseste adeseori (de exemplu capacitatea de a face greva in
cadrul unei ramuri) — nu in ultimul rand din cauza pricipiilor exis-
tente de organizare. De asemnea trebuie intensificate in conti-
nuare si eforturile depuse pentru stabilirea conditiilor minime (->
legi de munca, etc).

O problema insa o constituie in mare parte transpunerea
drepturilor in intreprindere, care deseori exista numai pe hartie!
Aici nu pot fi de folos cu adevarat nici controlorii de stat, sin-
gurul ajutor real si singura protectie reala le pot garanta numai
sindicatele. Si acolo unde inca nu exista nici o reprezentare a
intereselor, acest lucru trebuie sa aiba loc in mod diferit — si
dinafara printr-o reprezentare sindicala. Asa numitul gol poate
fi si motivul pentru care sindicatele de ramura sunt in multe sec-
toare pur si simplu prea slabe pentru a determina incheierea de
contracte colective de munca, care sa depaseasca nivelul in-
treprinderii sau pentru a urmari obiective de politica de ramura.
Reprezentantele regionale ar putea include puterea sindicatelor
de intreprindere in retea si ar putea determina o consolidare a
organizatiei de ramura.
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Pentru munca depuséd de organizatiile
de ramura ale diferitelor confederatii este
valabil de altfel acelasi apel, de colaborare
intre membri la nivel de ramura. Caci
contractele colective de munca dintr-o
ramura adesea nu pot fi realizate numai de
cétre o organizatie, cu siguranta ele nu pot
fi garantate angajatilor de nici o organizatie
nici in realitate.

Si astfel aici iese in evidentd si mai bine principiul interco-
nectarii verticale si orizontale a politicii sindicale.

Retea orizontaléa si verticala

Aceasta nu este o problema simpla, avand in vedere reali-
tatea, caci fiecare organizatie are propria ei traditie, propriile ei
modele de actiune sau chiar obiective diferite. Chiar daca dife-
renta din trecut dintre aga numitele sindicate noi si asa numi-
tele sindicate vechi, s-a mai micsorat datorita apartenentei in
cea mai mare parte la IGB (Uniunea Sindicala Internationala)
respectiv la PERR (Consiliul regional pan-european), totusi se
mentin in continuare diversele traditii.

Nici pe departe, nu toate organizatiile — anume multe organi-
zatii de ramura — nu sunt in masura, tinand cont de numarul lor
de membri si de structurile existente, sa isi asume nici macar un
minim din sarcinele lor reale. Nu de putine ori chiar presedintele
unui sindicat de ramura mai mic detine o functie onorifica si nu
poate sa-si elaboreze munca pe cercuri de experti sau altceva
asemanator. Este evident ca aceste sindicate — dupa cum se
prezinta ele astazi — nu pot supravietui sau chiar mai mult de
atat, nici nu mai pot reprezenta interese in mod activ. Notiunea
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de ,fuziune* se raspandeste repede si intr-adevar aceasta este
o cale de a deveni mai puternic si mai eficient. Insa aceasta
este numai o alternativa. O a doua varianta ar fi gasirea unei
solutii de a pastra pe de-o parte apropierea dorita fata de profe-
sie in organizatiile mici si pe de alta, de a creste eficienta struc-
turilor si capacitatea de realizare. Este posibil ca ultima varianta
sa fie numai un prim pas catre fuziune — nu trebuie neaparat sa
fie asa.

Cooperare sau fuziune?

In primul rand putem reflecta la ce domenii de activitate ar
putea fi reunite sau ar putea coopera in mod strans. Daca de
exemplu se doreste mentinerea contactului cu profesia, atunci
ar trebui ca biroul operational al organizatiei sa pastreze in con-
tinuare Tn cea mai mare parte orientarea in functie de profesie.
Exista insa multe domenii de activitate, care ar putea fi foarte
bine reunite sau s-ar putea intrepatrunde unele cu altele. Acest
lucru este valabil spre exemplu pentru protectia juridica, pentru
largi domenii ale planificarii, calificarii si conducerii personalu-
lui. Acest lucru este valabil pentru spatii si echipamente de bi-
rou s.a.m.d. . Si expertii pot fi implicati in problemele mai multor
organizatii de ramura sau pot fi mijlociti prin intermediul unei
confederatii. Prin toate aceste masuri s-ar putea pune bazele
unei cooperari mai stranse, daca e cazul rezultand de aici mai
tarziu si motive suficiente pentru cele ce urmeaza. Experientele
cu fuziuni au demonstrat foarte bine ca membri sau angajatii
unei ramuri nu se mai simt ,ca acasa“ in sindicat. De aceea tre-
buie puse in balanta toate avantajele si dezavantajele — si tre-
buie pus pe primul plan interesul de a reprezenta membri exis-
tenti pe céat de bine posibil si de a castiga cat de multi oameni
de partea sindicatelor. in functie de acest lucru ar trebui sa se
orienteze deciziile structurale necesare.
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Ce domenii de sarcini ar trebui preluate in principiu de catre
ce segment sindical? Cu siguranta vom gasi referitor la aceasta
intrebare cate ceva in statute, insa realitatea care se modifica
permanent arata destul de des, ca stipularile existente nu sunt
suficiente, respectiv nu mai sunt de actualitate. in mult prea
multe cazuri exista intre confederatie si uniunile sale nationale
de ramura pe de-o parte si organizatiile de intreprindere pe de
alta parte o legatura mult prea tensionata. Daca aplicam si aici
principiul ,descentralizare unde este posibil, centralizare unde
este necesar®, atunci se pot gasi multe exemple, in care acest
principiu este transpus in practica in totalitate.

Independenta prea mare poate fi ddunétoare.

Sindicatele de intreprindere au in baza statutului actual, in
cele mai multe cazuri, o independenta prea mare, care cu sigu-
ranta nu poate fi doar in avantajul lor. Lor le revine de exemplu
in mare parte sarcina de administrare a membrilor si ele dis-
pun rareori de cunostinte suficiente in multe probleme legate
de munca sindicala — acest lucru cu atat mai mult cu cat ramura
lor este integrata intr-un context international. Invers organizati-
ile aflate la un nivel superior intreprinderii dispun de cunostinte
insuficiente referitoare la apartenenta sindicala, de prea puti-
ne mijloace pentru a extinde centrele de competenta, care ar
putea veni in special in sprijinul muncii din intreprindere si de
capacitatea de impunere deficitara fata de angajatori si politi-
ca. Nu se poate ca o organizatie de ramura la nivel national sa
fie constituita numai din patru sau cinci functionari! Deseori nici
macar acest lucru nu se intdmpla. O structura de ramura mai
efectiva trebuie sa creasca de jos in sus. Acest lucru este im-
pus si de principiul democratic pentru sindicate. Fiecare nivel al
organizatiei de ramura trebuie pe de o parte sa castige incre-
derea celorlalte niveluri, dar trebuie garantata si transparenta,
astfel incat aceasta incredere sa poata fi asigurata si prin in-
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stante de control alese si numite in mod democratic. Din acest
principiu rezulta de altfel si ca sindicatele de ramura fsi aleg
bineinteles singure persoanele din conducere. Acest lucru nu
se poate face printr-o confederatie — intr-o oarecare masura de
sus n jos. Astfel legatura organica dintre ,simplul membru® al
unui sindicat de ramura si presedintele acestuia ar fi deranjata
in mod considerabil.

A actiona pe plan international — a transpune in
intreprindere

Pentru majoritatea organizatiilor de ramura o parte din ce in
ce mai importanta a muncii acestora rezulta de pe plan interna-
tional. Aici firmele internationale determina in mod substantial
dezvoltarea ramurei — si acest lucru de cele mai multe ori fara
un control democratic. De aceea organizatiile sindicale inter-
nationale trebuie sa se intareasca la acest nivel — si ele pot
face acest lucru numai daca fiecare din uniunile lor nationale
de membri devine mai puternica si mai competenta (si aici e
valabil ca si mai fnainte vechiul principiu: un lant este numai
atat de puternic ca si componenta lui cea mai slaba). Daca
privim lucrurile invers, atunci politica internationald de ramura
dobandeste o valoare mai mare si mai concreta si pentru mun-
ca in intreprindere. Organizatia de ramura nationala este deci
responsabila pentru functionarea fluxului de informatie vertical
de ambele sensuri. Pentru aceasta ea are nevoie de mijloacele
corespunzatoare.

Concluzia pe scurt pentru o dezbatere legata de structura la
nivelul ramurei ar putea fi: structuri de responsabilitati descen-
tralizate si pe plan local, interconectarea fortei organizatiilor de
intreprindere pentru a forma o organizatie puternica, dezvolta-
rea centrala de competente si politica autonoma de ramura.
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Cooperare in cadrul confederatiilor

Ce rol joaca confederatiile la sindicatele de ramura autono-
me? La inceput s-a vorbit despre nenumaratele domenii de ac-
tivitate ale sindicatelor. De o parte din acestea sunt responsabi-
le sindicatele de ramura, in timp ce o buna parte din activitati ar
trebui sa se exercite in mod rezonabil intr-o cooperare stransa
in cadrul unei confederatii. Acest lucru este valabil in principiu
pentru toate sarcinile, care definesc conditiile cadru pentru sin-
dicatele libere, pentru reglementari legale, s.a.m.d.

Este Tn aceasi masura in interesul tuturor sindicatelor, de a
participa activ la procese, pe diversele planuri politice de deci-
zie. Acest lucru este valabil pentru proiectele de lege precum
si pentru planificarea politicii regionale sau chiar reprezentarea
in probleme de principiu la nivel international. Astfel sunt deter-
minate deja locurile pentru o politica confederala efectiva — ele
se conformeaza de asemenea diferitelor planuri politice: de la
nivelul local, trecand prin nivelul national si regional si pana la
zona internationala. Si la toate nivelurile, structurilor confede-
rale le revin sarcini de coordonare: cum pot fi reunite diversele
interese ale organizatiilor de membri la nivelul ramurei pentru a
forma un concept unitar, referitor la anumite revendicari?

Confederatia — Coordonarea competentei si puterii
ramurilor gi ...

Aceasta coordonare trebuie organizata. Ea are nevoie pe de
o parte de contributia competenta a confederatiei prin interme-
diul expertilor si pe de alta de aportul competent al ramurilor.
Pentru aceasta trebuie create sau dezvoltate grupe de lucru,
foruri si niveluri de decizie, care sa execute pozitii comune gi
sa le defineasca democratic. Si pentru a obtine aceste rezultate
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intra Tn sarcina confederatiei de a controla fluxul informational
orizontal si vertical.

Dincolo de aceasta sunt de datoria organizatiilor coordona-
toare si sarcinile superioare de instruire, training si calificare a
functionarilor dar si a membrilor si a celor interesati. Confede-
ratia este porta-vocea catre exterior a sindicatelor. Sarcina sa
este de exemplu de a planifica campanii la nivel superior si de
a le transpune sau de a purta impulsurile politice importante
in dezbaterea publica. Confederatia intruchipeaza dreptul sin-
dicatelor de a participa activ, ca un grup relevant din punct de
vedere social, si la procesul general de organizare a economiei
si societatii.

... reprezentarea sindicatelor in public

Pentru toate aceste sarcini confederatiile au nevoie de mai
multe resurse decét au in acest moment cele mai multe dintre
ele. Ele au nevoie de experti in drept national si international,
de specialisti pentru campanii si dezvoltarea si transpunerea
informatiei, pentru a putea Tndeplini sarcina de elaborare a po-
zitiilor comune, care trebuie dezvoltate din conceptiile diferitelor
organizatii de ramura.

Concluzia pe scurt aici ar fi: confederatiile au astfel proble-
me care se interpatrund, ele coordoneaza si structureaza cu
competenta profesionala diferitele proiecte ale organizatiilor
apartenente pe toate planurile de actiune sindicala si reprezinta
aceste pozitii comune in public si in mediul politic.

Structuri financiare

Cel mai sensibil domeniu al dezbaterii legate de structura
este reprezentat de structura financiara a sindicatelor. In cele
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din urma finantele sunt baza capacitatilor sindicatelor de a dez-
volta si extinde competentele si activitatile. in plus cotizatiile
membrilor sunt bani care au fost platiti cu incredere pentru uti-
lizarea consgtiincioasa de catre organizatii; increderea in faptul
ca aceasta contributie financiara va determina reprezentarea
cu succes a respectivelor interese personale, respectiv daca
este cazul va reprezenta o contributie de solidaritate pentru alli
membri.

Daca aceasta incredere nu este confirmata, atunci membri,
prin iesirea din sindicat, Tsi retrag si contributiile. Astfel sindi-
catele trebuie sa se afirme in fiecare zi pentru a aduce dovada
unei munci prestate cu succes.

Castigul membrilor se va clarifica in confruntarile Thcununa-
te de succes privind incheierea contractul colectiv de munca si
stabilirea conditiilor de munca sau chiar in cadrul reprezentarii
competente din procedura legislativa.

Ce primeste membrul in schimbul cotizatiei sale?

Totusi utilizarea cotizatiilor membrilor trebuie prezentata in
mod transparent. Cheltuirea fiecarui Leu, Dinar sau Euro trebu-
ie sa se poata justifica exact. Acest lucru tocmai in tarile in tran-
zitie, in care multi oameni nu prea au incredere in organizatii i
in modul n care acestea isi gestioneaza resursele financiare.
Pentru ca incasarea si utilizarea mijloacelor sa fie transparen-
ta e nevoie de un sistem central de inregistrare, care poate fi
controlat in totalitate. Chiar daca acest lucru suna a birocratie,
totusi nu exista alternative reale in schimb. Caci daca intre ni-
velurile de incasare — sindicat de intreprindere, organizatie de
ramura, organizatie regionala sau confederatie exista deficit de
informare, atunci nu va exista nici increderea elementara pri-
vind utilizarea banilor.
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In plus mai exista si un alt aspect esential. Numai dupa o
inregistrare centrala putem avea o imagine completa asupra
numarului de membri, structurii acestuia si astfel si asupra mo-
dificarilor sau succeselor legate de indrumarea membrilor sau
recrutarea acestora. Acestia sunt indicatori importanti pentru
strategiile sindicale si stabilirea prioritatilor principale.

Perceperea cotizatiei — sarcina specificad a unui sindicat

Cele mai multe sindicate din tarile in tranzitie nu au modifi-
cat modul de percepere a cotizatilor membrilor din vremea co-
munismului, astfel incat cotizatile membrilor sunt inca retinute
de catre angajator direct din salariul brut si virate in contul sin-
dicatului de intreprindere. Acest procedeu este foarte comod,
ascunde insa intre timp mari riscuri. S-a intamplat deja spre
exemplu, ca un angajator sa refuze preluarea acestui serviciu
in favoarea sindicatului, sau el foloseste acest sistem chiar ca
,mijloc de lupta“ impotriva sindicatului, in cazul confruntarilor
din intreprindere. Intr-un astfel de caz sindicatul de intreprinde-
re nu poate avea acces la banii de la membri.

Insa acest sistem implica si alte riscuri — in mod direct, pen-
tru membri. Angajatorul primeste lista completa a angajatilor or-
ganizati intr-un sindicat ,livrata la domiciliu®.

Sistemul actual al sindicatelor de percepere
a cotizatiei de intreprindere pune membri
sindicali in mare masura in pericol, de
nenumarate ori

S-a intamplat deseori, ca in cazul privatizarilor sau restruc-
turarilor sa fie concediati in mod straniu multi membri sindicali
— cu siguranta nu cu motivatia oficiala, ca persoana concediata
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este membru sindical. Deseori sindicatele s-au plans de aceste
imprejurari, insa nu s-au gandit in acelasi timp ca numai acest
sistem de percepere invechit favorizeaza astfel de concedieri.

Chiar din aceste motive ar fi trebuit sindicatele demult sa per-
ceapa ele insele cotizatile membrilor. Acest lucru va necesita
cu siguranta mai multd munca si mai mult timp, insa va proteja
membri. In afard de aceasta in Uniunea European4 faptul de a
apartine unui sindicat este privit ca o chestiune personala, tra-
tata in mod confidential si nu poate fi transmisa catre terti fara
acordul membrului.

Apartenenta la un sindicat nu trebuie sa reprezinte
un risc

In aceasta privinta se poate presupune ca si in tarile in tran-
zitie care se conduc dupa regulamentele Uniunii Europene, au
loc mai devreme sau mai tarziu modificari ale legilor, care au
facut ca sistemul de pana acum sa fie ineficace. Din aceasta
cauza e timpul ca sindicatele sa conceapa sisteme noi.

Independent de aceasta exista problema legata de locul in
care membri trebuie sa igi plateasca contributiile, respectiv in
ce organizatie ei devin sau sunt membri — din punct de vedere
juridic. In afar& de problemele numite mai sus exista si o proble-
ma structurala pentru sindicate in legatura cu forma de aparte-
nenta de pana acum la un sindicat de intreprindere. Un angajat
poate deveni membru de sindicat numai daca exista un sindicat
de intreprindere — sau invers: angajatii nu pot profita de ,um-
brela“ protectoare a unui sindicat, daca in intreprinderea lor nu
exista un sindicat. In acest fel sindicatele mentin un cerc vicios,
care face ca sa nu mai poata fi castigati membri noi in intre-
prinderile mici si mijlocii care sunt din ce in ce mai humeroase,
in societatile privatizate sau in firmele nou infiintate.
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Calitatea de membru la nivel de ramura

Exact in aceste sectoare aflate in crestere, sindicatele sunt
in prezent numai foarte rar reprezentate de o organizatie de
intreprindere. Bineinteles exista adesea obstacole legislative
care apar la infiintarea unui sindicat de intreprindere sau chiar
numai a unui comitet de intreprindere si care rezida in numarul
minim de angajati. Insa tocmai din cauza ca toti acesti factori
au determinat pana acum ca multe angajate si multi angajati sa
nu poata deveni membri ai unui sindicat, chiar daca ei ar dori
acest lucru, fapt trebuie sa convinga sindicatele de necesitatea
discutarii si transpunerii in practica a unor noi structuri pentru
apartenenta la sindicat.

Cateva sindicate de ramura au facut deja demersuri in acest
sens. Acum si angajatele si angajatii pot deveni direct mem-
bri ai acestora — fara ca sa existe un sindicat de intreprindere.
Acesta a fost un pas important. Dar nu trebuie totul sa se re-
zume numai la acest lucru, caci avand in vedere resursele de
pana acum ale sindicatelor de ramura, acesti membri nu pot fi
protejati suficient de bine in munca lor de zi cu zi, chiar si atunci
cand exista cele mai bune intentii in acest sens. Numai in cazul
in care a aparut deja o situatie de lezare (demitere, somatie,
retrogradare sau altele aseméanatoare) se poate oferi sprijin. in
acest fel nu este posibila o protectie preventiva suficienta. Aici
se poate sesiza o interconexiune cu referire la problema gene-
rala a structurilor de organizare, cu indicatia referitoare la intari-
rea indispensabila a capacitatii de realizare, a competentei si a
resurselor sindicatelor de ramura.

Problema pozitiei, protectiei $i a reprezentarii cu succes a
intereselor fiecarui membru prin organizatia sindicala este ho-
taratoare si din acest punct de vedere si reprezinta punctul de
plecare al tuturor discutiilor legate de reforma.
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Calitatea de membru in centrala ofera o privire de
ansamblu

Daca se asociaza diversele fapte discutate, se dovedeste
a fi o solutie mai buna administrarea membrilor centralizat la
nivelul ramurii. Aceasta s-ar putea administra mult mai trans-
parent. Sindicatele ar putea avea o capacitate de actiune mai
mare in cadrul unui sistem central de administrare a calitatii de
membru.

O data cu aceasta ar trebui sa se aplice si 0 metoda complet
noua de distribuire a mijloacelor. Existd o dovada sigura ca in
tarile in tranzitie multe organizatii de ramura si confederatii nu
isi pot indeplini sarcinile deloc sau numai in parte si din aceasta
cauza, deoarece le lipsesc pur si simplu mijloacele. Nu priveste
neaparat in primul rand suma totala a incasarilor de la mem-
bri, care este prea mica, ci mai degraba repartizarea pe diverse
niveluri de lucru. Daca este adevarat, ce s-a descris mai ina-
inte, atunci sindicatele de intreprindere ar putea renunta la o
mare parte a contributiilor in favoarea organizatiei de ramura.
Aceasta ar trebui si putea presta multe servicii organizatorice
si de continut, care ar putea veni in mod direct in folosul muncii
sindicatelor de intreprindere. Protectia si reprezentarea activa
a intereselor membrilor s-ar imbunatati in cazul unei astfel de
redistribuiri.

... Si capacitatea politica derealizare

Multe interese si temeri, care impiedica sau care chiar ame-
ninta sa faca imposibila o transpunere rapida, se opun acestui
postulat. Cu siguranta exista mai intai interesul la nivelul intre-
prinderii, de a retine pentru sine un procent cat mai mare din
venitul provenit din cotizatii. Este incontestabil faptul ca in acest
mod se poate face mult bine membrilor.
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Sindicatele sunt astazi organizatii politice si nu
asociatii sociale

Bineinteles foarte multe servicii ale sindicatelor de intreprin-
dere se limiteaza mai degraba la probleme sociale, cum ar fi
procurarea marfurilor la un pret convenabil, a biletelor de con-
cediu, a cadourilor pentru jubileuri, acordarea indemnizatiilor
pentru inmormantari sau organizarea de festivitati sportive.
Toate acestea sunt — incontestabil — lucruri folositoare pentru
membri, insa ele privesc numai in plan secundar sarcinile ac-
tuale ale sindicatelor moderne. Sindicatele moderne au grija
in primul rand pro-activ — deci dinainte — pentru ca oamenii sa
dispuna de conditii cadru mai bune si locuri de munca sigure,
conditie esentiala pentru, pentru ca acestia sa poata avea o
viata decenta. Daca ele pot indeplini aceste sarcini in virtutea
structurilor moderne, a competentei si capacitatii de impunere
dobandite, atunci exista cu siguranta si campuri de actiune pen-
tru serviciile sociale pentru membri. Relatia dintre capacitatea
politica si prestarea serviciului social trebuie pusa in mare parte
sub semnul intrebarii si rediscutata in interiorul sindicatelor!

Daca am vrea sa conturam sub o forma scurta o imagine
viitoare a reformei structurilor financiare, atunci am folosi cu
siguranta urmatoarele cuvinte cheie de politica organizatorica:
structuri financiare centrale si transparente cu un control demo-
cratic, utilizarea resurselor financiare cu prioritate pentru con-
struirea gi cresterea competentei interne, capacitate de protec-
tie pentru toti membri, capacitati de organizare a campaniilor gi
putere organizatorica de realizare.
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Directive pentru o organizatie sindicala
moderna

Cu siguranta din toate aceste consideratii nu va reiesi o vizi-
une clara a unei viitoare structuri de organizare. Pentru aceasta
conditiile cadru actuale sunt — dupa cum am mentionat la in-
ceput - la fel de diverse precum structurile si traditiile existente
ale organizatiilor. Daca am vrea sa numim céteva cuvinte che-
ie care sa reprezinte o viitoare imagine de organizare, conform
tuturor punctelor de vedere amintite referitoare la obiective si
structuri de organizare, atunci ar putea fi luate in consideratie
urmatoarele 10 puncte principale respectiv obiective:
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Punctul de plecare pentru toate ideile de reforma este fap-
tul ca reprezentarea eficienta a intereselor fiecarui mem-
bru in parte (si a familiei sale) prin sindicatul sau se afla in
prim-plan.

Fiecare angajata si fiecare angajat reprezinta pentru sin-
dicate un potential membru — independent de situatia sa
actuala profesionala, de profesia sa sau de apartenenta
sa actuala la o intreprindere

Sindicatele abordeaza toate problemele de organizare in-
terna si de politica sindicala in mod democratic si transpa-
rent.

Sindicatele sunt independente din punct de vedere politic
si in asa fel structurate din punct de vedere organizatoric
financiar, incat isi pot rezolva sarcinile principale de ase-
menea independent.

Sindicatele sunt Th aceeasi masura capabile: sa intretina
un dialog competent si gata de a face compromisuri — dar
si sa se confrunte si sa faca greva in mod efectiv.

Sindicatele sunt constituite astfel incat ele ofera o preze-
nta pe cat posibil de mare in toate domeniile. Prezenta
creaza posibilitati de protectie si ajutor, dar si posibilitati
de recrutare a membrilor si de efectuare de campanii.

Tocmai in dezvoltarea politico-sociala a tarilor in transfor-
mare sindicatele revendica calitatea de factor de organi-
zare social important si o confirma printr-o capacitate de
actiune si argumentare corespunzatoare.

Sindicatele sunt in masura, prin competenta si resurse
personale, de a participa si in calitate de co-manager la
problemele intreprinderii si la cele specifice ramurii.

Sindicatele sunt organizatii politice si sunt capabile de a
configura in mod activ si competent, in special domeniile
politicii sociale si economice ale tarii lor.

10

Sindicatele sunt conectate in cadrul unei retele internati-
onale. Ele participa la strategii internationale si globale si
sunt in masura de a transpune aceste strategii si in pro-
pria tara
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Cu siguranta au fost numite pe parcurs o serie de alte puncte
de vedere si vor exista si in discutiile actuale legate de reforma
din cadrul sindicatelor multe alte obiective si conceptii.

I Impulsuri pentru munca de reforma

= Mecanismele de control existente si critica existenta
deseori referitoare la activitatea acestora, ar trebui dis-
cutate intr-o dezbatere deschisa cu scopul de a dez-
volta in consens regulamente noi sau de a le imbuna-
tatii pe cele existente. Prin aceasta este posibila o ac-
ceptare mult mai mare intre diferitele planuri sindicale.

= Intr-o dezbatere extins& in cadrul confederatiei trebuie
verificat, ce organizatie sau nivel de organizatie ar fi
extrem de potrivit pentru transpunerea proiectelor utile
de descentralizare. Aici ar putea fi facute primele esti-
mari de proiect, ale caror experiente ar putea deveni
utile Tn cadrul unei organizatii.

= S-ar putea verifica, daca in anumite domenii pentru
calitatea de membru ar putea exista o posibilitate de
activare in functie de obiectiv, cum ar fi de exemplu la
nivelul local sau al intreprinderii. Dar si grupe de mem-
bri care au fost paAna acum pasive sau nu au fost sufici-
ent analizate ar trebui luate in consideratie. Aici intra in
discutie — din cauza viabilitatii in viitor, descrise deja —
in special sectiunile pentru femei si tineri. Ar trebui sa
se tinda ca pe viitor fiecare organizatie sa dispuna de
astfel de sectiuni cu suficientd capacitate de actiune.

= Cei care s-au retras din viata  acti-
va  dispun deseori atdt de  experienta
vasta cat si de timp, ca sa le puna la dispozitie sindi-
catelor. Aici intra in discutie diverse teme, de la recru-
tarea membrilor in mod deschis pana la grupele de in-
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formare si lucru, de exemplu in legatura cu problemele
pensionarilor.

= Pentru a testa posibilitatile de actiune ale sindicatelor
ca grupa relevanta, ar putea fi verificate — in caz nece-
sar prin diverse foruri de dialog social — activitatile din
afara intreprinderilor din punct de vedere al continutu-
lui. Caci interesele angajatilor sunt adeseori ingradite
de conditiile cadru comunale si regionale, care ar pu-
tea fi un obiectiv de campanie.

= Daca este adevarat faptul ca mintile membrilor sunt ,,0
mina de aur®, atunci exploatarea acestei ,mine de aur
ar trebui sa se faca in mod organizat. S-ar putea reali-
za workshop-uri pe diferite teme, la care sa fie invitati
memobri sindicali competenti pentru subiectul respectiv.
Rezultatele ar putea deveni din nou obiectul lucrului
public al sindicatelor. Acestea ar putea fi de exemplu
cercurile de experti pentru diferite tehnici de productie,
dar si grupe de profesori pentru intocmirea continuturi-
lor de predare mai bune sau ziaristi pentru dezbaterea
unei comunicari mai bune in cadrul sindicatelor si mul-
te altele....

= |n sindicatele de intreprindere mari pot fi dezbatute
,patronaje pentru mai multa protectie sindicala“ prin
care s-ar putea actiona in alte intreprinderi. Aici suge-
ram de exemplu Tn special furnizorii, care sunt de cele
mai multe ori intreprinderi mici si mijlocii fara protectie
sindicala.

= Avéand in vedere slabiciunea organizatiilor de ramura
ar putea fi organizate ,grupe de gasire®, care sa incer-
ce, printr-o tehnica rationala si respectiv gi prin coope-
rare privind continutul sa realizeze o situatie win-win,
fara a fi necesar sa se vorbeasca imediat de o ,prelu-
are sau fuziune®.

pagina 105




| = In mod sigur toate cercurile de dezbatere existente |
| deja, in probleme structurale financiare trebuie sa fie |
sistematizate. Aici exista o nevoie mare de dezbatere,
! pe de-o parte si de asigurare a transparentei, pe de !
| alta parte. Aici intra Tn discutie aducerea in organizatie |
| a unui plan de dezbatere cu piloni principali stabiliti in |
I timp si din punct de vedere al continutului, fara a incer- I
| |
L ol

ca totusi sa se ,vanda“ pareri deja prefabricate.

Gandurile si intrebarile numite trebuie sa reprezinte numai
una din multele contributii la dezbatere. Ele se bazeaza pe ex-
perienta multor evenimente, foruri de discutie si conferinte, pe
care le-au realizat sau vizitat proiectele regionale ale Fundatiei
Friedrich Ebert in ultimii 10 ani.

In continuare trebuie enumerate si cateva idei, care au fost
preluate deja de cateva sindicate din tarile in tranzitie si care in
parte au fost realizate cu mare succes. La acestea se adauga
reflectii ale echipei regionale FES din Belgrad, care au putut fi
deja dezbatute pe alocuri.
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Abordari pragmatice — idei noi —
Best Practice

In aceasta anexa vor fi prezentate cateva exemple, care au
fost realizate deja sau care sunt in prezent dezbatute la sindica-
te. In mod sigur exemplele pot continua in functie de solicitare
iar autorul ar fi recunoscator daca ar primi ecouri din dezbateri-
le sindicale, pentru a prelua suplimentar aceste exemple Best-
Practice.

In continuare se afla cateva abordari teoretice sau impulsuri,
care Th mod sigur trebuie in continuare dezvoltate si concretiza-
te pentru practica proprie.

Astazi dezvoltarea ideilor — Maine
transpunerea in proiecte — Mai tarziu
discutarea statutelor

Deoarece cele mai multe reforme in organizare si dezbateri-
le pe aceasta tema sunt deseori mai intéi impiedicate de catre
statutele existente, respectiv in parte prejudiciate de catre legi,
este recomandabil, sa se reflecte la cum s-ar putea pune lucru-
rile Tn miscare ocolind modificarile de statut si modificarile de
lege, pentru a veni un pas mai aproape de structurile de organi-
zare moderne si viitoare.

Se sugereaza deci, mai intdi dezvoltarea de proiecte con-
crete, care se refera la un obiect absolut concret si care au o
anumita durata de derulare, astfel incat ele sa poata fi limitate
atat ca volum cét si ca efort financiar. De asemenea acest mod
procedural permite o suficenta evaluare in cazul intrebarilor
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cum ar fi: a meritat sau a fost gresit, respectiv ce se poate face
pentru a obtine rezultate si mai bune — sau chiar, a fost intreaga
gandire corecta sau falsa.

Dincolo de aceasta, toti cei care participa la proiect in vreun
fel — fie personal sau financiar pot fi implicati foarte exact in
control si evaluare, astfel incat sa existe o transparenta sufici-
enta in utilizarea banilor si a resurselor personale. Proiectele
nu trebuie neaparat sa reuseasca 100%. Daca ele nu reusesc
100%, acest lucru nu reprezinta o paguba pentru sindicate —
exceptand cheltuiala implicata, deoarce statutele nu au fost
modificate. Dar echivaleaza intotdeauna cu un succes, daca se
aduna experienta suplimentara pentru a gasi o solutie si mai
buna. Astfel caracterul proiectului permite aducerea de idei ex-
tinse si pentru multe idei de reforma existente si de asemenea
preluarea unor riscuri mai mari legate de continut.

Subiecte si idei de proiecte pentru reforme de
organizare

Principiul orientarii proiectului tindnd seama de modificarile
structurale din organizatie, se poate transfera la multe alte do-
menii, despre care am vorbit mai Thainte. Cateva au fost alese
succint pentru a demonstra ca pe de-o parte se poate obtine
mult si pe de alta parte exista relativ putine riscuri de a dez-
volta idei alternative de a reforma organizarea, tindnd cont de
posibilitatile de dupa desfagurarea unui proiect. Cum ar putea fi
realizate astfel de proiecte?

Dupa ce un proiect a fost elaborat in mod detaliat si a fost
prezentat necesarul de mijloace financiare corespunzatoare,
depinde de cele mai multe ori de sindicatul de ramura insusi, ca
acesta sa presteze munca de convingere printre proprii mem-
bri. Cu prilejul unei conferinte regionale sau ceva asemanator,
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s-ar putea reuni reprezentantii sindicatelor de intreprindere,
s-ar putea prezenta in mod detaliat acest proiect si s-ar putea
face reclama in randurile acestora, pentru utilizarea pe un anu-
mit termen si conform obiectivului a unei cote suplimentare din
incasarile provenite din contributiile membrilor, pentru acest
proiect. In principiu sunt valabile urmatoarele: cine participa fi-
nanciar gi/sau personal la proiect, poate pretinde transparenta,
participarea si contributia la toate deciziile legate de proiect si
bineinteles la avantajele rezultatelor proiectului. Invers, cine nu
participa nu poate pretinde ca aceste servicii suplimentare care
sunt prestate prin proiect sa poata fi oferite lui, respectiv sindi-
catului lui de intreprindere.

Sta in puterea persoanelor cu putere de decizie implicate in
proiect de a convinge suficient colegele si colegii de sensul si
de necesitatea unor astfel de proiecte. Ce domenii ar putea fi
acoperite prin aceasta extrem de bine?

Competenta in domeniile principale ale
muncii sindicale

Aproape toate sindicatele se confrunta cu o lipsa de experti
chiar si in cele mai importante domenii centrale ale sindicatelor.
Astfel exista mult prea putini experti pentru politica economica
sau sociald, exista prea putini experti pentru politica de infor-
mare organizatorica interioara sau chiar si pentru campanii si
actiuni de recrutare a membrilor. Toate aceste proiecte necesi-
ta bineinteles o anumita perioada de derulare. In mod obignuit
succesul vizibil al activitatilor de schimbare nu se poate arata
deja dupa numai jumatate de an sau un an intreg. Astfel de
activitati necesita adesea doi, trei sau chiar mai multi ani pentru
a-si arata eficienta. Mai intéi trebuie instruiti colegele si colegii
pentru aceasta respectiv trebuie integrati noi experti in sindica-
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te, care pot contribui cu stiinta lor la munca sindicala. O cam-
panie poate deveni un succes numai atunci cand aceasta este
pregatita de catre experti si din punct de vedere al continutului.

Definirea exacta a rezultatelor proiectului

Pe langa perspectiva personala, la fiecare proiect trebuie sa
existe la final perspectiva unui rezultat al muncii extrem de con-
cret, vizibil si verificabil. Astfel un proiect trebuie sa cuprinda de
exemplu o campanie, care sa aiba ca tema unul din cele mai
importante puncte de greutate ale sindicatului si care trebuie
executata in decurs de doi ani spre exemplu. Aici bineinteles nu
poate fi vorba de teme actuale sau de scurta durata, ci de gru-
pe tematice fundamentale cum ar fi spre exemplu modificarea
legislatiei de asigurari sociale de sanatate sau altele asema-
natoare. Din aceasta cauza trebuie mai intai gasiti specialigtii
pentru problemele corespunzatoare si integrati in proiect.

Asemanator se poate proceda in privinta participarii active
a sindicatului la procesul legislativ, unde este important de a
elabora ca sindicat un model si de a-l aduce — poate in premie-
ra - in discutia publica si politica. Aici este de folos gi experienta
organizatiilor sindicale, de cele mai multe ori.

A tine cont de interesele sindicatelor de intreprindere

Daca astfel de obiective de proiect par sindicatelor insufici-
ent de concrete sau numai in mod conditionat folositoare pentru
ele insele, atunci se poate incepe spre exemplu si cu 0 campa-
nie de recrutare a membrilor, pentru a determina ca sindicatele
de intreprindere sa sprijine in mod principial o idee de proiect.
Acest lucru este valabil atat pentru recrutarea de noi membri in
intreprinderile existente, cat si pentru recrutarea membirilor in
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intreprinderi in care sindicatele nu au fost pana acum reprezen-
tate.

Sau: Dat fiind cadrul legal din ce in ce mai complicat, multe
sindicate de intreprindere nu mai pot de mult timp sa partici-
pe la discutii in legatura cu probleme actuale sau sa actione-
ze in intreprindere in mod competent. Ele au nevoie de ajutor
competent din afara, printr-un proiect care ar putea conduce de
exemplu la probleme de protectia dreptului la munca sau altele
asemanatoare.

Pentru executarea concreta a proiectului s-ar putea face tri-
mitere gi la colege si colegi experimentati din sindicatele de in-
treprindere. in continuare ar trebui elaborate strategii, intocmite
materiale si puse la punct etape de lucru pe termen lung. Toate
acestea costa bani, dar totul aduce — daca se desfasoara in
mod pozitiv — in final un castig suplimentar pentru sindicat.

Cererea principala a majoritatii proiectelor:
membri noi

Aproape intotdeauna tema recrutarii membrilor este o tema
principala. Caci odata cu proiectele, sindicatele deschid si ex-
tind noi domenii de lucru, se prezinta mai mult publicului sau
abordeaza potentiali noi membri. Astfel pot fi alcatuite intr-un
proiect echipe intregi de recrutare, instruite si insarcinate nu-
mai cu munca de recrutare a membrilor. Acest lucru a fost fa-
cut deja cu mare succes de cateva sindicate (de exemplu So-
lidarnosc in Polonia). Avantajul unei astfel de orientari consta
in faptul ca participantii invata cu fiecare actiune lucruri noi si
castiga experienta in plus pentru viitoarele sarcini. Astfel ar pu-
tea fi organizate din punct de vedere sindical si noi sectoare in
campul muncii, caci sarcina acestor proiecte ar fi si de a sonda
posibilitatile sindicatelor de pana acum, de cele mai multe ori
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limitate, de recrutare a membrilor in intreprinderi fara sindicate
si de a le amplifica in mod creativ. Poate reusi spre exemplu
organizarea unor intregi lanturi comerciale si mai tarziu chiar
includerea acestora intr-o retea. Cu siguranta in orice proiect
se ascund si riscuri, insa ele se pot controla si in nici un caz nu
pun in primejdie sindicatul.

Learning by doing

Un alt proiect de recrutare a membrilor ar putea sa se ocupe
in mod concret de intrebarea, cum sunt abordati angajatii din
intreprinderi mici si foarte mici si cum ar putea fi convinsi pen-
tru a deveni membri sindicali. Caci acesti angajati sunt supusi
foarte des de catre angajatorii lor unei presiuni mari, iar pe de
alta parte stiu de cele mai multe ori extrem de putine despre
sindicate si posibilitatile de a activa in cadrul acestora, respec-
tiv de a fi protejati de acestea. Formele sub care au fost abor-
dati potentialii membri s-au dovedit a fi insuficiente. Acest lucru
este evident intrucat numarul de membri din IMM-URI reflecta
in mod sugestiv acest aspect negativ. Deci trebuie gasite mij-
loace si cai noi, care pot fi dezvoltate in functie de obiectiv mai
intdi numai printr-un proiect.

Tema: Campanii si lucrul in public — surprizele
sunt necesare

Folosind exemplul unei campanii extrem de reusite sindica-
tele din Slovenia au respins taxa pausala fixa (Flat-Tax-Rate).
Aici se poate ilustra exemplar, ce obiective pot fi atinse, ce pre-
mise trebuie asigurate si de ce sindicatele trebuie sa presteze
mult mai mult decat au facut-o pana in acest moment.
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Evitarea taxelor pausale fixe in Slovenia

Atunci cand in Slovenia aproape toate partidele
politice au inceput sa reflecte asupra posibilei
introduceri a taxelor pausale fixe si de a le
introduce curand, sindicatele au inceput sa se
alarmeze. Caci ceea ce pare la prima vedere
asa simplu si bun pentru angajate si angajati, ar
putea deveni mai tarziu pentru mulfi o surpriza
neplacuta.

Sindicatele au inceput sa se gandeasca cum
ar putea prezenta aceasta temd cu conotatii
pozitive, astfel incat sa fie cunoscuta nu numai
Suprafata acestor reforme, ci $i ceea ce nu se
vede aga bine la prima vedere legat de acestea.
Pentru aceasta ele au avut nevoie mai intai
de toate informatiile, care trebuiau primite. Si
pentru aceasta au fost utilizate grupe de experti
de lucru si planificare. Cé&ci toate informatiile
si argumentele importante trebuiau facute
cunoscute membrilor si in acelasi timp opiniei
publice.

Apoi a fost necesar sé fie dezvoltate strategii,
care sa faca posibila o campanie reusita. Tema
insagsi nu este o tema ,normala“ pentru sindicate,
iar oamenii mai intdi nu asteaptd deloc ca
sindicatele sa faca din aceasta tema politica unul
din punctele lor principale. O strategie de succes
se bazeaza pe faptul ca pe tot parcursul intregii
evolutiia campaniei aceasta contine posibilitati de
imbunétatire. Astfel am inceput prin fluturagi, la
care s-au adaugat afisele, s-au adunat semnaturi
si apoi s-a impus un referendum politic, care a
dus la respingerea proiectului taxa pausala, fixa.
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Totusi toate acestea au putut fi transpuse in
practica numai pentru ca sindicatele au aplicat
suplimentar si mijloacele lor cunoscute — cum ar
fi demonstratiile si protestele.

Atunci cénd la final s-a anuntat ca taxele pausale
fixe nu vor fi aplicate, sindicatele au castigat
respectul populatiei precum si al politicienilor.
Si respectul este o premisa buna pentru o
imagine pozitiva — si imagine buna au putut sa
obtiné astfel sindicatele slovene, in tara lor si in
exterior.

Noi impulsuri cu putin efort

Dar exista si mici propuneri de a indrepta atentia opiniei pu-
blice asupra sindicatelor si doleantelor lor. Multe colege si multi
colegi au dezvoltat in ultimii ani astfel de idei, au reflectat asu-
pra acestui lucru si au putut si sa transpuna cateva din acestea.
Din pacate multe probleme au ramas nerezolvate — uneori si
pentru ca functionarii de exemplu nu au Tndraznit sa faca cu-
noscute opiniei publice forme noi de munca sindicala.

In zilele noastre momentul in care se iveste surpriza este cel
care are eficienta cea mai mare. Este adevarat faptul, ca opinia
publica asteapta de la anumite grupuri, cum ar fi de exemplu
sindicatele, numai anumite forme de prezentare. Daca un sin-
dicat nu indeplineste nici macar aceasta imagine, ci surprinde
cu ceva complet neasteptat, creativ sau chiar caraghios, atunci
acesta poate fi sigur ca acest lucru nu face decéat sa atraga din
nou, si mai mult atentia. Pentru a ilustra directia de gandire, ca-
teva idei sub forma de schita sau imbold, care provin din diver-
se cercuri sindicale, care adesea asteapta numai transpunerea
in practica.
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Politistii tricoteaza pentru mai multi bani

Deja 20 — 30 politisti in uniforma reusesc sa faca valva pe o
strada pietonala, atunci cand — stand pe un scaun mic — trico-
teaza la un pulover pe jumatate terminat. Cu putina munca de
pregatire se poate raspandi totul in presa. Cu siguranta treca-
torii isi pun intrebari, se dezvolta discutii, se raspandesc argu-
mente.

Jurnalistii citesc

O tendinta asemanatoare ar putea sa o aiba o actiune, la care
jurnalisti sa citeasca in public din carti. Sau pot declama si pa-
saje din discursurile politicienilor privitoare la libertatea presei
etc. O publicitate in presa rezulta aproape de la sine — si dez-
bateri despre situatia lor de muncéd momentana.

Soferii de autobuze sunt prietenosi

Ce surpriza ar fi pentru multi utilizatori ai mijloacelor de trans-
port in comun, daca intr-o buné zi ei ar fi salutati la urcare cu
deosebita atentie, in acest mod s-ar putea arata, ca angajatii ar
putea fi mai amabili, daca ar fi multumiti cu salariul lor sau cu
conditiile de munca.

Sindicalisti au grija de copii

Intr-o zi sindicalistii s-ar putea oferi — bineinteles dupa ce au
pregatit presa — sa aiba grija pentru cateva ore de copii. Acest
lucru s-ar putea face cunoscut opinei publice. Scopul ar putea
fi, indicarea sarcinilor suplimentare la care sunt supuse femei-
le in cdmpul muncii, stimularea unei ingrijiri mai bune a copiii-
lor sau abordarea altor subiecte specifice femeilor din campul
muncii.

Sindicate analizeaza politicienii

In anumite tari sindicatele au analizat si comentat in mod public
cu succes, comportamentul real al politicienilor in parlamente,
luarea deciziilor, etc. Mult prea des ei au fost nevoiti sa consta-

te aici mari diferente intre ,discursurile de duminica® si munca
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de zi de zi ale acestor politicieni. Imaginea lor publica a dus in
mod fortat nu de putine ori la modificari de comportament — fie

la politicieni sau la alegatorii acestora

Alte idei ar putea fi:

= Tineretul sindical invitd — schimburi cu alte tari

= Seara de discutii libera cu femeile din sindicate

= Sindicatele se ingrijesc de calitatea mancarii de la cantina
= S.amd.

In aceasta directie se pot gasi inca multe alte idei sau se pot
realiza cele existente — de cele mai multe ori cu necesar finan-
ciar si de personal redus. Astfel de activitati ar putea fi adeseori
si 0 componenta a campaniilor mai mari. Important numai: prin
actiune nu realiza numai satisfacerea agteptarilor sau a imaginii
existente Tn opinia publica, ci surprinde prin actiuni la care ni-
meni nu se asteapta.

Grupe importante pentru sindicate

Daca sindicatele reprezinta o organizatie de protectie pentru
angajati, atunci ele trebuie sa se concentreze in special asupra
acelora, care in medie sunt mai solicitati in cdmpul muncii, respec-
tiv cei care nu au nici macar sansa sa obtina un loc de munca
sigur. Acesta este cazul in special a doua grupe: femeile si tinerii.

Femeile in campul muncii

Femeile de cele mai multe ori nu muncesc in mari otelarii, in
productie sau la producerea de automobile sau in productia in-
dustriei chimice. Femeile muncesc in administratii, mai des ele
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pot fi intalnite n intreprinderile mici si foarte mici ale sectorului
de servicii. Aici ele au o multime de dezavantaje suplimentare
fata de colegii lor de sex masculin. Acestea sunt numite dese-
ori de sindicate, Thsa sindicatele nu se straduiesc sa gaseasca
mijloace si cai de a se adresa acestor femei, de a le mobiliza la
colaborare sau de a le da posibilitatea de a intreprinde ceva in
sensul schimbarii, sau de a le ajuta in mod concret in diverse
situatii la locul de munca.

Femeile sunt experte mai pricepute in privinta
problematicii specifice femeilor

Pentru aceasta este nevoie de cele mai multe ori de femei
ca experte, care pot trata astfel de situatii impreuna cu cei afec-
tati, atat cu experienta practica cat si cu cunoasterea corespun-
zatoare a legii. Si aici se pot gandi proiecte si se pot fixa obiec-
tive de proiect concrete, care ar putea fi transpuse in practica
de catre o echipa de proiect corespunzatoare. Daca echipa de
proiect ar reusi sa trateze cu succes problematica specifica fe-
meilor, respectiv sa Imbunatateasca situatia femeilor in intre-
prinderi sau in alte organizatii asemanatoare, este evident ca
sindicatele ar fi mult mai solicitate de cei interesati. In special
atunci cand aceste experiente se fac cunoscute publicului si se
face reclama in legatura aceasta in alte intreprinderi.

Tineretul in campul muncii!

Nu mai trebuie mentionat ca sindicatele au nevoie de noi
membri. Abordarea tineretului este foarte ampla. Ea incepe
deja din timpul scolii, atunci cand tineretul parcurge primii pasi
spre orientarea profesionala, acest lucru facandu-se incepand
de pe bancile facultatii si pana in momentul care acesta obtine
locuri de munca de cele mai multe ori precare, in intreprinderi.
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Pentru fiecare din aceste domenii trebuie concepute mijloa-
ce de a trezi interesul tineretului in legatura cu sindicatele si
de a le da in acelasi timp sansa de a se angaja si in sindicate.
Aici ar fi si sarcina acestor proiecte, de a da posibilitatea tine-
rilor, prin acordarea de grade de libertate specifice, ca acestia
sa poatd sa-si dezvolte abilitatile conform propriului model. n
acelasi timp nu trebuie sa reiasa calitatea de membru n prim
plan, ci mai intdi straduinta de a trezi interesul tinerilor in pri-
vinta sindicatelor gi de a le explica ca ei au posibilitatea in i cu
sindicatele sa isi transpuna si sa impuna obiectivele in practica.
Constrangerea de a colabora in cadrul structurilor si ierarhiilor
sindicale existente, ar fi de cele mai multe ori in primul rand ex-
trem de contraproductiva. Chiar gi numai aceasta indicatie ara-
ta ca trebuie formate pentru aceasta grupe de experti specifice
din membri sindicali tineri, pentru a urma acest obiectiv.

Munca avand ca tematica tineretul are nevoie de idei noi

Exista o prejudecata larg raspandita, si anume ca tinerii nu
mai vor sa se organizeze si nu mai vor sa se implice in indepli-
nirea intereselor lor proprii. Ei s-au resemnat, data fiind lipsa
totala a unei oferte corespunzatoare si ameninta cu propria izo-
lare, respectiv cu insusirea ideii ca numai ei insisi isi pot ajuta la
dezvoltarea propriilor aptitudini (un motto grozav al sindicatului
de tineret din Bulgaria: Pentru anumite lucruri e nevoie de nu-
mai doi — pentru cele mai multe insa de mult mai multi!) Odata
cu proiectele pentru tineret sindicatelor le-ar reveni un alt camp
de responsabilitati, si anume de a convinge tinerii de faptul ca
reprezentarea organizata de interese — sub orice forma ar fi
aceasta — este o cale mai buna decat izolarea si lupta de unul
singur.

Si exista deja dovezi foarte bune ale capacitatilor tinerilor
sindicalisti!
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Campania internationala ,It's Time!*

Pentru prima oara de la razboaiele din
Balcani organizatiile sindicale au reugit s&
transpuné in practicd cu succes in zece tari o
actiune publicd comuna cu un moto. Ziua de
20 iunie a aratat ca sindicatele de tineret din
Albania péana in Ungaria, din Croatia péna in
Romania sunt solidare atunci cand e vorba de
combaterea somajului in randul tineretului gi
de mobilizarea tinerilor pentru perspective mai
bune. Aproxiamtiv 20.000, majoritatea tineri,
au fost aici iar in presa, la radio si televizor au
existat oportunitati de a relata despre temele
tineretului gi actiunile acestuia.

Sindicatele de tineret din zece tari apartin
SEEYNet, South East European Network:
Albania, Bosnia-Hertegovina, Bulgaria, Kosovo,
Croatia, Macedonia, Muntenegru, Romania,
Serbia si Ungaria. Ceea ce nu au putut face
pana acum ,batrénii“, au reusit sa realizeze
sindicatele de tineret datorita unui proiect
UE conceput de ele insele si cu sprijin din
regiune: vorbind intr-un glas si adreséandu-se
in mod public oamenilor din intreaga regiune.
Moto-ul comun ,It's Time!“ are rolul de a trezi
din indolenta si sa clarifice faptul ca nu poate
sa existe o perspectiva sociala si economica
pentru térile din regiune, dacéa tineretul este
marginalizat pe scara larga. Aceasta campanie
are menirea de a arata: ca tinerii vor sa participe
la constructia regiunii gi sindicatele de tineret
cauta sa castige colaborarea activa a tinerilor
fac care se simt din ce in ce mai izolati

Extras dintr-un comunicat de presa
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Subiectul contributiilor membrilor

S-a facut deja trimitere la faptul ca pana acum numai puti-
ne sindicate au creat posibilitatea in regulamentele lor, ca an-
gajatii sa poata deveni membri direct in sindicatul de ramura.
Acest lucru a fost preluat in statute, deoarece aceste sindicate
au constatat intre timp, ca exista in domeniul lor un numar mare
de angajate si angajati, care ar adera cu placere la un sindicat,
dar nu pot face aceasta, intrucat acest lucru nu a fost permis de
regulamentele de pana acum.

»Apartenenta secreta“ in organizatia de
ramura

In regulamentele catorva sindicate s-a inclus un pasaj, ast-
fel incat angajatii sa& poata deveni membri direct in sindicatul
de ramura si sa isi poata plati contributia acolo. In acest fel se
garanteaza in acelasi timp, ca faptul de a fi membru sindical nu
trebuie sa fie neaparat cunoscut angajatorului, respectiv acest
lucru poate fi tinut secret in mod deliberat. In special acest fapt
este important, deoarece multi aspiranti la o astfel de calitate
de membru provin fie din intreprinderi ostile sindicatelor sau din
intreprinderi care sunt foarte mici si care pana acum nu au per-
mis nici un fel de reprezentare sindicala.

Nici un risc pentru sindicat ...

O astfel de stipulatie suplimentara in regulamente nu este aso-
ciata cu nici un fel de riscuri pentru sindicate si nu este in con-
tradictie cu legislatia — atat céat 7i este cunoscut autorului. Daca
acest lucru se intdmpla totusi, si anume stipulatia este in contra-
dictie cu legile in vigoare, atunci sindicatele trebuie sa inceapa
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sa modifice pasajele respective in legislatia muncii sau cea sin-
dicala. Bineinteles este valabil faptul ca nu exista nici un vinovat
atata timp cat nu exista nici un reclamant. Caci se pune intreba-
rea, cine ar ataca sindicatele cand ele lasa deschisa posibilitatea
de a deveni membru in mod direct intr-un sindicat de ramura. Si
chiar daca s-ar intampla acest lucru, ar reprezenta o oportunitate
reusita pentru sindicate de a discuta despre libertatea de coalitie
si drepturile sindicale si de a cauta parteneri de alianta pentru
mai multa democratizare in sfera muncii. Mai intai trebuie realizat
inca o data in plus ceea ce a facut ca sindicatele sa fie puternice
de la inceput: de a face acum ceea ce trebuie si apoi de a se in-
griji de asigurarea juridica, daca acest lucru este necesar.

... Insa@ o noua provocare

Aceasta posibilitate de aderare ar trebui sa fie asociata, cu
posibilitatea ca acesti membri sa si fie suficient indrumati. Acest
lucru este valabil nu numai in cazul trimiterii informatiilor etc, ci
si pentru posibilitatea de a participa activ in sindicat si respec-
tiv de a prelua si functii. Aici intra in discutie mai intai cercurile
de lucru specifice subiectelor, care trebuie sa fie organizate in
mare masura de cei implicati i care pot ajuta ca noi membri sa
fie intr-adevar integrati in sindicat. Si bineinteles la indrumarea
membrilor s-ar adauga constatarea ca, fiecare membru nou este
un germene pentru ca si alti membri sa fie castigati in aceste in-
treprinderi — infiintarea ulterioara a unui sindicat de intreprindere
ar fi inclusa in mod explicit ca obiectiv pe termen lung!

Perceperea contributiei de membru in viitor

Pana acum in general contributiile de membru au fost retinu-
te de catre angajator direct din salariu si au fost virate sindica-
tului de intreprindere. Astfel sindicatele depind — fie ca vor sau
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nu de angajator, acesta fiind sursa de venit principala! Dincolo
de aceasta ele isi primejduiesc membri, in toate cazurile in care
angajatorul utilizeaza cunostintele legate de calitatile de mem-
bru daca este necesar, in mod negativ la restructurari, etc. De
ce nu ar trebui sa existe un proiect intr-un anumit domeniu al
unei ranuri, care sa aiba ca rezultat evitarea pe viitor a acestei
dependente si a acestui pericol. Pot sindicatele sa dezvolte un
sistem propriu de percepere a contributiilor — fie printr-un sis-
tem bancar sau prin ,bunul, vechiul casier“?

Plata contributie in secolul 21: fard& numerar

Exista multe argumente care vin in sprijinul variantei moder-
ne de percepere prin banca, varianta care este intre timp fara
probleme posibila in cele mai multe tari aflate in tranzitie. Pen-
tru aceasta trebuie dezvoltate programe pe calculator gi instruiti
colegele si colegii. (Si aici s-a indicat faptul ca bineinteles cos-
turile devin mai mici pe masura ce perceperea contributiilor de
membru se realizeaza central!) In caz ca nu exista reglementari
legale concrete, care sa impiedice o astfel de modificare a per-
ceperii contributiei de membru, ar trebui sa existe o conventie
simpla cu angajatorul, ca incepand de la un anumit moment sin-
dicatul sa perceapa singur contributiile de membru. In cazul im-
pedimentelor legale ar trebui verificat, daca o conventie formala
voluntara intre angajatori si sindicate nu este suficienta pentru
a face posibila perceperea cotizatiei pentru sindicate in acest
mod. In caz ci existd semne de intrebare mai mari, poate se se
stabileste mai intai impreuna cu angajatorul o anumita perioada
de timp pentru un astfel de proiect, deseori acest lucru va avea
ca rezultat ca aceasta forma de percepere a cotizatiei sa se
utilizeze si in continuare.
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Perceperea cotizatiei central prin sindicatul
de ramura

Modernizarea tehnica a perceperii cotizatiei de membru este
in orice caz o premisa esentiala pentru ca, in caz necesar,
pe viitor cotizatia de membru sa poata fi perceputa si central.
Perceperea centrala a cotizatiilor de membru este cu siguranta
numai in mica masura o chestiune tehnica, aceasta deschizand
un camp larg de discutie despre marjele de distributie la nivelu-
rile sindicale. Deci ce nivel primeste cate procente din cotizatia
de membru?

S-a relatat suficient in legatura cu avantajele unei perceperi
centrale a cotizatiei de membru, poate exista un sindicat, care
sa se dedice unui astfel de proiect si care ar putea verifica pen-
tru celelalte sindicate, daca aceasta forma de percepere a coti-
zatiei de membru nu este mai eficienta, mai transparenta si pur
si simplu mai buna decéat cea de pana acum.

Sa incepem deja de astazi — proiectele ofera
posibilitatea

Toate aceste proiecte au ceva in comun: volumul lor si sta-
bilirea obiectivului lor se pot descrie foarte exact, evolutia lor
se poate stabili foarte exact iar controlul si evaluarea lor se pot
organiza in acest fel extrem de transparent. In final rezulta re-
zultatele concrete ale muncii, care pot constitui o baza solida
pentru alte discutii — In caz favorabil — gi care dau indicatii con-
crete pentru eventuale modificari structurale de organizare.

Odata cu aceasta programare cu privire la timp si bani li se
da posibilitatea si ,finantatorilor* contactati — sindicatelor de in-
treprindere - de a fi informati cu mult mai bine in legatura cu
utilizarea acestor cotizatii de membru. Caci in mod frecvent ei
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exprima faptul ca nu stiu suficient si nu pot controla ceea ce se
intdmpla cu banii ,lor".

Dezvoltarea proiectelor in comun —
executarea si evaluarea in comun

Este clar, ca interesele sindicatelor de intreprindere in diver-
sele ramuri sunt foarte diferite, astfel incat si pentru astfel de
proiecte nu ar putea exista modele fixe sau ,retete de gatit“
Experienta a aratat totusi, ca proiectele care sunt concepute
cel putin in cea mai mare parte impreuna cu cei implicati sunt
acceptate mult mai bine, respectiv sunt sprijinite mai bine pe
intreg parcursul acestora. (Cu siguranta exista pentru astfel de
proiecte gi ajutor extern prin alte organizatii sindicale, mijloace
europene pentru proiect, sau altele asemanatoare).

Un ultim aspect poate fi si el important. Multe domenii tema-
tice pentru proiecte sunt astfel concepute, incat sa poata fi im-
plicate si alte grupe in munca din cadrul proiectului. O astfel de
politica de alianta pentru sindicate intra mereu in discutie atunci
cand sindicatele pot dobandi competente suplimentare, respec-
tiv isi pot prezenta doleantele unei largi opinii publice. Partenerii
de alianta ar fi de aceea gruparile de femei corespunzatoare
din partide sau gruparile de tineret din randurile stundentilor sau
chiar NGO-uri specifice temelor privind anumite probleme rea-
le. Dincolo de aceasta se poate imagina si un caracter internati-
onal de uniune, astfel incat de exemplu sindicatele de ramura a
doua tari vecine sa lucreze impreuna la un astfel de proiect si in
acest fel sa poata fi dezvoltate si o multitudine de experiente.
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Este necesara o noua imagine

In final un aspect al muncii sindicale care nu este deloc lipsit
de insemnétate. In aproape toate tarile in tranzitie sindicatele
nu se bucura de o imagine foarte pozitiva. Exista ce-i drept ex-
ceptii, precum Tn Slovenia sau Cehia, acestea sunt insa rezul-
tatele procedurilor de schimbare de-a lungul anilor din sindicate
spre structuri si stiluri de politica mai moderne.

In cea mai mare parte sindicatele sufera ele insele din prin-
cina imaginii lor. In aceasi masuré ele intiresc adeseori aceas-
ta imagine caci reprezentarea lor la toate nivelurile se modifica
numai putin. Acest lucru este valabil pentru activitati si persoa-
ne. Astfel, ca si pana acum, este cel mai usor pentru multi func-
tionari sa apara in grupe de intreprindere, care le sunt deja cu-
noscute si sa clarifice conceptiile si revendicarile sindicale. Mult
mai greu este sa se expuna unei situatii sau opinii publice, care
le este necunoscuta si sa discute despre subiecte care probabil
nu au fost inca ,procesate” sau pur si simplu numai sa asculte
atent. La fel de greu este adesea si pentru functionari sa-si ima-
gineze, ca actiunile care au efect asupra opiniei publice pot sa
arate si complet altfel decat manifestatile sau demonstratiile.
Dar exista atat de multa creativitate in cercul membrilor sindi-
cali — ca este suficienta o trimitere la membri din sindicatele
culturale sau chiar din sindicatele jurnalistilor.

Aceasta ar fi si urmatoarea idee pentru un proiect sindical:
dezvoltarea de noi forme de reprezentare personala in public ...

pagina 125







Sindicatele in secolul 21 Manual de dezbateri pentru sindicatele din tarile in tranzitie

Despre autor

Mai intai Frank Hantke a colaborat avand o functie onorifica
in doua sindicate ale confederatiei sindicale germane si a fost
ales aici pentru a ocupa doua pozitii diferite. Astfel el a fost ca
mecanic auto membru in comitetul de intreprindere intr-o firma
mica din Dusseldorf, ca student membru in conducerea regio-
nala a sindicatului lui de profesori (GEW) din Nordrhein-Westfa-
len, al carui membru onorific in conducerea federala a devenit
spre sfarsitul perioadei sale de stundentie.

Apoi el a avut mai intéi functia de director general al sindi-
catului profesorilor din districtul landului Nordrhein-Westfalen,
inainte de a activa timp de peste zece ani in diverse functii ca
presedinte al conducerii federale DGB (Uniunea federala sindi-
cala germana). El a colaborat avand si functii onorifice in con-
ducerile locale al Partidului Social Democrat (SPD) din Dussel-
dorf si Duisburg.

Din 1998 Frank Hantke conduce proiecte regionale ale Fun-
datiei Friedrich Ebert (FES) avand ca domeniu tematic ,Relati-
ile de munca si dialogul social® — mai intai timp de cinci ani in
Varsovia pentru Europa Centrala si de Est, din 2004 in Belgrad
pentru regiunea Europei de Sud-Est.

Frank Hantke s-a implicat in discutiile legate de reforma ale
sindicatelor germane de cand era angajat al DGB (Uniunea
federala sindicala germana). De asemenea el se numara prin-
tre primii functionari, care au lucrat impreuna cu sindicatele din
Europa de Est dupa 1990. I-a fost clar extrem de repede pe
parcursul activitatii sale in cadrul FES, ca succesul sindicatelor
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din tarile in tranzitie se poate asigura in mod durabil si extinde
in organizatii numai prin modificari structurale radicale.

Cateva rezultate ale discutiilor sale avute de-a lungul a peste
20 de ani cu sindicatele din tarile europene aflate in tranzitie,
referitor la aceasta tema, sunt prezente acum in aceasta carte,
sub forma unei culegeri de idei si al unui catalog cu experiente.
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