Szakszervezetek a 21. szazadban Vita kézikonyv az atalakul6 orszagok szakszervezeteinek

A Friedrich-Ebert-Alapitvany
(Friedrich-Ebert-Stiftung, FES)

A Friedrich-Ebert-Alapitvany 1925-ben az elsé demokratiku-
san megvalasztott német birodalmi elndk, Friedrich Ebert politikai
Orokségekeént kerllt megalapitasra. A szocialdemokrata Friedrich
Ebert, aki egyszerl ipari szakmunkasbol a legmagasabb kdz-
jogi méltdsagga emelkedett - politikai vitdk soran szerzett sajat
tapasztalatai alapjan — javasolta egy alapitvany létrehozatalat,
amely az alabbi célokat valositja meg:

= Kiilénbdzd tarsadalmi rétegekbdl szarmazé emberek politi-
kai és tarsadalmi képzésének tamogatasa a demokracia és
a pluralizmus szellemében,

= Oszténdijak révén felséfoku tanulmanyok és kutatasi teriile-
tek hozzaférhettvé tétele tehetséges fiatalok szamara,

= A nemzetkdzi megértés és egylttmikddés tamogatasa.

A nécik altal 1933-ban betiltott, majd 1947-ben Ujra létrehozott
Friedrich-Ebert-Alapitvany szerteagazo tevékenységei keretében
a napjainkig is ezeket a célokat koveti. Az alapitvany kézhasznu,
magan, kulturalis intézményként a szocialdemokracia eszméi és
alapértékei irant kotelezi el magat.
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A Friedrich-Ebert-Alapitvany évtizedek 6ta nemzetkdzi szinten
tevékenyen tamogatja demokratikus keretek kialakitasat. Part-
nerként egyuttmikddik mindazon demokratikus szervezetekkel,
amelyek részt kivannak venni sajat hazajukban egy mikoddke-
pes civil tarsadalom felépitésében. 1990 ota a délkelet eurdpai
orszagokban mikoddo képviseletek mellett egy tovabbi tevékeny-
ségi terulet épult ki, amely lefedi a teljes Balkan régiot.

A regiondlis projekt kuldnds eréfeszitéseket tesz a szocialis
partnerek szervezeteinek tamogatasara. Ennek magyarazata,
hogy a munkaltatok és a szakszervezetek intézményei a tarsadal-
mi és gazdasagi atalakulas és a globalizacio idészakaban egyre
inkabb sajat hazajuk hatarain tul is tevékenykedni kényszeriinek.
A Friedrich-Ebert-Alapitvany agazati kapcsolatainak és tapaszta-
latainak kdszdnhetéen mindenditt fel tudja ajanlani tamogatasat,
ahol erre sziikség van. Ez magaban foglalja a tudasatadas meg-
szervezését, az eltérd tapasztalatokkal és ismeretekkel rendel-
kezd emberek egy asztalhoz Ultetését vagy sajat kompetenciak
kifejlesztését az egyes orszagokban.
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Eloszo
John Monks
fotitkar

Eurédpai Szakszervezeti Szévetség (EGB)
A Nemzetké6zi Szakszervezeti Szévetség (IGB)
Pan-Eurépai Regionalis Tandacsa (PERR)

Kedves kollégak,

A kezlnkben tartott konyv mérfoldkd, egyedi munka az at-
alakulé tarsadalmakban mikodé szakszervezetekkel foglalkozo
nagyszamu szakirodalom korében. Mar maga a cim is figyelem-
felkelté — a szakszervezetekrél és a 21. szazadrél. Az olvaso elsé
pillantasra azt feltételezheti, hogy ez a kdnyv csupan egyike azon
miveknek, amelyek divatos szervezetfejlesztési koncepciokat
vagy vilagszerte elismert szervezeti strukturakat probalnak meg
alkalmazni bonyolult atalakulasi folyamatokat atélé tarsadalmak
és szakszervezetek korllményeire. Azonban pontosan ez az,
amirél ebben az esetben sz6 sincs.

A kdnyv mondanivaldja a valésagon alapul és olyan gyakorlati
problémakat tar fel, amelyekkel a szakszervezetek Kelet-Europa-
ban a demokratikus tarsadalmakba és a piacgazdasagba vezetd
»atalakulasi” folyamat soran szembestinek. Az ezekre az orsza-
gokra jellemzé élet- és a munkakérilmények kdzvetlen megta-
pasztalasa er6s 0sztonzdként hatott a szerzére, hogy a maga

oldal 9




Szakszervezetek a 21. szazadban Vita kézikényv az atalakul6 orszagok szakszervezeteinek

eszkozeivel hozzajarulion a szakszervezetek eréfeszitéseihez
és a szervezeteken bellli vitafolyamatokhoz, amelyek célja a
sokszin( és szuntelendl valtozé mikodési korilményekhez iga-
z0do gondolkodasmad, stukturak és politikai dontéshozatalai me-
chanizmusok kialakitasa. A kényv kulénb6zé kérdéseket vet fel,
kezdve az Uzemi szintl Ugyektok az orszagos szintl szervezetek
felépitéseéig, a stratégia fejlesztéstdl, a fejl6dd strukturaktol és de-
mokratikus folyamatoktol egészen ezeknek az tGizemi szinten valo
gyakorlati megvalésitasig.

Ez a megkozelités azért kdvetendd, mert egyértelmiivé teszi,
hogy ebben a folyamatban nem lehet fejl6dési szakaszokat atlép-
ni és eredmények csak a kdzvetlen résztvevék bevonasaval ér-
het6ek el, valamint 6k felelések azért, hogy megtalaljak az egyes
orszagok és az atalakulasi folyamat korilményeihez legjobban
illeszkedd® megoldasokat. Nevezhetnénk akar ,utmutatéonak” is
, azonban ez a kdnyv nem egyike azon ,aktualis’kisérleteknek,
amelyek megvilagitjak fejlett orszagok sikeres megoldasait, egy
eurépai cimkével ellatott ,legjobb gyakorlat” leirast vagy egysze-
rien megmondjak az érintetteknek, hogy mit tegyenek csupan
azért, mert mashol is igy jartak el. Nem prébal meg ,modelleket”
eladni, de megprobal kreativ gondolkodasi ,médok” felé vezetni,
arra biztatva a helyi tisztségviselGket és az egyes orszagok szak-
szervezeteit, hogy fejlesszék sajat agazati kapcsolati és szocialis
parbeszéd rendszerliket, valamint a bennik rejlé képességeket —
politikai, szervezeti, pénzlgyi erejuket, hogy megfeleljenek korunk
torténelmi kihivasainak. Amennyire talan egyszeriinek és magatol
értet6ddnek tlinnek ezek a kérdések és ligyek, olyannyira nehéz
megtalalni ezekre a megfelel6 valaszt és atlltetni a gyakorlatba.
Végul a legkifinomultabb elgondolas sikere is a szervezet erején
mulik — hatékony és megfeleléen finanszirozott struktirak minden
szinten, er8s szolidaritas és mozgositasi képesség, azaz széles-
korl és motivalt tagsag. A gazdasagi reformpolitikakra adando va-
lasz jelentette kihivasokhoz képest olyan latszolag technikai kér-
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dések, mint a szakszervezeti iroda megszervezése és hatékony
mikodtetése, beleértve az anyagi feltételek biztositasat, kisebb
jelentéségunek tlinhetnek, azonban ezek mégis kulcsfontossagu
tényez6k a szervezetek fejlesztése vagy az altaluk tamasztott igé-
nyeinek valé megfelelés terén.

Mindez felhivja a figyelmet a kézikdbnyv egy masik jellem-
z6jére, amely elényt jelent a felhasznaldk szamara — az atfogo
megkozelités. Ez a kézikonyv nem tankdnyv — nem ,a szakszer-
vezeti mozgalom abécéje” -, amely az elvek formalis felsorolasan
alapul. Ahogy mar emlitettik, megbizhatéan megalapozott tudast
nyujt a szakszervezethez csatlakozé személyeknek, ugyanakkor
érdekes és hasznos olvasmany szakértéknek és vezetéknek is. A
szerz6 nem varja el, hogy mindenki egyetértsen a leirtakkal vagy
megvaldsitsa azokat, mert ez a konyv nem tartalmaz recepteket a
sikerhez. Az utmutatas inkabb kérdések formajaban valdsul meg,
amelyek felvezetik és 6sztondzni kivanjak azt a mélyrehatd vitat,
amely feltarja az egyes szervezeteken belll fellelhet eréforras-
ok és képességek felhasznalasaban rejl6 lehetéségekkel — ez az
egyetlen ut, amely elvezet a megfeleld valaszokhoz.

Harmadsorban, azonban nem kisebb értéket képviselve, a
kézikonyvbdl kiérezhetjlk a szerz6 személyes elkotelezbdését
és a szakszervezeteknek az atalakulasi folyamatok soran elért
eredményei iranti tiszteletét, mikézben megkisérli azonositani a
szakszervezetekre varo jov6beni kihivasokat és lehetségeket,
amelyekre meg kell talalniuk a megfelel6 valasztokat. Sulyosbodo
pénzlgyi valsag idején kevés ennél fontosabb kérdés létezik. A
bankszektorban és a tézsdéken végbement legutobbi események
sulyos csapast mértek a kelet-eurdpai reformokat megalapozo lo-
gikara: amig a reformok kovetik a Nemzetkdzi Valutaalap (IMF)
valtozasmodelljét, ,a piac megold minden problémat” és ,ezaldl
nincsen kivétel”. A valsag megkérddjelezi a piaci ideoldgia és a
jobboldali politikak realitasat, azonban egy hasonléan alapvetd
kérdést tesz fel a baloldal és a tarsadalom demokratikus erdi sza-
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mara. Képesek lesznek-e a szakszervezetek arra, hogy ezt a lehe-
t6séget megragadva megtegyek sajat hozzajarulasukat a szlikséges
valtozasokhoz? Ez a kézikdnyv a szerz6 személyes kezdeményezé-

se a kérdés megvalaszolasara.
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Bevezet6 a vita kézikonyvhoz

Ezt a kézikdnyvet gondolatébresztének szantuk azon szak-
szervezeti tisztségvisel6k szamara, akik részt vesznek szakszer-
vezetlk jov6jével kapcsolatos vitakban. A tények, elemzések és
elgondolasok az atalakulé orszagokban mikodd szakszerveze-
tekkel folytatott tobb mint 20 éves miultra visszatekintd egytttma-
kddés tapasztalatain alapulnak. A kézikbnyv szerkesztése soran
kevésbé a tudomanyos igényl elemzés allt az elétérben, sokkal
inkabb azok a gyakorlatkdzeli tézisek és elgondolasok, amelyek
jol hasznosithatdk a helyi szinten lefolytatott vitak soran. Sok olyan
kérdéssel is talalkozhat az Olvaso, amelyek ebben vagy mas for-
maban nem jelentenek Ujdonsagot, tobb felvetéssel néhany szak-
szervezet mar foglalkozott ill. médositotta azokat, azonban ez a
leggyakoribb szempontokat és néhany gyakorlati elgondolast tar-
talmazd dsszeallitas mégis segitséget jelenthet a szilkséges re-
formvitak soran.

Célunk tehat nem az volt, hogy Ujra felfedezzik a szakszerve-
zeteket vagy részikre teljesen Uj feladatokat jeldljtink ki, hanem
sokkal inkabb, hogy a meglévé potencialokat, tapasztalatokat és
vivmanyokat olyan médon hasznaljuk fel, hogy ezzel is hasznara
legyunk a munkavallalék érdekeivel kapcsolatos jovébeni vitak-
nak. A szakszervezetek hagyomanyos ,erényei’, a szolidaritas
€s a kozoOs cselekvés, napjainkban is aktualis és megdbrzendd ér-
tékek, azonban szlikséges valt ezek az Uj politikai kortilmények
és egy folyamatosan valtozé munkavilag igényei szerinti ismételt
meghatarozasa és gyakorlati megvaldsitasa.

Manapsag alig talalkozunk olyan sikertorténetekkel, amelyek
egy az egyben atlltethetéek mas szervezetek gyakorlataba.
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Sokkal arrdl van sz6, hogy a szakszervezeteknek aktiv tagsa-
gukkal egyutt azért kell harcolniuk, hogy a hazajukban kialakult
keretfeltételek kodzepette megtalaljak azokat az eszkdzoket és
utakat, amelyek segitségével képesek a munkavallalok érdekeit
megvaldsitani.

Azt is latni kell, hogy az egyes modellek vonatkozasaban létez-
nek meghatarozott keretfeltételek és sarokpontok, amelyek az eu-
répai gazdasagi és szocialis modellen alapulnak. Eppen ezért fon-
tosak és hasznosak a szomszédos orszagok és az Eurépai Uni6
tagallamainak tapasztalatai, illetve a vellk folytatott eszmecsere.
Azonban sohasem szabad megfeledkezni arrdl, hogy a szak-
szervezeti munka elveit sajat hazank vagy sajat régionk specifi-
kus keretfeltételei alapjan kell megvalésitani és hasznositani. Ez
csak belsd kezdeményezés alapjan valhat sikeressé, amely soran
a kivulrdl érkezd 6sztonzék csak akkor jelentenek segitséget, ha
céljuk nem a modellek szolgai valo atlltetése.

A kovetkezd6 oldalakon természetesen nem tudunk teljeskori
attekintést adni minden tapasztalatrél, véleményrél és a kildnbd-
z6 vitak soran kialakult eltéré allaspontokrol. Elképzelhetd, hogy
bizonyos esetekben mar egyik vagy masik kulcsszo is segitséget
jelenthet. Azonban a vita kézikonyv valodi célja, hogy segitse a
sajat vitakat szolgalé mélyebb elemzések kidolgozasat és a cél-
iranyos kérdések megfogalmazasat: Miként lehet a szakszerveze-
ti munka j6l bevalt elveit napjainkban ugy strukturalni és tovabbfej-
leszteni, hogy az atalakulasok altal befolyasolt hétk6znapok soran
egyre tobb munkavallalé szamara pozitiv hatast gyakoroljanak?

A céliranyosan megfogalmazott kérdések jelentik valdszinlileg
a legjobb esélyt a j6 megoldasok megtalasara.

Frank Hantke
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Milyen funkcidkkal kell a
szakszervezeteknek rendelkezniuk?

Kozép- és Kelet-Eurdpa atalakulé orszagaiban miikodd szak-
szervezetek tapasztalatait el6szor a szocialista gazdasagi és tar-
sadalmi berendezkedés hatarozta meg, amely specifikus felada-
tokat jelolt ki a szamukra. Abban az id6ben nem az allt a k6zép-
pontban, hogy a szakszervezetek autonédm maodon, a partoktdl és
mas politikai csoportoktdl fliggetlentl az érdekek Utkoztetésavel
képviseljek a munkavallalok érdekeit. Sokkal inkabb azt tartottak
fontosnak, hogy a szakszervezetek egy felllrél vezérelt politika ke-
retében bizonyos feladatokatt, f6ként Gizemi szinten, lassanak el.
A politika nem azt varta a szervezett munkavallaloktol, hogy érde-
keiket céliranyosan képviseljék a politikaban, hanem segitsék az
elére meghatarozott politikai érdekek tzemi szintli megvaldsitasat
és keresztulvitelét.

A klzddter’” megvaltozott

Ennek megfeleléen a szakszervezeti repertoar nem tartal-
mazta, hogy a kilénbdzé vitaformakhoz kapcsolédé modszerek
segitségével agazati, vagy esetleg orszagos szinten harcoljanak
az érdekekeért. Egyéb irant a szakszervezetek mellett nem létez-
tek mas tarsadalmi szervezetek, amelyek tevékenységik révén
az el6bbiek versenytarsaiva valhattak volna. A szakszervezeti
tagsag teljesen magatdl értetddé volt a munkavallalok szamara
és sokkal inkabb egy tarsadalombiztositéba val6 belépés jellegét
hordozta, mint egy olyan aktiv és agilis érdekképviseleti szerve-
zetbe valod belépést, amely kész volt arra, hogy aktiv részesévé
valjon a kllonb6z6 erétényezék altal meghatarozott kiizdétérnek.
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Ezen feladatoknak megfelel6en a szakszervezeteki struktu-
rak nem egy kozpontositott hatalommal rendelkezd szervezet
létrehozasara iranyultak, hanem - elsé pillantasra meglepd mo-
don - sokkal inkabb decentralizaltak voltak, mint a nyugat-euro-
pai orszagok szakszervezeti strukturai. A szakszervezeti munka
kiindulasi pontjat az Uzemi szakszervezet jelentette, amelybe a
munkavallalok altalaban alkalmazasukat kdvetben azonnal be-
léptek. A legtdbb atalakuld orszagban az GUzemi szakszervezetek
napjainkig fuggetlen jogi jogi személyként mikédnek, amelyek
kizarolag sajat dontéseik alapjan csatlakoznak egy felsébb szint(i
szervezethez, példaul egy agazati szervezethez vagy egy regio-
nalis szervezethez. Erre azonban nem kotelezhet6ek, ami rész-
ben attekinthetetlen Gzemi érdekképviseleti strukturak kialakula-
sahoz vezetett (id6kdzben az egy vallalaton beltl mikédé Gzemi
szakszervezetek szama akar a tizet is meghaladja).

Uj , jatékszabalyok”

A felvazolt strukturak befolyasoltak az atalakulé orszagokban
mikodé szakszervezetek jellegét, amelyek kozép- és félérendelt,
kdzponti szinten aligha rendelkeznek elegendd eszkdzzel ahhoz,
hogy az atalakul6 orszagokban egyre keményebbé valo érdekit-
kdzések soran megfelelé atiutéerével rendelkezzenek. Ez abban
mutatkozik meg, hogy taglétszam vagy a szervezettségi szint né-
hany agazatban nem tikrozi, hogy egy szakszervezet képes-e si-
keresen megvaldsitani tagjai érdekeit.

Igy a szakszervezetek a szazalékos aranyokat tekintve - a
konfoderaciok 6sszlétszama alapjan - gyakran sokkal tobb taggal
rendelkeznek, mint néhany nyugat-eurdpai szakszervezet, ha fi-
gyelmen kivll hagyjuk a skandinav orszagokban kialakult kilonle-
ges helyzetet. A magas szervezettségi szint vagy a jelentds tag-
létszam ellenére a szakszervezetek gyengék maradtak.
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Az atalakulé orszagokban meger6sod6é demokratikus viszo-
nyok kovetkeztében a szakszervezeteknek a korabbiakhoz képest
aktivabb feladatokat és szerepet kell vallalniuk a politikdban. Im-
maron nem elég kovetniilk az eseményeket, hanem gyakran sa-
jat elképzeléseket kell kidolgozniuk és a politika szereplivel vagy
mas érdekcsoportokkal szemben kedvezdbb alternativakat kell
felmutatniuk. Mindez a korabbiakhoz képest sokkal magasabb
szintl kompetenciakat kdvetel meg résziikrél. Osszefoglaldlag
elmondhatjuk: Napjainkban a szakszervezetek jelentés mérték-
ben politikai szervezetekké valtak , mig korabban inkabb csak a
szocidlis terlleten tevékenykedtek. Ha egy példaval szeretnénk
megvilagitani a kialakult helyzetet: Korabban egy sebtapaszt he-
lyeztek a sebre, mig ma meg szeretnék akadalyozni magat a se-
bestlést. Mindez azonban jelentdsen megneheziilt, hiszen egyre
tobb politikai szerepld jelenik meg a szintéren. Tobbé-kevésbé
er6s munkaltatéi szervezetek jottek létre, azonban mas érdekcso-
portok is harcolnak a kdzésségi politika szinterein sajat elképzelé-
seik megvalositasaert.

Nbévekvo kockazatok - tobb esély

Mindezek kovetkeztében a szakszervezetek és tisztségvise-
I6ik minden eddiginél nagyobb elvarasokkal talalkoznak a sajat
munkajukkal kapcsolatban vallalt felel6sség terén. A multban a
szakszervezetektdl csak a politikai dontések Uzemi és Uzemen
fellli szintl végrehajtasat vartak el. A jelenleg megkovetelt dnallé
felel6sségvallalas kétfajta kovetkezménnyel is jar: ndvekvd koc-
kazatok a cselekvd személyek és azok szamara, akiknek érde-
keit képviselik, de egyuttal nagyobb esély minden résztvevd sza-
mara a munka vilaganak aktiv alakitasa, Uj €s jobb munkahelyek
létesitése vagy altalaban kedvez&bb munkakorulmények meg-
teremtése érdekében. Napjainkban az atalakulé orszagokban a
szakszervezetek messze a legnagyobb politikai érdekképviseleti
szervezeteknek.
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llyen kordlmények kozott miként lehet a jelentés létszamu tag-
sagot olyan modon felhasznalni, hogy a politika befolyasolasa si-
kerrel jarhasson? Ezzel egyltt felmeril az eré vagy a sajat érde-
kek hatékony érvényesitésének kérdése egy demokratikus érdek-
egyeztetési folyamatban. Az érdekérvényesité erének megfeleld
meértékl és a kornyezet alakitasara is képes kompetenciakkal kell
parosulnia. Miutan a szakszervezetektél elvarjak a nagyobb sajat
kezdeményezést és a politikai vitak soran tanusitott Iényegi ak-
tivitast, igy a masodik pillérnek - a szervezeti kompetenciaknak
- is jelent6sen meg kell er6sodnilik. Kompetencia és érvényesitd
képesség az a két pillér, amelyre tamaszkodva a szakszervezeti
mozgalom sikeres lesz.

Kompetencia és erdekérvényesité kepesseg
- a szakszervezet pillerei

A kés@bbiek soran latni fogjuk, hogy a szakszervezetek két pil-
lére - a tagsag altal képviselt er§ és a szervezeti kompetencia -
a legszorosabban 6sszefiiggenek egymassal és egymas nélkiil
elképzelhetetlenek. Inkompetens szakszervezetek aligha képesek
nagyobb sikerek elérésére,de a tagsag nélkuli okos szakszerve-
zetek sem képesek napjainkban Ut6képes érdekérvényesitésre.
Az inkompetens szakszervezetek sikertelenek lesznek és ennek
kovetkeztében elvesztik tagsagukat. Tagsag hianyaban pedig
nem allnak rendelkezésre azok az anyagok forrasok, amelyekkel
fliggetlen kompetenciakat lehet épiteni.

Miként lehet tehat az atalakul6 orszagokban
a ,,szakszervezet oriast” megszabaditani
kotelékeitdl és lehetévé tenni erejének valodi
kibontakoztatasat? Milyen modon lehet tobb
embert megszolitani, motivalni és aktivizalni az
befolyas novelése érdekében?
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I Impulzusok a reformmunkahoz

= El6szor is készulhetnek elemzések a meglévd szerve-
zeti strukturak hatékonysagardl. Az egyes szervezeti
egységek eredményeit szembesithetjik a sajat magunk
altal meghatarozott feladatokkal és célokkal.

= Az egyes szervezeti egységek eddigi feladatait felll-
vizsgalhatjuk a korabbi és az Uj feladatok tlikrében. Az
eredmények alapjan példaul Uj munkafolyamatokat, in-
formacios kapcsolddasi pontokat és sok minden mast
hatarozhatunk meg.

= Mas atalakuld orszagokban mikodsé szakszerveze-
tekkel k6zdsen szeminariumokat lehet szervezni, hogy
megismerhessuk a partnerszervezetek esetlegesen tel-
jesen hasonlé tartalmu elemzéseit és végkovetkezteté-
seit.

= Kilénbdz6 szinteken és eltéré formakban belsé vitafo-
rumok szervezhetdk, amelyek lehetévé teszik egyrészt
az eddigi munkamddszerek és azok eredményeinek,
masrészt a valtozasokat szolgalé esetleges végkdvet-
keztetések ill. javaslatok attekintését.

= A demokratikus tarsadalmon bellli ,uj kizdétér” vala-
mint szlkséges esetben ,Uj jatékszabalyok” megvita-
tasara helyet adé belsé workshop rendezvények hasz-
nos utmutatasokat adhatnak az esetlegesen szikséges
strukturalis valtoztatasi igényekrél vagy a szervezeten
bellli uj sulypontokrol.

= A szakszervezetek feladatai az atalakulé tarsadal-
makban és a demokraciaban témajahoz kapcsolodo
kérdések megyvitatasat célzé rendezvények reformvitat
indithat el a tagsag szélesebb koreiben és meghivhatja
a tagsagot a szakszervezet meguijitasaban valé aktiv
részvételre.
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Kiket szélithatnak meg és
képviselhetnek a szakszervezetek?

A munka vilaga az atalakulé orszagokban a 90-es évek ele-
jén bekovetkezett politikai valtozasok kezdete 6ta jelentés mér-
tékben megvaltozott. Szamos allam gazdasaga a Varsoi Szer-
z6dés tagallamai kozotti munkamegosztas kovetkeztében er6s
monostrukturalis jellemzdket mutatott és féként az ipari termel6
agazatban nagylzemi strukturakkal rendelkezett.

Azonban gyorsan megmutatkozott, hogy a nagytzemi struktu-
ra ezen formaja egy kapitalista kornyezetben nem képes tulélés-
re. A privatizacio soran ezeket a nagytizemeket tulnyomorészben
felosztottak vagy nagyrészt szétverték. Igy kisebb gazdasagi egy-
ségek alakultak ki, amelyek az id6kdzben bekovetkezett jelentés
technoldgiai fejlédésnek kdszdnhetéen minden eddginél nagyobb
termelékenységi szintet tudtak elérni. Kevesebb munkavallalo-
val tObbet termeltek vagy tobb és jobb szolgaltatast biztositottak.
Ezek az egyre kevesebb munkavallalét foglalkoztatd vallalatok
minden korabbinal nagyobb mértékben jarultak hozza a bruttd
nemzeti termékhez.

A munka vilagaban megjelené uj strukturak ...

Ezzel parhuzamosan ndvekvd létszamban kis- és kdzepes
méret( vallalatok jottek létre. Tevékenységik részben lefedte a
korabbi nagyuzemi strukturakbol kiszervezett feladatokat, igy ko-
rabban nagyvallalatok keretein belll elvégzett munkakat kisval-
lalkozasok vették at. Szamos orszagban a szolgaltatéi agazat is
olyan gyors Utemben fejl6détt, hogy a brutté nemzeti termékben
valé részesedése napjainkban jelentds mértékben meghaladja
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a termel6 agazat részesedését. Napjainkban joforman egyetlen
atalakul6 orszagot sem jellemez mar a termel6 agazat tulsulya.
Ezen orszagok tarsadalmai is a nyugat-europai példat kdvetve a
tudas- és szolgaltatasalapu tarsadalmak iranyaba fejlédnek.

Napjainkban az orszagokban mikodé vallalatok tobb mint 90
szazaléka legfeljebb 250 f6 munkavallalét foglalkoztat. A mikro- és
kisvallalkozasok szama rohamosan né. Ez egyébként egy olyan
jelenség, amely valamennyi nyuga-teurépai munkatarsadalomat
jellemez és az ebbdl szarmazd problémak nem ismeretlenek a
nyugat-eurépai szakszervezetek el6tt sem. Nekik azonban tobb
idejuk volt arra, hogy alkalmazkodjanak a valtozasokhoz, mint
az atalakul6 orszagok szakszervezeteinek. Egyuttal azt is meg
kell allapitanunk, hogy a munka vilaganak valtozasai kdzepettea
nyugat-eurépai szakszervezeteknek nem sikerllt megdrizni-
Uk korabbi erejiuket, nem is beszélve annak kiépitésérél. Ezért
a nyugat-europai szakszervezeteken kivll az atalakulasok altal
érintett szomszédos orszagoktdl is varhatunk hasznos és fontos
impulzokat. Ha azonban elvi sikon vizsgaljuk a szakszervezetek
problémait - a nagylzemi strukturak megszinése, névekvd sza-
mu kis- és kdzepes meéretl vallalkozasok, a gyors ttemben fejl6-
dé szolgaltaté agazat, stb. - akkor egy olyan problémacsoportrél
beszélhetlink, amely valamennyi eurdpai szakszervezetet azonos
mértékben érint.

... ujszert szervezeti strukturakat kbvetelnek

Az Uzemi strukturak gydkeresen megvaltoztak illetve a valto-
zas allapotaban vannak, igy a szakszervezetek tagsagi struktu-
rainak is meg kell valtozniuk - vagy a tagsag kovetve a nagyuze-
mi strukturak hanyatlasat tovabb csokken.
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Minden munkavallalénak biztositani kell azt a
jogot és lehetdséget, hogy egy demokratikus
szakszervezet tagjaként védelemben
részesiilhessen!

Ez a kdvetelés elsé pillantasra elég kdzérthetének tlinik. Azon-
ban szamos kdzép-kelet és délkelet eurdpai orszagban szamos
nehézséget kell lekiizdenilk azoknak a munkavallaldknak, akik
szeretnének csatlakozni egy szakszervezethez, valamint munka-
helylkon és a tarsadalomban fel kivannak 1épni jogaikeért.

Bar a torvényes lehetdségek elég teret biztositanak, gyakran
megoldhatatlan nehézségek akadalyozzak a hatékony érdekkép-
viselet iranti kdvetelés érvényesitését. Ez kilondsen igaz kisval-
lalatok esetében, amelyeknél csak egy viszonylag magas mun-
kavallaloi létszam esetén van lehet6ség Uzemi érdekképviselet
létrehozasara. llyen korilmények kdzott a szakszervezeteknek
kevés az esélyuk, hogy Uj tagokat toborozzanak. Ehhez tarsulnak
a szakszervezeteket bizonyos szakmakban korlatozo jogszabaly-
ok, mint példaul a rend8rség, bizonyos kdzszolgalati vagy éppen
a honvédelemhez kapcsolédo terlletek.

A térvényeket a gyakorlatban megvaldsitasa

Ennél sokkal ,hatékonyabb” azonban az, ahogy szamos mun-
kaltaté figyelmen kival hagyja a torvények el8irasait, legyen sz6
kisvallalatokrél vagy multinacionalis nagyvallalatokrol. Ezek a
munkaltatok tobbé kevésbé nyiltan megtiltjak alkalmazottaiknak a
szakszervezeti tagsagot. Ez idénként nyiltan el&fordul a felvételi
beszélgetéseken vagy késébb, amikor a foglalkoztatottak szak-
szervezet iranti érdeklédése nyilvanvaléva valik. Eppen multina-
cionalis vallalatok nyulnak gyakran ahhoz az eszkdézhéz, hogy
magasabb bérek, fizetések és gyakran jobb munkakoérilmények
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felkinalasaval igyekeznek a munkavallokat a szakszervezeti tag-
sagrol lebeszélni. Az ilyen tipusu térvénysértéseket szamos té-
nyezd jelentés mértékben megkdnnyiti, mint példaul az atalakulo
orszagokat jellemz& magas munkanélkiliség ill. a hianyz6 szak-
mai alternativak. Igy sok ember, félve munkahelye elvesztésétd,
nem csatlakozik a szakszervezethez és arra sem torekszik, hogy
az Uzemi érdekképviselet mas formaiban aktiv szerepet vallaljon.

Azonban ezekhez a tdrvénysértésekhez is legalabb két fél
szukséges. A szakszervezetek eddig nem tudtak elérni, sét gyak-
ran nem is torekedtek kuldndsebben arra, hogy megakadalyozzak
ezeket az anomalidkat vagy fellépjenek ellentk. Ehhez tarsulnak
a szakszervezeteket bizonyos szakmakban korlatozo jogszabaly-
ok, mint példaul a renddrség, bizonyos kbzszolgalati vagy éppen
a honvédelemhez kapcsolédé tertiletek.

Az szervezeti és miikbdési szabalyzatok (SZMSZ)
modernizalasa

A harmadik tényez8, amelynek kovetkeztében sok munkavalla-
I6 nem kap esélyt a szakszervezeti tagsagra, egyértelmien ma-
gukra a szakszervezetekre vezethetd vissza.A elavult szervezeti
strukturdkhoz és SZMSZ-hez ragaszkodas szamos gazdasagi
agazatban jéforman ,kizarasi automatizmuskent” mikddik a po-
tencialis tagokkal szemben. Miként fordulhat ez el6? Az atalaku-
|6 orszagokban a legtobb szakszervezet még mindig azoknak a
szervezeti strukturaknak kdvetkezményeitél szenved, amelyet az
elébbiekben ,szocialista strukturakként” jellemeztink. Ezzel arra
a tényre utaltunk, hogy a szakszervezeti tagsag altalaban csak
egy uUzemi szakszervezet keretei kdzott johet létre.  Ha nincs
Uzemi szakszervezet, akkor a munkavallalé nem tud belépni egy
szakszervezetbe.

Tekintettel arra a tényre, hogy egyre tobb vallalatnal - djonnan
alapitott vallalatok, kis- és kozepes méretl vallalatok - nincsenek
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(mar nincsenek) Uzemi szakszervezetek, egyre tobb munkavallald
esik el attdl az lehetéségtdl, hogy szakszervezeti tagga valhas-
son. Mostanaban néhany szakszervezet részerél van torekvés
arra, hogy az Uzemi szakszervezetben megvalosulé hagyoma-
nyos tagsag mellett felajanlja a kézvetlen tagsagot egy agazati
szervezetben. Ez helyes iranyba tett 1épés, amely azonban ha-
tasat csak akkor érheti el, ha fokozatosan valamennyi tag ezt az
utat valasztja. Hiszen miként kivanjak a szakszervezetek az ed-
dig elszigetelt agazati szakszervezeti tagok érdekeit hatékonyan
képviselni a munkahelyeken? Ezt hagyomanyos strukturaik nem
teszik lehetévé. Ennek kdvetkeztében az ujonnan felvehetd tagok
kore igencsak szlk marad.

Bizonytalan jovéji munkahelyek - A
szakszervezeteknek itt kell a munkavallalékat
képviselni

A bizonytalan jov6ji munkaviszonyok (olyan munkaviszony,
amely eltér a ,szokasos munkaviszonytol”, azaz példaul 40 éras
munkahét, stb.) éppen az atalakulé orszagokban terjednek a leg-
nagyobb Utemben. Mindezt gyakran el6segiti a kiskapukat meg-
engedd torvényi szabalyozas illetve a munkahelytket félté embe-
rekre nehezedd kényszerhelyzet. Az ilyen tipusu munkaviszonyok
valamennyi gazdasagi agazatban eléfordulnak.

Latszélag onallé vallalkozék

Nagyvallalatok teljes tevékenyséqi teruleteket szerveznek ki és
korabbi munkavallaléik egy részét arra kényszeritik, hogy latszélag
0nallé vallalkozoként dolgozzanak. Ezzel a kérdéssel sajnos eddig
csak nagyon kevés szakszervezet foglalkozott érdemben, mert
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ebben az esetben mar nem beszélhetink hagyomanyos értelem-
ben vett munkavallalokrol. Ami formalisan elfogadhatdnak tlnik,
az a gyakorlatban pontosan ellentétes tartalommal rendelkezik.
Mig a vizsgalt orszagokban torvény kotelezi a munkaltatokat arra,
hogy ,hagyomanyos munkavallaloikat* bejelentsék a tarsadalom-
biztositasi rendszerbe, addig a a latszolag onall6 vallalkozé maga
felel azért, hogy belépjen a tarsadalombiztositoba felel6ssége és
ezt gyakran nem tudja megengedni maganak. Ugyanis csak rit-
kan képes az allandé foglalkoztatasban dolgozé munkavallalokkal
azonos brutté jovedelmet megtermelni sajat részére. Kildnben
miért érné meg a termelés kiszervezése a munkaltaté részére?
Igy a ,bérbdl és fizetésbdl él6 munkavallalok® nagy része a sz6
legszorosabb értelmében véve kiszorul a tarsadalombiztositasi
rendszerbdl. A szakszervezetk nem mehetnek el sz6 nélkil a je-
lenség mellett. Meg talalniuk annak madjat,hogy segiteni tudjanak
ezeknek a munkavallaléknak is, ill. esélyt adjanak nekik arra, hogy
a szakszervezetek keretein belll felléphessenek érdekeikeért.

Kolcsonmunkavallalok

Ez a foglalkoztatasi forma is egyre inkabb terjed. Sajnos csak
néhany orszagban létezik a megfelelé jogszabalyi kdrnyezet,
amely a kdlcsénmunkavallalok legalabb alapveté jogait rogziti.
Ezeket a jogokat a gyakorlatban csak ritkan tartjak tiszteletben.
Ki védi meg ezeket a munkavallalokat és ki ad nekik lehetéséget
arra, hogy kollektiv keretek kézott [éphessenek fel érdekeikért?

A legtdbb esetben nem léteznek tarifaszerz8dések vagy egyéb
jogi védelmet tartalmazé szabalyozok, igy a kdlcsdnmunkavallalok
teljes egészében ki vannak szolgaltatva pillanatnyi munkaltatéjuk-
nak. A szakszervezetek ez a terlleten széleskorl lehet6ségeket
kinal. Egyrészt kovetelnilk kell a megfelelé jogszabalyok megal-
kotasat, masrészt meg kell talalni annak maodjat, hogy ezeket a
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munkavallalokat be lehessen vonni a szakszervezetekbe. Miutan
a ,hagyomanyos foglalkoztatas és a kdlcsdbnmunka“ kdzotti atme-
net gyakran mindkét irdanyban makodik, szamos eddigi szakszer-
vezeti tag munkahelylk elvesztése vagy mas okbdl a jovében
kdlcsbnmunkavallaloként dolgozhat. Nem szabad megengedni
tehat, hogy ezek a szakszervezeti tagok elvesszenek a szakszer-
vezet szamara. Ennek soran tamaszkodni kell az Eurépai Unié
tagallamainak pozitiv tapasztalataira és figyelembe kell venni az
EU-ban érvényes elbirasokat.

Korlatozott idotartami munkaszerzodéssel
foglalkoztatott munkavallalék

A legtdbb orszagban léteznek olyan jogszabalyok, amelyek
tobbé-kevésbé igazodnak az Eurdpai Unids iranyelvekhez. Azon-
ban még mindig talalhatunk jogi kiskapukat , ill. el6fordul, hogy
a napi gyakorlatban megprébaljak megkertlni a jogszabalyokat.
Hosszutavon folyamatosan meghosszabbithatd munkaszerzddé-
sek kerllnek megkodtésre, amelyek ellent mondanak az érvényes
jogszabalyoknak — gyakran a kovetkezd megjegyzéssel: Fogadd
el vagy valaki mast foglalkoztatunk helyetted. Mas esetekben a
szerz6dések szineteltetésében allapodnak meg, hogy elkeriljék
meghosszabbithatosag latszatat, stb. Gyakran az Uzemi szak-
szervezet sikertelenul igyekszik felvenni a kapcsolatot a korlato-
zott id6tartamra szo6l6 munkaszerzédéssel foglalkoztatott munka-
vallalékkal, ill. a szakszervezet nem vesz ezekrél a munkavalla-
I6krdl tudomast, azonban ebben az esetben is érvényes, hogy a
foglalkoztatasi formak kozotti atmenet mindkét iranyba folyamatos
és ez elegendd ok arra, hogy a szakszervezetek ezeket a munka-
vallaldkat is a potencialis szakszervezeti tagok kézé soroljak.
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Fogyatékkal él6 munkavallalok

A fogyatékkal él6 munkavallalék szamara az atalakul6 orsza-
gok munkaer8piacain tapasztalhato ,.szokasos* nehézségek még
sulyosabb és gyakran egzisztencialis problémakat okoznak. Csak
ritka esetben sikerll nekik elismert munkavallalokként megjelenni
a munka vilagaban vagy megtartani poziciokat a munkaeré pia-
con. Ezzel szemben szamtalan esetben bebizonyosodott, hogy
a fogyatékkal él6 munkavallalok képesek részt venni az értékte-
remtd folyamatokban és dnalldan gondoskodni sajat életfenntar-
tasukrdl. Ehhez azonban — vellk egyttt — meg kell teremteni a
megfelelé keretfeltételeket. Ide tartoznak a megfelel6 munkahe-
lyek kialakitasa, bérek és fizetések biztositasara. A szakszerve-
zeteknek nem szabad ebben a vonatkozasban néhany szocialis
projekt megvalositasaval megelégedniik, hanem az eddigieknél
sokkal hatarozottabban kell a foyatékkal él6kkel egyutt fellépni ér-
dekeikért. Ez a munka tematikus munkacsoportok és informacios
rendezvények keretein belll indulhat el. Ennek alapjan a késébbi-
ekben a fogyatékkal él6 munkavallalok szamara a munkahelyte-
remtés és a munkalehet6ség megbrzéséhez kapcsolddo konkrét
célkitlizések szulethetnek. Az pedig magatol értetédik, hogy mind-
ez hozzajarul a szakszervezeti tagok szamanak néveléséhez.

Nyugdijasok

Nem szabad megfeleldkezniink arrdl, hogy nagyon sok szak-
szervezeti tag mar befejezte palyafutasat mint aktiv munkavallald
és tobbé mar nem fog visszatérni a munka vilagaba. Vonatkozik
ez a nyugdijkorhatart betoltétt munkavallalékra, de a munka vi-
lagabdl koran kivalt személyekre, akik ,még erejuk teljében van-
nak®. Jelenleg abbdl kell kiindulnunk, hogy a legtobb szakszerve-
zet tagsaga akar 20-25%-ban is nyugdijasokbdl tevédik dssze.
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Az aktiv szakszervezeti szocialpolitika nem fejez6dik be az
idésekkel vald torédéssel! Ez azt jelenti, hogy nagyon sok ember
— ha erre esélyt kapnanak egy erés szervezet keretein belll — el-
kotelezetten 1épne egy kedvez8bb egészség- és nyugdijbiztosita-
si rendszer mellett.

A legtdbb nyugdijba vonuld szakszervezeti tag kolléga és kol-
légand nem taldlja meg a helyét a szakszervezetben vagy nem
kap olyan feladatot, amelyet még sikeresen el tudna latni. A szak-
szervezeteknek lehetéleg minél tobb aktiv tagra lenne sziikséguk,
igy kalondsen érthetetlen, hogy miért nem veszik igénybe azt a
potencialt, amelyet a nyugdijas kollégak tapasztalata biztositana
szamukra. Ha megtalalnak helylket a szervezetben, akkor ezek
az idésebb tagok szamos terilleten lennének képesek hasznos
szakszervezeti munkat végezni — éppen olyan teleplléseken és
varosokban, ahol a szakszervezeti jelenlét gyakran igencsak hi-
anyos.

Munkahelyet keres6k: munkanélkiili
munkavallalék

Alapvetéen munkavallalonak kell tekinteni azokat a személyek,
akik szeretnének belépni a munka vilagaba, de jelenleg nem ren-
delkeznek munkahellyel. Hiszen 8k potencialisan a foglalkoztatot-
tak koréhez tartoznak és éppen ezért a szakszervezetek részé-
rél ugyanolyan védelmet és beleszodlasi lehetéséget kell kapniuk,
mint az aktiv foglalkoztatottak. Sok esetben a mostani munkanél-
kiliek korabban szakszervezeti tagok voltak. Azonban sok fiatal
is szivesen belépne a szakszervezetbe, ha segitséget és munka-
lehet6séget kapnanak annak érdekében, hogy sajat érdekeikért
harcolhassanak. Csak az, aki a munkanélkiliséget tartds alla-
potnak tekinti, fogadhatja el, hogy a munkanélkulivé valt munka-
vallalék eddig nem kaptak érdemi szakszervezeti segitséget. Aki
ezt azonban maskent latja, annak az idélegesen munkanélkili és
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munkat keresé munkavallalokat potencialis szakszervezeti tagnak
kell tekintenie, ill. biztositania kell szamukra, hogy tartésan a szo-
lidaritason alapuld szakszervezeti k6zosség részei maradhassa-
nak.

Fatalis kdvetkezményekkel jarna — mind a szakszervezetek,
mind pedig a bizonytalan jév6ji munkahellyel rendelkezé munka-
vallalok szamara — ha a felsorolt csoportok nem tartoznanak a
szakszervezetek potencidlis célcsoportjaihoz. Sajnos ezek a cso-
portok folyamatosan béviinek — a szakszervezetek beavatkozasa
nélkll ez a bévilés talan még fel is gyorsulhat — és nem részestil-
nek védelemben, ill. ezekben a csoportokhoz egyre tdbb olyan
ember tartozik, akik még tagjai ill. tagjai voltak egy szakszerve-
zetnek vagy szivesen csatlakoznanak egy szakszervezethez,
ha megtalalnak helylket a szervezeten belll. Ehhez tarsul még,
hogy tébb érintett a szakmai palyafutasa soran még ujbdl belép-
het az els6dleges munkaerépiacra. Ha azonban azt tapasztaljak,
hogy nehéz élethelyzetlk soran a szakszervezetek elzarkdznak a
segitségnyujtastol, akkor miért keresnék meg — egy késébbi ked-
vez6bb idészakban — Ujra a szakszervezeteket?

A munkahely- és szakmavaltas nem szokatlan

Engedjenek meg még egy utolsé megjegyzést a szakmai kar-
rierek valtozasaval kapcsolatban. Egyre tdbb munkavallalé kény-
szerll arra, hogy aktiv palyafutasa soran kilénb6zé idészakat
éljen at: szakképzés, idéleges munkanélkuliség, kiilénbdzé foglal-
koztatasi fomak és koriimények, stb.

Az eddigek soran azt tapasztalhattuk, hogy a szakszerve-
zetek strukturalis okokbdl csak ritkan képesek a munkavallokat
végigkisérni ezeken a valtozasokon ill. probléma nélkil megtarta-
ni tagsagukat.. A jelenlegi szervezeti strukturak alig felelnek meg
annak az elvarasnak, hogy a munkaerépiacon a munkavallalokkal
szemben elvart rugalmassag szellemében ugyanilyen rugalma-
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san igazodjanak a szakszervezeti tagok valtozo élethelyzeteihez.
Ha egy munkavallalé kivalik egy uzembél — legyen ennek barmi
az oka — elbocsatas vagy egyszerld munkahelyvaltas miatt — ak-
kor megsziinik Uzemi szakszervezeti tagsaga. Kérdéses, hogy Uj
munkahelyén lehetséges-e a szakszervezeti tagsag és ugyan-
ilyen bizonytalan, hogy kész lesz-e ismét Iépéseket tenni a tagsag
érdekében. igy a szakszervezetek évrél évre sok ezer tagot ve-
szitenek el — habar ez teljesen elkerulhet6 lenne. Mar szervezet-
politikai valtoztatasok is megteremtenék annak lehetéségét, hogy
a szakszervezetek ezeket a lehetségeket jobban ki tudjak hasz-
nalni.

Ne legyen olyan teriilete a munka vilaganak,
amelyet a szakszervezetek elhanyagolhatnak,
- akkor is, ha ez kényelmetlen szamukra -, s6t

talan még ennél tobb is elvarhato ...

Miutan foglalkoztunk a kulonb6z6 munkavallaldi csoportokkal,
igy most tekintslk at azokat a helyszineket, ahol ezeket a csopor-
tokat talaljuk — ahol tanulnak és dolgoznak. El6zetesen mar ra-
mutattunk arra, hogy a munka vilaga jelent6sen differencialodott.
Egyre kevésbé jellemzéek a nyagytzemi strukturak és a munka
vilaganak arculatat egyre inkabb a munkahelyek sokszinlisége —
tavmunkatol egészen a futdszalag melletti munkahelyekig — hata-
rozzak meg.

Feketemunka

Néhany atalakul6 orszagban akar a brutté nemzeti termék fele
is a fekete gazdasagbdl szarmazhat. Sajnos szamos orszagban
nem varhaté a helyzet javulasa. Azonban ekkor sem csak egyet-
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len felel6se van a kialakult helyzetnek. Persze kezdetben a feszult
munkaerépiaci helyzet kényszerit bizonyos csoportokat a fekete
gazdasagba. Példaul fiatal munkavallalék — figgetlenul szakkép-
zettséguktdl — gyakran alig kapnak esélyt arra, hogy rendezett
munkaviszonyban dolgozhassanak. A szolgaltaté agazatban pe-
dig noket foglalkoztatnak gyakran feketén. Mindez szamos ko-
moly hatranyt jelent az érintetteknek. Egyrészt semmilyen forma-
ban nem részeslilnek védelemben, masrészt nincs esélyuk arra,
hogy jogvitak esetén érvényt szerezhessenek jogaiknak. Ezen
tulmenden nem illeti meg 6ket a tarsadalombiztositasi ellatas —
ami példaul egy munkahelyi baleset kdvetkeztében személyes
életlk ellehetlentiléséhez vezethet. Betegség vagy idés korban
ehhez tovabbi hatranyok tarsulnak, hiszen gyakran még minimalis
ellatadsban sem részesuinek.

Nem kivanunk a tovabbiakban foglalkozni a fekete gazdasag-
hoz kapcsolodd nemzetgazdasagi problémakkal, hiszen ezek
kdzismertek. Hagyomanyos munkaviszonyban is gyakran el6for-
dulhat fekete foglalkoztatas — gyakran a munkavallaldé beleegye-
zésével és ritka esetekben a szakszervezeti oldal egyértelmi
tiltakozasa ellenére. Itt konkrétan a zsebbe kifizetett dsszegekre
gondolunk. Hivatalosan a munkaltatd a térvényben rogzitett mini-
malbért vagy a kialkudott tarifabért fizeti, valéjaban a tébbletmun-
kat, a magasabb szakképzettségért jard juttatasokat, stb. feketén
,Zsebbe” fizeti ki. Rovidtavon ez az eljaras bizonyos munkavalla-
6k szamara el6nyds lehet, hosszutavon azonban sajat magukat
zarjak ki bizonyos tarsadalom biztositasi szolgaltatasokbdl és el-
esnek bizonyos szakmai karrierlehetéségektdl. Ez a széles kor-
ben elterjedt gyakorlat szakszervezeti szempontbdl is tarthatatlan
és hatarozottan fel kell Iépni ellene. Szamos Uj munkahely léte-
stilhetne a feketemunka korlatozasa révén, hiszen igy megaka-
dalyozhat6 lenne az illegalis munkavégzés és a engedély nélkuli
tulmunka. Mindez egyértelm( érdeke egy er6s6d6 érdekképvise-
letnek, amelynek célja minél tobb munkavallalé megnyerése és
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vellk egyutt a jobb munkakorulményekeért vagy egyaltalan a tisz-
tességes munkahelyekeért folytatott harc.

Mikro-, kis- és kozepes méretii vallakozasok

Korabban talan volt mod arra , hogy néhany megmaradt nagy-
Uzemben a szakszervezeti tisztségvisel egyidében viszonylag sok
munkavallalét tudjon elérni, mara azonban ez helyzet gydkeresen
megvaltozott. Egyre tdbb munkahely Iétesll mikro-, kis- és kdze-
pes méretli vallalkozasoknal és a munkaidérendszerek is rendkivl
valtozatosak. Mindez szamos kérdést vet fel a szakszervezetek
munkaja ill. a meglévé strukturakkal kapcsolatban, példaul:

= Elegendb az, hogy a tisztségvisel6k csak a nagylizemekbe
latogatnak el (altalaban csak ezekhez férnek hozza) és ott
probaljak megnyerni a munkavallalékat a szakszervezet-
nek?

= Elégséges megoldas az, ha a szakszervezetek fogado
orakat tartanak és csak varnak a potencialis ,lgyfeleket"
jelentkezésére ?

= A munka vildgaban az tGizemek az egyetlen helyszin, ahol a
szakszervezetek elvégezhetik munkajukat, ill. felkinalhatjak
segitsiket és védelmuiket?

= Nem kellene-e esetleg mérlegelni, hogy a munkavallalokat
ott kellene megszadlitani és a szakszervezet szamara meg-
nyerni, ahol szabadidejikben tartézkodnak?

= Nincs-e egyre tobb olyan kozvetett probléma, amelyek
megnehezitik a munkavallalok életét és munkaképességu-
ket er6sen befolyasoljak?
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Természetesen szamos tovabbi kérdés és elgondolas felvete-
sére is lehetéség nyilik, azonban el8szor vizsgaljuk meg a kdvet-
kez6 kérdéseket.

Oda, ahol munkahelyek jénnek létre

A szakszervezetek hagyomanyosan nagylzemekben és ezek
kdzul is termelévallalatoknal rendelkeznek képviselettel. Ezért
nincs mit csodalkozni azon, ha a legtdbb szakszervezeti tisztség-
visel§ — kilondsen az als6 és kdzépszinteken — ezekbdl a struk-
turakbdl szarmazik és munkatapasztalatait ilyen kortilmények ko-
zott gydjtotte. Ennek kdvetkeztében a szakszervezet munkatarsai
maguk is olyan fokban rugalmasak, mint az altaluk képviselt szer-
vezet: az ember altalaban szivesebben meg olyan helyre, amit
ugy ismert, mint a ,sajat tenyerét” és kevesbé szivesen latogat el
olyan helyekre, ahol a kérilmények teljesen eltéréek és gyakran
lényegesen nehezebbek. Mindez kilonésen igaz a mikro-, kis- és
kdzepes méretli vallalkozasokra (KKV). Ezeknél gyakran nincs
szakszervezeti képviselet, a ,f6nok” nem engedi meg a szerve-
zett szakszervezeti munkat, stb. llyen esetben két alternativa all
eléttink: az els6, a szakszervezeti tisztségvisel6k elkerulik eze-
ket a vallalkozasokat, a masodik, a szakszervezet éppen ezekre
a vallalkozasokra 6sszpontosit fokozottan, mert — a feltételezés
altalaban nem alaptalan — itt tdrténik a legtdbb jogsértés vagy a
szakszervezeti jogok figyelmen kivll hagyasa, vagy mert itt tudjak
a legtobb Uj tagot megnyerni a szakszervezetnek.

Orémteli és egyuttal ijeszto is az a tény, hogy sok olyan mun-
kavallalo talalkoztunk, aki ,spontan igen“ vagy ,talan igen“ valaszt
adott arra a kérdésre, hogy csatlakoznanak-e a szakszervezet-
hez, ha erre lehetéséguk volna. Oromteli azért, mert itt oriasi
potencial nyilik meg a szakszervezetek el6tt. ljeszté pedig azért,
mert egyértelmien mutatja, hogy mennyire hianyzik és kivanatos
a szakszervezeti védelem, holott a szakszervezetek eddig alig t6-
rédtek ezekkel a munkavallalkkal.
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A helyzet illusztralasara az alabbiakban ismertetiink néhany
meglatast a magyarorszagi KKV-ék kérében végzett felmérésbdl.
2007-ben reprezentativ felmérést készitettiink a szocialis
parbeszéd és a szakszervezetitagsag helyzetérél a KKV-nal, és az
alabbi kérdéseket tettlik fel a munkavallaléknak. Magyarorszagon
is altalaban abban az esetben lehetséges a szakszervezetitagsag,
ha a munkahelyen miikédik egy lizemi szakszervezet. A felmérés
alabbi eredményeket hozta, amely igencsak elgondolkodtatta a
felmérés készitéit:

A KKV-k aranya a magyar vallalatokon bellil > 90%
KKV-munkahelyek aranya az 6sszes munkahely kb.
aranyaban 50%
Szervezettségi szint az 6sszes magyarorszagi ca.
vallalatnal 25%
Szervezettségi szint a 250 fénél kevesebb <39%
munkavillalét foglalkoztaté magyar vallalatoknal ?
Szervezettségi szint az 50 fénél kevesebb <03
munkavallalét foglalkoztaté magyar vallalatoknal %
5 H 0,
KKV-nal foglalkoztatott spontan igen N
munkavallalék érdeklédése R o
, . talan igen 20%
a szakszervezeti tagsag
irant ;
Nem tudja vagy nem 40%

A magyarorszagi helyzet példaértékii a munka vilagaban az
atalakulas soran és azt kbvetéen lezajlott valtozasok terén. Ez
azt jelenti, hogy hasonlo valtozasok — a nagylizemi strukturak
leéplilese, a kisvallalatok megerésédése — mentek végbe
csaknem valamennyi &talakulé orszégban. Eppen ezért hasonlé
eredmények varhatoak mas atalakuloé orszagok mikédé KKV-nél
foglalkoztatott munkavallalok megkérdezése esetén is.
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Szolgaltaté agazat

Ha figyelembe vessziik azt, hogy a ipari vagy a mez6égazda-
sagi agazat csokkenésével parhuzamosan jelentés mértékben
névekedett a szolgaltatdé agazat és a legtdbb KKV éppen ebben
az agazatban jott létre, akkor ez elvezethet bennlnket az ezzel
a foglalkoztatotti csoporttal kapcsolatos masik fontos meglatasra:
ez a csoport rendkivll heterogén osszetétell, nagylétszamu és
szamolni kell tovabbi bdvulésével. Ide tartoznak tobbek kozott a
fodraszok, infomatikusok, eladok, call-center-alkalmazottak, stb....

A helyzet érzékeltetésére mindenkinek ajanljuk,
hogy sétéljon végig a belvaros egyik forgalmas ut-
cajan és nézzen be az (izletekbe, kisebb vallalkoza-
sokba vagy irodakba. Igy képet kaphat arrél, hogy
korilbeltl hany munkavallalorol lehet szo. Itt tehet-
JUk fel a kérdést: az érintettek kbziil hany munkaval-
lalo lehet szakszervezeti tag? Valasz: Egyetlen egy
sem! Es itt kell azt is megjegyezniink, hogy valészi-
nlleg itt a legelterjedtebb a feketemunka is, hiszen
a legtoébb foglalkoztatott né vagy fiatal munkavallalo
és koézliliik alig valaki ismeri vagy alkalmazzai az ér-
vényes munkaligyi jogszabalyokat. Rdadasul mind-
ez itt térténik naponta a szemlink lattara!

Képzési intézmények

Partokhoz, érdekcsoportokhoz vagy mas szervezetekhez vald
késbbbi csatlakozassal kapcsolatos dontések alapjai mar az isko-
laban vagy az egyetemen jonnek létre. A legtdbb orszagban azon-
ban azzal a helyzettel kell szembesulIntnk, hogy a diakok semmi-
lyen vagy csak nagyon korlatozott ismeretekkel rendelkeznek a
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szakszervezetekrdl. Es amit hallanak, az is csaknem mindig ,ma-
sodkézbdl szarmazo informacio” és gyakran negativ hangvétel(.

Amit Jancsi nem tanul meg, azt Janos sem fog-
ja tudni!

Ha a fiatalokat és a fiatal felnétteket fogado képzési intézmé-
nyeket aktiv életlk elsé szakaszanak tekintjuk, akkor magatol ér-
tet6d6, hogy a szakszervezeteknek érdeklédést kell tanusitaniuk
a munka vilaganak ezen szegmense irant is — kiiléndsen olyan
maodon, hogy ott megfeleléen képviseltetik magukat. Ez nemcsak
a szakszervezetekkel és tevékenységikkel kapcsolatos isme-
retek atadasa miatt Iényeges, hanem gyakorlati jelentéséggel is
rendelkezik a fiatalok képzése soran. Nemcsak a képzési és okta-
tasi tartalmakat érinti, hanem olyan konfliktushelyzetek kezelését,
amelynek soran a tanuldknak és a diakoknak kdzdsen kell fellép-
niuk sajat érdekeik védelmében. Miért ne tennék ezt a szakszer-
vezetik tdmogatasaval?

Fiatalok és nok

Az emlitett bizonytalan jovéji és egyre bévil6 foglalkoztatasi
terlletek kuldnodsen két csoportot érintenek:a fiatalokat és a néket.
Ezt a két csoportot gyakran sujt a munkanélkiliség (a hivatalos
ifjusagi munkanélkiliségi rata a délkelet-eurdpai orszagokban 20-
60% kozott mozog!), vagy gyakrabban alkalmazzak ket bizony-
talan munkaviszonyokban. A nék szakmai karrier lehetéségei a
munkaer@piacon sokkal kedvezétlenebbek mint a férfiaké — habar
altalaban magasabb szakképzettséggel rendelkeznek, mint férfi
kollégaik.

Ennek a csoportnak fokozottan sziiksége van a szakszerveze-
ti védelemre, kiilondsen pedig a teljeskorl tamogatasra. Szamos
europai orszagban lathatunk példat arra, hogy a nék kiléndsen a
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szolgaltatd agazatban szivesen csatlakoznak ill. csatlakoznanak
a szakszervezetekhez, ha erre lehetéséguk nyilik ill. nyilna. Miért
ne kereshetnék meg a szakszervezetek ezeket a munkavallalokat
egy megfelelé ajanlattal?

Unalomig ismételt megallapitas, hogy a szakszervezeti tagok
és a tisztségvisel6k atlagéletkora folyamatosan ndvekszik. Ha
nem csatlakozik elegend6 fiatal munkavallalé a szakszervezetek-
hez, akkor ,az utolsé szakszervezeti tag 20 év mulva lehuzhatja
maga mogott a redényt. Barmennyire is nehéz manapsag egy
szervezetnek megnyerni fiatalokat, mégis rendkivtli fontos ez a
feladat. Szamos szakszervezet még mindig nem rendelkezik —
kildnésen agazati szinten — megfeleld ajanlatokkal vagy mikodé-
képes ifjusagi tagozatokkal.

Miért hanyagolnak el a szakszervezetek any-
nyi munkateriiletet? Es nem kellene-e ezen valtoztatni
a jovében? Mindez egzisztencialis kérdés a munka-
vallalok és a szakszervezetek szamara egyarant.
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I Impulzusok a reformmunkahoz

= Bar abelsé tagstruktura elemzésének lehetéségei gyakorta
nem egyszerlek, mégis sziikség van elengend6 részletes
adatra. Ezek alapjan meghatarozhatok az aktudlis tagsag-
gal valo foglalkozas sulypontjai és kitlinnek a munkavalla-
I6kkal kapcsolatos tevékenységek hianyossagai.

= Agazati és mas specifikus koriilményeket figyelembe véve
a szervezetnek mérlegelnie kell, hogy mely csoportok ér-
dekesek szamara. Ezt kdvetben targyalni lehet azokrél a
modokrol és eszkdzokrdl, amelyek réven kozel kerllhetlink
ezekhez a csoportokhoz.

= Ezzel parhuzamosan azt is elemzni szikséges, hogy var-
hatéan miként fejlédik egy agazat vagy egy régio, milyen Uj
munkavallaloi csoportokra lesz szukség ill. melyek fognak
kialakulni, valamint a szakszervezet milyen modon jarulhat
hozza Uj munkahelyek megteremtéséhez.

= |ehet6ség esetén konkrét sulypontok is kidolgozhatok,
amelyek segitségével a feladatok attekinthetévé és tdbb
szakaszban teljesithetévé valnak.

= Azt akérdést is fel kell tenniink magunknak, hogy a szerve-
zet emberi er6forrasai elegendé képzettséggel rendelkez-
nek ahhoz, hogy a ,megfelel6 embereket” helyezzik az uj
munkateruletekre.

= Régi bolcsesség, hogy az embereket azzal lehet a leg-
jobban meggy6zni, ha mi magunk is a ,szakmabol“ szar-
mazunk vagy ugyanahhoz a csoporthoz (n6k, fiatalok,
nyugdijasok, stb.) tartozunk. Eppen ezért a konkrét célok
ismeretében a szervezetbdl a megfeleld személyeket kell
mozgositani ill. a megfeleld kilsé forrasbol szarmazo ta-
pasztalatokat kell hasznositani.

= Azt ajanljuk, hogy mindezeket a kérdések belsé vitaforu-
mokon_és workshop-rendezvényeken kerllijenek megvita-
tasra. Igy elegendd informacié gyllik 6ssze ahhoz, hogy
kiléphesslink a nyilvanossag elé és lehetéség szerint minél
tobb embert mozgdsitsunk és motivaljunk az egyuttmiko-
dés érdekében.
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Milyen eszkozokkel kell a
szakszervezeteknek rendelkezniuk?

Miutan attekintettliik a szakszervezetek funkcioit és képvisele-
ti igényeit, felmeril az a kérdés, hogy milyen kompetenciakra és
készségekre kell a szakszervezeteknek szert tennilk ahhoz, hogy
a fent felsorolt elvarasoknak eleget tudjanak tenni.

Korabban mar megneveztik a sikeres szakszervezeti munka
legfontosabb pilléreit: az érvényesité képességet és a kompeten-
ciakat.

Tagsag + érvényesito képesség = erd

A szakszervezetek ereje elsésorban tagsagukon alapul. Ez a
megallapitds mennyiségi és minéségi értelemben véve is helytal-
16. A taglétszam ill. az agazati vagy orszagos szervezettségi szint
fontos méréeszkdz annak megallapitasara, hogy egy szervezet
képes mértékadd médon befolyasolni a politikat. Ezzel a hatalom-
mal sokféleképpen lehet élni, amennyiben a szakszervezetek ren-
delkeznek olyan strukturakkal és mechanizmusokkal, amelyekkel
képesek tagsagukat céljaik elérése érdekében mozgdsitani és
felhasznalni.Az aktiv tagok szamanak emlegetése nem elegendd
arra, hogy erésnek tinjlink a politikai élet mas szerepl6i szama-
ra ill. az érdekegyeztetés soran nyomast gyakoroljunk rajuk. Elég
egy pillantast vetnink mas orszagokban kialakult helyzetre és lat-
hatjuk, hogy egyedil a taglétszamtél aligha varhatunk nagyobb
hatast. A legtdbb atalakul6 orszagban a szakszervezetek gyakran
nagyobb tagsaggal ill. magasabb szervezettségi szinttel rendel-
keznek, mint néhany nyugat-europai EU tagorszag szakszerve-
zetei. Hat akkor altaldban miért Iényegesen gyengébb a befolya-
suk?
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Egységben rejlik az erd

Az ugynevezett szakszervezeti pluralizmus azt is eredményez-
heti, hogy 1+1 gyakran nem 2. Amig a kllénb6z6 szakszervezeti
szdvetségek nem képesek megegyezni a munkavallalok képvise-
letét érint6 lényeges kérdésekben és ezért képtelenek egysége-
sen fellépni, addig — és erre sajnos sok példa van — elfordulhat,
hogy 1+1 akar O is lehet. Az ellentétes tartalmu kdvetelések vagy
a targyal6 partnerekkel egyeztetés nélkil elért kétoldalu megalla-
podasok gyakran a teljes szakszervezeti mozgalom meggyengu-
lését vagy marginalizalédasat eredményezhetik. llyesmi minden-
nap eléfordul az atalakuld orszagokban a szakszervezeti munka
valamennyi szintjén.

A targyal6 partner — az izemekben a munkaltatdé — mindaddig
hasznot hiz a sajat magunk altal el6idézett gyengeségbél, amed-
dig folytatédik a kiilonbdz8 zemi szakszervezetek és / vagy szak-
szervezeti konfoderaciok kdzotti belsé vita és konkurrencia. Mind-
ez akar tobbféleképpen is értelmezhetd. Egyrészt csak ritkan szi-
letnek jo6 megallapodasok. Szamos Gzemi tarifamegallapodasban
olvashatunk olyan szamokat és adatokat, amelyek egyértelmien
bizonyitjak, hogy az egység hianyaban a szakszervezetek meny-
nyire gyenge érdekérvényesitd képességgel rendelkeznek. Ennek
karat rovid vagy hosszu tavon a tagsag latja. Hiszen hosszutavon
egyetlen szervezet sem tudja megtartani tagjait vagy Uj tagokat
megnyerni, ha nem képes sikereket felmutatni.

A tagok pragmatikusak

Még mindig tul sok szakszervezeti tisztségviselének meggy6-
z6dése, hogy ideoldgiai, esetleg partpolitikai kérdéseket kell el6-
térbe helyezni ahhoz, hogy a szakszervezet meg tudja hatarozni
vagy be tudja mutatni magat. Ezzel szemben a munkavallalék
sokkal pragmatikusabban tekintenek sajat érdekképviseleti szer-
vezetikre. Akar mennyire is elkotelezetten kiizdott a szervezet a
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régi politikai rendszer ellen, ma mar a tagok elsésorban az varja
el a szakszervezettél, hogy sikeresen oldja meg a munkahelyi ér-
dekképviselet aktualis és jovébeni kérdéseit. Multbeli érdemekkel
aligha lehet napjainkban tagokat megtartani, nem beszélve uj ta-
gok megnyerésérél. Ehhez hasonlé magatartasformaval gyakran
talalkozhatunk ugynevezett régi szakszervezeteknél. Kozulik so-
kan tul hosszu ideig ragaszkodtak a régi strukturakhoz és politikai
kapcsolatrendszerekhez, azonban tébben mar sikeresen végre-
hajtottak a reformokat vagy éppen uton vannak egy modern, de-
mokratikus szervezet létrehozasa felé. Helyzetik sok mindenben
hasonlit az ugynevezett Uj szakszervezetekéhez: eddigi sikerei-
ken vagy sikertelenségeiken mulik erejik. A szakszervezeti tagok
altalaban sajat érdekképviseleti szervezeteiket vizsgaljak a leg-
pragmatikusabban — ha ideoldgiai kétédéseket keresnek, akkor
biztosan talalnak mas szervezeteket, mint példaul partokat vagy
mas tipusu érdekképviseleteket.

Erésiteni a tagsag aktivitasat

Tehat egy szakszervezet taglétszama — tobbé kevésbé — kdz-
vetlen dsszefliggésben all pillanatnyi érdekérvényesité képessé-
gével. Ez azonban nemcsak mennyiségi kérdés, hanem flgg
a tagsag min6ségétdl is. Nem segit a magas taglétszam, ha a
tagok nem hajlandok aktiv médon fellépni szakszervezetiikkel
egyUtt érdekeikért. Helytalld a kdvetkezd szakszervezeti motto:
~>zakszervezet — Ez te magad vagy!“. A tagok aktivitasa révén
lehet csak taglétszamot erévé atalakitani. Eppen ezért a tagokat
folyamatosan kell tajékoztatni és meggyézni arrdl, hogy mit tervez
a szakszervezet vagy milyen célokat szandékozik megvalésitani.
A szakszervezet csak akkor tudja erejét érdekérvényesité képes-
séggé valtoztatni, ha sikerll a tagsagot kildnb6z6 tiltakozasi és
munkaharc akciokra mozgodsitania.
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A szakszervezetek torténete tobb esetben megmutatta, hogy a
jO érvek vagy a magas taglétszam énmagukban nem elegendéek
ahhoz, hogy sikeres legyen az érdekegyeztetés. Azonban térjink
vissza arra a kérdésre, hogy az atalakulé orszagok szakszerve-
zetei gyakran miért nem rendelkeznek azzal az érdekérvényesité
képességgel , ami szervezettségi szintjuk alapjan megilletné 6ket.
Kétféle valasszal is szolgalhatunk erre a kérdésre: az egyseg hia-
nya a szakszervezeti pluralizmus kdzepette és a tagsag elégtelen
mozgositasa.

Kompetenciak

Az atalakulé tarsadalmak pillanatnyi és jovébeni érdekitkdzé-
sei kozepette a szakszervezeteknek képeseknek kell lennilik arra,
hogy az érdemi kérdésekrdl folytatott vitakban sajat kompetenci-
aikkal vegyenek részt. Aigha lesz elegendd, ha példaul csak el-
utasitjak a kormanyok tdrvényjavaslatait vagy a munkaltatok altal
szorgalmazott szerkezetatalakitasi terveket. Ma mar elvarhato
a szakszervezetektdl, hogy képesek legyenek sajat allaspont-
juk megindoklasara. Sét ennél tdbbre is. A szakszervezeteknek
egyre inkabb abba az iranyba kell haladniuk, hogy sajat maguk is
képesek legyenek joforman minden szakmai kérdésben ésszer(
javaslatokat kidolgozni.

Szakértbk kompetenciakat teremtenek — beldlrdl ...

Ehhez olyan szakért6kre van sziikség, akik kétédnek a szak-
szervezetekhez. Ez azt jelenti, hogy a sikeres szakszervezeteknek
sajat felkészilt szakértéi gardaval kell lefednilik a tarsadalom-,
gazdasag- vagy munkaerépiaci politikai terlleteket. Idealis eset-
ben mindez az agazati szdvetségek és a konféderaciok szintjén
biztosithatd, azonban semmi esetre sem az Uzemi szakszerve-
zetek szintjén. Hiszen még a tagdijbevétel nagyobbik része felett
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rendelkez6 nagy Uzemi szakszervezeteknek is ritkan van elegen-
d6 anyagi forrasuk ahhoz, hogy sajat szakértéket fizessenek meg.
Ha nem valtozik az Uzemi szakszervezetek, a regionalis és agazati
szervezetek valamint a konféderaciok kdzotti forrasmegosztas je-
lenlegi rendszere, akkor a szakszervezetek sajat maguk teszik le-
hetetlenné egy mikodoképes szakért6i rendszer kialakitasat — és
szamos szakpolitikai terlileten megmaradnak amatér szinten.

Mindez érinthet szamos eredenden szakszervezeti feladatot,
ugy mint tagtoborzas, kampanytervezés, belsd informacios rend-
szerek kialakitasa, stb. Meg kell talalni és ki kell képezni a felada-
tok ellatasara képes szakembereket.

Természetesen ez a szakeért6i garda nem hozhato létre egyik
naprol a masikra, mert idéigényes feladat integraciojuk a szak-
szervezeti munkaba ill. megtalalni hatékony helylket a struktu-
rakban. igy siirgeté feladat az emberi eréforras tervezés mihama-
rabbi elinditasa, ha néhany éven belll fel szeretnénk allitani egy
Ut6képes szakértdi szervezetet.

... es Kivilrol

Azonban révid tavon azzal is részben megoldhatjuk a szakmai
kérdéseknél tapasztalhatd hianyossagokat, ha a szakszervezetek —
az eddigieknél nagyobb mértékben — igénybe veszik klils6 szakérték
segitségét. Szamos egyetemen, intézményben és bizonyos szakte-
ruletek vonatkozasaban nem kormanyzati szervezeteknél dolgoznak
olyan szakérték, akik készek a szakszervezetek szamara és veluk
egyutt szakért6i anyagokat vagy allasfoglalasokat kidolgozni.

Bizonyos kérdések esetén amugyis sok érv szdl amellett, hogy
a szakszervezetek keressenek a témahoz kapcsolodd szovetseé-
geseket, mert igy tartalmilag és szervezetileg is megerdsithetik
pozicidjukat. Hiszen barmennyire is igaz, hogy a tarsadalmi szer-
vezetek kozll a szakszervezetek rendelkeznek a legtdbb taggal,
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meégis bizonyos tertleteken nem rendelkeznek azokkal a sziikséges
ismeretekkel, amelyek mas forrasbdl rendelkezésre allnanak. Sok
esetben mas érdekcsoportok szivesen fogadjak, ha szakmai kérdé-
sekben szakszervezeti tamogatast is maguk mogott tudhatnak.

A kompetenciakat széles kérben kell terjeszteni

Egy szervezet kompetenciaja azonban attél is fiigg, hogy a
megszerzett szakértelmet képes-e a tagsag és a ,kllsé kdrnye-
zet” felé kommunikalni. Ahogy mar emlitettik, egy szakszervezet
Ut6képessége attdl is fligg, hogy mennyire motivaltak tagjai. Ez
fligg a megfeleld informacokbdl és gyakran a képzéstél. A szer-
vezetet atfogd kompetenciak kialakitasa érdekében tehat szilkség
van egy belsé képzési rendszerre, amelynek révén a tudas és az
ismeretek érdekképviseletté torténd atalakitdsanak képessége
kozvetithetd a tagsag felé. Tekintettel a kompentenciabdvitéshez
kapcsolddo feladatok sokrétliségére mindenki szamara nyilvanva-
I6, hogy mindezt kdzpontilag kell megtervezni, iranyitani és finan-
szirozni. Ellenkez8 esetben nem jelent segitséget, ha egyik vagy
masik szakterileten elszigetelten képzést végzink. A szikség-
letek ez meghaladjak: kdzép- és hosszutavu képzesi tervezésre
van szukség, amely szorosan kapcsolodik a szervezet sulyponti
témaihoz és célkitlizéseihez.

Persze ez nem jelenti azt, hogy nincs sziikség decentralizalt
képzési programokra is. Epp ellenkezéleg, ezek is — mint az egy-
séges egész részei — rendkivil fontosak, mert a decentralizalt
képzések révén az munkahelyeken kell és lehet elérni a kollé-
gakat. Ezen tulmen&en szamtalan olyan kérdés és téma létezik,
amelyek éppen Uzemi szinten rendelkeznek nagy jelentéséggel -
mint példaul egészségvédelem a munkahelyeken, tarifapolitika -,
hiszen (még) ott szlletnek meg a tarifamegallapodasok.

A kovetkez6 feladat ezeknek a tényezdknek — érdekérvénye-
sitd képesség és kompetenciak — a hétkdznapi munkaba valé at-
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Ultetése. A hatékony megvalésitas érdekében a szervezeteknek
tovabbi fontos képességekkel kell rendelkeznitk.

Kozel a munkavallalokhoz

A szakszervezeti munka sikere mar a kezdetektél fogva a sze-
mélyes meggy6zeés erején €s a szakszervezeti tisztségvisel6kkel
és tagokkal apolt kozvetlen kapcsolatokon alapult. A személyes
kapcsolatokat semmi sem helyettesitheti. Persze mas informacios
forrésok hasznos kiegészitésként szolgalhatnak, azonban a szemé-
lyes kapcsolat jelenti mindig a kiindulasi pontot, ha biztositani kivan-
juk a szakszervezeti munka vagy annak céljai iranti érdeklédést.

Eppen ezért minden szakszervezet szamara kdvetendd cél,
hogy minden(tt jelen legyen, ahol munkavallalok élnek vagy dol-
goznak. A hétkéznapokban ez a nagyivi célkitlizés aligha Ultet-
het6 at teljeskdrlien a gyakorlatba, mert gyakran hianyoznak a
szilkséges anyagi forrasok. Eppen ezért egy modern szakszerve-
zet nem tekinthet el attdl, hogy minden lehet6séget kihasznalva —
a centralizalt eréforrasokon tulmenden — kiépitse a decentralizalt
jelenlétet is. Ennek soran lehetdleg ne csak azokra a tertletekre
korlatozzuk a tevékenységet, ahol éppen sok taggal rendelkeztink,
hanem oda, ahol még sok munkavallalé varja a szakszervezetek-
kel torténé elsé személyes kapcsolatfelvételt és sokan szivesen
csatlakoznanak a szakszervezethez (lasd: a korabbi magyaror-
szagi helyzetfelmérés eredményét).

Ujtipust jelenlét az Uj munkateriileteken

Ha tehat fontos a jelenlét a szakszervezet szamara, akkor min-
den szinten biztositania kell azt: kezdve az dgazati szervezetek és
a konféderaciok nyilvanossag elétt megjelend kdézpontjatdl egé-
szen a regionalis, telepulési és Uzemi szint( képviseletekig. Eddig
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a legtobb szakszervezet féként Uzemi vagy orszagos szinten jelent
meg lathaté médon. Az atfogo jelenlét természetesen idealis len-
ne, de a szakszervezeteknek el6szor a jelenlegi feltételek kozott
kell biztositaniuk a megfeleld jelenlétet. Ennek soran lehetbleg ne
csak azokra a teruletekre korlatozzuk a tevékenységet, ahol éppen
sok taggal rendelkeziink, hanem oda, ahol még sok munkavallalo
varja a szakszervezetekkel torténd elsé személyes kapcsolatfelvé-
telt és sokan szivesen csatlakoznanak a szakszervezethez (lasd:
a korabbi magyarorszagi helyzetfelmérés eredményét).

A tagokhoz illetve a potencialis tagokhoz vald kdzelséget az ér-
demi tartalmaknak a tagsag elvarasaihoz val6 kozelitésével kell ki-
egésziteni. Ez azt jelenti, hogy a munkavallalok nemcsak altalanos
szocial- és gazdasagpolitikai keérdésekben varnak el kompentenciakat
a szakszervezett6l, hanem szakmaspecifikus Ugyekben is sza-
mitanak tamogatasra. igy a decentralizalt jelenlét kiléndsen a
szakmaspecifikus szempontok terén kap nagy jelentéséget.

Tobb feladatot az agazati szakszervezeteknek

A feladatok teljesitésének elengedhetetlen elbfeltétele a meg-
felel6 tagdijraforditas. A szakszervezet jelenléte egyrészt a tagsag
tamogatasa, masrészt Uj tagok toborzasa — erre sok lUzemben
eddig nem kertlt sor (példaul ott, ahol nincs Uzemi szakszervezet)
— és a szakszervezet nyilvanossag el6tti valamint politikai szintl
megjelenitése érdekében fontos. Ez utdbbi egyrészt meghaladja
az Uzemi szakszervezetek cselekvési kereit, masrészt a meglé-
vO és altalaban centralizalt strukturak révén nehezen teljesithe-
t6. Nem véletlen, hogy az egyes régidkban, teleplléseken vagy
nagyvallalatoknal igencsak eltérd képet mutat a szakszervezetek
taglétszama és helyi politikai befolyasa. A szakszervezetek alta-
laban a févarosokban és az azokat korllvevé régidkban, valamint
azokban a telepulésekben vagy régidkban erések, ahol nagyval-
lalatok vagy ipari kdzpontok mikodnek. Ezzel szemben szamos
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terllet csaknem ,szakszervezet mentes® és az is marad, mert
egyszer(ien nincs szakszervezeti jelenlét. igy jelentds tagpoten-
cial marad kiaknazatlanul, ami jelentés mértékben gyengiti az ér-
dekérvényesitd képességet.

Kampanyképesség

Ez a fogalomal kell lefedni valamennyi céliranyos szakszer-
vezeti tevékenységet. Ide tartozik a nyilvanossag elétt zajlo vala-
mennyi kampany és a lobby-tevékenység kdrébe sorolhaté 6sz-
szes bels6 vagy politikai kampany. Altalaban véve minden kam-
pany célja, hogy példaul egy kiilsé csoport vagy a nyilvanossag
tudomasara hozzon szakszervezeti kdveteléseket vagy elképzelé-
seket és a masik oldalt meggy6zze ezek megalapozottsagardl. A
kampanyok jellemz&en kézép- és hosszutavu témakra orientaldd-
nak és ezeken a terlleteken kivanjak befolyasolni a kézvéleményt
és/vagy hozzajarulni a kbzvélemény megvaltoztatasahoz.

Legkésébb a fejezet végén nyilvanvalova kell valnia annak, hogy
az egyes tényez6k milyen szoros dsszefliggésben allnak egymas-
sal. Egy kampany megtervezése soran valamennyi erétényezét
meg kell vizsgalni és ki kell alakitani a megfelel6 kompetenciakat.
El6szor tartalmilag megalapozott elképzelésekre és kdvetelésekre
van szilkség, amelyet azutan kdzvetlendl is be lehet mutatni a kdz-
vélemény el6tt. Ehhez meg kell vizsgalni a rendelkezésre allé esz-
kdzoket, valamint azt, hogy meddig képes a szervezet a kampany
folytatasara és milyen eszkalacios lehetéségekkel lehet szamolni.

A kampanyoknak sziikséglik van egy témara €s ...

El6szor vegylk szemlgyre a kampany tartalmi témajat és latni
fogjuk, hogy ez messzemenden fligg a szakszervezet sulyponti
célkitiizéseitél. Ennek soran azt is meg kell vizsgalni, hogy a ko-
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vetelések mennyiben szamithatnak ,nyitott fulekre®, vagy el6szor
a kialakult tényallast szikséges tematizalni. A munkanélkiliség
ellen iranyulé kampany altalaban sokkal nagyobb érdekl6désre
szamithat, mint példaul egy bizonyos térvényes kdvetelés érdeké-
ben inditott kampany. Utébbi részletesebb magyarazatot igényel
és a tényallasnak az érintettek korében is érdeklédést kell kivalta-
nia. Amennyiben az emberek nem érzik magukat érintve, aligha
szamithatunk — barmilyen tipusu — részvételi készségre.

A sajat meggy6z6dés altaldban nem elegend6 a megfelel
mértékl érdeklédés felkeltésére. Verbalis és vizualis eszkdzokre
van szukség ahhoz, hogy egy nehéz témat kézzelfoghaté modon
megjelenitsiink és ezzel egyidejlileg pozitiv érzelmeket keltstink.
Ehhez szakemberek segitségét kell igénybe vennink, akik vagy
a szakszervezetbdl érkeznek vagy kivulrdl kell szolgaltatasaikat
megvasarolni. Ezzel egyidejlileg arrdl is gondoskodni kell, hogy
megfelelé informacids anyagok és oktatas révén a sajat tagsag is
a kampanyt tamogato tényezévé valjon. Ehhez a szakszerveze-
teknek megfelelé szakemberekre és mikodéképes képzési rend-
szerre van szukséguk. A sikeres kampany tovabbi el6feltétele a
jOl m(ikddd és hozzaért6 apparatus és ha ez nem allna rendelke-
zésre, akkor hozzaértd kiilsé szakemberek segitségét kell igény-
be venni (lgyndkségek, tudosok, stb.).

... Szlikség van minden tag tamogatasara

Tovabbi el6feltétel, hogy a kampanytémat el6szér a szakszerve-
zet keretein belll széles kdrben meg kell vitatni és el kell fogadtatni
annak érdekében, hogy a kdvetkezd szakaszban a tisztségvise-
I6k és a tagok egyeértelm( tamogatasat élvezhesse. Ennek révén
arrél is gondoskodhatunk, hogy a kdzpontilag iranyitott kampany
lefedje a munkahelyeken dolgozé kollégak érdekeit. Ezt kdvetéen
vizsgaljuk meg, hogy a tagdij fedezi-e a szikséges koltségeket.
Ha figyelembe vesszilk az atalakuld orszagok szakszervezeteinek
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jelenlegi szervezeti felépitését, akkor kénytelenek vagyunk belat-
ni, hogy koézpontilag rendelkezésre allo és elegendé anyagi forras
hijan csak kevés szervezet képes széleskorl(i és professzionalis
eszkozokkel megszervezett kampany hosszutavu folytatasara.

Ha egy tervezett kampanyt anyagi okokbdl barmilyen szem-
pontbdl korlatozni kell, akkor azzal megkérddjelezzik gyakorlati
hatasat. igy példaul elszigetelt egyedi akcidk hatasa alig érezhe-
t6, még akkor sem, ha koltségeik — példaul a plakatok kdltsége
— magasak. Nagyobb a siker valoszinlisége, ha hosszabb tavon
tudjuk biztositani a nyilvanossag el6tti jelenlétet. A nem kelléen
professzionalis megjelenés pedig a kivanatoshoz képest ellenté-
tes hatast valthat ki, hiszen napjainkban rajtunk kivil még szamos
versenytars harcol a kbzvélemény figyelméért.

Rugalmassag

Senki sem kérdbjelezi meg, hogy a rugalmassag — altalaban
véve — a legtdbb esetben pozitiv tulajdonsag. Azonban mit jelent-
het a rugalmassag konkrétan a szakszervezeti munka szempont-
jabdl? Hiszen éppen a szakszervezetek kotelezik el magukat — az
atalakulé orszagok legtobb politikai partjatol eltéré médon — kong-
resszusaikon kézép- és hosszutava munkaprogramok és sulyponti
témak mellett. Ez rendben is van, hiszen igy a tagok és mas mun-
kavallalék tudjak, hogy ,hanyadan allnak a szakszervezettel®.

Sajnos ritkan fordul el6, hogy a politikai kdzélet a szakszer-
vezetek altal elhatarozott munkatervek szerint alakul. igy példaul
kormanyvaltasok gyakran azt eredményezik, hogy bizonyos fon-
tos témak az eddigieknél nagyobb vagy esetleg kisebb jelent6-
séget kapnak a politikaban. Hasonlé a helyzet a régidkban és a
telepllési 6nkormanyzatoknal. Privatizacios folyamatok is gyak-
ran hosszutavon belathatatlan kdvetkezményekkel jarnak és az
érintett szakszervezeteket rovidtavon Iépéskényszer elé allitjak.
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Kosslik 6ssze a hosszu- és a rovidtavu
Szlikseégesse valo lépeéseket

Tiltakozasi akcidk — akar az Uzemi szintrél kiinduld sztrajkok is —
gyakran rovidtavon valnak szikségesse. Ugyanez vonatkozik konk-
rét politikai projektekre, amelyek gyakran olyan fordulatot vesznek,
hogy szlikség van a fokozott szakszervezeti aktivitasra. Példa erre
azok a térvénytervezetek, amelyeket a legkulonb6zébb oldalrdl ér-
het befolyas: kezdve bels6é érdekcsoportok, lehetséges koalicios
partnerek, kilsé tanacsaddk részérdl, egészen példaul a Vilagbank
befolyasaig, amely teljesen eltéré prioritasokat hataroz meg.

Hogyan biztosithatjuk, hogy a szakszervezetek ne csak utdlag
reagaljanak az eseményekre, hanem idejében proaktiv mdodon
avatkozzanak be a folyamatokba? Vegyuk példaként azt az esetet,
amikor a Munka Toérvénykonyv néhany fontos pontjanak médosita-
sa szerepel napirenden. Ha mar el6ttink van a modositas szove-
ge, akkor altalaban mar tul kés6 van ahhoz, hogy a munkavallalo-
kat hatranyosan érinté pontok ellen hatékonyan fel tudjunk Iépni. A
legtobb esetben ekkor mar csak részleges korrekciokra van lehe-
t6ség. A szakszervezeteknek fel kell mérnilk a varhaté politikai fej-
leményeket, hogy idejében be tudjanak avatkozni az események-
be. Bizonyos esetekben talan még tanacsos is sajat jol el6készitett
tervezetekkel kezdeményezni a torvénymodositassal kapcsolatos
vitat. Sajnos a szakszervezetek gyakran éppen az atalakulasi folya-
matokat legfontosabb kérdéseinél kényszeritik magukat a kivulallé
szerepére és csak a folyamat befejez6dése utan jelenitik meg vé-
leménylket — amiben gyakran csak a politikai szandékokkal vagy
dontésekkel kapcsolatos csalddottsaguknak adtak hangot.

A politikai befolyasolas minden formaja kézponti
kompetenciakat feltételez

A politikai élet nyomonkovetése és aktiv befolyasolasa konk-
rétan a kovetkezdket jelenti: a kilonbdzé szinteken dolgozo tiszt-
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ségvisel6k nem rendelkeznek minden kérdésrél egyforma rész-
letességli informaciokkal, s6t azt sem varhatjuk el t6lik, hogy
minden szakterlleten mar a folyamatok korai szakaszaba kidol-
gozott szakmai vélemény birtokaban avatkozzanak be. Szukség
van a szakszervezeti munka kulonb6zé sulyponti teruletein dol-
gozo stabok egyuttmikodéseére. Mindez kizarolag kézponti szin-
ten valdsithaté meg. Melyik Uzemi szakszervezet képes példa-
ul szocialpolitikai elemzéseket elkészittetni? A politikai dontések
azonban mindig kihatnak az egyes munkavallalokra, igy az Gzemi
szakszervezet is abban lehet érdekelt, hogy szilkség esetén a
kdzponti szinten rendelkezésre allé szaktudast vehessen igény-
be. Azonban nem jelenti-e ez egyuttal annak szikségességét,
hogy a rendelkezésre allé tagdijbevételt ebb8l a szempontpont-
bdl is ésszerlien osszuk fel? A gyors atalakulasok altal jellemzett
idészakokban a hatékony szakszervezeti munka kiindulasi pontja
a rovidtavu dontéseket megalapozé gyors és jémindségl infor-
maciok! A cél pedig nem mas mint gyors mobilizalas a sikeres
erdekérvényesités érdekében: a tagok aktivitdsanak ndvelésével,
kampanyokkal, stb.

Kitekintés a jovobe

Talan elsd latasra furcsanak tlinhet, ha elvarjuk a szakszerve-
zetektél, hogy maguk is tekintsenek ki a jovobe. Azonban éppen a
szakszervezetek feladata, hogy pragmatikusan fellépjenek a mun-
kakoriimények vagy a jogszabalyi keretfeltételek javitasa érdekeé-
ben.

Tobb példat is lathattunk arra, hogy szakszervezetek a 80-as
évek végén és a 90-es évek elején aktiv médon maguk is részt
vettek a valtozasokban. Akkoriban egy olyan jovéképet igyekez-
tek megvaldsitani, amelytél tagsaguk szamara tdbb jogot valamint
jobb élet- és munkakorulményeket reméltek.
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Mas szakszervezetek is kovették 6ket ezen az uton és ma mar
nincs olyan emlitésreméltd érdekképviselet az atalakuld orsza-
gokban, amely ne Iépett volna fel kezdeményezbleg hazaja euro-
pai unios integracidja mellett és ezzel ne kdvette volna az ,Euro-
pai Szocialis Modell” célkitizéseit.

Altalanos irény — Lépésrél Iépésre

Az altalanos iranyvonal meghatarozasat az teszi szlkségesse,
hogy egy jobb és szocialisan igazsagosabb munkavilag felé ve-
zetd uton gyakran csak nagyon kicsi lépésekkel lehet haladni. Az
egyes dontésekhez kapcsolddd sikereket vagy sikertelenségeket
csak ilyen médon lehet tartalmilag is értékelni. lllusztraljuk ezt a
helyzetet a kdvetkezOképpen: egy szervezet tehet szamtalan lé-
pést, de ha ezek mindig mas iranyba vezetnek, akkor kiderulhet,
hogy csak kérbe haladunk, rosszabb esetben pedig visszajutot-
tunk a kiindulasi pontra.

A ,vizi¢“ fogalom tartalma talan kissé homalyos, de térjlink
vissza Eurépaba és konkretizaljuk a vizioé fogalmat a gyakran idé-
zett ,Eurdpai Szocialis Modell* segitségével. Az Eurdpai Szoci-
alis Modell a szakszervezeti munka kiindulasi pontja gazdasagi
és szocialpolitikai vitak soran. Tartalmaval kapcsolatban a legku-
I6nfélébb elképzelésekkel talalkozhatunk. Ha pedig mar maguk a
szakszervezetek is csak homalyos elképzelésekkel rendelkeznek,
miként varhatjuk el az atalakulé orszagok kézvélemenyétdl, hogy
pontosabb képpel rendelkezzen?

Ha sikerll az ,Eurdpai Szocialis Modell* fogalmat kézzelfogha-
tova és sajat hazank helyzetére vonatkoztatni, akkor nagyobb sike-
rrel tudjuk az egyes szakszervezeti Iépéseket egy hosszutavu stra-
tégia részeként értelmezni — vagy az els6 pillantasra igencsak k-
I6nb6zdnek tind témak kdzotti belsd Osszefliggéseket felfedezni.
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A szakszervezetek szamara els6dleges feladat, hogy elmagya-
razzak az ,Eurdpai Szocialis Modell* fogalmat és azt sajat haza-
jukban az egyes aktudlis szakterlleteken a gyakorlatban is meg-
jelenitsék.

llyen szakterlletek példaul:

= minimalis szocialis standardok

= kiépllt tarsadalombiztositasi rendszerek (egészség-, ny-
ugdij-, munkanélkuliség elleni biztositas)

= kollektiv szerz6désekben rdgzitett munkakorilmények és
bérezés

= koordindlt és az eurdpai irdnyvonalakat kéveté tarifapolitika

= az agazati kapcsolatok miikodéképes rendszere

= modern strukturalis és iparpolitika

= modern vallalkozaspolitika kételezd érvényl egyuttdontési
és részvételi jogositvanyokkal

= korldtozdsmentes hozzaférés a képzési intézményekhez

= munka- és egészségvedelem

= azonos elbanas mindkét nem részére

= megfeleld szinvonall kdzszolgéltatédsok

= ado- és szocialis dumping elleni szabalyozas

= Okoldgiailag és szocialisan fenntarhaté ndvekedési és fogla-
lkoztataspolitika, stb.

= politika zapoSljavanja i rasta, koja je ekoloSki i socijalno
odrziva, itd.

Minden gyakorlati Iépés vigyen kbzelebb a j6vokep
megvalositasahoz

Ezt a tézist jol illusztralja az egyes atalakulé orszagokban az
atalanyado bevezetése koril kibontakozott vita. Miért tiltakoz-

oldal 54




Szakszervezetek a 21. szazadban Vita kézikényv az atalakul6 orszagok szakszervezeteinek

nak a szakszervezetek az alacsony adok ellen? Csak ha latjuk
az o6sszefliggéseket és figyelembe vesszik az ,Eurdpai Szocialis
Modell“ (lasd fent) alapjait és annak jelentéségét a polgarok sza-
mara — és kuldndsen a munkavallalék szamara — érthetjuk meg
pontosan az elutasitas hatterét. Ugyanis a kisebb addbevételek
korlatozzak az allam lehet6ségeit a beruhazasok, valamint a ki-
egyensulyozott gazdasagi és szocidlis viszonyok megteremtése
terén — holott mindkét tényez6 kdzvetve és kdzvetlenll is fontos
egy orszag legtdbb polgara szamara. Ha tehat sikerul ezeket az
Osszefliggéseket az ,,Eurdpai Szocialis Modell“ hatterében megvi-
lagitani és sajat hazankra vonatkoztatni, akkor a szakszervezetek
nagyobb sikerrel tudjak megnyerni az embereket — és nemcsak
sajat tagjaikat — elgondolasaik tamogatasara. Ez még abban az
esetben is fontos, ha révidtavon az a benyomasunk, hogy ez a
szakszervezeti [épés nem egészen népszer(.

Nemzetkoziség

Lassan szalldigévé valt a szakszervezeti mozgalom kdvetke-
z6 jelszava: ,Nemzetkdzi szinten egyUttmikddni — Gzemi szinten
cselekedni®. Napjainkban ez a jelszé minden korabbinal aktuali-
sabb a szakszervezeti munka hétkéznapjaiban. Jéforman nincs
olyan agazat vagy szakma, amelyet ne befolyasolnanak a nem-
zetkozi feltételek — legyen szé azok barmely formajardl.

Legyen sz6 akar a német-lengyel hatarrégioban dolgozé fod-
raszokrol, akik eltér6 munkakorilményekkel és bérekkel harcol-
nak mindkét orszagbdl érkezd vendégeikért, vagy az acélmiivek
dolgozoiért , akik mar felismerték, hogy példaul a kinai gazda-
sag acéltermékek iranti igénye jelentés mértékben befolyasolja
munkahelylk sorsat. A kézmUiparban, a termeld és szolgaltatd
agazatban mar régota érvényben vannak nemzetkozi szabalyo-
zasok — de ezek akar hianyozhatnak is. Ugyanis sok ilyen ,sza-
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balyozérendszer nem kompatibilis az egyes orszagok szocial- és
gazdasagpolitikai elvarasaival, hanem altaldban egyetlen elvet ko-
vetnek: az olcsébb jobb. Az egyes allamok egyideje mar csak na-
gyon csekély befolyast tudnak gyakorolni a gazdasagi vagy szoci-
alis tertleteken végbemend tényleges folyamatokra — hasonléan
csekély befolyasuk van az orszagos szinten tevékenykedé szak-
szervezeteknek. A munkaltatoi oldal mar hosszu ideje nemzetkozi
szinten dolgozik, mig a szakszervezetek — bar létrehoztak néhany
szakiranyu tevékenyseéget ellato intézetet — még messze nem ak-
naztak ki a nemzetkozi egyuttmikodésben rejlé lehetGségeket.

Aktiv részvetel a nemzetkézi folyamatokban

A szakszervezetek kozotti nemzetkdzi egyittmikodés a nem-
zeti szakszervezeti szovetségek aktiv kdzremikddésén alapul.
Tagsag egy nemzetkdzi szakszervezeti szbvetségben dnmaga-
ban nem elegendé. A nemzeti tagszervezetek aktiv részvétele két
fontos munkaterileten nyilvanul meg. Egyrészt a szakszerveze-
teknek ki dolgozniuk egy kéz0s nemzetkozi stratégiat, masrészt
az egyes tagszervezeteknek is abban a helyzetben kell lennitk,
hogy a tagjaikat foglalkoztato vallalatoknal is elérjék ezen elkép-
zelések megvaldsitasat.

Bar megalapozott kritikaval illethetjilk az Eurépai Unié jelenle-
gi allapotat, mégis meg kell allapitanunk, hogy az Eurépai Uni6
nemzetkdzi 6sszehasonlitasban is az egyetlen olyan jelentés ré-
gio, amely sajat szabalyozd rendszerei révén kiemelked6en nagy
mozgasteret biztosit a szakszervezeteknek. A rendelkezésre allé
mozgasteret teljes egészében ki kell hasznalni és tovabb kell b6-
viteni, amennyiben ez szlkséges és lehetséges. Az EU kerete-
in belll — és bizonyos kérdésekben a még nem tagallam eurd-
pai orszagokban — az EU-iranyelvek szamos a munka vilagaval
kapcsolatos kérdésben biztositjak a minimalis normakat, amelyek
viszonylag magasnak szamitanak.
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Az eurdpai szakszervezetek vonatkozasaban
tehat megallapithatjuk: ,,Az Eurépai Unié a
munkavallalé jogok hatékony megvalodsitasat
szolgalé lehetséges legkisebb politikai

egység“.

Ez kedvezdbb lehetdségeket biztosit a nemzetkozi egyuttmUiko-
dés szamara is, mert az EU gyakran egységes allaspontot képvise-
|6 gazdasagpolitikai szerepléként Iép fel a nemzetkdzi porondon.

Az eurdpai szintli szakszervezeti munka a nemzeti szint(i szak-
mai hozzaértésen és strukturakon alapul — egészen az Uzemi
szintig. Aki koveteli az ,Eurdpai Szocialis Modell* alkalmazasat,
annak ismernie kell azt ill. az érvényben lév8 szabalyozasokat és
képesnek kell lennie arra, hogy legalabb gazdasag- és szocialis-
politikai tertleten alkalmazza az ugynevezett acquis communitaire
(k6zGsségi joganyag) el6irasait. Ezek az elvarasok ugyanigy vo-
natkoznak peéldaul a multinacionalis vallalatoknal dolgozé Gzemi
tisztségviselbkre is.

A nemzetkdzi jelleg napjainkban a szakszervezeti
tisztségviselbk napi munkajanak része

Az atalakuld orszagok szakszervezeteinél gyakran csak né-
hany tisztségvisel6 foglalkozik nemzetk6zi munkaval — bizonyos
szempontbdl ,vezet6 tisztségviselbket kiszolgald utazasi irodaként”
kezelve ezt a terlletet. Sajnos egyre tobb tag is osztja ezt a véle-
ményt, mert gyakran tul keves tajékoztatast kapnak arrdl, hogy mi
a nemzetk6zi munka jelentésége a szakszervezet napi munkaja-
ban. A kérdést ugy is értékelhetjik, hogy a (tul) kevés nemzetkozi
munka gyakran nem jelent aktiv hozzajarulast az eurdpai szintl
szakszervezetpolitika alakitasahoz, ill. nem teszi lehetéve, hogy
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az egyes orszagok sajat szempontjaikat is megjelenitsék ebben a
munkdaban. Ehhez eddig hianyoztak a megfeleld kapacitasok.

A jovében fontos lesz, hogy a szakszervezetek legtdbb tevé-
kenységi teruletet O0sszekapcsoljak az eurdpai szintl politikaval.
Ez tobb szempontbdl is elényt jelent. Egyrészt a szervezetek a
nemzetkdzi szinten is az eddigieknél megalapozottabb és akti-
vabb munkat fejthetnek ki, masrészt pedig az eurdpai ismeretek
— példaul EU normak, best practice, stb. — jobban hasznosulnak a
nemzeti és akar az Uzemi szint(i feladatok ellatasa soran.

I Impulzusok a reformmunkahoz

=  Miutan a reformvitakat hosszutavon és széleskorben kell vezetni,
javasolhatd egy ,reformbizottsag” felallitasa, amely gondoskodik
az atfogo koncepcio belsd megvitatasarol valamint elvégzi a vita
eredményének értékelését. Ennek soran szoros egyuttmikddeést
folytat az esetleges ,programbizottsagokkal®.

= A regionalis irodakkal kapcsolatos tapasztalatokat kiilsé szerve-
zetek bevonasaval sziikséges megyvitatni. llyen modon elkerilhe-
t6k — finanszirozasbeli és személyzeti — hibak.

= Akar egy kampany differencidlt megtervezése is tartalmi vagy
szervezeti része lehet a reformvitanak, hiszen szamos reformra
szorulo tevékenyseégi tertlet ilyen médon bevonhatd a munkaba.

= Az egyes szocial- és gazdasagpolitikai terliletekhez kapcsolédo
tartalmi vitak strukturalasa és lefolytatasa érdekében workshop-
rendezvényeken lehet megvitatni az ,Eurdpai Szocialis Modell*
sarokpontjait. Ennek soran célként tiizhet6 ki, hogy érdemi prog-
ram szllessen az érvényben lévd EU-iranyelveknek a nemzeti
jogszabalyi kdrnyezetbe torténd atiiltetésére.

= Szamos tématerillet vonatkozasaban a szakszervezetek temati-
kus és nyitott workshop-okat szervezhetnek, amelyre ,kils8soket*
is meghivhatnak, példaul partok, nem kormanyzati szervezetek
vagy mas érdekcsoportok képvisel8it. A szakszervezetek mindig
sokat tanulhatnak a parbeszéd soran és lehet8séget kapnak arra,
hogy elképzeléseiket szélesebb kdrben is ismertethessék.
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Milyen médon szervezédhetnek a
szakszervezetek?

Célok

Erre az dsszetett kérdésre aligha adhaté valamely modell vagy
.Kész recept” formajaban valasz, mert a szervezetek aktualis hely-
zete és az egyes orszagok keretfeltételei jelentésen eltérnek, igy
minden szervezetnek sajat hazajaban kell mikoddéképes modellt
kidolgoznia. Ennek els6 Iépése egy ,idealis modell* megtervezé-
se, amelynek segitségével a megtett reformlépések a késébbiek-
ben egy harmonikus egésszé illeszthetdk dssze.

A reformok — a szervezeti reformok még kevésbé — hataroz-
hatok el vagy parancsolhaték meg ,fentrél“. Ahogy a szakszerve-
zetek ereje az egyes tagok kompetenciajan és motivaciéin alapul,
ugy a tagok bevonasa nélkil nem érhettink el valtozasokat a cé-
lok és a strukturak terén. Azonban el6szor meg kell talalnunk az
egyes szinteken azokat a tisztségvisel6ket, akik ténylegesen ta-
mogatjak a valddi reformokat és készek a kbzremiikodésre is. Ezt
kdvetben a tagokkal k6zdsen kell kidolgozni és elinditani a reform-
lépéseket. Ennek legfontosabb elbfeltételei az kitarté meggydzés
és a vita.

A célok es strukturak elvalaszthatatlanok egymastol

Tekintettel az el6bbiekben felsorolt szakszervezeti funkciok-
ra és feladatokra el8szor a jovébe vezetd ut tartalmi elemeit kell
megvitatni és meghatarozni. A célokkal szoros 6sszefliggésben
at kell vilagitani és értékelni kell a meglévé strukturakat. Hiszen
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ezek nem véletlenul jottek létre és szoros Gsszefuggésben alltak
az eddigi feladatokkal és célokkal. Ahol ezek valtozatlanok vagy
hasonléak maradtak, ott kevésbé sziukségesek a valtozasok, mint
azokon a terlleteken, ahol a feladatok és a célok lényegesen
megvaltoztak.

Kitéré: Néhany célt magahoz az ,Eurdpai Szocia-
lis Modellhez* val6 kbzeledés hataroz meg. Ugyan-
igy a Nemzetkézi Munkaligyi Szervezet (ILO) altal
meghatarozott normaknak is érvényt kell szerez-
ni a gyakorlatban. Mindez meg nem minden eset-
ben valdsult meg — éppen ellenkezbleg: az érve-
nyes EU-iranyelvekhez és ILO normakhoz igazodo
munkaltigyi térvények sajnos még tul kevés orszag-
ban rendelkeznek konkrét jelentéséggel a munka-
vallalok szamara. Gyakran a munkaltatok és a mun-
kavallalok sem ismerik eléggé ezeket a szabalyozo-
kat és normakat. Az atalakulé orszagokban sajnos
meég gyakran talalkozhatunk azzal a helyzettel, hogy
Jogi szinten hiényzik a realis érdekérvényesitési le-
het6ség. Hianyoznak a felkészlilt birok és — ami en-
nél gyakrabban fordul el — nincs elegend6 birésag
(munkaligyi birésag) a konfliktusok megoldasara.
llyen (igyekben joforman valamennyi atalakuld or-
szagban tébbéves varakozasi id6kkel kell szamolni.
Ez az egyik oka annak, hogy az érintett munkavalla-
16k nem akarjéak ill. tudjak tudomasul venni jogaikat.

= —a e rarer=

nek a szakszervezetek szervezeti és munkastrukturajaval. Me-
lyek azok a tartalmi-strukturalis célok, amelyek a jovében megha-
tarozzak az europai atalakuld orszagok jov6beni szakszervezeti
munkajat?
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Fuggetlenség

Egy érdekképviseleti szervezetnek — idealis esetben — mindig
meg kell ériznie fliggetlenségét a mas csoportoktol és politikai
iranyzatoktol. Mindenki szamara nyilvanvalo, hogy amint Iétrejon
a fligg6ség, megné a ,rossz kompromisszumok® esélye is. Mas-
részrél a szakszervezetek sem egy teljesen érdekekmentes kor-
nyezetben dolgoznak — éppen ellenkezéleg. A demokracia éppen
abban mutatkozik meg, hogy a kiilénbdz8 érdekek demokratikus
folyamatokban egyenlitédnek ki, azaz lehetéleg minél tobb érde-
ket kellene olyan mdodon érvényesiteni, hogy ennek soran ne érje
tartds hatrany vagy egzisztencialis fenyegetés egyetlen mas cso-
portot sem.

A demokratikus keretek kozott zajlo vitakban egyre tobb sze-
repl6 vesz részt: kezdve a partoktol, a nagy érdekképviseletekig,
ugy mint szakszervezeteken, a jelentés Iészamu nem kormany-
zati szervezetekig (NGO). A sikeres érdekérvényesités dontd
mértékben fligg az illeté érdekcsoport azon képességétél, hogy
tud-e kompetens médon érvelni és erét demonstralva fellépni
sajat érvei mellett a politikai vitafolyamatban. A kilénb6z6 érdek-
képviseleti szervezetek eltér6 érdeki tagjaikat képviselik. Nem
ritka az sem, hogy emberek tobbféle érdekszervezethez is csat-
lakoznak. igy példaul sok szakszervezeti tag egyuttal tagja vala-
mely partnak vagy civil szervezetnek, mert ezek céljait is szeretné
tamogatasni .

A szakszervezetek egzisztencialis célokat kbvetnek

Egy érdekképviselet Iényegéhez tartozik, hogy olyan emberek
csatlakoznak hozza és valnak annak keretei kozott aktivva, akik
a szervezet munkajanak sulyponti terlleteit tamogatni akarjak. A
szakszervezetek esetében azonban még egy tovabbi tényezét is
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figyelembe kell venni: a védelemet. Ebben az esetben nem arrol
van szo, hogy a tagok védelmet kapnak kulonbdzé kellemetlen
vagy balszerencsés élethelyzetekben, hanem a szocialis jogsza-
balyok révén szervezett védelemben részesul a munka altal meg-
teremtett egzisztencia és a csaladok életminésége. Ezért a szak-
szervezetek — amennyiben képesek ezeket a célokat megvaldsi-
tani — a demokratikus tarsadalmakat jellemzé érdekpluralizmus
keretei k6zott is a legnagyobb és talan a legerésebb befolyassal
rendelkezd szervezetek. A taglétszam azonban bizonyos ,problé-
mak* kiindulasi pontja is lehet.

A szakszervezetek legnagyobb eréssége — a
taglétszam — egyuttal azt is eredményezheti,
hogy a szakszervezetek ritkan készek
uttorészerepre. Ehhez tagsagi strukturajuk tul
heterogén.

Ebben az esetben a szakszervezeteknek mindig arra kell tore-
kednitk, hogy megtaldljdk a k6zds nevezét elképzeléseikhez és
koveteléseikhez. Mindez csak magas szintl szervezeten beldli
atlathatosag és erés demokratikus szabalyok tiszteletben tartasa
mellett lehetséges.

Lehetéleg minél tbb embert megnyerni és bevonni a
célok megvalositasaba

Egyuttal itt kereshetjik annak magyarazatat is, hogy a szakszer-
vezetek politikai kornyezetikben miért ne keressenek hosszutavu
szOvetségeseket, hiszen ezek aktualis érdekei — rovid- vagy hosz-
szutavon — nem vagy csak részben fognak megdfelelni a szakszer-
vezet sajat érdekeinek, sét akar ellent is mondhatnak azoknak. A
szakszervezeti tagok nagy része pedig ugy fogja érezni, hogy ez
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a szOvetségi politika nem képviseli 6ket kellbképpen. Az atalalkuld
orszagokban szamos példat talalunk arra, hogy egy szakszerve-
zet és egy part kozotti hosszutavu szdvetség mindig hatranyos volt
a szakszervezet és igy annak tagsaga szamara.

Ez azonban korantsem jelenti azt, hogy bizonyos szakmapo-
litikai kérdésekben ne lehessen érdekszdvetségeket létrehozni
ill. fenntartani. Ha fontos szakszervezeti ttmakhoz mas hasonlé
vagy azonos celokat kdvetd csoportok vagy partok is csatlakoz-
nak, akkor a jobb érdekérvényesités érdekében ajanlott részleges
ill. idétartamaban korlatozott szovetségeket kialakitani. llyen mo-
don még tobb tdmogatdt tudunk tgylnk érdekében megszolitani
és megnyerni, valamint lehetéség van ujabb kompetenciak meg-
szerzeseére is.

A demokratikus partokkal apolt j6 kapcsolatok — de
nem tartés szévetségek

Az atalakuld orszagok partspektruma rendkivil sokszinG. En-
nek ellenére a legtébb part esetében nem egyszeri feladat a part-
program vagy a rovid- és hosszutavu politikai célok azonositasa.
A szakszervezetektdl elteréen a partoknak rendszeresen meg
kell méretnitik magukat valasztasokon — azaz valamennyi valasz-
tasra jogosult polgar el6tt kell elszamolniuk. Ehhez tarsul gyakran,
hogy bizonyos korabban fontos témak a hattérbe szorulnak, mert
az aktudlisabb kérdéseknek nagyobb teret kdvetelnek maguknak
. A partok kormanyzati poziciokra és a tobbség tamogatasat is él-
vezé kormanyprogramok kidolgozasara térekednek. igy sohasem
fogjak egy érdekcsoport érdekeit elétérbe helyezni — nem is be-
szélve arrdl, hogy kormanyzati poziciéban ,szakszervezetpolitikat"
valésitananak meg. A szakszervezetek mar gyakran elkdvették
azt a hibat, hogy ,szakszervezetbarat politikaban“ reménykedtek,
amikor egy allitélag hozzajuk koézel allé part kormanyra kerdlt. A
legtdbb esetben csak csalddas érte dket.
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Persze vannak olyan partok is, amelyek programjukat tekint-
ve kozelebb allnak a szakszervezetekhez, mint mas szervezetek.
Ez altalaban a szocialdemokrata iranyultsagu partokra igaz. Ez-
zel szemben a liberalis gazdasagpolitikat tamogaté partok csak
ritka esetben képviselnek a szakszervezetével megegyezd szoci-
alpolitikai nézeteket. Es mégis: a parlamentben képviselettel nem
rendelkezd érdekszervezetként a szakszervezeteknek minden
demokratikus parttal ,beszéléviszonyban® kell lennilk. Hiszen a
kormanyok gyakran valtoznak és el6fordulhat, hogy egy korabbi
partner rovid id6 mulva mar nincs jelen a parlamentben. A szak-
szervezeteknek mindig térekednitk kell arra, hogy befolyast gya-
koroljanak valamennyi demokratikusan megvalasztott kormanyra.
Ez nem feltételezi valamely part abszolut elutasitasat vagy masik
part feltétel nélkili tamogatasat.

Az érdeklitkbzések elkeriilése

Ha mégis létrejonnének bizonyos témakhoz kapcsolddd ér-
dekkodzosségek, akkor ezeket atlathatd és a tagsag szamara is
értelmezhetd modon kell bemutatni. Amennyiben a tagok ugy ér-
zékelik vagy akar csak azt vélelmezik, hogy vezeté tisztségvise-
I6ik ,hattérmegallapodasokat” kdtnek partokkal vagy mas érdek-
csoportokkal, akkor altalaban a ,labukkal” fejezik ki véleménylket:
elhagyjak a szakszervezetet, mert mar nem biznak meg benne
— ezzel a szakszervezet a tagsag bizalmat, azaz a legnagyobb
potencialjat jatszotta el.

Hasonléan nehéz kérdés a szakszervezeti tisztségviseldk par-
ton bellli tevékenysége. Ez a kérdés még ma is gyakran valt ki
heves vitakat az atalakulé orszagokban. Kovetve azt az elgondo-
last, hogy a parlamenten bellli kozvetlen érdekképviselet adott
esetben a gyorsabb és/vagy hatékonyabb érdekérvényesités le-
het6ségét hordozza magaban, szakszervezetek gyakran tettek
kisérletet arra, hogy a partokkal kotott szovetségek mellett sajat
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parlamenti képviselével is nagyobb befolyasra tegyenek szert.
llyenkor nagyon ingovanyos terlletre tévedhetlink, mert ez a poli-
tika gyakran azt eredmeényezi, hogy az érintett képviseldk érdek-
konfliktusba kerllnek. A part ugyanugy megkoveteli a elkotele-
zettséget, mint ahogy a szakszervezet sajat érdekképviseletével
szemben is megteszi ugyanazt. Ha itt Gtkozés kovetkezik be, ak-
kor az érintett érdekképvisel6nek az egyik szervezetet — a partot
vagy a szakszervezetet — cserben kell hagynia. Csak ritkan van
arra lehet6éség, hogy ezt a lépést megfeleléen meg lehet indokolni
vagy az érdekképviselet terén elért mas sikerekkel ,korrigalni“. Ez
nem kizart, de a kockazat altalaban nagy, hogy — a tapasztalatok
szerint — nem jar a szakszervezet altal elvart eredménnyel.

Természetesen minden esetben kizardlag az érintett szervezet
donti el, hogy az érdekérvényesités mely formajat tartja a legha-
tékonyabbnak. Ennek soran érdemes az atalakul6 orszagok - és
az EU tagorszagok — tapasztalatait attekinteni és a sajat tagsag
részérél megnyilvanulé bizalmatlansag kockazatat is felmérni.

A pénziigyi fliggetlenseg politikai
cselekvbképességet garantal

Erdemes még néhany szét ejteniink a pénziigyi fiiggetlenség-
rél. Mindenki szamara vilagos, hogy a pénzlgyi fliggbség — bar-
kitél vagy barmitdl is fliggjon egy szervezet — korlatozza a szer-
vezet cselekvési szabadsagat. Altaldban senki sem ad pénzt tgy
valakinek, hogy ugyanakkor ne tdmasszon vele szemben valami-
lyen elvarast. Ezért mindig elsédleges fontossagu cél a szakszer-
vezeteknek, hogy alapvet6 feladataikat kilsé segitség nélkul is el
tudjak 1atni. Ez persze jarhat bizonyos mennyiségi vagy minésegi
kompromisszumokkal vagy a célokat hozza kell igazitani a rea-
lis lehetéségekhez. Fontos, hogy a szakszervezetek még szlikos
pénzlgyi koérllmények kdzott se kdvessék el a kdvetkezd hibat:
nem adjanak fel fontos feladatokat és ne engedjék meg, hogy
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ezek teljesitése teljes egészében masoktdl fuggjon. Ez vonatkoz-
zon valamennnyi sulyponti terlletre, de ugyanigy a tisztségvisel6k
képzésere, kampanyokra, tagtoborzasra, stb. A hosszutavon sike-
res szakszervezeti munka zaloga, hogy a szakszervezet minden
téma- és akcidterlleten aktiv modon van jelen. Ha tehat nem all
rendelkezésre elegendd pénz valamennyi feladat ellatasara, ak-
kor — demokratikus és atlathato mdédon — csokkenteni kell azok
szamat, azaz egyik terlletet sem szabad teljes egészében feladni
csak azért, hogy egy masikat el tudjunk latni.

... ennek ellenére szivesen fogadunk segitséget

Egy ilyen modellben dolgozva jo lelkiismerettel fogadhatunk el
kllsé segitséget. Ha egy szakszervezet példaul jol mikods belsé
képzési tervezéssel rendelkezik, akkor erre alapozva képes kuls6
anyagi forrasokat bevonni. igy nem fenyeget gyorsan az a veszély,
hogy a kiils6 forrasok elmaradasa esetén az érintett terllet 6sz-
szeomlik. Hasonldéan jarhatunk el minden olyan kérdésben, amely
a szakszervezet szamara jelent6s kiadasokkal jar. A szervezetek-
nek arra is torekednilk kell, hogy munkajuk ellatasahoz tovabbi
anyagi forrasokat mozgésitsanak. Miikédnek olyan orszagos és
nemzetkdzi programok, amelyeket a szakszervezetek példaul az
EU-tagallamaiban vagy a jel6lt orszagokban legitim modon igény-
be vehetnek. A szakszervezetek k6zotti nemzetkdzi szolidaritas is
jelentds erét képvisel és ebbdl éppen az atalakuld orszagok szak-
szervezetei profitalhatnak leginkabb. Azonban egyetlen szak-
szervezet se kerlljon abba a helyzetbe, hogy munkajanak akar
egyetlen részterllete is teljes egészében a kiils6 segitségétdl val-
jon figgdévé, hanem térekedjen arra, hogy a tagdijakbol szarmazé
forrasokkal megfeleléen gazdalkodjon — tehat figgetlenséguket
megdrizve hasznaljak fel azokat.
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Demokracia

Elsé pillantasra eléggé feleslegesnek tlinik, hogy szakszerve-
zetek a bels6é demokracia kérdésérdl vitatkoznak. Hiszen alig van
olyan szervezet, amelynek szervezeti és mikddési szabalyait ne
a bels6é demokracia eszméje hatarozna meg. Ennek ellenére a
szakszervezetek — és nemcsak az atalakul6 orszagokban — gyak-
ran szenvednek attdl, hogy kitlizétt céljaikat a hétkéznapok soran
nem tudjak megvaldsitani. A napi munka gyakran gyors donté-
sekre kényszeriti a tisztségviselGket és igy nincs id6 az alapos
és korultekintd vitakra. Néhany esetben az is el6fordul, hogy a
ténylegesen mikddd bels6 szervezeti strukturak nem tamogatjak
a demokratikus véleményalkotast.

A dontési folyamatok nem egyiranyuak!

A szakszervezetek altalaban a teljes belsd struktura bevona-
saval el6készitett kongresszukon hatarozzak meg alapveté mun-
kaprogramjukat, a sulypontokat és stratégiakat. A hétkdznapi po-
litikai kdrnyezetben végzett munka azonban nem minden esetben
tudja kévetni a programot. Eppen az atalakulé orszagokban kell
gyakran gyors dontéseket hozni vagy korabbi dontéseket fellilbi-
ralni. Ez ugyanugy vonatkozik a jelentés gazdasag- és szocialpoli-
tikai iranyvonalakra, mint egyes Uzemi szintl dontésekre, példaul
privatizacio, szerkezetatalakitas, stb. llyenkor gyorsan és hatéko-
nyan kell cselekedni. Persze az ilyen tipusu dontéseket egy ké-
sObbi id6szakban be kell mutatni a szervezeten bellll, illetve kez-
demeényezni kell a veluk kapcsolatos vitat. Ez megilleti a tagokat,
akik egyre inkabb élni is kivannak jogaikkal. Az elmult évtizedekre
jellemzd ,vak engedelmesség“ — ezt a nyugat-eurdpai szakszer-
vezetek is egyre inkabb belatjak — ma mar nem létezik. Es ez igy
rendjén is valé! Még abban az esetben is, ha minden szervezeti
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szint folyamatos tajékoztatasa gyakran nagyon sok munkaval is
jar, a teljeskori belsé demokracia ndveli a tisztségviseldk és ta-
gok motivaltsagat szakszervezeti akciok idején — ez pedig barmi-
lyen témaban és terlleten a siker elengedhetetlen feltétele.

A dbntések demokratikus el6készitese —
demokratikus felel6sségvallalas a déntésekért

A szakszervezeteknek olyan belsd strukturakat kell Iétrehoz-
niuk ill. fenntartaniuk, amelyek garantaljak a legmagasabb szint(i
belsé demokraciat. igy biztosithatd, hogy a szakszervezeti allas-
pontok pozitiv visszhangot kapjanak a nem szervezett munkaval-
lalok és a széles kozvélemeény részérdl is.

Bar hosszu ideje a szakszervezetért dolgozo tisztségviseldk
jelentbs tapasztalatokkal és tudassal rendelkeznek, mégis idén-
ként ugy gondoljak - bizonyos mértékben azt feltételezik -, hogy
dontéseik és cselekedeteik ,helyesek” és ezeket nem sziksé-
ges megvitatni. Ez a feltételezés akar megalapozott is lehet, de
nem egyeztethetd 6ssze egy demokratikus szervezetben egye-
dul elfogadhatd cselekvési elvvel. llyenkor fennall az a veszély,
hogy az alsébb szinteken dolgozo6 tagok, de akar tisztségviselbk
is elveszitik bizalmukat vagy a szakszervezet aktiv részeként el-
hanyagoltnak érzik magukat. A hétkdznapok soran a szervezet
szamara sokféle kovetkezménnyel jarhat, ha példaul a tagok vagy
tisztségvisel6k nyiltan szembehelyezkednek bizonyos dontések-
kel. Ez minden esetben a szakszervezeti pozicid meggyenguilését
eredményezi, de akar a ndvekvd passzivitas, rezignacio vagy a
het. Az ilyen kdérilmények nem segitik Uj tagok toborzasat sem,
hiszen a szakszervezet népszerlsitéséhez elkotelezett tagokra
és tisztségviselbkra van szikség.

Tehat feltétlendl fent kell tartani, b&viteni vagy ahol sziikséges
ki kell épiteni a demokratikus véleményalkotast segité struktura-
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kat. A szakszervezetek legnagyobb értéke, hogy — ideadlis eset-
ben — minden szinten aktiv és elkdtelezett tagokkal rendelkeznek,
akik képesek és akarjak képviselni a kozosség erdekeit. llyen kép-
viseleti lehet6séggel egyetlen mas politikai part vagy érdekszer-
vezet sem rendelkezik: Gzemi, helyi, varosi, regionalis, agazati és
nemzeti szinten!

Atlathatosag és hatékonysag

A szakszervezeten bellli atlathatésag szorosan dsszefligg a
szakszervezeten bellli demokraciaépitéssel. Ebbél egyetlen te-
rilet sem maradhat ki: a finanszirozastél a szemalyzeti politikai
dontéseken at a kovetelések és allaspontok megjelenitéséig a
szakszervezeti munka valamennyi szintjén.

Aki pénzét tagdij formajaban odaadja egy szakszervezetnek,
annak mindenkor joga van arra, hogy tajékoztatast kapjon pén-
zének sorsardél. Az atalakulé orszagokban miikodé legtdbb szak-
szervezet esetében a meglévd strukturak alig teszik lehetévé a
pénzugyek atlathatd kezelését. Fatalis hiba volna, ha személyek-
hez kdthetd hianyossagok vagy hibak akadalyoznak az atlathaté-
sagot. A jelenlegi struktirak azonban még megengedik ezeket
a hibakat és a tagdijbevételekkel valé rossz gazdalkodast.. Ahol
hianyzik az atlathatésag, ott elébb-utdbb kialakult a bizalmatlan-
sag. Ennek kovetkeztében az atalakuld orszagokban miikodd
szakszervezetek hétkdznapi munkajat tipikus problémak terhelik
meg. Az szervezeti és miikddési szabalyokban meghatarozott
tagdijosszegeket nem tovabbitjak hianytalanul az egyes szerve-
zeti szintekre, bizonyos esetekben ezek az dsszegek egyaltalan
nem érkeznek meg, ami ott folyd szakszervezeti munkat teljesen
ellehetetleniti — €s mindez megakadalyozza egy hosszutavua mun-
kaprogram megvalositasat. A bizalmatlansag pedig a tagsag ré-
szérél is nem kivanatos magatartasformakat eredményez. llyen-
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kor fordul el6, hogy a tagok egyike vagy masika nem fizeti meg
az alapszabalyban meghatarozott tagdijat vagy elhallgatja brut-
t6 bérének pontos 0sszegét. A szakszervezetek pedig elvesztik
bevétellket — kisebb nagyobb 6sszegek hianyoznak. Azonban
a tagdijbevételek fontos eléfeltétele a sikeres és fuggetlen szak-
szervezeti munkanak!

Figyelembe venni a tagok egyeéni szlikségleteit

Az aktiv tagsag tudast és ismereteket var el. A szakszerve-
zeti tagokat naprakész modon kell tajékoztatni a szervezeten
belll zajlé legfontosabb eseményekrdl és tervekrdl, hiszen csak
igy képesek a szakszervezet munkajat pozitiv médon képvisel-
ni sajat szlkebb munkakornyezetikben. Ehhez tarsulnak még
azok az informacidk, amelyek a tagsagot kdzvetlenul is érintik:
példaul tajékoztatas az agazat fejl6désérdl, sajat karrierlehett-
ségeikrdl, ismeretek az egyre bonyolultabba valé szocialpolitikai
dontésekrdl, amelyek koézvetlenll érintik a munkavallalokat és
csaladjaikat. A tagsag részére biztositott ilyen tipusu szolgaltata-
sok egyre fontosabba valnak, mert nem szabad megfeledkezni
a ,konkurrensekrél“, azaz szakmai szervezetekroél, biztositokrol,
stb., akik szintén szeretnék megnyerni maguknak a munkavallalo-
kat. Ha azonban a szakszervezeti tagok ugy érzik, hogy — idedlis
esetben — a szakszervezettel kapcsolatos valamennyi informacio
birtokaban vannak, akkor még aktivabban fognak fellépni szak-
szervezetik érdekében.

Szamos szervezetben megszerzett tudas és kompetencia
gyakran sokkal jelentésebb, mint az a hatas, amit ennek révén
elérhetlink. Sok esetben példaul az informacidkat tdbb ponton
parhuzamosan is feldolgozzak, de hianyzik a megfelel6 informa-
ciécsere vagy az informacidokat nem adjak tovabb a megfelel$
szintekre. Ennek kovetkezménye, hogy bizonyos feladatokat két-
szer végeznek el, mig mas szervezeti terlletek nem kapjak meg a
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szukséges informacidkat, amely pedig a hatékony munkavégzés
alapjat jelenti.

Az infromaciok tovabbitasa és az akciok megtervezése nagy-
mértékben befolyasolja a hatékonysagot, hiszen a legtdbb szak-
szervezet nem rendelkezik elegend6 szakembergardaval vala-
mennyi feladat hianytalan ellatasahoz. Miként lehet tehat a legki-
sebb raforditassal a legnagyobb hatékonysagot elérni?

Jelenlét

A bevezet6ben mar kijelentettik, hogy a szakszervezeti mun-
ka és annak sikeressége jelentds mértékben fiigg a kompetens
személyek jelenlététél. A terjedd technikai lehetéségek nem he-
lyettesithetik a személyes elkotelezettséget valamint a tagokkal és
nem szervezett munkavallalokkal folytatott személyes parbeszé-
det. A személyes jelenlét a legjobb mod arra, hogy kapcsolatot
teremtslink emberekkel, foglalkozzunk az ket érint6 témakkal és
problémakkal, valamint konkrét segitséget és védelmet ajanljunk
fel nekik.

Ezzel azt is elmondtuk, hogy a jelenlét sikere abban rejlik,
hogy a szakszervezetnek proaktiv, ,szolitsuk meg az embereket®
magatartast kell tanusitaniuk. Ebben az esetben is folyamatosan
figyelemmel kell kisérni a ,konkurrenciat®, akik egyre erételjeseb-
ben fejtik ki tevékenységiiket a szakszervezeti munka terlletein
és harcolnak a munkavallalok figyelméért. Vonatkozik ez olyan te-
ruletekre, mint szakmai és munkavédelmi kérdések (-> biztositok),
de olyan tematikai tertletekre is, ahol az emberek hajlandok elkd-
telezni magukat (-> partok, nem kormanyzati szervezetek, egye-
suletek, stb.). Nem szabad alabecsulni a névekvé szabadidés ki-
nalatot sem. Miként tudnak a szakszervezetek az emberekért és
a tagsagukeért kialakult éles versenyhelyzet kozepette is kelléen
vonzénak maradni vagy azza valni?
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Vonzo jelenlet

A jelenlét annak vonzé formainak alkalmazasat jelenti. A szak-
szervezetek vonzerejéhez ugyanugy hozzatartozik a munka vi-
laganak aktualis kérdéseivel kapcsolatos szakeértelem, ahogy a
szakszervezeti munka sikeressége is, ami azutan a foglalkozta-
tottak konkrét anyagi helyzetén mérhet6 le. Nagyon fontos a sike-
rek megfelel6 kommunikalasa is. Az offenziv szakszervezeti je-
lenlét kilénbdzd formakban valdsulhat meg: informacids réplapok
terjesztésétdl a hasznos tajékoztatasi rendezvények megszerve-
zésétdl az olyan aktivitasokig, amelyeken a részvétel egyuttal ,jo
szorakozast® is jelent. Ezen nem annyira a klasszikus szabadidés
rendezvényeket értjik, hanem sokkal inkabb azokat a szakszer-
vezeti akciokat, amelyeket az érintettekkel kbzdsen lehet meg-
szervezni és végrehajtani — a klasszikus formakon kivili lehet8sé-
gek: demonstraciok vagy tintetések.

A szakszervezeti jelenlét helyszine ma mar nemcsak az lzem-
re vagy — demonstracioknal és tuntetéseknél — olyan klasszikus
helyszinekre, mint a munkalgyi vagy szocialistigyi minisztérium,
stb. korlatozédik. Nem felel meg a valésagnak - ahogy azt néhany
munkaltatd vagy politikus allitja -, hogy a szakszervezetek lehetd-
leg csak az tzemekben dolgozzanak. A munka vilagaban uralko-
do egyre differencialtabb kortiiményekre tekintettel (pl. miiszakos
munkarend, részmunkaidd, kélcsdnmunkavégzés vagy tavmunka)
a szakszervezeteknek egyre inkabb meg kell jelenniuk az Gzeme-
ken kivul is. Ehhez tarsul egy tovabbi tényez6: a meglepetés. Ha
az utca emberét a szakszervezetekrdl kérdezziik, akkor legtob-
ben egy olyan image-tdl vezéreltetve valaszolnak, mely szerint a
szakszervezetek az Uzemekben tevékenykednek, a tisztségvise-
|6k unalmas beszédeket tartanak demonstraciokon vagy hosszu
interjukat adnak a sajténak, amelynek soran legtobbszor visszas
allapotok miatt panaszkodnak vagy gyakran érthetetlen kovetelé-
sekkel 1épnek fel. A jelenlétnek a ,hétkdznapi“ emberek szdmara
erthetdséget, azaz nyiltsagot kell jelentenie, valamint az a képes-

oldal 72




Szakszervezetek a 21. szazadban Vita kézikonyv az atalakul6 orszagok szakszervezeteinek

séget, hogy a sajat munkankrdl sikeresebb és igy vonzébb képet
tudjunk festeni, mint ahogy azt masok gondolnak.

A sikereket a nyilvanossag elétt is dnnepelni

A szakszervezetek a nyilvanossag elétt inkabb ,negativ’ mo-
don vagy a ,rossz hirek hozéiként” jelennek meg: akadalyozzak a
forgalmat, érthetetlen kdveteléseket tamasztanak, panaszkodnak
a kedvezétlen politika miatt, stb. Ritkan fordul el6, hogy a szak-
szervezetek hasonldan erételjesen jelenjenek meg az utcakon
vagy a nyilvanossag el6tt, ha valami ,pozitiv‘ dologrol szeretné-
nek beszamolni. Habar biztos vagyok abban, hogy ez sok eset-
ben igencsak megérné a faradsagot!

Példa a ,,szokatlan szakszervezeti munkara*“

Egy nagyvaros lakbinak negyedének megkérdezését ko-
vetbéen jutoft a szakszervezetek tudomasara, hogy sok
ottlak6 munkavallalébnak nagy problémat okoz, hogy
busszal vagy vasuton eljusson munkahelyére. Az érintet-
tek egy ujonnak éplilt lakbnegyedben éltek, amelyet ed-
dig nem sikerilt kielégité médon bekapcsolni a varosi to-
megkézlekedési halézatba. Igy sokan arra kényszeriil-
tek, hogy sajat gépkocsival jarjanak munkaba, ami igen-
csak draga volt (és egyre dragabb lesz). Tehat az érintett
munkavallalok legnagyobb gondja a napi munkabajaras
és hazautazas volt. A szakszervezetek — az érintettekkel
egyltt — felvéllaltak a probléma megoldéasét. A nyilvéanos-
sag figyelmét is felkelté akcioknak készdnhetben végll
sikertilt a varosnegyedet bekapcsolni a varosi tomegko6z-
lekedésbe, azaz tébb busz indult nagyobb gyakorisaggal,
valamint tj buszvonalakat inditottak el. Ez az eredmény

néhany uj tagot is a szakszervezetnek.
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A szakszervezeteknek érdemes néha a ,hallgatésag” szere-
pét is betdlteni. Az emberek ugyanis csak ahhoz szoktak hozza,
hogy meghallgatjak a szakszervezeteket, amelyek koveteléseket
fogalmaznaknak vagy felpanaszolnak valamely visszas helyze-
tet, azaz mindig csak 6k hallgatjak a szakszervezeteket. Pedig a
szakszervezetek sokat tanulhatnanak, ha az eddigieknél gyakran
hallgatnak meg masok mondanivaldjat. Igy Uj kapcsolatokat lehet
kialakitani, az eddigiektél eltéré szempontokat lehet figyelembe
venni, amelyek fontos szerepet tolthetnek be a jovébeni munka-
ban: a masik oldal olyan Uj témakat vethet fel, amelyekre a szak-
szervezetek maguktol eddig nem gondoltak.

A munkavallaléknak a hétnapok soran szamos olyan gondja
lehet, amelyek szamukra jelentések, de a szakszervezetek eddig
ezeket még nem ismerték fel. Ismerjik fel ezt a lehet6séget és
,ussunk két legyet egy csapasra’: segitsik a munkavallalokat és
ezzel egyidében teremtsiink szimpatiat igyeink mellett és tegylink
szert Uj aktiv tagokra.

Erdekérvényesitd képesség

Az eddigi fejezetekben megemlitett valamennyi témateruletre
megtehetjik azt a megallapitast, hogy az érdekérvényesité ké-
pesség donté jelentéségli kérdés a szakszervezetek szamara. A
helyzet jobb érthetésége kedvéeért, el6szor két terlletet kell elku-
I6nitentink egymastol. Eloszor fel kell tennunk magunknak azt a
kérdést, hogy a szakszervezetnek milyen tipusu céljai és kovete-
Iései vannak és ezeknek kik a célcsoportja, masrészrél pedig arra
is figyelemmel kell lennunk, hogy a szakszervezetek milyen belsé
eszkozokkel rendelkeznek az érdekérvényesité képesség kialaki-
tasa és megerésitése érdekében.

Ha megnézzik a célok tipusait és a célcsoportokat, akkor a
politika, a partok, a parlamentek, stb. felé megfogalmazott kdve-
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teléseket vagy a munka vilaganak alakitasaval kapcsolatos elkép-
zeléseket latjuk — kezdve bizonyos Uzemekhez koéthetd egyedi
szabalyozasoktdl egészen az egyes agazatokat lefedd elképzelé-
sekig. Azonban mindig a szakszervezetek azok, akik akarnak va-
lamit masoktdl vagy kdveteléseket tamasztanak masokkal szem-
ben. Ez a megallapitas elsé hallasra banalisnak hangzik, azonban
ahhoz a kérdéshez vezet, hogy a szakszervezeteknek miért kell
jéforman mindenért harcolniuk. Csak a legritkabb esetben fordul
elé, hogy a szakszervezetek, mint a munkavallalok érdekképvi-
seletei valamit kérés nélkul vagy esetleg megeldlegezett modon
megkapnanak. Miutan a szakszervezetek a fent megnevezett te-
rileteken nem rendelkeznek dontési jogkdrrel, - a dontés példaul
a politikusok vagy a munkaltatok kezében van -, igy sajat eszkoze-
ikkel kell kikényszeritenilk a megfelelé dontéseket vagy az érvé-
nyes szabalyozasokat szamukra kedvezé modon megvaltoztatni.
Ehhez el kell érnitk, hogy a ,dontéshozok® meghallgassak Oket
—még akkor is, ha azok nem is akarnak meghallani a szakszerve-
zetek koveteléseit. Hogyan érhetik el a szakszervezetek azt, hogy
meghallgassak 6ket? Moralis felszélitasok — ahogy ezt az atme-
neti idészakban gy(jtott tapasztalatok jol mutattak — nem jelen-
tettek klldndsebb segitséget. Kulon képesség szikséges ahhoz,
hogy masok is meghalljak szavunkat. Azonban miként lehet ezt a
képességet kialakitani?

Az ismert szabalyok alapjan — politikai befolyasolas

A politikusok és a partok alapvet6en raszorulnak a valasztok
szavazataira. Igy a politikusok és partok mellett bizonyos ligyek-
ben kdzvetlendl is meg lehet szdlitani azokat a valasztdpolgaro-
kat, akik kdzvetetten befolyast tudnak gyakorolni a politikara. igy
szamos lehet6ség nyilik arra, hogy meghallgatast talaljunk. Per-
sze csak abban az esetben, ha a szakszervezetek képesek kom-
petens modon kidolgozni elképzeléseiket és azokat szakszeriien
bemutatni. A szakszervezeti munka sikere dénté mértékben azon
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mulik, hogy a szakszervezetek képesek-e kompetens tényezdként
megjelenni az egyes vitak soran. Erre a kérdésre a késébbiekben
még bévebben vissza fogunk térni.

Az érdemi befolyasolas terlletei magukban foglaljak a politi-
kai kornyezetben kifejtett allando lobbizastol kezdve tagsag kore-
ben végzett széleskord informacidés munkan at a kdveteléseknek
a nyilvanossag elétti hatékony megjelenitéséig szamos kérdést.
El6szor lehetdleg egy erds érvrendszerrel kell a minél szélesebb
nyilvanossag elé kilépni.

Ha nem akarsz egyulittm(kodni, akkor maskeént is
elerhetem a célomat ....

Ha a fenti eszk6zok nem vezetnek eredményre, akkor az ér-
vek erejét ki kell egésziteni a ,tagsag erejével”, hogy ilyen médon
is nyomast gyakoroljunk. Azonban gyakran az is el6fordul, hogy
a szakszervezetek idejekoran és nem kelléen alapos informacios
munka utan nyulnak a sztrajk vagy a demonstraciok eszkbzéhez.
Es hasonléan gyakran azért buknak meg ezek az akciok, mert
nem sikerdlt kelléen mozgodsitani a tagsagot annak érdekében,
hogy maguk is aktiv részesekké valjanak. Még kevésbé érzik ma-
gukat megszdlitva azok, akik tamogatjak a szakszervezeteket, de
hianyoltak a megfelel6 informacids és meggy6z8 munkat. Sokszor
az ellenfélnek mi sem kdnnyebb, mint sajat eszkdzeivel — példaul a
sajto utjan — a kovetelések erejét elvenni, mert a szakszervezet ér-
vei nem voltak kell6en kidolgozottak és azokat nem ismerte a nyil-
vanossag. llyenkor a szakszervezeti akciok gyakran a mar a kész
helyzet ellen fellépd gyenge tiltakozassa valnak. Ez pedig tovabb
erésiti a nyilvanossag el6tt kialakult ,vesztes szervezet® képet.

Ha tehat feltesszik magunknak azt a kérdést, miként lehet a
bels6é érdekérvényesité erét — azaz kompetenciat és tagsag —
megfelelé mértékben kiépiteni, ugy a meglévd lehetéségekbdl kell
kiindulnunk és meg kell talalnunk azokat az utakat, amelyek révén
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kdzel kerllhetink az érdekérvényesitéssel kapcsolatos idealis-
nak tartott allapothoz. A szakszervezeteknek ezért kompetencia
kézpontokat kell létrehozniuk, amelyek fontos kérdésekben képe-
sek megalapozott elemzéseket késziteni, szakszer(i érveket és
megoldasi javaslatokat kidolgozni és ezeket megfelel6 mddon a
tagsag, a nyilvanossag és/vagy a politika szamara bemutatni. igy
ugyanolyan fontos j6 érveket és elképzeléseket kidolgozni, mint
azokat érthetd mdédon széles kérben bemutatni. Csak ilyen mo-
don hasznalhatjuk ki sikeresen a ,tdmeg erejét”, az aktiv tagsag
jelentette potencialt.

Aktiv tagsag

~Szakszervezet — az Te vagy!“ — ami el6szor egy jolhangzé rek-
lam szlogenként hangzik, valéjaban a szakszervezeti munka donté
fontossagu tényezdje. Nagysaguk és viszonylag j6 anyagi hely-
zetlk ellenére, még a kedvez6 szervezeti strukturaval rendelkezd
szakszervezetek sem képesek annyi féallasu tisztségviselét felmu-
tatni, mint az ellenérdekelt politikai €s munkavallaléi oldal szerepléi.
Eppen ezért a szakszervezetek messzemenden raszorulnak arra,
hogy lehet6leg minél tdbb tagjuk tarsadalmi funkcidkat vallaljon ma-
gara. Feladatuk, hogy aktivan képviseljék a szakszervezet elképze-
léseit az Uzemekben, megnyerjék a politikai nyilvanossag tamoga-
tasat vagy ,csak” meggy6zzék, esetleg aktiv részvételre 6sztozzék
a nem tagokat. Miként lehet a tagsagot arra 6sztdnézni, hogy a havi
tagdij megfizetésén tul is tegyen valamit a szakszervezetért?

A motivacié mint hajtéeré
Ehhez el6szdr motivaciéra van szikség. Miutan elég ritkan
fordul el6 az, hogy az ilyen tipusu aktivitds az egyén szamara

kdzvetlen, mérhetd elénnyel jarna, igy csak az illeté Uggyel vagy
szakszervezettel szemben érzett szilard elkdtelezettségre alapoz-
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hatunk. Ez csak olyan alapelvek, ugy mint atlathatosag, demok-
racia és jelenlét alapjan valésithatd meg. Mindez szakszer(i és a
vonzo képzési és oktatasi kinalatot feltételez.

A tudas hatalom! Minél tobb tag és
tisztségvisel6 rendelkezik tudassal és
ismeretekkel, annal er6sebbé valhat a

szakszervezet.

Hosszutavon aligha akkor szamolhatunk a tagsag aktiv sze-
repvallalasaval, ha nem rendelkezik a legkorszerlbb ismeretekkel.
Ebben a vonatkozasban nemcsak konkrét szakmai ismeretekre
gondolunk, hanem olyan teruletekre is, mint targyaloképesség,
fellépés és érvek bemutatasa a nyilvanossag el6tt, vitaképesség,
stb. Az aktiv tagoknak ismereteik és kommunikacios képességeik
alapjan elegendé énbizalommal kell rendelkeznilk ahhoz, hogy a
szakszervezet és annak elképzelései érdekében a nyilvanossag
elé is ki merjenek allni. A személyes és aktiv jelenlét jelenti a leg-
hatékonyabb befolyasol6 erét a szakszervezet szamara.

Szakszervezetek, mint a tarsadalom részei

Mar tdbbszor utaltunk arra, hogy a szakszervezetek tevekeny-
sége nemcsak az Uzemek szintjére korlatozédik. A szakszerveze-
tek ellenfelei azonban gyakran éppen ezt a korlatozast szeretnék
elérni. Ha a szakszervezetek hatékonyan kivanjak képviselni a
munkavallalok és csaladjaik érdekeit, akkor tdbbnek kell tekinteni-
Uk magukat egy Uzemi szervezetnél. Ki kell [épnilk a nyilvanossag
elé és sajat magukat fontos tényezének tartva részt kell vennilk a
tarsadalom alakitasaban. Feladataik nem korlatozédhatnak a bér-
tarifa vagy munkaidé kérdéseire, hanem a szocialis keretfeltételek
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alakitasan, a lakéhely, a kdrnyezetvédelem kérdésein at egészen
a kulturalis élet alakitasaig terjednek. Természetesen a szakszer-
vezetek nem érthetnek szakemberként valamennyi kérdéshez
vagy nem hatarozhatjak meg azok fejlédési iranyat, azonban ezek
a kérdések — bar eltér6 modon és mértékben — dsszefliggésben
allnak a szakszervezetek képviseleti és a kdzélet alakitasaval kap-
csolatos jogositvanyaival.

Azonban gyakran felfedezhetiink olyan tartalmi kapcsolodasi
pontokat a munkavallalok 6sszessége, azaz a pontencialis szak-
szervezeti tagok felé, amelyek befolyasoljak munkajukat és ér-
dekeiket. Igy példaul az épitdipari szakszervezet ma mar aligha
engedheti meg maganak, hogy ne foglalkozzon olyan kérdések-
kel, mint az energiatakarékossag, kdrnyezetterhelés, stb. Mérno-
kok, akik példaul termékfejlesztési feladatokat latnak el, bizonyos
szempontbdl befolyasoljak hétkdznapi életlinket. A szakszervezeti
tag pedagdgusok nemcsak kedvezdbb béreket vagy munkaidéket
kivannak kiharcolni, hanem részt vennének a tananyag alakita-
saban és ennek kdvetkeztében a jové nemzedékeinek nevelé-
sében. A szinészszakszervezet céljai is tulmutatnak a jobb gazsi-
kért folytatott harcért. A spektrum még ennél is szélesebb. Ezzel
csak arra szerettiink volna utalni, hogy a szakszervezet tagsagan
keresztll driasi tudassal és alkotéerével rendelkezik, amelyet fel-
adatai ellatasa soran sokrétlien képes felhasznaini.

Felhasznalni a tagok fejében rejlé tudast

A szakmaspecifikus ismeretek fontos érvek részeként hasznal-
hatok fel vallalatok atalakitasa soran vagy akar Uj lizemgazdasagi
dontések — példaul: Uj termékek = Uj munkahelyek — kiindulasa-
ként is szolgalhatnak, ha a szakszervezetek felhasznaljak azokat.
A teljes oktatasi agazatban els@sorban a tanarok, professzorok
vagy akar az évodapedagogusok azok, akik befolyast gyakorolnak
a képzésre és oktatasra, legyen sz6 a tantervek elkészitésében
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vallalt aktiv szereprél vagy a szeminariumi témak kivalasztasa-
ig. A szakszervezetek valdban képesek teljeskoriien kihasznalni
ezeket a kompetenciakat? Vagy vegyuk azoknak a szinészeknek,
rendezdknek, szerkeszt6knek, stb. krativitasat, akik gyakran ma-
guk is szakszervezeti tagok és tegyuk fel magunknak azt a kér-
dést, hogy nem lehetne-e ezt a potencialt az eddiginél sokkal job-
ban a szakszervezeti munka szolgalataba allitani.

Meg kellene prébalni a szakmai ismereteket és képességeket
meég jobban a szakszervezeti kompetenciak részévé tenni.. Ha tobb
tag kapna arra lehet6séget, hogy specialis ismereteit hasznositsa
a szakszervezeti érvek és programok alakitasa soran, akkor sza-
mos szakszervezeti tevékenység tartalma és megjelenési formaja
az eddieknél sokkal sokrétlibb és szinesebb volna.

Miutan a tarsadalom minden rétegében és csoportjaban tala-
lunk szakszervezeti tagokat, nem okozhat az sem gondot, hogy
a fontos szakszervezeti célkitlzéseket a tarsadalom egésze elétt
bemutassuk. Mindez persze akar idedlizalt helyzetnek is tinhet,
mégis érdemes bizonyos elképzelések kidolgozasakor a tagsag
kompetenciaira és elkdtelezett magatartasara alapozni.

Strukturak

Amikor atgondoljuk egy szervezet strukturalis helyzetét, gyak-
ran abba a csapdaba eslink, hogy meglévé példak alapjan keres-
stk a helyes iranyt. Prébaljuk meg kikerillni ezt a csapdat. Gon-
doljuk at inkabb azt, hogy céljainkat milyen strukturalis rendsze-
rekbe Ultethetjik at. Persze nem kell eleve elutasitanunk a sikeres
strukturalis koncepcidk alkalmazasat, de ezeket tekintsiik inkabb
orientacios segitségnek.

Egy demokratikus szervezetnek a strukturdk alakitasa soran
messzemenden tamaszkodnia kell minél tobb tag és tisztségviseld
aktiv kdzremikodésére. Ez azt jelenti, hogy a felel6sségvallalast
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Csupan Dél-Kelet-Europaban kériilbellil 40
relevans szakszervezeti szbvetség létezik,
amely atlagosan csaknem 20 agazati tag-
szervezettel rendelkezik. Ezzel koériilbeliil
800 olyan szervezetet kapunk, amely nem-
zeti és nemzetkdzi szinten kiilbnb6z6 mo-
don tesz eleget felel6sségének és alkalmaz-
za munkajaban kompetenciait! Miként lehet
ilyen kérilmenyek k6zbtt a nemzeti és nem-
zetkézi kompetenciakat integralni és ezzel
megerdsiteni?

és kdzremiikodést delegaljuk a szakszervezeti munka valameny-
nyi szintjére. Az ugynevezett haromszdgalaku hierarchidk mind-
ezt inkabb akadalyozzak, mig a lapos hierarchiak inkabb képesek
megfelelni ennek az elvarasnak. Segitséget jelenthet ebben az EU
politikajaban gyakran hasznalatos ,szubszidiaritasi elv* , amely a
felel6ésséget elosztja a hierarchia minden szintjére, igy a legalso
szintekre is. Ha ez sikertl, akkor megfeleltink az 6sszes demok-
ratikus alapelvnek és — ami ugyanolyan fontos — kihasznaltuk azt
a lehetdséget is, hogy a tagsagban és a tisztségviseldkben rejlé
potencialt is kihasznaljuk. Miutan a szakszervezetek politikai ellen-
feleikkel Gsszehasonlitva sokkal kevesebb féallasu tisztségvise-
I6vel és szakértbvel rendelkeznek, feltétlenll szikséges, hogy a
szakszervezetek ne csak jelen legyenek valamennyi funkcionalis
szinten, hanem toérekedjenek a folyamatok aktiv alakitasara is.

A jobb kéznek tudnia kell, hogy mit csinal a bal

A sikeres szakszervezeti munka masodik fontos eléfeltétele
az atlathat6 és hatékony feladatmegosztas a szervezet egyes ré-
szei kozott. Persze mindig lesznek atfedések az egyes feladatok
kozott, de lehetdleg el kell kerllni azt, hogy bizonyos feladatokat
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kétszeresen vagy haromszorosan végezzenek el, mig mas fel-
adatokat a szervezet teljesen elhanyagol. Tekintettel a korlatozott
mértékben rendelkezésre allé emberi eréforrasokra ettél az elvtdl
semmiképpen sem tekinthetlink el.

A kulonboz6 szineteken elhelyezkedd munkateruleteket tartal-
milag és szervezetileg is lehet6leg olyan halézatba kell foglalni,
amely megengedi az elvégzendd feladatok széleskorl és haté-
kony teljesitését. igy biztositani kell az ismeretek, a tapasztalatok
és az eredmények cseréjét annak érdekében, hogy ,ne kelljen a
kereket masodszor is feltalalni®. Az idealis esetet alapul véve azt
mondhatjuk, hogy példaul a PERR tematikus munkacsoportjainak
eredményeit vertikalis rendszerben el kell juttatni az Gzemi szer-
vezet szintjéig, ha ezek a meglatasok fontosak az ottani munkanal
(ami gyakrabban fordul el6, mint gondolnank). Ugyanigy fontos,
hogy példaul a szervezet tagtoborzassal kapcsolatos tapasztalait
horizontalis rendszerben eljuttassuk mas szervezetekhez is. Ezt
az alapvetd elvet kell kdvetnink az egyes testlletek és munkacso-
portok tagjai kozotti személyes tapasztalatcsere, valamint pedig a
média altal tamogatott informaciécsere vonatkozasaban (e-mail
megosztd rendszerek, szakszervezeti Ujsagok, brossurak, stb.)

Tekintettel arra a tényre, hogy a legtdébb atalaku-
16 orszagban egynél t6bb szakszervezeti konféde-
racio létezik, mérlegelni sziikséges a konféderaci-
Ok kézotti tapasztalatcsere lehetéségét is. A konfé-
deraciok kézotti versenyszellemet ala kell rendel-
ni a szakszervezeti mozgalmat foglalkoztaté jelen-
t6s kerdések kbézbs megvitatasanak. Tenniink kell
ezt akkor is, ha a munka vilagaban még mindig lé-
teznek olyan jelentds tertiletek, amelyekkel a szak-
szervezetek eddig alig foglalkoztak. Igy biztosit-
hato, hogy az uj tagokért folytatott verseny pozitiv
szellemben zajlodjon olyan teriileteken is, ahol nin-
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csenek ill. nagyon kevés a szervezett munkavalla-
16, mint példaul KKV-ék, szolgaltatéi agazat, felsé-
oktatasi hallgatok, szakmunkastanulok, stb. Sajnos
azonban a konfdderaciok ill. az egyes agazati szak-
szervezetek oftt probalnak versenyezni egymassal,
ahol kbzbsen sokkal nagyobb sikereket érnének el.
Igy gyakran ez a verseny — egy erés és egységes
Szakszervezeti mozgalom szempontjabol — legin-
kabb egy zérd végdsszegli jatszmahoz hasonlit. A
tagsag cserélddik, Uj tagok azonban csak ritkan lép-
nek be a szakszervezetbe.

Ezt kdvetben vilagitsuk meg az atalakuld orszagokban végzett
sikeres szakszervezeti munka célkitizéseinek hatterét. Miként ta-
lalhatjuk meg az idedlisan ,helyes” strukturakat?

Az emberekhez kodzeli szakszervezeti tagok

A szakszervezeti munka fontos alapja a meggy6z6dés, sét
gyakran az érzelmek is. Ezek legjobban személyes kapcsolatokom
keresztiil jelenitheték meg. Eppen ezért a strukturakkal kapcso-
latos elgondolasok fontos része, hogy a szakszervezeti munka
valamennyi terllete kozvetlenul is megtapasztalhato legyen. Az
Uzemi szinten ez olyan esetekben biztositott, amikor mikddik
Uzemi szakszervezet. Néhany orszagban mar mikodnek Uzemi
tanacsok, amelyek ugyan nem szakszervezeti testlletek, azon-
ban kedvezd lehetéséget jelentenek a szakszervezeteknek arra,
hogy a foglalkoztatottakat megismertethessék elképzeléseikkel
és koveteléseikkel.
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Kitéré az (izemi tanacsok témajahoz

Egyre tobb orszagban teszik lehetéve jogszabaly-
ok lzemi tanacsok felallitasat. Az azonos elne-
vezés ellenére az atalakulé orszagokban mliiko-
dé tizemi tanacsok funkcio és lehetéségei igen el-
téréek. Legtobb esetben az (izemi tanacsok csak
konzultacios és tajékoztatasi joggal rendelkeznek,
és torvényben rogzitett egylittdéntési szabalyokat
— ha egyaltalan — csak az érdekképviselet kevés
tertiletén talalunk.

Ahol ez a tbérvényben szabalyozott lehetéség
adott, ott a kbvetkez6 alapelv mentén kell eljarni:
egy vallalat munkavallaloi — a jogszabalyok altal
biztositott keretek k6zott — valaszhatnak maguk-
nak érdekképviseletet, amely formalis jogokat ér-
vényesithet a vallalatvezetéssel ill. a munkaltato-
val szemben. A valasztasra demokratikus keretek
kozott keriil sor és ezen valamennyi foglalkoztatott
— aktiv vagy passziv médon — részt vehet.

A korlatozott jogositvanyok ellenére nagyon sok
véllalat szamara egy ilyen jellegli érdekképvise-
let nagy elérelépést jelentene ahhoz képest, ami
Sok lizemben a munkavallalok jelenlegi képvisele-
li helyzetét jellemzi — sok lizemben ugyanis nincs
semmilyen érdekképviselet.

A szakszervezetek szamara még mindig nehéz-
séget jelent az lizemi tanacsokkal szembeni éallas-
pontjuk kialakitésa. Altalaban elutasitiak ezt a tes-
tiletet, mert félnek attol, hogy ezek az lizemi szak-
Szervezetek versenytarsaivéa valhatnak. Barmeny-
nyire is érthet6é a kockazattdl valo félelem, mégis
érthetetlen ez a magatartas kiilbnésen azon esé-
lyek fényében, amelyek a szakszervezetek sza-
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mara adédhatnak. Csak meg kell ragadniuk a le-
hetéséget és élnitik kell vele.

Ott, ahol eddig csak lizemi szakszervezet miiké-
dott a szakszervezetek altalaban bizhatnak ab-
ban, hogy képesek lesznek a legjobb és leghozza-
értébb jeldlteket elinditani a véalasztasokon. Es oft,
ahol nincs lzemi szakszervezet — és ezzel egyulitt
szakszervezeti tagok — magatdl értetédd, hogy a
Szakszervezetek megkereshetik a megvalasztott
képviselbket és felajanihatiak segitségiiket. Miért
ne lehetne annyira megbizni a sajat kompetenci-
akban, hogy ez a segitségnydujtas minden bizony-
nyal képes lesz sok Uj tagot megnyerni — és igy a
szakszervezet ,mar beteheti labat” az illeté tizem
tertiletére.

Van még egy fontos érv, amely ellent mond a po-
tencidlis versenytarssal kapcsolatos nézetnek.
Az (zemi tanacsoknak altalaban nincs joguk
arra, hogy beavatkozzanak a tarifapolitikaba. Ez
a rendkiviil fontos alapelv elegend6 mozgas- és
cselekvési teret biztosit a szakszervezeteknek.

Jelenleg néhany atalakulo orszagban vita zajlik ar-
rol, hogy az lzemi tanacsoknak mégis meg kel-
lene engedni a tarifapolitikaban val6 részvetelt. A
Szakszervezeteknek ezt minden erével el is kell
utasitaniuk, hiszen kilénben valéban Iétrejonne
egy versenyhelyzet, amely az amugy is pluralisz-
tikus képviseleti rendszerben csak hatranyosan
érintené sok vallalat munkavallalojat.

Az lzemi tanacsok létrehozasaval kapcsolatos
térvények — a kézeli vagy a valamivel tavolabbi
jovében — a legtébb orszagban meg fognak szUi-
letni (mar csak az EU Informacios és Konzulta-
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cios Iranyelvének elbirasai miatt is). Minél hosz-
Sszabb ideig zarkoznak el a szakszervezetek ettol
a lehetdsegtdl, annal toébb lehetéségliik nyilik ma-
Soknak — a munkaltatokig bezarélag — arra, hogy
sajat javukra hasznéljak ki ezt az esélyt. Eppen
ezért a szakszervezeteknek ugy kell viszonyulni-
uk az Gzemi tanacsokhoz, mint egy olyan lehet6-
séghez, amelynek révén uj lizemekben juthatnak
képviseleti szerephez és Uj tagokat toborozhatnak
maguknak.

Azokban az lUzemekben, ahol a szakszervezetek egy Uzemi
szakszervezet vagy Uzemi tanacs révén nem tudnak kdzvetlen
kapcsolatot létesiteni a munkavallalokkal, a lehet§ legnagyobb
mértékben kell tdrekednilik az emberi kapcsolatok kialakitasara,
mert csak igy tudnak kivulalldként befolyast gyakorolni az lzemre
(természetesen mindig szem elétt tartva azt a célt, hogy Uj érdek-
képviseletek hozzanak |étre és azokat tovabb kiépitsék).

Tiz tizembdl nyolcban ma nincs semmilyen
érdekkeépviselet!

Az atalakulé orszagokban abbdl a helyzetbdl kell kiindulni,
hogy — figyelembe véve valamennyi 1-10.000 fét foglalkoztatd
Uzemegységet — az Uzemek korllbellul 80%-ban nem mikddik
szabalyozott keretek kozott érdekképviselet (lasd a magyaror-
szagi reprezentativ kdzvéleménykutatas eredményeit)! Ezért a
szakszervezeti strukturak reformjanak elsé és legfontosabb célja
a lokalis, varosi vagy regiondlis szintli szakszervezeti képviselet
kiépitése. A rendelkezésre all6 anyagi eréforrasok természetesen
hatart szabnak ennek a célkitlizésnek, de ez nem jelentheti azt,
hogy ne tegylk meg az elsé |épéseket ezen az uton.

A szervezet regiondlis strukturainak kiépitéséhez kozép- és
hosszutavon sziikséges anyagi er6forrasok biztositasahoz a

oldal 86




Szakszervezetek a 21. szazadban Vita kézikonyv az atalakul6 orszagok szakszervezeteinek

szakszerveten belll is szukség van meggy6z6 munkara. Minél
s(irlbb a képviseleti hald, annal jobban lehet tartalmilag és szer-
vezetileg is gondoskodni a tagokrol és az Uzemi szervezetekrél,
uj uzemi képviseletek allithatok fel vagy uj tagokat lehet meg-
nyerni a szakszervezet szamara.. A helyi jelenlét gyakran er6-
sebb tartalmi kdzelséget is jelent, mert a munkavallalok helyben
megkereshetik a szakszervezetet személyes tapasztalataikkal és
problémaikkal. Mindez nem helyettesitheté orszagos terjesztési
reklambrossurakkal és egyebekkel. A regionalis és természete-
sen a helyi szakszervezeti irodak kilonbozd rendezvényeket is
szervezhetnek, ahol még kdzelebb kertlhetnek az emberekhez.
llyen téren a lehetdségek jéforman korlatlanok.

A személyes elkételezb6des hatasosabb minden
brossuranal

Ezek az irodak a szakszervezet egésze szamara is fontos fel-
adatokat lathat el. Jelenleg abbdl indulhatunk ki, hogy az atalakulo
orszagokban a politikdban egyre nagyobb mérték(i decentraliza-
ci6 fog végbe menni. Egyre tdbb dontés a varosi és/vagy regi-
onalis dnkormanyzatok szintjén fog megszuletni, amelyek kozul
szamos jelent6s befolyassal lesz a telepulésen vagy a régiéban
€l és dolgoz6 munkavallalokra. llyen esetekben szikség van
arra, hogy a szakszervezetek hozzaért6 modon befolyasoljak a
dontési folyamatokat. A szakszervezeti kdzpontok mar csak tech-
nikai okok miatt sem képesek ezeket a feladatokat ellatni, hiszen
az ott dolgozok korlatozott ismeretekkel rendelkeznek a régié ko-
rulményeir6l. Masrészt viszont a kdzponti szinten dolgozé szak-
érték fontos segitséget is nyujthatnak az alsébb szinteknek, pél-
daul gazdasagpolitikai szakért6i anyagok kidolgozasa vagy ,best
practice” esetek feldolgozasa, stb.

Tehat a vertikalis és horizontalis szakszervezeti munka elve
kllondsen a regionalis szinten jarhat nagy haszonnal.
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A szolidaritason alapulé agazati politika

Ha most kitekintlink az agazati szintre, akkor elmondhatjuk,
hogy ez el6bb felvazolt regionalizacié alapvetéen érvényes az
agazati szintre is. Eddig az atalakuld orszagokban sok esetben
figyelhetlink meg egy bizonyos ,szakadast* az agazati szakszer-
vezeti munkaban, amely strukturalis okokra vezethet6 vissza. A
legtobb esetben az Uzemi szakszervezetek mellett 4gazati szinten
csak egy orszagos agazati képviseleti iroda mikodik — az agazati
szervezetek csak néhany esetben kezdték el a regionalis képvi-
seletek kiépitését -, mert sok agazati szervezet tul kicsi, azaz tul
kevés pénzzel rendelkezik ehhez a feladathoz. llyen esetekben
volna érdemes megvitatni a tartalmilag rokon agazati szbvetsé-
gek kozotti egyuttmikodési modellek Iétjogosultsagat, mert ilyen
modon megerdsithetd a szakszervezeti jelenlét.

Sziikség van az egyedi lizemi érdekek ,halézati
integraciojara“— megerdésiteni az agazatot

Az Uzemi szakszervezet strukturalisan az uUzemben, adott
esetben az egész vallalatnal fejti ki tevékenységeét. Munkaja nem
haladhatja meg ezt a keretet — a megfeleld torvények, stb. ezt tilt-
jak is. Ezért fordulhat el6 gyakran, hogy az azonos agazatban és
azonos régiéban dolgozé munkavallalokra teljesen eltéré munka-
és bérezési korliimények vonatkoznak. Tekintettel a gyakran még
mindig hianyzé agazati tarifa szerz6désekre (kiilonésen a magan-
gazdasagban) vagy a érvényes agazati tarifa szerz6dések tzemi
szintl érvényesitésének elmaradasara az Uzemi érdekképvise-
lettel (Uzemi szakszervezet vagy lzemi tanacs) nem rendelkezé
vallalatok dolgozéi gyakran semmilyen védelemet nem kapnak a
munkaltato intézkedéseivel szemben. Az ilyen vallalatoknal szem-
besulhetliink gyakran az elfogadhatatlan munkakoriiményekkel,
eéhbérekkel, jogellenes elbocsatasokkal, stb. Megtorténhet ez an-
nak ellenére, hogy talan csak néhany kilométer tavolsagban van
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egy azonos agazathoz tartozo vallalat, ahol az Gzemi érdekképvi-
selet képes gondoskodni a bértarifa vagy a munkavédelmi el&ira-
sok betartatasardl. igy jelenleg egyazon agazaton belill is nagyon
jelent8s kuldnbségek alakulhatnak ki a munkakérilmények terén.

Felépiteni agazati szinten a sztrajkképességet

Miként hidalhaté at ez a szakadék az orszagos (€s nemzetko-
zi) agazati munka és az lzemi érdekképviseletek kozott? Termeé-
szetesen tovabb kell folytatni és meg kell erésiteni az agazati kol-
lektiv szerz6dések megkotésére tett erbfeszitéseket. Az agazati
szakszervezetek részérél mindez érdekérvényesitd képességet
feltételez, ami sajnos sok esetben hianyzik (pl. agazati sztrajk-
képesség) — nem utolsésorban az érvényes szervezeti elvek ko-
vetkeztében. A minimalis feltételek (-> munkaugyi térvények, stb.)
meghatarozasara tett eréfeszitéseket is meg kell erdsiteni.

A kiilbnb6z6 konféderaciokhoz tartozé agazati szak-
szervezetek munkaja kapcsan csak megismétel-
ni tudjuk az agazati szintii egydittmiikédés fontos-
sagat. Egy agazaton beliil egyetlen szakszervezet
nem képes a hatékony tarifaszerzédések atiiltete-
sére, ahogy egyetlen szervezet sem tudja 6nmaga-
ban garantalni a kollektiv szerzédéses vedelmet a
munkavallalok felé.

A legnagyobb gondok az Uzemi szint(i jogérvényesités kordl
alakultak ki, amelyek gyakran csak papiron léteznek! llyen esetek-
ben nem varhatunk valddi segitséget az allami ellenéroktél, valddi
tamogatast és segitséget csak a szakszervezetek képesek bizto-
sitani. Es ott, ahol még mindig nincs (izemi érdekképviselet, ez a
célt — kulénbdzd utakon és modokon — akar kilsé szakszervezeti
képviselettel kell megvaldsitani. Ez a szakadék lehet felelds azért,
hogy sok agazati szakszervezet egyszeriien tul gyenge ahhoz,
hogy kikényszeritse az agazati kollektv szerz6dés megkotését
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vagy agazatpolitikai célokat valésitson meg. A hal6zatba szerve-
z6d6 regionalis képviseletek erdsitik az Uzemi szakszervezetek
és hozzajarulnak a teljes agazati szervezet megerésitéséhez.

igy a szakszervezeti politika horizontélis és vertikalis halézatokba
rendez8désének politikaja hatékonyabb eredményeket hozhatna.

Horizontalis és vertikalis halézatok kialakitasa

A realitasok tikrében mindez nem egyszer(i kérdés, hiszen
minden szervezet rendelkezik sajat multtal, cselekvési mintakkal
vagy akar céljaik is eltéréek lehetnek. Bar az ugynevezett uj és
régi szakszervezetek kozotti szakadék a Nemzetkdzi Szakszer-
vezeti Szovetség (IGB) ill. a Pan-Regionalis Regionalis Tanacs
(PERR) val6 csatlakozast kdvetéen csokkent, az eltéré6 hagyoma-
nyok mégis tovabb élnek.

Taglétszama és strukturai miatt nem minden szervezet — azaz
szamos agazati szervezet — van abban a helyzetben, hogy leg-
alabb minimalis mértékben eleget tegyen tényleges feladatainak.
Nem ritkan egy kisebb agazati szakszervezet elndke csak tarsadal-
mi funkcioban latja el feladatait €s munkaja soran nem szamithat
szakertéi stab, stb. segitségére. Igy magatdl értet6dd, hogy ezek a
szakszervezetek — jelenlegi formajukban — nem képesek a tulélés-
re vagy az aktiv érdekképviseletre. igy gyakran szdba keriil a ,fu-
zio*, amely egyik médja az er6k dsszpontositasanak és a nagyobb
hatékonysag elérésének. Ez azonban csak az egyik alternativa. A
masik alternativa pedig az az kérdés, miként tudnak a kisebb szer-
vezetek kdzel maradni az lzemekhez és egyuttal strukturaik haté-
konysagat és érdekérvenyesitd képességeét a kivanatos mertékben
novelni. Lehetséges, hogy az utébbi alternativa az elsé lépés a fu-
zi6 iranyaba — de ennek nem feltétlenll kell igaznak lennie.
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Egytttmikédes a fuzio elott?

Elészor is gondoljuk at, hogy mely munkateriiletek enge-
dik meg a fuziét vagy a szorosabb egyuttmikodést. Ha példaul a
szakmakozeliség fenntartasa a cél, akkor a szakszervezet operativ
munkajat a tovabbiakban is leginkabb a szakmakdzeliségnek kell
jellemeznie. Azonban sok olyan munkaterilet létezik, amelyeknél
kénnyen elképzelheté az dsszevonas vagy az eddigieknél szoro-
sabb kapcsolatok kialakitasa. Vonatkozhat ez példaul a jogsegély
tevékenységre, az emberi eréforras tervezés, képzés és vezetés
szamos terlletére, ahogy az irodak és irodafelszerelések kozos ke-
zelésére, sth. A szakértdk is képesek tobb agazati szakszervezet
részére is dolgozni vagy tevékenységik egy kdzponti szervezeten
keresztll is kdzvetithetd. Az ilyen és hasonld intézkedések révén
megteremthetd a szorosabb egyuttmikodés és elegendd okot szol-
galtathatnak annak tovabbi elmélyitéséhez. A fuzidkkal kapcsolatos
tapasztalatok azonban felvetik azt a kockazatot is, hogy egy agazat
tagjai vagy munkavallaléi mar nem érzik magukat ,,otthon* szakszer-
vezetlkben. Ezért mérlegelni kell az elénydket és a hatranyokat —
és azokat az érdekeket kell elétérbe helyezni, amelyeket a meglévd
tagsag jol tud képviselni és amelyekkel lehetbleg minél tobb uj tagot
lehet megnyerni a szakszervezetnek. A sziikséges strukturalis don-
téseknek ezt a vezérfonalat kell kbvetniuk.

Milyen feladatokat bizzunk ra elvben a szakszervezet kilonb6-
z6 strukturaira? Errél a kérdésrdl sok sz6 esik a szakszervezetek
szervezeti és mikodeési szabalyaiban, azonban a gyorsan valtozo
hétk6znapok azt is megmutattak, hogy bizonyos szabalyozasok
mar nem elegenddek ill. mar nem aktualisak. Sok esetben a kon-
foderacié és az orszagos agazati szovetségek valamint az Gzemi
szervezetek kozott jelentés tavolsag alakult ki. Ha itt is az ,,Ahol
lehetséges decentralizaljunk, ahol sziikséges centralizaljunk” el-
vet akarnank kovetni, akkor szamos olyan példat tudnank hozni
arra, hogy ezt az elvet nem lehetett teljeskoriien alkalmazni.
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A tul nagy 6nallésagot lehet korlatozni is

A jelenlegi helyzetben az Uzemi szakszervezetek a legtobb
esetben tulzottan nagy onallésagot élveznek, ami nem mindig je-
lent elényt szamukra. Feladataik kdzé tartozik pl. a tagnyilvantar-
tas és gyakran sajnos szakértelmik nem elegendd szamos szak-
szervezeti kérdés megoldasahoz - kildndsen olyan esetekben,
amikor az agazat nemzetkozi kotelezettségekkel is rendelkezik.
Ezzel szemben az lUzemek feletti szervezetek a szakszervezeti
tagokkal kapcsolatos ismeretei nem kielégitéek, anyagi forrasaik
nem engedik meg az Uzemi munkat segitdé kompetencia kézpon-
tok kiépitését, valamint gyenge az érdekérvényesité képességuk
a munkaltatokkal és a politika szerepl6ivel szemben. Teljesen el-
fogadhatatlan, hogy egy agazati szervezet orszagos szinten csu-
pan négy vagy Ot tisztségvisel6t tudjon felmutatni! A hatékony
agazati strukturanak alulrdl kell felépilnie. A demokracia is erre
kotelezi a szakszervezetek. Egy agazati szakszervezet minden
szintjének élveznie kell a tobbi bizalmat, de gondoskodni kell a
megfeleld atlathatésagrol is annak érdekében, hogy ezt a bizal-
mat demokratikusan megvalasztott ellenérzé szervek révén meg
lehessen 6rizni. Ebbdl az elvbdl kovetkezik tovabba, hogy az aga-
zati szakszervezetek maguk valasztjak meg sajat vezetdiket. Er-
rél nem donthet - ugymond fentrél - egy konfdderacid. Ellenkez6
esetben sulyosan sérilhet egy agazati szakszervezet ,egyszer(”
tagja és annak vezetése kdzotti bizalmi viszony.

Nemzetkézi cselekvés - lizemi szintii megvalositas

A legtdobb agazati szakszervezet szamara egyre fontosab-
ba valik a nemzetkdzi munka. A vilaggazdasagban egyre inkabb
nemzetkozi vallalatok hatarozzak meg egyes agazatok fejlédését
- és teszik ezt legtdbbszdr mindenféle demokratikus ellenérzés
nélkul. Ezért a nemzetkdzi szakszervezeti szervezeteknek ezen
a téren is meg kell erdsiteniik munkajukat - és erre csak olyan
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maodon képesek, ha nemzeti tagszervezeteik is er6sebbé és kom-
petensebbé valnak (ebben az esetben is érvényes a régi mondas:
Minden lanc csak annyira erés, amennyire annak leggyengebb
lancszeme.). A figyelmes szemléld lathatja, hogy a nemzetkozi
agazati politika egyre nagyobb és konkrétabb értéket képvisel az
Uzemi munka szamara is. Az orszagos agazati szervezet tehat
felel6s mindkét oldalon a vertikalis informacidaramlasért. Enhhez
azonban sziiksége van a megfeleld eszkdzokre és forrasokra.

Az agazati szintl strukturakkorul kibontakozott vita révid 6sz-
szefoglalasa a kovetkez6képpen is hangozhatna: kézel a munka-
vallalokhoz és lzemekhez, decentralizalt felel6sségi strukturak, az
Uzemi szervezetek egyesitése egy Ut6képes egységes szervezet-
té, kbzponti kompetenciafejlesztés és autoném agazati politika.

Egyuttmiikodés a konfoderacidok kozott

Milyen szerepet kaphatnak a szakszervezeti konféderaciok az
autondm agazati szakszervezetek altal meghatarozott kdrnyezet-
ben? A bevezetében mar sok sz6 esett a szakszervezetekre vard
sokrétl feladatokrol. Ezek részben az agazati szakszervezetek
felelésségébe tartoznak, nagyobb részik azonban egy szakszer-
vezeti konfoderacio keretein belll zajlo ésszerii és szoros egyutt-
mikodés révén valosithatok meg. Ez elvben igaz minden olyan
feladatra, amely a szabad szakszervezetek keretfeltételeit, a tor-
vényalkotasi folyamatot, stb. befolyasoljak.

Ugyanigy minden szakszervezet érdekelt abban, hogy aktiv
maodon részt vegyen a politikai dontési szinteken zajlo folyamatok-
ban. Emlithetjik itt példaként a tdrvényjavaslatokat, a regionalis
politikahoz kapcsolodé elképzeléseket vagy alapvetd jelentéségi
nemzetkdzi kérdések elfoglalt allaspontok képviseletét. Ezzel meg
is hataroztuk a hatékony konféderacios szintli politika szintereit -
ezek szintén a klldénb6z6 politikai szintekhez kapcsolédnak: tehat
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a helyi szinttél a regionalis és orszagos szinteken at egészen a
nemzetkdzi politika szinteréig. A konféderacios strukturak vala-
mennyi szinten rendelkeznek koordinacios feladatokkal: miként
lehet az agazati szintl tagszervezetek eltéré érdekeit egységes
allaspontta, néhany k6zos kdveteléssé megformalni?

Szakszervezeti konféderacio - az agazati
kompetenciak és eréssegek koordinalasa valamint ...

Ez a koordinacio szervezést tesz sziikségessé. A konfddera-
ciok részerél megnyilvanuld kompetens input szakérték bevona-
sat feltételezi, masrészt azonban szlkség van az agazatok hoz-
z&értésen alapuld hozzajarulasara is. Ehhez munkacsoportokat,
testlleteket és dontési szinteket kell l1étrehozni vagy kiépiteni, ko-
z0s allaspontokat kell kidolgozni és demokratikus folyamatokban
egyeztetni. A siker érdekében a konféderacionak biztositania kell
a vertikalis és horizontalis informacidéaramilast.

A koordinacids szervezetek felelnek a szakszervezeti tisztségvi-
sel6ket, a tagsagot és az érdekl6dé munkavallalokat érinté atfogo
oktatasi és képzési feladatokért. Ugy is mondhatjuk, hogy a kon-
foderacié a tagszakszervezetek szdcsove a kilvilag felé. Feladata
tobbek kozott atfogd kampanyok megtervezése és végrehajtasa
vagy fontos politikai impulzusok megjelenitése a nyilvanossag elétt
zajl6 vitakban. A konfoderacié testesiti meg a szakszervezetek azon
igényét, hogy politikailag relevans csoportként aktiv médon vehes-
senek részt a gazdasagot és a tarsadalmat alakité folyamatokban.

... a szakszervezetek képviselete a nyilvanossag elbtt

Ezen feladatok ellatasa érdekében a szakszervezeti konfode-
racidknak az eddigieknél tdbb anyagi eréforrasra van szukséguk.
Az egyes agazati szakszervezetek elképzelései alapjan kidolgo-
zott egységes allaspont képviselete érdekében szikséguk van a
nemzeti és nemzetkdzi joghoz érté szakértékre, kampanyok és in-
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formacios rendezvények megszervezésében és lebonyolitdsaban
jartas szakemberekre.

Az eddigiek rovid dsszefoglalasaként megfogalmazhatjuk a
kovetkezOket: A szakszervezeti konfoderaciok feladatai szamos
szakterUletet érintenek, szakmai hozzaértés birtokaban koordinal-
jak és strukturaljak a tagszervezetek célkitlizéseit szakszervezeti
aktivitas kllonb6z6 szintjein és képviselik ezeket kdzos allaspont-
ként a nyilvanossag és a politikai élet szerepldi el6tt.

Pénzugyi strukturak

A szakszervezetek pénzlgyi strukturaja jelenti a strukturalis vita
talan legérzékenyebb teriletét. A cselekviképesség fenntartasa, a
kompetenciak fejlesztése valamint a szakszervezeti feladatok ella-
tasa elképzelhetetlen megfeleld anyagi eréforrasok hijan.Ezen tul-
menden a tagok altal befizetett tagdijak a szervezet felé megnyil-
vanulé bizalomrdl tanuskodnak; bizalom azirant, hogy ez az anyagi
hozzajarulas kedvez lehetéséget biztosit a szervezet részére, hogy
sikeresen képviselje a tagsag szemeélyes érdekeit és adott esetben
raszorulé tagokkal szemben kinyilvanithassa szolidaritasat.

A bizalmi viszony sértilése esetén a tagok kilépésikkel meg-
fosztjak a szakszervezetet a tagdijbevételtdl. Igy a szakszerveze-
teknek nap mint nap kell bizonyitaniuk munkajuk sikerességeét.

Mit kap egy tag a tagdijaért?

A tagdijak felhasznalasat rendkival atlathatdé maodon kel
biztositani. Minden egyes Leva, Euro vagy Dinar elkoltését pon-
tosan nyomon kell kévetni. Ez kildnésen fontos az atalakul6 or-
szagokban, ahol az emberek amugy is rendkivil bizalmatlanok a
szervezetekkel és azok pénzfelhasznalasi szokasaival szemben.
A tagdij beszedését és felhasznalasanak atlathatésagat egy koz-
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ponti nyilvantartasi rendszer révén lehet biztositani, amelyet min-
den vonatkozasban demokratikus eszkdzokkel kell ellendrizni.
Mindez elég burokratikusan hangzik, de kevés az alternativ meg-
oldas. Sérll a tagdijak tisztességes felhasznalasaba vetett alap-
vetd bizalom, ha az egyes tagdijbeszedési szintek - lizemi szak-
szervezet, agazatszervezeti szakszervezet, regionalis szervezet
vagy konféderacio - kdzott hianyos az informaciéaramias.

Ehhez tarsul egy tovabbi fontos szempont. Csak egy kdzponti
nyilvantartas révén biztosithaté a taglétszam, annak szerkezete
és az azzal kapcsolatos valtozasok, a tagtoborzas és a tagsag-
gal valé kapcsolattartas hianyossagainak és sikereinek atfogé és
teljeskorl nyomon kévetése. Ezek fontos iranyszamok a szak-
szervezeti stratégiak és a sulyponti feladatok meghatarozasanal.

A tagdijak beszedése - a szakszervezetek
elidegenithetetlen feladata

Az atalakuld orszagokban m(ikodé legtdbb szakszervezet ese-
tében a tagdijak beszedésének mddszere a szocialista id6k ota
nem valtozott, azaz a tagdijakat még mindig kdzvetlentl a mun-
kaltaté vonja le a brutté at bérbdl és utalja az Gizemi szakszerve-
zet szamlgjara. Ez egy rendkivil kényelmes, azonban id6kézben
jelent8s veszélyeket rejtd megoldas. Mar volt arra példa, hogy egy
munkaltatd nem volt hajlando ezt a feladatot a szakszervezet ne-
vében elvégezni, vagy akar a rendszert ,fegyverként” hasznalta
a szakszervezet ellen Uzemi vitak idején. llyen esetben az Gzemi
szakszervezet nem tud hozzaférni a tagdijbevételekhez.

Ez a rendszer azonban tovabbi kockazatok forrasa is lehet -
mégpedig kdzvetlenll a tagok szamara. A munkaltaté minden ne-
hézség nélkul betekintést kap a szakszervezeti tagok névsoraba.

Nem ritka eset az sem, hogy vallalatok privatizacidja vagy
szerkezetatalakitasa soran furcsa médon sok szakszervezeti tag
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kerUlt elbocsatasra - természetesen nem azzal a hivatalos indok-
lassal, hogy az elbocsatott dolgoz6 szakszervezeti tag. A szak-
szervezetek gyakran panaszkodtak ezekrél a visszassagokrol
nem gondolva arra, hogy a régi tagdijbeszedési modszer elésegiti
ezeket az elbocsatasokat.

Az lizemi szakszervezetek jelenlegi
tagdijbeszedési gyakorlata tobbszorosen is
sulyos kockazatokat jelent a tagsag részére.

A szakszervezeti tagsagnak nem szabad veszélyt
Jelentenie

Ezért azt feltételezhetjik, hogy az eurdpai atalakuld orszagok,
amelyek az EU kdz6sségi joga felé orientalédnak, révid vagy hosz-
szutavon elfogadjak azokat a térvényi modositasokat, amelyek a je-
lenlegi rendszer fenntartasat lehetetlenné teszik. Igy elérkezett az
id6 a szakszervezetek szamara, hogy Uj megoldasokat keressenek.

Ettél fuggetlendl fel kell tenniink magunknak azt a kérdést,
hogy a tagok hol fizessék tagdijukat ill. - jogilag - melyik szerve-
zetnek a tagjai. Az el6bb emlitett a problémakon tul a szakszer-
vezetek szamara strukturalis problémat jelent az Gzemi szakszer-
vezetekben valé tagsagi viszony eddigi formaja. Egy munkavallalo
csak kkor 1éphet be a szakszervezetbe, ha van munkahelyén Uze-
mi szakszervezet - vagy forditva: a munkavallalok nem élvezhetik
egy szakszervezet védelmét, amennyiben tzemikben nincs Uze-
mi szakszervezet. Igy egy 6rddgi kor alakul ki a szakszervezetek
szamara, amely azt eredményezi, hogy hem képes tagokat tobo-
rozni az egyre ndvekvé szamu kis- és kbzepes méretl vallalkoza-
soknal, a privatizalt vagy az Ujonnan alapitott vallalatoknal.
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Tagsag agazati szinten

Nem ritka, hogy a szakszervezetek napjainkban éppen a fej-
I16d6 agazatokban nem rendelkeznek Gzemi képviselettel. Termé-
szetesen jogszabalyok is akadalyozhatjak egy Uzemi szakszer-
vezet vagy egy Uzemi tanacs létrehozasat, holott az élvezhetné
a munkavallalok bizalmat. Azonban éppen a korabbiakban va-
zolt tényez6k eredményezték, hogy sok munkavallal6 még kife-
jezett szandéka ellenére sem tud belépni a szakszervezetbe.
Tehat a szakszervezeteknek kozosen kellene megvitatniuk és
megvaldsitaniuk az Uj tagsagi strukturakat.

Néhany agazati szakszervezet mar megtette az elsé 1épéseket
ezen az uton. Olyan munkavallalék szamara is lehetévé tették a
kdzvetlen tagsagot, akiknek munkahelyén nincs Uzemi szakszer-
vezet. Ez egy fontos els6 1épés. Azonban nem &llhatunk meg
ezen az uton, mert az agazati szakszerveztek jelenlegi forrasai a
legjobb szandékok mellett sem engedik meg az ilyen tagok meg-
felel6 védelmét a hétkbznapok soran. Talan csak utélagosan (el-
bocsatas, figyelmeztetés, alacsonyabb kategériaba sorolas, stb.)
biztosithatnak némi segitséget, azonban nem adnak kielégité meg-
el6z6 védelemet. It Iathatd tehat egy tovabbi kapcsolddasi pont a
szervezeti strukturak altalanos kérdéseihez, kilonos tekintettel az
erdekérvényesité képesség, valamint az Uzemi szakszervezetek
kompetenciainak és eréforrasainak szikséges novelésére.

Az egyes szakszervezeti tagok helyzete, védelme és a szak-
szervezeten keresztlli sikeres érdekképviselete tehat a tovabbi-
akban is a reformfolyamat legfontosabb kiindulasi pontja.

A kbzponti tagsag attekinthetéséget biztosit ...

Ha 6sszekapcsoljuk az elébb emlitett eléré tényallasokat, akkor
az agazati szinten kdzpontositott tagnyilvantartas tinik a kedvezébb
megoldasnak, amely az eddigieknél atlathatobba és kezelhetébbé
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teszi a kérdést. Egy kdzponti tagnyilvantartd rendszer jotékonyan
befolyasolna a szakszervezetek akcioképességét is.

Ezzel parhuzamosan ki kell dolgozni a tagdijpevételek elosz-
tasanak alapvetéen uj megkozelitését. Az atalakuld orszagokban
elég sok példat lathatunk arra, hogy szamos agazati szervezet
vagy konféderacio azért nem vagy csak részlegesen képes megfe-
lelni feladatainak, mert ehhez egyszeriien hianyoznak a szlikséges
anyagi eszk6zok. Ennek oka nem mindig az alacsony tagdijbevétel,
hanem sokkal inkébb a pénzek elosztasanak madja a kilénbdzé
szintek kozott. Ha az elézekben leirtak megfelelnek a valdsag-
nak, akkor az Uzemi szakszervezetek a tagdijbevétel eddigeknél
nagyobb részér6l mondhatnanak le az agazati szervezet java-
ra. Az agazati szervezetnek pedig ennek fejében az eddigeknél
tobb tartalmi és szervezésbeli szolgaltatast kellene biztositania az
Uzemi szakszervezetek részére. Az Ujraelosztasnak ez a formaja
erdsitené az egyes tagok védelmét és aktiv érdekvédelmét!

... €s politikai érdekérvenyesité képesseget

A fenti allaspontnak szamos érdek és aggodalom mond ellent,
amelyek akadalyozzak vagy akar el is lehetetlenithetik a gyors
megvaldsitast. Gondolunk itt f6ként az Uzemi szint érdekére,
amely a tagdijbevétel minél nagyobb részét szeretné megtartani.
Persze az sem kérdgjelezhetd meg, hogy ilyen moédon is szamos
formaban lehet a tagsag érdekeit szolgalni.

A szakszervezetek ma politikai szervezetek és
nem jotékonysagi egyletek.

Habar az Uzemi szakszervezetek szamos tevékenysége inkabb
szocidlis jellegl, mint példaul kedvezd aron termékek beszerzése,
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udulések szervezése, ajandékozas jubileumok alkalmaval, anya-
gi hozzjarulas temetési koltségekhez vagy sportrendezvenyek
megszervezése. Ezek - vitathatatlanul - hasznosak a tagsag sza-
mara, de egy kicsit hattérbe szorulnak egy modern szakszerve-
zet tevékenységi korében. Modern szakszervezetek elsésorban
proaktiv - azaz kezdeményezd - modon azeért harcolnak, hogy
az emberek a kedvezdbb feltételeknek és a fenntarthaté munka-
helyeknek készénhetéen gondoskodni tudjanak magukrél. Ha a
szakszervezetek a modern strukturaknak és a fejlett kompetenci-
aknak valamint érdekérvényesité képességnek révén eleget tud-
tak tenni ezen feladataiknak, akkor még marad elengendé lehe-
téséglk arra, hogy szocialis szolgaltatasokat is biztositsanak tag-
jaik részére. A politikai érdekérvényesité képesség és a szocialis
szolgaltatasok viszonyat a legtobb szakszervezet esetében teljes
egészében at kell tekinteni és meg kell vitatni!

Ha tehat réviden fel kivanjuk vazolni a pénzlgyi strukturak re-
formjanak jovébeni iranyat, akkor minden bizonnyal a kdvetkez6
szervezetpolitikai cimszavakat kellene hasznalnunk: kézpontositott
és atlathatd pénzlgyi strukturak demokratikus ellenérzési mecha-
nizmusokkal, a pénzeszkbzdk felhasznalasakor prioritast élveznek
a bels6é kompetenciak felépitése és megerdsitése, a tagsag védele-
mének biztositasa, kampanyképesség és szervezeti Utképesség.

Vezérfonal egy modern szakszervezet
szamara

Ezek az elgondolasok természetesen még nem adnak vilagos
képet a kdvetendd jovébeni szerkezeti felépitésrél. Ehhez - ahogy
ezt mar a bevezet6ben emlitettlik - tulzottan eltér6ek az érintett
szervezetek keretfeltételei, jelenlegi szerkezete és hagyomanyai.
Amennyiben a fent megnevezett szempontok alapjan roviden
meg szeretnénk fogalmazni egy jovébeni szerkezeti kép célkitli-
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zéseit és felépitéseét, akkor a kovetkez6 10 pillért ill. célt kellene
szem el6tt tartani:

Valamennyi reformelképzelés kiindulasi pontja az a tény, hogy a
1 cél az egyes tagok (és csaladjaik) hatékony szakszervezeti érdek-
képviselete.

Minden munkavallalé potencidlis szakszervezeti tag - fliggetlendl
2 pillanatnyi szakmai helyzetétél, foglalkozasatol vagy tzemi hova-
tartozasatol.

A szakszervezetek valamennyi bels6 szervezeti és
3 szakszervezetpolitikai tertleten demokratikus és atlathaté médon
dolgoznak.

A szakszervezetek politikailag fliggetlenek és olyan pénzigyi
4 strukturakkal rendelkeznek, amely lehetévé teszi alapvet6 felada-
taik fiiggetlen elvégzéseét.

A szakszervezetek azonos mértékben képesek: a kompetens és
5 kompromisszumra kész parbeszédre - ahogy a vitakra és akar az
aktiv sztrajkképesség fenntartasara is.

A szakszervezetek olyan szerkezettel rendelkeznek, amelynek ré-
vén lehetbleg magas szintl jelenlétet tudnak biztositani az 6sszes

6 terileten. A jelenlét lehet6séget teremt a munkavallalok védelmé-
re és tamogatasara, illetve tagtoborzasra és a kampanyképesség
fenntartasara.

Az atalakul6 orszagok tarsadalompolitikai fejlédése soran a szak-
7 szervezetek igényt tartanak arra, hogy fontos befolyasold ténye-

z8ként kaphassanak szerepet és ezt megfelel akcio- és érvelési
képességgel tamasztjak ala.

A szakszervezetek kompetenciaik és emberi eréforrasaiknak ko-
8 szbnhetéen képesek arra, hogy a menedzsment mellett beleszol-
janak Uzemi és agazatspezifikus kérdésekbe.

A szakszervezetek politikai szervezetek és képesek arra, hogy
9 aktiv és kompetens médon részt vegyenek hazajukban a szocidlis
és gazdasagpolitika alakitasaban.

A szakszervezetek nemzetkdzi halozatokat alkotnak. Nemzetkdzi
10 és globalis stratégiak alakitdsaban vesznek részt és képesek arra,
hogy ezeket a stratégiakat hazajukban megvaldsitsak.
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Természetesen tdbb mas szempontot is felsorolhatnank és a
szakszervezeteken bellil zajlo reformvitak tovabbi célkit(izéseket
és elképzeléseket is a felszinre fognak hozni.

I Impulzusok a reformmunkahoz

» A jelenlegi ellenérzési mechanizmusokat és a szak-
szervezetek munkajaval kapcsolatos gyakori kritikat
nyilt vita formajaban kellene megbeszélni azzal a
céllal, hogy egyetértés esetén uj szabalyok kertlje-
nek elfogadasra vagy bekodvetkezzen meglévé sza-
balyozd korrekcidja. llyen modon jelentés modon
névelhetd az elfogadottsag az egyes szakszerveze-
ti szinteken.

= A konféderaciés szintli atfogo vitafolyamat kereté-
ben meg kellene vizsgalni, hogy milyen szervezet
vagy szervezeti szint szolgalna hatékonyabb mo-
don a decentralizaciés torekvések megvalositasat.
Ez lehet6séget teremthet projekttervek kidolgoza-
sara, amelyek tapasztalatai a teljes szervezet altal
hasznosithatok.

= Azt is vizsgalat targyava lehetne tenni, hogy bizo-
nyos tagsagi csoportok esetében van-e lehet6ség
a céliranyos aktivitas ndvelésére, pl. telepllési vagy
Uzemi szinten. Az eddig passziv vagy nem kell6en
figyelemmel kisért tagcsoportok szintén nagyobb
figyelmet kaphatnak. Itt klldndsen - jov8beni jelen-
téséguk miatt - a ndkkel és a fiatalokkal foglalko-
z0 szervezeti egységek lehetnek érintettek. El kell
érni, hogy a jovében valamennyi csoport esetében
biztositva legyen a megfelel cselekvéképesseg.
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= Az aktiv életpalyajukat mar befejezett tagok gyak-
ran nagyon értékes tapasztalatokkal rendelkeznek,
amelyet szivesen megosztanak a szakszervezettel.
Itt olyan teruletekkel lehet foglalkozni, mint a nyilt
tagtoborzas vagy pl. a nyugdijakkal kapcsolatos
kérdésekkel foglalkozé informaciés és munkacso-
portok felallitasa.

= A szakszervezetek tarsadalmilag relevans csoport-
ként valo mikddésének lehetdségeinek vizsgalata
soran - a tarsadalmi parbeszédért felelés testile-
tek bevonasaval - felll lehet vizsgalni az Gzemeken
kivlli tevékenységek tartalmat is. Ugyanis a munka-
vallalok érdekeit gyakran a kommunalis vagy regio-
nalis feltételek is korlatozzak, igy ezek megvaltozta-
tasara is indithatok kampanyok.

* Ha elfogadjuk azt, hogy sok szakszervezeti tag fe-
jében felgyllemlett tudas és tapasztalat ,aranyat
ér”, akkor ezt a lehet6séget szervezetten kell kiak-
nazni. Tematikus workshop rendezvényeket lehet
szervezni, amelyre hozzaért§ szakszervezeti tagok
meghivast kaphatnanak. Az eredmények azutan
beépilhetnek a szakszervezetek nyilvanossag elott
zajlé munkajaba. Példa erre a termelési-technoldgi-
ai kérdésekkel kapcsolatos szakértéi megbeszélé-
sek, vagy Uj oktatasi anyagok kidolgozasa érintett
pedagogus csoportokkal k6zdsen, vagy rendezvé-
nyek ujsagirék szamara, akik érdeklédnek a szak-
szervezeten bellli kommunikacié hatékonyabba té-
tele irant, és még sok mas témat is emlithetnénk...

= A nagyobb agazati szakszervezetek megvitathat-
nak annak lehetéségét, hogy ,Védnokség vallalasa
a hatékonyabb szakszervezeti védelem érdekében”
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cimen projektet inditanak, amelyek keretében akti-
vitasokat kezdeményeznek Uzemekben. Ez kulono-
sen hasznos lehet példaul a beszallitéi agazatban,
ahol a legtdbb kis- és kdzepes meéretl vallalatnal
nincs semmilyen szakszervezetei védelem.

= Tekintettel egyes agazati szervezetek gyenge hely-
zetére tényfeltard csoportokat” lehetne Iétrehozni,
amelyek a szervezetek kozotti ésszerl technikai
és tartalmi egyuttmdkodés elésegitik egy mindenki
szamara elényds helyzet kialakitasat anélkil, hogy
szoba kerllne az ,atvétel vagy a fuzio”.

» Az eddigi parbeszéd részévé kell tenni a pénzigyi
strukturalis kérdések szisztematikus megvitatasat.
Itt jelentés szUkséglet van a széles korben folyta-
tott vitakra és az atlathatésag megteremtésére.
Lehet&ség nyilik arra is, hogy egy pontos tartalmi
és idébeni menetrenddel ellatott vitatervet tarjunk a
szervezet elé anélkul, hogy barkire is ra akarnank
er@szakolni megel6legezett véleményunket.
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A fent felvazolt gondolatok és témak csupan példak arra, mi-
ként lehet sokféle szempontbdl hozzajarulni a reformfolyamatok-
hoz. Ezek alapjaul azok a tapasztalatok szolgalnak, amelyet a
Friedrich-Ebert-Alapitvany regionalis projektjeinek keretében az
elmult 10 év soran megrendezett szamos rendezveény, vitaférum
és konferencia alkalmaval gy(jtottiink 6ssze.

Zarasként szeretnénk néhany elképzelést ismertetni, amelye-
ket az atalakuld orszagok szakszervezeti elfogadtak és jelenleg
nagy sikerrel megvaldsitanak. Ezekhez tarsulnak FES belgradi
regionalis csapata altal kidolgozott 6tletek, amelyek részben mar
megvitatasra keriltek.
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Pragmatikus kezdeményezések -
Uj otletek - Best Practice

Ebben a mellékletben be kivanunk mutatni néhany példat vagy
elképzelést, amelyek részben mar megvaldsultak vagy amelyeket
a szakszervezetek jelenleg megyvitatnak. Természetesen az a fel-
sorolas még korlatlanul bdvithetd és a szerzd szivesen fogad a
szakszervezeti vitakon alapuld visszajelzéseket, amelyeket kész
felvenni a best-practice példak kozé.

Az alabbiakban bemutatunk néhany gondolatébreszt elkép-
zelést, amelyek minden bizonnyal beépithet6k és konkretizalhatdk
a szakszervezetek sajat gyakorlataban.

Ma: uj elképzelések kidolgozasa - Holnap:
ezek projektekszintii megvalésitasa - Majd
vitassuk meg ez eredményeket a miikodési és
szervezeti szabalyok médositasa érdekében

Miutan a legtdbb szervezeti reformot és vitat gyakran éppen
az érvényes szervezeti és mikodési szabalyok akadalyoznak,
ill. jogszabalyok korlatoznak, érdemes elgondolkodni arrdl, hogy
ezek modositasan tul milyen mas eszk6zok allnak rendelkezésre
a kialakult helyzet megvaltoztatasara.

Felmerulhet tehat megoldasként, hogy el6szor projekteket dol-
gozunk ki, amelyek egy konkrét kérdéssel foglalnak és meghata-
rozott futamidével rendelkeznek és amelyek révén pontosan fel-
mérhetjik a projekt tartalmi terjedelmét és a sziikséges pénzigyi
raforditasokat. Ez az eljaras lehetévé teszi a kdvetkezd kérdések
targyilagos értékelését: megérte-e az eredmény a raforditasokat
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vagy milyen hibakat kovettunk el ill. mit lehetett volna jobban el-
végezni a még kedvez8bb eredmények elérése érdekében - vagy
akar helyes vagy helytelen volt-e a gondolkodasirany.

Ezen tulmenéen mindazok, akik valamilyen formaban részt
vesznek a projektekben - személyesen vagy a finanszirozas
szempontjabdl - pontosan nyomon kovethetik az ellendrzési és
ertékelési szakaszt. Ennek kdszonhetéen biztositani lehet a meg-
felel6 atlathatosagot a pénzeszkozok felhasznalasaval kapcsolat-
ban és a résztvevo személyek felé. A projekteknek nem feltétlendl
kell 100%-os sikert elérnilik. Ha a siker nem teljeskor(, akkor -
eltekintve a raforditasoktol - ez még nem feltétlenll karos a szak-
szervezetekre, miutan a szervezeti és mikddési szabalyzat vagy
hasonlé nem valtozott. Azonban mindig sikerként kdnyvelhetd el,
ha a jobb megoldas érdekében tapasztalatokat tudtunk gydjteni.
A projektmunka azt is megengedi, hogy a reformelképzeléseket
Uj Gtletekkel bdvitstink és igy megel6zzink nagyobb tartalmi koc-
kazatokat.

Témak és projektotlietek a szervezeti
reformokhoz

A szervezeten bellli strukturalis valtozasok elésegitése érde-
kében vegzett projektmunka szamos mas terlleten is alkalmaz-
hato, ahogy errdl mar korabban sz6 volt. Ezek kdzul csak néha-
nyat szeretnénk roviden megemliteni, ezzel is bemutatva, hogy
egyrészt sok eredmény érhetd el, masrészt viszonylag csekély a
kockazat, ha a projekt megvalositasa soran a szervezeti reform-
hoz kapcsolodo alternativ elképzelések is hangot kaphatnak. Mi-
ként lehet az ilyen projekteket megvaldsitani?

A projekt részletes kidolgozasa és az anyagi feltételek
biztositasat kdvetéen az agazati szakszervezet felel6ssége, hogy
sajat tagjait meggy6zze a projekt érdekében. Egy regionalis kon-
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ferencia vagy hasonlé rendezvény keretében az agazati szak-
szervezetek vezetdi 6sszegyllhetnek, ott sor kerilhet a projekt
részletes bemutatasara és a résztvevoket arrdl is meg lehet gy6z-
ni, hogy korlatozott ideig és célirdnyosan a tagdijbevétel egy ré-
szét bocsassak a projekt rendelkezésére. Alapvetéen azt az elvet
kell kdveteni, miszerint aki anyagilag és/vagy személyesen részt
vesz a projektben annak joga van megkdvetelni az atlathatésagot,
részt vehet az 6sszes dontésben és természetesen élvezheti a
projekteredményekbdl szarmazo elényoket. Masként fogalmazva,
aki nem vesz részt, az nem varhatja el, hogy a projekt altal elért
eredményekbdél 6nmaga ill. agazati szakszervezete részesedjen.

Tehat a projekt résztvevdinek feleléssége, hogy a kollégakat
meggy6zzék a munkamoddszerek ésszerliségérdl és szikseges-
ségerdl. Milyen terlleteket lehet jol kezelni projektekkel?

Kompetenciak a szakszervezeti munka
kozponti teriiletein

Joéforman minden szakszervezet kénytelen szembesulni azzal
a ténnyel, hogy még a szakszervezeti munka kdzponti tertlete-
in is hianyoznak a szakért6k. Tul kevés a szocial- vagy gazda-
sagpolitikdhoz ért6 szakértd, hianyoznak a szervezeten beldli
informaciospolitika, kampany vagy tagtoborzasi szakérték. Ezek-
nek a projektek természetesen van bizonyos iddigénylik. Nem
szamithatunk arra, hogy a valtozasok eredményeit hat hénap el-
multaval vagy mar a kdvetkez6 évben is kézzelfoghatéva valnak.
Az ilyen jellegli munka gyakran csak kettd, harom vagy esetleg
még tobb év elmultaval érezteti hatasat. Ezért szikség van a kol-
légak elézetes képzésére ill. Uj szakértdket kell integralni a szak-
szervezetekbe, akik azutan tudasukkal hozzajarulnak a szakszer-
vezeti munkahoz. Egy kampany csak akkor szamithat sikerre, ha
a szakert6k részt vesznek tartalmi el6készitésében is.
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Hatarozzuk meg pontosan a projekteredményeket

A személyes perspektiva mellett mindig meg kell hatarozni egy
projekt konkrét, lathato és ellenérizheté eredményeit. Igy példaul
egy projekt lefedhet egy kampanyt, amelynek témaja egy suly-
ponti szakszervezetpolitikai kérdés és idétartama példaul 2 év. A
témavalasztaskor persze nem aktualis vagy rovidtavu kérdésekre
kell dsszpontositani, hanem olyan alapvetd teriletekre, mint pél-
daul az egészségbiztositasi tovények vagy hansonlok reformja.
Eppen ezért el6sz6r meg kell talalni az illetd teriilet szakértéit és
integralni kell 6ket a projektbe.

Hasonldan jarhatunk el a szakszervezeteknek a torvényalkotasi
folyamatokban valo aktiv részvételének biztositdsakor, ahol példaul
fontos, hogy a szakszervezet egy jo tervezetet készitsen el maga
- talan els6ként is - és ezzel megjelenjen a nyilvanossag és a poli-
tika szerepl8inek vitajaban. llyen esetekben nagy segitséget jelent-
hetnek a nemzetkozi szakszervezetektdl kapott tapasztalatok.

Figyeljiink oda az (izemi szakszervezetek érdekeire

Amennyiben a projektcélokat az Uzemi szakszervezetek nem
tartjak elég konkrétnak vagy sajat magukra nézve csak részlege-
sen hasznosnak, akkor els6 |épésként az Uzemi szakszervezete-
ket kell megnyerni a projekt tdmogatasara. Ez fontos lehet olyan
projekteknél, ahol cél Uj tagok toborzasa olyan lizemekben, ahol
mar van szakszervezeti jelenlét vagy tagtoborzas olyan Uzemek-
ben, ahol a szakszervezetek még nem képviseltetik magukat.

Vagy: Tekintettel az egyre nehezebb és komplexebb torve-
nyi helyzetre sok Uzemi szakszervezet mar nem képes kompe-
tens mdédon megyvitatni az aktualis kérdéseket vagy az lGzemek-
ben sikeresen dolgozni. Ehhez szlkségik van hozzaérté kulsé
segitségre, amely példaul munkajogi kérdésekkel vagy hasonld
témaju projekt elinditasat eredményezi.
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A konkrét projektlebonyolitast rabizhatjuk az Uzemi szakszer-
vezetbdl érkezé tapasztalt kollégakra.Ezen tulmenéen stratégia-
kat kell kidolgozni, munkaanyagokat kell elkésziteni és hosszutavu
munkafolyamatokat kell egyeztetni. Mindez pénzbe kerdl, azon-
ban - amennyiben a folyamatok positiv médon zajlanak - a végén
a szakszervezet javat szolgaljak.

Csaknem minden projekt kozponti
célkitiizése: uj tagok toborzasa

A tagtoborzas csaknem minden projektben kézponti témaként
jelenik meg. A projektek segitségével a szakszervezetek Uj mun-
katerlleteket nyitnak meg vagy meglévéket bévitenek, megjelen-
nek a nyilvanossag elétt vagy megprobalnak potencialis Uj tago-
kat megszadlitani. Egy projekt keretein belll tagtoborzé csapatokat
lehet dsszeallitani, képezni és végul féfoglalkozasban rajuk bizni
a tagtoborzast. Ez a modszer mar nagyon sikeresnek bizonyult
néhany szakszervezet esetében (pl. lengyel Solidarnosc). A mod-
szer elénye abban rejlik, hogy az érintettek minden akciobdl tanul-
nak és az értékes tapasztalatokat felhasznaljak a jovébeni mun-
kajuk soran. llyen mddon a munka vilaganak teljesen Uj szektorait
lehet megnyerni a szakszervezetek szamara, hiszen a projekt
valodi feladata az, hogy a szakszervezetek azokban az Uzemek-
ben, ahol eddig nem volt szakszervezeti képviselet felderitsék és
kreativ modon kiépitsék a tagtoborzast. Igy példaul elérhetd, hogy
kereskedelmi lancokhoz tartozé Uzletekben is tagokat szervezze-
nek és késébb ezekre a kereskedelmi egységekre kiterjedjen a
szakszervezeti képviseletek haldzata. Persze minden projekt jar
kockazatokkal is, de ezek ellenérizhetéek és nem jelentenek ve-
szélyt a szakszervezetre.
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Learning by doing

Egy tovabbi tagtoborzé projekt foglalkozhatna azzal a kérdés-
sel, hogy miként lehet megszdlitani a mikro- és kisvallalkozasok
munkavallaloit és hogyan lehet 6ket megnyerni a szakszerve-
zet szamara. Ezekre a munkavallalokra gyakran nagy nyomas
nehezedik a munkaltaté részérél és altalaban rendkivil keveset
tudnak a szakszervezetekrdl, annak szerepérdl ill. arrdl, hogy
miként kaphatnak védelmet a szakszervezetektdl. A potencialis
tagok megszdlitasara alkalmazott eddigi moédszerek nem voltak
kielégitbek. Ez a torekvés magatdl értet6d6, mert a kis- és koze-
pes méret( vallalkozasoknal dolgozé tagok szama egyértelmien
bizonyitja a negativ helyzetet. Tehat uj utakat és modszereket kell
talalni, amelyeket el6szér egy projekt keretein belll céliranyosan
ki lehet dolgozni.

Téma: Kampanyok és PR-munka - keltsuink
meglepetés

A szlovén szakszervezetek egy igen sikeres kampany tapasz-
talatait kihasznalva harcoltak az atalanyado bevezetése ellen. Itt
szeretnénk példaértékilen bemutatni, hogy mely célokat lehet
megvaldsitani, milyen feltételeket kell megteremteni és a szak-
szervezeteknek miért szikséges minden korabbinal aktivabba
valniuk.

oldal 112




Szakszervezetek a 21. szazadban Vita kézikonyv az atalakul6 orszagok szakszervezeteinek

Szlovéniaban megakadalyoztak az ata-
lanyadé bevezetését

A szlovén szakszervezetek kérében sulyos
aggodalmat valtott ki, amikor Szlovéniaban
gyakorlatilag valamennyi politikai part el-
kezdte mérlegelni az ataldnyadbé miharabbi
bevezetését. Hiszen az, ami elsé hallas-
ra egyszeriinek és a munkavallalok szama-
ra kedvezébnek tiinik, a késébbiekben igen
kellemetlen meglepetéseket tartogatott sok
érintett szamara.

lgy a szakszervezetek elkezdtek gondol-
kodni azon, hogy miként tudjak ezt az ed-
dig kedvezé fogadtatast kapott témat ugy
megjeleniteni, hogy ne csak a felszin, ha-
nem a reformok ,aprobetiis része” is nyil-
vanossagot kapjon. Ehhez el6sz6r informa-
ciokra volt sziikség, amelyek hozzéaférhe-
t6k voltak. Ezt kbvetben munka- és terve-
zési stabok alakultak, hiszen minden fontos
informaciot és érvet egyidében kellett a tag-
sag és a nyilvanossag elée tarni.

A kévetkezd lépés olyan stratégiak kidolgo-
zasa volt, amelyek lehetévé tették egy si-
keres kampany lefolytatasat. A téma nem
volt ,szokvanyos” szakszervezeti téma és
az emberek nem is vartak azt, hogy a szak-
Szervezetek egy ilyen politikai témat felvesz
sulypontjai kézé. A sikeres stratégia garan-
ciaja, hogy a kampany teljes idétartama so-
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ran van lehetéség arra, hogy a szervezdk
magasabb szintre lIépjenek. A kampany te-
hat réplapokkal indult, ezt kbvették a plaka-
tok, majd az alairasgydjtés és véglil sikertilt
kiharcolni egy népszavazast, amely végiil
az atalanyadd bevezetésének elutasitasat
eredmeényezte. A kampany csak azért valo-
sulhatott meg, mert a szakszervezetek még
hagyomanyos eszkézeiket - demonstraciok
vagy tiintetések - is bevetették.

Azzal a ténnyel, hogy végll az atalanyadé
bevezetése elmaradt, a szakszervezetek el-
nyerték a lakossag széles rétegeinek elis-
merését. Ez az elismerés pedig jo kiindula-
si pont egy kedvez6 image kialakitasahoz -
a szlovén szakszervezetek elfogadottsaga
hazéajukban és annak hatérain tul is jelen-
tésen javult.

Kevés raforditassal nagy visszhangot kelteni

Léteznek azonban ,aprd” otletek is, amellyel a nyilvanossag
figyelmét a szakszervezetekre és azok céljaira lehet iranyitani.
Szamos kolléga és kollégand lépett el az elmult években ilyen
Otletekkel, amelyeket azutan tovabbgondoltak és néhanyat meg is
valdsitottak. Sajnos sok elgondolas elveszett - néha azért, mert a
tisztségvisel6k nem voltak elég batrak ahhoz, hogy a szakszerve-
zeti munka Ujtipusu formaival a nyilvanossag elé lépjenek.

Napjainkban a legnagyobb hatast a meglepetés tényezével le-
het kivaltani. Kézismert tény, hogy a nyilvanossag bizonyos cso-
portoktdl, példaul a szakszervezetektél is csak bizonyos magatar-
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tasmintak kovetésére szamit. Ha a szakszervezet nem illeszke-
dik ebbe a képbe, hanem varatlanul teljesen eltéréen, kreativan
vagy akar humorosan viselkedik, akkor biztos lehet abban, hogy
ismét novekvod figyelmet kap. A gondolkodasi iranyt illusztralasa-
ra ime néhany otlet vazlatosan vagy 6sztonzéként, amelyek ku-
[6nb6z6 szakszervezeti korokbdl szarmaznak és gyakran csak
megvaldsitasra varnak.

=  Rend6rok fizetésemelésért pulldvert kdtnek

Nagy feltinést keltene, ha példaul 20-30 egyenruhas rend-
6r a varos bevasarl6é utcgjaban egy samlin tlve éppen egy fél-
kész pullévert koétne. Ha az akcid el6tt adunk némi informaciét
a sajtonak, akkor még nagyobb lehet a visszhang. Biztosan
szamithatunk ra, hogy a jarékel6k kérdéseket tennének fel, igy az
érintettek elmondhatndk véleményuket és érveiket.

= Ujsagirdk nyilvanos felolvasast tartanak

Szintén feltlinést keltene egy olyan akcid, amelynek soran
Ujsagirék az utcan nyilvanosan hangosan konyvekbdl olvasna-
nak fel. Vagy esetleg politikusok beszédeibdl olvashatnanak fel
a sajtoszabadsaggal foglalkozé részeket, stb. llyenkor a sajtd-
nyilvanossag majdnem magatdl biztositott - ahogy a vita jelenlegi
munkakoérilményeikrél.

=  Baratsagos buszsoférok

Mekkora meglepetést okozna a tomegkdzlekedési eszkdzok
hasznaldi kérében, ha egy meghatarozott napon a beszallaskor
a sof6r kuloéndsen udvariasan készontené az utasokat, stb. Ezt
kdvetben akar az is széba kerllhet, hogy a tdmegkdzlekedési
vallalatok minden munkatarsa minden nap sokkal baratsagosabb
lehetne, ha pl. elégedettek lennének bérikkel vagy munkakoéril-
ményeikkel.

=  Szakszervezeti tagok gyerekfeligyelet vallalnak

Szakszervezeti tagok felajanlhatnak - a sajté megfelel6 tajékoz-
tatast kovetden - , hogy néhany oran at vallalnak gyerekfeligye-
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let. Ez nyilvanos helyen is torténhet. Az akcié soran felhivnak a
figyelmet a dolgozd ndk tobbszords leterheltségére, érvelhetné-
nek a gyerekek jobb ellatasa mellett és széba hozhatnak a mun-
ka vilagahoz kapcsolédo és kifejezetten a néket érintd témakat.

= Szakszervezetek megfigyelik a politikusokat

Néhany orszagban mar volt arra a példa, hogy a szakszervezetek
megfigyelték a politikusok tényleges magatartasat, dontéseit, stb.
és azt a nyilvanossag el6tt kommentaltak. Ennek soran gyakran
kiderult, hogy nagyon nagy kllénbség van a politikusok ,innepi
beszédeinek” és hétkdznapi munkajanak tartalma kozott. Ennek
nyilvanos kommentalasa nem ritkan a magatartas megvaltozasat
eredményezte - a politikusok vagy valasztoik részérdl.

Tovabbi Otletek:

= A szakszervezeti ifjusag vendégeket hiv meg - Csereprogramok mas
orszagok szakszervezeti ifjisagi szervezeteinek képviselivel

= Nyilvanos vitaest szakszervezeti kolégan&kkel

= A szakszervezetek fellépnek a jobb mindségi lizemi étkeztetésért

Ezt a gondolkodasi iranyt kdvetve még sok Uj dtletet talalhatunk
vagy meglévéket megvaldsithatjuk - altalaban csekély személyi
vagy pénzugyi raforditassal. Az ilyen akciok akar nagyobb kam-
panyok részeként is elképzelhetéek. Azonban egy dolgot tartsunk
szem el6tt: az akcid ne felelien meg a nyilvanossagnak az érintet-
tekkel kapcsolatos elvarasainak vagy a roluk alkotott képének, ha-
nem valamilyen varatlan fordulattal lepjik meg a nyilvanossagot.

A szakszervezetek szamara fontos csoportok

Ha a szakszervezetek 6nmagukat a munkavallalokat védé
szervezetnek tartjak, akkor kilondsen azokkal a csoportokkal kell
foglalkozniuk, akik leterheltsége a munka vilagaban kulondsen
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nagy ill. még arra sincs esélylk, hogy egy tisztességes munka-
helyet talaljanak maguknak. Ez kiléndsen két csoportra igaz: a
nékre és a fiatalokra.

N6k a munka vilagaban

N6k legtobbszor nem kozvetlendl a termelésben dolgoznak
nagy acélmivekben vagy az autdgyartasban vagy vegyi Uzemek-
ben. Leginkabb az adminisztrativ tertleteken dolgoznak nék vagy
ennél is gyakrabban a szolgaltatéi agazat mikro- és kisvallalko-
zasaiban. Ezeken a tertleteken férfi kollégaikhoz képest szamos
hatrany éri 6ket. Ezeket a problémakat a szakszervezetek gyak-
ran meg is nevezik, azonban nem veszik maguknak a faradsa-
got arra, hogy megtalaljak azokat az eszk6zdket és modszereket,
amellyel az érintett nbket meg tudjak szolitani, egyuttmikddésre
tudjak motivalni vagy olyan lehetéségeket teremteni szamukra,
amelyek soran veluk egyutt a munkahelyeken kialakult konkrét
helyzetekben tudnak nekik segiteni.

A nbk jobb szakértbk a ndspecifikus teriileteken

Ezeken a terlleteken altalaban olyan nékre van szikség szak-
ertéként, akik rendelkeznek a szukséges gyakorlati tapasztala-
tokkal és a vonatkozo jogszabalyok ismeretében képesek kezelni
a felmerild problémakat. Itt is gondolkodhatunk projektekben és
meghatarozhatunk konkrét projektcélokat, amelyek egy felkészult
projektteam segitségével megvaldsithatdéak. A projekt keretében
sikerul a néket specialisan érint6 kérdéseket sikeresen megoldani
ill. a nék helyzetét az izemekben és mas vonatkozasban jobba
tenné, akkor a szakszervezet szamithat Uj tagok jelentkezésére.
Kulénosen akkor, ha ezeket a tapasztalatokat nyilvanossagra hoz-
zuk és mas Uzemekben is felhasznaljuk a tagtoborzas céljaira.
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Fiatalok a munka vilagaban!

Nem szikséges hangsulyozni, hogy a szakszervezeteknek
szukséguk van uj fiatal tagokra. Az ifjusaggal széles teruleteken
lehet felvenni a kapcsolatot. Kezddédnek a lehetéségek az isko-
lakban, ahol a fiatalok el6szor indulnak el valamely szakmai palya
felé, majd az egyetemeken és azoknal a bizonytalan jov6ji mun-
kahelyeken, ahol szamos vallalat fiatalokat foglalkoztat.

Minden egyes teriletre testreszabott mddszereket kell kidol-
gozni, amelyekkel érdekl6dést lehet ébreszteni a fiatalok kérében
a szakszervezetek irant és egyuttal lehetéséget lehet nekik adni
arra, hogy elkotelezzék magukat a szakszervezetek mellett. Pro-
jektek keretében lehet olyan feltételeket biztositani a fiataloknak,
amelyek keretében sajat elképzeléseik alapjan teljesithetik ki ké-
pességeiket. llyenkor nem szabad azonnal a formalis tagsagot
elétérbe helyezni, hanem legyen célunk a fiatalok érdekl6dését
felkelteni a szakszervezetek irant és mutassuk meg nekik, hogy a
szakszervezetekben és azokkal egylttmiikodve képesek lehetnek
érdekeik érvényesitésére. Ugyanis a legtobb esetben kifejezetten
kontra-produktiv lehet, ha arra kényszeritjik a fiatalokat, hogy a
meglévé szakszervezeti strukturakban és hierarchiaban dolgoz-
zanak egyiitt veliink. Erdemes fiatal szakszervezeti tagokbdl all6
szakértdi csoportokat létrehozni, amelyek konkrét és céliranyos
modon dolgoznak ezeken a feladatokon.

Az ifjusagi munkahoz uj étletekre van szlikség

Sokak altal vallott téves vélemény, hogy a fiatalok nem akarjak
megszervezni sajat magukat és nem hajlanddk mar fellépni sajat
erdekek védelmében. Inkabb arrdl van sz, hogy a fiatalok az el-
hibazott és elvarasaikhoz nem illeszkedd ajanlatok kdvetkeztében
rezignaltakka valnak és elszigetel6dnek ill. ,megtanuljak” azt,
hogy sajat sorsuk alakitasa sajat kezlikben van a legjobb helyen.
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(Nagyon dtletes a bulgariai ifjusagi szakszervezet mottoja: Bizo-
nyos dolgokhoz ketten szlikségesek - de a legtdbb dologhoz en-
nél tébben!).Az ifjusagi projektek révén a szakszervezetek még
egy feladat sikeres megvalositasahoz is kdzelebb kerlinének,
mégpedig a fiatalokat ismét meggydzni arrdl, hogy a szervezett
érdekképviselet - barmilyen formaban is - mindig nagyobb sikerrel
kecsegtet mintha valaki elszigetelten, egyszemélyes hadsereg-
ként harcol a sajat érdekeiért.

Napjainkban mar sok j6 példa bizonyitja a fiatal szakszervezeti
tagok képességeit!

Lt’s Time” elnevezésli nemzetkdzi kampany

A Balkani Haboru ota elsé alkalommal sike-
rilt szakszervezeteknek, hogy tiz orszag be-
vonasaval egyseges mottoval egy meghataro-
zott napon napon nyilvanos akciot szervezze-
nek. Junius 20-an kidertilt, hogy ifjtsagi szak-
szervezetek Albaniatol Magyarorszagig, Hor-
vatorszagtol Romaniaig képesek egysegesen
fellépni a ifjusagi munkanélkiiliség elleni kiiz-
delem és a régioban él6 fiatalok szamara jobb
perspektivak megteremtese érdekeben. Az ak-
cioban kértlbeldl 20.000 fiatal vett részt és fel-
hasznaltak a sajto, a radio és a televizio nyujtot-
ta lehetéségeket arra, hogy beszalmoljanak if-
Jjusagi témakrol és magarol az akciorol.

Tiz orszag ifjusagi szakszervezetei csatlakoz-
tak az SEEYNet, South East European Network
nevli szervezethez: Albania, Bosznia-Hercego-
vina, Bulgaria, Koszovo, Horvatorszag, Mace-
dbénia, Montenegro, Romania, Szerbia és Ma-
gyarorszag. Ami az ,6regeknek” idaig nem si-
kerlilt, azt az ifjusagi szakszervezetek egy sa-
Jjat maguk altal kidolgozott EU-projekt és a ré-
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gioé tdamogatasa révén sikeresen megoldot-
tak: egységes hangon megszolalni és a ré-
gidban él6 embereket a nyilvanossag el6tt
megszolitani. Az ,It’s Time” k6z6s moftto cél-
Jja a gondolatébresztés és annak egyértel-
miivé tétele, hogy a fiatalok széleskori ki-
rekesztése nem szolgalja a régié orszaga-
inak gazdasagi és tarsadalmi perspektivait.
Ezzel a kampannyal nyilvanvaléva kivanjuk
tenni: A fiatalok részt akarnak venni a régio
felépitésében és az ifjusagi szakszerveze-
tek célja az 6nmagukat egyre inkabb elszi-
geteltnek érzé fiatalok bevonasa az aktiv
egylttmikodésbe.

(ldézet egy sajtokdzleménybdl)

A tagdij téma

Mar a korabbiakban utalas tortént arra, hogy csak néhany
szakszervezet szervezeti és mikodési szabadlyai teszik lehet6-
vé, hogy a munkaltatok kozvetlenll az agazati szakszervezet
tagjaiva valjanak. Ez a pont most bekerilt a szervezeti és mi-
kddési szabalyokba, miutan ezek a szakszervezetek id6kdzben
megallapitottak, hogy sok olyan munkavallalé van, aki ugyan
szivesen belépne egy szakszervezetbe, de ezt az eddigi szabaly-
zatok megakadalyoztak.

,» Titkos tagsag” egy agazati szervezetben

Ugyanigy néhany szakszervezet szervezeti és mikodési
szabalyai kdzé az is bekerllt, hogy a munkavallalo kdzvetle-
nil tagga valhat az agazati szakszervezetben és ott befizetheti
tagdijat. Ezzel az is biztosithatd, hogy a munkaltatd nem szerez

oldal 120




Szakszervezetek a 21. szazadban Vita kézikonyv az atalakul6 orszagok szakszervezeteinek

tudomast a szakszervezeti tagsagrol ill. ezt a tényt el lehet hall-
gatni el6le. Ez legtdbbszdr azért fontos, mert az ilyen tagok vagy
szakszervezetellenes vagy olyan vallalatoktdl érkeznek, amelyek
rendkivul kicsik és ahol eddig nem engedték meg a szakszerve-
zeti képviselet kialakitasat.

Nincs kockazat a szakszervezet szamara ...

A szervezeti és mikodési szabalyok ilyen iranyl modositasa
semmilyen kockazattal nem jar a szakszervezetek részére és - a
szerz@ ismeretei szerint - nem mond ellent a torvényeknek. Utobbi
esetben a szakszervezeteknek kezdeményeznilk kellene a mun-
kalgyi- vagy szakszervezeti torvények vonatkozé el8irasainak
modositasat. Azonban azt is figyelembe kell venni, hogy amig
nincs ,vadlott” addig nincs ,vad” sem. Hiszen felmerul az a kérdés,
hogy ki tdmadna meg a szakszervezeteket, ha lehetévé tennék
a kozvilen tagsagot az agazati szakszervezetben. Ha ez mégis
bekdvetkezne, akkor ez kivalo lehetbséget jelentene arra, hogy a
szakszervezetek a nyilvanossag elétt vitassak meg az egyestulési
szabadsag és a szakszervezeti jogok kérdését, valamint szévet-
ségeseket keressenek a munka vilaganak demokratizalasa érde-
kében. De addig tegylk azt, ami a szakszervezetek a kezdetektdl
fogva erdssé tette: Tegylink meg mindent, ami helyes és gondos-
kodjunk a jogi garanciakroél, amennyiben szukséges.

... de van uj kihivas

Az ilyen belépési lehetséget azzal is 6ssze kell kétni, hogy
ezekkel a tagokkal megfeleléen tartjak a kapcsolatokat is. Mindez
nemcsak az informaciés anyagok kikuldését, stb. jelenti, hanem
lehet6séget arra, hogy aktivan egylttmiikodhessenek mas tagok-
kal és adott esetben tisztségeket is ellathassanak. Kezddédhet az
egyuttmikodeés specifikus témakkal foglalkoz6 munkacsoportok
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keretében, amelyekben tulnyomorészt az érintettek mikddnek
kdzre és amelyek elésegithetik az Uj tagok integraciojat. A kapcso-
lattartast kiegésziti az a megallapitas, hogy minden uj tag egyuttal
Uj lehetéséget jelent tovabbi tagok megnyerésére az Gzemben -
azzal a kifejezett hosszutava céllal, hogy a késébbiekben meg-
alakulhasson egy Uzemi szakszervezet!

A tagdijak jovébeni beszedése

Jelenleg az az altalanos gyakorlat, hogy a munkaltaté havon-
ta levonja a tagdijat a bérbdl és az dsszeget atutalja az tzemi
szakszervezet szamlajara. Ezzel a szakszervezetek - akar akar-
jak akar nem - legfontosabb bevételi forrasa fligg a munkaltatol!
Ezzel a gyakorlattal a szakszervezetek veszélyeztetik a tagjaikat
minden olyan munkahelyen, ahol a munkaltaté a tagsaggal kap-
csolatos ismereteit szerkezetatalakitasok és mas intézkedések
soran negativ moédon hasznalja fel. Miért is ne indulhatna el egy
projekt egy agazat meghatarozott részteriletén azzal a céllal,
hogy a jovében el lehessen kerilni ezt a fliggéséget és veszélyt?
Nem alakithatnanak ki a szakszervezetek esetleg egy sajat
tagdijpeszedési rendszert - akar a bankrendszerrel egyuttmikod-
ve vagy egy ,jo 6reg pénztaros” igénybe vételével?

Tagdijfizetés a 21. szazadban: készpénzkimélé modon

Sok érv szol a modern banki atutalas eszkdze mellett, amely
id6kdzben a legtdbb atalakuld orszagban problémamentesen
megoldhaté. Ehhez szamitdogépes programot kell kidolgozni és a
kollégakat kell fel késziteni a hasznalatra. (Ezen a helyen szeret-
nénk ramutatni arra, hogy a raforditas annal kevesebb lesz, mi-
nél hamarabb szlletik kdzponti megoldas a tagdijak beszedésé-
re!) Ha nincs olyan konkrét jogszabaly, amely megakadalyozza a
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tagdijak beszedésének ilyen iranyu valtozasat, akkor egyszerien
meg kell dllapodni a munkaltatéval, hogy egy bizonyos idépontot
kovetben a szakszervezet maga gondoskodik a tagdijak beszedé-
sérél. Jogi akadalyok esetén meg kellene vizsgalni, hogy a mun-
kaltatok és a szakszervezetek kdzotti formalis dnkéntes megalla-
podas nem elegend6-e ahhoz, hogy a szakszervezetek a tagdijak
beszedését ilyen mdédon valdsitsak meg. Sulyosabb kételyek ese-
tén esetleg a munkaltatéval kdzosen is elindithatd egy hatarozott
id6tartamu projekt azzal a céllal, hogy ezt kdvetéen bevezetésre
kerllhessen a tagdijbeszedés uj formgja.

Kozponti tagdijbeszedés az agazati
szakszervezeten keresztil

A tagdijbeszedési rendszer technikai modernizacidja minden
esetben lényeges eléfeltétele annak, hogy a jovében a tagdijakat
kdzpontilag lehessen beszedni. A tagdijak kdzponti beszedése
azonban csak kisebb részben technikai kérdés, nagyobb rész-
ben megnyitja a vitat arrél, hogy milyen szempontok alapjan kell
elosztani a tagdijpevételt az egyes szakszervezeti szintek ko-
z0Ott. Azaz melyik szervezeti szint hany szézalékkal részesedik a
tagdijbevételbdI?

A kozponti tagdijpeszedés elényei mellett elég sok érv hang-
zott el, talan jelentkezik egy szakszervezet, amely elkdtelezi ma-
gat egy ilyen projekt mellett és a tObbi szakszervezet szamara is
megvizsgalja, hogy a tagdijpeszedés ezen formaja esetleg nem
hatékonyabb, atlathatobb és egyszeriien jobb, mint az eddig al-
kalmazott modszer.
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Kezdjliik el a munkat mar ma - A projektek
lehetéségeket teremtenek

Az dsszes ilyen jellegl projekt rendelkezik egy kdzos tulajdon-
saggal: tartalmuk és céljaik pontosan leirhatéak, menetrenduik
egyértelmiien meghatarozhaté valamint az ellenérzés és az ér-
tékelés teljesen atlathatdé mdédon megvalésithaté. A munka végén
ott latjuk a konkrét eredményeket, amelyek tovabbi vitak kitind
kiindulasi alapjaul szolgalhatnak és - kedvez6 esetben - konkrét
iranymutatast adhatnak az esetleges szervezeti struktura valtoza-
sokhoz.

Tekintettel az id6 és a pénz tényezOkre az érintett
Jinanszirozok” - az Uzemi szakszervezetek - lehetéséget kapnak
arra, hogy az eddigieknél sokkal pontosabb képet kaphassanak
a tagdijbevételek felhasznalasardl. Hiszen 6k tobbszor is hangot
adtak azon érzésuknek, hogy nincs elég ismeretiuk és nem tudjak
ellendrizni, hogy mi térténik ,pénzikkel”.

Fejlessziink ki kozosen projekteket -
valésitsuk meg és értékeljik kozosen a
projekteket

Nyilvanvalo, hogy az azonos agazathoz tartozé Uzemi szak-
szervezetek érdekei nagyon eltér6 modon nyilvanulhatnak meg
és igy ezek a projektek nem jelenlenek végleges modelleket vagy
.megoldasi recepteket”. A tapasztalatok azonban megmutattak,
hogy azok a projektek, amelyeket nagy részben az érintettekkel
kdzdsen dolgoztak ki - ebben az esetben az Uzemi szakszerve-
zetekkel - nagyobb tamogatast élveznek ill. a teljes megvalositasi
szakaszban nagyobb tamogatasra szamithatnak. (Persze létez-
nek kiegészitd kilsé forrasok is az ilyentipusu projektekhez mas
szakszervezetek, EU-projektfinanszirozas, stb. réven).
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Egy utolsé szempont is talan szerepet jatszhat. Sok projekt
esetében a feldolgozandd témat ugy jeldlték ki, hogy mas cso-
portok is bevonhatova valtak a projektmunkaba. Ez a szOvetseégi
politika mindig akkor szolgalja a szakszervezetek érdekeit, ha ez-
altal Uj kompetenciakra tehetnek szert ill. igyeiket a még nagyobb
nyilvanossag elétt mutathatjak be. Szakmai kérdéseknél szovet-
ségesként szoba johetnek a partok nészervezetei vagy fels6ok-
tatasi hallgatok ifjusagi csoportjai vagy a szaktémaval foglalkozo
nem kormanyzati szervezeket. Ezen tulmenéen mérlegelni lehet
nemzetkdzi szovetségek létrehozasat, amelynek keretében pl. két
szomszédos orszag agazati szakszervezeti dolgoznak egyditt a
projektben és kdzdsen nagyon sok Uj tapasztalatra tesznek szert.

Szukség van az uj image-re

Zaraskeént emlitsuk meg a szakszervezeti munka egy tovabbi
nem kevésbé fontos szempontjat. A szakszervezetek csaknem
valamennyi atalakul6 orszagban nem éppen pozitivimage-el ren-
delkeznek. Ezaldl vannak persze kivételek, mint példaul Szlové-
nia vagy Csehorszag, de ez azoknak az évek o6ta zajlo valtozasi
folyamatoknak az eredménye, amelyeknek kdszénhetéen a szak-
szervezetek modern strukturakat és politikai stilusokat alakitottak
ki.

A negativ image legnagyobb karvallottjai maguk a szakszer-
vezetek. Azonban sokszor maguk is erdsitik a roluk kialakult ké-
pet, mert jelenlétiik az egyes szinteken nem sokat valtozott. Ez a
megallapitas egyarant vonatkozik a tevékenységekre és a szemé-
lyekre.lgy sok tisztségvisel6 szamara még mindig az a legkdny-
nyebb, ha ismert Gzemi csoportok elétt jelennek meg és mutatjak
be a szakszervezet elképzeléseit vagy koveteléseit. Persze sokkal
nehezebb feladatot jelentene, ha ismeretlen kdzonség elétt vagy
szituacioban kellene bizonyitaniuk és esetleg kevésbé ,bejaratott”
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témakat kellene megvitatniuk vagy esetleg csak meg kellene hall-
gatniuk a hallgatésag mondanivaldjat. Ugyanigy gyakran nehezére
esik a tisztségviselbknek azt elképzelni, hogy a nyilvanossag elétt
zajlé akciok egészen mas jelleget is kaphatnak, mint a tintetések
vagy demonstraciok. Pedig a szakszervezeti tagsag jelentds kre-
ativitas forrasa - elegendd csak a kultura tertleten dolgozok szak-
szervezetére vagy az Ujsagirok szakszervezetére utalnunk.

Mindez jelentheti a kdvetkez6 projektotletet a szakszervezetek
szamara: a nyilvanossag el6tti személyes megjelenés uj formai-
nak kidolgozasa ...
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A szerz6 személyérél

Frank Hantke el6szor tarsadalmi funkcioban mikodott egyutt
a Német Szakszervezeti Szdvetség (DGB) két tagszakszerveze-
tével, majd kildnb6z6 tisztségekre valasztottak meg. Gépjarma-
szerel6ként tagja volt egy kisvallalat Gzemi tanacsanak Dussel-
dorfban, egyetemi hallgatoként pedig a Pedagogus Szakszerve-
zet (GEW) regionalis elndkségének Eszak-Rajna-Vesztfaliaban,
majd tanulmanyainak utolsé szakaszaban tiszteletbeli szOvetségi
elndkségi tagnak nevezték ki.

Ezt kOvetben az észak-rajna-vesztfaliai tartomanyi korze-
ti pedagogusszakszervezet féallasu Ugyvezet6jeként dolgozott,
majd tébb mint tiz éven keresztll kilonbdzd tisztségeket toltott be
a DGB Szovetségi Elndkségének elndke mellett. Ezen id6szak
alatt tarsadalmi funkcidkban dolgozott egyltt a Szocialdemokrata
Part (SPD) helyi elndkségeivel Disseldorfban és Duisburgban.

1998 ota Frank Hantke vezeti a Friedrich Ebert Alapitvany
(FES) ,Munkaugyi kapcsolatok és szocialis parbeszéd” elneve-
zésU regionalis projektjét - el6szor 6t évig Varséban Kdzép- és
Kelet-Eurdpa vonatkozasaban, 2004 6ta pedig Belgradban a dél-
kelet eurdpai régidban.

Frank Hantke a DGB munkatarsaként kapcsolddott be a né-
met szakszervezetek kozott zajlé reformvitaba. O is egyike volt
azoknak az elsé tisztségviseldknek, akik 1990 utan egyuttmikod-
tek a keleteuropai szakszervezetekkel. A FES keretében végzett
munkaja soran hamar nyilvanvaléva valt szamara, hogy az atala-
kulé orszagok szakszervezeteinek sikere hosszu tavon csak a
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szervezeteken belul végbemend atfogd strukturalis valtozasokkal
biztosithato.

Ebben a koényvben a kedves Olvasé az elmult 20 év soran
Eurdpa atalakuld orszagaiban miikodd szakszervezetekkel foly-
tatott parbeszéd ereményeként megsziletett elképzelések és
tapszatalatok gy(jteményét olvashatja.
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