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INTRODUCAO

A transicao na Africa do Sul fez parte da transicio da sociedade como um todo. Muitas vezes se
descreve como um milagre, porque ndo sd envolveu uma ateracdo no governo, mas também uma
mudanca radical nas relagdes de poder na sociedade. O apartheid como uma filosofia definiu a
distribuicdo de poder em termos de grupos populacionais. Portanto, a transicdo comegada em
1994 foi também apresentada em tais termos, como um grupo minoritario acordando abdicar do
poder em favor do grupo maioritario. Este paradigma plural da sociedade e a distribuicdo do
poder politico € ainda dificil de substituir por no¢fes ndo raciais.

A particularidade exemplar desta transicdo, € o facto dela ter sido no seu gera pacifica. As
eleicOes gerais de 1994 sdo muitas vezes referidas como 0 simbolo mais poderoso desta transicéo
pacifica. Neste trabalho, centramo-nos nas abordagens para a resolucdo de conflitos usadas na
Africa do Sul, os meios de resolugdo de conflito usados, e a infra-estrutura de gest&o de conflito
usada nas elei¢cdes de 1994 e nas subsequentes.

ABORDAGENS GERAIS E OBJECTIVOS DA GESTAO DE CONFLITOS NA AFRICA
DO SUL

Os objectivos gerais da gestdo de conflitos foram os seguintes:

&5 Conter aviolénciafisica, especiamente através do Acordo de Paz Nacional

Criagdo de confianca e consolidacdo da fé e reforco da tolerancia politica

Reconciliagéo

Estimular o desenvolvimento como um meio a longo prazo para prevenir conflitos, e
remover algumas das principais causas do conflito.
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A gestdo de conflitos na Africa do Sul é conduzida através duma combinagio das seguintes
abordagens:

& abordagem estrutural: uma tal abordagem assume que as causas de conflito sdo estruturais e
profundas. Uma paz duradoura, portanto, exige mudancas estruturais na sociedade. Exemplos de
tais caracteristicas estruturais séo: o sistema eleitoral (Reilly & Reynolds 1999), regionalismo ou
devolucdo da autonomia, politica linguistica, uma comissdo da verdade ou um governo de
unidade nacional.



& abordagem psicologica: um elemento critico da gestdo de conflitos € a mudanca de atitudes.
No inicio da maior parte dos processos de negociacdo, prevé-se uma fase Track Il, a fim de
ultrapassar 0s esteredtipos negativos e humanizar os adversarios. Mais tarde no processo, 0
mesmo e dirigido para a criacéo de confianca e consolidacdo da fé, e em ultimainstancia, centra-
se na reconciliago e na justica. 1sto depende da nocéo de curar. A Africa do Sul optou por uma
comissdo da verdade, enquanto outras sociedades preferiram um tribunal criminal internacional,
ou tribunal especial (como a antiga Jugoslavia, Ruanda, Serra Leoa e Camboja), ou entéo por
ambos. uma comissdo e um tribunal (a antiga Jugodavia). Joseph V. Montville argumenta que
curar depende duma analise conjunta da historia do conflito, do reconhecimento das injusticas e
das feridas histéricas delas resultantes e da aceitacdo da responsabilidade moral quando devida
(Sandole & Van der Merwe 1993: 112).

Os instrumentos de criacdo de confianca incluem um governo de unidade naciona (GUN),
amnistia para crimes de motivacdo politica, maiorias especiais utilizadas na tomada de decisdes,
poderes devolvidos, desmobilizacdo das forcas armadas, e sua integracdo numa nova forca de
defesa nacional, e uma constitui¢ao justa. Um outro instrumento psicol égico poderoso € o uso do
simbolismo. Nelson Mandela usou-o com mestria para reforcar a unidade nacional e também a
reconciliacdo, construindo sobre o simbolismo das elei¢cbes gerais de 1994, a nova bandeira
nacional, 0 sucesso das equipas desportivas nacionais e nos gestos do préprio Mandela de perdéo
e reconciliacéo.

& abordagem institucional: foram estabelecidas instituigdes com o fim de resolver directamente
os conflitos, ou para servir de construtoras de confianga, ou para encorgjar a reconciliacdo. Pode-
se citar como exemplos o Comité de Mediacéo parlamentar para as controvérsias, com o fim de
solucionar as desavencas entre as duas Camaras Parlamentares, o Tribunal Constitucional como
a mais ata e Ultima autoridade sobre controvérsias constitucionais, o0 Tribunal de Reclamagtes
para julgar as reclamacdes sobre terras e redistribuicdo directa de terras, a Comisséo da Verdade
e Reconciliacdo (CVR) para identificar as grandes violagcdes dos direitos humanos e também
para a concessdo de amnistias individuais, 0 GUN como meio de contrapor as percepcdes da
marginalizacdo politica e construir a confianca politica, e a Comisséo Eleitoral Independente
juntamente com o Tribunal Eleitoral para assegurar as eleices livres e justas.

A questdo da construcéio da paz na Africa do Sul seguiu também uma abordagem institucional,
sobretudo em forma do Acordo Nacional de Paz (1991) e numa forca de defesa integrada nova.
O Acordo Nacional de Paz foi assinado por todos os principais partidos politicos e proporcionou



a base para a responsabilidade partilhada na gestéo da violéncia politica. Ele incluiu os codigos
de conduta para a policia e para os partidos politicos. Também providenciou uma comissao de
inquérito sobre a violéncia (a “Comissdo Goldstone’), e comités regionais e locais de paz por
todo o pais (Collin Marks 2002).

ELEICOES COMO PARTE DUM PACOTE DE TRANSICAO

Muitas vezes as elei¢bes de 1994 sdo ressaltadas como 0 mais importante marco na transicéo da
Africa do Sul e por implicagdo, também o meio mais significativo da gest&o de conflitos. Um tal
ponto de vista, contudo, € demasiado simplista.

Deve notar-se que até algumas semanas antes das eleicOes era incerto se as eleicdes seriam
pacificas. Episodios de violéncia entre os apoiantes do Congresso Nacional Africano (ANC) e o
Partido para a Liberdade Inkatha (IFP) resultaram em milhares de mortes. Ao mesmo tempo, 0s
politicos da direita (AWB) estavam engajados numa campanha de sabotagem aterradora. Duas
iniciativas de mediacéo asseguraram a participacéo do |FP nas elei¢cdes, depois de se alcancar um
acordo de paz com o ANC. A inclusdio de um principio constitucional adicional da
autodeterminacéo, possibilitou aos conservadores continuar com 0 seu ideal de autonomia
territorial (o ‘volkstaat’) e também a sua vontade de participar nas elei¢cdes. Assim a legitimidade
do principio das el ei¢des estava consolidada.

Uma tal consolidacdo ndo se poderia materializar, se as eleicdes tivessem de se sustentar por s
sos. Foram apoiadas pelas seguintes medidas:

1) um pacote de transicdo de meios politicos e constitucionais, promovendo a reconciliacéo
e a compensacéo, e
2) instituicOes eleitorais a apoiar 0 processo eleitoral.

O pacote de transicdo, do qual as eleicdes formavam parte integral, incluia o seguinte:

. 0 GUN e executivos provinciais mistos

. um periodo transitério fortalecido de cinco anos até 1999
. a Comissdo da Verdade e Reconciliacéo

. restituicao de terras

. accao afirmativa e igualdade no emprego

. 0 exemplo dado por Nelson Mandela.

Deve dizer-se que na auséncia destes elementos, as eleicdes de 1994 poderiam ter tido menos
sucesso. Eles motivaram o eleitorado a abracar um processo inerentemente incerto com mais
confianca. O sucesso das primeiras eleicdes congtituiu um exemplo para as eleicoes



subsequentes. Mas sem o efeito apoiante do pacote de transicdo, as eleicdes seriam vulnerévels
aos medos da marginaizacdo politica, ou exclusdo, retaliacdo/vinganca seccional ou recuo
antidemocrético. Uma das maiores fraguezas tipicas duma elei¢céo, consiste na possibilidade de
os partidos minoritérios recusarem os resultados da elei¢cdo, ou um presidente/governo no poder
ndo aceitar a derrota eleitoral (por exemplo, as eleicbes presidenciais de Madagascar em
Dezembro de 2001). Um tal pacote de transicdo prende-os a um certo niumero de acordos de
contrabalanco, nos quais os custos de recalcitracdo serdo muito mais punitivos do que os ganhos
das acgles unilaterais.

APOIAR ARRANJOSELEITORAIS

As eleicbes sd0 muitas vezes vistas como a culminagdo Ultima (e objectivo desgjado) dum
processo de paz — como um fim em si mesmo. Numerosos exemplos, contudo, demonstraram o
potencial efeito desestabilizador e conflituoso das eleicdes. As elei¢cbes sdo por sua propria
natureza o processo mais democratico pelo qual o poder politico é distribuido numa sociedade.
Para que sgjam justas e democréticas, 0 seu desfecho deve ser incerto até os resultados serem
conhecidos. O conceito de “incerteza limitada’ é por vezes usado: incerteza acerca do resultado
do processo, mas certeza acerca dos procedimentos que determinardo, ou regeréo O Processo;
assim sendo, a incerteza esta limitada pelas regras de procedimento. Deve estar presente um
conjunto de mecanismos de apoio para gerir a incerteza e acompanhar a instabilidade politica
temporaria. Duma outra perspectiva, estes mecanismos S80 necessarios para apoiar e dar forca as

regras de procedimento, e assegurar a confianca no processo eleitoral. Os conflitos associados as
eleicOes sdo muitas vezes resultantes duma tal falta de certezas de procedimento e reforco das
mesmas. Em segundo lugar e relacionado com o primeiro ponto, o eleitorado e actores politicos
participantes devem ter fé ou confianca em tais mecanismos. Um exemplo recente do
funcionamento de tais requisitos foram as eleicGes presidenciais Bush/Gore. Por incapacidade
das ingtituicdes eleitorais primarias em determinar conclusivamente o vencedor, a questéo foi
remetida aos instrumentos de resolucdo judicial de conflitos, para uma arbitragem final. Na
auséncia duma regra eleitoral estabelecida e precedente que acordasse a justica a decisdo final
numatal situacdo, o conflito ou um impasse prolongado, séo duas alternativas possiveis.

Dirigindo a nossa atencéio para a Africa do Sul em particular, podemos estabelecer o que so (e
foram) os mecanismos de gestdo de conflitos para assegurar eleicdes pacificas e aderéncia aos
resultados das eleicOes. A este respeito, 0s principais componentes sdo 0s seguintes:

& uma comissao eleitoral independente

& tribunais eleitorais efectivos, especialmente o Tribunal Eleitoral

& um codigo de conduta eleitoral obrigatdrio para os partidos politicos



& comités de ligacéo dos partidos politicos

0 uso aargado de observadores internos e internacionais

& um campo de jogo politico equilibrado para os participantes, especiamente na area de
acesso aos midia e radiodifuséo

& educacdo extensiva dos eleitores, ndo pelo governo, mas por ONGs, igrejas, os midias,
organizagdes comunitérias

& um sistema eleitoral proporcionalmente orientado

Y

GESTAO DOS CONFLITOSE ESTABILIDADE TRANSITORIA

Questiona-se muitas vezes. como conseguiu 0 processo sul africano reduzir sistematicamente o
nivel do conflito na sociedade a um nivel em que as elei¢cbes pudessem ser redizadas duma
forma pacifica e ndo acentuar as forgas centrifugas ao ponto do conflito aberto? Trés
caracteristicas particul ares podem ser sublinhadas a este respeito:

& & Uma transicdo relativamente longa de quase uma década, consistindo em duas fases:

Muitos paises africanos passaram por um periodo de transicdo imediato e radical na altura da
independéncia, quando a poténcia colonial se retirou de forma brusca, deixando para trés um
vazio de poder politico, ingtitucional e administrativo. A contestagdo do estatuto de governo
serviu de catalisador para varias guerras civis. A transicdo sul africana, por outro lado, foi
gradual e gerida, com um alto grau de continuidade. Ela também abordou as preocupacdes e
aspiracoes, tanto dos partidos minoritarios, como as do ANC. Os partidos minoritarios queriam
adiar as eleicOes tanto quanto possivel, a fim de exercer a sua influéncia desproporcional, num
processo de elaboracéo de constituicdo. O ANC, por seu lado, desgjava eleicdes 0 mais cedo
possivel, a fim de registar a sua maioria eleitoral, também no processo de elaboracdo da
constituicdo. O resultado final destas duas fases, intercaladas por uma eleicdo e caraterizadas por
uma constituicao respectivamente, constituiu um compromisso classico. A constituicéo interina
(1993) acomodou os desgjos dos partidos minoritérios, enquanto que a constituicdo final (1996)
abordou a aproximacdo preferida pelo ANC. As duas fases estavam ligadas por um quadro de
principios constitucionais, incluidos na constituicdo interina, mas obrigatorios na constituicdo
findl.

& Uma transi¢cdo estruturada do poder executivo em 1994 do governo do Partido Nacional, para
0 Governo de Unidade Nacional com o ANC em posi¢éo dominante:
Uma répida transferéncia de regime é passivel de interromper as actividades economicas
existentes e conduzir a um declinio do crescimento econémico. Se 0 hovo regime néo
tiver ganho experiéncia de governacdo como uma minoriag/partido de oposicdo no
parlamento, mas entrar para 0 governo sem experiéncia nenhuma, sdo elevadas as



possibilidades de que a qualidade de governacdo sofrera consequéncias. Os necessarios
processos de governo podem também ser interrompidos ou arruinados. E, por isso,
absolutamente essencial uma transferéncia gradual e harmoniosa. No caso sul africano, o
processo foi gerido através do Conselho Executivo Transitério (CET) entre Janeiro e
Abril de 1994, conduzindo as elei¢cbes. O CET era constituido por todos os partidos em
negociacdo. Ele funcionava em conjunto com 0 governo em exercicio do PN e
estabeleceu efectivamente uma estrutura de governo paralelo em sete areas funcionais
(servigos secretos, lei e ordem, defesa, financas, negocios estrangeiros, 0 estatuto da
mulher e autoridades regionais) (Friedman & Atkinson 1994: 74-79). Neste periodo
alguns membros do pessoa do ANC, que se tornariam ministros do gabinete, ja se
encontravam introduzidos em algumas das complexidades do governo. O CET também
serviu de preparacdo para o GUN.

& &0 ‘cana’ de negociacdo de Cyril Ramaphosa/Roelf Meyer:
Os dois principais negociadores da constituicdo por parte do ANC e do PN
desenvolveram uma entendimento pessoal, respeito mutuo e confianca e entendimento
comum, sobre a forma como abordar a negociacdo. A sua visdo comum possibilitou-lhes
ser ainstancia de Ultimo recurso no caso de disputas na negociagéo constitucional. Deve-
se-lhes crédito ao seu entendimento mutuo e a cooperagao, para assegurar 0 sucesso da
negociacdo. O publico, bem como os outros negociadores, sabiam que o cana de
negociacdo Ramaphosa/Meyer era capaz de resolver quase todas as disputas e por isso,
também gerou confianga no processo de negociagdo, engajando-se em agumas das
guestdes mais contenciosas.

CONCLUSAO

A gestdo de conflitos no contexto das eleicdes e a transi¢do sul africana ndo se concentraram em

primeiro lugar em meios convencionais (tais como mediagdo internacional, diplomacia ou
arbitragem). Em vez disso, a gestdo de conflitos usou as dinamicas do processo de negociagao,
para engendrar percepcdes de confianca na distribuicdo emergente, apaziguar 0s receios de
marginalizacdo politica, e equilibrélos com um sentido de que as consideragbes morais, como de
dizer a verdade, perddo, justica, reconciliagdo e compensacdo s8o indispensaveis para uma paz
duradoura e consolidada. O conflito é portanto tratado duma forma sistémica e estrutural e ndo
tanto como um fendmeno do poder politico (realista), uma disfuncéo psicolégica do sistema
politico, ou dum lider individual. Por ultimo, o desenvolvimento politico e econémico —
sobretudo associado com a democratizagdo — serve como 0 quadro mais desgavel para a
prevencdo e gestdo de conflitos, incluindo consolidar a fun¢éo democrética de eleicdes livres de
conflitos.
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