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.1

مقدمة

مة مقد
يهدفهذاالدليلإلىمساعدةمنظماتالمجتمعالمدنيالناشئةعلىالإلمامبأساسيات
الإدارةالماليةوتطويرنظامماليبسيطيمكّنمنتقديمالبياناتالماليةالأساسيةالمطلوبة
قد المنظماتعندتأسيسها العملخاصةوأنمعظمهذه المهمةفي القرارات لاتخاذ
الماليةبالشكلالاحترافي أوالمهاراتالمطلوبةللإدارة لاتتضمنجميعالاختصاصات
المطلوب.يهدفالدليلأيضاًإلىمساعدةالمنظماتعلىالتعاملمعالممولينوالمانحين
المحتملينلتنميةالمواردالماليةاللازمةللمنظمةللقيامبالمشاريعوالبرامجالتيتساعدها
الدليلتبنّي أوالتوسعلخدمةعددأكبرمنالمستفيدين.يحاول علىتحقيقأهدافها
الفريق ليتمكن بسيطة أمثلةعملية تقديم مع المعلومة لإيصال وبسيط واضح أسلوب
الإداريأوفريقالعملمنتطويروقراءةعدةبياناتماليةأساسيةمطلوبةفيهذاالمجال

بسرعةودونالحاجةإلىالخبرةالطويلةأوالاحتراففيهذاالمجال.

التيتحتاج و المالية بالإدارة المتعلقة التفاصيل الدليلإلىكافة يتطرق :لا ملاحظة
إلىالكثيرمنالمراجعلتغطيتهاكماأنهلايلغيالحاجةإلىالاعتمادعلىالخبرات

التخصصيةعندالحاجة.

تتيحقراءةهذاالدليلعدةفوائدفهويحاولتقديمأجوبةلعدةأسئلةمتعلقةبالإدارةالمالية:

ماهيةالإدارةالماليةوماأهميتهالمنظماتالمجتمعالمدني؟ •
المالية البيانات هي وما للمنظمة المالي للنظام الأساسية المقومات هي ما •

؟ تقديمها الواجب
كيفيةقراءةالبياناتالماليةواستعمالهالاتخاذالقراراتالمناسبة؟ •

ماهيالصعوباتالتييمكنأنتواجهالمنظماتالناشئةفيمجالالإدارةالمالية •
وكيفيمكنتجاوزها؟

يتضمنالدليلأيضاًمثالًامفترضاًعنمنظمةأنشئتحديثاًوتختصبقضاياالأشخاص
الذينأصيبوانتيجةلنزاعمسلحوأصبحلديهمإعاقاتمختلفة.سنتابعهذهالمنظمة
الافتراضيةخلالأقسامالدليلالمختلفةوسنسميهامنظمةالأمللتساعدمستخدمالدليل

علىفهمالأفكارالنظريةالمطروحةوتطويرنظامماليبسيطلمنظماتهم.
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.2
ماهيأهميةالإدارة

الماليةلمنظماتالمجتمعالمدني؟

مؤسسةفريدريتشإيبرت-الإدارةالمالية

منظمات منها و عام بشكل  الربحية غير المنظمات ومدراء مؤسسي على يفترض
التعاملات تسجيل مثل المالية الإدارة الأساسيةفي المهارات تطوير المدني المجتمع
الحسابات. ودقة  نزاهة لضمان الأساسية المالية البيانات وتطوير اليومية المالية
وكمرحلةثانيةيجبعليهمأيضاًأنيتعلمواقراءةالبياناتالماليةمثلالميزانيةالعامة

وميزانيةالمشروعلتقييمالوضعالماليللمنظمةواتخاذالقراراتاللازمة.

علىالرغممنأنهدفمنظماتالمجتمعالمدنيغيرربحيإلاأنهذالايعنيأن
تكونمبذرةأوغيرفعالةأوألّاتسعىلتحقيقهدفهابالجودةالمطلوبةبأقلالتكاليف
الممكنة.هذاالموضوعمهملسببين:الأولهوصعوبةالحصولعلىالتمويلوالمنافسة
المتزايدةعلىمصادرهبحيثيُمنَحالتمويلللمنظماتالمؤهلةوالفعالةالتيتستطيع
أنتخدمعددأكبرمنالمستفيدينبنفسالمواردبالمقارنةمعمنظماتمماثلة.السبب
الثانيخاصبالمنظمةويتعلقبالإدارةوالرقابةالداخليتينللتأكدمنحسناستخدام
التمويلمنقبلفريقالعملحتىفيحالغيابالرقابةالخارجية.الإدارةالجيدة
بشكلعام)والماليةمنهابشكلخاص(تميزالمنظمةالهاويةمنتلكالمحترفةوتظهر
جديةالعملوالقدرةعلىخدمةأكبرعددمنالمستفيدينوبالتاليتساعدعلىتحقيق
تعزيز قويةكلماساهمذلكفي المالية الإدارة النهايةكلماكانت المنظمة.وفي هدف
استمراريةواستدامةالمنظمةوسّهللهاالحصولعلىالمزيدمنالتمويلفيالمستقبل.

تعتمدمنظماتالمجتمعالمدنيعلىالتبرعاتوالمنحكمصدرأساسيلتمويلهاويحق
لوالمانحأنيعرفأينوكيفتُصرفهذهالتبرعاتوالمنح.لذلكيجبعلىهذه للمموِّ
المنظماتأنتتسمبالشفافية)transparency(بأنتقدمكلالمعلوماتالماليةالمطلوبة
المزيدمن بالتاليالحصولعلى و تبنيسمعةجيدة أن وبدقةشديدةكيتستطيع
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ماهيأهميةالإدارةالماليةلمنظماتالمجتمعالمدني؟

التمويلفيالمستقبلمنالمموِلينالحاليينأومنغيرهم.كماأنالدولةالتيتعمل
المنظمةعلىأرضها،أوالوزارةالتيتتبعلها،قدتطلبفيأيوقتأنتتطلععلى
كلالحساباتالتييجبأنتكونحاضرةدائماودقيقةًوخاضعةللقوانينالناظمة

.)accountability(للعملحسبالقوانينالمتبعةوهذايرتبطبمفهومالمساءلةأو

4



.3
ماالفرقبينالإدارةالمالية

للشركاتالربحيةوالإدارة
الماليةلمنظماتالمجتمعالمدني؟

تقدممنظماتالمجتمعالمدنيعادةخدماتلاتهدفلتحقيقالربحبلتحقيقمنفعةلفئات
اجتماعيةمحددة)مثلتحسينمستوىمعيشةهذهالفئاتأوتحسينمهاراتأفرادهذه
الفئةأومساعدتهمعلىالمطالبةبتحصيلحقوقهم(بينماتقومالشركاتبشكلعام
بتقديممنتجاتوخدماتبهدفتحقيقالربح.يجبعلىالمدراءوفريقالعملسواءًفي
الشركاتالربحيةأوالمنظماتغيرالربحيةاتخاذالكثيرمنالقراراتالمهمةوالبسيطة
بشكلدائمكماوتوفرالإدارةالماليةالسليمةالمعلوماتاللازمةلاتخاذهذهالقرارات

بغضالنظرعنهدفالشركة/المنظمة.

تعتمدكلمنالشركاتالربحيةوالمنظماتغيرالربحيةعلىنفسالبياناتالماليةتقريباً،مثل
الميزانيةودفتراليوميةوحسابالتدفقالنقدي)السيولة(ويتلخصالفرقبينهماكالتالي:

ينظرالشركاءوأصحابالأسهموالمصلحة)Stakeholders(فيالشركاتالربحية •
إلىالرقمالنهائيللربحوالخسارةأولابينماينظرأصحابالمصلحةفيالمنظمات
غيرالربحيةإلىالاستخدامالمناسبللمواردالماليةوتخصيصهذهالمواردلخدمة
هدفومهمةالمنظمة.علىسبيلالمثال:الهدففيالشركاتالربحيةهوتحقيق
أعلىنسبةمنالربحوتنظرالإدارةإلىالرقمالنهائيفيأسفلالميزانيةلترى
مقدارالربحالمحقق)أوالخسارة(ثمتحققفيأسبابتراجعالأرباحأوزيادتها
منخلالالتدقيقفيبقيةالأرقام.أماالمنظماتغيرالربحيةفهيتهدفعلىالأغلب
إلىموازنةالإيراداتوالنفقاتفيالميزانيةالعامة،وفيحالزيادةالإيراداتعلى
المشروع نفس لإنفاقهاعلى التالي العام إلى الزيادة بنقل الإدارة تقوم النفقات
بعدالحصولعلىموافقةالمانحأوقدتضطرفيبعضالأحيانإلىإعادةالمبالغ
المنظمة تقوم الإيرادات النفقاتعلى زيادة المانحة.وفيحال الزائدةإلىالجهة

بالبحثعنمصادرتمويلجديدة.

مؤسسةفريدريتشإيبرت-الإدارةالمالية
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إلى الربحية غير المنظمات في المالية البيانات تقديم و ترتيب طريقة تهدف •
الإنفاقعلىكلمشروععلىحدة كيفية المساءلةفي و الشفافية التركيزعلى
بينماتهدففيالشركاتالربحيةإلىإظهارالربحوالخسارةفيمايتعلقبكل

خدمةأومنتجأومشروع.
و الحالية الأرباح إظهار إلى الربحية المشروعات في العامة الميزانية تهدف •
المستقبليةلأصحابالأسهموالشركاءبينماتهدفالميزانيةالعامةفيالمنظمات
وبالتالي للتمويل الوضعالماليللمنظمةومدىحاجتها  تبيين الربحيةإلى غير

قدرتهاعلىالاستمرارفيتقديمبرامجها.

ماالفرقبينالإدارةالماليةللشركات
الربيحةوالإدارةالماليةلمنظماتالمجتمعالمدني؟
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ماهيالمقوماتالأساسية4.
للنظامالماليللمنظمة؟

لاتختلفالمقوماتالأساسيةللنظامالماليفيمنظماتالمجتمعالمدنيأوالمنظماتغير
الربحيةبشكلعامعنمقوماتالنظامالماليللشركاتالربحيةويجبعلىكلمنظمة

بالحدالأدنىأنتطورنظاممالييتألفمنالخطواتوالعناصرالتالية:

تطويرقائمةالحساباتالرئيسية •
تسجيلالنفقاتوالإيراداتبشكليوميأودوريضمنمايسمىدفتراليومية •

أودفترتطويرميزانيةلكلمشروعأوبرنامجمنبرامجالمنظمة
تطويرالميزانيةالعامةأوالسنويةللمنظمة •

إعدادتقريرالسيولةبشكلدوريلضمانتأمينالمواردالماليةوعدمنفاذهاأثناءالعمل •

سيركزالدليلعلىكلخطوةأوعنصرعلىحدىولتبسيطالمفهومسيقدمالدليل
الذين انشئتحديثاوتختصبقضاياالأشخاص مثالعمليمفترضعنمنظمة
المنظمة هذه مختلفة.سنتابع إعاقات لديهم وأصبح مسلح لنزاع نتيجة أصيبوا
الافتراضيةواسمهامنظمةالأملبكلقسممنأقسامالدليلوعنددراسةكل
ثلاث تعملعلى الأمل أن للمنظمات.سنفترض المالي النظام عناصر من عنصر

مشاريعمختلفة:

موقع بياناتضمن قاعدة تطوير خلال من الإعاقات ونوع عدد لمسح الأول •
الكترونيخاصبالمنظمة.

ذوي للأشخاص المساعدة الأجهزة و المعدات لشراء التبرعات الثانيلجمع •
الإعاقةمثلالكرسيالمتحركوالأطرافالصناعيةوأجهزةالسمعالخ.

الثالثلتدريبالميسرينوالمدربينعلىلغةالإشارةلنقلالتدريبإلىالأطفال •
الصمومجموعةمنالمدربينوالمستفيدين.

مؤسسةفريدريتشإيبرت-الإدارةالمالية
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ماهيالمقوماتالأساسيةللنظامالماليللمنظمة؟

قائمةالحساباتالرئيسة

)TheCharterofAccounts(الخطوةالأولىهيتطويرقائمةالحساباتالرئيسية
وهيخطوةأساسيةلايمكنمندونهاالقيامببقيةالخطواتحيثتسمحالقائمة
لتدوينذلكضمنجدوليتم النفقاتوالإيراداتللمنظمة أنواع بجمعوتسميةكل
هذه تطوير يتم  للمنظمة. المالي للنظام المختلفة العناصر تطوير عند عليه البناء
النفقات المنظمةوتتممراجعتهابشكلدوريبحيثتتمإضافة تأسيس القائمةعند
ألا الحسابات من نوعين القائمة تتضمن  الجديدة. بالمشاريع المتعلقة والإيرادات

وهيالنفقاتوالإيرادات.

أما اخرى. مصادر أي و المنح و التبرعات مثل التمويل مصادر هي الإيرادات
النفقاتفتختلفحسبطبيعةالمشروعولكنهناكبعضالنفقاتالخاصةبنشاطات
المشروعفقطوأخرىلاتتعلقبمشروعمعينبلبالمنظمةبشكلعام،وتتضمنإيجار
الخ.... القرطاسية و نظافة( و انترنت و كهرباء و )ماء الشهرية والفواتير المكتب

)Overheadcostsأوfixed costs(والتيتسمىالنفقاتالثابتةأوالعامة

8

اسمالحسابنوعالحساب
التمويل
التبرعات

الوارداتالأخرى

دائن)الإيرادات(

مثال:قائمةالحساباتالرئيسيةلمنظمةأمل:



رواتبالموظفين
تعويضاتالمتطوعين
مصاريفجمعالتبرعات
نقلالأدواتالمتبرعبها

مشاركةبمعارضومؤتمرات
ورشاتالعملالتدريبية

أجورالمدربين
إيجارالقاعاتالتدريبية
الطباعةوالمطبوعات

الاتصالات
السفر

تعويضاتالسفر
المواصلات
المعداتالطبية
القرطاسية
الترجمة

المصاريفالإدارية
الإقاماتالفندقية
مصاريفالضيافة
الموقعالالكتروني
الإيجاراتالأخرى
الإعلانات

المصاريفالأخرى

مدين)النفقات(

السجلاليومي

الخطوةالثانيةهيالسجلاليوميأومايعرفبدفتراليومية )Daily Register(حيث
تسجلكلالعملياتالمحاسبيةعندحدوثهالتوثيقهاوالعودةإليهاعندتطويرالميزانية
العامةوميزانيةالمشاريعالمختلفة.وذلكباستعمالأسماءالنفقاتوالإيراداتكماوردت

ضمنقائمةالحساباتالرئيسية.ويتضمنالعناصرالتالية:

مؤسسةفريدريتشإيبرت-الإدارةالمالية
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ماهيالمقوماتالأساسيةللنظامالماليللمنظمة؟

100حسبالحاجةويستخدم 1إلى فريدمن :وهورقمتسلسلي رقمالعملية •
عند الورقية المستندات استرجاع لسهولة الورقية الملفات مع متطابقة كمرجعية

والمراجعة. للتدقيق الطلب
نوعالعملية:دائنة)إيراداتمثلتمويلالمنحأوالتبرعات(ونرمزلهاهنابـ)إلى( •

أومدينة)نفقاتمختلفة(ونرمزلهاهنابـ)من(.
ووضع الزمني التسلسل حسب العمليات تسجيل المهم من : العمليات تاريخ •

التاريخلكلعمليةليصارإلىالتحققمنهاعندالحاجة.
اسمالحساب:حسبقائمةالحساباتالرئيسيةالموضحةبالخطوةالأولى. •

الدفعة المستفيدإلىجانبكلعمليةحسب إضافةاسم :يجب المستفيد اسم •
فإذاكانتالدفعةمتعلقةبإيجارالمكتبفالمستفيدهوصاحبالعقارأوالوكيلعنه
وإذاكانتالدفعةمتعلقةبالرواتبفالمستفيدهوالموظف،أوإذاكانتالدفعةمتعلقة
الذي الشخص هو المستفيد فيكون المستفيدين أحد إلى متحرك كرسي بتسليم

سيستعملالكرسيأوأحدالجمعياتوهكذا.
مثل العملية أساسهاتمت على التي الوثيقة أو الدليل نوع هو : المستند نوع •
الإيصالاتأوالفواتيرأوتوقيعالمستفيدعلىالاستلاموفيبعضالحالاتوخاصة
فيمنظماتالمجتمعالمدنيأوالمنظماتغيرالربحيةقدلايتوفرأيمستندوفي

هذهالحالةيُتركالحقلفارغاًويجبتوضيحسببغيابالمستند.
المستعملة الوثيقة أو البنكي التحويل رقم أو الفاتورة رقم وهو : المستند رقم •
ويستخدمكمرجعيةمتطابقةمعالملفاتالورقيةلسهولةاسترجاعالمستندعندالطلب

للتدقيقوالمراجعة.
وصفالعملية:يتمهناتوضيحنوعالعمليةبشكلمختصركراتبأواشتراكأو •
تعويضسفرأوتنظيمحدثأونشاطمعينالخ.....بحيثيفهمأيشخصيقوم

بمراجعةالحساباتسببالعمليةالمحاسبية.
المبلغ:يجبالتأكدمنوضعالمبلغبشكلدقيقوبالعملةالصحيحةوخاصةإذا •

كانتالمنظمةتتعاملبأكثرمنعملةكالدولاروالجنيهالاسترلينيمثلًا.

هناكمثالفيالأسفلعنتسجيلنوعينمنالنفقاتلمنظمةأملوالمتعلقةبالمشروعالثاني
والثالثللمنظمة:الدفعةالأولىتتعلقبترجمةكتبإلىلغةبريل)اللغةالتييتلمسهاالضرير

للقراءة(والثانيةتتعلقبأجورمدربينعلىلغةالإشارةللصموالبكم.

عندالبدءبالعملعلىتطويرالميزانيةمنالمهمأننحضرلائحةبكلالنفقاتالمرتبطةبتنفيذ
المشروعثمالعملعلىحسابالمبلغالمناسبلكلمنهذهالنفقاتمثلاً:
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اسمالمستفيداسمالحسابتاريخالعمليةنوعالعمليةرقمالعملية

1616/03/2015

19/03/2015 19

جامعةبيروتالترجمةمن

معهدالصموالبكم أجورالمدربين من

01/02/2015

05/02/2015

13/02/2015

03/02/2015

07/02/2015

11/02/2015

15/02/2015

18/02/2015

02/02/2015Office Solutions

Facebook

06/02/2015

10/02/2015

14/02/2015

17/02/2015

04/02/2015

08/02/2015

12/02/2015

16/02/2015

19/02/2015

1

4

7

10

13

16

2

5

8

11

14

17

3

6

12

15

18

19

اسمالمستفيداسمالحسابتاريخالعمليةنوعالعملية رقمالعملية

إلى

من

من

من

من

من

من

من

من

من

من

من

من

من

من

من

من

إلى

حسابالمشروعالتمويل

عامر

حسام

كريم

كريم

كريم

كريم

متجرالمعداتالطبية

متجرالمعداتالطبية

حسابالمشروع

جامعةبيروت

جريدةالوطن

معهدالصموالبكم

عصام

جورج

القرطاسية

المواصلات

الاتصالات

رواتبالمظفين

رواتبالمظفين

رواتبالمظفين

الإعلانات

السفر

الإقاماتالفندقية

تعويضاتالسفر

المعداتالطبية

المعداتالطبية

التبرعات

الترجمة

الإعلانات

القرطاسية

أجورالمدربين

Office Solutions

09/02/2015Google Drive الموقعالالكترونيمن9

قديبدوالسجلاليوميلمنظمةالأملفيشهرشباطمثلًاكالأتي:
السجلاليومي–شهرشباط2015

تّموسمالإيراداتباللونالأحمرليتمتمييزهاعنالنفقات

مؤسسةفريدريتشإيبرت-الإدارةالمالية
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المبلغUSDوصفالعمليةرقمالمستندنوعالمستند

515 1,080

333 453

تحويل18كتابإلى
لغةبريل

شخص 19 تزويد
بتدريبلغةالإشارة

فاتورة

فاتورة

506

507

509

510

511

512

513

514

515

516

517

518

(10.000)

300

2.250

14

90

1.080

57

160

4.198

100

80

68

24

(1.760)

200

75

18

333

N/A

500

501

502

503

504

505

وصفالعمليةرقمالمستندنوعالمستند
المبلغ

)دولارأمريكي(

الدفعةالأولىلتمويلالمشروعتحويلبنكي

تصميموطباعةالاستبيانات

أجرةتنقلاتأثناءجمعالبيانات

تغطيةمكالماتدوليةخاصةبالعمل

راتبشهرشباط

راتبشهرشباط

راتبشهرشباط

رسمإعلانمدفوع

أجرةسيارةمندمشقإلىبيروت

إقامةليلتانفيالفندق

ثمنوجباتطعامأثناءالسفر

شراء5كراسيمتحركة

شراء10أطرافصناعية

ترجمة18كتابإلىلغةبريل

25-Febكلفةإعلانفيعدد

طباعة3دفاترأيصالات

تزويد19شخصبتدريبلغةالإشارة

إيراداتحفلجمعالتبرعاتيوم15مارس 

فاتورة

فاتورة

فاتورة

فاتورة

فاتورة

فاتورة

فاتورة

فاتورة

فاتورة

فاتورة

إيصال

إيصال

إيصال

إشعارراتب

إشعارراتب

إشعارراتب

50889 اشتراكشهريلمساحةقاعدةبياناتعنشهرشباط فاتورة

ماهيالمقوماتالأساسيةللنظامالماليللمنظمة؟
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ميزانيةالمشروع

.Project or Programme Budgetالخطوةالثالثةهيتطويرميزانيةالمشروع
وهيالوصفالماليلخطةعملالمشروعوالتيتحددكيفيةاستخدامالمواردالماليةأثناء
أداء وتقييم قياس الميزانيةعلى تساعد المشروع. أهداف للوصولإلىتحقيق العمل
المنظمةوفريقعملالمشروعأيضاً.وتعتبرمنالأدواتالمفيدةفيالتخطيطوالرقابة
علىأداءالعملواستخداممواردالمنظمةومنالمهمأنتكونميزانيةالمشروعشفافة
وواقعية)أيقابلةللتحقيق(.يجبتطويرميزانيةابتدائيةلكلمشروعفيالمنظمةعند
التخطيطلهذاالمشروعويقومبتطويرهامديرالمنظمةأومديرالمشروع)بالتعاونمع
و العمل كلفة ولمعرفة لممولينمحتملين لتقديمها وجد( إن المحاسب أو المالي المدير
احتياجاتهومدىقدرةالمنظمةعلىتوفيرالموارداللازمةله.وعندالبدءبتنفيذالمشروع
يجبمراجعةالميزانيةبشكلدوري)علىالأقلمرةسنويا(وتقديمميزانيةختاميةعند
الرئيسةمنحيث نهايةالمشروع.تعتمدالميزانيهعندتطويرهاعلىقائمةالحسابات
تسميةالنفقاتوالإيراداتمعالإضافةلهذهالقائمةعندالحاجة.وتعتمدالميزانيةالدورية

أوالسنويةعلىالسجلاليوميلحسابمبالغالنفقاتوالإيرادات.
يجبأنيكونلكلمشروعميزانيةمستقلةعنباقيالمشاريعللرقابةالداخليةوكيلا
تختلطالدفعاتوالنفقاتوخاصةأنهعلىالأغلبيكونلكلمشروعمختلفعنباقي

المشاريع.قبلتطويرميزانيةالمشروعيجبالإجابةعلىالأسئلةالتالية:

ماهوالهدف)أوالغايات(الأساسيللمشروع؟ •
ماهيالنشاطاتالتييجبالقيامبهالتحقيقأهدافالمشروع؟ •

ماهيالمواردالماليةوالبشريةالمطلوبةللقيامبهذهالنشاطاتبشكلجيد؟ •
مامدىتوافرهذهالمواردوماهيمصادرها؟ •

بعدالإجابةعلىهذهالأسئلةبشكلكامليمكنالبدءبتطويرميزانيةالمشروعوالتفكير
فيالإيراداتوالنفقاتحسبماذكرسابقا.بالعودةإلىمنظمةالأملسنقومبتطوير

ميزانيةالمشروعالثانيللمنظمةعندبدءالعملفيالمشروعخطوةبخطوة.

عندالبدءبالعملعلىتطويرالميزانيةمنالمهمأننحضرلائحةبكلالنفقاتالمرتبطة
بتنفيذالمشروعثمالعملعلىحسابالمبلغالمناسبلكلمنهذهالنفقاتمثلًا:

مؤسسةفريدريتشإيبرت-الإدارةالمالية
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المبلغ)دولار(مثالكيفيةحسابالمبلغ نوعالنفقات

فيحالعدممعرفةالتعويض
المناسبللموظفيمكنسؤال
المنظماتالمماثلةأوالشركاء
أوالّاطلاععلىإعلانات

الوظائفالمماثلة

عددالموظفينالمطلوب2 * الراتب
الشهريوالتعويضالمناسبلكل

موظف1500دولارأمريكيشهرياً* 
3أشهرمدةتنفيذالمشروع=9000

مثال:يعملموظفالتواصلوجمع
التبرعاتبراتبشهريقدره1500
دولارأمريكيوسيخصص50%
منوقتهلهذاالمشروعلمدة3أشهر
أي750*3=2250دولارأمريكي.
كمايشرفمديرالمنظمةعلىإعداد

التقاريرلهذاالمشروعوإدارة
العلاقةمعالجهةالمانحةبمعدل

%10منوقتهفيالشهرولنفترض
أنراتبه3000 دولار أمريكي شهريا * 
%10 * 3 أشهر = 900 دولار أمريكي

9000

3150

2000

270

8000

تعويضاتوأجور
موظفينجدد

تعويضاتوأجور
الموظفينالحاليين

أجورالمستشارين

تعويضاتالمتطوعين

معداتوأطراف
صناعيةلذويالإعاقة

غالباًمايتمتعويضالمتطوعين
بالنفقاتالأساسيةمثلالمواصلات

والوجباتأثناءالعمل

هذهالنفقةخاصةبالمشروعو
تتعلقبأهدافهبتقديممعداتو
أدواتمساعدةلمعاقيالحرب

غالباًيتمتعويضالمستشارين
عنعددأيامالعمل

مثال:المطلوبمستشارانينلمدة
عشرأياملكلمنهماوأجرةاليوم
الواحد100دولارامريكيفيكون

المبلغ2*10*100= 2000

مثال:المطلوب3متطوعينلمدة
3أياملتنفيذنشاطجمعتبرعات
لذويالإعاقة.3متطوعين*)20
دولارتعويضوجباتأثناءالعمل
لكلمتطوعكليوم+10دولار

تعويضمواصلاتلكليومعمل(*
3أيامعمل=270

مثال:المطلوبتقديم10كراسي
متحركةبقيمة500دولارأمريكي
للكرسيالواحد*10 =5000+
عشرةأجهزةمساعدةللسمعبقيمة
300دولارللجهازالواحد* 10= 

3000فيكونالمجموع8000

نسبةمئويةمنأجورالموظفين
الحاليينالعاملينعلىأكثر

منمشروع

ماهيالمقوماتالأساسيةللنظامالماليللمنظمة؟
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500

 750

 530

تجهيزات

إيجاروفواتير*

سفروتنقل

يتطلبالمشروعأحياناًشراء
تجهيزاتإضافيةمثلجهاز
كمبيوترللموظفينالجدد،أو
كمبيوترمحمول،أوكاميراالخ

تتحملالمنظمةالعديدمن
النفقاتالثابتةمنإيجارالمكتب
)أوالمكاتب(وفواتير الماء و الكهرباء 
و الانترنت والتنظيفوخلافه
ويجبتحميلالإيجاروهذه

الفواتيرعلىالمشاريعالتيتعمل
عليهاالمنظمةبنسبملائمة

يتطلبالمشروعأحياناًالسفر
داخلو-أوخارجالدولةالتي
يعملعلىأرضهاالمشروعو
تتضمنهذهالتكاليفالتنقل

بسيارةالمشروعمايتطلبكلفة
بنزينوصيانةوتأمينأوسفر

بسيارةخاصةأوقطارأو
طائرةويجبانتحسبتكاليف
الوجباتوالإقامةأثناءالسفر
إذاكانتالرحلةتتضمنالسفر
لأكثرمنيوموالبقاءفيفندق

أوأماكنمختلفة.

مثال:المطلوبشراءكاميراجديدة
للمشروعبقيمة250دولارأمريكي
+جهازكمبيوترمحموللخدمة

المستشارين250دولارأمريكي=
500

مثال:لدىالمنظمةمكتبواحد
بإيجارشهريقدره900دولار

أمريكيوتصلكلفةالفواتيرمنماء
وكهرباءوانترنتوتنظيف350
دولار.وتعملالمنظمةعلىخمسة
مشاريعمتقاربةفيالحجمضمن

العامفتكونحصةهذاالمشروعمن 
هذه النفقات 1250 / 5 = 250 دولار 
أمريكي * 3 أشهر مدة تنفيذ المشروع

750 =

مثال:يتطلبالمشروعالسفرإلى
محافظاتقريبةوبعيدةكالتالي:
رحلاتإلىمحافظاتقريبة •

تنتهيأثناءالنهارولاتتطلب
الإقامةأثناءالليل:العدد2
رحلة*تكاليفالتنقلوهي

وقودب50دولارللرحلة+30
دولاروجبات=160دولار
رحلاتإلىمحافظاتبعيدة •
تتطلبالإقامةأثناءالليل:

العدد2رحلة*تكاليفالتنقل
وهيوقودب75دولارللرحلة
+50دولاروجبات+60دولار
فندقلشخصين=370دولار
فيكونمجموعالرحلاتكلها

530= 160 + 370

 150 قدتبدونفقاتالقرطاسية)أقلام،قرطاسيه*
أوراق،حبرللطابعةالخ(بسيطة
ولكنهاتتراكمأثناءالعامويجب
تحميلهاعلىالمشاريعالمختلفة

بنسبملائمة

مثال:تكلفالقرطاسيةالمنظمة
حوالي750دولارعلىمدىالعام
وتعملالمنظمةعلىخمسةمشاريع

متقاربةفيالحجمضمنالعام
فتكون حصة هذا المشروع 750 / 5 =

150 دولار  

مؤسسةفريدريتشإيبرت-الإدارةالمالية
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ماهيالمقوماتالأساسيةللنظامالماليللمنظمة؟

  1217

25,567 دولارأمريكي

لتغطيةأيةمصاريفطارئةغيرمصاريفمتنوعة
محسوبةوتمثلنسبةمئوية

بسيطةلاتتجاوز5%منالقيمة
الإجماليةللميزانية

إجماليالنفقات

مثال:إجماليالنفقاتلهذاالمشروع
هيمجموعالنفقاتالسابقةوتصل 
إلى 24,350 دولار أمريكي ولحساب

مؤنهللمصاريفالطارئةغير المتوقعة 
بنسبة%5 )24350 * 100 / 5 = 

1217 دولارتقريباً( 

*منالمهمهناالتمييزبينالنفقاتالخاصةبالمشروعفقطوالنفقاتغيرالمباشرة)وهي
النفقاتالثابتةللمنظمةالتييجبأنتحملعلىأكثرمنمشروعمثلالرواتبوالأجور
الكهرباء وفواتير المكتب بالإضافةإلىإيجار أكثرمنمشروع العاملينعلى للأفراد

والانترنتوالماءوالقرطاسيةوالتنظيفالخ(.

ملاحظةهامة:بتجنبمعظمالمانحونتغطيةالنفقاتالثابتةللمنظمةمفضلينتغطية
النفقاتالمباشرةللمشروعفقط،فإذاكانتمنظمتكصغيرةنسبياًأوتعتمدعلىالمنح
نفقاتها قادرةعلىتغطية بشكلكبيرفقدتجدالمنظمةنفسهافيموقفصعبغير
الثابتة.نقترحأنتقومبحسابالنفقاتالثابتةبشكلدقيقمحدداًالنسبةالمئويةمنوقت
كلشخصمنفريقالعملالمخصصةلكلمشروعوالنسبةالمئويةمنمساحةالمكتب
المخصصةللمشروعالخوتشميلهافيمقترحالتمويلللمانح)أومجموعةمنالمانحين(
علىأنلاتتجاوز10أو15%منقيمةالإجماليةالمقترحةللتمويل لتزيدفرصقبول

تمويلهامنالمانحين.

بعدالقيامبتحضيرلائحةبكلالنفقاتالمرتبطةبتنفيذالمشروعيتمالعملعلىحساب
الإيراداتالمرتبطةبالمشروعمثلًا:الإيرادات.
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المبلغ)دولار(مثالالتفصيلنوعالإيراد

تمويلمنجهة
أوجهاتمانحة

تبرعات

الإيراداتالأخرى

إجماليالإيرادات

قديكونالمشروعممولبالكامل
أوبشكلجزئيمنجهة)أو
عدةجهات(مانحةوهذههي
الحالةالمثلىللمنظمةإلاأن
ذلكلايحصلبشكلدائموفي
معظمالأحيانتأتيالإيرادات

منعدةمصادر

تكونالتبرعاتمنعدةجهات
)أفراد أو مؤسسات( و بمبالغ 
صغيرةعادةلدعمهدفما

أومشروعما

هناكأيضاًمصادراخرى
للإيراداتمثلًا:

 )endowment( الهبة •
بحيت تحصلالمنظمةعلى
عوائداستثماراتمعينة
تعودملكيتهالشخص أو 
مؤسسة )الواهب( لمصلحة

المنظمة.
يقومفريقالعملأحياناً •
بالتبرعبأموالهمالخاصة

للمشروع.
أوقدتستطيعالمنظمة •

احياناًاستعمالالفائض
منتمويلمشاريعها

الاخرىفيتمويلالعجز
فيأحدالمشاريعوهذا
يتطلبطبعاًموافقةالمانح

أوالممولالمسبقة.

وسنفترضبأنهذاالمشروعممول
بشكلجزئي)50%تقريباًمن

جهةمانحة(

سنفترضبأنمنظمةأملنظمت
عشاءًخيريالجمعالتبرعاتلشراء

معداتمساعدةلذويالإعاقة
وحصلتعلىعشرة تبرعات كالتالي 

) 10 تبرعات بقيمة 50 دولار 
أمريكي + 5 تبرعات يقيمة100
دولارأمريكي+3 تبرعاتبقيمة
500دولارأمريكي+تبرع بقيمة 

2000 دولار = 4500

سنفترضهناأنالإيرادات
الأخرىهي0

*12500

 4500

0

17,000 دولارأمريكي 

مؤسسةفريدريتشإيبرت-الإدارةالمالية
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ماهيالمقوماتالأساسيةللنظامالماليللمنظمة؟

*فيمعظمالأحيانيكونالتمويلالمقدممنجهةمانحةتمويلمقيدالنشاطاتمحددة

)restrictedfunding(ومتفقاعليهمسبقاًضمنالمشروعوميزانيةمقدمة.وفيبعض

الأحيانيكونالتمويلمفتوحاللمنظمةبحيثيختارالفريقالإداريمايتمالانفاقعليه
حسبالحاجة.

يكونالشكلالنهائيوالمختصرللميزانيةكالتاليمعالعلمأنشكلالميزانيةقديختلف
منمنظمةلأخرىبحيثتقومبعضهاباستخدامالشكلالأول)الإيراداتوالنفقاتمتقابلة
ويوضحالفرقفيالأسفلوجودفائضأوعجزبالميزانية(بينماتختاربعضالمنظمات
وضعالميزانيةحسبالشكلالثاني)الإيراداتفيالأعلىوالنفقاتفيالأسفلوبعد

طرحالنفقاتيظهرالعجزأوالفائض(

الشكلالأول

ميزانيةالمشروعالثانيلمنظمةالأمل

لجمعالتبرعاتلشراءالمعداتوالأجهزةالمساعدةللأشخاصذويالإعاقة

النفقاتالإيرادات

اسمالحساباسمالحساب

تعويضاتوأجورموظفينجددمنح

تعويضاتالمتطوعين

مجموعالإيراداتمجموعالإيرادات

العجز

تعويضاتووقتالموظفينالحاليينتبرعات

معداتوأطرافصناعيةلذويالإعاقة

أجورمستشارينإيراداتاخرى

تجهيزات

سفروتنقل

إيجاروفواتير

قرطاسيه

مصاريفمتنوعة

رصيدالحسابرصيدالحساب

125009000

270

1700025,567

8567

45003150

8000

02000

500

 530

 750

 150

1217
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الإيرادات

اسمالحساب

النفقات

رصيدالحساب

منح

تعويضاتوأجورموظفينجدد

معداتوأطرافصناعيةلذويالإعاقة

قرطاسيه

تبرعات

تعويضاتووقتالموظفينالحاليين

تجهيزات

مصاريفمتنوعة

إيراداتاخرى

أجورمستشارين

سفروتنقل

مجموعالنفقات

مجموعالإيرادات

تعويضاتالمتطوعين

إيجاروفواتير

الفرق)عجز(

12500

9000

8000

 150

4500

3150

500

 1217

0

2000

 530

25,567

17000

270

 750

8,567

مؤسسةفريدريتشإيبرت-الإدارةالمالية
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ماهيالمقوماتالأساسيةللنظامالماليللمنظمة؟

بنظرةسريعةعلىالطرفالدائنوالمدين)النفقاتوالإيرادات(للميزانيةالسابقةنلاحظ
أنهناكفرقبينالنفقاتوالإيرادات)عجزفيالميزانية(بمقدار8000دولارتقريباً.وذلك

يضعإدارةالمنظمةوفريقالعملأمامخيارينأساسيين:

طريق عن الحالي بشكله المشروع وتنفيذ العجز لتمويل : الإيرادات زيادة •
تم ما توضيح مع المالية المقترحات وتقديم المانحين من أكبر عدد مع التواصل
جمعهومصادرالتمويلالحاليةأوالعملعلىجمعالمزيدمنالتبرعاتعنطريق

أشخاصوجهاتمختلفة.
تخفيضالنفقات:وذلكعنطريقمراجعةالنفقاتبندًابنداًلمحاولةالحدمن •
أو الموظفين عدد من التخفيض أو التنقل أو السفر مثل الضرورية غير النفقات
المتطوعينأوتحميلالنفقاتغيرالمباشرةللمنظمةعلىمشاريعأخرىأوفيأسوأ

الحالاتتخفيضنشاطاتالمشروعأوعددالمستفيدينمنه.

تطويرالميزانيةالإجماليةللمنظمة
the overall Budget of the Organization

تتمثلالخطوةالرابعةفيتطويرالميزانيةالإجماليةللمنظمة.
نقومبتطويرالميزانيةالإجماليةللمنظمةبنفسالمبدأالسابقولكنبإجمالجميعالمشاريع
فيالمنظمةوبإجمالكلالنفقاتوالإيراداتحسبالمثالالآتي.قمنابإضافةعمودين
إضافيينإلىاليساروذلكلمقارنةالميزانيةالموضوعةأولالعامحيثأنهمنالممكنجدا

أنتختلفالنفقاتوالإيراداتعنالمتوقعبأولالعامأوعندالبدءبالمشروع.

يظهرالمثالعجزاًمتوقعاًفيميزانيةالمنظمةبقيمة5,370دولارأمريكيبينماالعجز
الفعليالمحققبنهايهالعامهو2,680دولارفقطحيثأنالمنظمةنجحتبالحصول
علىمبلغأكبرمنالمانحينوكانتنفقاتهاأقلمنالمتوقعوذلكلأسبابمقصودة

أوغيرمقصودة.فاستطاعتبذلكتقليصالعجز.

20



ميزانيةمنظمةالأملعندانتهاءالعام

الإيرادات

الفارقالرصيدالمحققرصيدالحساباسمالحساب

منح

تبرعات

إيراداتاخرى

مجموعالإيرادات

50000

12000

8000

990

530

55000

13000

7000

700

400

5000+

1000

290

130

3000

4000

500

350

200

68,370

2000

5000

680

400

200

66,680

1000-

1000-

1000-

180-

50-

0

1690

10000

20000

1500

1200

14400

7000

20000

1200

1000

15000

3000-

0

300

200

600-

63000

500

700

500

3000

5370

64000

300

300

500

1000

2680

1000+

200

400

0

2000

النفقات

تعويضاتوأجورموظفينجدد

معداتوأطرافصناعيةلذويالإعاقة

تعويضاتووقتالموظفينالحاليين

أجورمستشارين

تعويضاتالمتطوعين

ورشاتالعملالتدريبية

سفروتنقل

مصاريفجمعالتبرعات

أجورالمدربين

إيجاروفواتير

مصاريفمتنوعة

نقلالأدواتالمتبرعبها

إيجارالقاعاتالتدريبية

قرطاسيه

مجموعالنفقات

مشاركةبمعارضومؤتمرات

تجهيزات

الفرق)عجز(
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ماهيصعوباتالمتابعةوالتقييموكيفيمكنتجاوزها؟

)cashflowforecasting(حسابالسيولةأوالتدفقالنقدي

)financiallysolvent(ًتحتاجالمنظماتالربحيةوغيرالربحيةإلىأنتكونمليئةماليا
أيأنلاينفذتمويلهاأثناءالعملمماسيترتبعليهتأخيرفيإنجازالعملوسينعكس
علىتحقيقأهدافهافيخدمةالمستفيدين.لذلكفمنأهمالأدواتالمستخدمةفيالإدارة
للتنبؤ جداً مهم التقرير هذا السيولة. تقرير هو للمنظمة المالية الملاءة لضمان المالية
المنظمةالحصول تتوقع يوضحمتى لأنه القريب المستقبل للمنظمةفي المالية بالحالة
علىالتمويلومتىتحتاجإلىالإنفاقوالفترةالزمنيةالتيسيكونلديهافائضأو
عجزممايتيحللمنظمةالتخطيطواتخاذالقراراتاللازمةبشكلمسبق.منالمهمجداً
التقريرلأنتمويلهاغيرمضمونوغالباًلا الربحيةأنتركزعلىهذا للمنظماتغير
تحصلعلىتدفقمستمرمنالتمويلمثلًا:قدتحصلالمنظمةعلىمنحةفيشهر
معينثمتمرعدةأشهرقبلأنتحصلعلىأخرىوهكذابشكلمتقطعوغيرثابت.
تقوممعظمالمنظماتبتحديثهذاالتقريركلثلاثةأوأربعةأشهربحيثيقومكلمدير
مشروعبتحديدحاجاتهمنالتمويلفيالفترةالقادمة)مثلالكلشهرمنالثلاثةأشهر
القادمة(وتوقيتاستلامالإيراداتمنالممولينويقوممديرالمنظمةأوالمديرالمالي)إن
وجد(بجمعالمعلوماتوتحديدمدىملاءمةالمنظمةوإمكانيةنفاذالتمويلفيهذهالفترة.

وهنايطرحالسؤال:ماالفرقبينالميزانيةوتقريرالسيولة؟
الميزانيةوالتقريرضروريانللمنظمةولإدارتهامالياًوهمايكملانبعضهمافحيثتظهر
الميزانيةالوضعالماليللمنظمةأوللمشروعفيلحظةثابتةمنالزمنعندبدءأوانتهاء
المشروعمثلًافإنهالاتقدمأيمعلوماتعنمتىسيتمانفاقكلبندمنالنفقاتومتى
سيتماستلامالايرادات.أماتقريرالسيولةفهويوضحالوضعالماليللمنظمةككلأو
الزمنيلحدوثها بالتسلسل والإيرادات النفقات يقدم حيث بشهر لكلمشروعشهراً

موضحاًأيعجزأوفائضممكنانتتعرضلهالمنظمة.

ماهيمكوناتالتقرير؟
يتألفالتقريرمنقسمينأساسيينهماالإيراداتالمتوقعةوالنفقاتالمتوقعةحسبقائمة
الحساباتالرئيسة.ويتمتوقعالايرداتوالنفقاتبناءعلىالخبرةالسابقةفيمشاريع
مماثلةأوبناءعلىالمعلوماتالمتوفرةلدىفريقالعمل.بالعودةإلىمنظمةالأملعلى
سبيلالمثالوبالنظرإلىالمثالاللاحقالذييقدمحسابالسيولةللمنظمةخلالالربع

22



الأولمنالعام2015 :سنبدأبالإيراداتالمتوقعةولنفترضأنهااتفقتمعالممولينعلى
استلامالتمويل)50,000( علىثلاثةمراحلضمنالعام2015.المرحلةالأولىفيشهر
شباط)15000دولار(ومثلهافيشهرتموزو20,000الففيشهرتشرينالأول.كماأن
المنظمةتتوقعالحصولعلى)10,000دولار(منجهودهافيجمعالتبرعاتخلالالعام
كماهوواضحفيالمثال.ثمنقومبتوزيعالنفقاتالمذكورةفيالميزانيةبشكلافتراضي

علىأشهرالعامكالتالي:

حسابالسيولةلمنظمةالأملللربعالأولمنالعام

نوعالحساب

الإيرادات

اسمالحساب

متوقعمتوقعمتوقعمحقق

المنح

التبرعات

الإيراداتالأخرى

تعويضاتوأجورموظفينجدد

تعويضاتووقتالموظفينالحاليين

أجورالمستشارين

تعويضاتالمتطوعين

معداتوأطرافصناعيةلذويالإعاقة

مصاريفجمعالتبرعات

نقلالأدواتالمتبرعبها

مشاركةبمعارضومؤتمرات

ورشاتالعملالتدريبية

أجورالمدربين

إيجارالقاعاتالتدريبية

نيسان
2015

أذار
2015

شباط
2015

كانون
الثاني

2015

 )15,000(

 )2,300(

1667 16671667 1667

1000

2000

200

1000

150

200

400

600

200

200

500 تجهيزات

150

300

300

1000

 )1,200(
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ماهيصعوباتالمتابعةوالتقييموكيفيمكنتجاوزها؟

سفروتنقل

إيجاروفواتير

قرطاسيه

مصاريفمتنوعة

إجماليالنفقاتالمتوقعةخلالالشهر

السيولةالمتوفرة)الإيراداتبعدطرح
النفقاتبشكلتراكمي(

 )4,536(
بعدتغطية
نفقاتشهري
شباطوكانون
الثاني

)1119(1998-

130

200

1200

 7597

1000

1200

5717

1200

4317

1200

2867

0

نلاحظأنهفيبعضالأشهريتوفرفائضلدىالمنظمة)أيتزيدالإيراداتعنالنفقات(
مثلشهريشباطوأذاروفيبعضالأشهرلاتتوفرأيةسيولةمثلالشهرالأولبينما
تحققالمنظمةعجزاًفيشهرنيسان)أيتزيدالنفقاتعنالايرادات(ممايعنيأن
المنظمةستواجهصعوبةفيبتمويلنفقاتهاوستعانيمننفاذالنقديةلأنالفوائضمن

الأشهرالسابقةلاتغطيهذاالعجزوهذامالاتظهرهالميزانية.
كيفيمكنللمنظمةأنتعالجهذاالعجز؟

يمكنللمنظمةالقيامبأحدالخطواتالتالية:

أولًايمكنهاأنتغيرمنبرنامجمشاريعهاونشاطاتهاإنأمكنبحيثتكونمنسجمة •
أكثرمعتاريخالدفعات)الايرادات(

مواعيد لتناسب الدفعات وموعد تاريخ تغيير المانحين من تطلب أن ثانياًيمكنها •
النشاطاتأوالنفقات

ثالثاًيمكنهاأنتتفاوضمعمستحقيالدفعاتبحيثيقومونبقبضدفعاتهملاحقاً •
التزاماتها لتغطية أخرى جهة من أو البنك من تستدين أن للمنظمة يمكن رابعاً •
وهذاالإجراءغيرمرغوببسبباستحقاقالفوائدعلىالديونوأيضاًبسببالوقت

والجهدالمبذولينلتسديدهذهالديون.

الآنقمبحسابالسيولةلمنظمتكباستخدامالجدولالموجودعلىالملحق3
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ماهوالتدقيقالمالي؟5.

يقععلىعاتقإدارةالمنظمةالتأكدمنصحةودقةبياناتهاالماليةومراقبةأيخللأونقص
فيالميزانيةوالتأكدمنعدموجودأيةاخطاءمقصودةأوغيرمقصودةمنقبلالموظفين.
لكنفيالمراحلاللاحقةلتطورالمنظمةوبعدتطويرنظامهاالماليوممارسةنشاطاهالعدة
سنواتيمكنهاأنتقومبخطوةاحترافيةمتقدمةوهيالقيامبالتدقيقالماليالسنوي
)financial audit(.يعرفالتدقيقالماليبأنهإجراءمراجعةمستقلةللنظامالماليوللبيانات

الربحية المنظمات تطالبجميع الدول بعض ماليين. قبلمختصين من للمنظمة المالية
وغيرالربحيةبإجراءتدقيقماليسنويضمنالقوانينالناظمةلعملهذهالمنظماتفور
تسجيلهابينمايكونهذاالاجراءاختيارياضمنبعضالدولالاخرىويجبعلىالقائمين

علىالمنظمةمعرفةكلالقوانينالمرتبطةوكلالواجباتالمترتبةعلىالمنظمةوتنفيذها.
يعتبرالقيامبالتدقيقالماليخطوةإيجابيةتعطيانطباعااحترافياعنالمنظمةوتزيدمن
مصداقيتهاوشفافيتهاخاصةللمانحينوالمتبرعينالذينيرغبونبالتأكدمنأنأموالهم
المانحين بعض مساعدتهم. يودون الذين للمستفيدين كامل بشكل تذهب وتبرعاتهم

يرفضونالتعاملمعالمنظماتالتيلاتقومبتدقيقماليسنوي.

التعاملمعمحاسب المالييجب التدقيق المنظمةلإجراء أواضطرت رغبت فيحال
قانونيمستقلومرخصحيثيقومبسلسلةمنالاختباراتالانتقائيةعلىالحسابات
يحكمعلىأساسهاإذاكانتالتقاريرالماليةللمنظمةيمكنالاعتمادعليهاأملا.يقوم
المدققبمراجعةالبياناتوالاتفاقاتمعالمانحينويقارنهابالمدفوعاتوالحساباتالبنكية
ليصدرتقريرهبنهايةفترةالتدقيقالتيتأخذعلىالأغلبمنعدةأياملأسبوعتقريباً.
بالبيانات وإمداده المدقق لاختيار لجنة المنظمة تعين المالي التدقيق إجراء حال في

المطلوبةوالإجابةعلىأسئلتهومراجعةتقريرهالنهائي.
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منالممكنأنتواجهالمنظمةمجموعةمنالصعوباتعندانشائهاومحاولتهاتطويرنظام
ماليدقيقيمكنهامناتخاذالقراراتالمناسبةوتوفيرالمزيدمنالتمويلمنها:

العملفيظروفاستثنائية: •
المالية الموارد كنقص أحياناً صعبة ظروف في المدني المجتمع منظمات  تعمل 
بناءنظام يعيققدرتهاعلى لعملهامما الناظم القانوني والبشريةوغيابالإطار
ماليمتكاملودقيقبسببغيابالوقتأوالمهاراتاللازمةلبنائه.كماتعملبعض
المنظماتبظروفاستثنائيةفيبعضالأحيانكحالاتالحروبوالنزاعاتالمسلحة
والكوارثبحيثتصبحمساعدةالمستفيدينطارئةومستعجلةوتزيدعنقدرةالمنظمة
علىالعملبينماتصبحالأمورالتنظيميةمثلالإدارةالماليةمنالأمورغيرالضرورية
وتنخفضعلىسلمالأولويات.هذاالأمرعاديومعروفلكنهلايعنيإهمالهذه
الأمورعلىالمدىالطويلوخاصةفيحالاستمرارهذهالظروفلفترةطويلةإذ
أنالمانحينوالمتبرعينوإنتعاطفوامعهذهالظروفلكنهمعلىالمدىالطويللن
يتحملواغيابالدقةوالشفافيةأوعدمتقديمبياناتوتقاريرماليةمتكاملة.لذلكيجب
علىإدارةمنظماتالمجتمعالمدنيأنتهتمببناءنظامماليمتكاملودقيقيساعدها

علىالاستمرارفيالعملوالحصولعلىالمزيدمنالتمويل.


صعوبةالحصولعلىالبياناتأوالوثائقالمطلوبة: •
فيبعضالأحيانوبسببطبيعةالعملأوالظروفالمحيطةيصعبعلىالمنظمة 
الحصولعلىالفواتيرأوإيصالاتالاستلامالواجبتوافرهاوتوثيقهاضمنملفات
المنظمة.هذاأيضاًمنالأمورالمتعارفعليهاوالتييمكنأنتحدثمنوقتإلى

ماهوالتدقيقالمالي؟

.6
ماهيالصعوباتالتييمكن

أنتواجهنيوكيفيمكنتجاوزها؟

ماهيالصعوباتالتييمكنأن
تواجهنيوكيفيمكنتجاوزها؟

/
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آخرولكنكاستثناءوليسكقاعدة.إذأنهمنالضروريتوفرهذهالبياناتوبذلكل
الجهودللحصولعليهامهماكانتالظروفوفيحالعدمالقدرةعلىتوفيرهايتمتوثيق
الحالةبرسالةخطيةموقعةأوببريدإلكترونيمنالمديرالمختصيوضحسببغيابهذه

البياناتترفقمعالنفقاتوتحفظفيملفاتالمنظمةللرجوعإليهاعندالحاجة.

صعوبةالتنبؤبالسيولةالمطلوبة: •
وقد النوعوالحجم المدنيعلىمشاريعمختلفةمنحيث المجتمع تعملمنظمات 
تجدصعوبةًفيالكثيرمنالأحيانفيتوقعالسيولةالمطلوبةوهذاماذكرناهعند

الحديثعنتقريرالسيولةومكوناته.

ولكنمايبقىأننركزعليههوأنهفيالعادةتتغيرظروفالعملالمحيطةبمنظمات
المجتمعالمدنيبسرعةوأحياناًبشكلجذريحيثيمكنأنتتوفربعضالمواردالمالية
الإضافيةمنالمانحينمماقديدفعهذهالمنظماتإلىأنتأخذمشاريعجديدةأكبرمن
استطاعتهاالحاليةوتحتاجبالتاليإلىمواردبشريةأكثرورواتبأكثروهذاينعكس
علىاحتياجاتهامنالسيولةالنقدية.كماأنالعكسصحيحففيحينتكثرالمشاريع
أحياناًفإنهاتخففيبعضالأحيانأويصعبالحصولعلىالتمويللدرجةقدتضطر
معهاالمنظمةإلىالاستغناءعنبعضالموظفينأوعنالمكاتبالحاليةفيبعضالأحيان.
لذلكيجبعلىإدارةالمنظمةتوخيالحذرعندالتخطيطلنشاطالمنظمةواحتياجاتها
للسيولةوأنتكونخطتهافيغايةالمرونةلتستوعبالتغيراتبحيثتستفيدمنالفرص
تلجأبعضالمنظماتإلىالاعتماد التمويل. انعدام تقللمنالمخاطرومشكلات بينما
علىالخبرةفيتحديدالحاجةإلىالسيولةبالنظرإلىالسنواتالسابقةوتوقعبعض
في الكبيرة التقلبات حال في تنفع لا الطريقة هذه لكن نقصان أو زيادة التغيرات
الظروفلذلكيجبتوفرخطةبديلةعندالحاجةتتضمناجراءاتتوسعيةسريعةوموارد
بشريهجاهزةيمكنتوفرهاعندالطلبوتتضمنالخطةأيضاًمجموعةمنالاجراءات
يمكنالقيامبهاعندغيابالتمويلمثلمصادرتمويلإضافيةوسريعةوتحديدالنفقات
غيرالضروريةالتييمكنالاستغناءعنهامثلالسفرأوالمكاتبالإضافيةأومصاريف
بعدم  المدني المجتمع منظمات عادة تُنصح الأحوال بكل الأساسيين. غير الموظفين
بالمشاريعأيمحددةتنتهي بعقودمرتبطة بل ثابتة بعقود الكثيرمنالأفراد توظيف
بانتهائهاوالارتباطبعقودإيجارمرنةوغيرطويلةالأمدوالبدءبمساحاتمكتبيةمحدودة

قابلةللتوسعبدلالبدءبمساحاتكبيرةمكلفة.

مؤسسةفريدريتشإيبرت-الإدارةالمالية
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ملخصوملاحظاتختامية7.

ملخصوملاحظاتختامية

حاولالدليلالنظرإلىالإدارةالماليةلمنظماتالمجتمعالمدنيمنوجهةنظرالممارسين
غيرالمختصين.ولخصالدليلأهميةالإدارةالماليةلمنظماتالمجتمعالماليبطريقةمبسطة
مقدماًامثلةعمليةوملاحظاتمفيدةمنقبلمختصينعملوافيمجالالمجتمعالمدني
لفترةطويلةبوظائفإداريةغيرماليةأومحاسبيةليساعدوازملائهمعلىالإلمامبهذا
المجالولوبشكلأولي.وحاولالدليلالإجابةعلىالأسئلةالتاليةضمنفقراتهالمختلفة:

ماهيالإدارةالماليةوأهميتهالمنظماتالمجتمعالمدنيمركزاًعلىالكفاءةوالفعالية •
والرقابةالداخليةواستعمالالبياناتالماليةلاتخاذالقراراتالسليمةوموضحاًأهمية
الشفافيةوالمساءلةلاستدامةالمنظمةوقدرتهاعلىالحصولعلىالمزيدمنالتمويل.
قائمة تطوير بالأمثلة )موضحاً للمنظمة المالي للنظام الأساسية المقومات ماهي •
مشاريع لكل ميزانية اليوميةوتحضير دفتر والتسجيلفي الأساسية الحسابات
المنظمةبالإضافةإلىالميزانيةالإجماليةوتطويرحسابالسيولةأوالتدفقالنقدي(

وكيفيةقراءةهذهالتقاريرواستعمالهالاتخاذالقراراتالمناسبة.
ماهيالصعوباتالتيمنالممكنأنتواجهالمنظماتالناشئةفيهذاالمجالوكيف •
يمكنتجاوزهامثلالعملبظروفاستثنائيةوصعوبةالحصولعلىالوثائقالمطلوبة
منضمن السيولة وتقلبات العمل ظروف تغير إلى بالإضافة الأحيان بعض في

صعوباتأخرى.

يقدمهذاالدليلمعلوماتأوليةويوفرمرجعاأوليلتطويرنظامماليللمنظمةولكنه
لايحاولأبداًاستبدالأصحابالخبرةبليحاولالتعويضعنغيابهمضمنالظروف
الاستثنائيةالتيتمربهاالمنطقةوالتيفرضتظهورالعديدمنمنظماتالمجتمعالمدني
بشكلسريعوغيرمسبوقلتلبيةالاحتياجاتالمتزايدةللمواطنينأواللاجئيندونتوافر
جميعالمهاراتاللازمةلإدارةهذهالمنظمات.نأملأنيتطورهذاالقطاعبشكلمحترف
وشفافونأملأنيكونالقارئقداستفادوأنيقومبنقلهذهالمعلوماتإلىمنظمته

 وأيمنظمةيمكنأنتستفيدمنها.
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الملحقأ

المرتبطة والنفقات الإيرادات بكل فكر لمنظمتك. الرئيسية الحسابات قائمة بتطوير قم
بالمنظمةبشكلعاموبكلمشروعبشكلخاص.

اسمالحسابنوعالحساب

رواتبالموظفين

تعويضاتالمتطوعين

دائن)الايرادات(

مدين)النفقات(
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الملحقب

السجلاليوميللمنظمة

ملخصوملاحظاتختامية

رقم
العملية

نوع
العملية

تاريخ
العملية

اسم
الحساب

اسم
المستفيد

نوع
المستند

رقم
المستند

وصف
العملية

المبلغ
 )العملة(

1

2

3
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5
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7
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13

14

15

16

17
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الملحقت

ميزانيةالمشروع

رصيدالحساب اسمالحساب

منح

تبرعات

إيراداتاخرى

مجموعالنفقات

مجموعالإيرادات

الفرق)عجزأوفائض(

الإيرادات

النفقات
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الملحقث

حسابالسيولةالسنوي

اسمالحساب
متوقعمتوقعمتوقعمتوقعمتوقعمحقق

نوعالحساب

الإيرادات

النفقات

إجماليالنفقات
خلالالشهر

السيولةالمتوفرة

حزيران15أيار15نيسان15أذار15شباط1515كانونالثاني
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متوقعمتوقعمتوقعمتوقع متوقعمتوقع
تشرينالثاني15أيلول15أب15تموز15 كانونالأول15تشرينالاول15
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