Status quo dans le net ou comment s’arranger avec I’incontournable
Dr. Ridiger Zimmermann et Jacques Paparo

Les preuves d'admiration et de critique suscitées par la montée fulminante d'une entreprise telle Google Inc. sont
tout a fait hors commun. Depuis 1998, elle a rapidement gagné grace a sa technologie et ses machines de
recherche une position dominante dans ce domaine. De plus, Google Inc. a pénétré avec une dynamique
incroyable dans des secteurs du marché qui n’ont rien en commun avec les objectifs de I'entreprise initiaux. Le
domaine de la santé en fait partie par exemple.

C'était le stockage massif de données et la maniére de leur présentation dans le réseau, ainsi que les activités
multiples sur différents champs d'activité allant de la numérisation de masse de livres jusqu'au propre service
d'émail, qui provoquérent une critique violente et continue.

Cette critique ce concentre essentiellement sur trois points:

- Filtrage des résultats des recherches pour des raisons politiques (voir la Chine)
- Pratiques douteuses de protection des données individuelles (Google Analytics)
- Position monopolistique de I'entreprise®

Et tandis tous ces trois points nourrissent la critique en provenance des camps politiques libéraux, gauches et
écologistes, la position monopolistique de Google pose un probléme aussi au niveau national.
Obijet de critique sont surtout les projets de numérisation et leur prédominance dans le monde anglo-saxon.

Le projet national frangais, la « Galica» était dés le début le défi ouvert d’une grande nation culturelle lancé a
Google. Moins spectaculaire, la mise en place du portail d’information scientifique allemand « vascoda »
poursuit le méme but et sa perception interne est celle d’un projet anti-Google sensé garantir I’indépendance
vis-a-vis a une entreprise étrangere. On peut aller aussi plus loin pour expliquer la genése des projets et des
contre-projets et nous le savons tous : la construction et le lancement de I’Europeana n'auraient jamais été
réalisés sans le défi nommé Google.

Surtout dans les cercles professionnels des bibliothécaires, le partenariat stratégique (Google Book Search) entre
le monopoliste et les grandes bibliothéques aux USA et en Europe a suscité de nombreuses discussions
échauffées. Chez nous, c’est la Bibliothéque Nationale Bavaroise qui entra en partenariat avec Google. Le
manque de transparence de la politique d’entreprise et la mauvaise qualité des objets numérisés livrerent ici les
arguments de la critique des opposants a développement.

Au cours des derniéres années, la direction de la bibliotheque de la Fondation Friedrich Ebert faisait elle méme
plutdt partie du cheeur des voix oppositionnelles et a toujours dénoncé la politique unilatérale et obscurantiste de
Google. Néanmoins, ces derniers jours ont apporté beaucoup de changements. La Bibliothéque Nationale
Francaise semble aviser dans un proche avenir une coopération étroite avec Google, la Bibliotheque Nationale
Bavaroise et la Biblioteca de Catalunya® le font déja et la Commission Européenne® semble-t-elle aussi tenir
comte de I’avance technologique de Google, estimé par les experts a cing ans au moins. Notre comparativement
beaucoup plus petite bibliothéque s'est également décidée de suivre ces impératifs et d'accepter des offres de
services proposées par Google, en pleine conscience des risques qu'une telle coopération pourrait cacher.

! La ministre de la justice, Brigitte Zypries (SPD), rapproche a Google un comportement illicite et met en garde
contre sa position monopolistique concernant la numérisation des livres. Actuellement, I'utilisation est libre, mais
cela peut changer rapidement : "L’héritage mondial de livres ne doit pas tomber dans les mains d'un monopoliste
dicte les prix et décide qui a droit a un acces aux livres" ( Interview donné a Rainer Wehaus et apparu le
07.09.2009 dans Stuttgarter Nachrichten online http://www.stuttgarter-nachrichten.de/stn/page/detail.php/2188529 )

2 http://www.esquerra.cat/actualitat/35.000-Ilibres-del-fons-de-la-biblioteca-de-catalunya-ja-estan-disponibles-a-
internet-a-tr

% «L'Europe doit ouvrir un nouveau chapitre dans le domaine des livres numériques et des droits d'auteur»:
déclaration commune de Mme Reding et de M. McCreevy a l'occasion des rencontres Google Books. Reference:
MEMO/09/376 Date: 07/09/2009. Texte de la déclaration a lire sur le site :
http://europa.eu/rapid/pressReleasesAction.do?reference=MEMO/09/376 &format=PDF &aged=0&language=FR
&guilLanguage=en




Et maintenant les projets dans leur application concrete dans le travail de la bibliothéque de la FES.

Un article paru le 24.10.2006 dans Spiegel Online* marque le début d’une synergie que est passée jusque présent
par trois étapes. Vu la vélocité de I’expansion de Google, des étapes suivantes ne peuvent pas étre exclues. Pour
commencer & utiliser les services offerts, il est nécessaire de créer un compte personnel.
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Une fois en possession d’un profile/compte, rien ne nous empéche de commencer a « créer » nos propres
moteurs de recherche. Google nous propose® le service suivant :

« Avec la recherche personnalisée Google, vous pouvez exploiter la puissance de Google et créer une
expérience de recherche personnalisée pour votre propre site Web.

- Incluez un ou plusieurs sites, ou encore des pages Web spécifiques.

- Placez un champ de recherche et des résultats de recherche sur votre site Web.

- Personnalisez I'aspect des résultats pour qu'ils s'intégrent parfaitement a votre site. »

A I’heure actuelle, nous avons défini quelque vingt-six moteurs de recherche personnalisée, qui sont intégrés a

notre site web.
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4 http://www.spiegel.de/netzwelt/tech/0,1518,444304,00.html
® http://www.google.com/coop/cse/?hl=fr
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Nous avons commenceé I’expériment avec la recherche de trois sites :

- notre base de données abritant nos propres publications « Digitale Bibliothek » crée le 25 octobre 2006, donc
un jour apres I’article de Spiegel Online

- le serveur de la bibliothéque tout seul depuis février 2007

- les serveurs de la Fondation Friedrich Ebert et de la bibliothéque de la Fondation en ligne depuis mars 2007
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Aprés avoir évalué cette premiére étape en tant que succes, nous avons défini des moteurs de recherche sur des
pages Web spécifiques correspondant a des projets de notre bibliothéque — ce sont surtout des projets de
numérisation, soit de périodiques soit de sources de I’histoire du mouvement ouvrier. Spécifique pour ces
projets est le fait, qu’ils possedent des méta données tres professionnelles et sont sur notre serveur en mode texte
ou html. Avec un minimum de ressources, nous avons réussi de mettre en valeur des collections qui ne font plus
partie du deep web et qui peuvent facilement et rapidement étre recherchées. La qualité et la pertinence des
résultats de la recherche sont impressionnantes.

_— |
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Le 30 octobre 2008, le Blog® de Google annonga une nouvelle mini-révolution sous le titre suivant: : A picture of
a thousand words? Il est question de reconnaissance de texte gréace a la technologie OCR (Optical Character
Recognition) par Google. Le principe consiste a pouvoir convertir une image de 1000 mots en 1000 mots qui
peuvent étre indexés comme n'importe quelle page web. Des tests concernant nos propres objets numériques en
mode image nous apportérent la preuve que les robots de Google ont déja trouvé, reconnu a force de OCR et
indexé en plein texte de nombreux documents de notre serveur. La conséquence logique était de créer des
moteurs de recherche pour ces projets aussi et de les intégrer, comme les précédents déja, a notre site. A I’heure
actuelle, les caractéres de I'écriture Fraktur (all. Frakturschrift), parfois appelée écriture gothique, ne sont pas
traités avec OCR et par conséquence restent hors du projet. 1l est trés probable que, suite a la coopération avec la
Bibliotheque Nationale Bavaroise, le répertoire de caracteres reconnus automatiquement grace a OCR s’élargisse
de ces derniers.

Cette coopération est pour nous majoritairement avantageuse. Bien sir, les régles a suivre sont instaurées par des
inconnus, le tout est trés anonyme et impersonnel. Nous avons suivi les conseils donnés et préparé avec I’aide
d’un logiciel offert sur la page des administrateurs des plans de nos sites (sitemaps) en xml et nous les
actualisons dés qu’il y a des changements. Les robots nous donnent des informations supplémentaires trés utiles
quant a la structure et accessibilité de nos sites. Un probléme se pose tout de méme. Des projets qui sont de petite
taille, Google les indexe tres vite et complétement. Autrement quand il est question d’indexer par exemple
300.000 objets, comme notre projet’ de collection de communiqués de presse de quelque deux-cents partis
politiques et syndicats. L3, la quantité des pages indexées grandit de jour en jour, mais est loin d’étre complet.
Malheureusement, nous n’avons aucune possibilité outre le sitemaps d’influencer le partenaire Google. C’est le
prix de la gratuité.

® http://googleblog.blogspot.com/2008/10/picture-of-thousand-words.html
" Pressemitteilungen von Parteien und Gewerkschaften: http://library.fes.de/inhalt/digital/pd_search.html




Est-ce la fin de I’histoire? Bien sr que non. Google est en train d’indexer des audio et des vidéos (Google Audio
Indexing technology - GAUDI®). Et encore plus récent, aux Etats-Unis, les utilisateurs jouissent d’encore plus
de précision lors des recherches de photos. Google Images propose une nouvelle fonctionnalité permettant
d’affiner les options de recherche tels dimension, type et couleur et obtient ainsi des résultats plus pertinents. °
Notre bibliothéque ne possede point de collections qui soient tanguées par ces nouvelles méthodes — c’est aux
collegues archivistes et mediathécaires de déployer leur fantaisie et de mieux mettre en valeur leurs collections.

8 http://labs.google.com/gaudi/static/fag.html
® http://googleblog.blogspot.com/2009/07/search-options-now-on-google-images.html




Coopéerer avec Google - une situation win-win?

Depuis 1998, Google et sa technologie occupent et une position
dominante dans le domaine des moteurs de recherche

Critique concernant surtout:

le filtrage des résultats des recherches pour des raisons politiques (voir la Chine)

les pratiques douteuses de protection des données individuelles (Google
Analytics)

la position monopolistique de I'entreprise

Contre-projets
Gallica
Vascoda
Europeana
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Coopéerer avec Google - une situation win-win?

Les temps changent
Les grandes bibliotheques entrent en coopération avec Google

Nos collegues catalans de la Biblioteca de Catalunya aussi

La Commission Européenne cherche le compromis et la
coopération

Et la bibliotheque de la Fondation Friedrich Ebert?

Changement de cap avec une issue incertaine
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http://www.mysyndicaat.com/myfeed/blog/default/Friend of IALHI _Pressedienste RSS-Feeds?query=google%20books&ordertype=0

Coopéerer avec Google - une situation win-win?

Article paru le 24.10.2006 dans Spiegel Online — Google-Coop

Le 25.10.2006 naissance de notre premier moteur de recherche
personnalisée pour la Digitale Bibliothek

Février 2007- le serveur de la bibliotheque
Mars 2007 - le serveur de la bibliotheque et celui de la fondation ensemble

Peu a peu — mise en valeur des projets de numérisation (périodiques,
sources de I'histoire du mouvement ouvrier)

Fin 2008 — aussi les projets de numeérisation en mode image connaissent un
traitement OCR
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Créer un compte personnel
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Hachrichten

Hilfe zu:

Hinzufigen einer Website

Hilfe

Erneute Uberprifung der
Website

Zoogle 101
Hachrichtenweitereitung

Startseite

MHachrichten weiterlziten

I Meine Nachrichten meiterleiten E-biail: [jacques paparci@fes de|#] Sprache |[Beutseh -1 Speichem |

Sie haben keine ungelesenen Hachrichten.

Machrichten

hidehr .

B vebsite hinzufigen. .

Websites Uberprifung
M tes.de (@ Diese Website bestitigen
I ibranstes.de Geprift
I librany.fes.deraterderivat_pas Geprift
l_ library.fes. definhaltrdigital/ffunkes/pdf Zeprift
T tibrary.fes.despd S eprift
I tibrany.fes.despnens % S eprift
I tibranyfes.despnewsi Zeprift

Léschen

@ 2009 Soogle Inc. - WebmasterZentrale - Hutzungsbedingungen - Datenschutzbestimmungen - Webmaster-Tools-Hilfe

Fertig
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Sitemaps pour Google

Daszshboard - Moz

Datei Bearbeiten Anzicht Chronik Lezezeichen E=traz  Hilfe
@ 7 :V hed @ ' | AI E'f-:ﬂ '-" httpg A google. comdwebmasters /tools Adashboard ?hl=det.sitel Irl=hitp3 34 % 2F % 2Flibrany. fes.c 3' - | [= ] | v| Google |Mt\_]
{ Bibliographie frangaize % Eibliothek der Friedric |_| pozt to del icio.us G" GBY - Daterbankmen.. % hittp--library. fes. de-tem. . = IBIS |_| my delicio.us |_| Portal Diigitalizierte Dir. Eed s{

fal wizz RSS 2.1.8

| | | @. Feed Suche iwid Hilfe etc~ [Es Optionen etc.~ E Becbachtungslister 00 ‘wietter

- Lewski's Bookmarks on D elicious

] I ’ Webmaster-Tools - Dashboard

= ] # | Friedrich Ebert Stiftung - Intranet - Stark...

Dashboard
El Website-Konfiguration

[ Ihre Wyebsite im Web

[#] Ciagnose

Hilfe zu:

Die hiufigsten
Suchanfragen

Crawling-Fehler

Ermeute Oberprifung der
Website

AML-Sitemaps
Links zu lhrer ieb=ite

Dashboard

Goaglebot hat erfalgreich auf Ihre Startsaite zugegrifien.
Im Google-lndesx sind Seiten Ihrar Wiebsite enthalten.

Die hadfigsten Sucharfragen

MNr. Suchanfrage

=

bat hessen

pensionsberechnung beamte

mindestpension
rauchfangkehrer
magnus jung
cidefil
lzchbnets

mindestpension beamte

oow o« @ h bW

bat tabelle hessen

=
[=]

derelingus

FPo=ition
aq
5
1
15
S
10
z
=2
[=]
bl

Updated OF 09 2009

Mehr =

Links zu Ihrer wiabsite

Seite

Jprews 2007 121 Shamnso cialistgroup. eufgp esflinks. d o-1g= d e fsita=1
Spnens 2003041 S csr oy actu alitesr4135 . html

Jprews 2002091 S, g e nds. defmeldungensim_wort. php.htm
SpnensZ0030310/blog. aflcio. org/Z009/0. . e alth-care-reform-this-tim
Sp s 200007321 0 csv. lufactu alitesrd254. htm|

Links [5)
1

la =2 o |2

Updated 05.09.2009

Craeding-Fehler

Durch robots b4 gespart
HTTP-Fehler

In XML-Sitemaps

Micht aufoerufen

Micht gefunden
Unereichbar

Feitiiberschreitung

kehr =

HML-Sitemaps
Dateinams Status

sitemap-prews indesxsml =

sitemap-pnews . ml wf
sitamap-prewss soml "
sitemap-prews<ml =

bdehr »

und mehr hinzu.

Updated OF .00 2000

Ly

Indizierte URL=
3701

13.539

=220

15.501

Fiigen Sie Ihrer iGoogle-Homepage diese Gadgets

Fertig
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Sitemaps pour Google

webmaster-To

Datei Bearbeiten Smzicht Chronik, Lesezeichen Extras Hilfe

- @ &’/’ A‘ fﬁ '-' hittps: Afvaaw. google. comdwebrasters Atools A sitemap-details ?hl=deisitellrl=http R 3482 2F 22 2F librang. f j| v| b‘] |

'| Google

{ Bibliographie frangaize % EBibliothek der Friedric... | | postto delicio.us G" GBY - Datenbankmen... % hittp--library. fes. de-tem... o IBIS |_| my delicio.us |_| Paortal Digitalisierte Dr... > %
{i} wizz RSS 2.1.9 | B3 B3 | Bu Feed Suche & Hilie stor (L3 Optionen eter [ Beobachiungslister 0 Wwietter
- Lewski's Bookmarks on Delicious | 1; -" webmaster-Tools - XML-Sitemaps .3 I & | Friedrich Ebert Stiftung - Intranet - Start.. | -

Google webmaster-tools

jacques . paparoi@fes.de | Mein Konto | Hilfe | fsbmelden

library fes dejprnswes ™+

Dazhboard

XML-Sitemaps

[=] wiebsite Konfiguration & Turiick

HML-Sitemaps Sitemap anzeigen: [ sitemap-prews_indescxml =]

& Zurdck zur Startseite

Crawler-Zuqriff

Format URLs dbermittelt Indizierte URLs Eingereicht

Sitelinks Sitermap-lndex 115.219 2219 22.06.2009
Adressdnderung
FML-Sitermap-Fehler und -Warnungen
Einstellungen ;
Einstellungen = P

[ lhre Website im Web Eswuurden keine Fehler aderiarnmeldungen zurickgegeben.

[ Diagnose Dteiname Ststus Forrmat Herurtergsladen
site mAp- prews soml v 4 Sitemap 0s.00.z009
sitemap-pnews1sml i 4 Sitemap 03.09.2008
(-I00= £21e siternap-pnewsz soml o Sitemap 0z .09.2000

Ahl-Sitemap-Fehler

B

Heruntergeladen Status

05 .09 2009

Detail=

URL=s Obermittelt Indizierte URLs

S0.000 15,501
S0.000 13.4959
15.219 2.229

22009 Google Ine - Webmaster-Zentrale - Mutzungsbedingungen - Catenschutsbestimmungen - Webmaster Tools-Hilfe

Fertig

FES Library IALHI Conference Barcelona 2009
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Exemples

FES-Publikationen in der Digitalen Bibliothek
recherche plein texte

Gewerkschaftliche Monatshefte
recherche plein texte

Der Funke : Tageszeitung fur Recht, Freiheit und Kultur /
Internationaler Sozialistischer Kampf-Bund

projet de numérisation en mode image
recherche plein texte

ml BLIOTHEK
FES Library IALHI Conference Barcelona 2009
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http://library.fes.de/inhalt/digital/fes-publikation.htm
http://library.fes.de/inhalt/digital/fes-publikation_google_ergebnis.htm?cx=002703848436845932126%3Aj0m1jbqufmm&q=Barcelona&cof=FORID%3A11#1105
http://library.fes.de/gmh/index.html
http://library.fes.de/gmh/main/gmh/google-search.html?cx=002703848436845932126%3Amlwwq0ewzjw&q=Barcelona&sa=Volltextsuche&cof=FORID%3A11#1067
http://library.fes.de/inhalt/digital/funke/funke-volltext.html?cx=002703848436845932126%3A0kbnr-6emcc&cof=FORID%3A10&ie=iso-8859-1&q=UGT&sa=Suche#751

3 Gaudi: Google Audio Indexing - Microsoft Internet Explorer

J Datei  Bearbeiten  Anszicht  Fawvoriten Extras 7

J @Zuri.,ick - e - |ﬂ |§| _:] 3:1‘( Fawvariten {:‘3‘ Lh_‘f

J Adresse Iﬁéj http: A /labs. google. comdgaudis staticfag. himl

Googase audio indexipbg

Wyhat is Google Audio Indexing™

Wihy is Google doing it?

Wyhy focus on election material?

Google Audio Indexing ws Goodle Elections

Wideo Search gadget?

Howe do | use it?

Howe does it wiork?

Wyhich wideo content can | search™

s Google using its own spesech recognition
technolooy?

Lwwant my content to be speech-searchable

Lwwant to learn more.

Iwwant to provide feedback.

Iy question is not covered in this FAQ,

<]

What is Google Audio Indexing?

Google Audio Indexing (Saudi) is a new technology from Google that allows Users to
better search and watch videos from various YouTube channsls. It uses speech

technology to find spoken words inside wideos and lets the user jump to the right portion

of the video where these words are spolken.

Why is Google doing it?

Google's mission s o organize the warld's information and ymake I universaliy

aoeessible and usafinl” As more video content is being created everyday, Google

Audio Indexing tries to make it easier for peopls to find and consume spoken content

from wideos on the Web.

Why focus on election material?

Google Audio Indexing is a showcase for speech technology. Political wideos and
slection materials are a special case of broadcast news content, a8 domain that has

received a lot of academic and industry attention and is known to perform well
Ey making the technology available to a wide audience, we hope to both offer a useful
service and learn what our users think of this news technology.

Moreower, on this election year, what information could be more impaortant than what
describes the views, actions and platforms of the two presidential candidates? Google
Audio Indexing and the Google Elections Video Search gadget are part of a broader

P P S P

P N VN ST Y N N | N I e Y N Y Sy S N Y Y MY

pECHRa)

E=1]
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J Datei  Bearbeiten  Ansicht Favariten Extras s |

J eZurLic:k - O - |ﬂ @ g:j ‘in‘\_{‘FavDrilen @ Ll__:_!_ =

J Adrezse I@ http:.r'f'googleblog.blogspot.comf'2DDEI.;"D?.-"sean?\h-Dptions-now-on-google-images.html LI

G BLOG DURCHSUCHEN = BLOG MELDEM  FREIGEBEM MEchstes Blogs Blog erstellen | Anmelden  —

Suchen F

povvered by Goaogle™

GOOSIQ Site Feed .

Blog E  Gougle ]
S48 readers

Ev FEEDEURHMER

The Official

Archives
IArchives ;I

Search Options now on Google Images

74312009 0Z:50:00 P
A fewe months ago when we announced the Search Options panel, we promised that you More Blogs from Google
would soon see similar functionality across our other search properties. Today we are rolling ‘=it our directary for more
out Search Options for Google lmages : :
information about Google
This new feature offers quick access to existing tools, including search by colar and image blogs
type. Color search will find images that are only in color or only in black and white, ar even
images that contain a specific color, such as red, pink, ar green. Type search is a great way
to narrow down your results if you are looking for a specific kind of image, such as a photo,

clip art, line drawing or face. Sign up to get our posts wia

email. Mo rmore than one
WWe'we also revamped our size search. In addition to choosing from commonly searched-for message per day.
Sizes, now you can search for an exact image size or any image larger than a certain size
Wou can find images of practically any size, including 70 megapizels or more. I

Yok images Mieos Ment Hema Shegsies Cuasl s v
COOS[C imMages wes o) & Subscribe I

SadeSeach |foderaie v
kneges » Bad » 4 P bsbe potions

Delivered by FeedBurner
Relaled searches. yellow hips pink hsps

PR Y )
|@ Meszage [1] processing took 343 ms c% |‘ Internest

4
Kl
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Coopéerer avec Google - une situation win-win?

L‘établissement durable du projet dépend de facteurs externes

Le projet HOPE avec nos amis et partenaires de I'|ALHI pourrait
rendre superflu cette solution gratuite mais aucunement parfaite

Merci de votre attention!

!I BLIOTHEK
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