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MANAGEMENT UND POLITIK

Schwerpunkt: Engagement fur Fliichtlinge

MuP aktuell:
Neues MuP-Jahresprogramm 2016 ist da!

Das Jahresprogramm der Akademie Ma-
nagement und Politik halt auch fir 2016 viele
spannende Seminare fiir Sie bereit. Mehr In-
formationen zum Programm finden Sie hier
auf der MuP-Webseite.

MuP-Seminare aktuell
In diesen Seminaren gibt es noch freie
Platze:

Strategische Kommunikation im Internet
27.- 29.11.2015 in Wiirzburg

In diesem Seminar werden die Grundsatze
moderner  Kommunikationsstrategien vorge-
stellt, die auf Dialog und Partizipation zielen -
on- und offline. Anhand von Beispielen und Er-
fahrungen aus dem Nonprofit-Bereich wird ein
Rahmen fiir Ihren strategischen Social Media-
Einsatz entwickelt und gemeinsam erprobt.

Seminarbeschreibung

Projekte kompetent steuern

04.- 06.12.2015 in Berlin

In diesem Seminar erhalten Sie Anregungen
und Hinweise, wie Sie Projekte steuern und
gleichzeitig mit unterschiedlichen Projektkons-
tellationen umgehen und Krisensituationen
konstruktiv bewaltigen kénnen. Sie lernen In-
strumente und Verfahren kennen, die Ihnen
helfen, auch in schwierigen Projektsituationen
den Uberblick zu behalten und handlungsfahig
zu bleiben.

Seminarbeschreibung

Gestaltung von Layout und Online-Medien
04.- 06.12.2015 in Wiirzburg

Das Seminar vermittelt Grundkenntnisse von
Grafik und Layout. Sie lernen MaRstabe fiir die
Gestaltung kennen und wie mit eigenen Ideen
auch bei kleinem Budget gute AuRenwirkung
erzielt werden kann. Sie arbeiten kreativ und
kénnen besser beurteilen, ob ein grafischer
Entwurf lhre Inhalte optimal in Szene setzt und
das gewiinschte Kommunikationsziel erreichen
wird.

Seminarbeschreibung

ort der \
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Quelle: SM / MuP

Die Zahl der schutzsuchenden Menschen befindet sich auf einem historischen
Hochststand. Der UNHCR, das Fliichtlingshilfwerk der Vereinten Nationen, bezif-
fert 60 Millionen Menschen weltweit auf der Flucht. Auch in Deutschland suchen
Menschen Schutz. Verschiedene Akteure und Organisationen aus der Zivilgesell-
schaft haben es sich zur Aufgabe gemacht diese Menschen in Not zu unterstiit-
zen. Dieses Engagement fiir Menschlichkeit steht fiir eine offene Gesellschaft
und die aktive Gestaltung einer Willkommenskultur sowie Orten der Begegnung.

In unserem Schwerpunkt werden wir daher das vielfaltige ehrenamtliche Engagement
fur Gefliichtete beleuchten und folgende Fragen beantworten: Was gibt es fiir Engage-
mentméglichkeiten in der Flichtlingshilfe? Welche Kompetenzen bedarf es in der Arbeit
mit Flichtlingen? Wie kann interkulturellen Missverstandnissen vorgebeugt werden?
Wo liegen die Herausforderungen? Wo gibt es Informationen und Unterstiitzung?

MuP-Arbeitshilfe: Interkulturelle Sensibilisierung

Die MuP-Arbeitshilfe ,Interkulturelle Begegnungen: Verstandnis fordern — Miss-
verstandnisse vermeiden!* fokussiert auf interkulturelle Sensibilisierung im Engage-
ment in der Fllchtlingshilfe. Wir geben Ihnen eine Einflihrung in die Themen Kommu-
nikation und Interkulturelle Kompetenz bei der Unterstiitzung von Gefllichteten. Dabei
liefern wir Anregungen zur interkulturellen Sensibilisierung und Empfehlungen fir inter-
kulturell kompetente und kooperative Handlungsmdglichkeiten.

T MuP-Arbeitshilfe — Interkulturelle Begegnungen: Verstindnis fordern — Miss-
verstandnisse vermeiden!
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MuP-Interview: Interkulturelle Kompetenz im Engagement fiir Schutzsuchende

Prof. Dr. Stefan Kammhuber ist der Leiter des ikik
— Instituts fiir Kommunikation und Interkulturelle
Kompetenz der Hochschule flir Technik Rappers-
wil. Er studierte Psychologie und Sprechwissen-
schaft und forscht und lehrt zu den Themen Kom-
munikation und Interkulturelle Kompetenz.

Im MuP-Interview spricht er Uber Interkulturelle
Kompetenz und die Rolle von Kommunikation fiir

Quelle: Prof. Dr. Stefan Kammhuber

Engagierte in der Fllchtlingshilfe.

MuP: Herr Prof. Dr. Kammhuber, was steckt eigentlich hinter dem Begriff interkulturelle
Kompetenz?

Kammbhuber: IK (Interkulturelle Kompetenz) meint die Fahigkeit, das Handeln von Menschen
verstehen zu wollen und zu kdnnen, die ein anderes Normen- und Wertesystem teilen. [...]

MuP: Was sind die Griinde dafiir, dass haufig Probleme in der Kommunikation und
Missverstandnisse auftauchen, wenn Menschen aus Deutschland mit Gefliichteten zu-
sammentreffen?

Kammhuber: Es beginnt bei sprachlichen Missverstandnissen und setzt sich fort bei den eben
beschriebenen kulturellen Missverstandnissen. Das muss eben alles erst erlernt werden. Wenn
wir von dem einen auf den anderen Tag in einer kleinen Stadt in Syrien landen wiirden, wéren
wir auch unsicher. Wir kdnnten uns nicht orientieren, wiissten nicht, was und wie wir essen soll-
ten, wie wir uns mit den Menschen verstandigen sollten. Bei Fllichtlingen kommt hinzu, dass es
sich nicht um gleichberechtigte Partner handelt, da [...]

Im Newsletter finden Sie nur einen Auszug der MuP-Interviews. In der kompletten Fassung
erfahren Sie von Prof. Dr. Kammhuber wann man sich interkulturell kompetent verhalt und wie
man IK erwerben kann.

Link zum vollstandigen Interview mit Prof. Dr. Kammhuber

Blick in die Praxis — Engagement fiir junge Gefliichtete

Der Verein Ausbildung statt Abschiebung e.V. kurz
AsA steht seit 2001 fir die Er6ffnung von Perspektiven
durch Bildung fir junge Gefliichtete. Ziel von AsA ist es
jungen Fliichtlingen eine Anlaufstelle zu sein, denn ein
Grofteil der jungen Menschen sind unbegleitete minder-
jahrige Fluchtlinge (UMF) ohne Eltern oder Familie. Bei
AsA finden sie einen Ort, an dem sie sich frei duRern, wei-
terbilden und sich als Teil der deutschen Gesellschaft er-
leben kdnnen. AsA koordiniert mehr als 70 Ehrenamtliche, die sich um mehr als 160 junge
Menschen kiimmern.

Carmen Martinez Valdés ist die Leiterin der AsA-Geschaftsstelle
und des Beratungszentrums und gibt MuP einen Einblick in Ihre
Arbeit mit jungen Fliichtlingen.

Link zum Blick in die Praxis von Carmen Martinez Valdés und AsA
e.V.

Mehr zum Thema

Die Zeitschrift ,Aus Politik und Zeitge-
schichte* (APuZ) der BPB widmet eine
Ausgabe dem Thema Engagement und
Misun Han-Broich gibt in ihrem Artikel
,Engagement in der Fliichtlingshilfe —
eine erfolgversprechende Integrations-
hilfe* einen Uberblick iiber die Bedeutung
des Ehrenamts fiir die Fliichtlingshilfe.

Der Informationsverbund Asyl & Migrati-
on bindelt in seinem Portal Asyl.net
Informationen, Projekte, Publikationen, Ar-
beitshilfen, Datenbanken und
Gesetzestexte zum Themenkomplex Asyl
und die rechtlichen Hintergriinde.

® Hier geht's zum Informationsportal

Das BAMF (Bundesamt fiir Migration und
Fliichtlinge) erklart das deutsche Asylver-
fahren und nennt Quoten, Zahlen und
Fakten des deutschen Asylverfahrens.

® Hier geht's zu den Seiten des BAMF

Engagement gegen Diskriminierung

Pro Asyl und die Antonio Amadeu Stif-

tung haben eine Broschiire verdffentlicht,

welche die Akteure und Strategien rechter

Mobilisierung aufzeigt und mit Fallbeispie-

len und Informationen aufklart.

T Zur Broschire ,Die Brandstifter.
Rechte Hetze gegen Fliichtlinge*

Die VER.DI-Jugend bietet im In-
formationsportal gegen Diskriminierung
Hintergriinde und Materialien zu verschie-
denen Diskriminierungsformen und hat
eine umfangreiche Sammlung an Argu-
mentationshilfen ~ gegen  menschen-
verachtendes Handeln.

® Hier geht's zum Informationsportal

Asyl, Asylbewerber”, ,Asylsuchende,
LFlichtlinge* — Einen Uberblick zu vielfalti-
gen Begriffen und Bezeichnungen liefert der
Mediendienst Integration sowie die Neu-
en deutschen Medienmacher mit
Glossaren zur Sprachsensibilisierung —
denn unsere Sprache und unsere Wortwahl
haben Einfluss auf die Gesellschaft!

& Zu den Glossaren des Mediendienst In-
tegration und der Neuen deutschen
Medienmacher

Weitere Link- und Lesetipps:
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Neue MuP-Broschiire: ,,Non-Profits und Social Media - Kommunikation gestalten,
Netzwerke gewinnen!”

Die kompetente Nutzung von Social Media wird immer wich-
tiger — gerade auch flir Non-Profit-Organisationen. Social
Media kann in vielen Bereichen dazu beitragen, die eigene
Arbeit zu erleichtern und effektiver zu machen. Wie kann ich o
neue Mitglieder und Freiwillige iber Social Media gewinnen?
Welche Maglichkeiten des Fundraisings gibt es online? Wie
mache ich meine Organisation fit fur Social Media? Die Bro-
schiire beantwortet, diese und weitere Fragen. Sie steht
lhnen zum kostenlosen Herunterladen zur Verfligung:

EEl

Mon-Profits
und Social Media

E

MP
W

T Non-Profits und Social Media — Kommunikation gestalten, Netzwerke gewinnen!

Hier finden Sie weitere Informationen zu Bestellmdglichkeiten dieser und weiterer MuP-
Broschdren.

Praxisblatt: ,,Wie kann ich helfen?“ — Die Vielfalt des Engagements fiir Schutzsu-
chende entdecken!

In Deutschland ist das Engagement fiir geflichtete Menschen
uberwaltigend groR. Es stellen sich viele Menschen die Frage:

,Wie kann ich helfen?*

Die Beantwortung dieser Frage ist von vielen Faktoren, wie Zeit,

Ressourcen, Fahigkeiten oder Erfahrung abhangig. Quelle: Andreas Stix  pixelio.de

Die MuP-Redaktion nimmt dies zum Anlass Anregungen Uber Mdglichkeiten und Formen
des Engagements fiir gefliichtete Menschen in Deutschland zu geben. Im MuP-Praxisblatt
finden Sie eine Ubersicht zu Engagementmdglichkeiten, Leitfaden sowie Best-Practice-
Ubersichten.

Hier kommen Sie zum_MuP-Praxisblatt
Informationen aus der Akademie Management und Politik

Das MuP-Team freut sich (iber die Riick-
kehr von Katrin Matuschek als Leiterin
der Akademie Management und Politik.
Das Team steht Ihnen auch in der ,neu-
en-alten” Besetzung fir lhre Fragen und
zu Themen einer starken Zivilgesellschaft
zur Verfligung — getreu unseres Mottos:
»lhr Motor fiir wirkungsvolles Enga-
gement*!

Mit diesem Newsletter wiinschen wir Ihnen viele Anregungen fir Ihr Engagement verbun-
den mit der Hoffnung einen kleinen Schritt in Richtung einer vielfaltigen Gesellschaft ge-
gangen zu sein.

Wir mdchten lhnen bereits jetzt eine schone Vorweihnachtszeit wiinschen und freuen uns
darauf Sie 2016 wieder mit neuen Angeboten der Akademie Management und Politik durch
lhr Engagement-Jahr begleiten zu dirfen.

Ihre Katrin Matuschek und das MuP-Team

Best Practice - Engagement und Soziale
Medien: #refugeeswelcome

#Bloggerfuerfluechtlinge ist eine Initiative von
verschiedenen Bloggern, die auf diverse Art
und Weisen versuchen gefliichteten Menschen
zu helfen - und das mit groRem Erfolg: Bei |hrer
grofiten Spendenaktion sind mehr als 130‘000€
zusammengekommen.

® Hier geht's zu den #bloggerff

Lesen Sie im Beitrag von Robin Mesarosch wie
die SPD Baden-Wiirttemberg mit einem Face-
book-Post mehr als 4 Mio. Menschen erreicht
hat und dabei gegen populistische Behauptun-
gen gegeniber Fliichtlingen ein Zeichen setzt.
® Hier geht's zum Beitrag

Exklusiv im FES-Campus

Im FES-Campus stellen wir lhnen exklusiv be-
reit:

Interkulturelle Lernprozesse setzen die Bereit-
schaft voraus bereits Erlerntes zu verandern,
um erfolgreiches Diversity-Lernen zu verwirkli-
chen. Diversity-Lernen zeichnet sich durch den
konstruktiven Umgang mit Unterschieden und
die Fahigkeit soziale Prozesse erfassen zu
konnen aus. Im Artikel ,,Reflexive Diversitats-
und Menschenrechtskompetenz in der Ar-
beit mit Migranten“ von Prof. Dr. Beate
Aschenbrenner-Wellmann erfahren Sie was
die Ebenen Personlichkeit, Innere Dimension,
aulere Dimension und Organisation mit Diver-
sitdttsmanagementstrategie zu tun haben.

Sie mdchten mehr Uber Strategien des Diversi-
tatsmanagements erfahren?
Hier geht es zum Campus-Login.

Mit dem Besuch des ersten MuP-Seminars erhalten
Sie — wenn Sie es wiinschen — den Zugang zu unse-
rem  passwortgeschiitzten  Online-Bereich ~ FES-
Campus.
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