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Wie kaum ein anderes Erklarungsmodell hat das Konzept des ,,Wertewan-
dels" in den letzten zwei Jahrzehnten weithin Karriere gemacht. Die Rede
vom Wertewandel ist geradezu zum gefliigelten Wort geworden. Nicht nur in
der Wissenschatft ist es iiblich geworden, zur Charakterisierung und Erkldrung
der Verdnderungen von Bediirfnissen und Interessen in der Bevolkerung von
einem Wertewandel zu sprechen. In der Markt- und Konsumforschung, in
Pddagogik und politischer Psychologie, in Kultur- und Bevolkerungsfor-
schung, in der Medien- und Medienwirkungsforschung sowie im gesamten
Bereich der Erforschung von Einstellungen zu Arbeit und Freizeit, in der
Ethikdiskussion und in den Individualisierungstheorien spielt der Werte-
wandel eine zentrale Rolle. Aber auch in vielen Praxisfeldern hat das Werte-
konzept inzwischen Eingang gefunden; das gilt fiir die Jugend-, Familien-,
Gesundheits-, Sport- und Umweltpolitik ebenso wie fiir die Personalfiihrung,
Personalentwicklung und Unternehmenskultur. SchlieBlich haben Uber-
legungen zum Wertewandel insbesondere in der Arbeitswelt mehr und mehr
Eingang gefunden in die Debatten um die Strukturreform der Gewerk-
schaften und iiber die Zukunft der Tarifpolitik.

Ethische Werte sind die moralischen Leitlinien menschlichen Denkens,
Empfindens und Handelns. ,,Werte" sind ndmlich Vorstellungen davon, was
letztlich gut, richtig und wichtig ist. Der Mensch wird in seinem Verhalten
nicht nur von Trieben, Regeln und Normen oder durch Institutionen mit Hilfe
von Sanktionen gelenkt, sondern er wird ganz mafigeblich von Werten
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geleitet, die er im Laufe seines Lebens verinnerlicht hat. Fiir den einzelnen
sind Werte so etwas wie ein ,,innerer Kreiselkompall" (Riesman), der in die
richtige Richtung weist; fiir die Gesellschaft insgesamt sind sie so etwas wie
der ,soziale Zement" (Durkheim), der sie zusammenhilt. Der in vielen
Umfragen der letzten beiden Jahrzehnte festgestellte Wertewandel in der
Bevolkerung ist deshalb fiir das Verstindnis gegenwaértiger und zukiinftiger
Entwicklungen in Politik, Wirtschaft und Gesellschaft iiberaus bedeutsam.

Tendenzen des Wertewandels

Mit dem Begriff ,,Wertewandel" wird eine im Laufe der letzten 25 Jahre in
der Bundesrepublik sowie in vergleichbaren westlichen Industrienationen
vielfach beschriebene und unterschiedlich kommentierte Verlagerung der
Prioritdten in der Wertorientierung der Bevolkerung charakterisiert, die sich
durch einen Bedeutungsverlust der sogenannten ,,Pflicht- und Akzeptanz-
werte" auf der einen und einen Bedeutungsgewinn von ,,Selbstentfaltungs-
und Autonomiewerten" auf der anderen Seite auszeichnet.! Unter Pflicht- und
Akzeptanzwerten (auch: ,,materialistische Werte") versteht man eher tradi-
tionelle Werte wie Disziplin, Pflicht, Fiigsamkeit, Unterordnung, Fleil3, Lei-
stung, Ordnung, Sicherheit, Wohlstand und Piinktlichkeit; zu Selbstentfal-
tungs- und Autonomiewerten (auch: ,,postmaterialistische Werte") gehoren
eher moderne Werte wie Selbstverwirklichung, Individualitit, Mitspriche,
Freude, Gliick, Lebensgenufl, Abwechslung, Spontaneitit, Partizipation und
soziale Kompetenz.

Der Wertewandel wurde in allen Bereichen menschlichen Lebens festge-
stellt, in der Arbeitswelt ebenso wie im Privatleben, im persénlichen ebenso
wie im Offentlichen Bereich. Als Indizien verdnderter Wertpriorititen wird
insbesondere auf den Bedeutungverlust von Religion und Kirche, auf die Libe-
ralisierung der Sexualmoral, auf die Emanzipation der Frauen, auf das wach-
sende politische Protestpotential und den Autoritdtsverlust iiberkommener
Institutionen, auf den Wandel der Erziehungsziele, auf die Skepsis gegeniiber
Wirtschaftswachstum und technischem Fortschritt, auf das gestiegene
Umwelt- und Gesundheitsbewufltsein sowie auf die an Freude, Genuf3 und
Selbstentfaltung orientierte Lebenshaltung hingewiesen; die zunehmende
Freizeitpriferenz und die schwindende Arbeitsorientierung gelten als beson-
ders prignante Merkmale dieses allgemeinen Wertewandels.

In ihrem zeitlichen Verlauf folgt die Tendenz des Wertewandels in der
Bevolkerung im wesentlichen den Grundlinien der Entwicklung von Politik,
Wirtschaft und Gesellschaft in der Bundesrepublik’: Auf die erste Periode des
wirtschaftlichen Aufschwungs und der Uberwindung des Mangels der Nach-

1 Vgl. Helmut Klages u. a. (Hrsg.), Werte und Wertewandel, Frankfurt/New York 1992; Lutz von Rosenstiel
u. a. (Hrsg.), Wertewandel, (2. Aufl.) Stuttgart 1993; KarlMartin Bolte, Wertewandel, Lebensfiihrung, Arbeits
welt, Miinchen 1993.

2 Vgl. Ronald Inglehart, Kultureller Umbruch, Wertwandel in der westlichen Welt, Frankfurt/New York 1989.

3 Vgl. Helmut Klages, Wertorientierung im Wandel, Frankfurt/New York 1984; ders., Wertewandel in Deutsch
land in den 90er Jahren, in: von Rosenstiel u. a., 1993, S. 1—15.
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kriegszeit (,,Wirtschaftswunder"), die durch den Vorrang der Pflicht- und
Akzeptanzwerte mit ihrer Orientierung an materieller Sicherheit durch Lei-
stung und Disziplin charakterisiert werden kann, schliet sich eine Phase 6ko-
nomischer Prosperitiit und politischer Modernisierung an, in der Bediirfnisse
nach mehr Mitbestimmung, Selbstverwirklichung, Partizipation und Kompe-
tenz als Ausdruck der Selbstentfaltungs- und Autonomiewerte zunehmend
wichtiger werden. Nach einer voriibergehenden Verlangsamung des Werte-
wandels mit dem Beginn der Massenarbeitslosigkeit in den siebziger Jahren
und Anzeichen einer partiellen ,,Weiterenaissance" setzt sich die Tendenz der
Verschiebung in den Wertprioritdten der Bevolkerung bis in die Gegenwart
hinein fort. Seit dem Ende der achtziger Jahre geht die Bedeutung der Pflicht-
und Akzeptanzwerte offenbar nicht weiter zuriick, es tritt vielmehr in dieser
Beziehung eine gewisse Stabilisierung ein. Die Selbstentfaltungs- und Autono-
miewerte bleiben indes weiterhin bedeutsam, so daf} eine Kombination von
materialistischen und postmaterialistischen Werthaltungen entsteht, die ins-
besondere im Hinblick auf die kiinftigen Perspektiven der Arbeits- und
Lebenswelt von Arbeitnehmern wichtig sein wird.

Veranderte Einstellungen zur Arbeit

Zu den Bereichen die besonders nachhaltig vom Wertewandel erfal3t
worden sind, gehort zweifellos die Haltung gegeniiber Arbeit und Beruf.* In
zahlreichen Untersuchungen aus dem In- und Ausland werden zwei Ten-
denzen deutlich, die fiir den Wertewandel in der Arbeitswelt offenbar charak-
teristisch sind: Erstens, die zunehmende Distanzierung von der Erwerbsarbeit
als hauptséchlichem Lebensinhalt und primédrer Quelle personlicher Identifi-
kation sowie die ausgeprigte Hinwendung zu Freizeit und Privatleben als
stiarker bevorzugter Sphire der Realisierung personlicher Wiinsche und indi-
vidueller Selbstentfaltung. Zweitens, der relative Bedeutungsverlust von
materiellen Gratifikationen und Karriereambitionen gegeniiber der wach-
senden Relevanz von personlicher Entfaltung, Anerkennung und Mitbestim-
mung am Arbeitsplatz als den entscheidenden Motivationsfaktoren der
Beschiftigten.

Mit dem Wertewandel ist allerdings keineswegs ein genereller Verlust der
Arbeits- und Leistungsbereitschaft bei Arbeitnehmern verbunden. Vielmehr
wird das berufliche Engagement sowie die Akzeptanz von Leistungsanforde-
rungen und Pflichterfiillung zunehmend an bestimmte Qualititen der Arbeit
gekniipft.” Immer weniger Menschen wollen sich offenbar damit begniigen,
daB Arbeit als bloBes Mittel zum Zweck und als notwendiges Ubel ertragen
werden mufl, damit die erforderlichen Mittel zum Lebensunterhalt beschafft
werden konnen. Immer mehr Personen erwarten, daf3 ihnen die Arbeit Gele-
genheit zur Selbstverwirklichung und zur Anwendung ihrer Qualifikationen,

4 Vgl. Friedrich Fiirstenberg, Veridnderte Arbeits- und Leistungseinstellungen und arbeitspolitische Gestal
tungsansitze, in: Zeitschrift fiir Arbeitswissenschaf 14/1993, S. 193-197.

5 Vgl. ders., Wandel in der Einstellung zur Arbeit—Haben sich die Menschen oder hat sich die Arbeit veréindert?
in: von Rosenstiel u. a., 1993, S. 17-27.
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zur Anerkennung als Person und als soziales Wesen bietet, daf} sie ihnen Hand-
lungs- und Entscheidungsspielriume erlaubt und daf3 sie in ihrer Tatigkeit
einen Sinn erkennen konnen. Je eher die Arbeitswelt die Realisierung solcher
Ambitionen objektiv gestattet, um so stérker ist die subjektive Identifikation
der Betroffenen mit ihrer Tatigkeit und den Aufgaben im Betrieb, um so
grofer ist die Bereitschaft zu Leistung und Engagement im Beruf. Es ist
weniger die Arbeit selbst, von der sich die Menschen im Wertewandel distan-
zieren, es sind vielmehr die restriktiven und belastenden Aspekte der Arbeits-
welt, die sie nicht mehr ohne weiteres hinzunehmen bereit sind und von denen
sie sich vielfach durch einen individuellen Riickzug in die Privatsphére (,,Indi-
vidualisierung") abzusetzen versuchen.

Die weitaus meisten Beschéftigten wollen sich keineswegs vollig von der
Arbeit distanzieren und sich bei der Realisierung ihrer Wiinsche und Bediirf-
nisse allein auf den Freizeitbereich verweisen lassen; was vielfach angestrebt
wird, ist indes ein ausgeglichenes Verhiltnis von Arbeit und Freizeit (,,Gleich-
gewichtsethik").° Durch die zunehmende Verkiirzung der Arbeitszeit hat sich
der quantitative Anteil der Berufsarbeit an der Lebenswelt der Arbeitnehmer
verringert, wihrend sich die Moglichkeiten fiir Freizeitaktivititen vergroBert
haben. Mit der Ausweitung der Frauenerwerbstitigkeit wurde es (auch fiir die
Minner) zunehmend wichtiger, den Beruf mit anderen Lebensbereichen zu
koordinieren. Schlieflich ist der Bedeutungszuwachs der Freizeit nicht
zwangsldufig negativ fiir die Haltung zur Arbeit, es kann im Gegenteil zu
einem fruchtbaren Wechselspiel zwischen beiden Lebensbereichen kommen.
So wie sich eine zufriedenstellende Arbeitserfahrung auf die Personlichkeit
positiv auswirken kann, so kann auch eine befriedigende Freizeitgestaltung
auf die Einstellung zur Arbeit und das Engagement im Beruf positiv aus-
wirken.

Typen charakteristischer Wertorientierung

Die allgemeine Tendenz des Wertewandels findet sich bei den verschie-
denen Gruppen der Arbeitnehmer allerdings in unterschiedlicher Auspri-
gung. Der Bedeutungszuwachs postmaterialistischer, immaterieller Selbst-
entfaltungs- und Autonomiewerte ist zahlreichen Untersuchungen zufolge
unterschiedlich stark entwickelt.” Insbesondere die Merkmale Alter, Schul-
abschluf}, Qualifikationsniveau und berufliche Stellung haben offenbar erheb-
lichen Einfluf auf die Veridnderung in den Wertorientierungen der Beschéf-
tigten. In der Tendenz zeigte sich immer wieder, daf} die Neigung zum Werte-
wandel bei den Arbeitnehmern um so stirker auftritt, je jiinger, gebildeter
und wohlhabender sie sind.

Die Differenzierung in Ausbreitungsgrad und Intensitit des Wertewandels
zwischen den verschiedenen Gruppen von Beschiftigten korrespondiert mit
6 Vgl. Gerd-Giinter Vo3, Lebensfiithrung als Arbeit, Stuttgart 1991.

7 Vgl. Inglehart, 1989; von Rosenstiel u. a., 1993; Peter Pawolowsky, Berufsgruppenspezifische Anspriiche an

die Arbeit und Arbeitsbedingungen, in: Hans-Joachim Hoffmann-Nowotny u. a. (Hrsg.), Anspriiche an die
Arbeit, Frankfurt/New York 1984, S. 89-116.
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einem anderen, ebenfalls in zahlreichen Studien festgestellten Schereneffekt
in der Entwicklung der Qualitit der Arbeitsbedingungen.® Von der Anhebung
des Qualifikationsniveaus und der Erweiterung des Handlungsspielraumes,
vom Abbau korperlicher Belastungen und von der Sicherung der Beschifti-
gung haben bisher hauptsédchlich die qualifizierten, die mittleren und die
leitenden Positionen profitiert. Fiir viele in den unteren Berufsgruppen mit
niedriger Qualifikation, fiir ganz Junge oder bereits Altere sowie fiir viele
Frauen haben sich angesichts der Spaltung in Stamm- und Randbelegschaften
sowie der Flexibilisierung und Deregulierung der Beschéftigungsverhéltnisse
die Arbeitsbedingungen hingegen eher verschlechtert. Bei den beruflich
Benachteiligten scheinen die grundlegenden ,,materialistischen" Bediirfnisse
nach ausreichendem und sicherem Einkommen, stabiler Beschiftigung und
sozialer Sicherung noch keineswegs derart fraglos befriedigt zu sein, daf3
ihnen schon weitergehende ,,postmaterialistische" Bediirfnisse nach Selbst-
verwirklichung und Anerkennung am Erwartungshorizont als relevant
erscheinen.

Wertorientierungen treten selten als reine Idealtypen auf; ,,reine Materiali-
sten", die gar keine Elemente von Selbstentfaltungs- und Autonomiewerten
aufweisen, sind ebenso selten wie ,,reine Postmaterialisten”, die iiber keine
Pflicht- und Akzeptanzwerte mehr verfiigen.” In den meisten Fillen kommt es
zu Wertmischungen und Kombinationen von materialistischen und postmate-
rialistischen Werten; die jeweils unterschiedliche Mischlage von Pflicht- und
Akzeptanzwerten mit Selbstentfaltungs- und Autonomiewerten ist deshalb
das Merkmal der unterschiedlichen ,,Werttypen", die in den verschiedenen
Untersuchungen akzentuiert werden: Typisierungen in ,,Karriereorientie-
rung", ,freizeitorientierte Schonhaltung" und ,.alternatives Engagement"'
oder in ,,Konventionalisten", ,,Idealisten", ,Realisten", ,,Resignierte” und
,hedonistische Materialisten"'" stellen beispielhafte Versuche dar, typische
Wertmischungen voneinander abzuheben und das jeweils Charakteristische
von Wertorientierungen zu betonen.

Es handelt sich beim Wertewandel keineswegs um einen pauschalen Ver-
lust von Pflicht- und Akzeptanzwerten, vielmehr um einen Bedeutungsgewinn
von Selbstentfaltungs- und Autonomiewerten. Welche Werte wie stark in die
subjektive Wertorientierung eingehen, hingt insbesondere von Biographie
und Lebenserfahrung der Betroffenen, von ihrer sozialen und beruflichen
Umwelt sowie von ihrer objektiven Situation in der Arbeitswelt ab. Es ist des-
halb erforderlich, innerhalb des ,,Megatrends" im Wertewandel die verschie-
denen ,,Pfade" zu erkennen, damit man die Wirklichkeit nicht hinter
abstrakten Szenarios aus den Augen verliert.

8 Vgl. Elisabeth Noelle-Neumann/Btirkhard Striimpel, Macht Arbeit krank? Macht Arbeit gliicklich? (2. Aufl.),
Miinchen/Ziirich 1985.

9 Vgl. Inglehart, 1989; ders., The Silent Revolution in Europe: Intergenerational Change in Post-Industrial
Societies, in: American Political Science Review, Bd. 65,1971, S. 991-1017.

10 Lutz von Rosenstiel, Wertkonflikte beim Berufseinstieg, in: Klages u. a., 1992, S. 333-351.

11 Vgl. Willi Herbert, Wertwandel in den 80er Jahren: Entwicklung eines neuen Wertmusters?, in: Heinz-Otto
Luthe u.a. (Hrsg.), Wertwandel - Faktum oder Fiktion? FrankfuriiNew York 1988, S. 140-160.
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Wenn es um den Wertewandel geht, wird in der Regel der Einstellung von
Jugendlichen ein besonderer Stellenwert zugemessen. Allerdings diirfen die
hier gewonnenen Beobachtungen auch nicht iiberbewertet werden: So richtig
es ist, daB} der Wertewandel bei der Jugend besonders deutlich und héufig zu
beobachten ist, so falsch wire es, von einem volligen Werteumsturz zu spre-
chen. Gerade im Hinblick auf die Einstellung der Jugend gegeniiber der
Arbeitswelt zeigt sich aus vielen Studien, daf} sich zwar die Tendenzen des
Wertewandels, die sich bei Erwachsenen finden lassen, unter Jugendlichen
besonders markant ausfallen, dafl sie sich aber nicht grundlegend davon
unterscheiden.'” Denn auch Jugendliche distanzieren sich keinswegs grund-
sétzlich von Arbeit und Beruf, sondern hauptsédchlich dann, wenn ihnen ent-
weder bereits der Zugang zur Arbeitswelt aufgrund der Beschéftigungskrise
erschwert oder verstellt wird oder wenn sie sich andererseits mit priméar
restriktiven und belastenden Situationen im Betrieb konfrontiert sehen.
Wenn sie aber in der Arbeit eine Gelegenheit sehen, durch sinnvolle Téatigkeit
soziale Anerkennung und durch Anwendung ihrer Fihigkeiten personliche
Arbeitsfreude zu erleben, kann von einer generellen Ablehnung der Auf orde-
rungen durch die Arbeitswelt kaum mehr die Rede sein.

Die oft bei Jugendlichen konstatierte Relativierung von Arbeit und Beruf
sowie die Wertschitzung attraktiver Freizeitaktivitdten allein ist noch kein
hinreichendes Indiz der oft vorschnell beschworenen ,,Null-Bock-Mentalitit".
Wie zahlreiche Ergebnisse aus Umfragen zeigen," sind auch Jugendliche um
so eher zu beruflichem Engagement und anspruchsvoller Leistung bereit,
wenn sie eine hohe Qualifikation erwerben konnten und wenn ihnen die
Arbeitswelt hinreichende Moglichkeiten bietet, sich mit den gestellten Auf-
gaben zu identifizieren. Prallen die Anspriiche und Bediirfnisse der Jugend-
lichen an den Defiziten und Restriktionen der Arbeitswelt jedoch ab, so
neigen sie - stirker noch als die Erwachsenen - dazu, die Realisierung ihrer
Wiinsche primér auf den Freizeitbereich zu lenken.

Bewertung der Ursachen des Wertewandels

Der Wertewandel 146t sich nicht auf eine Ursache allein zuriickfiihren. Mit
der Frage nach der Ursache wird meist auch eine Bewertung des Wertewan-
dels verbunden. Sicherlich zu kurz greift die konservative Kritik, die den Wer-
tewandel in der Arbeitswelt als Indiz des Kulturverfalls beklagt und als
Ursache dafiir den Ausbau des Sozialstaats sowie den gesellschaftskritischen
Tenor der Schulbiicher und des Fernsehens verantwortlich macht.'* Fiir den
Wertewandel sind indes mehrere Faktoren urséchlich.

12 Vgl. im Uberblick: Johanna Hund, Die heutige Jugend — konsumistisch, hedonistisch und gewalttiitig?, in:
Sozialokonomische Beitrdge, 1/1993, S. 47-73.

13 Vgl. Klaus Allerbeck, Arbeitswerte im Wandel, in: Mitteilungen aus der Arbeitsmarkt- und Berufsforschung,
1985, S. 209-216; Ditmar Brock/Eva-M. Otto-Brock, Krise der Arbeitsgesellschaft oder Entmythologisierung
der Arbeit? in: Klages u. a., 1992, S. 352-372.

14 Als prominenteste Vertreterin dieser pessimistischen wertkonservativen Auffassung, vgl. Elisabeth Noelle-
Neumann, Werden wir alle Proletarier? Wertewandel in unserer Gesellschaft, 2. Aufl., Ziirich/Osnabriick 1979.
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Zunichst einmal vollzieht sich der Wertewandel im Gefolge des Genera-
tionswechsels in der Gesellschaft langsam und allméahlich als ,,stille Revolu-
tion"."” In der Bundesrepublik und anderen vergleichbaren Industrienationen
wuchs die heute jiingere Generation in einer Phase 6konomischer Prosperitit
und politischer Stabilitdt auf. Die Sicherung der materiellen Grundbediirf-
nisse erschien in ihrer Kindheit und Jugend niemals fraglich, so daB sich ihre
Aspirationen auf die Verwirklichung weitergehender Bediirfnisse nach Aner-
kennung, Mitbestirnmung und Selbstverwirklichung auch in der Arbeitswelt
richten konnten. Geht man zum einen davon aus, dal Menschen die Dinge am
hochsten schitzen, die am knappsten sind (,,Mangelhypothese") und nimmt
man zum anderen an, dal fiir den Erwerb von Werthaltungen die jungen
Lebensjahre (,,formative Periode") am wichtigsten sind (,,Sozialisationshypo-
these"), dann wird verstindlich, daf} die &ltere Generation aufgrund ihrer
Erfahrungen mit Krieg und Not die materiellen Werte wie wirtschaftlichen
Erfolg und soziale Sicherheit hoher schitzt, die junge Generation hingegen die
postmateriellen Werte wie Selbstverwirklichung und Autonomie. In dem
Malfe, in dem die jiingere die dltere Generation in der Gesellschaft und ihren
Institutionen ablost (,,Generationswechsel") werden in der Gesellschaft all-
mihlich die Weltsysteme der Alteren (,,Materialismus") durch die der Jiin-
geren ersetzt. Der Wertewandel erscheint so gesehen als natiirlicher Prozef3
einer langsamen Werte-Evolution.

Die im Wertewandel zum Ausdruck kommende stirkere Betonung von
Selbstentfaltungs- und Autonomiewerten muf} keineswegs als Verfall der
Kultur beklagt werden, man kann darin vielmehr eine Verwirklichung der
Grundwerte der Moderne erblicken, die seit der Aufkldrung den abendléndi-
schen Wertehorizont markieren:'® Individualitit und Personlichkeitsentfal-
tung, Aktividt bei der Weltgestaltung, Rationalitit des Handelns zur Errei-
chung bestimmter Ziele, Universalitdt der Geltung von Menschen- und Biir-
gerrechten und Globalitdt im Rahmen grenziiberschreitender Kooperation. So
gesehen erscheint der Wertewandel als positiver Beitrag zur Vollendung der
Moderne. Weil zudem der Wertewandel keineswegs mit einer vollstandigen
Erosion von Pflicht- und Akzeptanzweiten verbunden ist, sondern zentrale
Kernbestinde (wenngleich zu verinderten Konditionen) von Motivation,
Engagement und Leistungsbereitschaft im Beruf fortbestehen, besteht im
Grunde genommen kein Anlaf zu derart iibertriebenen Befiirchtungen, wie
ihn die konservativen Klagen zum Ausdruck bringen.

Die im Wertewandel zum Ausdruck kommenden Verdnderungen in subjek-
tiven Wertorientierungen sind nicht zuletzt Ergebnis (und Voraussetzung)
einer ganzen Reihe objektiver Prozesse gesellschaftlichen Strukturwandels in
Wirtschaft, Technik, Beschéftigung und Arbeitsmarkt, in Familie, Schule und
Freizeit. Die Spaltung der Belegschaften in einen stabilen Kern- und einen
15 Vgl. Inglehart, 1971,1989.

16 Vgl. Bolte, 1993; Karl-Martin Bolte/Giinter Vo3, Verdnderungen im Verhiltnis von Arbeit und Leben, in:

Lutz Reyher/Jiirgen Kiihl (Hrsg.), Resonanzen. Arbeitsmarkt und Beruf, Forschung und Politik, Niirnberg
1988, S. 72-93.
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instabilen Randbereich, die zunehmenden Problerne der Berufseinmiindung
und der Arbeitslosigkeit, die Erosion des Normalarbeitsverhiltnisses, die
Rationalisierung und Anonymisierung der Berufsarbeit sowie schwindende
Kontroll- und Entscheidungsspielrdume lassen die Distanzierung vieler vor
allem niedrig qualifizierter, instabil beschéftigter und gering entlohnter
Arbeitnehmer von der Arbeitswelt verstdndlich erscheinen. Die Auflosung
traditioneller Bindungen und Institutionen macht das Streben vieler Men
schen nach Aufbau und Unterhaltung sozialer Kontakte und gesellschaftlicher
Einbeziehung in neuen Formen verstdndlicher.

Nicht nur die Wirtschafts- und Beschiftigungskrise sowie die Krise der tra-
ditionellen Institutionen, auch die weltweiten Probleme ungleichméBiger Ent-
wicklung mit Kriegs- und Spannungszustinden, Erndhrungskatastrophen und
gewaltigen Wanderungsbewegungen fiihren in der Bevolkerung nicht selten
zu einer Orientierungs- und Sinnkrise im Hinblick auf die Loyalitédt gegeniiber
bisherigen Wertesystemen. Gerade die Umweltkrise hat deutlich gemacht, in
welchem Malle grof3e Teile der Bevolkerung einem Wirtschaftssystem, das
sich als naturzerstorend erweist, zu einem erheblichen Teil die Loyalitét auf-
kiindigen, mit teils unkonventionellen Mitteln ihrem Protest Ausdruck ver-
leihen und nach anderen, iiberzeugenderen Wertorientierungen suchen. Inso-
fern erscheint der Wertewandel als Ausdruck der inneren Widerspriiche
unseres Wirtschafts- und Gesellschaftssystems - also als Voraussetzung und
Triebkraft ihrer Weiterentwicklung und Umgestaltung.

Perspektiven des Wertes Arbeit

Ob und inwieweit der Wertewandel fiir die Arbeitshaltung kiinftig eher in
eine positive oder aber negative Richtung weisen wird, diirfte aller Voraussicht
nach entscheidend von den Entwicklungstendenzen in der Arbeitswelt selbst
abhingen. Auch wenn der Mensch seine grundlegende Wertorientierung in
Kindheit und Jugend erwirbt, haben seine Arbeitserfahrungen doch einen
malBgeblichen Einflu} darauf, wie und in welcher Richtung sie sich verindert.

Sollte sich in Zukunft in der Arbeitswelt ein eher neotayloristischer und
deregulatorischer Entwicklungspfad in Wirtschaft, Technik und Arbeitsorga-
nisation durchsetzen, der restriktive Autorititsstrukturen, eingeengte Hand-
lungsspielrdume, verstirkte psychische Belastungen, flexible und unsichere
Beschiftigungsverhéltnisse bei anhaltender Massenarbeitslosigkeit mit sich
bringt, dann diirfte sich die Distanzierung von Arbeit und Beruf und die Hin-
wendung zu Freizeit und Privatleben noch weiter verstirken. Die Defizite und
Restriktionen der Arbeitswelt selbst konnten eine solche instrumentelle
Arbeitshaltung und eine eher freizeitorientierte Schonhaltung fordern. Fiir
die Motivation und das Engagement in Betrieb und Unternehmen wiére dies
ebenso fatal wie fiir die Lebensqualitit der Beschéftigten.

Wenn sich hingegen in der Arbeitswelt kiinftig eher neue Produktionskon-
zepte mit einem ganzheitlichen Aufgabenzuschnitt und erhohten Qualifika-
tionsanforderungen, mit menschengerechter und gesundheitsschonender
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Arbeitsgestaltung, mit Chancen zu sozialen Kontakten und zur Anwendung
der personlichen Fahigkeiten in geschiitzten Arbeitsverhiltnissen bei gesi-
cherter Beschiftigung durchsetzen werden, dann diirfte sich das Engagement
im Beruf erhohen und die Motivation zur Leistung verbessern. Durch ein aus-
geglicheneres Verhiltnis von Arbeit und Freizeit konnten sich unter solchen
Bedingungen beide Bereiche wechselseitig positiv beeinflussen und stabili-
sieren. Das wire sowohl fiir die Beschéftigten eine Bereicherung ihrer Person-
lichkeit und Lebensqualitét als auch fiir die Unternehmen eine vorteilhafte
Voraussetzung zur Realisierung der Produktivititsreserven systemischer
Rationalisierung, die erst durch Nutzung von Identifikation, Motivation und
Engagement der Beschiftigten erschlossen werden konnen.

In der Tat zeichnen sich gegenwirtig beide Pfade der Entwicklung ab und
zwar zur gleichen Zeit, allerdings fiir unterschiedliche Beschiftigtengruppen:
Fiir die niedrig qualifizierten und gering entlohnten Randbelegschaften, die
hiufig Resttitigkeiten technisierter Arbeitsabldufe oder unattraktive
Arbeiten in vielfach prekidren Beschiftigungsverhiltnissen leisten, besteht
die Gefahr, daB sie in ihrer Freizeit noch nicht einmal kompensatorische Akti-
vitdten entfalten konnen, sondern daf sie sich durch Aneinanderreihung meh-
rerer, wechselnder, oft unterbrochener, unsicherer und zeitlich ung}instig lie-
gender Erwerbstitigkeiten den Lebensunterhalt sichern miissen. * Ganz im
Unterschied zur Situation dieser ,,Verlierer" im Wertewandel stehen die Mog-
lichkeiten fiir die ,,Gewinner", fiir die leistungsfihigen, qualifizierten, gut
bezahlten Beschiftigten mit relativ selbstindigen Arbeitsaufgaben, die Arbeit
und Privatleben gut aufeinander abzustimmen vermogen und die den Einsatz
ihrer Arbeitskraft im Hinblick auf ihre Lebensqualitit gezielt optimieren.

Vor allem auf die Gewinner des Wertewandels, auf die qualifizierten Lei-
stungstridger unter den Beschiftigten richten sich bisher schon eine ganze
Reihe von Bemiihungen der Unternehmen, im Rahmen einer werteorien-
tierten Personalpolitik fiir eine moderne Arbeitskultur zu sorgen. Man will in
der Tat den verdnderten Wertorientierungen in der Bevolkerung vielfach bes-
ser Rechnung tragen, um dadurch zusitzliche Produktivititspotentiale und
Wettbewerbsvorteile am Standort Deutschland in Form von Motivation, Enga-
gement und Identifikation zu erschlieBen. Bei den fiir den Unternehmens-
erfolg besonders wichtigen Beschiftigtengruppen setzt bereits heute eine
betriebliche Personalpolitik an, die dafiir sorgen soll, dal die Menschen so
arbeiten konnen, wie sie aufgrund des Wertewandels arbeiten mochten und
wollen. Ob und inwieweit es tatsdchlich gelingt, fiir moglichst viele Beschiftig-
te einerseits die Chancen dieser Entwicklung zu verwirklichen und die
Risiken zu vermeiden, diirfte in erheblichem Mafle von den Orientierungen
und FErfolgen der gewerkschaftlichen Tarifpolitik beeinfluit werden. Der
Wertewandel gerade in der Arbeitswelt beriihrt deshalb die kiinftige Politik
und Programmatik der Gewerkschaften unmittelbar.

17 Vgl. Holte, 1993; Fiirstenberg, 1993; Burkhard Striimpel/Peter Pawlowsky, Wandel in der Einstellung zur
Arbeit—Haben sich die Menschen oder hat sich die Arbeit veridndert?, in: von Rosenstiel u.a.,19935S. 29—45.
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